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Çevrim İçi Lisans Dersi Forum Aktivitesi Arayüzünün 
Öğrenenler Arasındaki Eş Zamansız Etkileşime Etkisinin 

Keşfedilmesi
Ahmet ÇELİK1

Özet
Amaç: Gittikçe daha fazla ders, uzaktan eğitim ortamına taşınıp “çevrim içi hale 
geldikçe”, öğrencilerin birbiriyle etkileşim kurmak için tartışma forumları başta olmak 
üzere eş zamansız etkileşim içeren uzaktan eğitim ortamlarında geçirdiği zaman da 
artmaktadır. Dolayısıyla eş zamansız öğrenen-öğrenen etkileşimi, kaliteli bir çevrimiçi 
öğrenme deneyimi algısı oluşturmada giderek önem kazanmaktadır. Eş zamansız 
aktivitelerde öğrenen-öğrenen etkileşiminin öğrenen-arayüz etkileşiminden olumsuz 
etkilenebileceği unutulmamalıdır. Bu bağlamda forum aktivitesinde zaman geçiren 
öğrenenlere kaliteli bir çevrimiçi öğrenme deneyimi sunabilmek için forum arayüzüyle 
etkileşimlerinde karşılaşabilecekleri problemlerin önceden bilinmesi önemlidir.
Yöntem: Bu araştırmada çevrim içi bir lisans dersinde araştırmacı tarafından yürütülen 
forum aktivitesi arayüzünün öğrenen-öğrenen etkileşimlerine olan etkisi, durum çalışması 
yöntemiyle keşfedilmiştir. Forum aktivitesi, Covid-19 salgını nedeniyle tamamen uzaktan 
eğitime geçilen 2020-2021 yılı bahar döneminde, Gazi Üniversitesi’ndeki bir lisans dersinde 
3 hafta süreyle uygulanmıştır. Derse kayıtlı 72 öğrenciden 56’sı aktiviteye katılmıştır.

Şekil 1. Forum arayüzü

1 Gazi Üniversitesi Uzaktan Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi, Ankara, Türkiye, ahmetcelik@gazi.edu.tr
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Forumda öğrencilerden tartışma konusunda özgün bir araştırma yapmaları, görüşlerini 
yeni bir başlık oluşturarak forum sayfasına göndermeleri (öğrenci-arayüz etkileşimi) 
ve birbirlerinin başlıklarına yanıt yazarak çevrim içi tartışmaya katkı sağlamaları 
beklenmiştir (öğrenci-öğrenci etkileşimi). Öğrencilerin performansı, rubrikle 
puanlanarak dersin ara sınav notunda değerlendirilmiştir. Forum aktivitesi ara yüzü, tek 
bir web sayfasından oluşmaktadır. Her yeni başlık, sayfanın en altına eklenirken, cevaplar 
başlığa göre ayrı ayrı listelenmektedir (Şekil 1). Forum aktivitesinin tamamlanmasının 
ardından öğrenci-öğrenci etkileşimi verileri bir excel tablosunda toplanmıştır. Başlık 
ve yanıtların hepsi ayrı birer gönderi olarak kabul edilmiştir. Her bir gönderinin sahibi, 
zamanı, türü, sayfadaki sırası ve varsa başlık yanıt ilişkisini içeren bu veriler Phyton ile 
yazılan özgün bir program aracılığıyla analiz edilmiştir.
Bulgular: Analiz edilen toplam 394 gönderinin 132’si başlık, 262’si yanıt türündedir. 
Gönderilerin 13’ü öğretim elemanına aittir ve tamamı başlıktır. Forum boyunca günlük 
ortama 19 ve öğrenci başına ortalama 7 gönderi paylaşılmıştır. Öğrencilerin %30,3’ü 
(n=17) sadece tek bir gönderi paylaşmıştır. Forum süresince başlık başına ortalama 
1,98 yanıt gönderilmiş olup başlıkların %33’üne (n=44) öğrenciler tarafından hiç yanıt 
verilmemiştir. Yanıtların %49’u (n=129) birinci, %27’si (n=71) ikinci ve %24’ü (n=62) 
üçüncü haftalarda paylaşılmıştır. Gönderim tarihine göre sıralanmış başlıklara verilen 
toplam yanıt sayıları Şekil 2’de verilmiştir.

Şekil 2. Başlıklara göre toplam yanıt sayılarının dağılımı

Arayüz etkileşiminin öğrenen-öğrenen etkileşimindeki rolünü keşfetmek amacıyla 
öğrencilerin yanıt verdiği başlıkların forum sayfasındaki konumuna ilişkin veriler 
analiz edilerek yanıt gönderim tarihine göre sıralanmıştır (Şekil 3). Buna göre forum 
süresi boyunca öğrencilerin yanıtladığı başlığın sayfadaki sırası (kırmızı) ile anlık 
toplam başlık sayısı (mavi) arasındaki farkın (siyah çizgi) ortalaması 11.83’tür. Bu 
bulgu, öğrenci-öğrenci etkileşiminin forum süresince genellikle sayfanın en altına yakın 
başlıklarla kısıtlı kaldığını ve ilk haftalarda oluşturulmuş başlıkların süre geçtikçe hiçbir 
etkileşim almadığını göstermektedir.
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Şekil 3. Yanıt verilen başlıkların sayfadaki konumu

Sonuçlar: Elde edilen bulgular doğrultusunda, forum aktivitesinde kayda değer sayıda 
öğrenci-öğrenci etkileşimi oluştuğu, zaman ilerledikçe öğrenen-öğrenen etkileşiminin 
genellikle sayfanın en altındaki başlıklarla kısıtlı kaldığı görülmüştür. Bu süreçte yanıt 
sayısında ciddi bir düşüş olmadığı halde etkileşimlerdeki bu eğilim, öğrencilerin 
sadece belirli başlıklarla etkileşim kurmasına neden olarak forum aktivitesinin 
beklenen hedeflerine ulaşamamasına neden olmuştur. Yani forum arayüzü ve kullanım 
şekli öğrenen-öğrenen etkileşimini olumsuz etkilemiştir. Forumun tek bir sayfadan 
oluşması, başlık sayısı arttıkça sayfa uzunluğunun artmış olması ve yanıtların sayfada 
gizili olmasının bu duruma etkisi olduğu düşünülmektedir. Sonuç olarak forum süreci 
boyunca etkili bir öğrenci-öğrenci etkileşimi oluşturabilmek için öğrenci-arayüz 
etkileşiminde iyileştirmeler yapılmalıdır.

Anahtar Kelimeler: Eş Zamansız Öğrenme, Forum Aktivitesi, Öğrenci-Öğrenci Etkileşimi, 
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