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ONSOZ VE TESEKKURLER
Merhaba,

Cumhuriyetimizin 100. Yilina ithafen, “Cumbhuriyetin 100. Yilinda Sosyal Hizmet’in
Diinti, Bugiinii ve Gelecegi” cagrisiyla diizenledigimiz 25. Sosyal Hizmet

Sempozyumunu selamliyoruz.

Tiirkgeye “bilgi soleni” olarak terciime edilen sempozyum ya da benzeri akademik
faaliyetler, bilimin gelisimi acisindan 6nemli toplantilardir. Bu toplantilar vesilesiyle

farkl yerlerde yapilan bilimsel ¢caligsmalar bir ¢at1 altinda paylasilip ¢ogaltilabilmektedir.

Biz de bu saikle, bilime-topluma hizmet amactyla burada (Munzur Universitesi catis

altinda) toplandik...

19-21 Ekim 2023 tarihlerinde 40 yiiz yiize; 28 on-line olmak {izere toplam 68 bildiri ile
“Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet”, “Afetlerde Kadin Olmak”, “Cocuk Koruma
Alaninda ilk Miidahale” ve “Adli Vakalarda Gériisme Teknikleri” konularinda dort atdlye

caligsmasini bulusturabildik.

Sempozyumumuzda sunulan bildirilere ve atdlye konularina bakildiginda sosyal hizmetin
onemli konularina temas ettigi goriilmektedir. Zira Sosyal Hizmet, tarihsel olarak 6nemli

toplumsal sorunlar1 ¢6zmek iizere ortaya ¢ikmis miidahil bir bilim/disiplindir.

“Bireyin toplum i¢inde giiclenmesini” amaglayan Sosyal Hizmet, 1800’li yillarin
sonlarina dogru ortaya ¢ikmis; siire¢ icerisinde okullasmig; bugiin artik hem bir bilim
alanin1 hem de meslegi temsil misyonuyla hareket etmektedir. Tiirkiye seriiveni gorece
daha yakin bir tarihe dayanan Sosyal Hizmet, 1961 yilinda “Sosyal Hizmet
Akademisi”yle yola koyulmustur.

Bu seriiven igerisinde Munzur Sosyal Hizmet’in yeri ise olduk¢a miitevazidir. Munzur
Sosyal Hizmet 4. yilinda ve toplam 160 Ogrencisi olan geng bir bdolimdiir.
Gengligimizden cesaret alarak ve 24 yillik Sosyal Hizmet Sempozyumu gelenegine sahip
cikarak sempozyumu bu yil, 2023’te, Cumhuriyetin 100. Yilinda Tunceli’de diizenledik.
Kuskusuz bu cesaretin bir adim fazla 6ne ¢ikan sahipleri de vardir. Diizenleme
kurulumuzun degerli emekgileri ve 6zellikle boliimiimiiziin arastirma gorevlileri isim

isim isaret edilmeyi hak ediyorlar: Ars. Gor. Avsin Akbas ve Ars. Gor. Hakan Coskun.



Ayrica Bilim Kurulu ve Davetli Konugmacilarimiz ile Sempozyumumuza maddi ve/veya
manevi destek sunan Munzur Universitesi Rektorliigiine, Tunceli Valiligine, Sosyal
Hizmet Uzmanlar1 Dernegine, Sosyal Hizmet Okullar1 Dernegine, Avrupa Uluslararasi
Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Federasyonu’na Tunceli Sanayi ve Ticaret Odasina ve

Frederich Ebert-Stifrung Dernegine miitesekkiriz.

“Cocuklar Olmesin seker de yiyebilsinler...”

Dog. Dr. Servet GUN & Dr. Ogr. Uyesi Arif KALA
Munzur Universitesi SBF

Sosyal Hizmet Boliimii

Boliim Baskan1 & Boliim Baskan Yardimcist

Sempozyum Baskanlari



ONSOZ VE TESEKKURLER

Cumhuriyetimizin kurulusunun 100. yilinda, her yil bir iiniversitemizin paydashg: ile
diizenledigimiz Ulusal Sosyal Hizmet Sempozyumunun 25. sini Munzur Universitesinin

ev sahipliginde gerceklestiriyoruz.
25. Ulusal Sosyal Hizmet Sempozyumumuza hos geldiniz.

Oncelikle, Cumhuriyetimizin kurucu énderi Mustafa Kemal Atatiirk basta olmak iizere
cumhuriyet degerlerini koruyan ve gelistirenleri ve sosyal hizmet mesleginin gelisimine

katki veren, ebediyete intikal eden meslektaslarimizi saygiyla minnetle antyorum.

Filistin’de Hamasin saldirilarim firsat bilip isgali tamamina erdirmeyi hedefleyen Israil’in
Filistin’de gergeklestirdigi saldirilar soykirim boyutuna ulagmustir. Insanlarmn temel
gereksinimlerine ulagsmasini engelleyerek islemez hale getirdikleri saglik kurumlarinin
acikca hedef alinarak vurulmasini, ¢ok sayida saglik emekgisinin, hastanin ve sivilin

katledilmesini lanetliyoruz.

Sosyal hizmet uzmanlar1 olarak savasin bir halk saglig1 sorunu oldugunu tekrar ediyor,

herkesi insanliga karsi islenen suglar karsisinda durmaya davet ediyoruz.

Sempozyumumuzun ana temast bildiginiz gibi “Cumbhuriyetin 100. Yilinda Sosyal
Hizmetin Diinii Bugiinii ve Gelecegi” dir. Sempozyum boyunca siz degerli
katilimcilardan sosyal hizmet mesleginin, diiniinii, bugiiniinii tartisarak gelecegine yon

vermenizi bekliyoruz.

Dernegimiz ile iiniversitelerimizin is birliginde 25 yildir siirdiirdiigiimiiz bu bilimsel
etkinligin, iilkemizde bir benzerinin olmadigmi dikkatinize sunmak isterim.
Akademisyenlerin ve uygulayicilarin bir araya gelebildigi organizasyonlara giiniimiizde
pek rastlamiyoruz. Hem siirdiiriilebilir olusu hem de akademi/alan bulugsmasini sagladigi

i¢cin Sempozyumlarimiz biiyiik 6nem tasiyor.

Bildiginiz gibi, iilkemizde Sosyal Hizmet uzmanlarmin meslek orgiitlenmesi, 1973
yilinda kurulan Sosyal Hizmet Miitehassislar1 Dernegi ile baglamistir. Dernek yoneticileri
ve lyeleri, meslegin uygulama alanindaki temellerinin atilmasinda biiylik katkilar

saglamislardir.

1987 yilinda Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksek Okulu akademisyenlerinin

onciliiglinde Ankara’da Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Derneginin kurulusu ile mesleki



orgiitlenmemizde ikinci donem baglamigtir. Her iki donemde de yiiriitiilen ¢aligmalar
sadece mesleki miicadele olarak kalmamuis, iilkede saglik, adalet, e§itim ve sosyal
hizmetler alanlarinda kurumsal hizmetlerin gelistirilmesi miicadelesi de olmustur.
Cumhuriyetin ¢agdas medeniyetler seviyesine ¢ikma hedefi ayni zamanda da sosyal

refahi, adaleti, esitligi ve ozgiirliikleri gelistirmek hedefidir.

Ulkemizde sosyal hizmetin meslek ve disiplin olarak dogmasi ve kurumsallasmasi, gegen
ylizyilin ikinci donemine denk gelmektedir. Bu donemde Sosyal Hizmetler Enstitiisiiniin
Kurulmasina Dair Kanunun ¢ikarildigini, Saglik Bakanlig1 Biinyesinde Sosyal Hizmetler
Akademisinin acildigini, mesleki uygulamalarin basladigini, yine Hacettepe Universitesi
blinyesinde Sosyal Calisma ve Sosyal Hizmetler Boliimiiniin a¢ildigini, kamu
kurumlarinda sosyal hizmet uzmanlarinin istthdaminin saglandigini ve sosyal hizmet

uzmanlarinin mesleki orgiitlenmelerinin gelistigini gérmekteyiz.

Sosyal hizmet meslegi, esitlik ve adalet temelinde toplumun refahini saglamay1 hedefler.
Bu hedef diinyada ve iilkemizde sosyal hizmetin odagi olmustur. Hayirseverlikten insan
haklar1 modeline giden hak temelli anlayisin gelismesinde sosyal hizmet mesleginin
biiyiik katkist olmustur. Uygulamada yasanan kimi gii¢liiklere ragmen kendini gelistiren,
degisime ayak uyduran ve yeni sosyal refah politikalarinin olusturulmas: ve

kurumsallagsmasi meslegimizin ana eksenidir.

Ulkemizde sosyal hizmet mesleginin ilk adimi1 1961 yilinda saglik bakanligmna baglh

olarak agilan sosyal hizmetler akademisi ile atilmistir.

Aradan gegen 62 yilda 6rgiin egitim kapsamindaki 83 sosyal hizmet bdliimiine ek olarak
ilki 2011 yilinda agilan ve bugiin 4 {niversiteye ulagan agik ve uzaktan egitim

programiyla sosyal hizmet uzmani yetistirilmektedir.

Hukuki siiregler de dahil olmak {izere her zeminde kars1 ¢iktigimiz agik ve uzaktan egitim
uygulamasi1 halen devam etmektedir. Asgari sayida sosyal hizmet kokenli akademisyen
olmadan agilan, teorik ders, uygulama ve staj siireleri ve miifredat standartlarinin
saglanmadig1 sosyal hizmet boliimlerinin varligi, sosyal hizmet egitiminin 6nemli

sorunlarindandir.

Agirlikl olarak saglik alan1 olmak iizere yapilan lisans tamamlama ve dikey gecis sinavi
uygulamasi, hem egitimin niteligine hem de istthdam ftzerindeki olumsuz etkileri

nedeniyle {izerinde durdugumuz ve ilgililerin dikkatini ¢ektigimiz can alict konulardir.



Bu noktada 6nemli iki gelismeyi sizlerle paylagmak isterim.

Sosyal hizmet, ruhsal bozuklugu olan kisilere ve ailelerine yonelik uzun bir hizmet
gecmisine sahiptir. Sosyal hizmet uzmanlari, ruh sagligi sorunlari olan birey ve ailelerine
yonelik psikososyal sorunlar1 ¢6zme ve yasam kalitelerini artirma konusunda yardimci
olurlar. “Cevresi i¢cinde birey” yaklagimi1 ¢ergcevesinde sunulan sosyal hizmet miidahalesi
ile bireyin ve ailesinin giiclenmesi ve sorun ¢dzme kapasitelerinin artirilmasi hedeflenir.
Ruh saglig1 alaninda gorev yapan sosyal hizmet uzmanlari, diger saglik profesyonelleri
ve toplum hizmetleri ile is birligi i¢inde calisir ve vaka yonetimi ile bakim koordinasyonu

konularinda uzmanliga sahiptirler.

Bu siirecte basta ruh saglig1 alan1 olmak iizere tiim uygulama alanlarinda gorev yapan
sosyal hizmet uzmanlari, meslegin ve hizmet sundugu bagvuran sisteminin dogasi geregi
psikopatoloji bilgisine gereksinim duymaktadir. Meslegin tarihsel siireci incelendiginde
sosyal hizmet alaninda ilk resmi egitim kurumu olan New York Okulu’nun ilk yillardaki
resmi miifredatinda da temel diizey ve ileri diizey psikopatoloji derslerinin miifredat

program icerisinde yer aldig1 bilinmektedir.

Basvuran sisteminin ve genel olarak ruh sagligi alaninin gereksinimleri dikkate alinarak
lisans Sosyal Hizmet ders miifredatlar igerisinde psikopatoloji dersi basta olmak {izere
klinik sosyal hizmet ve diger klinik odakl1 derslere yer verilmesi i¢in iiniversitelerimizin
Sosyal Hizmet boliimlerine 2022 yilinda &neride bulunduk. Onerimiz dogrultusunda kimi
boliimlerde bu derslerin miifredata kondugunu goriiyoruz. Alanin bu ihtiyacinin
karsilanmasi i¢in diizenleme yapan Sosyal Hizmet boliimlerimizin yoneticilerine tesekkiir

ederim.

Universiteler ile is birligi konusunda baska bir ilerleme ise sosyal hizmet mesleginin is
analizleri ve bloom taksonomi caligmasidir. Bildiginiz gibi 2011 yilinda Tababet
kanununa yapilan ek 13. Madde ile daha 6nce kanunda yer almayan baz1 meslekler saglik
meslek mensubu olarak tanimlandi. Bu diizenleme yapilirken diinya da ve iilkemizde
saglik lisansiyeri olan ve saglik alaninda koruyucu/6nleyici, tedavi ve rehabilite edici
saglik hizmetleri kapsaminda kendine 6zgii yontem ve tekniklerle mesleki miidahalede
bulunan sosyal hizmet uzmanlarinin saglik meslek mensubu olarak tanimlanmamasinin

olumsuz sonuglarini yastyoruz.



Dernegimizin 16., 17. ve 18. dénem yo6netim kurullarinin ve saglik komisyonumuzun
Saglik Bakanliginin ilgili daire baskanligi ile yiiriittiigii ¢aligmalarimizda O6nemli
gelismeler kaydettik. Saglik hizmetlerinde sosyal hizmet uzmaninin is analizi ve bloom
taksonomisi c¢aligmasini tamamlayarak bakanliga teslim ettik. Bu g¢alisma, Tababet
Kanununda yapilacak degisikliklere kaynak olusturmasi ve sosyal hizmet mesleginin

saglik mensubu olarak tanimlanmasi i¢in de 6nemlidir.

Bu calismay1 3 yili askin bir siiredir yiiriiterek meslegimize katki saglayan saglik

komisyonumuza ve akademisyenlerimize tesekkiir ederim.

Ulkemizde uzunca bir siiredir tartisilan, kesintiye ugrasa da calismalar1 devam eden ruh
saglig1 yasasi, tiim ruh sagligi profesyonelleri gibi bizimde giindemimizdedir. Ruh sagligi
yasasinda, sosyal hizmet uzmanlarinin ruh saglig1 profesyoneli olarak tanimlanmasi ve

yasanin insan haklar1 modeli ile olusturulmasi yoniindeki ¢abalarimiz devam etmektedir.

Her platformda 1srarla lizerinde durdugumuz ve Cocuk Koruma Kanunu ile hayatimiza
giren, meslegimizi oldugu kadar hem hizmetin niteligini hem de istihdami olumsuz
etkiledigi i¢in karsi ¢iktigimiz sosyal caligma gorevlisi ¢at1 kavrami oniimiizdeki siirecte

de glindemimizde olacaktir.

Degerli Katilimcilar sosyal hizmeti yeniden ele almak, egitim ve uygulama alanlarina
yonelik yeni stratejiler gelistirmenin zorunlulugu ve sorumlulugu ile karsi karsiyayiz.
Bas dondiiriicii bir hizla gelisen diinyaya adapte olan ve teknolojiyi insancillastiran bir

sosyal hizmet bakis agisina ihtiyacimiz oldugu ortadadir.

Uyesi oldugumuz Uluslararas1 Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Federasyonun (IFSW)’ da hedef
olarak koydugu yeni bir eko-sosyal diinyanin ingasina uygun bir perspektif olusturmak ve

strateji gelistirmek, bizim de temel hedefimizdir.

Sosyal Hizmetin egitim ve uygulama alanlarinda karsilastigi sorunlari, bilgi ve deger
temeline dayali olarak ulusal ve uluslararast sosyal hizmet kurum ve kuruluslar ile

isbirligi yaparak asabiliriz.

Bu amagla Uluslararasi Sosyal Hizmet orgiitlenmeleri ile is birliklerimizi de artirmaya
doniik ¢alismalarimiz yiiriitiiyoruz. 2003 yilindan bu yana iiyesi oldugumuz Uluslararasi
Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Federasyonu ile bu donemde yakin iliskiler i¢indeyiz. 2023

yilinda IFSW Avrupa Delege toplantisina katilim gdstererek is birligimizi artirmayi



hedeflemistik. Prag’daki delege toplantisinda IFSW Avrupa bolgesinden sosyal hizmet
uzmanlarinin bize gosterdikleri sicak ilgiden sonra IFSW Europa Baskani Sayin Ana
RADULASCU ve IFSW Europa Birlesmis Milletler Temsilcisi Herbert PAULISCHINin
burada olmalar1 bizim i¢in 6nemli bir gelismedir. Bu vesile ile Sayin Ana ve Herbert’e

Tiirkiye ziyaretleri ve sempozyuma katkilari nedeni ile tesekkiir ederim.

2023 yili Mayis ayinda da Uluslararast Sosyal Refah Konseyine yaptigimiz iiyelik
basvurusu sonuglandi ve iiyeligimiz kabul edildi. Ulkemizde ve diinyada sosyal refahin
gelismesini  engelleyen sorunlarin  ortadan kaldirilmasina  yonelik uluslararasi

caligsmalarin i¢inde bulunmamiz miicadelemize gii¢ katacaktir.

Degerli meslektaslarim, akademisyenler, 6grenciler ve degerli konuklar, 6 Subat depremi
tilkemizin son yiiz yilda gordiigii en biiylik afet olarak tarihe gecti. Dernegimiz, bu siiregte
topluma karsi sorumlulugunun gostergesi olarak deprem bdlgesinde deprem sonrasi
psikososyal destek calismalarina goniillii olarak katildi. Tiirkiye Afet Miidahale Plani
cercevesinde afet ve acil durumlarda psikososyal destek miidahalesi i¢in akreditasyon

siirecini baglatan ve sonlandiran ilk ruh sagligi meslek orgiitii oldu.

Goniillii sosyal hizmet uzmanlarimizin temel diizey psikososyal miidahale egitimlerini
ilgili bakanlhigin gozetiminde gergeklestirdik. Daha sonra uzaktan egitim yolu ile 150
goniillii sosyal hizmet uzmanindan olusan psikososyal destek miidahale ekiplerimizi
olusturduk. Bu ¢alismalan yiiriitiirken egitimci olarak dernegimizin iiyesi sosyal hizmet
uzmani meslektaslarimizin bilgi ve deneyiminden yararlandik. Bu ¢alismalar, bize sosyal
hizmet uzmanlarinin ruh saglig: alaninda ne kadar yiliksek potansiyele sahip olduklari

gercegini bir kez daha gosterdi.

Goniillii PSD ekiplerimiz Kahramanmaras, Hatay ve Adiyaman illerinde gorev aldilar.
Iyilesme déneminde sosyal hizmet miidahalelerini gerceklestirebilecegimiz “Toplum
Merkezi” modelini hayata gecirmeye doniik ¢aligmalarimizda son noktaya geldik.
Adiyaman ilimizde dernegimiz biinyesinde Toplum Merkezi’mizi, Sempozyum
sonrasinda Sayin Ana Radulascu ile agacagiz. Burada bir kez daha uluslararasi dayanisma
ornegi gosteren ve calismalarimiza maddi katki saglayan Kore, Ispanya ve Japonya

Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Derneklerine tesekkiir ederim.

Son olarak 25. Ulusal Sosyal Hizmet Sempozyumumuzun diizenlenmesinde ev sahipligi

i¢in Munzur Universitesi rektdrii Sayin Prof. Dr. Kenan PEKER e, Dekan Prof. Dr. Ulkii



OZBEY e ve Sosyal Hizmet Béliim Baskan1 Dogent Dr. Servet GUN’e ve Dr. Ogr. Uyesi
Arif KALA’ya, Sempozyumun Tunceli ilinde yapilmasi konusunda bizleri tesvik eden,
diizenleme kurulunun biitiin yiikiinii iizerine alan meslektaslarim Munzur Universitesi
Sosyal Hizmet Boliimii  Arastirma gorevlileri Sayin Avsin AKBAS ve Saym Hakan
COSKUN ile birlikte diizenleme kurulunda yer alan akademisyenlerimize, mesleki
uygulamalarin1 ve bilimsel bilgilerini bizimle paylasmak i¢in sempozyuma bildiri ile

katilan tiim katilimcilara tesekkiir eder basarilar dilerim.

Saygilarimla.

Ramazan YUKSEL
SHUDER Genel BASKANI

Sempozyum Baskam
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BiR MESLEKi MUCADELE PRATIGININ MESLEKTASLARINDAKI
ANLAMI: SOSYAL HIZMET UZMANLARI DERNEGI’NIN SOSYAL HIZMET
UZMANLARINDAKI KARSILIGI

Avsin AKBAS'
Hakan COSKUN?

0zet

Amag ve Kapsam: Sosyal hizmet disiplininin Tiirkiye’de 1961 yilinda baslamasindan
itibaren Ogrencilik diizeyinde, daha sonrasinda 1965 yilinda ilk mezunlariyla birlikte
mesleki boyutta sosyal hizmet uzmanlarinin mesleki 6rgiitlenme deneyimleri baglamistir.
Askeri darbeler, politik gerekgeler sosyal hizmet uzmanlarinin ve dgrencilerinin kurmus
oldugu bir¢cok mesleki orgiitiin kapatilmasina neden olmustur. Giinlimiiz itibariyle sosyal
hizmet uzmanlarinin mesleki orgiitlenmesinde ulusal ve uluslararasi alandaki temsili
Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi (SHUDER) tarafindan saglanmaktadir. Uzun siireler
sosyal hizmet egitiminin tek okulda siirdiiriilmesi vasitasiyla mezun olanlarin ¢ok dnemli
bir kismi SHUDER’de orgiitlenmistir. SHUDER, giinlimiiz itibariyle 2200 {iyesiyle
caligmalarina devam etmektedir. Sosyal Hizmetler Akademisi Mezunlar1 Dernegi
doneminde 600 mezunun oldugu zamanda 500 iiyenin oldugu diisiiniiliince giliniimiiz
itibariyle on binlerce mezunu olan sosyal hizmet disiplininde 2200 iiyenin olmasi,
mesleki orgilitlenmede ciddi bir gerilemenin oldugunu ortaya koymaktadir. Sosyal hizmet
uzmanlarinin mesleki 6rgiitlenme konusundaki beklentileri, bakis acilar1 ve diisiinceleri,
degisen sosyopolitik, kiiltiirel, ekonomik ve benzeri baglamlarda muhtemelen evrilmistir.
Bu degisiklikler, toplumun yapisi, politik ortam, kiiltiirel degerler ve ekonomik kosullar
gibi faktorlere bagli olarak sosyal hizmet uzmanlarimin mesleki gereksinimlerini ve
onceliklerini etkileyebilir. Bu nedenle, mesleki orgiitlenme stratejileri de bu degiskenlere
uyum saglamak i¢in adapte olmus olabilir. Bu ¢er¢evede arastirmanin amaci Tiirkiye’de
mezun olmus ve sosyal hizmet uzmani/sosyal calismaci iinvanina sahip meslek
elemanlariin temel meslek dernekleri olan Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi’ne yonelik
bakis a¢ilarinin, duygularinin beklentilerinin, mesleki orgiitlenmeye dair bakis ac¢ilarinin
incelenmesi ve Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi’nin gelistirilmesine, olumlu ve
olumsuz yonlerinin ortaya konularak ¢6ziim 6nerileri sunmay1 amaglamaktadir.

Yontem: Bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden fenomenolojik yaklagim
kullanilmistir. Sosyal hizmet uzmanlarinda SHUDER’in anlam1 bu ¢alismanin fenomeni
olarak belirlenmistir. Bu ¢alisma kapsaminda 18 sosyal hizmet uzmani ile goriistilmiistiir.
Veri toplama siireci yar1 yapilandirilmig goriismelerle gergeklestirilmistir. Veriler
MAXQDA yazilimi kullanilarak analiz edilmistir. Etik kurul onayr alimmis ve
katilimcilardan goniilli katilim formu ile izin alinmigtr.

Bulgular: Yapilan analizler sonucunda bir tema ve bu temaya ait dort alt kategori ortaya
cikmistir. Ana tema sosyal hizmet ve mesleki orgiitlenmedir. Alt kategoriler ise sosyal

! Ars. Gor., Munzur Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Béliimii, Tunceli, ORCID: 0000-0001-
5279-1631, avsinakbas@munzur.edu.tr

2 Ars. Gér., Munzur Universitesi, Saghik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Béliimii, Tunceli, ORCID: 0000-0002-
7682-3738, hakancoskun@munzur.edu.tr



hizmetin anlami, mesleki 6rgiitlenmenin anlami ve mevcut orgiitlenmeye yonelik bakis
acis1 ve mesleki orgilitlenmeye yonelik oneri ve isteklerdir.

Sonug¢: Yapilan calisma sonucunda katilimcilarin mesleki orgiitlenmeyi 6nemsedikleri
ancak yasanilan bazi siireclerin (subelerde yasanan olaylar, SHUDER’in problemleri
onceliklendirmesinde yasanilan sikintilar, beklentilerin = karsilanmamasi, orgiite
ulagilamamas1 vb.) orgiitlenmede ve/veya mevcut orgiitlenmede pasifize olmaya neden
oldugu ortaya ¢ikmistir. Katilimcilarin 6rgiitlii olmanin yaptirim giiclinii arttiracaginin
farkinda olduklar1 ve bu baglamda orgiitlenme bilincine sahip olduklar1 gorilmiistiir.
Katilimcilar, SHUDER’in kitlesellesmesi ve orgiitlenmenin arttirilmasi i¢in onerilerde
bulunmuslardir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal hizmet, Sosyal hizmet uzmani, Orgiitlenme.

THE MEANING OF A PRACTICE OF PROFESSIONAL STRUGGLE AMONG
COLLEAGUES: THE MEANING OF THE ASSOCIATION OF SOCIAL
WORKERS IN SOCIAL WORKERS

Abstract

Aim and Scope: Since the beginning of the social work discipline in Turkey in 1961,
social workers have started to experience a professional organization at the student level
and then at the professional level with the first graduates in 1965. Military coups and
political reasons led to the closure of many professional organizations established by
social workers and their students. As of today, the Association of Social Workers
(SHUDER) provides national and international representation in the professional
organization of social workers. For a long time, a significant number of graduates were
organized in SHUDER through the continuation of social work education in a single
school. SHUDER continues its activities with 2200 members as of today. Considering
that there were 500 members during the period of the Social Services Academy Alumni
Association when there were 600 graduates, the fact that there are 2200 members in the
social work discipline, which has tens of thousands of graduates as of today, reveals that
there is a serious regression in professional organizations. Social workers' expectations,
perspectives and thoughts on professional organization have probably evolved with
changing sociopolitical, cultural, economic and similar contexts. These changes may
affect the professional needs and priorities of social workers depending on factors such
as the structure of society, political environment, cultural values and economic conditions.
Therefore, professional organizing strategies may also have adapted to accommodate
these variations. In this framework, the aim of this study is to examine the perspectives,
feelings, expectations, and professional organizational perspectives of graduates in
Turkey with the title of social worker/social worker towards the Association of Social
Workers, which is their main professional association, and to offer solutions for the
development of the Association of Social Workers by revealing its positive and negative
aspects.

Methods: In this study, phenomenological approach, one of the qualitative research
methods, was used. The meaning of SHUDER among social workers was determined as
the phenomenon of this study. Within the scope of this study, 18 social workers were



interviewed. The data collection process was carried out through semi-structured
interviews. Data were analyzed using MAXQDA software. Ethics committee approval
was obtained and permission was obtained from the participants with a voluntary
participation form.

Results: As a result of the analysis, a theme and four sub-categories belonging to this
theme emerged. The main theme is social work and professional organization. The
subcategories are the meaning of social work, the meaning of professional organization
and the perspective on the current organization, and suggestions and requests for
professional organizations.

Conclusion: As a result of the study, it was revealed that the participants care about
professional organization, but some of the processes experienced (events in the branches,
problems experienced in SHUDER's prioritization of problems, failure to meet
expectations, inability to reach the organization, etc.) cause passivization in organizing
and/or in the existing organization. It has been observed that the participants are aware
that being organized will increase the sanction power and in this context, they have the
awareness of organizing. The participants made suggestions for the massification of
SHUDER and increasing the organization.

Keywords: Social work, Social worker, Organization



HIMAYE-i ETFAL CEMIYETI’NDEN COCUK HiZMETLERI GENEL
MUDURLUGU’NE TURKIYE’DE COCUK KORUMA HiZMETLERININ 100
YILLIK SERUVENI

Serhat TEK !
Sitheda KUCUKKAYA?
Sibel UYSAL?

0zet

Amag ve Kapsam: 1908 yilinda yerel diizeyde hizmet veren ilk Himaye-i Etfal Cemiyeti
Kirklareli’'nde kurulmug ve sonraki sliregclerde degisen yapilar ile ¢ocuk koruma
hizmetleri kurumsal bir bakis agisi ile verilmeye baslanmistir. Cumhuriyetin kurulmasi
ile birlikte farkli kuruluslar ve hizmetler ile ¢ocuk koruma hizmetleri gelistirilerek
stirdiirilmeye devam etmistir. Bu ¢alismada Himaye-i Etfal Cemiyeti’nden gliniimiizde
cocuk koruma hizmetlerini yiiriiten Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 Cocuk Hizmetleri
Genel Mudiirliigi’ne degin yaklasik 100 yillik siiregte ¢cocuk koruma hizmetlerinin
gecirdigi gelisim evrelerinin incelenmesi amaglanmistir.

Kuramsal/Kavramsal Cergeve: Osmanli Devleti’nin son yillarinda yagsanan degisim ve
dontisiim ihtiyaci, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulus siirecini hazirlayacak birtakim
calismalarin ortaya konulmasina sebebiyet vermistir. Ihtiyagtan dogan pek ¢ok hizmet bu
zorlu ve karmagik yillarda bireylere ve topluma sunulan hizmetlerle kurumsal yapilara
evirilmistir. Donemin sartlarina gore sunulan hizmetlerden kurumlarin yapisina degin pek
cok yenilenme siirecleri ortaya konulmustur. Bu baglamda Cumhuriyetin kurulusundan
once Himaye-i Etfal Cemiyeti adi1 ile 1908 yilinda Kirklareli’nde kurulan yapi yerel
diizeyde hizmetler vermistir. Daha sonra ayni isimle Istanbul Himaye-i Etfal Cemiyeti
kurulmus ve Kirklareli'nde bulunan cemiyet ile birlesmistir. Bu siirecte Istanbul
Firuzaga'da ilk Cocuk Misafirhanesinin agilig1 yapilmistir. 1921 yilina gelindiginde ise
bugiinkii ¢ocuk koruma hizmetlerinin 6nciisii olarak nitelendirilen Ankara Himaye-i Etfal
Cemiyetinin kurulusu gerceklesmistir. Bu bilgiler 1s1ginda yapilan ¢alismada Himaye-i
Etfal Cemiyeti’nden gilinlimiizde ¢ocuk koruma hizmetlerini yiiriiten Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii’'ne degin yaklasik 100 yillik
siirecte c¢ocuk koruma hizmetlerinin gecirdigi gelisim evrelerinin incelenmesi
hedeflenmistir. Yapilan ¢calismada alana iligkin arsiv kaynaklar1 ve yayinlanms literatiir
belirli bir kronolojik siniflandirma gozetilerek incelenmistir. Derleme tiirlerinden genel
bakis derlemesi ile literatiir incelemesi yapilmistir. Bu minvalde tercih edilen yontem,
farkl1 kaynaklarda yer verilen ¢ocuk koruma hizmetlerine iliskin bilgileri belirli bir
tarihsel siralama ile biitiinlikk olusturacak bir bakis acis1 ile ele almaya imkan
tanimaktadir.

Sonu¢: Yapilan c¢alismada Cumbhuriyetin  kuruldugu donemde yasanan savas
stireglerinden etkilenen ve ebeveynlerinin bakimindan yoksun olan ¢ocuklarin yasadiklar

! Dog. Dr. Bitlis Eren Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Bitlis, ORCID: 0000-0001-7140-2099, stek@beu.edu.tr
2Ars. Gor., Bitlis Eren Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Bitlis, ORCID: 0000-0002-6822-9114,
skucukkaya@beu.edu.tr
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zorluklarin devlet himayesine alinarak ¢oziilmesi anlaminda ¢ocuk koruma hizmetleri
yaklagik 100 y1l 6nce kurumsal bir bakis agis1 ile sunulmaya baglamistir. Cocuk koruma
hizmetlerinin yayginlasmaya bagladigi ilk yillarda daha c¢ok kurumsal hizmetler
benimsenirken giliniimiizde kurumsal ¢ocuk koruma hizmetlerine alternatif olarak aile
yaninda destek, evlat edinme, koruyucu aile gibi pek ¢ok hizmet sunuldugu bilinmektedir.
Sonug olarak yapilan ¢alismada Cumhuriyetin ilk yillarindan bugiine gereksinimlerin ve
sartlarin degismesi ile gerek ¢ocuk koruma hizmetlerinde gerekse de mentalitede yasanan
degisim ve doniisiim ele alinarak alana dair gelismelerin bir biitiin halinde sunulmasina
duyulan ihtiya¢ ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Hizmet, Himaye-i Etfal Cemiyeti, Cocuk Koruma Hizmetleri.

THE 100-YEAR ADVENTURE OF CHILD PROTECTION SERVICES IN
TURKEY FROM HiMAYE-i ETFAL CEMIYETIi TO GENERAL
DIRECTORATE OF CHILD SERVICES.

Abstract

Purpose and Scope: In 1908, the first local Himaye-i Etfal Society was established in
Kirklareli. Child protection services started to be provided with an institutional
perspective with the changing structures in the following processes, Child protection
services continued to be developed and maintained with different organizations and
services with the establishment of the Republic, In this study, it is aimed to examine the
developmental stages of child protection services in the 100-year period from the
Himaye-i Etfal Society to the General Directorate of Child Services of the Ministry of
Family and Social Services, which carries out child protection services today.

Theoretical/Conceptual Framework: The need for change and transformation in the last
years of the Ottoman Empire led to a number of efforts to prepare the founding process
of the Republic of Turkey. Many services born out of necessity evolved into institutional
structures with the services offered to individuals and society in these challenging and
complex years. According to the conditions of the period, many renewal processes were
put forward, from the services provided to the structure of the institutions. In this context,
before the establishment of the Republic, the structure established in 1908 in Kirklareli
under the name of Himaye-i Etfal Cemiyeti (Society for the Protection of Children)
provided services at the local level. Later, the Istanbul Himaye-i Etfal Society was
established under the same name and merged with the society in Kirklareli. During this
period, the first Children's Guest House was opened in Firuzaga, Istanbul. In 1921, the
Ankara Himaye-i Etfal Society, which is considered as the pioneer of today's child
protection services, was founded. In the light of this information, this study aims to
examine the developmental stages of child protection services over a period of
approximately 100 years, from the Himaye-1 Etfal Society to the General Directorate of
Child Services of the Ministry of Family and Social Services, which carries out child
protection services today. In this study, archival sources and published literature on the
field were examined by following a certain chronological classification. A literature
review was conducted with an overview review, one of the review types. In this respect,
the preferred method allows the information on child protection services in different



sources to be handled with a perspective that will create integrity with a certain historical
order.

Conclusion: In this study, child protection services started to be offered with an
institutional perspective about 100 years ago in the sense of solving the difficulties
experienced by children who were affected by the war processes experienced during the
establishment of the Republic and who were deprived of the care of their parents by taking
them under the protection of the state. While institutional services were mostly adopted
in the first years when child protection services started to become widespread, it is known
that many services such as support with family, adoption, foster family are offered as an
alternative to institutional child protection services today. As a result, this study addresses
the changes and transformations in both child protection services and mentality since the
first years of the Republic and the need to present the developments in the field as a whole.

Key Words: Social Work, Himaye-i Etfal Society, Child Protection Services.



BAGIMLILIK VE SOSYAL HIZMET UYGULAMALARI: YEDAM MODELI

Sevval GOK!
Yaren MUTLU?

Ozet

Amag ve Kapsam: Arastirmanin amact Y EDAM Modelinin anlasilmasi, YEDAM Modeli
ve Sosyal hizmet disiplinin benzerliklerinin ortaya c¢ikarilmast ve YEDAM’lar
bilinyesinde verilen sosyal hizmet desteginin detayl bir sekilde incelenmesidir.

Kuramsal/Kavramsal Cerceve: Yesilay, bagimlilik alaninda hizmet veren sivil toplum
kurulusudur. Yesilay ilerleyen yillarda, Yesilay Danismanlik Merkezlerini (YEDAM) ilk
etapta 2015 yilinda Damigma Hatt1 ile sonrasinda 2016 yilinda ilk merkezini Istanbul
Uskiidar’da agarak hizmet vermeye baslamistir. YEDAM’larin kurulus asamasindan énce
bilimsel temel izlenerek iilkemizdeki ve diinyadaki bircok rehabilitasyon modelleri
incelenmis ve calistay ve sempozyumlara katilim saglanmistir. Bu dogrultuda 2015
yilindan itibaren daha c¢ok bilimsel, eklektik ve profesyonel psiko-sosyal destek
verilmeye baslanmistir.

Bagimlilik ve sosyal hizmet iligkisi bireylerin ve ailelerin makro diizeyde ise toplumun
bagimliliklardan kurtulmasi i¢in gerekli sosyal destegi vererek aslinda sosyal islevselligi
saglamaktadir. Bagimlilik alaninda yapilan literatiir aragtirmalarina gore ilag tedavisiyle
birlikte sosyal hizmet desteginin de 6nemi goriilmiistiir. YEDAM modeli igerisinde sosyal
hizmet miidahaleleri Sosyal Hizmet Ilk Gériisme Formu (SHBF) ve sonrasinda
doldurulan Sosyal Calisma Matriksi (SCM) ve Sosyal Risk Indeksi (SORI)’ne gore
belirlenmektedir. Sosyal hizmet miidahalesi ilk goriisme ile sonlanmamaktadir. Sosyal
hizmet takip goriismeleriyle danisanin siireci diizenli olarak degerlendirilmektedir. Sosyal
hizmet ilk goriisme ve takip goriismeleri danisanlarin siirecini bireysel olarak mikro
diizeyde incelemekte ve buna uygun sosyal hizmet miidahalesi uygulamaktadir. Bununla
birlikte YEDAM modeli biinyesinde danisanlarin aileleri ile aile sosyal hizmet
goriismeleri gerceklestirilerek mezzo diizeyde bir hizmet saglanmaktadir. Bu takip
gorlismelerinde danisanlarla daha etkili bir sekilde caligmak i¢in Sosyal Degisim
Defterleri ve aileyle calismak icin de Aile Sosyal Hizmet Degisim Defterleri
bulunmaktadir. Daniganlar hakkinda daha detayli bilgilere sahip olmak ya da danisanin
motivasyonunu artirmak i¢in ev ziyaretleri sosyal hizmet uzmani ve kurumda hizmet
almadig1 diger psikolog tarafindan gergeklestirilir. Bununla birlikte sosyal hizmet
uzmanlar1 saha ziyaretleri yaparak kisiye kurumsal siireglerde eslik edebilmekte ve saha
incelemesi ile danigani bulundugu ortamda inceleme gerceklesmektedir. Danisanlarin bos
zamanlarini degerlendirmek ve madde kullanmalarini 6nlemek i¢in giiniibirlik yapilan
YEYEYE’ ler ve rutin olarak yapilan Atdlye etkinlikleri bulunmaktadir. YEDAM
Atolyeler egitmen destekli atdlyeler de olabilmekte ve boylece kisiye nitelikli bir atdlye
etkinligi sunulabilmektedir. Kurumsal isbirlikleri ise makro diizeyde YEDAM’in
kurumlara ve burada c¢alisan personellere tanitimi, danisanlarin sosyal risk ve

! Bartin YEDAM Sosyal Hizmet Uzmani, Karabiik Universitesi, Sosyal Hizmet Doktora Ogrencisi, ORCID:0000-
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ihtiyaglarinda hizli bir sekilde bu kurumlarla aksiyon alabilmeyi saglayan kurum
ziyaretlerini icermektedir.

Sonu¢: YEDAM, bagimlilikla miicadele eden kisilerin psiko-sosyal destek gordiigii
ticretsiz danismanlik merkezidir. YEDAM’lar biinyesinde sosyal hizmet disiplininin
bilgi, beceri ve deger temelleri etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Daniganlar YEDAM
Modeli gergevesinde eklektik bilgi temeliyle yogrulmus hizmet modellerini almakta ve
YEDAM biinyesinde sistem modeli ¢ergevesinde biyo-psiko-sosyal iyilik hallerini
saglamaktadir. Bu dogrultuda YEDAM’lar ve YEDAM Modeli’nin Cumhuriyetin 100.
Yilinda sosyal hizmet mesleginin bugiinii ve gelecegine uygun bir model oldugu,
kendisini gelistiren bir yapiya sahip oldugu anlasilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yesilay, YEDAM, YEDAM Modeli, YEDAM ve Sosyal Hizmet
ADDICTION AND SOCIAL SERVICE PRACTICES: YEDAM MODEL

Abstract

Aim and Scope: The aim of the research is to understand the YEDAM Model, to reveal
the similarities between the YEDAM Model and the social work discipline and to
examine the social service support provided within YEDAMs in detail.

Theoretical/Conceptual Framework: Green Crescent is a non-governmental
organization serving in the field of addiction. In the following years, Green Crescent
established its Green Crescent Counseling Centers (YEDAM) in 2016 with the Hotline
and then established its first center in Uskiidar, Istanbul in 2016. Before the establishment
phase of YEDAMSs, many rehabilitation models in our country and in the world were
examined by following the scientific basis and organized in workshops and symposiums.
In this direction, since 2015, more scientific, eclectic and professional psycho-social
support has been provided.

The relationship between addiction and social work actually provides social functionality
by providing the necessary social support for individuals and families to get rid of
addictions at the macro level. According to the literature research in the field of addiction,
the importance of social service support has been seen along with drug treatment. Within
the YEDAM model, social service interventions are determined according to the Social
Service First Interview Form (SHBF) and the Social Work Matrix (SCM) and Social Risk
Index (SORI). Social service intervention does not end with the first interview. The
client's process is regularly evaluated through social service follow-up interviews. Social
work initial and follow-up interviews examine the process of the clients individually at
the micro level and apply appropriate social work intervention accordingly. In addition,
within the YEDAM model, a mezzo level service is provided by conducting family social
work interviews with the families of the clients. In these follow-up interviews, there are
Social Change Notebooks to work more effectively with clients and Family Social Work
Change Notebooks to work with the family. In order to have more detailed information
about the clients or to increase the motivation of the client, home visits are carried out by
the social worker and other psychologists who do not receive services in the institution.
In addition to this, social workers can accompany the client in institutional processes by
making field visits and examining the client in his/her environment. In order to make use
of the clients' free time and prevent them from using substances, daily YEYEYE activities



and routine workshops are also organized. YEDAM Workshops can also be instructor-
supported workshops and thus a qualified workshop activity can be offered to the
individual. Institutional Collaborations, on the other hand, include the promotion of
YEDAM to institutions and their staff at the macro level, and visits to institutions in line
with the 100-Day Action Plan, which enables quick action to be taken with these
institutions in the social risks and needs of clients.

Conclusion: YEDAM is a free counseling center where people struggling with addiction
receive psycho-social support. YEDAMs effectively utilize the knowledge, skills and
values of the social work discipline. Clients receive service models based on eclectic
knowledge within the framework of the YEDAM Model and ensure their bio-psycho-
psycho-social well-being within the framework of the system model within YEDAM. In
this respect, it is understood that YEDAMSs and the YEDAM Model is a model suitable
for the present and future of the social work profession in the 100th anniversary of the
Republic, and that it has a self-improving structure.

Keywords: Yesilay, YEDAM, YEDAM Model, YEDAM and Social Work



BASKI KARSITI SOSYAL HiZMET UYGULAMALARI: STIGMA VE
BAGIMLILIK

Betiil BUBER'

Betiil TURAN ESEN?
Ozet

Amag ve Kapsam: Bu calisma ile bir halk sagligi sorunu olan bagimliligin baski karsiti
uygulama perspektifinden degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Yapilan derleme
calismanin, baski karsit1 uygulama ¢ercevesinde stigmaya maruz kalan bagimli bireylerin
sosyal hizmetlere erisimlerinin gelistirilmesine dair sosyal politikalarin olusturulmasina
yonelik Oneri olusturacagi diisliniilmektedir. Ayn1 zaman da arastirmanin Tiirkiye’de
sosyal hizmet bilimi ve meslegi icerisinde yer alan mikro, mezzo ve makro diizeyde
uygulamalara dogrudan katki saglayacagi ve bu dogrultuda bilimsel bilgi iiretimini
amaglandig1 soylenebilir.

Kuramsal/Kavramsal Cerceve: Bagimlhlik, biyopsikososyal miidahale gerektiren bir
beyin hastaligidir. Gegmis calismalarda her ne kadar bagimliligin tibbi tedavi ile
coziilebilecegi diisliniilse de bagimlilik tibbi oldugu kadar sosyal miidahaleleri de
gerektiren bir alandir. Toplumda siklikla stigmaya ugrayan dezavantajli gruplardan biri
de bagimli bireyler ve bu bireylerin aileleri olarak ele alinmaktadir. Bireye veya bir gruba
yonelik olarak gerceklestirilebilen stigmatizyon, birey ve grup hakkindaki 6n yargilart ve
ayrimcilig1 kapsamaktadir. Diger bir deyisle stigmatizasyon; bir bireyin veya belli bir
toplulugun, toplumun tamamindan farkli tutulmasi, dislanmasi, degersizlestirilmesi,
kusurlu olarak kabul edilmesidir. Stigmatizasyon bireyin sosyal islevselligini ve
toplumsal katilimin1 biiyiik 6l¢iide etkilemektedir. Sosyal hizmet, insan haklarinin hayata
gecirilmesi ve insan onurunun korunmasini temel alan bir meslek ve akademik disiplindir.
Bu dogrultuda sosyal hizmet, bireyi g¢evresi icinde ele alarak bireyin
bilin¢lendirilmesinden, ozglirlestirilmesinden ve gli¢lendirilmesini hedeflemektedir.
Baski karsit1 sosyal hizmet uygulamasi, insan haklarinin evrensel ve boliinmez bir biitiin
oldugu ilkesinden hareketle katilimcili8i, sosyal icermeyi, esitligi ve ayrimeilik karsithigi,
seffaflik, hesap verilebilirlik anlayis1 i¢inde birey, grup ve toplumun gii¢lendirilmesini
esas almaktadir. Bagimhilik alaninda mikro, mezzo ve makro diizeyde calismalar
gerceklestiren Yesilay Danigmanlik Merkezlerinde (YEDAM) psikolog ve sosyal hizmet
uzmanlarindan olusan ekibiyle ile bagimlilara ve ailelerine 115 numarali danisma hatt1
ile uzaktan destek, tedaviye tesvik etmek yiiz yiize goriismelerde de hem ruhsal hem de
sosyal hizmet destegi ile bagimlilik danigsmanligi siireglerini yiiriitmektedir. Bagimli birey
ve ailelerine yonelik diizenli yiiz yiize psikolojik destek verilmekte, aile, yetiskin grup
terapileri gergeklestirilmektedir.

Sonug: Stigmatizasyon, mikro, mezzo ve makro diizeyde sosyal hizmet miidahalesi
gerektiren ¢ok boyutlu bir calisma alanidir. Arastirmalar madde bagimlilarinin sosyal
dislanmaya maruz kalan spesifik sosyal kategoriler iginde yer aldigin1 gostermektedir.
Yapilan literatiir incelemesinde bagimli bireylerde stigmatizasyonun igsellestirilmis

Isparta Yesilay Damsmanlik Merkezi, Sosyal Hizmet Uzmam, Isparta, ORCID: 0000-0001-6511-5501,
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damgalama, daha diisiik benlik saygisi, daha yiiksek depresyon, kaygi ve daha kétii uyku
ile iligkili oldugunu destekleyen caligmalar yer almaktadir. Ayni zamanda bagimli
bireylere karsi toplumun olumsuz yargilar1 ve damgalamasi bagimli bireylerin tedaviye
basvurusunu da zorlastirmaktadir. Sosyal hizmet miidahale siirecine baski karsiti
uygulama perspektifinden bakmak; ayrimcili§i ve insan onurunu On plana ¢ikararak
sosyal sorunlar1 yeniden g¢erceveleme ve sosyal hizmet uygulamasini sosyal adalet ve
sosyal degisime odaklanma imkani tagimaktadir. YEDAM’da gorevli sosyal hizmet
uzmanlar1 tarafindan makro diizey sosyal hizmet miidahalesi kapsaminda c¢esitli
kurumlarda (ISKUR, hastane vb.) bagimlilik ve stigma iizerine toplumun bilgi ve biling
diizeyini arttirmak amaciyla egitim faaliyetleri gerceklestirilmektedir. Tiim bu verilerden
hareketle mevcut arastirmayla bagimlilik ve damgalama sosyal sorununa baski karsiti
uygulama perspektifi ¢er¢evesinde mikro, mezzo ve makro diizeyde gelistirilebilecek
sosyal hizmet miidahalelerine 6neri olusturulabilir.

Anahtar Kelimeler: Baski Karsiti Uygulama, Sosyal Hizmet, Bagimlilik, Stigma,
YEDAM
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ESITSIiZLIKLERIN AZALTILMASINI SAGLAMA KAPSAMINDA YEDAM
FAALIYETLERI: i$ BIRLIGI CALISMALARI

Baybars Kaan YESILIRMAK!

[layda KATILMIS?
Ozet

Amag ve Kapsam: YEDAM; alkol, madde, kumar, internet ve tiitiin bagimlilarina yonelik
psikososyal destek veren danisma merkezidir. Danismanlik siirecinde uzmanin bazi rol
ve sorumluluklart bulunmaktadir. Danisanin ihtiyacina yonelik ¢oziimsel destegin
sunulacagr kurumsal bagin olusturulmasint ve kurumsal hizmete ulasabilirligini
saglamaktadir. Danisanin iyilesme siirecinde diger kurumlarin sundugu hizmetlere
erisebilirliginin arttirilmasi i¢in uzman arabuluculuk yapmakta ve kurumsal is birliginde
destek ag1 olusturdugu hizmetlerin iyilesme siirecine aktif katilimini, takibini devaml
sekilde yiiriitmektedir. Danisanin ihtiyaglar1 dogrultusunda yonlendirdigi ekonomik
destege ulasmasina, sosyo-kiiltiirel faaliyetlere katilimina destek olmakta ve egitim veya
diger ihtiyaglar1 i¢in yonlendirdigi kurumlardaki sosyal uyum siirecini takip etmektedir.
Bu calismada ama¢ YEDAM faaliyetlerinden biri olan is birligi calismalarinin
agiklanmasidir.

Kuramsal/Kavramsal Cerceve: Bagimlilik tedavisinde YEDAM Modelinin temel amaci
bagimlilikla miicadele eden bireylerin var olan ihtiyaglar1 dogrultusunda desteklenmesi,
islevselliklerini yeniden kazanmalarina destek olarak topluma katilimlarinin saglanmasi
olarak ifade edilmektedir. Toplum alkol ve tiitiin bagimliliginin zararli olmasini bilmesine
ragmen bu maddeler birgok insan tarafindan kullanilmaya devam etmektedir. Bu
bagimliliklarin disinda kalan madde bagimlilig1 ise daha c¢ok diisiik gelir ve sug
oranlarinin yiiksek oldugu kent alt kiiltiirlerinde tercih edilmektedir. Bagimlilik yapici bir
maddeye toplumun verdigi genel tepki maddenin birey {izerindeki etkisine, kullanicinin
toplumsal 6zelliklerine ve yasam sekillerine bagh olarak degismektedir. Sosyal Hizmet
mesleginin merkezini insanin yasadigi cesitli sorun alanlari, ayrimeilik, baski karsiti
calismak olusturmaktadir. Sosyal adaletsizlikleri engellemeye ¢alismak toplumun tiim
bireyleri i¢in yasam kalitesinin yiikseltilmesi ve insan onuruna yarasir bir hayat
dengesinin kurulmasina, toplumun en savunmasiz bireyleri i¢in bile ortaya ¢ikmasi
muhtemel sorunlarin meydana gelmeden engellenmesini saglamak sosyal hizmet
uzmaninin amaglar1 arasinda yer almaktadir. YEDAM Modeli i¢inde sadece alkol-madde
bagimliligindan kaynaklanan sorunlara degil alkol-madde bagimliliklar1 ile es zamanh
olarak ortaya ¢ikan ve dezavantajlilik olarak adlandirilan gruplara hizmet verilmektedir.
Bu gruplar sirasiyla; 12 yas {lizeri ergenler, kadinlar, yaghlar, engelliler, yoksullar,
siginmaci ve miilteci danisanlar, afetzedeler, ordu mensuplari, eski hiikiimliiler, kronik
hastaligi olan danisanlar, mevsimlik tarim is¢ileri, roman vatandaslar olarak
siralanmaktadir. Bu gruplara ek olarak azinliklar, yalniz yasayan bireyler, issiz danisanlar,
LGBTI danisanlar, bulasic1 hastalig1 olan danisanlar YEDAM Modeli i¢inde hizmet alan
gruplar arasinda yer almaktadir. Sosyal hizmet uzmanlari danisanlarin karsilagtiklar

! Balikesir Yesilay Damsmanlik Merkezi Sosyal Hizmet Uzmam, Kirikkale Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi,
Sosyal Hizmet Béliimii, Kirikkale, ORCID: 0009-0002-7756-2418, baybarsyesilirmak@gmail.com

2 Bolu Yesilay Danismanlik Merkezi Sosyal Hizmet Uzman, Siileyman Demirel Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Boliimii, Isparta, ORCID: 0009-0000-6187-9977, ilaydaktlms@gmail.com
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esitsizlikler ve baskiya karsi toplumu harekete gegirerek sivil toplum, devlet ya da
kurumsal sermaye arasinda bir baglanti kurmaya ¢alismaktadir. Sosyal hizmet uzmanlari;
igsizlik, yetersiz barmmma, yasal siirecler gibi pek ¢ok alanda kurumsal is birligi icinde
calismaktadir. YEDAM Model’inde kurumsal is birlikleri danisanlarin karsilastiklari
esitsizlikleri onlemek amaciyla; is, egitim, barinma, bos zaman degerlendirme ve
ekonomik kosullarin iyilestirilmesi alanlarinda saglanmaktadir.

Sonu¢: YEDAM Modeli bilinyesinde sosyal hizmet uzmanlar1 danisanlarin ve ailelerinin
risk ve ihtiyac¢larini belirlemekte bu risk ve ihtiyaglara gore dis kurumlarla kurumsal is
birlikleri gergeklestirmektedir. Ekonomik ve sosyal giivence ihtiyaglar1 igin;
kaymakamliklar, belediyeler veya Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakiflari, barinma
ihtiyaclari i¢in; huzurevleri, kadin erkek siginma evleri vb., egitim destegi i¢in halk egitim
merkezleri vb. yonlendirmeleri gerceklestirmekledir. Kurumsal is birliklerinin
gerceklestirilmesinde temel hedef; bagimli bireylerin kaynaklara ulagirken yasadiklar
sorunlarin ortadan kaldirilmasi olarak tanimlanmaktadir. Kurumsal is birlikleri insan
haklarinin korunabilmesi amaciyla teorik temeller, giiclendirme ve evrensel temeller
tizerinde insa edilen sosyal hizmet uygulamasi olarak kabul edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dezavantajlilik, Kurumsal Is Birligi, Esitsizlik
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MEZZO DUZEYDE SOSYAL HIZMET UYGULAMALARI: BAGIMLILIK
TEDAVISINDE AiLE SOSYAL HIZMET GORUSMESININ YERI VE ONEMI

Elmas Aybike YILMAZ!
Dilek GULSOY?

Ozet

Amag¢ ve Kapsam: Biyopsikososyal yapida bir ruh sagligi sorunu olan bagimlilik,
literatlirde bir aile hastalig1 olarak da degerlendirilmektedir. Bu kapsamda bagimli bir
liyeye sahip ailenin diger liyelerinde de psikolojik sorunlar ve es bagimlilik oriintiileri
goriilmektedir. Bununla birlikte bagimliligin olusmas: siirecinde ailesel faktorlerin de
etkili oldugu bilinmektedir. Ailesel faktorlere miidahale edilebilmesi ve aileler ile is
birligi yapilabilmesi amaciyla bagimliligin tedavisi siirecine mezzo diizey sosyal hizmet
uygulamalar1 kapsaminda ailenin dahil edilmesi tedavide multi-disipliner yaklasimin bir
geregi ve nitelikli bir tedavinin temel kosullarindandir. Bu ¢alisma, bagimlilik tedavisinde
aile sosyal hizmet goriismelerinin yerini ve 6nemini ele almay1 amaglamaktadir.

Kuramsal/Kavramsal Cerceve: Bagimlilik biyo-psiko-sosyal yapida bir ruh sagligi
sorunudur. Bu nedenle tedavisi ¢cok boyutlu bir yaklagim gerektirmektedir. Bu ¢ok
boyutlu miidahaleyi gerceklestiren ekibin igerisinde sosyal hizmet uzmanlar1 da yer
almaktadir. Ailenin siiregten aktif sekilde etkilenen ve bagimliligin olugsmasinda oldugu
gibi bagimliligin tedavisi siirecinde de aktif rol oynayan bir unsur olmasi, aile sosyal
hizmet goriismelerini sosyal hizmet miidahalesi kapsaminda 6nemli kilmaktadir.

Aile sosyal hizmet goriismelerinde aileler bagimlilik, tedavisi ve bagimli aile {iyesine
dogru yaklasim hakkinda bilgilendirilmektedir. Ailenin, bagimli kisiye yonelik
gozlemleri ele alinmaktadir. Miidahalenin basamaklar1 ailelerin de katkisiyla
planlanmaktadir. Aile destegi, miidahale siirecinde bagimli kisilerin sahip oldugu en
onemli kaynaklardan biridir. Dogru bilgilendirme ve ydnlendirmeyle aile desteginin
tedavi slireci kapsaminda bagimli kisiler tarafindan kullanilabilir bir kaynaga
donistiiriilmesi amaglanmaktadir.

Sosyal hizmet uzmanlari, bagimlilik tedavisi kapsaminda aile goriismeleri aracilifiyla
aile ile is birligi kurmakta ve aileyi tedavi siirecine dahil etmektedir. Buna ek olarak,
ailede ebeveyn kaybi, parcalanmis aile durumu, olumsuz aile i¢i iligki Oriintiisii,
ebeveynin ilgi / kabul eksikligi, ailede madde bagimlilig1 varlig1 ve olumsuz ebeveyn
tutumlart gibi risk faktorleriyle ¢alisilmaktadir.

1970’11 yillarda medikal model yerine multidisipliner yaklasima geg¢ilmesinin ardindan,
Tiirkiye’de 2006 yilinda hazirlanan ulusal ruh sagligi politikas1 metninde hastane temelli
modelden toplum temelli modele ge¢is tavsiye edilmistir. Bu dogrultuda tilkemizdeki ruh
saglig1 politikasinda degisime gidilerek toplum temelli modellere gegis karar1 alinmistir.
Bu durum aile sistemleri, ¢evre ve toplumu degerlendirmek igin ekolojik sistem

! Afyonkarahisar Yesilay Damsmanhk Merkezi Sosyal Hizmet Uzmam, ORCID: 0000-0001-5878-8855,
elmas.yilmaz@yesilay.org.tr

?Kahramanmaras Yesilay Damismanlik Merkezi Sosyal Hizmet Uzmam, ORCID: 0000-0002-5734-7641,
Odilekgulsoy@gmail.com
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mercegini benimsemis olan ve kisiyi ¢evresi icinde ele alan sosyal hizmet disiplinin
bagimlilik alaninda birey ve ailelere yonelik miidahalelerini artirmistir. Birgok ¢calismada
bagimli bireye yonelik sosyal hizmet miidahalesi siirecine ailenin de dahil edilmesinin,
kisinin remisyon siirecini uzattigi bulgulanmistir.

Sonu¢: Ulkemizde ulusal ruh saghgn politikasinda toplum temelli multidisipliner
yaklagimlarin kabul gormesi ile birlikte bagimlilik alaninda da sosyal hizmet
miidahalesinin gerekliligi fark edilmis ve meslek daha goriinlir hale gelmistir.
Gilinlimiizde bagimli birey ve yakinlarina yapilan sosyal hizmet miidahalelerinin,
bagimlilik gelisimine neden olan aile i¢i risk faktorlerini belirleme, aileyi tedavi siirecine
dahil etme, aile ve bagimli kisi arasinda is birligi kurma, aile i¢i iletisimi gii¢lendirme,
ebeveyn tutumlarini gelistirme ve dolayisiyla bagimli kisinin remisyon siirecini uzatma
konusunda etkin bir rol oynadigi goriilmektedir. Bununla birlikte bagimli kisi ve ailesine
yapilacak sosyal hizmet miidahalelerinin gelistirilmesi ve daha etkin hale getirilmesi
gerektigi, boylece gelecekte bagimlilik tedavisinde meslegin daha iyi bir konuma
gelece8i ve daha fazla insanin sosyal islevselligini artirma yonilinde katki saglayacagi
degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bagimlilik, Sosyal Hizmet, Mezzo Diizey, Aile Goriismesi
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DAVRANISSAL BAGIMLILIKLARDA SOSYAL HIZMET UYGULAMALARI:
YEDAM MODELI iLE TEDAVI VE TAKIBi GERCEKLESTIRILEN
INTERNET BAGIMLILIGI OLGU SUNUMU

Siimeyye AKSOY'!
Aysen ALIS?

Ozet

Amag ve Kapsam: Yesilay Danigmanlik Merkezi (YEDAM), 103 yildir bagimlilikla
miicadele eden Tiirkiye Yesilay Cemiyeti biinyesinde kurulmus, alkol, madde, kumar ve
internet bagimlilig1 olan bireylere ve ailelerine, uzmanlar tarafindan iicretsiz psikolojik
ve sosyal destek veren bir merkezdir. Bu olgu sunumu YEDAM’ da ayaktan destek
gormekte olan internet bagimlis1 bir ergene YEDAM modeli kapsaminda uygulanan
tedavi ve takip slire¢lerini aktarilmas1 amaglanmistir. Danigandan olgu sunumu i¢in onam
1zni alinmastir.

Kuramsal/Kavramsal Cerceve: Bagimlilik ¢agimizin en 6nemli halk saglig1 sorunlarinin
basinda gelmektedir. Bu sorunun ¢éziimiinde farkli yaklasimlarin ve bunlara dayanan en
etkili tedavi yontemlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi biiyiik bir 6nem tagimaktadir.

YEDAM 12 yas ve iizeri bireylere teknoloji bagimliligindan kurtulmak i¢in iicretsiz
destek saglamaktadir. Hem bireyle hem de bireyin ailesiyle gorligmeler
gerceklestirilirken, bu goriismelerde temele hedef akilli telefon, ¢evrimigi oyun oynama
ve internet kullaniminin bireyin hayatini olumsuz etkilemeyecek seviyelere diistirmektir.
YEDAM’da ¢alisan Sosyal Hizmet Uzman, Internet bagimlilign damismanligina gore
gelistirilen sosyal hizmet bilgi formunu uygulamaktadir. Internet bagimliligina yonelik
degerlendirmeyi yaptiktan hemen sonra, Sosyal Risk Indeksi (SORI) ile danisanin sosyal
risk ve ihtiyaclarini niceliksel olarak dl¢mektedir. Bireyin sosyal katilimini saglamak,
sosyal ihtiyaclarin1 karsilamak, sosyal hayatina yonelik diizenleme yapmak, danigmanlik
stireci yiiriitmek i¢in Sosyal Calisma Matriksine (SCM) uygun olarak miidahale planin
olusturmaktadir. Tedavi siireci icerisinde danisani sosyal rehabilitasyon caligmalarina
(YEYEYE ve Atdlye) yonlendirmektedir. Sosyal hizmet uzmanlar1 planlamis oldugu tiim
bu miidahalelerin niteligini artirmak ve hizli sonug alabilmek i¢in kurumsal is birlikleri
gelistirmektedir. Bu miidahale siireci igerisinde belirli araliklarla daniganin sosyal riskleri
tizerine degerlendirme yapar ve miidahalelerin, sosyal risklerin azalmasi ve artmasi
lizerindeki etkisini aylik olarak Sosyal Risk Indeksi (SORI) araciligiyla izlemektedir.

YEDAM modeli kapsaminda E.B. ve ailesiyle haftada bir kez olmak {izere toplam 33
goriisme gergeklestirilmistir. Olgunun tedavi siireci Sosyal Calisma Matriksi’ne gore
belirlenen sosyal risk ve ihtiyaclar dogrultusunda belirlenmistir. Siire¢ tibbi tedavi,
degisim, sosyal uyum olarak siirdiiriilmiistiir. Rehabilitasyon siirecinde YEDAM Atdlye

!Sosyal Caligmaci, Yesilay Damsmanhk Merkezi (YEDAM), Batman, ORCID: 0000-0002-2768-6925,
sumeyye.aksoy@yesilay.org.tr

2Uzman Sosyal Calismaci, Yesilay Danismanlik Merkezi (YEDAM), Mugla, ORCID: 0000-0003-0541-9567,
aysen.alis@yesilay.org.tr
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ve YEYEYE caligmalar1 yapilmigtir. Olgunun yetenegini dogru ydnlendirmek igin
yazilim gelistirme kursuna kaydi yapilmistir. Aile ile ebeveynlik tutum ve becerileri
gelistirme, aile ici iletisimi giiclendirme, tedavi siirecinde ailenin rolii, sorumluluk verme,
cocuklarda beden dili ¢alismalar1 yapilmustir.

Sonug¢: E.B. internet kullanimin1 saglikli bir sekilde siirdiiyor, tibbi destek ile Dikkat
Eksikligi ve Hiperaktivite Bozuklugu (DEHB) tanis1 konulmustur. Danisanin okuldan
uzaklastirma kararindan sonra tekrar okula devami saglanmigtir. Okudugu okula saha
ziyareti gelistirilmistir. Okul basaris1 artmistir. Riskli arkadas ¢evresinden uzaklagmastir.
YEDAM Atolye YEYEYE ile sosyal becerileri gelismistir. Aile iliskilerinde aile ici
yasadig1 sorunlar azalmistir. Ailevi olarak yasanilan ekonomik sorunlar, kurumlarla
yapilan is birlikleri sayesinde sosyal yardimlarla saglanmistir. Gitar kursuna kaydi
yapilmistir, temel diizeyde gitar ¢almay1 6grenmistir. Daniganla 17 aydir goriismelere
devam edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bagimlilik, internet, YEDAM
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SOSYAL HiZMET TEORI VE PRATIGINDE BOURDIEU’YU KULLANMAK
Omer TAKAK!

Ozet

Amag ve Kapsam: Bu derleme ¢aligmanin amaci; 20. yiizyilda sosyal bilimler alanina
damga vurmus olan Fransiz sosyolog Pierre Bourdieu’niin teorik techizatinin ve
toplumsal yasama iliskin analizlerinin sosyal hizmet disiplinine sunacagi imkanlari
anlamaya c¢alismaktir. Bu amac¢ dogrultusunda, o6ncelikle Bourdieu’niin teorik
cergevesinin genel hatlarina yer verilmis, daha sonra sosyal hizmet disiplinine sunacag1
katkilar lizerine bir tartisma yiiriitiillmiistiir.

Kuramsal/Kavramsal Cer¢eve: Bourdieu niin kuramsal teghizatinin sosyal hizmet teori
ve pratigi i¢in onemli katkilar sunma imkani olsa da bu durum uzun siire boyunca goz
ard1 edilmistir. Ornegin Dominelli’nin Sosyal Hizmet i¢in Sosyoloji (Sociology for Social
Work, 1997) kitabinda dahi kendisine yer bulamamistir. Ancak son yirmi yilda bu
anlamda bir kirilma yasanmis, 6zellikle uluslararasi sosyal hizmet literatiiriine teorisi
giiclii bir sekilde giris yapmistir. Saha caligmalarindan trettigi kavramlari araciligiyla
Bourdieu; tabakalagmis toplumsal yasamdaki tahakkiim ve iktidar iliskilerinin giindelik
yasamda bireyler tarafindan fark edilmeden nasil kabul edildigini, nesiller boyunca nasil
aktarildig1 ve yeniden nasil liretildigi sorularina yanit aramaktadir. Kiiltiirel ve toplumsal
yapinin bireyleri rekabetci bir sekilde dogal gibi goriinen yollarla tahakkiim ve iktidar
iligkileri igerisinde tutma mekanizmalarini analiz etmenin gerekliligi iizerinde
durmaktadir. Bu ac¢idan Bourdieu’niin sosyal hizmetle iligkisi, meslegin 2014 yilinda
yenilenen taniminda odaga alinan sosyal biitiinlesme, sosyal adalet, ¢esitlilige saygi,
insanlarin giliclendirilmesi ve Ozgiirlesmesi kavramlarindan hareketle kurulabilir.
Tanimda yer alan bu kavramlar ise psikolojik baglam yerine sosyo-kiiltiirel baglami 6n
plana ¢ikarmakta ve cagdas elestirel yaklagimlara isaret etmektedir. Bu nedenle, modern
toplumdaki baski ve esitsizliklerin dogasini anlamak i¢in nitelikli bir kavramsal teghizat
sunan Bourdieu’niin teorisi ile genel olarak sosyal hizmet disiplini 6zelde ise elestirel
sosyal hizmet yaklasimlari arasinda giiglii bir iliski s6z konusudur. Giiniimiizde de
varligini genis bir sekilde siirdiiren ana akim sosyal hizmet yaklasimlari tarihsel gelenege
yaslanarak odagini bireysel miidahale modeli {izerinde sekillendirmektedir. Bu durum
bireyi, yapisal ve sosyal adalet temelli sorunlardan yalitmakta, psikolojik ve sosyal
islevsellik temelli bir miidahale siirecine dogru yonlendirmekte ve var olan sistemle
uyumlulagtirmaya calismaktadir. Elestirel sosyal hizmet yaklasimi ise sosyal sorunlari ve
esitsizlikleri birey odakli agiklamak yerine bireylerin i¢inde yer aldigi tahakkiim ve
iktidar iliskilerini odaga almaktadir. Bu baglamda, Bourdieu’niin elestirel sosyal hizmet
yaklagimlarinda kullanilmasinda ii¢ temel boyutun oldugu ileri siiriilmektedir: (1)
Profesyonel alanda diislinlimselligi (refleksivite) gelistirmek, (2) miiracaatcilarin
kiiltiirel, sosyal ve politik alanlardaki tahakkiim ve baskiya dair deneyimlerine duyarl
olmak, (3) neoliberal toplumsal yasamda sermaye bi¢imleri oldukca sinirli olan ve sosyal
yasamda gOriiniir olmayan, Otekilestirilmis ve marjinallestirilmis olanlarin
giiclendirilmesi i¢in stratejiler gelistirmek. Kiiltiirel, sosyal ve politik alanlarda bireylerin

! Ars. Gor., Manisa Celal Bayar Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Boliimii, Manisa, ORCID:
0000-0002-4920-1044, omer.takak@cbu.edu.tr
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tahakkiim ve baski deneyimlerine duyarli olmak onlar1 sekillendiren hakim kanaatlere
(doxa) kars1 elestirel yaklasmayr miimkiin kilmaktadir. Baski ve tahakkiim iligkilerini
odaga alan teorik yaklasimi, kiiltiirel farkliliklarin bir arada oldugu toplumsal alanlarda
Oteki olarak damgalananlarin deneyimlerini anlamaya olanak tanimaktadir.

Sonug: Sosyal hizmet uzmanlari 1rk, cinsiyet, sinif gibi toplumsal bdliinme ve ayrimlarin
bireylerin yasamlar1 {izerinde nasil bir etkiye sahip oldugunu anlamak zorundadirlar.
Dolayisiyla, toplumsal yasamdaki sosyal sorunlarin kaynagini bireyde arayan, bu
sorunlar1 bireye i¢ckin bir patoloji olarak kodlayan, pozitivist goriise yaslanan, yapisal
faktorleri goz ardi eden geleneksel sosyal hizmet bakisinin karsisinda konumlanan
elestirel sosyal hizmet yaklagimlarina daha fazla ihtiyag duyulmaktadir. Bu nedenle,
sosyal hizmet disiplini sosyal dislanmaya maruz kalan, baski ve tahakkiim altindaki
bireylerle yapacagi caligmalarin niteligini artirmak i¢in toplumsal analiz araglarini ve
teorik bilgi repertuarini gliclendirmek zorundadir. Bourdieu’niin sosyo-analiz yontemi ise
bu noktada sosyal hizmet teorisine giiclii bir katki yapabilir. Kiiltiirler aras1 etkilesim,
politik sistem, sosyo-ekonomik yapi, kisiler ve gruplar arasi iligkiler gibi toplumsal
yasamin her asamasinda Bourdieu’niin teorik araglari, toplumsal sorunlarin ¢éziimiinde
sosyal hizmet disiplininin analiz araglarin1 ve uygulama ¢ergevelerini giiclendirebilir.

Anahtar Kelimeler: Pierre Bourdieu, Elestirel Sosyal Hizmet, Cagdas Elestirel
Yaklagimlar
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YESIL SOSYAL HiZMET PERSPEKTIFINDEN NITELiKSEL BIiR
ARASTIRMA: iHTiYACLAR, BEKLENTILER VE ONERILER BAGLAMINDA
TUNCELI KATI ATIK TESISI

Hakan COSKUN !
Avsin AKBAS?
Arif KALA®
Ozet

Amag¢ ve Kapsam: Yesil sosyal hizmet, insanlar arasindaki yapisal esitsizlikleri ve
giic/kaynak dagilimindaki adaletsizligi ele alarak, insan refahin1 artirmay1 hedefleyen bir
uygulama alanidir. Bu alan, ¢evrenin korunmasini ve insanlarin sosyo-kiiltiirel, ekonomik
ve fiziksel c¢evreleri arasindaki etkilesimi onemsemektedir. Sosyal hizmet, ekolojik
sorunlara odaklanarak yasam kalitesi ile dogal ¢evre arasindaki iliskiyi vurgular, dogal
kaynaklarin adil dagilimini destekler, asir1 tiiketim aligkanliklarini elestirir, mekansal
planlamaya katki saglar ve cevresel adaleti tesvik eder. Yesil aktivizmi ve ¢evresel adaleti
savunmak, saglikli toplumlarin gelisimi i¢in kritik 6neme sahiptir ve toplumu g¢evresel
adaletsizligin yikici etkileri ve maliyetleri konusunda egitmek ve bilgilendirmek de bu
siirecin ayrilmaz bir parcasidir. Yesil sosyal hizmet ilkeleri, ¢evre ve toplumun refahini
bir araya getiren 6nemli bir yaklagim sunmaktadir. Tunceli'de planlanan kat1 atik tesisi
gibi projeler, bu yaklasimin uygulanmasi i¢in bir firsat olusturmaktadir. Ancak, projelerin
basarili olabilmesi i¢in ¢evresel siirdiiriilebilirlik, toplumsal katilim ve yerel halkin
ihtiyaclarina duyarlilik gibi temel unsurlara dikkat edilmesi gerekmektedir. Bu nedenle,
yesil sosyal hizmet ilkeleri ile ¢evre projelerinin uyumlu bir sekilde entegre edilmesi ve
toplumun genel refahini artirmas1 hedeflenmelidir.

Tunceli'de planlanan kati atik tesisi, yesil sosyal hizmet perspektifiyle ele alindiginda,
cevresel stirdirilebilirlik, toplumsal katilim, ekonomik kalkinma ve sosyo-kiiltiirel
yapinin devamliligi gibi faktorlere dikkat edilmelidir. Bu tesisin ¢evresel etkileri ve atik
yonetimi politikalari, bolge halkinin ihtiyaglarini ve beklentilerini gozetmelidir. Bolge
sakinlerinin katilim1 ve denetimi, tesise iliskin karar siireclerine etkili bir sekilde dahil
edilerek saglanmalidir. Ayrica, yerel halkin ihtiyaglarini g6z oniinde bulundurarak
tesisin yonetimi, yesil sosyal hizmet ilkelerine uygun bir sekilde siirdiiriilmelidir. Bu
yaklasim, tesisin proje ve kurulma asamasindan baslayarak tesisin basarili bir sekilde
faaliyet gostermesini ve genel toplum refahini artirmasini saglamak i¢in biiyiik 6nem
tagimaktadir. Bunlar baglaminda arastirmanin amaci, Tunceli'de planlanan kati atik tesisi
konusundaki tepkileri, hem bolge halkinin hem de siiregte yer alan kamu kurumlari,
akademisyenler ve meslek odalarmin bakis acilarina dayali olarak incelemektir. Bu
inceleme, g¢evresel siirdiiriilebilirlik, toplumsal katilim, ekonomik kalkinma ve sosyo-

! Ars. Gor., Munzur Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Béliimii, Tunceli, ORCID: 0000-0002-
7682-3738, hakancoskun@munzur.edu.tr

2 Ars. Gor., Munzur Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet BSliimii, Tunceli, ORCID: 0000-0001-
5279-1631, avsinakbas@munzur.edu.tr

3 Dr. Ogr. Uyesi, Munzur Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Boliimii, Tunceli, ORCID: 0000-
0002-6407-4151, arifkala@munzur.edu.tr
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kiiltiirel stireklilik konularinda yesil sosyal hizmet perspektifine dayali ¢6ziim onerileri
sunmay1 amacglamaktadir.

Yontem: Arastirmada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Arastirmada fenomenolojik
desen benimsenmis ve amagli ve kartopu 6rnekleme teknikleri kullanilmistir. Bu noktada
bolgede en basindan siireci deneyimlemis yerli halki ve siire¢ icerisinde yer almis kamu
kurum/kuruluglari, akademisyenler ve bazi meslek odalar1  6rneklemimizi
olusturmaktadir. Bu baglamda planlanan katilimci sayis1 12-14 olarak tespit edilmistir.
Ancak bolge insaninin gorlismeye istekli olmamasindan dolayr 8 katilimcr ile
goriisiilmiistiir. Veri toplama siireci yar1 yapilandirilmis goriismelerle gergeklestirilmistir.
Veriler MAXQDA yazilimi kullanilarak analiz edilmistir. Etik kurul onay1 alinmis ve
katilimcilardan goniillii katilim formu ile izin alinmistir. Gérlismeler ses kayit cihazlariyla
kaydedilmistir.

Bulgular: Analiz sonucu dort tema ve bunlarin alt kategorileri ortaya ¢ikmistir. Bunlar
olumsuzluklar temasi ve alt kategorisi olan endiseler ve riskler; tesis ingasinin sehre
olacak katkis1 temas1 ve alt kategorileri olan ekonomik katki, sosyo-kiiltiirel katki ve
cevre katki; sikayetler temasi ve Oneriler temasidir.

Sonug¢: Yapilan analizler dogrultusunda, koyliiler arasinda kati atik tesisine dair biiyiik
cogunlugun yapilmasini istemedigi ancak tam manasiyla bir birliktelik olmadigi, kati atik
tesisine bir karsitlhiklarinin olmadigi, yapilmas: planlanan bolgeye yonelik karsitlik
oldugu ortaya ¢ikmistir. Koyliilerin kat1 atik tesisinin yapima kars1 olunmasindaki temel
motivasyonlarin oncelikli olarak dogada gerceklesecek olan tahribat ve Alevilik inanci
icin kutsal olan ziyaretlerin zarar gorme endisesi olusturmaktadir. Koyliilerin siirece dair
gerekli bilgilendirmelerin taraflarina yapilmadigini ve rizalarinin alinmadigim1 beyan
etmelerine ragmen siirece karsi olmayan kisilerin ve ilgilerin gerekli Cevresel Etki
Degerlendirme (CED) siirecinin isletildigini ifade ettikleri goriilmiistiir. Koyliilerin siireci
isleten belediyeye dair giivensizlik duyduklar1 diger ¢iktilar icerisinde oldugu
gorlilmiistiir. Ciktilar incelendiginde CED siirecinin sadece doga odakli olarak ele
alinmasinin, dogayla biitlinlesik ve etkilesim igerisinde yasayan insanlarin taleplerini
veya gereksinimlerini tam olarak kapsayamadigi goriilmektedir. Doganin bir pargasi olan
insanin kiiltiirel ve inangsal siireclerinin de CED siireci igerisinde degerlendirilmesi
gerekliligi bu vaka vasitasiyla ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle CED siirecine yesil sosyal
hizmet perspektifinin saglayacagi katkilar da géz 6niinde bulundurularak sosyal hizmet
disiplininin de dahil edilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yesil Sosyal Hizmet, Kat1 Atik Tesisi, Cevresel Adalet

A QUALITATIVE STUDY FROM A GREEN SOCIAL WORK PERSPECTIVE:
TUNCELI SOLID WASTE FACILITY IN THE CONTEXT OF NEEDS,
EXPECTATIONS AND RECOMMENDATIONS

Abstract

Aim and Scope: Green social work is a field of practice that aims to improve human
welfare by addressing structural inequalities between people and injustice in
power/resource distribution. This field emphasizes environmental protection and the
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interaction between people's socio-cultural, economic and physical environments. By
focusing on ecological issues, social work emphasizes the relationship between quality
of life and the natural environment, supports the fair distribution of natural resources,
criticizes excessive consumption habits, contributes to spatial planning and promotes
environmental justice. Advocating for green activism and environmental justice is critical
to the development of healthy societies, and educating and informing the public about the
devastating impacts and costs of environmental injustice is an integral part of this process.
Green social work principles offer an important approach that combines environmental
and community welfare. Projects such as the planned solid waste facility in Tunceli
constitute an opportunity for the implementation of this approach. However, in order for
the projects to be successful, key elements such as environmental sustainability, social
participation and sensitivity to the needs of local people should be considered. Therefore,
it should be aimed to integrate green social work principles and environmental projects
in a harmonious manner and increase the general welfare of the society.

When the planned solid waste facility in Tunceli is considered from a green social work
perspective, factors such as environmental sustainability, social participation, economic
development and continuity of socio-cultural structure should be considered. The
environmental impacts and waste management policies of this facility should take into
account the needs and expectations of the people of the region. Participation and oversight
of local residents should be ensured through effective involvement in decision-making
processes related to the facility. Furthermore, the management of the facility should be in
line with green social work principles, taking into account the needs of local people. This
approach is of great importance to ensure that the facility operates successfully and
increases the overall community welfare, starting from the project and establishment
phase of the facility. In this context, the aim of the research is to examine the reactions to
the planned solid waste facility in Tunceli based on the perspectives of both the people of
the region and the public institutions, academics and professional associations involved
in the process. This analysis aims to offer solutions based on a green social work
perspective on environmental sustainability, social participation, economic development
and socio-cultural continuity.

Methods: Qualitative research method was used in the study. A phenomenological design
was adopted and purposive and snowball sampling techniques were used. At this point,
local people who have experienced the process from the very beginning in the region and
public institutions/organizations, academics and some professional chambers that have
been involved in the process constitute our sample. In this context, the planned number
of participants was determined as 12-14. However, since the people of the region were
not willing to be interviewed, 8 participants were interviewed. The data collection process
was carried out through semi-structured interviews. Data were analyzed using MAXQDA
software. Ethics committee approval was obtained and permission was obtained from the
participants with a voluntary participation form. Interviews were recorded with voice
recorders.

Results: Four themes and their subcategories emerged as a result of the analysis. These
are the theme of negativities and its sub-categories of concerns and risks; the theme of
the contribution of the facility construction to the city and its sub-categories of economic
contribution, socio-cultural contribution and environmental contribution; the theme of
complaints and the theme of suggestions.
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Conclusion: In line with the analysis, it has been revealed that the majority of the
villagers do not want the solid waste facility to be built, but there is not a complete unity,
there is no opposition to the solid waste facility, but there is opposition to the region where
it is planned to be built. The main motivations for villagers' opposition to the construction
of the solid waste facility are primarily the destruction of nature and the concern that visits
sacred to the Alevi faith will be damaged. Although the villagers stated that they were not
informed about the process and that their consent was not obtained, it was observed that
people who were not opposed to the process and those concerned stated that the necessary
EIA process was carried out. Villagers' distrust of the municipality that runs the process
is among the other outputs. When the outputs are analyzed, it is seen that the EIA process
is only nature-oriented and does not fully cover the demands or needs of people living in
integration and interaction with nature. This case reveals that the cultural and religious
processes of human beings, who are a part of nature, should also be evaluated within the
EIA process. For this reason, it is necessary to include the social work discipline in the
EIA process, taking into account the contributions of the green social work perspective.

Keywords: Green Social Work, Solid Waste Facility, Environmental Justice
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SOSYAL GUVENLIKTE INGILTERE VE SiLi DENEYIMLERI: SOSYAL
DARWINIZM Mi?

Akis DOGAN!

0zet

Keynesyen iktisadin 1970’lerdeki krizi ile refah devletinin simgesi olan sosyal giivenlikte geriye
gidis baglamis, bu baslangic “sosyal gilivenlik reformu" olarak adlandirilmistir. Bu doniisiimde
Ingiltere’nin tedrici, Sili'nin ani reform uygulamalar1 1s1ginda gelecekte sosyal giivenlik
semsiyesinin  daraltilmasi/kapatilmas1  hallerine, gelir dagilimi temelinden bakilmaya
calisilacaktir. Sosyal giivenlik sistemine orta 6zellikle de diisiik gelir gruplarinin gereksiniminin
giiclii olmasina ragmen tiim diinyadaki reform siireglerine artan hiziyla 65 yas iistii niifus eslik
etmektedir. Bu birliktelikten tiime varildiginda, yaslilarin sosyal Darwinistik bir dislanmaya
itilmesine, iktisadi rasyonalitenin kaynaklik ettiginin gdosterilmesi amaglanmustir.

Anahtar Kelimeler: Ingiltere, Sili, Sosyal Giivenlik, Sosyal Darwinizm.

ENGLAND AND CHILE EXPERIENCES IN SOCIAL SECURITY: SOCIAL
DARWINISM?

Abstract

With the crisis of Keynesian economics in the 1970s, social security, the symbol of the welfare
state, started to regress, and this beginning was called "social security reform". In light of the
gradual reform practices of the England and the sudden reform practices of Chile in this
transformation, it will be attempted to look at the cases of narrowing/closing the social security
umbrella in the future from the income distribution perspective. Despite the strong need for the
social security system by middle and especially low-income groups, reform processes all over the
world are accompanied by a growing population over the 65 age. Considering all, it is aimed to
show that economic rationality is the source of pushing the elderly into social Darwinistic
exclusion.

Keywords: England, Chile, Social Security, Social Darwinism.

! Dr. Munzur Universitesi, 1IBF, Uluslararasi Ticaret ve Isletmecilik, Tunceli, ORCID: 0009-0007-2534-3498,
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24



IKLiM DEGIiSIKLiGININ BIREYLERIN PSIKOLOJIiK SAGLIGI
UZERINDEKI ETKISI

Bilgesu CUM!

0zet

Amag ve Kapsam: Bu c¢alismada, iklim degisikliginin bireyler tizerindeki psikolojik
etkilerinin neler oldugunun ortaya koyulmas: amaclanmigtir. Calisma, iklim
degisikliginin bireylerin psikolojik sagligi iizerindeki etkisinin 6nemli boyutlarda
olduguna dikkat cekebilmek ve bu konuda cesitli Onlemler alinabilmesine katki
saglayabilmek acisindan 6nemli goriilmektedir.

Kuramsal/Kavramsal Cerceve: iklim degisikligi, gelecege yonelik korkutucu tahminleri
iceren yikict bir gergektir. Nitekim uzmanlar tarafindan 21. yiizyilin en ciddi kiiresel
saglik tehditlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Iklim degisikliginin insan sagligini
onemli diizeyde etkiledigi yadsinamaz bir gercektir. Bu baglamda sicaklik artisina ve asiri
hava olaylarina bagli olarak gelisen hastalik ve oOliimlerin artmasi, vektdr kaynakl
hastaliklarin ve solunum yolu hastaliklarinin artmasi, yetersiz beslenme, su ve gida
kaynakli hastaliklarin artmasi, dogal afetler ve goclerin artmasi insanlarin fiziksel
saghgint etkileyen durumlardir. Bu durumlardan en ¢ok etkilenecek olan gruplar da
cocuklar, yashlar, kadinlar, diisiik sosyo-ekonomik statiiye sahip olanlar, go¢cmenler ve
mevcut saglik sorunlari olanlardir. Bununla birlikte Oncelikle fiziksel sagliga
odaklanilmis olunsa da iklim degisikligi bireylerin zihinsel sagligini1 da dnemli 6lciide
etkilemektedir. Bu baglamda, iklim degisikligi ve bunlarin sonuglarina bagl olarak
bireylerde travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB), duygudurum bozukluklari, stres,
depresyon, madde bagimliligi, uyku bozukluklari, siddete yonelme, anlamsizlik duygusu,
caresiz, gii¢siiz, 6fkeli ve lizgilin hissetme, yas, hatta intihar egilimi gibi sorunlar ortaya
cikabilmektedir. Diger yandan iklim degisikliginin ¢evre iizerinde olusturdugu baski ve
tahribatin artmasiyla bireylerde kronik bir stres meydana gelmekte, bu da son birkag yil
icerisinde ilginin giderek daha fazla arttig1 eko-anksiyete, solastalji, eko-keder, eko-
sucluluk gibi eko-duygularla sonuglanabilmektedir.

Sonug: 1klim degisikligi bireylerin fiziksel ve ruhsal saghgimi 6nemli diizeylerde
etkilemektedir. ilerleyen siiregte, iklim degisikliginin ¢evre ve insanlar iizerinde
olusturdugu baskinin artacagi diigiiniildiiglinde bu konu tizerinde durulmasi oldukca
onemli goriilmektedir. Bu baglamda iklime bagli meydana gelebilecek stres, depresyon,
anksiyete vb. gibi psikolojik durumlarin ortaya koyuldugu arastirmalarin sayisi
artirllmali, bolgesel risk degerlendirmeleri yapilmalidir. Diger yandan iklim degisikligine
bagl olarak ortaya c¢ikan afetlerde artislarin yasanmasi ve yasanan afetlerin sonucunda
pek ¢ok ruhsal saglik sorununun ortaya ¢ikmasi sosyal hizmetin bu alana daha fazla ilgi
gostermesini zorunlu kilmaktadir. Ayni sekilde iklim degisikligine bagli olarak
kurakliklarin artmasiyla yasanan ekonomik sorunlarin meydana getirdigi ruhsal saglik
sorunlart sosyal hizmet ihtiyacini artiracaktir. Bu nedenle iklim degisikligi ve onun

! Ars. Gor., Usak Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Sosyal Hizmet, Usak, 0000-0001-7489-1887,
bilgesu.cum@usak.edu.tr
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etkileri tlizerinde daha fazla durulmasi, risklerin belirlenmesi, daha etkin ¢6ziim
Onerilerinin getirilmesi ve bu onerilerin uygulamaya koyulmasi son derece 6nemlidir.

Anahtar Kelimeler: iklim Degisikligi, Psikolojik Saglik, Sosyal Hizmet
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DONUSTURUCU SOSYAL HiZMET BAGLAMINDA SOSYAL HiZMET
EGITIMINDE BUTUNCUL KATILIM PEDAGOJIiSi VE BEDEN
FARKINDALIGININ ONEMi!

S.Nilgiin ALDOGAN?

0zet

Bu caligmanin amaci doniistiiriicii sosyal hizmet baglaminda sosyal hizmet egitiminde
biitiinciil katilm pedagojisi yaklasimini ele almak ve bu yaklagim ¢ergevesinde sosyal
hizmet egitiminde beden farkindaliginin egitim siireclerine nasil dahil edilebilecegini
arastirmaktir. Sosyal hizmet meslegi, biyopsikososyal yaklasim olarak adlandirilan ve
insanin biyolojik, psikolojik ve sosyal yonleri arasindaki dinamik etkilesimleri dikkate
almay1 onemseyen bir teorik ve uygulamali alan olarak karsimiza ¢ikar. Bu yaklasima
ragmen dikkati ¢eken bir husus sosyal hizmet egitiminin ve uygulamasinin bedenin
biyolojik ve sosyolojik deneyimlerin arasindaki iliskisini goérmeden geldigidir.
Geleneksel pedagojilere dayali akademik egitim ¢ogu kez zihinsel 6grenme siiregleriyle
sekillenmis ve bu 6grenmeler her ne kadar uygulamalar igerse de teorinin zihni besleyen
kismina destek vermek amaci tasimislardir. Sosyal hizmet egitimi de bu tlirden bir egitim
metodu ile karsimiza ¢ikmaktadir. Doniistiiriicti sosyal hizmet, sosyal hizmetin ¢ok
diizeyli ve cok katmanli sorunlarinin ¢éziimiinde klasik yaklagimlarin tersine bireyi
uyumlandirmanin yerine toplumdaki bireylerin ve toplumun bir arada doniisiimiinii
amaglar. Doniistiiriici Sosyal Hizmet Uygulamasi ise glinimiiz diinyasimin gergek
ihtiyaglarina dair mikro, mezzo ve makro uygulamalarin i¢ ice gegmesiyle, elestirel
yansitici uygulamaya yonelik yenilik¢i ve biitiinlestirici bir yaklagim sunar. Sosyal
hizmetin “insan haklar1 ve sosyal adaleti temele alan doniistiiriicii bir meslek” olarak
tanimlanmasi, sosyal hizmet uzmanlarmin doniisiimii gergeklestirmedeki roliinii ortaya
koymaktadir. Bu noktada sosyal hizmet e§itiminin, elestirel ve baski karsitt uygulamalara
daha iyi hazirlanmis, diizeyli ve katmanli sorunla bag edebilecek uzmanlar yetistirmek
konusunda yetkin bir pedagojiye sahip olmasi gerekmektedir. Ciinkii, boyle bir anlayis
icinde sosyal hizmet uzmaninin sorun c¢ozmenin otesinde, bireyleri, topluluklari ve
sistemleri doniistiiriicii olacak insanlar1 harekete ge¢irmesi de dnem kazanir. Bu tiir bir
sosyal hizmet wuygulamasi, biitiinciil katilim becerilerinin gelistirilmesini  ve
uygulayicilarin kiiresellesen bir ortamda dinamik olarak yanit vermelerine izin veren bir
yetenegi gerektirir. Bu da sosyal hizmet 6grencileri i¢in yeni bir bilgi-beceri ve deger
egitimi olusturulmasini gerektirmektedir. Buradan sosyal hizmet egitiminde yeni bir
paradigmaya ihtiya¢ duyulacagi sonucuna ulasilabilir. Pyles ve Adam (2016) sosyal
hizmet uzmaninin birlikte ¢alistig1 insanlar1 ve topluluklar1 doniistiiriicii olabilmesi igin

! “Sosyal Hizmet Ogrencilerinin Yoga Uygulamasi ile Edinilmis Beden Farkindaligina Dayali Ozfarkindahik
Deneyimlerinin incelenmesi” doktora tezi arastirma dnerisinden tiiretilmistir.

2 Doktora Ogrencisi, Hacettepe Universitesi, 1IBF, Sosyal Hizmet, Ankara, ORCID: 0000-0001-5201-9123,
ocalsaranilgun@gmail.com
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gerekli bilgi, deger ve becerileri edinmesinde “Biitlinciil Katilim Pedagojisi” adini
verdikleri yeni bir egitim paradigmasini onermektedirler. Bu calismada doniistiirticii
sosyal hizmet baglaminda, sosyal hizmet egitiminde beden farkindaligi kazanmanin
biitiinciil katilim pedagojisi ¢cercevesinde 6nemi ortaya konmaya caligiimistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Hizmet Egitimi, Elestirel Pedagojiler, Beden Farkindaligi,
Biitiinciil Katilim Pedagojisi, Doniistiiriicii Sosyal Hizmet
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SOSYAL HiZMET UZMANLARINA YONELIK CALISANA DESTEK
UYGULAMALARINDA TAMAMLAYICI VE ALTERNATIF YONTEMLER

Aslihan AYKARA'!
Hande ALBAYRAK?

Ozet

Amag ve Kapsam: Bu calismanin amaci sosyal hizmet uzmanlarina yonelik calisana
destek uygulamalarinda tamamlayici ve alternatif yontemlerin kullanilmasinin neminin
ve etkisinin ortaya konmasidir. Bu ¢aligma konuya iliskin literatiir taramasi yapilarak elde
edilen teorik bilgilerin ve yapilan arastirmalarin bulgularinin harmanlanmasi yoluyla
gercgeklestirilen bir derleme ¢aligsmasidir.

Sosyal hizmet uzmanlarina yonelik ¢alisana destek uygulamalari a¢isindan tamamlayici
ve alternatif yontemlerin ele alindig1 ¢alismalarin ulusal literatiirde neredeyse yer
almayisi, uluslararasi literatiirde ise olduk¢a az olmasi, bu ¢alismanin 6nemini ortaya
koymaktadir. Calismada tamamlayici ve alternatif yontemler agiklanmaya ¢alisilacak ve
zorlu ¢aligsma kosullar1 nedeniyle ruhsal, zihinsel ve bedensel sorunlar yagamaya baglayan
sosyal hizmet uzmanlarina yonelik olarak gerceklestirilmesi gereken calisana destek
uygulamalari agisindan bu yontemlerin 6nemine yer verilecektir.

Son yillarda yasanan pandemi, deprem gibi afet ve kriz durumlarinin sosyal hizmet
uzmanlarinin mesleki ¢aligmalar1 agisindan oldukg¢a zorlayict olmasi da gz Oniinde
bulundurularak bu konuya dikkat cekmenin 6nemli oldugu diisiintilmiistiir.

Kuramsal/Kavramsal Cerceve: Bilimsel tedavi yontemlerinin disinda kalan yontemler
tamamlayict ve alternatif tip olarak ifade edilmektedir. Genel olarak, modern tibba
yardimc1 amagla kullanilan tedavi yontemlerine tamamlayict tip, modern tibbin yerine
kullanilan tedavi yontemlerine ise alternatif tip denilmektedir. Bu yontemlerde beden-
zihin-ruh biitiinligiiniin g6z 6niinde bulundurulmas1 temeldir.

Gilintimiizde yasam kosullarinin giderek zorlagmasi ve sehir hayatinin stresi, bireyleri
daha dogal bir yasam 6zlemiyle daha dogal yontemler kullanmaya yonlendirmektedir. Bu
da tamamlayici ve alternatif yontemlerin kullaniminin artmasina neden olmaktadir.

Sosyal hizmet uzmanlari, bireylerin ve toplumun iyilik halini artirmay1 amaglayan meslek
elemanlaridir. Afet ve kriz durumlarinda ise sosyal hizmet uzmanlarinin hem is ytiikleri
hem de psikolojik yiikleri daha da artmaktadir.

Afet ve kriz durumlarina miidahale siire¢lerinde zorlu deneyimler yasayan sosyal hizmet
uzmanlarinin  psiko-sosyal iyilik hallerinin korunmasi1 ve gelistirilmesi i¢in
gerceklestirilen calismalar calisana destek uygulamalari olarak ifade edilebilir.

Calisana destek uygulamalar1 orgiitsel calismalar ve 6z bakim c¢alismalar1 olarak iki
grupta ele alabilir. Tamamlayic1 ve alternatif yontemler de, hem bireyin ¢alistigi

' Dog. Dr., Hacettepe Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Béliimii, Ankara, ORCID: 0000-
0002-0932-8569, aaykara@gmail.com

2 Dog. Dr., Kocaeli Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Boliimii, Kocaeli, ORCID: 0000-0002-
2972-9490, hande.albayrak@kocaeli.edu.tr
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kurumun/kurulusun gerceklestirecegi ¢alisana destek uygulamalarinda kullanilabilecek,
hem de sosyal hizmet uzmanlarimin kendileri tarafindan 06z-bakimlarinda
kullanabilecekleri yontemlerdir.

Bu yontemlerin en bilinenleri arasinda akupunktur, biyoenerji uygulamalari, bilingli
farkindalik (mindfulness), yoga, Reiki, meditasyon, nefes caligmalari, bitkilerle tedavi
(fitoterapi), aromaterapi, ozon terapisi, homeopati, masaj, hipnoz, miizik terapi,
refleksoloji, ayurveda gibi yontemler gelmektedir.

Calisana destek uygulamalarinda bu yontemlerden yararlanilmasinin, sosyal hizmet
uzmanlarinin iyilik halinin korunmasi ve gelistirilmesi acisindan islevsel olacagi
diistiniilmektedir.

Sonu¢: Tamamlayic1 ve alternatif yontemlere iligkin caligmalar genellikle saglik
calisanlarinin goriis ve deneyimleri iizerine odaklanmaktadir. Saglik ¢alisanlarinin bu
yontemlere iligkin yeterli bilgiye sahip olmadiklarina, ancak bu yontemlerin 6nemli
olduguna iligkin arastirma bulgular1 bulunmaktadir. Benzer sekilde saglik alaninda egitim
gormekte olan G6grencilerin de yine egitim siireclerinde bu yontemlere iligkin bilgi
edinmek istedikleri goriilmektedir. Uluslararasi literatiirde yer alan arastirmalarda, bu
yontemleri kullanma egiliminin egitim diizeyi ve gelir diizeyi arttik¢a arttig1 ve ayrica
insanlarin bu yontemlerin etkililigine ¢ogunlukla inandig1 bulunmustur.

Tamamlayic1 ve alternatif yontemlerin kullanilacagi uygulamalarda bu uygulamalar
gerceklestirecek kisilerin yeterli ve dogru bilgiye sahip olmasi ¢ok 6nemlidir. Afet 6ncesi,

siras1 ve sonrasi ¢aligana destek uygulamalarinda bu yontemlerden yararlanilmasi sosyal
hizmet uzmanlariin iyilik halini desteklenmesi agisindan 6nemlidir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Hizmet Uzmani, Calisana Destek, Tamamlayic1 Yontemler,
Alternatif Yontemler.

30



COCUKLARLA SOSYAL HIZMET
“iHTiYAC DEGERLENDIRMESi UZERINE BiR TARTISMA”

Ziilal SAHIN!

0zet

Amag¢ ve Kapsam: Cocuklarla sosyal hizmet uygulamasi kisisel, ailesel, kiiltiirel,
toplumsal, ekonomik, smifsal ve politik faktorlerin birlikte ele alinmasimi
gerektirmektedir. Toplumsal bir 06zne olarak ¢ocuklarin haklarmin korunmasi,
gelisimlerinin ve yasama katilimlarimin desteklenmesi sosyal devlet giivencesiyle
ebeveynlerin sorumlulugundadir. Cocuk koruma sistemiyle ¢ocuk ihmallerinin 6niine
gecmek, istismara yol acabilecek riskleri ortadan kaldirmak ve ¢ocuklarinin tam bir iyilik
halini saglamak amaglanmaktadir. Bu dogrultuda sosyal hizmet merkezleri dnemli bir
yerde durmaktadir. Sosyal hizmet Merkezlerinde ¢ocuklarla ¢aligmanin en yogun oldugu
birimler korunmaya muhta¢ cocuk birimi ve sosyal ekonomik destek birimidir. Bu
caligmanin amaci sosyal hizmet merkezlerinde sosyal hizmet uygulamasmin siklikla
cocugu korumaya ve c¢ocugun muhtaghgimi gidermeye yonelik olmasim
degerlendirmektir. Bu kapsamda sosyal hizmet merkezlerinden hizmet alan ¢ocuk ve
ailelerin basvuru nedenleri ve uygulama stirecleri degerlendirilmektedir.

Kuramsal/Kavramsal Cerceve: Bu calisma, muhtachik ve koruma odaginda bir
yaklagimla ¢ocukla sosyal hizmet uygulamalarinda nasil riskler ortaya ¢ikabilecegini
elestirel sosyal hizmet perspektifiyle tartismak adima onemlidir. Korunma ihtiyact
degerlendirilirken ailenin ¢ocugun iyilik halini ne kadar ve nasil saglayabildigi {izerinde
durulmaktadir. Bu sliregte bazi ¢ocuklar kurum bakimi hizmetinden yararlanmakta bazi
cocuklarin ailelerine gegici sosyal yardimlar yapilmakta ve Cocuk Koruma Kanun’da
belirtilen saglik, egitim ve danigmanlik tedbirlerinin esli§inde sosyal hizmet uygulamasi
gerceklestirilmektedir. Burada o6zellikle bakim tedbirine basvurmadan tercih edilen
yontem, ara¢ ve kaynaklarin ¢ocugun ihtiyacini ne kadar karsilayabildigidir.

Sonu¢: Sosyal hizmet merkezlerinde c¢ocuklarla sosyal hizmet uygulamasi
degerlendirildiginde bir yaniyla tiim c¢ocuklara hizmet etmeyi diger yaniyla yaygin
koruyucu ve sosyal yardim yaklasimini igermektedir. Bu yaklasim ¢ocuklarin ihtiyacina
cevap vermekte yetersizlige neden olmaktadir. Olas1 kaynaklar dahilinde degisime inang
baskilanirken, koruyucu-onleyici uygulamalar zayif kalmaktadir ve gocuklarla sosyal
hizmet uygulamasinda problem duruma miidahale eden bir yaklagim gliclenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cocuklarla Sosyal Hizmet, Cocuk Koruma Sistemi, Sosyal Hizmet
Merkezi, Elestirel Sosyal Hizmet

' Ogr. Gor. Dr. Ziilal Sahin, Yalova Universitesi, Sosyal Hizmet ve Damgmanlik Béliimii, Yalova, ORCID: 0000-0001-
6316-5089, zulal.sahin@yalova.edu.tr
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SOCIAL WORK WITH CHILDREN

“A Discussion on Needs Assessment”

Abstract

Aim and Scope: Social work practice with children requires addressing personal, familial,
cultural, social, economic, class and political factors together. Protecting the rights of
children as a social subject and supporting their development and participation in life is
the responsibility of parents under the guarantee of the social state. The child protection
system aims to prevent child neglect, eliminate risks that may lead to abuse and ensure
the complete well-being of children. In this direction, social service centers have an
important place. In social service centers, the units with the most intensive work with
children are the child in need of protection unit and the social economic support unit. The
aim of this study is to evaluate the fact that social work practice in social service centers
is often aimed at protecting the child and eliminating the child's need. In this context, the
reasons for application and implementation processes of children and families receiving
services from social service centers are evaluated.

Theoretical/Conseptual Framework: This study is important in order to discuss how
risks may arise in social work practices with children with an approach that focuses on
need and protection from a critical social work perspective. When assessing the need for
protection, the focus is on how and to what extent the family is able to ensure the child's
well-being. In this process, some children benefit from institutional care services, some
children's families are provided with temporary social assistance and social work
practices are carried out in the presence of health, education and counseling measures
specified in the Child Protection Law. The preferred method here, especially without
resorting to care measures, is the extent to which the tools and resources can meet the
needs of the child.

Conclusion: When the practice of social work with children in social service centers is
evaluated, it includes serving all children on the one hand and a widespread protective
and social assistance approach on the other. This approach causes inadequacy in
responding to the needs of children. While belief in change within possible resources is
suppressed, protective-preventive practices are weakened and an approach that intervenes
in the problem situation is strengthened in social work practice with children.

Keywords: Social Work with Children, Child Protection System, Social Service Center,
Critical Social Work
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OKUL SOSYAL HiZMETi BAGLAMINDA COCUK iHMAL VE iSTiSMARI

Figen PASLI'

Ozet

Amag ve Kapsam: Cocuk istismar ve ihmalinin 6nlenmesinde birinci, ikinci ve ti¢lincii
diizey miidahaleler 6nemli ve gereklidir. Egitim kurumlari/okullar ¢ocuklarin istismara
maruz birakildig1 ortamlardandir. Sosyal hizmet mesle§i ¢cocugun korunmasinda 6nemli
isleve sahiptir. Okul sosyal sosyal hizmeti ise sosyal hizmet miidahale ve yontemlerinin
aktif olarak uygulanabilecegi alanlardan biridir Okul sosyal hizmeti kapsaminda
gerceklestirilecek miidahalelerle ¢ocuga yonelik ihmal ve istismarin dnlenebilmesi ve
¢ocugun yararina sonuglar alinmasi miimkiindiir.

Kuramsal/Kavramsal Cergeve: Okul sosyal hizmeti 6grencilerin karsilastiklar: ve olasi
sorunlarina yonelik koruyucu ve Onleyici hizmetlerin, g¢ocugun c¢evresi iginde
degerlendirilerek miidahale programlarinin genelci sosyal hizmet yaklagimiyla
yuriitiildigli sosyal hizmetin uygulama alanlarindan biridir. Cocuga yonelik ihmal ve
istismarin gerceklestigi ortamlardan biri egitim ortamlari/okullardir. Cocuklarin egitim
ortamlarinda ihmal ve istismara maruz birakilma riskiyle karsi karsiya olmalar1 ve/veya
thmal ve istismara maruz birakilmalarina yonelik okul sosyal hizmeti kapsaminda cocuga
ve cevresine yonelik mikro, mezzo ve makro miidahaleler, birinci, ikinci ve tigiinci
diizeyde Onleme calismalar1 baglaminda gergeklestirilmelidir. Bu g¢alismada egitim
ortamlarinda/okullarda istismar ve ihmale maruz birakilan ¢ocuklara yonelik okul sosyal
hizmeti alaninda gergeklestirilecek uygulamalar iliskin olgu 6rnegi paylasilacaktir.

Sonu¢: Cocuga yonelik ihmal ve istismarin gerceklestigi ortamlardan biri egitim
ortamlar1 ve okullardir. Okul sosyal hizmeti uygulamasi ile cocuk istismarmnin énlenmesi
ve ¢ocugun yararina sonuglar alinmasi miimkiindiir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk, Cocuk Istismari, Okul Sosyal Hizmeti, Sosyal Hizmet

! Do¢.Dr. Kocaeli Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Béliimii, ORCID: 0000-0001-7150-826,
figen.pasli@kocaeli.edu.tr
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CUMHURIYETIN KURULUSU SURECINDE COCUKLARIN KORUNMASINA
ILISKIN ONCU BiR MODEL: SOSYAL HIZMET BAKIS ACISIYLA GURBUZ
COCUKLAR ORDUSU

Serhat TEK!
Sibel UYSAL?
Sitheda KUCUKKAYA?

0zet

Amag ve Kapsam: Bu calismada Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusu siirecinde rol almis
tinlii Devlet Adam1 Kazim Karabekir tarafindan olusturulan sembolik bir ordu olarak
degerlendirilen Giirbiiz Cocuklar Ordusu’nun verdigi hizmetlerin literatiirde yer alan
calismalar ve arsiv kaynaklar1 iizerinden incelenmesi amaclanmaktadir. Bu ana amag
dogrultusunda Tirkiye Cumhuriyeti’nin kurulus yillarinda yasanan savaslarin etkisiyle
ebeveynlerinin bakimindan mahrum olan ¢ocuklarin korunmasi i¢in sunulan hizmetlerin
yeni kurulan bir devletin ¢ocuk koruma politikalarina ne tiir etkileri oldugunun ortaya
konulmasi1 hedeflenmektedir.

Kuramsal/Kavramsal Cergeve: Glrbliz Cocuklar Ordusu, I. Diinya Savasi silirecinde
ebeveynlerini kaybetmis olan cocuklara yonelik sunulan hizmetlerin fikri olusum
siirecine 6nemli katkilar1 olan Oncii bir ¢ocuk koruma hizmeti olarak ele alinmaktadir.
Giirbiiz ¢ocuklar ordusu uygulamasimin tarihi kosullari igerisinde ve giiniimiiz ¢ocuk
haklar1 perspektifinde incelenerek uygulamanin olumlu ve olumsuz yanlarinin
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu calismayla, Sosyal hizmet bakis agisi ile savas
siireclerinde ebeveynleri olmayan ¢ocuklara yonelik sunulacak hizmetlere onciiliik teskil
eden Giirbiiz Cocuklar Ordusu yapilanmasi ile ilgili literatiirdeki boslugun doldurulmasi
hedeflenmektedir. Yapilan ¢alismada alana iliskin arsiv kaynaklar1 ve yayimlanmis olan
kitaplar, makaleler ve e- kaynak literatiiri incelenmistir. Derleme tiirlerinden literatiir
incelemesi niteliginde olan ¢alisma farkli kaynaklarda yer verilen bilgileri sosyal hizmet
bakis acistyla harmanlamaya imkan tanimaktadir.

Sonug: Savas slirecinden etkilenen ve ebeveynlerinin bakimindan yoksun olan ¢ocuklarin
zorlu kosullardan devlet himayesine aliniginin saglanmasi, ¢ocuklarin yasamina c¢ok
boyutlu katkilar saglamistir. Yapilan calismada, ¢ocuklarin egitim, saglik, beslenme ve
barmma gibi temel ihtiyaglarinin devlet tarafindan bir program dahilinde karsilanmasinin
cocuklarin topyekln 1iyilik haline katkilar1 oldugu ve bu durumun adeta geng
cumhuriyetin ¢ocuk politikalarina 6rnek teskil edecek bir bakis agis1 ortaya koydugu
goriilmiistiir. Sosyal hizmet bilimi ve mesleginin hakim bakis agis1 olan ¢ocugun {istiin
yarari ilkesi Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kuruldugu ilk giinlerden bugiine adeta bir devlet
politikasi olarak benimsenmistir. Balkan, I. Diinya ve Kurtulus savaslarinin sebep oldugu

! Dog. Dr. Bitlis Eren Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Bitlis, ORCID: 0000-0001-7140-2099, stek@beu.edu.tr
2 Ogr. Gér., Bitlis Eren Universitesi, Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Bitlis, ORCID: 0000-0003-2480-6351,
suysal@beu.edu.tr

3 Ars. Gor., Bitlis Eren Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Bitlis, ORCID: 0000-0002-6822-9114,
skucukkaya@beu.edu.tr
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zorlu kosullarla miicadele edilen giinlerde dahi Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kuruculari
genelde tiim niifus gruplan 6zelde ise koruma ihtiyaci olan ¢ocuklara iliskin oncii
politikalar1 sekillendirmeye yonelik adimlar atmistir. Cocuk koruma hizmetleri alaninda
caligmalara Ornek olarak gosterilen ve Kazim Karabekir’in ¢ocuk davamiz olarak
nitelendirdigi Giirbiiz Cocuklar Ordusu’nun koruma ihtiyact olan pek ¢ok ¢ocugun
bakiminin devlet tarafindan {istlenilerek ¢cocuklarin korunmasi, bakimi ve gelisimi adina
onemli hizmetler sundugu belirtilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Hizmet, Giirbliz Cocuklar Ordusu, Cocuk Koruma
Hizmetleri.

A PIONEERING MODEL FOR THE CHILDREN PROTECTION DURING THE
FOUNDATION OF THE REPUBLIC: ROBUST CHILDREN’S ARMY FROM
SOCIAL WORK PERSPECTIVE

Abstract:

Purpose and Scope: This study aims to examine the services provided by the Robust
Children's Army through studies in the literature and archival sources, which is
considered as a symbolic army created by Kazim Karabekir, a famous statesman who
played a role in the establishment of the Republic of Turkey. In line with this main idea,
it 1s aimed to reveal what kind of effects the services provided for the protection of
children deprived of parental care due to the wars experienced during the foundation years
of the Republic of Turkey have on the child protection policies of a newly established
state.

Theoretical/Conceptual Framework: Robust Children’s Army is regarded as a
pioneering child protection service that contributed significantly to the intellectualisation
process of the services provided for children who lost their parents during the World War
I. The implementation of the Robust Children’s Army should be examined within its
historical conditions and from the perspective of today's children's rights, and its positive
and negative aspects should be evaluated. It is aimed to fill the gap in the literature on the
organisation of the Robust Children’s Army, which is a pioneer in the services to be
provided for children without parents during war processes from a social work
perspective. In the study, archival sources and published books, articles and e-source
literature related to the field were analysed. The study, which is in the nature of a literature
review, allows the information in different sources to be blended with a social work
perspective.

Conclusion: Ensuring that children affected by the war and deprived of parental care
were taken under the protection of the state from harsh conditions has made
multidimensional contributions to the lives of children. In the study, it was observed that
the state's provision of children's basic needs such as education, health, nutrition and
shelter within a programme contributed to the total well-being of children and this
situation set an exemplary perspective for the child policies of the young republic. The
principle of the best interest of the child, which is the dominant perspective of social work
science and profession, has been adopted as a state policy since the first days of the
establishment of the Republic of Turkey. Even in the days of struggle against the difficult

35



conditions caused by the Balkan, World War I and Independence War, the founders of the
Republic of Turkey took steps to shape pioneering policies for all population groups in
general and children in need of protection in particular. It is stated that the Robust
Children’s Army, which is shown as an example of work in the field of child protection
services and described by Kazim Karabekir as our children's case, provides important
services for the protection, care and development of children by undertaking the care of
many children in need of protection by the state.

Key Words: Social Work, Robust Children’s Army, Child Protection Services.
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KORUMA ALTINDAKI GENCLERDE iLiSKiSEL BENLIK TASARIMI
Hiilya TURK'

0zet

Amag ve Kapsam: 1liskisel benlik tasariminin koruma altindaki genglerin yasadiklar1 eko-
sistem icinde nasil kurgulandigina dikkat c¢ekmek bu c¢alismanin konusunu
olusturmaktadir.

Kuramsal Cerceve: lliskisel benlik kurami benlik bilgisinin 6nemli diger Kkisiler
hakkindaki bilgiyle baglantili oldugunu ve bu baglantinin ben ve oteki iliskisinde
soyutlandigini agiklamaktadir. Onemli digerinin zihindeki temsilleri sosyal-bilissel
aktarim fenomeni araciligiyla kisilerarasi karsilagsmalarda yeniden aktive olur ve iliskisel
benlikleri ortaya ¢ikarir. Iliskisel benlikler eger-o zaman terimleriyle islev gérmektedir.
Buradaki egerler aktarimi tetiklerken o zamanlar ise iliskisel benliklerdir. Gelisimsel
olarak bireyin iliskisel benlik repertuari duygulanim, motivasyon, 6z degerlendirme ve
0z diizenlemeyi iceren kisilerarasi iligki Oriintiilerine kaynaklik yapmaktadir. Koruma
altina aliman gencgler bakim, ilgi ve destekten yoksun, riskler karsisinda savunmasiz
oldugundan ilgili mevzuatlarla ailesinden almmis ve kamu kurumlarinda
bakilmaktadirlar. Genelci perspektifte gencin etkilesim sistemleri onun eko-sitemini
aciklamaktadir. Dogaldir ki bu durumda genglerin yasadigi kurum basta olmak {izere
iligki sistemleri araciligiyla aktarim iligkisi semalar1, zihinsel temsilleri ve iliskisel
benlikleri olugmaktadir. Ayni zamanda genclerin olumsuz degerlendirildigi,
damgalandig1, yakin iliskilerde giivensizlik yasadiklari, benlik saygilariin diistiigii
bildirilmektedir. Genglerin eko-sistemleri igindeki iligki repertuarlarinin anlagilmasi bu
baglamda 6nemli olmaktadir. Koruma altindaki gengleri anlamanin ve gelisimsel
stireclerini saglikli tamamlamanin yolu yakin iligkilerin anlasilmasiyla miimkiin olabilir.

Sonu¢: Koruma altinda bulunan genglerin digeri ile girdigi yakin iliskilerle iliskisel
benlikleri olusmaktadir. Iliskisel benliklerin anlasilmasi gencin motivasyon, &z
diizenleme ve 6z degerlendirmesine katki saglayarak gelisimsel siireclerinde destekleyici
olabilir

Anahtar Kelimeler: Koruma Altindaki Gengler, Iliskisel Benlik.

RELATIONAL SELF DESIGN IN PROTECTED YOUTH

Abstract
Aim and Scope: The subject of this study is to draw attention to how the relational self-
concept is constructed within the ecosystem in which protected young people live.

Theoretical Framework: Relational self theory explains that self-knowledge is linked to
knowledge about significant others and that this connection is abstracted into the self-

1._ Sosyal Hizmet Uzmany/ Psikodramatist/ Sabahattin Zaim Univeristesi Doktora Tez Asamasinda Ogr. Medipol
Universitesi ve Kent Universitesi DSU Ogr. Gor., hulya.turkcataloluk@gmail.com.
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other relationship. Mental representations of the significant other are reactivated in
interpersonal encounters through the phenomenon of social-cognitive transference,
giving rise to relational selves. Relational selves function in if-then terms. The ifs here
trigger transference, while the thens are relational selves. Developmentally, the
individual's relational self-repertoire is the source of interpersonal relationship patterns
that include affect, motivation, self-evaluation, and self-regulation. Since young people
under protection are deprived of care, attention and support and are vulnerable to risks,
they are taken from their families by relevant legislation and are cared for in public
institutions. In the generalist perspective, the young person's interaction systems explain
his eco-system. Naturally, in this case, transfer relationship schemas, mental
representations and relational selves are formed within the relationship systems,
especially the institution where young people live. At the same time, it is reported that
young people are evaluated negatively, stigmatized, experience insecurity in close
relationships, and their self-esteem decreases. Understanding the relationship repertoires
of young people within their ecosystems is important in this context. The way to
understand young people under protection and complete their developmental processes
in a healthy way is possible by understanding close relationships.

Conclusion: The relational selves of young people under protection are formed through
close relationships with others. Understanding relational selves can be supportive in the
developmental processes of the young person by contributing to his/her motivation, self-
regulation and self-evaluation.

Keywords: Under Protected Youth, Relational Self.
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SiGARA KULLANAN SURIYELI SIGINMACILARIN SIGARADAN
BEKLENTILERI VE OZ-ETKILiLiK ALGILARI!

Cansu BERK?
Fethi GUNGOR?

0zet

Amag ve Kapsam: Bu g¢alismanin amaci, sigara kullanan Suriyeli sigmmacilarin 6z-
etkililik algis1 ile sigara igme beklentileri arasindaki iligkiyi incelemektir. Arastirma
kapsamini, Adana ilinde yasayan Suriyeli yetiskinler olusturmaktadir. Kiiresel bir halk
saglig1 sorunu olan sigara bagimliliginin 6nlenmesi ve gelismekte olan tilkemizde sigara
tiketiminin her gegen giin artmasina bagli olarak iilkemizde yasayan milyonlarca
siginmacinin sigara kullanim durumu ve sigaradan beklentisine dikkat ¢ekebilmek ve
cesitli Onlemler alinabilmesine katki saglayabilmek agisindan bu c¢alisma Onemli
goriilmektedir.

Yontem: Nicel arastirma tiiriiniin ye aldig1 ve iligkisel tarama modeliyle gerceklestirilen
bu ¢alismanin katilimcilarinit Adana ilinde yasayan ve her giin en az 1 adet sigara kullanan
18 yasin iizerindeki 413 Suriyeli siginmac1 olusturmaktadir. Veri toplamak i¢in Adana il
Gog Idaresi Miidiirliigii’nden onay alinmigtir. Adana Gdg Idaresi personeli ile kurumda
bulunan Suriyeli siginmacilara ¢alisma hakkinda bilgi verilmis ve bilgilendirilmis
goniillii onam formunu imzalayan katilimcilara anket uygulanmigtir. Arastirmanin Covid-
19 pandemi doneminde gergeklestirilmesi sebebiyle Surveey Online Anket Sisteminden
de yararlanilmigtir. Verilerin analizi ise SPSS programinda yapilmistir.

Bulgular: Sigara kullanimina baslamada baglica sebep %63.2 oraniyla arkadas etkisidir.
Sigara kullaniminda gerekge olarak belirtilen sebep ise %30.5 oraniyla psikolojik olarak
rahatlatmas1 ve %28.2 oranityla sikintilar1 unutturmasidir. Arastirmaya katilan Suriyeli
siginmacilarin %55.7°s1 aile iiyelerinden en az birinin sigara kullandigini belirtirken,
katilimcilarin %76.0°1 ise yakin arkadaglarinin sigara kullandigini belirtmistir.

Sonug: Oz-etkililik algis1 yiiksek olan Suriyeli sigmmacilarin sigara kullanimindan
beklentileri de yiiksektir. Ayrica Suriyeli siginmacilarin; olumsuz duygular1 azaltma, kilo
kontrolii saglama, kolaylikla sosyallesme ve sigaradan tat alma gibi sigaradan
beklentileriyle iliskili olarak sigara kullanim miktarlarinin arttigi soylenebilmektedir.
Literatiirde bireylerin 6z-etkililik algist ile sigara kullanimi arasinda negatif yonli bir
iligki oldugu ortaya konulmugsa da bu arastirmada bunun tersi bir sonug ortaya ¢ikmistir.
Bunda; arastirmada yer alan Suriyeli sigimmacilarin kiiltiiriindeki sigara algisinin
Tiirkiye’dekinden farkli olmasi, onlarin kiiltlirlinde sigaranin gii¢ gostergesi ve
kabullenme belirtisi olarak algilanmasi, 6zellikle erkek cocuklarda sigaranin cinsiyet
kimligi ile iligkilendirilmesi ve bunlara bagl olarak kiigiik yastan itibaren sigara
kullaniminin yaygin olmasi etkili olabilmektedir. Ayrica Suriyeli sigimmacilarin gog
etmek zorunda kalma nedenleri, gog siirecinde ve Tiirkiye’ye geldikten sonra yasadiklari

! Bu ¢alisma, Cansu BERK’in Prof. Dr. Fethi GUNGOR danismanliginda tamamladig1 Yiiksek Lisans tezinden
retilmistir.

2 Sosyal Hizmet Uzmani, Adalet Bakanligi, 0000-0001-8095-1196, cansuberk9449@gmail.com

(Selguk Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Sosyal Hizmet Anabilim Dali Doktora Ogrencisi)

3 Yalova Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet, Yalova, ORCID: 0000-0003-2581-0205,
fethi.gungor@yalova.edu.tr
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sosyo-ekonomik sorunlar ve karsilastiklar1 zorluklarin da etkisinin oldugu diisiiniilebilir.
Suriyeli siginmacilarin karsilastiklar1 zorluklar, sosyo-ekonomik sorunlar ve entegrasyon
siireci gz Onilinde bulundurularak onlara stresle bag etme ve problem ¢dzme becerisi
kazandirilmasi, 6zsaygi ve ozsefkat farkindaliklarinin artirilmasina yonelik ¢caligmalarin
yapilmasi onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: S1ginmaci, Sigara Bagimlihg, Oz-Etkililik
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SOSYAL HiZMET PERSPEKTIFINDEN DOMLARIN HAK VE HIiZMETERE
ERiISIMLERININ DEGERLENDIRILMESI

Deniz ARICI!

Ozet

Amag ve Kapsam: Bu calismanin amaci; Dom gruplarinin ihtiyaglarini, sorunlarini ve
kamu hizmetlerine erisimini degerlendirerek, insan haklar1 baglaminda karsilastiklar
zorluklar1 incelemektir. Bu nedenle ¢alisma, azinlik gruplari igerisinde yer alan Domlari,
temel haklara ve hizmetlere erisimlerini sosyal hizmet disiplini i¢inde arastirmayi
icermekte ve bu terimleri ve disiplini kapsamaktadir. Giineydogunun “’kayip halki’’
olarak tanimlanan Domlar {izerine yapilan calismalarin yetersiz olmasi, bu grubun
gorlintirliigiiniin neredeyse yok denecek kadar az oldugunu gostermekte ve bu da
calismanin 6neminin vurgulamaktadir.

Kuramsal/Kavramsal Cergeve: Domlar, giiniimiizde Iran, Irak, Suriye, Liibnan, Urdiin,
Filistin, Misir ve Tiirkiye basta olmak ilizere Ortadogu’da birg¢ok iilkede yasayan bir
topluluktur. Domlarin 8 ila 11. yy.’larda Hindistan ve Pakistan’dan ¢esitli nedenlerle
Bati’ya dogru goc¢ eden Cingene topluluklari olarak bilinirler. Bu topluluklar,
Ortadogu’da ve Tiirkiye’nin Dogu ve Gilineydogu bolgelerinde yerlesik, gocebe ve yari
gocebe sekillerde yasamlarini siirdiirmektedirler. Domlar, Tirkiye’nin dogu ve
giineydogusunda yasarlar ve bolgede yasayan Kiirtlerle i¢ ice yasamalar1 genellikle az
taninan bir Cingene grubudur. Domlarin kendilerine 6zgii bir dili olan ’Domari’’ vardir
ancak bu dili genellikle ev i¢inde kullanirlar. Ayrica, bolgede “’kareci, mitrip, asik’” gibi
isimlerle de anilmaktadirlar. Domlar, genellikle zanaatla ugrasirlar ve gecimlerini
discilik, demircilik, elek¢ilik, sepetcilik, kalaycilik, avcilik, sifacilik, falcilik, miizisyenlik
gibi mesleklerle saglarlar. Gocebe bir yasam siirdiiren Domlarin bir kismi 1980’lerden
itibaren yerlesik hayata gecmis olsalar da, hala kentlerin en iicra yerlerinde yasamlarini
siirdiirmektedirler. Domlarin yasadigi mahalleler genellikle yerel yonetim hizmetlerinin
yetersiz oldugu, giivenli ve saglikli barinma hakkindan yoksun kaldig1 yerlerdir. Bu
mahalleler, toplumun disina itilmis ve giivensiz alanlardir. Domlar, giivensiz islerde
calisan bireyler olmakla birlikte egitim oranlar1 diisiik, ¢ocuk evlilikleri ve ¢ocuk isgiligi
gibi sorunlar yaygindir ve temel haklarina erisimleri sinirlidir. Sosyal hizmet disiplini, bu
nedenlerle otekilestirilen, gérmezden gelinen ve sosyal izolasyona maruz kalan gruplarla
calismaktadir. Ciinkii bu gruplar artik dezavantajli, hassas ve kirillgan niifus gruplaridir.
Domlar, gettolasmis mahallelerde yasam siirdiirmeleri ve toplumla yeterince
biitiinlesememeleri nedeniyle temel haklara ve hizmetlere erisim konularinda zorluklar
yasamaktadirlar. Bu nedenle, sosyal hizmet disiplini agisindan Domlar gibi topluluklarin
desteklenmesi ve haklarinin savunulmasi énemlidir.

Sonug¢: Azmlik gruplarinin, ayrimciliga ve damgalanmaya maruz kaldig1 yadsinamaz bir
gercektir. Dom bireyler, kimi zaman bu ayrimciliga maruz kalmaktan korktuklari i¢in
gercek kimliklerini cogu zaman sdyleyememektedirler. Dom kimlikleri toplum tarafindan
kabul edilmedigi i¢in istihdam onilinde 6nemli bir engel olabildigi gibi yoksullagma

1 Ogg Goér., Yalova Universitesi, Cinarcik Meslek Yiiksekokulu, Sosyal Hizmet ve Danismanlik Béliimii, Yalova,
ORCID: 0000-0003-0573-1059, deniz.orman@yalova.edu.tr
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stirecini de tetikleyebilir. Dom gruplarinin yasadiklar1 bolgeler, glivensiz, sosyal risklerin
yogun oldugu mahalleler olmasi, temel kamusal hizmetlere erisimlerinin sinirli olmasi ve
egitim oranlarin diisiik olmasi temel bir insan hakki ihlali olarak kabul edilebilir.
Cingene gruplan lizerine yapilan arastirmalar daha ¢ok Roman gruplari iizerinden
gerceklestiriliyor olmasi, Dom gruplarinin goriinmemesinin gostergesi olabilir. Dom
toplulugun sosyal hizmet disiplini ¢er¢evesinde ¢aligmalarin yapilmasi, Dom gruplarinin
temel hak ve hizmetlere erisimlerinin Oniinii agcacagi diisliniilmektedir. Tiirkiye’de Dom
grubu lizerine yapilan calismalarin eksikligi goz Oniine alindiginda, bu alanda yeni
calismalara ihtiya¢ duyuldugu agiktir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Hizmet, Dom, insan Haklar

EVALUATION OF DOM'S ACCESS TO RIGHTS AND SERVICE FROM
SOCIAL WORK PERSPECTIVE

Abstract

Aim and Scope: The aim of this study is to evaluate the needs, problems and access of
Dom groups to public services and to examine the difficulties they face in the context of
human rights. For this reason, the study includes research on Dom, who are among the
minority groups within the discipline of social work, and their access to basic rights and
services and covers these terms and discipline. The insufficiency of the studies on the
Dom, who are defined as the "lost people" of the Southeast, shows that the visibility of
this group is almost non-existent and emphasizes the importance of this study.

Theoretical/Conceptual Framework: Dom are a community living today in many
countries in the Middle East, especially in Iran, Iraq, Syria, Lebanon, Jordan, Palestine,
Egypt and Turkey. Dom are known as Gypsy communities who migrated from India and
Pakistan to the West for various reasons in the 8th to 11th centuries. These communities
continue their lives in settled, nomadic and semi-nomadic ways in the Middle East and in
the Eastern and Southeastern regions of Turkey. The Dom live in eastern and southeastern
Turkey and are a lesser known Gypsy group due to their intermingling with the Kurds
living in the region. Dom have their own language, "Domari", but they usually use this
language at home. They are also known by names such as "kare¢i, mitrip, asik" in the
region. Dom are generally engaged in crafts and make their living through professions
such as dentistry, blacksmithing, sifting, basketry, tinsmithing, hunting, healing, fortune
telling and musicianship. Although some of the Dom who lead a nomadic life have settled
down since the 1980s, they still continue their lives in the remotest parts of the cities. The
neighborhoods where Dom live are generally places where local administration services
are inadequate and they are deprived of the right to safe and healthy housing. These
neighborhoods are areas where they are pushed out of the society and insecure. Dom are
individuals working in insecure jobs, their education rates are low, problems such as child
marriages and child labor are common and their access to basic rights is limited. Social
work discipline works with groups that are marginalized, ignored and exposed to social
isolation for these reasons. Because these groups are now disadvantaged, vulnerable and
fragile population groups. Dom experience difficulties in accessing basic rights and
services due to their living in ghettoized neighborhoods and their lack of integration with
the society. Therefore, in terms of social work discipline, it is important to support
communities such as Dom and defend their rights.
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Conclusion: It is an undeniable fact that minority groups are exposed to discrimination
and stigmatization. Dom individuals are often unable to tell their real identities because
they are afraid of being exposed to this discrimination. Since Dom identities are not
accepted by the society, it can be an important obstacle in front of employment and it can
also trigger the impoverishment process. The fact that the regions where Dom groups live
are unsafe neighborhoods where social risks are intense, their access to basic public
services is limited and their education rates are low can be considered as a fundamental
violation of human rights. The fact that research on Gypsy groups is mostly conducted on
Roma groups may be an indicator of the invisibility of Dom groups. It is thought that
conducting studies on the Dom community within the framework of social work
discipline will pave the way for Dom groups to access basic rights and services.
Considering the lack of studies on the Dom group in Turkey, it is clear that new studies
are needed in this field.

Keywords: Social Work, Dom, Human Rights
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ORTAK YASAMI GUCLENDIRMEDE SiVIL TOPLUMUN ROLU: iKIiTELLI
DERNEKLER PLATFORMU ORNEGI!

Okan BEYTAS?
Merve SENGULER?
Ugur TEKIN*

Ozet

Amag¢ ve Kapsam: Bu arastirma, Istanbul’un Kiigiikgekmece ilgesindeki kent ceperi
mahiyetindeki Ikitelli olarak tanimlanan Atatiirk ve Mehmet Akif mahallelerinde faaliyet
yiiriiten hemsehri derneklerinin, bolgedeki kamusal sorunlarin ¢ézlimiine ve ortak yagsami
giiclendirmeye yonelik gelistirdikleri kolektif stratejileri konu edinmektedir.
Aragtirmanin mekansal sinirlarini olusturan Atatiirk ve Mehmet Akif mahalleleri ikitelli
Organize Sanayi Bolgesi’ne yakinligi nedeniyle is¢i, disiik gelirli ve miilteci ile
gdecmenlerin (bir bagka deyisle bol ve ucuz nitelikteki emek giiciiniin) agirlikli olarak
yasadig1 bir bolgedir. Ortak yasami1 miimkiin kilacak kamusal mekanlarin son derece
kisith oldugu, olduk¢a dar bir alana inga edilen yogun ve bitisik nizamlardan olusan
bolgede toplumsal sorun ve catismalarin asgari diizeye indirilmesini hedefleyen c¢ok
sayida dernegin Ikitelli Dernekler Platformu catis1 altinda formal olarak &rgiitlenmesi
dikkat ¢ekici bir olgudur. Dil, din, 1k, etnik koken, mezhep, toplumsal sinif, siyasi goriis
vb. hususlarda oldukg¢a genis bir sosyal ve kiiltiirel ¢esitlilige haiz platform biinyesindeki
hemsehri derneklerinin, yoksulluga mahkim edilmis bu bodlgede, sosyal gilivence ile
koruma aglarmin ingas1t ve sosyal mutabakat kosullarinin muhafazasi baglamindaki
cabalarinin incelenmesi bu aragtirmanin amacidir. Bu zamana dek sosyal adalet ile sosyal
refahtan yeteri kadar pay al(a)mamis ve akademik ilgi ile ¢alismalarin 6znesi haline
gel(e)memis Ikitelli bolgesindeki taban gruplarmnin kente/yasama tutunma miicadelesini
goriiniir kilmay1 gaye edinen bu ¢alisma 6zgiin bir deger tagimaktadir.

Yontem: Arastirmada nitel yontem kullanilmistir. Bu dogrultuda, arastirmacilar
tarafindan bi¢imlendirilen goriigme sablonu esas alinarak 30 dernek yoneticisi ile yiiz
ylize yari-yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir. Bahse konu goriismelerden
once katilimcilardan yazili onam alinmistir; ilaveten, katilimcilarin rizalari ¢ergevesinde
ses kayit teknigiyle goriisme verileri kayit altina alinmig ve ses kayitlarinin yaziya
dokiilmesi neticesinde ortaya ¢ikan temalar analiz edilmistir.

Bulgular: Arastirma sonucunda, Ikitelli Dernekler Platformu’nun mutlak yoksulluk
ve(ya) asgari gecim sinirinda yasam siliren gruplarin kentte var olma miicadelesinin bir
tirtinli oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda platform, yerel diizlemde bir dayanigsma,
karsilikli yardimlagsma ve giivenlik ag orgiitlenmesine tekabiil etmektedir. Kamusal

! Bu arastirma Istanbul Kent Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri tarafindan desteklenmistir. Proje numaras:
2022012

2 Arastirma Goérevlisi, Istanbul Kent Universitesi, IISBF, Sosyal Hizmet, Istanbul, ORCID: 0000-0001-9996-2370,
okanbeyts@gmail.com

3 Arastirma Goérevlisi, Istanbul Kent Universitesi, IISBF, Sosyal Hizmet, Istanbul, ORCID: 0000-0001-9166-4088,
merve.senguler@kent.edu.tr

4 Prof. Dr.,, SRH Heidelberg Uygulamali Bilimler Universitesi, Istanbul, ORCID: 0000-0002-5517-971X,
drugurtekin@gmail.com
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kaynak, destek ile hizmet aktarimmin fevkalade diisiik oldugu Ikitelli’de yoksulluk,
madde bagimliligi, sug, (kiz kagirma, kan davasi gibi) farkli gruplar arasindaki karsitlik,
husumet ve gatigmalarin 6nlenmesi/giderilmesi, kentsel doniisiim, sel olaylari, 6grenci
yoksullugu, eski okullarin yenilenmesi/giiglendirilmesi vb. miihim sosyal sorunlarla
miicadele gorevini hemsehri dernekleri ile dernekler platformu iistlenmektedir.
Ekseriyetle 2019 yilinda Suriyeli gé¢menler ile yerel gruplar arasindaki kutuplasmanin
sokak eylemleri ve fiziki catigmalara doniistiigi bolgedeki nefret temelli siddet
olaylarinin bastirilmasi; ek olarak su¢ merkezli orgiitler ile genglerin uyusturucu/madde
bagimliligindan uzak tutulmasi hususlarindaki azami ¢abasi platformun, kendi kaderine
terk edilmis bu is¢i ve gd¢cmen sinifi bolgesinde toplumsal asayis, uzlasi ve mutabakat
kosullarinin korunmasi agisindan tagidigi hayati rolii gdzler 6niine sermektedir.

Sonug: ikitelli Dernekler Platformu, kamusal hayatin disina itilen ve salt (ucuz) emek
giiciine indirgenen bireylerin kente tutunma stratejisinin bir parcasidir. Bolgedeki
kamusal aktor, kurum, otorite ve iktidar yoksunluguna bir tepki olarak da
degerlendirebilecek platform, bolge sakinlerinin kendilerine bahsedilen kaderi kabul
etmeden ve teslimiyet sergilemeden kendi korunakli kalelerini insa etme gayretlerinin bir
gostergesidir. Topluluk ruhu ve ortak yasam diisiincesinin zayifladigi; kolektif kaygilarin
yitirildigi i¢inde bulundugumuz cagda, Ikitelli’deki kent yoksullarmimn dayanisma,
miusterek fayda, birbirini gozetme merkezli iliski aglar1 ozellikle yerel yonetimler
tarafindan desteklenmeli ve gii¢lendirilmelidir.

Anahtar Kelimeler: Ortak yasam, Sivil toplum, Hemsehri dernekleri, ikitelli
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AFETIN SURIYELI KADIN VE COCUKLARA YANSIMALARI

Dilara USTABASI-GUNDUZ'!
Ayse Nur BOZ?
Demet AKARCAY-ULUTAS?

Ozet

Amag¢ ve Kapsam: 6 Subat 2023 tarihli ve Kahramanmaras merkezli, 7,7 ve 7,6
siddetindeki iki deprem Tiirkiye’de 11 ilde ve Suriye, Misir, Liibnan, KKTC ve Irak gibi
cevre lilkelerde de hissedilmistir. Deprem oncesinde bu illerde toplam Suriyeli niifusu
1.738.035 iken sonrasinda Gog Idaresi Bagkanlhigina (Eyliil 2023) gore bu illerde toplam
1.564.428 Suriyelinin yasadig1 goriilmektedir. Deprem sonrasi go¢men hareketliligine
iligkin resmi verilerin olmamasi nedeniyle bu farkin iilkelerine izinli doniisler, farkli illere
tasinma ya da 6lim gibi nedenlerden kaynaklanabilecegi diistiniilmektedir. Tiirkiye’de
yasayan Suriyeli nlifusunun yaklasik %49’u depremin etkilendigi illerde yasamakta ve
toplam Suriyeli niifusunun yaklasik %72’sinin kadinlardan ve c¢ocuklardan olustugu
goriilmektedir. Afet sonrasi krize miidahale, psikososyal destek, giivenlik, gida ve
barinma ihtiyaclarinin karsilanmasinin yaninda diger gruplardan farklilasan ihtiyaglar
Ozelinde de odaklanilmasi gereken gruplardan biri olduklari anlagilmaktadir. Bu
caligmanin amaci, deprem bolgesinde afet sonrasi gorev alan meslek elemanlarinin
gbzlem ve tespitlerinden hareketle afetin Suriyeli depremzede kadinlara ve ¢ocuklara
yansimalarini kesfetmektir.

Yontem: Bu calisma nitel aragtirma desenine gore dizayn edilmistir. Bu kapsamda,
deprem bolgesinde gorev yapan toplam 10 meslek elemaniyla (sosyal hizmet uzmani,
sosyal hizmet akademisyeni, sosyolog, saha ¢alisani) yar1 yapilandirilmis goriisme formu
araciligiyla goriismeler yiiriitiilmiistiir. Gortismelerin yapildig1 tarihlerde uzmanlarin
bolgedeki gorevlerinin devam etmesi nedeniyle goriigmelerin tamami c¢evrimici
yontemlerle goniilliiliik esas1 ve etik ilkelere dikkat edilerek gerceklestirilmistir. Goriisme
sirasinda uzmanlara deprem sonrast go¢men hareketliligine, gd¢cmenlerin temel
ihtiyaclarima ve bu ihtiyaclarin karsilanmasina iligkin genel yaklasima ve refah
kurumlarina yansiyan siireglere iliskin goriisleri sorulmustur. Goriismelere iliskin
cikarimlar betimsel analiz ile ortaya koyulmustur. Veri analizi siirecinde Collaizi’nin
(1978) fenomenolojik veri analiz stratejisinin basamaklari izlenmistir.

Bulgular: Arastirma verisi barinma, sosyal yardimlar, mekansal ayrisma, giivenlik
sorunu, mahremiyet, psikososyal destek ihtiyacti ve nefret sdylemi seklinde
temalandirilmistir. Sinirli imkanlarla sagliksiz yapilarda barian Suriyeliler icin depremin
daha yikici oldugu anlasilmistir. Suriyeli ailelerin deprem sonrasinda da ¢adirlarda tipki
deprem Oncesi oldugu gibi kalabalik yasam siirmeye devam ettikleri, sosyal yardimlardan

! Dog. Dr., KTO Karatay Universitesi, Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Boliimii, Konya,
ORCID: 0000-0002-8184-8446, dilaraustabasi@gmail.com

2 Ars. Gor., KTO Karatay Universitesi, Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Béliimii, Konya,
ORCID: 0000-0002-4060-4939, aysenur.boz@karatay.edu.tr

3 Dog. Dr., KTO Karatay Universitesi, Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Sosyal Hizmet B&liimii, Konya,
ORCID: 0000-0001-5872-2549, demetakarcay@gmail.com
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faydalanma noktasinda herhangi bir ayrimciliga maruz kalmadiklar1 belirlenmistir.
Bununla birlikte, diger illere akrabalarinin yanina yonlendirilen gé¢cmenler 06zel
sirketlerin ve bazi kurumlarin iller arasi hareketlilik slirecinde sagladiklar1 nakdi ya da
karsiliksiz sunulan diger yardimlardan faydalanamamislardir. Deprem sonrasi, her
bireyin yasam alanindaki degisiklik mekansal ayrimi (gilivenlikli siteler, periferide kalan,
kenar ya da gecekondu mahallelerinin) ortadan kaldirmis ve kiiltiirel farkliliklar daha
hissedilir ve catismalara zemin olan bir durum almistir. Giivenlik ve mahremiyet
sorununun bolgede ortak oldugu ancak c¢adir alanlarindaki giivensizlikten ve kiiltiirel
farkliliklardan dolay1 en fazla Suriyeli kadin ve ¢ocuklarin etkilendigi anlasilmaktadir.
Gocli savag gibi zorunlu nedenlerle yasayan bireyler depremde ikinci bir travmaya maruz
kalarak ruh saglig1 hizmetlerine daha fazla ihtiya¢ duymaktadirlar. Deprem oncesinde de
goriilen nefret soylemleri mekansal farkliliklarin ortadan kalkmasiyla da etiketlemeye ve
dogrudan diglama eylemlerine doniismiistiir.

Sonug¢: Deprem 11k, din, dil, milliyet ayirt etmeden on ili kapsayan genis bir cografyay1
etkilemistir. Bu cografyada Suriyeli kadin ve ¢ocuklarin da depremzede oldugu gbzden
kagmamalidir. Barinma, giivenlik, mahremiyet sorunlarmmin Suriyeli kadinlarin ve
cocuklarin daha fazla etkilendikleri sorunlar oldugu sdylenebilmektedir. Bununla birlikte,
nefret  sOylemlerinin  tetikledigi  catigmalarin ~ Onlenmesi  i¢cin  medyadaki
dezenformasyonun Oniine gegecek yeni uygulamalarin planlanmasi 6nem tagimaktadir.
Afet sonrasinda, toplumsal iyilesmenin tim refah kaynaklarinin sosyal uyumu
zedelemeden ve gogmen-yerli ayrimi yapmadan dagitimi ile saglanabilecegi
diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Deprem, Suriyeli Kadin ve Cocuk, Afet Sonrasi Sosyal Hizmet

REFLECTIONS OF THE DISASTER ON SYRIAN WOMEN AND CHILDREN

Abstract

Aim and Scope: Two earthquakes with magnitudes of 7.7 and 7.6, dated February 6,
2023, and centered in Kahramanmaras, were felt in 11 provinces in Turkey and
surrounding countries such as Syria, Egypt, Lebanon, TRNC, and Iraq. While the total
Syrian population in these provinces was 1,738,035 before the earthquake, according to
the Directorate of Immigration Management (September 2023), 1,564,428 Syrians live
there. Since there is no official data on immigrant mobility after the earthquake, it is
thought that this difference may be due to reasons such as returning to their countries with
permission, moving to different provinces, or death. Approximately 49% of the Syrian
population living in Turkey lives in the provinces affected by the earthquake, and
approximately 72% of the total Syrian population consists of women and children. It is
understood that they are the group that should be focused on in terms of post-disaster
crisis response, psychosocial support, security, food and shelter needs, and needs that
differ from other groups. This study aims to discover the reflections of the disaster on
Syrian women and children based on the observations and findings of experts working in
the earthquake area.

Methods: This study was designed according to the qualitative research design. In this
context, interviews were conducted with ten experts (social workers, social work
academicians, sociologists, and field workers) working in the earthquake region through
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a semi-structured interview form. Since the experts were still on duty in the region at the
time of the interviews, all were conducted online, voluntarily, and paying attention to
ethical principles. During the interview, experts were asked their opinions on post-
earthquake immigrant mobility, the basic needs of immigrants, the general approach to
meeting these needs, and the processes reflected in welfare institutions. Inferences
regarding the interviews were revealed through descriptive analysis. The steps of
Collaizi's (1978) phenomenological data analysis strategy were followed during the data
analysis process.

Results: The research data is themed as housing, social benefit, spatial segregation,
security problems, privacy, need for psychosocial support, and hate speech. It has been
understood that the earthquake was more devastating for Syrians sheltered in unhealthy
structures with limited resources. It was determined that Syrian families continued to live
crowded lives in tents after the earthquake, just like before the earthquake, and that they
were not exposed to any discrimination in terms of benefiting from social benefits.
However, immigrants directed to live with their relatives in other provinces could not
benefit from the cash or free benefits provided by private companies and some institutions
during the interprovincial mobility process. After the earthquake, the change in each
individual's living space eliminated spatial discrimination (secured sites, peripheral areas,
slums, or slums). Cultural differences became more noticeable and became the basis for
conflicts. It is understood that security and privacy problems are common in the region.
Still, Syrian women and children are most affected by the insecurity in tent areas and
cultural differences. Individuals who migrate for compulsory reasons such as war are
exposed to a second trauma in the earthquake and need mental health services more. Hate
speech, also seen before the earthquake, became labeling and direct exclusion actions as
spatial differences disappeared.

Conclusion: The earthquake affected a broad geography, covering ten provinces,
regardless of race, religion, language, or nationality. It should not be overlooked that
Syrian women and children are earthquake victims in this geography. It can be said that
shelter, security, and privacy problems are the problems that affect Syrian women and
children more. However, to prevent conflicts triggered by hate speech, it is essential to
plan new practices to prevent media disinformation. It is thought that social recovery can
be achieved after the disaster by distributing all welfare resources without damaging
social harmony and discriminating between immigrants and locals.

Keywords: Earthquake, Syrian Women and Children, Post-Disaster Social Work
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KADINLARDA ES SIDDETINE UGRAMA VE OZGUVEN ARASINDAKI
TLiSKi
Meral OZTURK!

Veda BILICAN GOKKAYA?
Ozet

Amag ve Kapsam: Kiiresel bir sorun olan siddetin en ¢ok etkiledigi gruplardan birisi,
kadinlardir. Toplumsal yasamin her alaninda siddete maruz kalan kadin 6zellikle aile
icerisinde, eslerinin ve tamdiklarinin/akrabalarinin siddetine ugramaktadir. Ulkemizde de
yaygin bir sorun olan (yaygihigi %89’lara kadar ulasan) kadina ydnelik es siddetinin;
fiziksel, psikolojik/duygusal, cinsel ve ekonomik olmak {izere farkli boyutlar1 vardir.
Siddet magduru kadinlar; depresyon, stres, tiilkenme gibi sorunlar yaninda 6zgiiven kaybi
da yasamaktadirlar. Ozgiiven, kisinin kendini degerli olarak yargilamasidir. Ozgiiven
eksikligi ise bireylerin kendilerini yetersiz hissetmesine neden olan ve 6z saygilarini
azaltan bir durumdur. S6z konusu olan bu durum, telafi edilmez ise bireylerde timitsizlik
ve depresyona neden olabilmektedir. Bu aragtirma da kadinlarin, es siddeti diizeyleri ile
Ozgilivenleri arasindaki iliskiyi incelemeyi amaglamaktadir.

Yontem: Arastirma, en az bir es siddeti tiirline maruz kaldigimi beyan eden Sivas il
merkezinde yasayan evli kadinlarla gergeklestirilmistir. Tarama modeline uygun yapilan
arastirmada, Deniz (2019) tarafindan gelistirilen Kadina Yénelik Es Siddeti Olgegi ile
Yurtcigek-Ergiintop (2019) tarafindan gelistirilen Kadin Ozgiiven Olgegi kullanilmustir.
Kolayda 6rnekleme teknigi ile ulasilabilen 94 kadin arastirmaya katilmistir. Verilerin
analizinde; betimleyici istatistikler i¢in ortalama, standart sapma, minimum, maksimum
ve frekans testleri; degiskenler arasi iligkiyi incelemek i¢in Pearson korelasyon analizi
kullanilmasgtir.

Bulgular: Bulgulara gore kadinlarin %72,3’1 (n=68) 18-41 yas araliginda olup, %57,4’1
(n=54) 5 yildan uzun siiredir eslerinden siddet gérmektedir. Kadinlar, es siddetine iliskin
siddetin tiirleri alt boyutundan X=3,47+1,11; siddete iliskin sosyal destek algisi alt
boyutundan x=2,62+0,93; siddetle ilgili sahip olduklar1 yaygin inanislar alt boyutundan
x=1,70+0,82 ve kadin 6z giiveni dlgeginden X=3,74+0,66 ortalama puan almistir. Yapilan
Pearson Korelasyon analizinde, kadinlarin 6zgiliven diizeyleri ile es siddetine iliskin
siddetin tiirii (r=-0,230; p<0,05) ve siddetle ilgili sahip olduklar1 yaygin inanislar (r=-
0,280; p<0,05) arasinda anlaml diizeyde negatif yonlii diisiik bir iliski oldugu; 6z giiven
ile siddete iliskin sosyal destek algis1 (r=0,025; p>0,05) arasinda anlamli bir iliski
olmadig1 saptanmistir. Buna gore kadina yonelik siddetin tiirleri ile siddeti normallestiren
yaygin inaniglar arttikca, magdur kadinlarin 6zgiiven diizeyleri azalmaktadir.

Sonug¢: Aile icinde kadinlarin yasadiklari es siddeti, 6zgliven kaybinin da 6nemli
sebeplerinden birisidir. Dolayisiyla siddetle miicadele eden kurum ve kuruluslarinda
calisan meslek elemanlarinin psikososyal destek cercevesinde siddet magduru kadinlarin
Ozgilivenlerini yeniden kazanabilmeleri i¢in ¢alismalar yapmalari nemlidir.

Anahtar kelimeler: Es Siddeti, Kadin, Ozgiiven

! Dog. Dr., Sivas Cumhurivet Universitesi, Sosyal Hizmet Boliimii, Sivas, ORCID: 0000-0001-7570-5361,
mrozturk@cumbhuriyet.edu.tr

2 Dog. Dr., Sivas Cumhurivet Universitesi, Sosyal Hizmet Boliimii, Sivas, ORCID: 0000-0001-5083-6445,
bilican@cumhuriyet.edu.tr

49


mailto:mrozturk@cumhuriyet.edu.tr
mailto:bilican@cumhuriyet.edu.tr

50



KADINLARIN OBEZITEYLE ILGILi DENEYIMLERINI “AGIR YASAMLAR”
PROGRAMI UZERINDEN ANLAMAK'

Ayse Nur BOZ?
Sinan AKCAY?

Ozet

Amag ve Kapsam: Obeziteyle yasayan insan sayisinin giderek arttig1 giiniimiizde, sosyal
bilimlerin obeziteyi bir arastirma konusu olarak ele almas1 gerekliligi kacinilmaz bir hal
almaktadir. Obeziteye iligkin salt medikal bir bakis agisi; obeziteyle yasayan bireyleri
“hasta” olarak etiketlemekte, obeziteyi, bireyin kendi iradesizligine yoran bir neden-
sonug iliskisine indirgemektedir. Bireyi kendi kilolarinin tek miisebbibi goren bu bakis
acis1, saglik hizmetleri basta olmak tizere egitim, istihdam, aile hayati ve sosyal ¢evre gibi
bir¢ok alanda bireyi dezavantajli duruma getirmekte ve bireyin yasamini “6teki” olarak
deneyimlemesine sebebiyet vermektedir. Sosyal adalet ve insan haklar1 degerleri iizerine
temellenmis bir disiplin olan sosyal hizmet; obeziteyle yasayan bireylerin hak ve
hizmetlere erigimlerinin Oniindeki engellerin kaldirilmasi, kiloya dayali baski ve
ayrimciligin - Oniine gegilmesi yonlinde sorumluluk alanmi her gecen giin
genisletmektedir. Obezite ile yasayan bireylerin giiclendirilerek 6z yeterliliklerinin
artirllmasi ve toplumun normatif dayatmalarinin smirlarinin genisletilebilmesi i¢in
bireylerin seslerini ve deneyimlerini goriiniir kilmak 6nemli goriilmektedir. Bu kapsam
itibariyle arastirmanin temel amaci, “Agir Yasamlar” programindaki kadin katilimeilarin
yasam Oykiilerinden yola ¢ikarak kadinlarin obeziteyle ilgili deneyimlerini kesfetmektir.
Bu genel ama¢ dogrultusunda kadinlarin kilo alma nedenleri, kilonun kadinlarin
hayatindaki yansimalari ve yiyeceklere atfettikleri anlam kesfedilmeye ¢alisilmaktadir.

Yontem: Bu calisma, bireylerin yasam Oykiilerinden yola ¢ikarak obezite olgusunu nasil
bir baglam igerisinde ele aldiklarin1 ve obeziteyi nasil deneyimlediklerini ortaya
koyabilme imkan1 verdigi i¢in nitel arastirma yontemine uygun olarak dizayn edilmistir.
Calismada veri toplama teknigi olarak dokiiman analizi kullanilmistir. Veri setini, TLC
kanalinda “Agir Yasamlar™ ismiyle yayinlanan televizyon programinmn 9. ve 10.
sezonlarinda yayinlanan 29 boélimden kadin katilimeilarin yer aldigi 13 bolim
olusturmaktadir. Yayinlanan son iki sezona ait kadin katilimecilarin oldugu bu 13 bolim
bilgisayar ortaminda yaziya aktarilmis ve MAXQDA 22 programi kullanilarak analiz
edilmistir. Analiz asamalar1 verilerin okunmasi, arastirma sorular1 agisindan onem arz
eden anlam igeriklerine odaklanilarak kodlamanin yapilmasi ve temalarin olusturulup
diizenlenmesi siralamasiyla gerceklestirilmistir. Analiz sonucunda kadinlarin yiyeceklere
atfettikleri anlam, kilo alma nedenleri ve obezitenin kadinlarin yasamindaki yansimalari
olmak tizere ii¢ temaya ulagilmistir.

Bulgular: Kadmlarn kilo alma nedenlerine iliskin tema, saglikli olmayan aile yapisinin
ve cocukluk donemi cinsel istismar deneyimlerinin obezite gelisiminde belirleyici

! Bu ¢aligma heniiz tamamlanmamis olup devam eden analizin ilk bulgularina dayali olarak olusturulmustur.

2 Ars. Gor., KTO Karatay Universitesi, Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Boliimii, Konya,
ORCID: 0000-0002-4060-4939, aysenur.boz@karatay.edu.tr

3 Dog. Dr., Selguk Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Boliimii, Konya, ORCID:0000-0001-9485-
5891, sinan.akcay@selcuk.edu.tr

4 Amerika’da “ My 600-Ib Life” ismiyle yaymlanmaktadir.
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oldugunu gostermektedir. Obezitenin kadinlarin yasamindaki yansimalar1 temasi
obeziteyle ilgili fiziksel, psikolojik ve sosyo-ekonomik yansimalarla ilgili deneyimleri
icermektedir. Son olarak kadinlarin yiyeceklere atfettikleri anlam temasinda da kadinlarin
yiyeceklere iliskin ambivalans duygulanim igerisinde olmakla birlikte, yiyecekleri
rahatlama araci, mutluluk kaynagi ve sorunlarla bag etme yontemi olarak gordiikleri 6n
plana ¢ikmaktadir.

Sonug¢: Caligma bulgular1 obeziteyle yasayan kadinlarin cocukluk dénemindeki olumsuz
yasam deneyimlerinin kilo almalarinda belirleyici bir nitelik tasidigi ve obezitenin
kadinlarin hayatinda ¢ok boyutlu yansimalar1 oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum
sosyal hizmet uygulamalarinin obeziteyi medikal bir bakis acgisindan 6teye gecerek tiim
boyutlar1 kapsayan bir perspektifle ele almasi gerektigini gdstermektedir. Bu perspektifle
kadinlar1 giiclendirme temelinde uygulamalarin gelistirilmesi 6nemli goriilmektedir.
Giliglendirme temelinde bireylerle ¢aligmanin yani sira kiloya dayali ayrimciligin
Onlenmesi i¢in makro diizeyde biling yiikseltme caligmalar1 yapilmali ve yasal zeminde
politika dnerileri gelistirilmelidir.

Anahtar Kelimeler: Obezite, Kadin, Sosyal Hizmet, Dokiiman Analizi,

52



INFERTILITEYE YONELIK TUTUM VE DAVRANISLARDA KULTUREL
IZLER

Nilgiin KUCUKKARACA
Ayse Nur PEKASIL?

Ozet

Amag ve Kapsam: Bu geleneksel derleme ¢aligmanin amaci; Diinyada ve tilkemizde pek
cok bireyi dogrudan veya dolayli olarak etkileyen infertiliteye yonelik tutum ve
davraniglarda kiiltiirel kodlarin etkisini ele alarak kiiltiire duyarli sosyal hizmet
miidahalesinin 6nemine dikkat ¢cekmektir. Bu amag¢ dogrultusunda dncelikle infertilitenin
tanimlanmasi ve siniflandirmasina iligkin kiiltiirel perspektiften bir tartisma yiiriitiilmiis
arkasindan Japonya, Kore, Cin, Hindistan, Pakistan, Afrika ve Tiirkiye’de infertiliteye
verilen kiiltiirel cevaplardan bazi 6rnekler verilmistir.

Kuramsal/Kavramsal Cerceve: Kiiltiirel ve kiiltiirleraras1 arastirmalar sagliga ve
hastaliga iliskin tutum ve davranislarin kiiltiirel kodlarla insa edildigini gostermektedir.
Bir yillik stire icerisinde diizenli cinsel iliski ve herhangi bir korunma ydntemi
kullanilmamasina ragmen gebeligin kendiliginden olusmamasi1 olarak tanimlanan
infertilite hastalik olmakla birlikte ayni zamanda kiiltiirel kodlarla yorumlanan bir
olgudur. Ancak tip ve teknolojideki gelismelerle pek cok infertilite vakasinin teshisi ve
tedavisinin miimkiin olmasi uzmanlarin infertiliteyi biiyiik oranda organik bir durum
olarak degerlendirmelerine ve infertilitenin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel boyutlarinin géz
ardi edilmesine sebep olabilmektedir. Oysa Kkiiltiir, bir¢ok hastalikta oldugu gibi
infertiliteyi tanimlamada ve siniflandirmada da niifuz edici bir etkiye sahip olup liremeye
ickin olan kiiltiirel kodlar infertiliteye verilen cevaplart etkilemektedir. Bu noktada
infertiliteye verilen kiiltiirel cevaplarda toplumdan topluma degismektedir. Infertiliteye
verilen kiiltiirel cevaplarda ana belirleyici odaklardan biri toplumsal cinsiyettir. Zira
cocuk dogurmaya yonelik giiclii kiiltiirel normlara sahip ve toplumsal cinsiyet
esitsizliklerinin daha fazla oldugu toplumlarda tiremeye ve ¢ocuk dogurmanin énemine
iliskin sosyo-politik ve kiiltlirel sdylemler iiremeye hayati 6nem vermekte ve iiremeyi
kadinla ayrilmaz sekilde iliskilendirmektedir. Bdylece iireme/cocuk sahibi olma
sorumlulugu biiyiik 6l¢iide kadinda ve tliim ciftlerin yasamlarinin merkezindeymiscesine
giindeme gelmektedir. Bu durumda {iremede yasanan bir sorun olan infertilitenin
“kadinlik roliinii yerine getirememek”, “erkeklik roliinii yerine getirememek™ ve “aile
olamamak”  olarak algilanmasima sebep olabilmektedir. Dolayisiyla iiremedeki
“basarisizlik” toplumsal cinsiyet rollerini ve Kkiiltiirel beklentileri karsilayamamakla
eslestirilmektedir. Ornegin, Afrika’da infertilite sebebiyle kadinlar suglanmakta erkekler
bu sebeple eslerini bosayabilmekte veya cok sayida evlilik yapabilmektedirler. Ciftler
cocuk sahibi olma konusunda sosyal baskiya maruz kalmaktadirlar hatta erkegin ilk
evliliginde lireme problemi yasamasi durumunda bir veya daha fazla evlilik yapmasi bir
zorunluluk olarak goriilmektedir. Sadece kiz cocugu olan bir kadindan ise esini memnun

! Dog. Dr., Hacettepe Universitesi, Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Boliimii, Ankara, ORCID: 0000-
0002-4344-1258, nilgunk@hacettepe.edu.tr

2 Ars. Gor., Gazi Universitesi, Saghk Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Béliimii, Ankara, ORCID: 0000-0003-1864-
0359, aysenurpekasil@gazi.edu.tr

53


mailto:nilgunk@hacettepe.edu.tr
mailto:aysenurpekasil@gazi.edu.tr

etmek icin erkek ¢ocugu olana kadar ¢cocuk dogurmasi beklenmektedir. Cin kiiltiiriinde
ise ¢ocugun dogumu evliligin en Onemli amaci olarak goriilmektedir ve bir Cin
atasoziinde aileyi lekelemenin en 6nemli ii¢ yolundan birinin ¢ocuksuzluk olduguna
vurgu yapilmaktadir. Bu orneklerde dikkat ¢ekildi tizere kiiltiirel kodlarla insa edilen
sOylemler bireyler iizerinde birey, ¢ift, aile ve toplum diizeylerinde baskiya sebep
olabilmektedir.

Sonu¢: Mevcut infertilite tanimi ¢ocuksuzluga veya infertiliteye iliskin kiiltiirel
farkliliklar1 yakalamakta yetersiz kalabilmektedir ve literatiirde rolatif olarak ifade edilen
cocuksuzlugun infertilite siniflandirmasinda nereye karsilik gelecegi acik degildir. Cesitli
kiiltiirlerden verilen ornekler ilk olarak infertilite faktdriinden bagimsiz olarak ¢ocuk
dogurmaya yonelik giiclii kiiltiirel normlara sahip ve toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin
yliksek oldugu toplumlarda tibbi tantya bakilmaksizin genellikle kadinlarin infertiliteden
sorumlu olarak kabul edildiklerine isaret etmektedir. Buradan infertilitede birincil
sorumlu olarak algilanan kadinlarin ¢ift, hane halki ve toplum diizeyinde sosyal baskilara
(siddet, damgalanma ...) daha fazla maruz birakildiklar1 ¢ikarilabilir. Tkinci olarak gerek
gelismis gerekse gelismekte olan toplumlarda kiiltiirel iklimin biyolojik ebeveynlige daha
fazla deger vermeye devam ettigine isaret etmektedir. Son olarak ise kiiltiirel farklarin
infertil bireylerin yasam kalitesini, yardim arama davraniglarini, yardimci {lireme
teknolojilerine yonelik tutumlarint ve bas etme stratejilerini etkiledigi ¢ikarilabilir.
Dolayisiyla kiiltiirel kodlar bireylerin infertiliteyi algilamasini ve infertiliteyle miicadele
etme yontemlerini etkilemektedir. Bireyler infertilite siirecini kiiltiirel kodlar
dogrultusunda tecriibe etmekte ve farkl kiiltiirlere sahip bireylerin benzer giicliiklere
verdikleri kiiltiirel cevaplart ile saglik ve sosyal hizmet gereksinimleri de farklilik
gostermektedir. Infertilite siirecinde sosyal, ekonomik ve kiiltiirel boyutlara yeterince
dikkat edilmemesi; cesitli baglamlarda insan davranislarinin anlasilmasini ve bireylerin
karsilastig1 baskilarm anlasilmasini kisitlamaktadir. infertil bireylere daha etkili ve
stirdiiriilebilir hizmetlerin tasarlanabilmesi i¢in sosyal ¢aligmacilarin hizmet sunulacak
toplumun kiiltiirel yapisini tanimasi, mevcut baskilar1 degerlendirmesi ve baski karsiti
sosyal calisma uygulamalar1 gerceklestirmesi onemlidir.

Anahtar Kelimeler: Infertilite, Kiiltiir, Kiiltiirel Duyarlilik, Sosyal Hizmet Uygulamas1

CULTURAL TRACES IN ATTITUDES AND BEHAVIORS TOWARD
INFERTILITY

Abstract

Aim and Scope: This traditional review study aims to emphasize the significance of
culturally sensitive social work practice. It does so by examining the influence of cultural
codes on attitudes and behaviors related to infertility, which directly or indirectly affects
numerous individuals worldwide, including those in our country. A discussion on the
definition and classification of infertility from a cultural perspective was conducted to
achieve this aim. Subsequently, some examples of cultural responses to infertility in
Japan, Korea, China, India, Pakistan, Africa, and Turkey were given.

Theoretical/Conceptual Framework: Cultural and intercultural studies demonstrate that
attitudes and behaviors concerning health and disease are constructed by cultural codes.
Infertility, defined as the spontaneous absence of pregnancy despite regular sexual
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intercourse and the use of any contraceptive method within a one-year period, is not just
a medical condition but also a phenomenon interpreted through cultural codes. However,
the ability to diagnose and treat many cases of infertility through advances in medicine
and technology might lead specialists to primarily view infertility as a largely organic
condition while potentially overlooking its social, economic, and cultural dimensions.
Whereas culture significantly influences the definition and classification of infertility, as
it does with many diseases. Cultural codes related to reproduction play a crucial role in
shaping responses to infertility. At this point, responses to infertility differ from one
society to another based on their respective cultures. Gender is one of the primary
determinants of cultural responses to infertility. Socio-political and cultural discourses on
reproduction, especially in societies with solid cultural norms emphasizing childbearing
and higher gender inequalities, place great importance on reproduction and often link it
inseparably with women. Thus, the responsibility for reproduction/childbearing lies
mainly with the woman and is discussed as if it is at the center of all couples' lives. In this
case, infertility, which is a reproductive issue, may be perceived as a “failure to fulfill the
female role”, “failure to fulfill the male role” and “failure to establish a family”. Hence,
a “failure” in reproduction is often equated with the failure to meet gender roles and
cultural expectations. For instance, in Africa, women are usually held responsible for
infertility, and men may divorce their wives or enter into multiple marriages for this
reason. Couples often face social pressure to have children. In some cases, it is deemed
necessary for a man to have one or more marriages if he experiences reproductive issues
in his first marriage. Furthermore, a woman with only daughters is expected to continue
bearing children until she has a son to satisfy her husband. In Chinese culture, the birth
of a child is regarded as the paramount purpose of marriage, and there is a Chinese
proverb that underscores childlessness as one of the three most significant ways to
dishonor the family. As pointed out in these examples, discourses constructed with
cultural codes can cause pressure on individuals at the individual, couple, family, and
community levels.

Conclusion: The current definition of infertility may fail to capture cultural differences
in childlessness or infertility, and it is not clear where relative childlessness, expressed in
the literature, fits into the classification of infertility. Examples from various cultures
initially highlight that in societies with solid cultural norms regarding childbearing,
irrespective of infertility factors and high gender inequalities, women are often held
responsible for infertility, regardless of medical diagnosis. It can be inferred that women
who are seen as primarily responsible for infertility are more likely to face social
pressures such as violence and stigmatization at the couple, household, and community
levels. Secondly, it indicates that the cultural climate in developed and developing
societies still emphasizes biological parenthood. Finally, it can be concluded that cultural
differences affect infertile individuals’ quality of life, help-seeking behaviors, attitudes
toward assisted reproductive technologies, and coping strategies. Individuals experience
the infertility process in accordance with their cultural codes, and the cultural responses
to similar difficulties and their health and social service needs vary among individuals
from different cultures. The insufficient attention given to the infertility process's social,
economic, and cultural dimensions hinders understanding human behavior and the
pressures individuals face in diverse contexts. To create more effective and sustainable
services for infertile individuals, it is essential for social workers to understand the
cultural framework of the society they are serving, assess the existing pressures, and carry
out anti-pressure social work practices.
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KESiISIMSELLiK BAGLAMINDA PSiKiYATRIK HASTALIKLA YASAYAN
BIREYLERIN HASTALIK VE TOPLUMSAL CINSIiYET ROLLERINE DAIR
DENEYIMLERI!

Aykut Oguzcan KILIC?

Ozet

Amag¢ ve Kapsam: Bu arastirma psikiyatrik hastalikla yasayan bireylerin yasadigi
sorunlara 1s1k tutmak ve bu sorunlarin ¢oziimiine/6nlenmesine dair, oneriler getirilmesi
amacityla yapilmistir. Aragtirma toplumsal cinsiyet rollerinin ve hastalik deneyimlerinin
bireylerin hayatini nasil etkiledigine odaklanmis; psikiyatrik tanisi olan bireylerin gecmis
yasam deneyimleri, hastalik deneyimleri, toplumsal cinsiyet temelli ayrimcilik ve
damgalanmadan etkilenme durumlar1 ve buna dair algilar1 incelenmistir.

Yontem: Aragtirmada nitel yontem kullanismistir. Veriler, yar1 yapilandirilmig
derinlemesine goriisme teknigi ile toplanmistir. Arastirma, bir amagh 6rnekleme yontemi
olan kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi ile gergeklestirilmistir. Arastirmanin 6zneleri
toplum ruh sagligi merkezlerinden hizmet alan 7 erkek, 6 kadin olmak iizere toplam 13
gonilli katilimeidir. Arastirmada yart yapilandirilmis goriisme sorularina verilen
cevaplarin yami1 sira katilimcilarin  goriisme siirecindeki iletisim bigimleri ve
duygudurumlari, sorulara yanit verme bi¢imleri ve hastaliga yonelik i¢goriileri gozlem
analizi yontemi ile veri olarak kullanilmistir.

Bulgular: Veriler; katilimcilara dair genel bilgiler, hastaliga dair deneyimler, toplumsal
cinsiyete dair deneyimler, damgalama ve ayrimcilik ile ilgili deneyimler olmak iizere dort
ana baslikta siniflandirilmistir. Toplumsal cinsiyet perspektifinden ¢ikan verilerde
askerlik deneyimi 6n plandadir. Erkek katilimcilar; askerligin ruh sagligina olumsuz
etkileri, hastaligin askerlik doneminde ortaya ¢ikmasi ve hastalik sebebiyle askerlikten
muaf olan katilimcilarin  erkekliklerinin  sorgulanmasi  sebebiyle yasadiklari
huzursuzluktan bahsetmiglerdir. Kadin katilimcilar da kendisinden beklenen toplumsal
cinsiyet rollerini yerine getirememe durumlarinda ayrimciliga ugradiklar ve alevlenme
doneminde kadinlar i¢in farkli zorluklar yasanabilecegi yoniinde beyanlar 6ne ¢ikmuistir.
Bunun disinda hemen her katilimci yalnizca hastaliga sahip olmanin, damgalanma ve
ayrimciliga ugramalarina yol agtigini belirtmistir. Damgalanmanin ise sosyal alanda is
bulmak, ev bulmak, aile kurmak gibi konularda toplumsal 6nyargilara ve diger zorluklara
zemin hazirladigr belirtilmistir. Hastalikla ilgili 6ne ¢ikan bulgularda ise hastaligin
patolojisi ile ilgili belirtiler, hastalik stirecinde alinan sosyal destegin 6nemi, toplum ruh
sagligt  merkezlerinden faydalanmanin Onemi ve zorunlu yatis deneyimleri
bulunmaktadir.

Sonug: Literatiirde gecen patolojik belirtiler ile miicadele eden psikiyatrik hastalik sahibi
bireyler bir yandan da toplumun ayrimci tutumlariyla miicadele etmektedir ve bu
ayrimciliklarin ¢ok yonlii oldugu goriilmiistiir. Kadin olmak ve psikiyatrik hastalik sahibi

! Bu galisma aragtirmacinin yiiksek lisans tezinden iiretilmistir. )
2 Uzman Sosyal Calismact (MSW), Saglk Bankahigi, Istanbul, ORCID: 0000-0002-5522-9385,

aykutkilic27@gmail.com
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olmanin yalnizca psikiyatrik hastalikla yagamaktan farkli zorluklar1 oldugu goriilmiistiir.
Benzeri sekilde erkek olmanin ve psikiyatrik hastalik sahibi olmanin da zorluklari
goriilmiistiir. Damgalanmaya maruz kalmis bireylerin ruhsal olarak olumsuz etkilenmesi
ve damgalanmanin toplumsal Onyargiyr beraberinde getirmesi psikiyatrik hastalikla
yasayan bireyler i¢in 6nemli bir sorun alani olarak goriilmistiir. Tiim bu ayrimciliklarla
miicadele etmenin yami sira kimi katilimcilarin igsel damgalamaya sahip oldugu ya da
ayrimciliga sebep olan toplumsal cinsiyet rollerini toplumsal gereklilik olarak gordiigii
anlagilmistir.

Politika ve uygulama bazinda damgalama ve ayrimcilik iizerine ¢aligmalar yapilmasina
ihtiya¢c duyulmaktadir. Toplum egitimlerinin ve diger makro sosyal caligmalarin bu
konuda faydali olacagimi digiinmekteyim. Ayrimciligin kiiclik yaslarda akran zorbaligi
seklinde basladig1 diisiintildiiglinde o6zellikle ilkokullarda buna yonelik egitimler
yapilmalidir. Yine okullarin ayrimeiliga dair farkindalik ve kapasitesinin gelistirilmesi
acisindan sosyal hizmet uzmanlarimin okullardaki isttihdami hem Onleyici hem sorun
coziicii nitelikte olacaktir. Psikiyatrik hastalikla yasayan bireylerin ve ailelerinin
giiclendirilmesi, toplumla sosyal igerme iliskisi kurmasinin desteklenmesi agisindan
basarili bir 6rnek olan toplum ruh sagligi merkezlerinin sayilarinin artirilarak erigilebilir
kilinmasi faydali olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Damgalama, Ayrimcilik, Kesisimsellik, Psikiyatrik Sosyal Hizmet,
Toplumsal Cinsiyet

58



ADLI TIP KURUMU BASKANLIGI’NDA CiNSEL iSTISMARA UGRAMIS
COCUKLARIN PSIKiYATRIK MUAYENE SURECIi: MULTIDiSiPLINER
UYGULAMALAR

Zehra Sebnem ERGUNDUZ ACAR!

Ozet

Ama¢ ve Kapsam: Cocugun ruh saghigmin bitiinciil bir bakis acistyla
degerlendirilebilmesi ve travma ile ilgili semptomlarin dogru bir sekilde
tanimlanabilmesi amaciyla Adli Tip Kurumu 6zelinde ¢ocuk istismart magdurlarinin
psikiyatrik muayeneleri bu ¢alismanin odak noktasidir. Ayrica adli goriisme siireci ve
psikiyatrik muayeneler olarak multidisipliner uygulamalarla ¢ocuk adalet sisteminde
hassas/ kirillgan grup olarak ele alinan cocuk istismari magdurlar1 adina istismarin
degerlendirilmesi ve mahkeme siirecine dair bilgilerde adil sonuglar elde edilmesi bu
caligmanin kapsamini bildirmektedir.

Kuramsal/Kavramsal Cergeve: Cocuklar tiim diinyada 6zel degere sahip, korunmasi
gereken birey grubunu olustururlar. Gerek bedensel gerekse ruhsal gelisim olarak
olumsuz dis etkenlere karsi koyma yetenegi kazanamamis ¢ocuk istismara acik hale
gelebilmektedir. Cocugun cinsel istismari, ¢ocugun onay vermeye muktedir olmadigi
cinsel eylemlere maruz kalmasidir. Dolayisiyla cocukluk caginda cinsel istismar
maruziyeti ergenlik ve yetigkinlik donemlerinde depresyon, anksiyete, uyum/kaygi
bozukluklari, intihar egilimi ve madde bagimlilig1 gibi bir¢ok ruhsal hastaliga zemin
hazirladig: literatiirde baslica goriilen hususlardir. Ozellikle ¢ocugun cinsel istismara
ugradig1 akut donemlerde travma sonrasi stres bozuklugu belirtilerini gosterdigi; alt1 ay
ve bir senenin sonunda ise bu semptomlarin daha da agirlasabildigi, agir psikiyatrik
bozukluklarin tanisini alabildikleri gibi travmatik olay sonrasi ¢ocugun tiim geleceginin
olumsuz sekilde etkilendigi 6ne siiriilmektedir. Buna gore adli sistem igerisinde mahkeme
ve yargi siire¢leri olmak tizere adli sosyal ¢aligmacilar, farkli kurumlarda ve yargilamanin
konusuna gore ceza davalar1 (¢ocuk gozetimi, ¢ocuk suglulugu, ceza ehliyeti vb.) ve
hukuk davalarinda (bosanma, velayet, cocugun koruma tedbiri vb.) mesleki uygulamalar
sunmaktadir. Ayrica adli psikiyatrik sosyal ¢alismaci; adli siire¢ igerisinde taraflarin
sosyal hizmet ve psikiyatrinin harmanlastig1 hususlarda, bilgi ve tecriibesiyle miidahale
gergeklestiren, insan hak ve 6zgiirliiklerinde hassas dengeyi koruyan kisidir. Bu baglamda
Adli Tip Kurumu ve mahkemelerde adli psikiyatrik sosyal ¢calismacilar genellikle doktor
veya psikiyatristin i¢inde bulundugu kurullarda yer almaktadir. Bu ¢alismalarda ¢ocugun
istiin yarar1 gozetilerek; magdur ¢ocuklarin ifadelerinin alinmasi sirasinda yanlarinda
hazir bulunulmasi, agiklayici ve destekleyici yonergelerle miidahale planma iliskin
tedbirlerin uygulanmasi, ayni zamanda da rapor yazma ve sunma gorevi olarak ilk
goriisme igerikleri, diger raporlarin hazirlanmasi, miidahale ve sonucun diizenli ve hatasiz
bir sekilde belgelenmesini icermektedir.

' Dr., Adli Tip Kurumu Baskanlig1, Istanbul, Emekli Sosyal Calismaci, zebnem.e@hotmail.com
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Sonu¢: Bu kapsamda magdurun psikiyatrik goriigme standartlarimin  gelistirilmesi
hususunda ¢ocuk haklari ile ilgili ulusal ve uluslararasi sdzlesmelerin 6ne ¢ikarilmasinin
uygulama degisikliklerinde yeni bakis agis1 kazandirmasi beklenmektedir.

Kritize edersek; Adli Tip Kurumu gibi adli bilimlerle ilgili kurumlarda ve hastanelerde
calisan ¢ocuk psikiyatrisi, adli tip uzmanlari, psikolog ve adli sosyal calismacilar gibi
meslek elemanlarinin ¢ocuklarla adli goriismelerde giivenilir ve kanita dayali bir ortam
olusturulmasi elzemdir. Dolayistyla multidisipliner ve biitiinciil bir yaklasimla hem
cocuklarmm ikincil magduriyetleri hem de tedavi-rehabilitasyon siireclerinin
desteklenmesi bakimindan ¢ocuk haklar perspektifinden 6nem bildirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cocugun cinsel istismari, Travma sonrasi stres bozuklugu, Adli
psikiyatrik sosyal ¢alisma, Adli gériismede multidisipliner uygulamalar
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COCUK ADALET SiSTEMINDE KAYBOLAN COCUKLAR: SUCA
SURUKLENEN COCUKLAR

Zeynep MUTLU'!

0zet

Amag ve Kapsam: Ulkemizde suga siiriiklenen ¢ocuklarin yargilanmasi yetiskinlere 6zgii
diizenlenen Tirk Ceza Kanunu esas alinarak yapilmaktadir. Cocuk sug¢lulugunun
Onlenmesine yonelik c¢alismalar ise Cocuk Koruma Kanunu temel alinarak
diizenlenmektedir. Bu kanun, cocuklara 0zgii uluslararasi soézlesmeleri ve c¢agdas
cocukluk paradigmasini dikkate alarak, su¢ davranisi yerine cocuga odaklanmistir. Ancak
uygulamada, Tiirk Ceza Yasast hiikiimlerinin ve cezalandirmanin 6ne ¢iktigi, bu
durumunda adli istatistiklere yansidig1 goriilmektedir. Oysa hukuksal cezalandirmanin
disinda, ¢ocuklar1 6zgiirliikklerinden yoksun birakmay1 6nleyecek alternatif uygulamalar
iceren, cocugun su¢ davranisinda bulunmasina neden olan riskleri gidermeye ve
onlemeye yonelik ¢ocuk dostu onarict adalet uygulamalarini kapsayan diizenlemelere
gerek duyulmaktadir. Bu nedenle bu calismada, mevcut uygulamalar ve mevcut
uygulamalarin suca siiriiklenen ¢ocuklar agisindan olusturdugu hak ihlallerine ve ¢ocuk
dostu adalet ilkeleri dogrultusunda yapilmasi gerekenlere dikkat ¢cekilmesi amaglanmugtir.

Kuramsal/Kavramsal Cerceve: Ulkemizdeki ¢ocuk yargilamalarinda, cocuk dostu adalet
ilkelerine uygun olmayan pek ¢ok islemin yapildigi, ¢ocugun, gereksinimlerinin ve i¢inde
bulundugu risklerin fark edilmedigi veya goz ardi edildigi goriilmektedir. Cocuk Koruma
Kanununda yer alan, koruyucu ve destekleyici tedbir kararlarinin alinmasi, uygulanmasi,
cezalandirici yaklasimin 6nceliklendirilmesi ve sistem i¢inde yer alan uzmanlarin efektif
kullanilmamasina bagl olarak pek ¢ok ¢ocuk hakki ihlali yaganmaktadir. Diger yandan
cocuk koruma sistemi, dezavantajli durumda olan tiim c¢ocuklarin korunmasi,
giiclendirilmesi ve rehabilitasyonuna yonelik hedefler igermektedir. Oysa tlilkemizdeki
uygulamalarda, suga siiriiklenen ¢ocuklar agisindan ¢cocuk koruma sistemi dogrultusunda
cocuk dostu adalet ilkelerinin gerceklestirilemedigi goriilmektedir. Bu nedenle mevcut
durum, Ankara ili 6rneklemindeki uygulama ve adli istatistik verileri iizerinden analiz
edilerek tartisilmaya calisilacaktir.

Sonug¢: Cocuk dostu adalet uygulamalarinin, cocuk koruma sistemini hareket geciren,
cocugu su¢ ve buna bagl olarak gelisen tiim risklerden koruyan uygulamalar olmasi ayni
zamanda ¢ocugun refahini amaglayan bir yaklasim icermesi 6nem tagimaktadir. Bunun
saglanabilmesi i¢in suga siiriiklenen ¢ocuklarin durumlarina biitiinciil bir bakis agisiyla
yaklagilmali, korunma ihtiyaci i¢inde olduklari fark edilmeli, buna yonelik onleyici ve
koruyucu caligsmalar gerceklestirilmeli ve gocuk dostu adalet ilkeleri uygulanmalidir.

Anahtar Kelimeler: Suca siirtiiklenen ¢ocuk, Cocuk adalet sistemi, Cocuk dostu adalet,
¢ocuk koruma sistemi

! Sosyal Hizmet Uzmani, Ankara Adliyesi Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Miidiirliigi.
ORCID: 0000-0001-6079-5069, zmutlushu06@gmail.com

61


mailto:zmutlushu06@gmail.com

CHILDREN LOST IN THE JUDICIAL JUSTICE SYSTEM: CHILDREN
DRIVEN INTO CRIME

Abstract

Aim and Scope: In our country, the trial of children dragged into crime is carried out on
the basis of the Turkish Penal Code, which is designed specifically for adults. Studies to
prevent juvenile delinquency are organized on the basis of the Child Protection Law. This
law, taking into account international conventions specific to children and the
contemporary childhood paradigm, removes the child dragged into crime from being the
main subject of the criminal justice system and focuses on the child instead of criminal
behavior. However, in practice, it is seen that the provisions of the Turkish Penal Code
and punishment come to the fore and this situation is reflected in judicial statistics.
However, apart from legal punishment, there is a need for regulations that include
alternative practices that will prevent children from being deprived of their freedom, and
child-friendly restorative justice practices that aim to eliminate and prevent the risks that
cause the child to engage in criminal behavior. Therefore, this study aims to draw attention
to the current practices and the rights violations caused by the current practices in terms
of children dragged into crime, and what needs to be done in line with the principles of
child-friendly justice.

Theoretical/Conceptual Framework: In juvenile trials in our country, it is seen that many
actions are taken that do not comply with the principles of child-friendly justice, and the
child, his needs, and the risks he faces are not noticed or ignored. Many violations of
children's rights occur due to the taking and implementation of protective and supportive
precautionary measures in the Child Protection Law and the ineffective use of experts
within the system. On the other hand, the child protection system includes targets for the
protection, empowerment and rehabilitation of all children who are disadvantaged.
However, in the practices in our country, it is seen that child-friendly justice principles
cannot be implemented in line with the child protection system for children dragged into
crime. For this reason, the current situation will be tried to be discussed by analyzing the
application and judicial statistics data in the sample of Ankara province.

Conclusion: 1t is important that child-friendly justice practices are practices that activate
the child protection system, protect the child from crime and all related risks, and include
an approach aimed at the welfare of the child. To achieve this, the situation of children
dragged into crime must be approached from a holistic perspective, it must be recognized
that they are in need of protection, and preventive and protective work must be carried
out accordingly.

Keywords: Child dragged into crime, Juvenile justice system, Child-friendly justice, child
protection system.
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SUCA SURUKLENEN COCUKLARIN KORUNMASINDA UZMANLASMIS
KORUYUCU AILE MODELI: VAKA ORNEGI

Zeynep MUTLU'!

0zet

Amag ve Kapsam: Ulkemizde cocuk suclulugu oranlari her yil degismekte ve sug
davranmisinin  gergeklesmesi Onlenememektedir. Su¢ davranist sonrasi ¢ocuklarin
rehabilitasyonu veya topluma yeniden kazandirilmasi siireglerinde, ¢ocuk koruma odakl
calismalarda ¢esitli sorunlar bulunmaktadir. Suga siirliklenen ¢ocuklara yonelik olarak
yasamizda yer alan koruyucu ve destekleyici tedbir kararlari, suga siiriiklenen ¢ocuklara
uygulanan hizmetleri belirlemektedir. Ancak bu hizmetler, suca siiriikklenen ¢ocuga
Ozgilenememekte, standart olarak uygulanmakta, bu durum ise suga siiriiklenen ¢cocugu,
icinde bulundugu risklerden ve su¢ davranisinin tekrarlanmasindan koruyamamaktadir.
Cocuk Koruma Kanununda yer alan Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarindan olan
bakim tedbiri, cocugun bakimindan sorumlu olan kimsenin herhangi bir nedenle gérevini
yerine getirememesi halinde, ¢ocugun resmi veya 6zel bakim yurdu ya da koruyucu aile
hizmetlerinden yararlandirilmasi veya bu kurumlara yerlestirilmesini i¢cermektedir. Bu
tedbir cogunlukla, ¢cocugun yatili bir kuruma yerlestirilmesi olarak uygulanmakta, diger
alternatif bakim hizmetlerden olan koruyucu aile hizmeti ise tercih edilmemektedir. Bu
calismada ise biyo-psiko-sosyal ve ekonomik risklerden dolay1 su¢ davraniginda bulunan
cocugun, 6zgiil kosullarina gore yatili kurum bakimi yerine uzmanlagmis koruyucu aile
modelinden faydalandirilarak, ¢ocugun korunmasi ve topluma yeniden kazandirilmasi
acisindan dneminin tartisilmasi amag¢lanmaktadir.

Kuramsal/Kavramsal Cerceve: Kurum bakimina alternatif bir sosyal hizmet modeli
olarak gelistirilen Koruyucu Aile Modeli, cocuk koruma sistemi i¢inde, yeterli diizeyde
uygulanamamaktadir. Bu durumun nedenleri bir baska c¢alismanin konusunu
olusturmakla birlikte, bu calismada uzmanlasmis koruyucu aile modelinin, suca
siiriklenen cocuklar acisindan uygulanabilirligi tartisilacaktir.  Ozel zorluklari,
gereksinimleri ve ihtiyaclari olan c¢ocuklara saglanan bakim hizmetini igeren
uzmanlagmis koruyucu aile modelinin, suca siiriiklenen ¢ocuklarin, i¢inde bulunduklari
risklerden koruyan, iyilik halini saglayan ve haklarim1 koruyan bir model oldugu
acgiklanacaktir.

Sonug¢: Sug tekrar1 nedeniyle pek ¢ok kez adli islem siireci yasayan ve hakkinda bakim
tedbiri uygulanarak yatili kuruma yerlestirilen suga siiriiklenen ¢ocuk, yasadigr uyum
sorunlar1 ve akran zorbalig1 nedeniyle kurum bakiminda kalamayip kagma davranisinda
bulunmustur. Kagma davranisi sonrasinda sug tekrarlar1 nedeniyle yeniden pek ¢ok kez
adli islem yapilmistir. Cocuk hakkinda uygulanan koruyucu aile modeli sonrasinda, sug

! Sosyal Hizmet Uzmam, Ankara Adliyesi Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Miidiirliigii. ORCID: 0000-0001-6079-
5069, zmutlushu06@gmail.com
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davraniglarinin tekrari, cocugun iyilik hali ve aileye uyumunda degisimler yasanmigtir.
Bu vaka lizerinden sugca siiriiklenen ¢ocuklarin korunmasinda, uzmanlagmis koruyucu aile
modelinin sonuglar1 paylagilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Suga siirliklenen ¢cocuk, Uzmanlagmis koruyucu aile modeli, Cocuk
koruma, sosyal hizmet uygulamalar1

PROTECTIVE FAMILY MODEL SPECIALIZED IN THE PROTECTION OF
CHILDREN WHO ARE DRIVEN INTO CRIME: A CASE EXAMPLE

Abstract

Aim and Scope: In our country, juvenile delinquency rates change every year and
criminal behavior cannot be prevented. There are various problems in child protection-
oriented studies in the processes of rehabilitation or reintegration of children after
criminal behavior. The protective and supportive precautionary measures in our law for
children dragged into crime determine the services provided to children dragged into
crime. These services cannot be specific to the child who is dragged into crime, they are
applied as standard, and this situation cannot protect the child who is dragged into crime
from the risks he faces and from the repetition of criminal behavior. Care measure, which
is one of the Protective and Supportive Measure Decisions included in the Child
Protection Law, includes the child's benefit from official or private care home or foster
family services or placement in these institutions, if the person responsible for the child's
care cannot fulfill his/her duty for any reason. This measure is mostly implemented as
placing the child in a boarding institution, while foster family service, which is one of the
other alternative care services, is not preferred. In this study, it is aimed to discuss the
importance of the child who engages in criminal behavior due to bio-psycho-social and
economic risks to benefit from a specialized foster family model instead of residential
institutional care according to the child's specific conditions, in terms of protecting the
child and reintegrating him into society.

Theoretical/Conceptual Framework: The Foster Family Model, which was developed
as an alternative social service model to institutional care, cannot be implemented
adequately within the child protection system. Although the reasons for this situation are
the subject of another study, in this study the applicability of the specialized foster family
model for children dragged into crime will be discussed. It will be explained that the
specialized foster family model, which includes care services provided to children with
special difficulties and needs, is a model that protects children who are pushed into crime
from the risks they face, ensures their well-being and protects their rights.

Conclusion: The child who was dragged into crime, who went through judicial
proceedings many times due to recidivism and was placed in a boarding institution with
care measures, was unable to stay in institutional care due to his adaptation problems and
peer bullying, and resorted to escape behavior. Following the escape behavior, judicial
proceedings were taken many times due to repeat crimes. After the foster family model
was applied to the child, there was a repetition of criminal behavior and changes in the
child's well-being and adaptation to the family. Through this case, the results of the
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specialized foster family model in the protection of children dragged into crime will be
shared.

Keywords: Child dragged into crime, Specialized foster family model, Child protection,
social work practices.
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SOSYAL HIZMETTE PSIKODRAMA ve MONODRAMA UYGULAMASINA
BAKIS!

Yasar CAVDAR KOLBUKEN?

Ozet

Amag ve Kapsam: Diinya’da oldugu gibi Tiirkiye’de de toplumsal degisim siirecinde
sosyal sorunlarin ¢esitliliginin artmasi sosyal hizmet mesleginin uygulama alanlarini da
giderek genisletmektedir. Sosyal hizmet mesleginin en 6nemli uygulama alanlarindan biri
olan klinik sosyal hizmet alaninda bir grup psikoterapisi yontemi olan psikodramanin ve
bireysel goriigmelerde de monodramanin kullanimi gliniimiiz pratiginde yanginlasmaya
baslayan c¢alismalar arasindadir. Bu bildiride; sosyal hizmet uzmanlarinin grup
calismalarinda kullandig1 bir yontem olan psikodramanin, grup ¢alismalarinda kullanimi
ve bireysel goriismelerde de teshis ve tedavinin bir parcasi olarak monodrama
uygulamalarinin kullanimi agisindan, uygulama ornekleri paylasimi ile bir gerceve
sunmak amaclanmaktadir.

Kuramsal/Kavramsal Cergceve: NASW’nin tanimina gore “klinik sosyal hizmet; diger
sosyal hizmet alanlarinda oldugu gibi; birey, aile ve kiiciik gruplar i¢in psikososyal
islevselligi artirma ve siirdiirme amaci”n tasir. Klinik sosyal hizmet uygulamasi,
psikososyal islevsizligin, ruhsal ve duygusal bozukluklar da dahil olmak iizere engellilik
veya sakatligin tedavisi ve oOnlenmesi i¢in sosyal hizmet teori ve yOntemlerinin
profesyonel kullanimina isaret eder. Klinik sosyal hizmet, degerlendirme, psikoterapi ve
danigmanligi iceren teshis ve tedavi, miiracaat¢i/danisan odakli savunuculuk,
konsiiltasyon ve degerlendirmelerden olusur ve siireci sosyal hizmetin amaclar1 ve
NASW’nin etik kurallari i¢inde belirttigi ilke ve degerler perspektifinde sunulur.

Psikoterapotik ve sosyoterapotik bir eylem yontemi olan psikodrama, grup
psikoterapilerinin 6zellikle yasama yakin bir tiiriinii olusturur. Psikodrama ¢ogunlukla
kisisel veya kisileraras1 sorunlar1 digsallastirmak icin psikoterapinin ¢esitli yonlerini ve
rol oynama tekniklerini birlestiren deneyimsel bir yaklagim olarak tanimlanir.
Psikoterapinin bir parcast olmakla birlikte klinik ortamlarin disinda da yaygin olarak
kullanilmaktadir. Grup terapisi klinik uygulamalara odaklanirken terapdtik bir baglamda
grup c¢alismasi, sosyal grup ¢alismasinin daha genis bir yonelimi olarak grup terapisini,
toplum c¢aligmasini, egitim gruplarini, beceri gelistirme gruplarini, gérev gruplarini,
sosyal eylem gruplarini, iyilestirici gruplar1 ve denetleyici gruplar1 da kapsamaktadir.

Psikodrama egitimini tamamlayan ve akredite olan sosyal hizmet uzmanlarinin,
psikodramay1 grup ¢alismalarinda kullanmalar1 ayrica bireysel goriismelerde de teshis ve
tedavinin bir pargasi olarak monodrama uygulamalarini kullanmalari, kanita dayal
uygulama acgisindan 6nemlidir.

! Bu galisma yazarin klinik ¢alismalar1 kapsaminda hazirlanmistir. )
2 Uzm. Sosyal Hizmet Uzmani, Aile ve Cift Damigmani, Psikodramatist, Hacettepe Universitesi Cocuk ve Ergen Ruh
Saglig1 ve Hastaliklar AD., Ankara. ORCID: 0000-0002-5400-4977, yasarcavdar@yahoo.com
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Sonug: Psikodramanin tarihsel gelisimine bakildiginda, psikodrama teknigini olusturan
Moreno'nun ilk uygulamalariin 6ncelikle sosyal hizmet odakli oldugu, toplumun en az
hizmet alan ve ezilen kesimleriyle calistigi goriilmektedir. Ozellikle gdgmenlerle,
miiltecilerle, cocuk ve genglerle, okullarda ve ceza adaleti sistemine dahil olan bireylerle
calisma drnekleri bilinmektedir. Moreno'nun insan onuruna yarasir bir ortamin tesviki ve
sosyal adaletin saglanmas1 vizyonunda sosyal hizmetin temel ilke ve felsefesi ile de ortak
noktalart bulunan psikodramanin mevcut uygulamalarda daha yaygin kullanimini
saglamak bu ¢alismanin ana sonucudur.

Anahtar Kelimeler: Psikodrama, monodrama, klinik odakl1 sosyal hizmet.
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COCUKKEN KATILIM HAKKINA ERISEBILEN YETiSKINLERIN COCUK
KATILIMINI DEGERLENDIRMELERI: iZMiR SEFERIHISAR COCUK
BELEDIYESI ORNEGI!

Tugba CANBULUT?
Sevval UGUR?

0zet

Amag ve Kapsam: Sesini icinde bulundugu kosullar1 gézeterek duyurabilir olmak her
cocugun hakkidir. Bu konu ¢ocuk haklar ile ilgili sézlesmelerde katilim hakki olarak ele
almir ve ¢ocuk haklari igerisinde dnemli bir yer tutar. Bu arastirma ile ¢ocuklarin karar
verme siireclerine katilimlari i¢in ¢esitli zeminler olusturuldugunda bu durumun
yetiskinlikte nasil degerlendirildiginin sorgulanmasi amag¢lanmistir.

Yontem: Bu arastirma, 18-25 yas arasi genglerle, cocukken deneyimledikleri ¢ocuk
katilimi  siireglerinin  de@erlendirildigi niteliksel bir arastirmadir. Saha Izmir-
Seferihisar’da 2011 tarihinde kurulan, ¢ocuklara yonelik sosyal ve politik etkinliklerin
cocuklar ve yetiskinlerce birlikte yiiriitiildiigii Cocuk Belediyesidir. Cocukken Cocuk
Belediyesine giden 8 gencle ¢ocuk belediyesini degerlendirdiklerini derinlemesine
goriismeler yapilmistir. Katilimeilara Cocuk Belediyesi siireglerinde cesitli etkinliklerde
egitmen olarak yer alan anahtar kisi araciligiyla ve kartopu teknigiyle ulasilmistir.
Derinlemesine goriisme yoluyla veri toplanmis olup gereklietik kurul izni alinmistir.
Bulgular MaxQda analiz programinda analiz edilmistir.

Bulgular: Caligmanin en 6nemli bulgular1 Cocuk Belediyesinin ¢ocuklar i¢in giivenli
alan olmasi, giivenli alanin aile ile metaforlastirilmasi, ¢ocuklarda 6zgiliven gelisimine
katki saglamasidir. Cocuk dostu mekanlarin ayrigtirllmig olmasinin  Sneminden
bahsedilmistir. Cocuk katilimi  baglaminda ne diislindiikleri/deneyimledikleri
sunulmalidir.

Sonug¢: Cocuk belediyesi bir ¢ocuk dostu mekandir ve katilimcilarin ¢ocuk dostu
mekanlarin ¢ocuklara ait olmasi konusunda fikir birligi mevcuttur. Cocuk belediyesinde
aktif bir ¢ocukluk geciren yetiskinler 6zgiiven konusunda sorun yasamayan, kendilerini
ifade etmede rahat, cocuklar ve yetigkinlerle rahat iletisim kurabilen bireylerdir. Cocuk
belediyesi gibi olusumlar, cocuklarin katilim hakki konusunda gergekei izler tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk Katilimi, Cocuk Belediyesi, Cocuklarin Politik Katilima,
Cocuklarin Sosyal katilimi, Katilim Hakk1

! “Tiirkiye’de Cocuk Katilim Ornekleri Baglaminda Katilimin Cocuk Yurttashigi Uzerine Etkileri” isimli doktora tezi
verilerinin bir kismindan yararlanilmustir.

2 Ars. Gor. Dr., Istanbul Universitesi-Cerrahpasa, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Béliimii, Istanbul, ORCID:
0000-0002-0055-1684, tugba.canbulut@iuc.edu.tr

3 Lisans Ogrencisi, Istanbul Universitesi-Cerrahpasa, Saghk Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Boliimii, Istanbul,
ORCID: 0009-0005-3080-2471, sevvalugur00@gmail.com
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ADULTS' (WHO HAD ACCESS TO RIGHT TO PARTICIPATE)
EVALUATIONS ON CHILDREN'S PARTICIPATION: iZMiR SEFERIHISAR
CHILDREN'S MUNICIPALITY CASE

Abstract

Aim and Scope: 1t is the right of every child to have their voice heard, considering their
circumstances. This issue is addressed as the right to participation in conventions on
children's rights and has an important place among children's rights. This research aims
to question how this situation is evaluated in adulthood when various grounds are created
for children's participation in decision-making processes.

Methods: This is a qualitative research with young people aged 18-25, evaluating the
child participation processes they experienced as children. The field is the Children's
Municipality, where social and political activities for children are carried out together by
children and adults, established in Izmir-Seferihisar in 2011. In-depth interviews were
held with 8 young people who went to the Children's Municipality when they were
children, in which they evaluated the children's municipality. Participants were reached
through a key person who took part as an instructor in various activities during the
Children's Municipality processes and through the snowball technique. Data was
collected through in-depth interviews and the necessary ethics committee permission was
obtained. The findings were analyzed in the MaxQda analysis program.

Results: The most important findings of the study are that the Children's Municipality is
a safe space for children, the safe space is metaphorized with the family, and it contributes
to the development of self-confidence in children. The importance of separating child-
friendly spaces was mentioned. What they think/experience in the context of child
participation should be presented.

Conclusion: Children's municipality is a child-friendly place and there is a consensus
among the participants that child-friendly places should belong to children. Adults who
had an active childhood in the children's municipality are individuals who have no
problems with self-confidence, are comfortable expressing themselves, and can easily
communicate with children and adults. Formations such as the children's municipality
bear realistic traces regarding children's right to participation.

Keywords: Children's Participation, Child Municipality, Political Participation of
Children, Social Participation of Children, The Right to Participation
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COCUK GOCU BAGLAMINDA iSTANBUL'DAKI REFAKATSIZ
COCUKLARIN DENEYIMLERI VE SOSYAL HiZMET YAKLASIMI

Mansur SEYITOGLU!

0zet

Amag ve Kapsam: Bu ¢alismanin temel amaci; Istanbul’da bulunan refakatsiz ¢ocuklarin
gb¢ deneyimleri hakkinda bilgi sahibi olmak, karsilastiklar1 sorunlar1 ve ihtiyaglari
belirlemek, i¢inde bulunduklar1 sosyal aglar hakkinda, gelecek planlari hakkinda bilgi
edinmenin yani sira refakatsiz ¢ocuklarin yasamlarinda sosyal hizmetin yerini ve roliinii
degerlendirmektir.

Yontem: Arastirmanin katilimcilari, Istanbul’da bulunan 12-18 yas araligindaki
refakatsiz ¢ocuklardan secilmistir. Arastirmada karma yontem kullanilmis olup,
calismanin nicel kisminda soru formu kullanilmis; form 428 c¢ocuk tarafindan
yanitlanmistir. Nitel boliimde ise yari1 yapilandirilmis soru formu kullanilarak 21
refakatsiz ¢ocukla derinlemesine goriigme yapilmistir. Verilerin analizinde SPSS 20.0
Istatistik ~Paket Programi ve MaxQda Analytics Pro 2020 programi
kullanilmistirAragtirmanin verileri, yakinsayan paralel desen temelinde toplanmastir.

Bulgular: Gogiin 6znesi olarak kabul edilen refakatsiz ¢ocuklarin i¢inde oldugu tek bir
sistemin olmadig1 goriilmektedir. GO¢ karari alindiktan sonra siirekli degisen bir sistemin
icinde yer alan katilimcilarin gogiin biitiin asamalarinda farkli kisi ve sistemlerle iliskili
oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla refakatsiz c¢ocugu iginde oldugu sistemlerle
degerlendirmenin gerekliligi 6ne ¢ikmaistir.

Sonu¢: Sosyal hizmetin refakatsiz cocuklara yonelik uygulamalar1 yetersiz ve
diizensizdir. Refakatsiz cocuklar cogunlukla baska kisi ve kurumlarin bildirimleri
sonucunda cocuk koruma sistemine dahil olmuslardir. Cocuklarin sosyal hizmetlere
erisememesinin yasal ve pratik engelleri, cocuklar1 kor noktaya itmistir. Cocuk koruma
sisteminin iliskilenmedigi refakatsiz ¢ocuklar, piyasa diizeninde yer alan isverenler ve
sOmiirii diizeni igerisinde yer alan kagakgeilarla iletisimde olmuslardir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk gogii, refakatsiz ¢cocuklar, sosyal hizmet.

EXPERIENCES OF UNACCOMPANIED CHILDREN IN THE CONTEXT OF
CHILD MIGRATION AND ROLE OF SOCIAL WORK IN ISTANBUL

Abstract

Aim and Scope: The main purpose of this study is to have information about the migration
experiences of unaccompanied children in Istanbul, to identify the problems and needs

' SHU Dr., Fenetre Psikolojik Danigmanlik, Istanbul, ORCID: 0000-0003-0474-4050, mansurseyitoglu@gmail.com
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they face, to learn about the social networks they are in, their future, as well as to evaluate
the place and role of social work in the lives of unaccompanied children.

Methods: The participants of the study were selected from unaccompanied minors
between the ages of 12-18 in Istanbul. A mixed method was used in the study and a
questionnaire was used in the quantitative part of the study; the form was answered by
428 children. In the qualitative part, in-depth interviews were conducted with 21
unaccompanied minors using a semi-structured questionnaire. SPSS 20.0 Statistical
Package Program and MaxQda Analytics Pro 2020 program were used for data analysis.
The data were collected based on a convergent parallel design.
Results: 1t is seen that there is no single system in which unaccompanied minors, who are
accepted as the subject of migration, are included. It is seen that the participants, who are
in a constantly changing system after the migration decision is taken, are associated with
different people and systems at all stages of migration. Therefore, the necessity of
evaluating unaccompanied minors with the systems they are in has come to the fore.
Conclusion: The practices of social services for unaccompanied minors are inadequate
and irregular. Unaccompanied minors are mostly included in the child protection system
because of notifications by other individuals and institutions. The legal and practical
barriers preventing children from accessing social services have pushed children into a
blind spot. Unaccompanied minors, with whom the child protection system has no
relationship, have been in contact with employers in the market order and traffickers in
the exploitation order.

Keywords: Child migration, unaccompanied minors, social work
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SOSYAL BIiLIMLER DEPREMIi KAPSIYOR MU? TURKIYE LiSANSUSTU
TEZLERINDE “DEPREM” BASLIKLI TEZLERE DAIR DOKUMAN ANALIZi

Tugba CANBULUT!
Mansur SEYITOGLU?
Bedirhan LALE?

Ozet

Amag ve Kapsam: Deprem bir doga olay1 olarak tarif edilmektedir, bu haliyle doga
bilimlerinin bir arastirma alanmidir. Oysa dogaya ait olaylarin Oncesi-sirasi-sonrasi
siireclerinde toplumsal etkinin goriilmesi adina sosyal bilimlerin bilgi birikimine de
ihtiyag vardir. Bu arastirmanin amaci Tiirkiye akademisinde Yiiksekogretim Kurumu
bilinyesindeki tezlerde deprem igerikli olanlarin sosyal hizmet kapsam genisligini ortaya
koymak, sosyal bilimlerin deprem giindemini tartismaya agmaktir.

Yontem: Arastirmada dokiiman incelemesi yapilmistir. Tiirkiye akademisinde Yiiksek
Ogretim Kurumu’nun kurulusu (1981) ile 2023 yili Eyliil ay1 araliginda tamamlanan
lisanstistii tezler “deprem” anahtar kelimesi ile taranmistir. Bu taramada 2646 tezin 6zeti
veya kendisi goriintiilenebilen 2000 tanesi incelenmistir. Veriler MaxQda analiz
programinda analiz edilmistir. Frekans ve igerik analizleri yapilmistir. Sosyal bilimlerdeki
tam erisimli tezler icindeki anahtar kelimeler arasinda birlikte olusma sikligi
incelenmistir.

Bulgular: Tiirkiye akademisi icinde deprem alaninda YOK kayitlarina gecen 3 adet
sosyal hizmet lisans iistii tezine rastlanmustir. Hepsi yiiksek lisans tezidir. “Istanbul
depremi” baslikli 15 teze ulasilmistir. Sosyal bilim alanindaki tezlerin doga bilimleri
alanindaki tezlerden sayica az olmasi s6z konusudur.

Sonug¢: 6 Subat Tirkiye-Suriye depremlerinin ardindan deprem bolgeleri basta olmak
tizere llkenin depremden dogrudan-dolayl etkilenen her yerinde sosyal hizmetin 6nemi
siklikla giindem olmustur. Uzun zamandir beklenen istanbul depremi sosyal hizmetin
akademik bilgi birikimi olarak hazir olmadigi bir durumdur. Pratigin bilgi birikimine
yansimasi énemlidir.

Anahtar Kelimeler: Deprem, Afet, Afet Direncliligi, Afetlerde Sosyal Hizmet

! Ars. Gor. Dr., Istanbul Universitesi-Cerrahpasa, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Béliimii, Istanbul, ORCID:
0000-0002-0055-1684, tugba.canbulut@iuc.edu.tr

2 SHU Dr., Fenetre Psikolojik Danismanlik, Istanbul, ORCID:0000-0003-0474-4050, mansurseyitoglu@gmail.com

3 Lisans Ogrencisi, Istanbul Universitesi-Cerrahpasa, Saghk Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Boliimii, Istanbul,
ORCID: 0009-0009-3555-9131, bedirhan.lale.38@gmail.com
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DO SOCIAL SCIENCES COVER EARTHQUAKE?
DOCUMENT ANALYSIS OF THESE TITLED "EARTHQUAKE" IN TURKISH
GRADUATE THESIS

Abstract

Aim and Scope: Earthquake is described as a natural event, and as such it is a research
field of natural sciences. However, the knowledge of social sciences is also needed in
order to see the social impact in the before-during-after processes of natural events. The
aim of this research is to reveal the breadth of social service coverage of earthquake-
related theses in the theses within the Council of Higher Education in the Turkish
academy and to open the earthquake agenda of social sciences to discussion.

Methods: Document analysis was conducted in the research. Postgraduate theses
completed in the Turkish academy between the establishment of the Council of Higher
Education (1981) and September 2023 were scanned with the keyword "earthquake". In
this screening, 2000 of 2646 theses, which could be viewed in their abstracts or in
themselves, were examined. The data were analyzed in the MaxQda analysis program.
Frequency and content analyzes were performed. The frequency of co-occurrence among
keywords in full-access theses in social sciences was examined.

Results: Three social work postgraduate theses in the field of earthquakes were found in
the Turkish academy, which were registered with the Council of Higher Education. All of
them are master's theses. 15 theses titled "Istanbul earthquake" were reached. It is possible
that theses in the field of social sciences are less in number than theses in the field of
natural sciences.

Conclusion: After the February 6 Turkey-Syria earthquakes, the importance of social
service has frequently been on the agenda in all parts of the country directly or indirectly
affected by the earthquake, especially in the earthquake regions. The long-awaited
Istanbul earthquake is a situation for which social work is not ready in terms of academic
knowledge. It is important that practice is reflected in knowledge.

Keywords: Earthquake, Disaster, Disaster Resilience, Social Work in Disasters
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ENGELLI BIREYLERE YONELIK CALISMA YURUTEN GUNDUZ HiZMET
MERKEZLERI UZERINE GENEL BiR DEGERLENDIiRME

Mehmet ATES!
Siileyman YILDIRIM?

Ozet

Ortalama yasam siiresinin uzamasi ve niifus icerisindeki engelli bireylerin sayisinin artig
gostermesi, 6zel politika gerektiren gruplar icerisinde yer alan engelli bireylerin yasamis
oldugu toplumsal sorunlarin derinlesmesine ve doniisiime ugramasina neden olmustur.
Oyle ki engelli bireylerin yasamis oldugu sosyal sorunlara bagli olarak bakim ihtiyacinin
ortaya c¢ikmasi engelli evde bakim hizmeti basta olmak {izere yatili ve giindiizlii
kuruluslarin yayginlasmasini beraberinde getirmistir. Derleme niteliginde olan bu ¢alisma
kapsaminda engelli bireylerin bakim ihtiyacin1 karsilamak amaciyla Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig1 biinyesinde yer alan giindiizlii hizmet merkezlerinin genel yapisi,
hizmet sinirlar1, hizmet sunumu esnasinda ortaya ¢ikan ihtiyaglar ve yasanan sorunlar
tizerinde durulacaktir.

Engellilik tanimi ve simiflandirilmast zaman igerisinde tibbi yaklasimdan ziyade
fonksiyonlardaki siirliliklar1 odak alarak ifade edilmistir. Nitekim engelli bireylerin
sayist ve niifus icerisindeki payt bu noktadan hareketle ifade edilmektedir. Engelli ve
Yashi Hizmetleri Genel Midirliigii tarafindan 2023 yili Temmuz ayindan agiklanan
Engelli ve Yash Istatistik Biilteninde 2.511.950 engelli bireyin oldugu goriilmiistiir.
Yasanan kavramsal doniisiim, engelli bireylerin toplumsal yasam igerisinde goriiniir hale
gelmesi ve yasamis olduklar1 sosyal sorunlarin ¢esitlilik gostermesi farkli sosyal hizmet
modellerinin olusturulmasin1 beraberinde getirmistir. Engelli bireylerin yagamlarini
stirdlirdiikleri hane igerisinde bakim ihtiyacinin saglanarak aile biitiinliigiiniin korunmasi
ve sosyal yasama aktif sekilde katilim gostermesi onemli goriilmekte olup bu noktadan
hareketle engelli bireylerin evde bakim hizmetleri ve giindiizlii hizmet merkezlerine
yonlendirilmesine dncelik verilmektedir. Ancak gilindiizlii hizmet merkezlerinin sayis1 ve
kapasitesi niifus igerisindeki engelli oran1 ve engelli bireylerin talebini karsilayacak
yeterlilikte degildir. Giindiiz hizmet merkezleri engelli bireylerin sosyal islevselligini
arttirmasini, basta zihinsel ve duygusal olmak iizere farkli boyutlarda engelli bireyleri
destekleyerek giinlilk yasam becerilerini korumasini ve toplumsal yasama etkin bir
sekilde katilim saglamasin1 6ncelemektedir. Ancak giindiiz hizmet merkezlerinin yetersiz
olmasi ve hizmet kapsaminin sinirlilik gostermesi engelli bireylere saglanan kurumsal
hizmet yapisinin dar bir kapsamda yiiriitiilmesine sebep olmaktadir.

Caligma kapsaminda; engelli bireylerin bakim ihtiyacini karsilamanin yani sira toplumsal
yasama etkin sekilde katilimini saglayan giindiiz hizmet merkezlerinin engel grubu,
cinsiyet ve yas grubu dikkate alinarak yaygin hale getirilmesi ve hizmet kapsaminin
genisletilmesi 6nem arz etmektedir. Nitekim engelli bireylere hizmet veren giindiiz bakim
merkezilerinin yayginlastirilmas1 saglik, egitim ve istihdam gibi alanlara engelli
bireylerin katilimini artirmakla birlikte aile {iyelerinin toplumsal yasam igerisinde yer

! Sosyal Hizmet Uzmani, Manisa Celal Bayar Universitesi Saglhk Bilimleri Enstitiisii Sosyal Hizmet Anabilim Dah
Doktora Ogrencisi, ORCID: 0000-0002-5465-8401, atesmehmet1114@gmail.com
2 Sorumlu Miidiir ve Sosyal Hizmet Uzmani, Ozel Bizim Ev Bakim Merkezi, Izmir, yldrm.slymn2545@gmail.com
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almasini ve aile yapisinin korunmasini beraberinde getirmektedir. Bu kapsamda ¢alisma
ylriiten sosyal hizmet uzmanlar1 basta olmak {izere sosyal bilimler igerisinde yer alan
farkli meslek gruplarinin engelli birey ve aile iiyelerine danismanlik saglamasi ve
rehberlik yapmasi aile {iyelerinin sosyal islevselligini ve iyilik halinin korunarak
stirdiiriilebilir aile yapisinin olusmasini beraberinde getirecektir.

Anahtar Kelimeler: Engellilik, Engelli Bakim Hizmetleri, Glindiiz Hizmet Merkezleri
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SOSYAL HiZMETIN GELECEGi: INSANi KALKINMA VE ESIiTLiK

Hicran ATATANIR!

Ozet

Amag ve Kapsam: Cumhuriyetimizin ikinci yiizyilinda sosyal hizmetin gelecegine yon
verecek kritik bilesenleri insani kalkinma ve esitlik olusturmaktadir. Calismanin temel
arglimani; sosyal adalete ve insan haklarina dayali olarak kalkinan bir Tiirkiye’de sosyal
hizmetin de sosyopolitik alanda sahip olmasi gereken islevsellige kavusacagi savidir.
Geride biraktigimiz  yiizyllda demokratik hukuk devletine geg¢is sancilarini
atlatamamasinin yani sira ekonomik bagimsizlik, 6z orgiitliiliik, refahin adil dagilimi,
insan hak ve oOzgiirliikleri gibi pek c¢ok alanda gelisimini tamamlamaktan nispeten
uzaklasan Tirkiye’de sosyal hizmet disiplini de hem bilim insanlar1 hem meslek
mensuplariyla kritik agmazlarin ve bu agmazlar1 kurumsallastiran politik bir yaklasimin
icinde ilerlemeye ¢abalamaktadir. Bir tarafta derinlesen yoksullugun ve glivencesizligin
en agir bedellerini 6deyen; kirdan koparilarak kentlerde sosyal yardima muhtac hale
getirilen insanlar ve onlar1 ¢evreleyen sosyoekonomik esitsizlikler; diger yanda ise bu
esitsizlikleri sliregen kilan gelir dagilimi adaletsizligi, klientelist iligkiler ve nepotizmin
varlig1 sosyopolitik alanin ve bu alanin temel bileseni olan sosyal hizmetin demokrasi,
hukuk, adalet ve sosyal devlet gibi ilkeler temelinde yapilamasini giiclestirmektedir.
Ikinci yiizyilda bu gii¢liigii asmanin ve agmazlar1 geride birakmanin iki unsuru olarak
insani kalkinma ve esitlik kavramlar1 6nem tagimaktadir.

Kavramsal Cergeve: Insani kalkinma ve esitlik, bir toplumsal yapinin gelisiminde ¢ok
yonlii iki stireci temsil eder. Bir toplumun ekonomik, sosyal ve siyasal varliginin insan
onuruna yakisir sekilde yasami miimkiin kilacak yonde ilerlemesi, sosyal refahin
saglanmasi ve bu refahin tiim toplumsal kesimleri kapsayacak sekilde adil paylagimi ile
miimkiindiir. Herkesin dogdugu ya da yasadigi yerde doyma, barinma, ¢alisma ve gelisme
hakkin1 giivence altina alan iki temel ilke olarak insani kalkinma ve esitlik, sosyal
hizmetin de gelecegine yon verecek belirleyici bir etki barindirir. Yerelden baslayarak her
alanda insani kalkinmaya ve esitlige yatirim yapmak, sosyal korumanin agirlikh olarak
sosyal yardimlara indirgendigi mevcut oportiinist ve popiilist uygulamalarin kisir
dongiisiinden ¢ikma stratejisi olarak kabul edilebilir (Atatanir, 2016). Nitekim son bes
yilda sosyal yardim alan hane sayisinin 3,5 milyondan 4,5 milyona ulagmis olmasi, sosyal
devletten sosyal yardim devletine doniismekte olan bir isleyisin lituf ve biat kiiltiirii
temelinde yoksullugu nasil yonetilebilir kildigin1 da ortaya koymaktadir. Niifusunun
sadece ylizde 1’1 toplam servetin ylizde 39,5'ine sahip, en zengin yilizde 10'u toplam
servetin ylizde 69,8’ini elinde bulunduran Tiirkiye’de niifusun yiizde 80’inin bu servetten
aldig1 paymn tamami yiizde 18,7 ile sinirhidir. Derinlesen yoksullugun ve bu derinligi
siiregen kilan esitsizliklerin varhig1 korunduke¢a, ‘iyi olma hali’ kiiclik bir azinliga
Ozgilenmekten oOteye gidemeyecektir. Kuskusuz gelinen bu nokta, insani olmaktan
giderek uzaklasan kamusal politikalar ve daralan ekonomik o6zgiirliiklerle yakindan
iliskilidir. Issizlik artarken asgari iicret ve emekli aylik tutarlarinin aghk smirinin altinda

' Dog. Dr., Sosyal Giivenlik Kurumu, Ankara, ORCID: 0000 0002 0938 4245, E-posta: hatatanir@gmail.com.
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kaldig1 bu noktada esitsizlikler, sosyal hizmet emekgilerini ve iyi olma hallerini de
cevreleyen bir baski unsuru olugturmaktadir.

Sonug: Tirkiye en zor kosullarda umudu orgiitlemekle kalmayip; onu bagimsizliga ve
yasam bicimine doniistiirmiis koklere sahip bir iilkedir. Bu kokler sosyal hizmet
alanindaki bilimsel ve mesleki birikimi besleyerek agir kayiplar vermis bir toplumun
iireten, doniistiiren ve kendi gelece§ine yon veren kapasitesini aciga ¢ikarmistir. Bu
kapasitenin farkinda olarak insani kalkinmayi ve esitligi kurumsallagtirmaya yonelik
adimlarin atilmasi, sosyal hizmetin gelecegine de giiven ve umutla bakmanin olmazsa
olmazi olarak karsimizda durmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Hizmet, Insani Kalkinma, Esitlik.
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CUMHURIYET’IN 100. YILINDA SOSYAL KALKINMA VE SOSYAL HiZMET:
11. KALKINMA PLANI UZERINDEN BiR DEGERLENDIRME

Hacer TASKIRAN TEPE!

Ozet

Amag ve Kapsam: Sosyal politika, toplumsal sorunlarin ¢oziilmesi ve sosyal refahin
artirtlmas1 amaciyla devlet tarafindan belirlenen politika ve stratejileri icerir. Bu politika
ve stratejilerin belirlenmesi ve programlar araciligiyla uygulanmasinda ise kalkinma
planlar1 6nemli bir yer tutar. Bilindigi gibi kalkinma planlari, bir tilkenin ekonomik ve
sosyal hedeflerini belirlemek ve bu hedeflere ulasmak i¢in kullanilan stratejik belgelerdir.
Bu belgelerde, sadece ekonomik biiylime degil, ayn1 zamanda insanlarin yasam kalitesini
artirmay1 amaglayan sosyal kalkinma hedeflerine de yer verilmektedir. Sosyal hizmet ise,
sosyal kalkinmanin 6nemli bir bilesenidir. Sosyal hizmet profesyonelleri, bireylerin ve
toplumun ihtiyaclarim1 karsilamaya yardimci olarak sosyal kalkinmayi destekler ve
tiretilen sosyal politikalarin pratige dokiilmesini saglamakta 6nemli rol istlenir. Bu
noktada, sosyal politika gelistirme ¢aligmalari i¢erisinde dnemli bir yer tutan kalkinma
planlarinda, sosyal kalkinma hedefleri icerisinde sosyal hizmetlerin konumlandig: yer
0zellikle Cuhmuriyetimizin 100. Yilin1 kutladigimiz bu dénemde mutlaka mercek altina
alinmas1 gereken bir husustur. Nitekim, 11. Kalkinma Plant (2019-2023) kapsadigi
tarihsel siireg itibariyle 100. Y1l Tiirkiye Plan1 olarak adlandirilmistir. Kalkinma hedefleri
ve planlar1 arasinda sosyal hizmetlerin konumlanis bi¢imi, bir asirlik bu yolculukta
geldigimiz yere iliskin bir fikir vermesi agisindan onemlidir. Dolayisiyla bu ¢alismanin
amaci, 11. Kalkinma Planinda sosyal kalkinma ve sosyal hizmetlerin konumlaniginin
kavramsal ve iliskisel olarak degerlendirilmesidir.

Kuramsal/Kavramsal Cerceve: 11. Kalkinma Plani’nin uzun vadeli kalkinma amaci,
“milletimizin temel degerlerini ve beklentilerini esas alarak iilkemizin uluslararasi
konumunu yiikseltmek ve halkimizin refahini artirmak” olarak belirlenmistir. Planin hedef
ve politikalar1 bes temel baslik altinda ele alinmis olup; bunlardan biri de “Nitelikli insan,
Glgli Toplum” baghigidir. Bu bashik altinda ise toplamda on iki alt baslikta
siniflandirmalar yapildigi; bu calismanin esas odagini olusturan sosyal hizmetler
kavramina ise “(2.3.8.) Sosyal Hizmetler, Sosyal Yardimlar ve Yoksullukla Miicadele” isimli alt
baslikta yer verildigi goriilmektedir. Tlgili baslik altinda yer verilen politika ve tedbirlerin
genel olarak; sosyal yardim ve istihdam baglantisim1 gii¢lendirmek, sosyal yardim
yararlanicilarini istihdama yonlendirmek, sosyal yardimlar ve sosyal hizmetler arasindaki
baglantiy1 giiclendirmek, ASDEP’in teknik, hukuki ve kurumsal kapasitesini arttirmak ve
kapsamini sosyal yardimlari igerecek sekilde genisletmek, sosyal yardim programlarinin
etkinligi arttirmak, sosyal hizmet modellerinin ¢esitlendirilmesi ve yayginlastirilmasini
saglamak, vb. gibi hedeflere yoneldigi goriilmektedir.

! Dr. Ogretim Uyesi, Bilecik Seyh Edebali Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Boliimii, Bilecik
ORCID: 0000-0002-1500-6582, hacer.taskirantepe@bilecik.edu.tr

78



Sonug¢: Sosyal hizmetlerin sosyal yardimlar ve yoksullukla miicadele kavramlariyla
birlikte kategorize edilmis olmasi, konumlandirildigi yer itibariyle dikkat cekici
bulunmustur. Sosyal hizmetlerin giinlimiiz toplumunda halen sosyal yardimlarla ve
yoksullukla bu denli 6zdeslestirilmesi ve hatta kalkinma plani gibi 6nemli bir metinde bu
sekilde yer almasi, sosyal hizmetlerin sadece bir yardim meslegi ve ekonomik destek
temelli bir hizmet sunumu olarak algilandiginin ve sinirlandirildiginin somut bir
gostergesidir. Dikkat ¢eken bir bagka husus ise; giiniimiiz politika ve programlarinin
bireyleri sosyal yardimlara bagimli ve istihdamdan uzaklastiran yapisina iliskin bir
farkindaligin geligsmis olmas1 ve sosyal yardim alan bireylerin is giicline katilimini tegvik
noktasinda politika ve tedbirlere yer verilmeye ¢alisildigidir. Sonug olarak, 11. Kalkinma
Plan’'nin bu c¢ercevede degerlendirilmesi ile Cumhuriyet’in 100. Yilinda sosyal
hizmetlerin bugiinkii konumu ve gelecekte almasi gereken yola iliskin bir fikir
olusturmak miimkiin gériinmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kalkinma Plani, Sosyal Hizmet, Sosyal Kalkinma, Sosyal Politika

SOCIAL DEVELOPMENT AND SOCIAL SERVICES ON THE 100th
ANNIVERSARY OF THE REPUBLIC: AN ASSESSMENT THROUGH THE 11th
DEVELOPMENT PLAN

Abstract

Aim and Scope: Social policy entails the policies and strategies established by the
government to address societal issues and enhance social welfare. Development plans
play a pivotal role in shaping these policies and strategies, serving as strategic documents
for defining a nation's economic and social objectives and the means to achieve them.
These documents extend beyond economic growth and also encompass social
development objectives aimed at enhancing the quality of life for the population. Social
services represent an integral facet of social development, with professionals in the field
aiding individuals and communities in meeting their needs and translating formulated
social policies into practical actions. In the context of social policy development, the
examination of development plans, which hold a significant role, is particularly essential,
focusing on social development goals and the integration of social services within these
goals. This becomes especially pertinent as we commemorate the 100th anniversary of
our Republic. The 11th Development Plan (2019-2023), known as the "100th Year Turkey
Plan" due to its historical context, is instrumental in providing insight into the positioning
of social services within development goals and plans over this century-long journey.
Therefore, the primary objective of this study is to conceptually and contextually evaluate
the positioning of social development and social services within the 11th Development
Plan.

Theoretical/Conceptual Framework: The long-term development objective of the 11th
Development Plan is articulated as "enhancing our country's international standing and
increasing the well-being of our citizens by adhering to our nation's fundamental values
and expectations." The plan's objectives and policies are categorized under five main
headings, one of which is "Qualified Individuals, Strong Society." This category
comprises a total of twelve subheadings, with the core focus of this study, social services,
falling under the subheading "(2.3.8.) Social Services, Social Assistance, and Combating
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Poverty." The policies and measures specified under this particular subheading are
primarily geared towards reinforcing the connection between social assistance and
employment, guiding social assistance beneficiaries towards gainful employment,
strengthening the nexus between social assistance and social services, enhancing the
technical, legal, and institutional capacity of ASDEP (Social Assistance and Solidarity
Foundation), expanding its scope to encompass social assistance, improving the
effectiveness of social assistance programs, and diversifying and promoting the adoption
of various social service models, among other objectives.

Conclusion: The categorization of social services alongside the concepts of social
assistance and poverty alleviation is noteworthy, particularly in terms of its positioning.
It serves as a tangible indicator of the prevailing perception that social services are
primarily an aid profession, delivering services primarily based on economic support.
Equally significant is the awareness within contemporary policies and programs that tend
to create dependency on social assistance and distance individuals from employment.
There is an evident effort to include policies and measures that encourage the labor force
participation of individuals receiving social assistance. In conclusion, the assessment of
the 11th Development Plan within this framework provides valuable insights into the
current status of social services as we celebrate the 100th anniversary of the Republic and
offers guidance for their future direction.

Keywords: The Development Plan, Social Services, Social Development, Social Policy
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SOSYAL HiZMETIN “POLITIKLIiGi” ILE “SiYASI SOSYAL HiZMET”
UZERINE BiR TARTISMA

Adem KILIC!

Ozet

Amag ve Kapsam: Bu calismanin temel amaci, sosyal hizmetin politik kimlikli bir meslek
olmasi ile meslekte bir uygulama alani olan “Siyasi Sosyal Hizmet (SSH)” iizerine bir
tartisma yuriitmek, meslegin politikligi ile siyasiligi arasindaki iliskiye ve benzer/farkli
yonlerine vurgu yapmaktir. Boylelikle, sosyal hizmette politik olan ile siyasi olan
arasinda arasindaki kavram karmasasinin asilmasina katki sunulacaktir.

Kuramsal/Kavramsal Cergeve: Tirkiye’de sosyal hizmetin “politik kimlikli bir meslek
olmas1” ile “siyaset temelli bir mesleki miidahale yapilmasi” arasinda bir karmasanin
oldugu anlasilmaktadir. Sosyal hizmetin gii¢, iktidar, ideoloji, ayrimcilik gibi olgularla
ylizlesmesi ve insan haklar ile sosyal adaleti tesis misyonu, meslegi dogas1 geregi politik
yapmaktadir. Baski, ayrimcilik ve esitsizlik doguran yapilarla yiizlesme yoluyla kirillgan
miiracaat¢ilar lehine pozitif degisim c¢abast icinde olunmasi, sosyal hizmeti
politiklestirmektedir.

(SSH) ise, sosyal hizmette belli bir uygulama bigimi olarak ele alinmaktadir. SSH,
toplumda kalict sosyal degisimi saglamak icin, politika-siyaset yapimindaki gili¢ ve
iktidar dinamiklerini agiga ¢ikarmaya c¢alismaktadir. Dolayisi ile SSH, siyaset yapmada
giic dinamikleri vasitasiyla sosyal degisimi saglamak i¢in, siyasi mekanizmalar1 odaga
alan ayr bir sosyal hizmet uygulama bi¢imi olarak goriilmektedir. SSH, sosyal hizmetin
misyonunan uygun olarak, daha ¢cok makro boyutta, siyasi mekanizmalara odaklanma
yoluyla politik eylemlerde veya miidahalelerde bulunan, belli bir sosyal hizmet
uygulamasidir. Buradaki politik eylemler, siyasi eylemlerde bulunma, siyasi bir
pozisyona se¢ilme, miiracaatgilara politik bir biling kazandirma gibi faaliyetleri
icermektedir.

SSH’deki siyaset, daha ¢ok siyasi partiler yoluyla siyasete katilim saglama veya birtakim
siyasi eylemlerde bulunmayi kapsamaktadir. Bu eylemler, siyasi bir parti lehine
secimlerde calismak, secimle gelinmis bir gérevde bulunma, siyasi kampanyalarda yer
alma ve oy kullanma gibi davranislar1 icermektedir.

Sonug¢: Sosyal hizmet dogasi geregi politik bir meslektir. Diger yandan SSH, sosyal
hizmetin tipki diger alanlar1 gibi, daha ¢ok makro boyutta tanimlanan, odaginda gii¢ ve
iktidar eliyle degisim saglamay1 arzulayan belli bir uygulama bi¢imidir. Sosyal hizmetin
politikligi daha ¢ok meslegin aktivizm boyutuna vurgu yaparken, SSH ise siyasi
eylemlerde bulunma yoluyla basli basina bir uygulama alanidir. Nihayetinde ise SSH’nin,
sosyal hizmetin politik kimligini pekistiren bir alan oldugu sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal hizmet, Sosyal hizmetin politik kimligi, Siyasi sosyal hizmet

! Dr. Ogr. Uyesi, Bingdl Universitesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Boliimii, Bingsl, ORCID: 0000-0002-
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SOSYAL HiZMET MERKEZLERININ KAPSAMI VE NiTELiGi UZERINE
GENEL BIiR DEGERLENDIRME

Murat SAHIN!
Mehmet ATES?

Ozet

Hayirseverlige dayali goniilli calismalarin tarihsel siire¢ igerisinde hak temelli
yaklasimdan yola ¢ikarak ilerlemesi ile profesyonel bir ¢aligma alan1 haline gelen sosyal
hizmet meslegi multidisipliner ve uygulamali bir insan haklar1 meslegidir. Bu noktadan
hareketle sosyal hizmet meslegi 6zel politika gerektiren gruplarin sosyal adalet ve sosyal
islevselligini saglanmasi ve mevcut sosyal sorunlarin ¢oziime ulasmasi amaciyla
koruyucu onleyici destekleyici ve gelistirici ¢alismalar yiiriitmektedir. Ozel politika
gerektiren gruplara yonelik kamu kurumlari, 6zel sektér ve sivil toplum kuruluslar
tarafindan geceklestirilen bu ¢alismalar Tiirkiye 6zelinde diisiliniildiigiinde daha ¢ok kamu
kurumlar1 iizerinden sekillenmekle birlikte Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
bilinyesinde yer alan Sosyal Hizmet Merkezleri esas yiiriitiicii kuruluglar olarak yer
almaktadir. Derleme niteligine olan bu ¢alisma kapsaminda kadin, ¢ocuk, engelli ve yash
bireyler basta olmak {izere 0zel politika gerektiren gruplarin yasamis oldugu sosyal
sorunlarin ¢6ziime ulagsmasi amaciyla ¢alisma yiiriiten Sosyal Hizmet Merkezlerinin
kapsami, yiiriitiilen hizmetlerin usul ve esaslari, niteligi ve yasanan sorunlar tizerinde
durulacaktir.

Aile ve Sosyal Aragtirmalar Genel Miidiirliigii, Kadinin Statiisii Genel Miidiirligii, Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu, Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel
Miidiirliigii, Oziirliiler idaresi Baskanlig1 ve Primsiz Odemeler Genel Miidiirliigiiniin tek
cat1 altinda toplanarak Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1’nin kurulmasi ile birlikte 2012
yilinda Sosyal Hizmet Merkezleri olusturulmustur. Zaman igerisinde faaliyet alani
genisleyen Sosyal Hizmet Merkezlerinin sayis1 2013 yilinda 112, 2015 yili sonunda 175
ve 2016 yil1 sonunda 215 iken 2022 yili itibariyle Tiirkiye genelinde 397 Sosyal Hizmet
Merkezi bulunmaktadir. Basta kadin, ¢ocuk engelli ve yash bireyler olmak iizere 6zel
politika gerektiren gruplarin sosyal iyilik halinin korunmasi amaciyla Sosyal Hizmet
Merkezlerinde calisma yiiriiten meslek personelleri; mesleki yetkinliklerine uygun
calisma alanlarinda gorevlendirilmemeleri, mesleki calismalardan ziyade niceliksel
dolgunluga verilen O6nem sebebiyle etik degerlerin Onemsenmemesi, siipervizyon
desteginin olmamasi, kurumsal kimligi oturmamis sosyal hizmet merkezlerinin her alana
miidahil edilmeye ¢alisilmasi, sosyal yardim kiiltiiriinden kopamayan kuruluslarin hizmet
onceligini maddi destek modelleri olarak gdrmesi sonucu koruyucu-onleyici/destekleyici
miidahalelere zaman ayiramayisi, arz odakli g¢alisma yapisinin temele alinmasi
amaclanirken meslek personeli yetersizligi sebebiyle talep odakli ¢aligma ytiriitiilmesi,
kuruluglarin erisilebilir durumda olmayis1 gibi bir¢ok sorunla karsilasmaktadirlar.

! Sosyal Hizmet Uzmani, Izmir Karabaglar Sosyal Hizmet Merkezi, [zmir.
2 Sosyal Hizmet Uzmani, Manisa Celal Bayar Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Sosyal Hizmet Anabilim Dali
Doktora Ogrencisi, ORCID: 0000-0002-5465-8401, atesmehmet1114@gmail.com
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Sosyal Hizmet Merkezlerinde ¢aligsma yiiriiten meslek personellerinin gerceklestirdikleri
mesleki caligma esnasinda siirdiiriilebilir ve bireylerin sosyal iyilik halini arttirmay1
temele alan meslek etigi dogrultusunda uygulama ve faaliyet yliriitmesi oldukca
onemlidir. Bu noktadan hareketle kurumsal kimligin olusturulmasi, meslek elemanlarinin
gerceklestirdikleri uygulama ve faaliyetleri ¢cercevesinde amaca odaklanmalari ve mevcut
mesleki ¢alismalar esnasinda uzun vadeli hedefler olusturulmasi énem arz etmektedir.
Bakanlik biinyesinde gerceklestirilen hizmet i¢i egitimler kapsaminda basta meslek etigi
ve mesleki miidahalede siire¢ planlamasi gibi konularin yer almasinin yani sira talep
odakli hizmet anlayis1 nedeniyle gerceklestirilen galigmalarda hakim olan miidahale
anlayisina ek olarak arz odakli ¢alisma modeli kuruluslar tarafindan benimsenmeli ve s6z
konusu ¢alisma modeline uygun miidahale yontemleri ile ilgili meslek elemanlar1 egitime
tabi tutulmalidir. Gergeklestirilecek ¢alismalarda mesleki sinirhiliklar ve etki ilkeler goz
ard1 edilmemelidir. Tim bunlarin saglanmasi i¢in ise mutlak suretle sosyal hizmet
merkezlerinde gorevlendirilmek iizere basta sosyal hizmet olmak {izere calisma yiiriiten
meslek elemani istthdaminin artirilmasi 6nem arz etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Hizmet, Sosyal Hizmet Merkezleri, Ozel Politika Gerektiren
Gruplar
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SECILMIS AVRUPA ULKELERI ve TURKIYE’YE ILISKIN
COCUK YOKSULLUGU ISTATISTIKLERINiN iNCELENMESIi

Ercem ERKUL'

Ozet

Amag¢ ve Kapsam: Yoksulluk, insanligin varolusundan beri siiregelen bir olgudur.
Gilinlimiizde de kendini farkli sekillerde gostermektedir. Bunlardan en 6nemlisi de ¢ocuk
yoksullugudur. 20. yiizyilda ¢ocugu atfedilen degerin goriiniir olmaya baslamasiyla
birlikte ¢cocuklarin 6zellikle de yoksulluk i¢cinde yasayan ¢ocuklarin aileden ayri birer
0zne olarak ele alinmasi diigiincesi hakim olmaya baslamistir. Bu durumun yansimasini,
yoksulluk ve yoksunluk i¢inde yasayan cocuklara iligkin istatistiklerin yoksulluk
istatistiklerinden ayr1 olarak ele alinmasiyla gorebiliriz. Bu baglamda ¢alismanin amaci,
secilmis Avrupa iilkeleri ve Tiirkiye’ye iliskin ¢ocuk yoksullugu istatistiklerinin
karsilastirilmali olarak incelenmesidir.

Yontem: Bu c¢alismada nicel arastirma yontemlerinden biri olan ikincil aragtirma
kullanilmustir. kincil arastirma, halihazirda var olan verilerin kullanilmasini iceren bir
arastirma yoOntemidir. Bu aragtirma tasarimi, gegerli arastirma sonuglari i¢in bu veri
orneklerinin diizenlenmesini, harmanlanmasini ve analiz edilmesini igerir. Bu baglamda,
secilmis Avrupa {ilkeleri ve Tiirkiye’ye iliskin c¢ocuk yoksullugu istatistikleri
karsilastirilmali olarak analiz edilmistir. Bu veri seti, Avrupa Istatistik Ofisi
(Eurostat)’den elde edilmistir.

Bulgular: Cocuk yoksullugu istatistiklerine bakildiginda Tiirkiye’nin se¢ilmis Avrupa
tilkelerine gore bir hayli gerisinde oldugu sdylenebilir.

Sonug¢: Cocuk yoksullugu verilerinin iyilestirilmesi Tiirkiye’de ¢ocuk refahi alaninda
yapilacak olan yapisal reformlarla miimkiindjir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk yoksullugu, ¢cocuk refahi, ikincil aragtima

EXAMINATION OF CHILD POVERTY STATISTICS FOR
SELECTED EUROPEAN COUNTRIES AND TURKIYE

Abstract

Aim and Scope: Poverty is a phenomenon that has existed since the dawn of humanity.
Today, it manifests itself in different ways. The most important of these is child poverty.
In 20th century, as the value attributed to the child became more visible, the idea of
regarding children, especially children living in poverty, as subjects separate from the
family became dominant. This is reflected in the fact that statistics on children living in

! Ars. Gor. Dr., Hacettepe Universitesi, 1IBF, Sosyal Hizmet Boliimii, Ankara, ORCID: 0000-0001-9453-8319,
eerkul@hacettepe.edu.tr, erkulercem@gmail.com
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poverty and deprivation are handled separately from poverty statistics. In this context, the
aim of this study is to make a comparative analysis of child poverty statistics for selected
European countries and Tiirkiye.

Methods: In this study, secondary research which is one of the quantitative research
methods was used. Secondary research is a research method that involves using already
existing data. This research design involves organizing, collating and analyzing these data
samples for valid research conclusions. In this context, child poverty statistics for selected
European countries and Turkey are analyzed comparatively. This data set was obtained
from the European Statistical Office (Eurostat).

Results: As a result, it can be said that Tiirkiye is considerably behind selected European
countries at child poverty statistics.

Conclusion: This condition can be improved through structural reforms in the field of
child welfare in Turkey.

Keywords: Child poverty, child welfare, secondary research.
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ASKERLER VE ESLERININ EVLILIK DENEYIMLERI!

Afranur KISA MEMISOGLU?

0zet

Amag ve Kapsam: Tiirkiye’de aktif olarak askerlik meslegini icra etmekte olan ve en az
iki y1ldir evli olan askerler ve eslerinin evlilik deneyimlerinin sosyal hizmet bakis agistyla
incelenmesi, arastirmanin amacini olusturmaktadir. Bu genel amaca ulagsmak {izere
ciftlerin evlilik baginin kurulmasina, aile i¢i iletisime, sorun ¢dzme becerilerine ve
psikososyal destek gereksinimlerine iliskin deneyimlerinin neler oldugu sorularina
cevaplar aranmugtir.

Yontem: Arastirma, bireylerin deneyimlerini detayl olarak inceleyebilmek amaciyla nitel
arastirma yontemiyle tasarlanmistir. Katilimcilarin duygu, diisiince ve deneyimlerini
detayl1 ortaya c¢ikarabilmesi yoniiyle ise derinlemesine goriisme yontemi kullanilmistir.
Calismada il smirlamasi ve riitbe farki gozetilmemis olup doyum noktasina ulagmasi
sonucunda goriismeler 18 katilimei ile sinirlandirilmistir. Goriismeler Teams programi
araciligiyla online sekilde gerceklestirilmistir. Katilimcilar ile telefon araciligiyla
gergeklestirilen ongoriismelerde ¢alismanin gergeklestirilme amacina ve siirecine iligkin
bilgi verilerek katilimcilardan dogum tarihi, evlilik yili, uygun goriisme tarihi gibi
sosyodemografik bilgiler elde edilmistir. Katilimcilar ile yaklagik bir saat siiren goriintiilii
goriismeler bireysel olarak (yalnizca arastirmaci ve katilimeir bulunacak sekilde)
gerceklestirilmig, gorligmeler sirasinda katilimcilarin onayi ile ses kaydi alimustir.
Goriismelerin tamamindaetik kurallara uyulmus ve goriisme sonrasinda veriler bilgisayar
ortamina aktarilmistir. Verilerin islenmesi amaciyla ise icerik analizi yOntemi
kullanilmistir. Goriismeler sirasinda elde edilen veriler Nvivo programi araciligiyla
kodlanmustir.

Bulgular: Calismanin bulgular1 sdyledir; kadin askerler ve kadin asker esleri i¢in evlilik
korku, kaygi, sinirl i imkani, asir1 sorumluluk; erkek partner i¢in giiven, arkadaslik, is
yasamindan kaynakli belirsizlikleri iceren bir kavram olarak tanimlanmaktadir. Kadin
partner ev i¢i gorevler, cocuk bakimi alanlarindan sorumluyken erkek partner gelir
getirici, blitce planlamasi, otorite rollerine sahip olmakta ve ebeveynlik erkek partnerler
icin ikinci planda yer almaktadir. Ciftlerin bos zaman aktivitelerinin gorev yeri,
ebeveynlik sorumlulugu gibi sebeplerden smirli oldugu, birlikte vakit gegirme
yontemlerinde sosyal alanlarda bulunma, arkadas ziyaretleri gibi faaliyetlerin oldugu
bulgusuna ulasilmistir. Es iliskilerinde agirlikli olarak is yogunlugundan kaynakl
tartismalar yasadiklari, is yasaminin 6zellikle kadin askerlerin 6zel yasaminda olumsuz
etkilerinin oldugu, ciftlerin tartismalarinin agirlikli olarak sozlii tartismalar oldugu,
tartisma sirasinda kadin partner sessiz, konuyu kapatma egilimine sahipken erkek

! Askerler ve Eslerinin Evlilik Deneyimlerinin Sosyal Hizmet Bakis Agisiyla Incelenmesi yiiksek lisans tezinden
iretilmigtir.
2 Uzman Sosyal Calismaci/Aile Danismani, Eskisehir, ORCID: 0000-0002-5677-1694, afranurkisaa@gmail.com
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partnerin sinirli, tahammiilsiiz olabildigi; tartigmalarin yok sayma, erteleme, konusma
gibi yollarla ¢oziimlendigi bilgilerine ulasilmistir.

Sonug¢: Askeri sosyal hizmet, Tiirkiye’de ilk olarak 1970’11 yillarda resmi olarak goriilen
bir uygulamadir. Askerler ve eslerinin gérev dongiisiinii iceren gilindelik yasamlarinda
cesitli ihtiyaglariin olmasiin yaninda ailenin goérev silirecine adapte olma cabasi,
askerlik mesleginin toplumsal cinsiyet anlayis1 ve askerligin psikolojik etkisi bireylerin
tyilik halini ve aile i¢i iligkileri etkilemektedir. Bu kapsamda bu ¢alisma, iki temel sonucu
ortaya ¢ikarmaktadir. Ilki, asker evliliklerinin giiniimiizde geleneksel toplumsal cinsiyet
algisini siirdiiriir nitelikte olmasi; ikincisi ise asker evliliklerinin meslegin etkisinden
uzaklagmasi gerektigi ihtiyacidir. Giinlimiizde savas olgusunun giindelik yasamdaki
etkisi glinden giline artis gostermektedir. Bu kapsamda gelecekte asker aileler ile
gerceklestirilecek caligmalarda toplumsal cinsiyet, gérev dongiisii, savas psikolojisi gibi
unsurlarin evliliklerin islevsellestirilmesi adina lizerinde durulmasi gereken 6nemli konu
basliklar1 oldugu diisiiniilmektedir. Buradan hareketle, askeri sosyal hizmetin ve bu
alanda multidisipliner olarak gerceklestirilecek miidahalelerin askerler ve esleri igin
koruyucu, oOnleyici ve tedavi edici miidahaleler gelistirme adina olduk¢a onemli bir
ihtiyac oldugu sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Asker, Asker esi, Evlilik deneyimleri, Askeri sosyal hizmet.

MARRIAGE EXPERIENCES OF SOLDIERS AND THEIR WIFE
Abstract

Aim and Scope: The purpose of the research is to examine the marriage experiences of
soldiers and their spouses, who are actively performing their military service in Turkey
and have been married for at least two years, from a social work perspective. In order to
achieve this general purpose, answers were sought to the questions of what the couples'
experiences were regarding establishing the marital bond, communication within the
family, problem-solving skills and psychosocial support needs.

Methods: The research was designed with a qualitative research method in order to
examine individuals' experiences in detail. The in-depth interview method was used to
reveal the participants' feelings, thoughts and experiences in detail. Province restrictions
and rank differences were not taken into account in the study, and as a result of reaching
the saturation point, the interviews were limited to 18 participants. The interviews were
held online via the Teams program. During phone interviews with the participants,
information was given about the purpose and process of the study, and sociodemographic
information such as date of birth, year of marriage, and appropriate interview date were
obtained from the participants. Video interviews lasting approximately one hour were
conducted with the participants individually (with only the researcher and the participant
present), and audio recordings were made during the interviews with the consent of the
participants. Ethical rules were followed in all interviews and the data were transferred to
the computer environment after the interview. Content analysis method was used to
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process the data. The data obtained during the interviews were coded through the Nvivo
program.

Results: The findings of the study are as follows; For female soldiers and military
spouses, marriage is filled with fear, anxiety, limited job opportunities, and excessive
responsibility; For the male partner, it is defined as a concept that includes uncertainties
arising from trust, friendship and business life. While the female partner is responsible
for domestic duties and child care, the male partner has income-generating, budget
planning and authority roles, and parenting is secondary to male partners. It has been
found that couples' leisure activities are limited due to reasons such as their place of duty
and parenting responsibilities, and that their methods of spending time together include
activities such as being in social areas and visiting friends. In their spouses' relationships,
they mainly have arguments due to workload, business life has negative effects on the
private lives of female soldiers in particular, couples' arguments are mainly verbal, the
female partner is silent during the argument and tends to close the subject, while the male
partner can be angry and intolerant; Information has been obtained that discussions are
resolved by ignoring, postponing and talking.

Conclusion: Military social service is a practice that was first seen officially in Turkey in
the 1970s. In addition to the various needs of soldiers and their spouses in their daily
lives, which include the duty cycle, the family's effort to adapt to the duty process, the
gender understanding of the military profession and the psychological impact of military
service affect the well-being of individuals and family relationships. In this context, this
study reveals two basic results. The first is that military marriages continue to maintain
the traditional gender perception; The second is the need for military marriages to be away
from the influence of the profession. Nowadays, the effect of the phenomenon of war on
daily life increases day by day. In this context, it is thought that elements such as gender,
duty cycle, and war psychology are important topics that should be emphasized in future
studies with military families in order to functionalize marriages. Based on this, it has
been concluded that military social service and multidisciplinary interventions in this
field are a very important need to develop protective, preventive and therapeutic
interventions for soldiers and their spouses.

Keywords: Soldier, Military spouse, Marriage experiences, Military social work.
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SOSYAL HiZMET VE SANAT iLiSKiSINE DAiR DORT BAGLAM

Seniz ASLAN!

Ozet

Sosyal hizmeti farkli bigimlerde nitelendirme c¢abalar1 bulunmaktadir. Buna gore sosyal
hizmetin bir bilim, bir meslek ve uygulamali bilim oldugu ifade edilmektedir. Ayrica
sosyal hizmetin bilim olmanin yaninda sanat oldugu da s6ylenmektedir. Buna ek olarak
sosyal hizmet ve sanat arasinda kurulan iliskiye dair bir literatiir olusmustur. S6z konusu
literatiire bakildiginda ise bu iki alanin temas etmesinin ve olusan iliskinin dort baglamda
ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu baglamlar su sekilde agiklanabilir:

Sosyal hizmetin uygulanma bi¢imi olarak sanat olusu; edinilmis teorik bilginin
uygulamada degisen/cesitlenen hizmet alan kisilerin profiline ve ihtiyacina
uyarlanmasindaki  “hiiner” olarak mesleki bilgi ile yaraticiligimn, sezginin
birlestirilmesidir. Ozetle bu baglamda sanatg1 gibi isini yapmak, zanaatkarlikla baglantis
kurulmakta, uygulamadaki ustalik ve uygulamanin bi¢imi vurgulanmaktadir.

Tedavi/uygulama araci olarak sanat; bu baglam sosyal hizmet ve sanat iligkisinin
uygulamada hizmet alan kisilere doniik yoniinii ifade etmektedir. Kisinin veya toplulugun
kendini ifade etmesini saglamada ve rehabilite edilmesinde, bireysel ve psikolojik iyilik
halinin saglanmasi ve gli¢lendirilmesinde sanatin herhangi bir dalinin terapdtik 6ge olarak
kullanilmasidir. Resim, miizik, edebiyat ve tiyatro aracilifiyla sanatla terapiyi
icermektedir.

Kisisel sagaltim ve gelisim araci olarak sanat baglaminda ise sosyal hizmet
uygulayicilarina bakan yoniiyle sanatla bag kurulmaktadir. Sanatin bizzat uygulayicinin
bilme yollarindan biri olarak kendini gelistirmesini, insani anlama cabasina eslik
etmesini, ayrica kendini sagaltmasina aracilik etmesini kapsamaktadir.

Egitim/6gretim araci olarak sanat ise sosyal hizmet egitiminde egitmenler ve 6grenciler
i¢in egitimin bir parcasi, teknigi olmasidir ki drama, sinema filmleri, fotograflar, edebiyat
eserlerinin dersleri somutlastirma, farkli insanlik hallerine sahit olma, 6grencilere i¢ gorii
ve empati saglama icin kullanimini ifade etmektedir. Degisen ve cesitlenen insan
ihtiyaclarina cevap verebilecek yeni uygulayicilar yetistirmede yeni 6gretim teknikleri
kapsaminda iligkilendirilmektedir.

Bu calisma, sosyal hizmet ve sanat arasindaki iliskiyi tespit edilen bu baglamlar
araciligiyla resmetmeyi amaglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda ¢alismada, s6z konusu
baglamlar literatiire dayanilarak temellendirilmis ve sanatla kurulan iligkinin bu dort
baglam tizerinden goriiniir olduguna dikkat ¢ekilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal hizmet, sanat, terapi, kisisel gelisim, egitim.

! Dr., ORCID: 0000-0002-0444-1335 E-posta: senizbayir@hotmail.com
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SOSYAL HiZMET EGITIMINDE NOROBiYOLOJININ ONEMIi

Metin ERDEM

Ozet

Amag ve Kapsam: Sosyal hizmet disiplini hem insan tanimini hem de miidahale
yontemini biyopsikososyal yaklagim baglaminda ele almaktadir. Ancak Farmer’de (2004)
ifade ettigi gibi biyoloji boyutu sosyal hizmetin kayip halkasidir. Ciinkii sosyal hizmet
alaninda, genellikle sosyal ve psikoloji boyutuna yogunlasildigi, biyoloji boyutunun da
thmal edildigi fark edilmistir. Ancak son donem ndrobiyoloji ¢aligmalari sosyal hizmet
disiplininde kayip halkay1 tekrardan gliindeme getirmis ve bu durumun sosyal hizmet i¢in
bir firsat oldugu goriilmektedir. Bu firsattan kastedilen norobiyoloji ¢caligsmalarinin sosyal
hizmete entegre edilmesiyle kayip halkanin bulunmasi olarak ifade edilir. Bunun en
onemli agamas1 sosyal hizmet egitimde ndrobiyolojinin entegre edilmesidir. Nitekim bu
asama, sosyal hizmet ve biyoloji iliskisinin ilk adiminm1 olusturacaktir. Dolayisiyla bu
calismada sosyal hizmet egiminde (teori ve uygulama) ndrobiyolojinin zorunlulugu ve
onemi ele alinmigtir. Bu ¢aligma norobiyoloji ve sosyal hizmet egitimini ele almas1 ve
Tiirkiye’de konuyla ile ilgili ilk calismalar arasinda olmasi agisindan 6nemlidir.

Kuramsal/Kavramsal Cergeve: 20. yy ikinci yarisindan sonra beyine yonelik temel
paradigma degismistir. Daha 6nce beyin paradigmasi, disardan bagimsiz kendi i¢inde
isleyen bir organ bakist hakimken 20.yy ikinci yarisindan sonra norobilim alaninda
yapilan bazi ¢aligmalarla (epigenetik, ayna ndronlar, noroplastisite, fMRI vb.) beyinin dis
diinyadan etkilendigi ve hatta yapisal olarak degisiklige ugradigi goriilmiistiir. Yani
giinlik hayatimizda yasanilan olaylar, duygulanim, bilgiler, hisler beynimizi
degistirmektedir. Bu bilgiler, “sosyal beyin (social brain)” kavramini ortaya ¢ikarmistir.
Sosyal beyin, sosyal alanin beyini degistirdigi ve dolayisiyla beyin ve ¢evrenin ayrilamaz
bir ikilik oldugunu ifade ederek beyni tanimlamistir. Bu gelismelerden sosyal hizmet
disiplini etkilenmis ve 1990 yillardan sonra sosyal hizmet ve ndrobiyoloji ¢aligmalari
entegre edilmeye baglanmistir. Ancak sosyal hizmet alaninda nérobiyoloji ile entegrasyon
siireci baglamis olsa da yavas ilerlemektedir. Bunun temel sebebi ise nérobiyolojinin
sosyal hizmet egitimi siirecine dahil edilmemesidir. Her ne kadar CSWE (2018) insanin
gelisim siirecini miifredata dahil etmisse de kisith kalmistir. Cilinkii bu durum 1980°1i
yillardan devam eden insan davranist ve sosyal ¢evre dersinden ileri gidilememistir.
Ancak ¢agdas norobiyoloji calismalara bakildiginda sosyal hizmet ile ndrobiyoloji
iliskisinde genellikle sosyal hizmet disiplini ndrobiyoloji ¢alismalarindan beslendigini
gostermektedir. Ancak sosyal hizmet disiplini bizzat alanin i¢inden bu caligsmalar
yapildiginda bu sorun ortadan kalkmaktadir.

Sonug¢: Sosyal hizmet, norobiyoloji ¢aligmalarini gérmezden gelmemelidir. Bunun ilk
adimi olarak sosyal hizmet egitim siirecine norobiyoloji ¢aligmalar1 dahil edilmelidir.
Lisans ve lisansiistii egitim olmak iizere iki asamali bir planlama yapilmalidir. Lisans
egitiminde norobiyoloji ile ilgili dersler miifredata dahil edilmelidir. Dersler sadece teorik
diizeyde olmamali ayn1 zamanda uygulamali olmalidir. Lisansiistii egitim siirecinde ise

' Dr, Bingdl Universite, Fen Edebiyat Fakiilte, Sosyal Hizmet Béliim, Bingdl, ORCID: 0000-0002-9192-6102,
metin.erdem.21@gmail.com
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norobiyoloji sosyal hizmet anabilim dali olarak agilabilir. Boylelikle sosyal hizmet ve
norobiyoloji caligmalarinin entegrasyonu hizlanir. Bdylelikle sosyal hizmet alaninda
onemli yerleri olan empati, duygulanim, duygularin regiile edilmesi, vb. kavramlarin daha
1yi anlagilmasini saglayarak miiracaatgilara yonelik optimal hizmet verilmesini saglar.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Hizmet Egitimi, Norobiyoloji, Norobilim

THE IMPORTANCE OF NEUROBIOLOGY IN SOCIAL WORK EDUCATION

Abstract

Aim and Scope: The discipline of social work addresses both the definition of human
being and the intervention method in the context of biopsychosocial approach. However,
as Farmer (2004) states, the biology dimension is the missing link in social work. Because
in the field of social work, it has been realized that the social and psychology dimensions
are generally focused on and the biology dimension is neglected. However, recent
neurobiology studies have brought the missing link back to the agenda in the social work
discipline and this situation is seen as an opportunity for social work. What is meant by
this opportunity is to find the missing link by integrating neurobiology studies into social
work. The most important stage of this is the integration of neurobiology in social work
education. As a matter of fact, this stage will constitute the first step of the relationship
between social work and biology. Therefore, this study addresses the necessity and
importance of neurobiology in social work education (theory and practice). This study is
important in terms of addressing neurobiology and social work education and being
among the first studies on the subject in Turkey.

Theoretical/Conceptual Framework: After the second half of the 20th century, the basic
paradigm of the brain has changed. Previously, the brain paradigm was an organ that
functioned independently of the outside world, but after the second half of the 20th
century, some studies in the field of neuroscience (epigenetics, mirror neurons,
neuroplasticity, fMRI, etc.) have shown that the brain is affected by the outside world and
even undergoes structural changes. In other words, the events, affect, information and
feelings experienced in our daily lives change our brain. This information has led to the
concept of "social brain". The social brain defined the brain by stating that the social field
changes the brain and therefore the brain and the environment are an inseparable duality.
The discipline of social work was affected by these developments and after 1990s, social
work and neurobiology studies started to be integrated. However, although the process of
integration with neurobiology in the field of social work has started, it is progressing
slowly. The main reason for this is that neurobiology is not included in the social work
education process. Although CSWE (2018) included the human development process in
the curriculum, it remained limited. Because this situation could not go beyond the human
behavior and social environment course that continued from the 1980s. However, when
we look at contemporary neurobiology studies, in the relationship between social work
and neurobiology, the discipline of social work is generally fed by neurobiology studies.
This situation may have disadvantages such as not being able to present a social work
perspective. However, this problem disappears when the social work discipline conducts
these studies from within the field itself.
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Conclusion: Social work should not ignore neurobiology studies. The first step is to
include neurobiology studies in the education process. This inclusion should be two
dimensional: Undergraduate and postgraduate. In undergraduate education, courses
related to neurobiology should be included in the curriculum. The courses should not only
be theoretical but also practical. In graduate education, neurobiology can be opened as a
sub-branch of social work. In this way, social work academics should carry out studies
based on a direct social work perspective while training new academics and conducting
applied studies in this field. This would accelerate the integration of social work and
neurobiology studies. In this way, it provides a better understanding of the concepts such
as empathy, affect, regulation of emotions, etc., which have important places in the field
of social work, and provides optimal service for the applicants.

Keywords: Social Work Education, Neurobiology, Neuroscience
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CUMHURIYETIN 100. YILINDA SOSYAL HIiZMET AKADEMISYENLERININ
OGRETIM PROFILI

Dilek OZSOY'
Betiil COLAK?

Ozet

Amag¢ ve Kapsam: Arastirmanin amaci Tirkiye’de 1960’11 yillarla birlikte baglayan
sosyal hizmet egitiminin verildigi devlet ve vakif {iniversitelerindeki Ogretim
elemanlarinin 2023 yil1 itibariyle profilinin ortaya konulmasidir. Bunun i¢in Tiirkiye’deki
devlet ve vakif iiniversitelerinde 6gretim iiyesi ve 0gretim gorevlisi olarak gorev yapan
tim akademisyenlerin lisans, yiliksek lisans ve doktora egitimlerini tamamladiklari
boliim, fakiilte ve anabilim dallar1 Yiksekogretim Program Atlasi araciligiyla
derlenmistir. Calismada sosyal hizmet alaninda gorev yapan akademisyenlerin Tiirkiye
envanterinin ¢ikarilmasi hedeflenmistir. Tiirkiye’deki sosyal hizmet egitiminin alt yapisi
ile ilgili bilgi sunmak ileriye doniik olarak sosyal hizmet alanindaki egitim kadrosunun
olusturulmasina iligkin alinacak kararlar agisindan ¢aligmanin 6nemli oldugu
degerlendirilmektedir. Ayrica farkli sosyal hizmet alanlarinda akademisyenlerin ne tiir
caligmalar yaptiklari1 derlemenin potansiyel arastirma ve yaym caligmalarinda
goriilebilir ve ulasilabilir olmalarina hizmet edecegi de diisiiniilmektedir.

Yontem: Calisma nitel aragtirma tasariminda olup dokiiman incelemesi ile betimsel analiz
gerceklestirilmistir. Aragtirmaya iliskin veriler konu ile ilgili web sayfalarinin gorsel-
isitsel materyallerinin  kullanim1 ile ulasilmis ve sosyal hizmet alanindaki
akademisyenlerin 6grenim bilgileri derlenmistir. Verilerin tamami ¢evrimigi olarak idari
kayitlar araciligiyla bir araya getirilmistir. Veri analizinde Excel araciligiyla
akademisyenlerin tamamladiklari lisans, yiiksek lisans ve doktora ¢alisma alanlari farkl
Olciitlere gore pivot table kullanimi ile gruplandirilmistir.

Bulgular: Calisma sonucunda sosyal hizmet boliimlerinde gorevli akademisyenlerin
lisans, yiiksek lisans ve doktora egitim diizeyleri boliim bazinda toplulastirilarak
verilmektedir.

Calismada;

e Bazi akademisyenlerin gorev ve unvanlarinin eslesmedigi,

e Sosyal hizmet boliimlerinin Tiirkiye’de ¢ok farkli fakiilteler biinyesinde yer
aldig,

e Sosyal hizmet egitiminde boliim isimlerinde de “Sosyal Hizmet ya da “Sosyal
Hizmetler” olarak farklilagsmalarin oldugu,

e Sosyal hizmet alaninda lisans egitimi bulunmayan akademisyenlerin ikinci lisans
ya da ikinci yiiksek lisanslarini sosyal hizmet alaninda yaptiklari,

! Dr. Ogr. Uyesi, Istanbul Nisantas1 Universitesi, Iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Sosyal Hizmet, Istanbul,
ORCID: 0000-0002-7527-21-96, dilek.ozsoy@nisantasi.edu.tr
2 Dr. Ogr. Uyesi, Istanbul Nisantas1 Universitesi, Iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Sosyal Hizmet, Istanbul,
ORCID: 0000-0002-0051-914X, betul.colak@nisantasi.edu.tr
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e Baz lniversitelerin Sosyal Hizmet Boliimlerinde alan disi farkli boliimden
akademisyenler yogunlagtigi goriilmiistiir.

Sonug: Tirkiye’de Sosyal Hizmet boltimleri ¢ok farkl fakiilteler altinda yer almakta ve
Ogretim kadrosunun egitim ¢esitliligi ¢ok genis bir yelpazeye sahip bulunmaktadir. Elde
edilen sonuclar dogrultusunda ileriye doniik arastirmalar i¢in yanit aranmasi gereken
onemli bir aragtirma sorusu “Sosyal Hizmet boliimlerinin miifredat yapisinin ne sekilde
oldugu ve fakiilte farkliliklarinin Sosyal Hizmet miifredatina ne sekilde yansidigi”
seklinde karsimiza ¢ikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal hizmet egitimi, Sosyal hizmet akademisyen kadrosu

EDUCATIONAL PROFILE OF SOCIAL WORK ACADEMICS IN THE 100TH
ANNIVERSARY OF THE REPUBLIC

Abstract

Aim and Scope: The aim of the research is to provide the profile of the academic staff in
state and foundation universities in Tiirkiye, where social work education started in the
1960s, as of 2023. For this purpose, the Higher Education Program Atlas was used to
identify the departments, faculties and departments in which all academics working as
faculty members and lecturers in public and private universities in Tiirkiye. their
undergraduate, graduate and doctoral education information is collected through the
website of the Higher Education Program Atlas.

In this study, it was aimed to create an inventory of academicians working in the field of
social work in Tirkiye. It is considered that the study is important to provide information
about the infrastructure of social work education in Tiirkiye in terms of the decisions to
be taken regarding the formation of the educational staff in the field of social work in the
future. It is also thought that the compilation of what kind of studies academics in different
fields of social work are doing will serve to make them visible and accessible in potential
research and publication studies.

Methods: The study is in qualitative research design and descriptive analysis was carried
out with document review. The data related to the research were obtained by using
audiovisual materials of websites related to the subject and educational information of
academics in the field of social work was compiled. All data were collected online through
administrative records. In data analysis, the bachelor's, master's and doctoral study areas
of'academics were grouped according to different criteria by using a pivot table via Excel.

Results: As a result of the study, the bachelor's, master's and doctorate education levels
of academicians working in social work departments are aggregated on the basis of
department. In the study following findings are reached:

e Some academics' positions and titles do not match.

e Social work departments are located in many different faculties in Tiirkiye.

e There are differentiations in the names of departments in social work education
as "Social Work" or "Social Services".

e Academics who do not have a bachelor's degree in social work do their second
bachelor's or second master's degree in social work.
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e Scholars from various departments outside the field are gathered in the social
work departments of some universities.

Conclusion: In Tirkiye, Social Work departments are located under many different
faculties and the educational diversity of the teaching staff has a very wide range. In line
with the results obtained, an important research question that needs to be answered for
future research is "What is the curriculum structure of Social Work departments and how
faculty differences are reflected in the Social Work curriculum".

Keywords: Social work education, social work academic staff
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YAPAY ZEKA VE SOSYAL HiZMET UYGULAMALARI: BING: CHAT WITH
Al & GPT-4 1.0.0 ORNEGI

Mahmut Sami KOKTAS !

Ozet

Amag ve Kapsam: Bu g¢alismanin amaci yapay zeka uygulamalarinin sosyal hizmet
alaninda kullanim orneklerini sunmaktir. Yapay zekanin giindelik hayatin bir pargasi
haline gelerek yayginlagma siirecinde olmasi, sosyal hizmet alanina da yansiyacaktir. Bu
calisma, sosyal hizmet alaninda yapay zeka uygulamalarindaki ¢iktilar1 degerlendiren ilk
orneklerden birisi olmaya aday olmasi bakimindan énemlidir.

Calisma nitel bir ¢calismadir. Veri toplama teknigi olarak dokiiman analizi yapilmistir. Bu
calismada Bing: Chat with Al & GPT-4 1.0.0 siiriim numarasina sahip android 13 isletim
sisteminde c¢alisan yapay zeka uygulamasindan yararlanilmistir. Metin tabanli ve resim
tabanli olarak ¢ikt1 veren yapay zeka uygulamasina yazar tarafindan ¢ocuk, kadin, yasl,
engelli ve miiltecilik gibi sosyal hizmet alanlariyla ilgili ¢esitli sorular sorulmus, yapay
zekadan gorsel olusturmasi istenmis ve yapay zekanin verdigi cevaplar 6rnek ¢aligmalarin
temelini olusturmustur.

Kuramsal/Kavramsal Cergeve: Yapay zeka, hayatin ¢ogu alanini etkileyen bir sistem
olarak gelisimini slirdiirmektedir. Gelecekte de varligini devam ettirme potansiyeli
yiiksek bir olgu olan yapay zekanin gelisimi 1950’lerde baslamistir.

Yapay zeka uygulamalart metin, ses, video ve resim tabanli gibi farkli alanlarda
gelismektedir. Sosyal hizmet disiplininde yapay zekd uygulamalar1 farkli yonleri ile
degerlendirilebilecektir. Yapay zekanin dijital becerileri 6zellikle sosyal hizmet
egitiminde kullanilabilir. Sosyal hizmet uygulamalarinda vakalarin degerlendirilmesi
sirasinda, sosyal hizmetin bilgi temelindeki degerlendirmeler icin yapay zeka
becerilerinden yararlanilabilir. Ancak yapay zeka, tek ve temel bir sosyal hizmet
uygulama araci olarak goriilmemelidir.

Sosyal hizmet’te yapay zekd uygulamalarinda firsatlar oldugu kabul edilse de ayni
zamanda cesitli tehditlerde bulunmaktadir. Sosyal incelemelerin degerlendirilmesi,
sezgisel ve tecriibeye dayali mesleki uygulamalar igin yapilan sosyal inceleme
raporlarindaki 6nermelerde yapay zeka uygulamalarinin zayif kalacagi diisiiniilmektedir.

Bir sosyal incelemenin dogasinda olan gézlem yapma, jest-mimik, beden dili, yilizlestirme
vb. durumlara yapay zeka (simdilik) taniklik yapamamaktadir. Duygusal destege ihtiyac
duyan miiracaatgilar i¢in gerekli olan duygusal destegi sunamamasi veya duygusal
ihtiyaclarin (simdilik) yapay zeka tarafindan degerlendirme dis1 tutulmasi veya
(istemsizce!) goz ardi edilmesi soz konusu olabilecektir. Miiracaatgilarla 1lgili
degerlendirilmeler yapilirken cevresi i¢inde birey yaklasiminin 6zellikleri de dikkate
alinir. Ancak yapay zekanin ¢evresi i¢inde birey yaklagimina uygun olarak dikkate

! Yalova Universitesi LEE Doktorant, Yalova Universitesi, Qnarmk Meslek Yiiksekokulu, Sosyal Hizmet ve
Danigmanlik Boliimii, Sosyal Hizmetler Programi, Yalova, ORCID: 0000-0002-0595-1425, dr.mskoktas@gmail.com
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alinmas1 gereken durumlarda, var olan dis etkenleri degerlendirmeye alamama riski
tasimaktadir. Ayrica yapay zekanin sosyal calismaci yerine tercih edilerek yapay zeka
uygulamalarinin birincil sosyal hizmet miidahale araci olmasi halinde sosyal hizmet bilgi
kaynaklarinin ve bunlarin iiretkenliginin azalmasi, sosyal caligmaci istihdaminin
azalmasi, yapay zekanin canli bir sistem olmamasi nedeni ile yeni beliren sosyal sorunlara
yonelik  toplumsal degisimleri 6ngérememe gibi riskleri de barindiracagi
distiniilmektedir.

Sonug¢: Sosyal hizmet egitiminde ve uygulamalarinda, sosyal calismacilarin mesleki
caligmalara katki sunma ihtimali yliksek olan yapay zeka, her ne kadar dogal dil isleme
becerilerine sahip olsa da, sadece sistemindeki var olan bilgileri kullanmasi nedeni ile
sosyal hizmet uygulamalarini kisitlayici algoritmalara sahip olacaktir. Bu nedenlerle asli
sosyal hizmet sunucusu yerine yapay zeka kullanilirsa sosyal hizmet alanindaki ytirtitiilen
caligmalarda istenen katkiy1 sunamayacagindan sosyal hizmet alan1 adina, yapay zeka,
firsatlar kadar risklerde barindirmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Sosyal Hizmet, Sosyal Hizmet Egitimi, Sosyal Hizmet
Uygulamalari, Sosyal Calisma.
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COVIiD-19 PANDEMISINDE IYILESME SURECINDEKI ALKOL VE MADDE
BAGIMLISI KADINLARIN DENEYIMLERI

Hatice Kiibra DOGANCI!
Gonca POLAT?

Ozet

Amag ve Kapsam: Arastirmanin amaci, alkol ve madde bagimlist olan kadinlarin Covid-
19 pandemi siirecini bagimliliklariyla birlikte nasil deneyimlediklerini kesfetmektir.
Diinyay1 etkisine alan Covid-19 pandemi siirecinde, bir¢ok sosyal sorun daha fazla
derinlesmistir. Yasanan bu siire¢, her kesimden insan1 etkilemekle birlikte, kuskusuz ruh
saglig1 hastaliklarinda 6nemli bir konumda olan bagimliliga sahip bireyleri ¢ok daha
derinden etkilemektedir. Daha uzun saat kapali ortamda yalniz bagina kalmak, sokaga
cikma yasaklari, korku ve panik havasi, aksayan ve hatta durdurulan tedavi ve
rehabilitasyon siirecleri bagimlilari oldukga kirilgan hale getirmektedir. Tiim bunlara ek
olarak, kadin bagimlilarin toplumsal cinsiyet rollerinden kaynaklanan ev ici
sorumluluklarinin da arttig1 gézlenmistir. Arastirma, bagimlilikta cinsiyete duyarl ve kriz
odakli sosyal politikalara ve sosyal hizmet miidahalelerine katki saglamak amaciyla
gergeklestirilmistir.

Yontem: Betimleyici bir arastirma olarak tasarlanan bu ¢alismada nitel yontem
kullanilarak katilimeilarin deneyimlerine ulagilmistir. Arastirmanin katilimcilarini, tilke
genelinde Adsiz Narkotik (NA) ve Adsiz Alkolikler (AA)’in calismalarina katilan 20
alkol veya madde bagimlisi kadin olusturmustur. Katilimcilara kartopu ornekleme
metodu ile ulasiimistir. Arastirma icin Diizce Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayimn
Etik Kurulu'ndan etik onay alimmistir. Arastirmacilar tarafindan gelistirilen sosyo-
demografik sorular1 igeren bir kontrol listesi formu ile yar1 yapilandirilmis goériisme
formu kullanilarak her bir katilimci ile ¢evirimigi bireysel derinlemesine goriismeler
gerceklestirilmistir. Elde edilen tiim veriler MAXQDA nitel veri analizi programiyla
betimleyici analize tabi tutulmus ve temalarina ayrilmistir.

Bulgular: Katilimcilar iyilesme siirecinde sosyal destege ihtiya¢ duyduklarini, izole bir
bicimde yagamanin onlar1 alkol veya maddeden uzak kalmaya karsi giigsiizlestirdiklerini
ifade etmislerdir. Ote yandan bazi katilimcilar onlara madde veya alkol kullanimini
hatirlatan mekanlardan ve kisilerden uzak kalmanin tedavilerini olumlu yonde
etkilediginden de s6z etmislerdir. Bir baska 6nemli bulgu ise, katilimcilarin iyilesme
stirecinde destek aldiklar1 AA ve NA gruplarinin hizli bir bigimde aksiyon alarak
cevrimi¢i hizmet verecek sekilde Orgiitlenmesidir. Covid-19 pandemisinin ilk
donemlerinden itibaren katilimcilar giin icerisinde birden fazla grup toplantisina katilim
saglayarak kendilerini yeniden kullanimdan korumaya calistiklarini ifade etmislerdir.

! Ars. Gor., Diizce Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Bliimii, Diizce, ORCID: 0000-0003-0880-
1980, kubrasimsek@duzce.edu.tr

2 Dog. Dr., Ankara Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Boliimii, Ankara, ORCID: 0000-0002-8165-
9768, goncapolat@ankara.edu.tr
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Sonug¢: Arastirmada, covid-19 pandemisi stirecinde iyilesmekte olan bagimli bir kadin
olmanin katilimcilar i¢in tek bir anlam ifade etmedigi; farkli kosullara sahip katilimcilarin
covid-19 pandemisinden farkli sekillerde etkilendigi goriilmiistiir. Bilindigi {izere
bagimliliktan iyilesme siirecinde sosyal destek ¢ok Onemlidir. Literatiirde de ifade
edildigi gibi pandemi gibi kriz donemlerinde toplumda bagimlilikla ilgili sorunlar
artmaktadir. Ancak dogru bir bicimde yoOnetildiginde pandemi siirecinin iyilesmeyi
olumsuz bir sekilde etkilemeyebilecegi goriilmiistiir. Bu noktadan hareketle, sosyal
hizmet mesleginin pandemi gibi zorlayici kosullarda bagimliligin tedavisi ve iyilesme
stirecinde listlenmesi gereken roller ve 6ne ¢ikan miidahale alanlari tartisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bagimlhilik, Kadin, Covid-19 Pandemisi, Iyilesme
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SOSYAL CALISMACILAR, SURIYELi GOCMENLER VE EMPATI
Reyhan ATASU-TOPCUOGLU!

Ozet

Amag ve Kapsam: Bu ¢alisma, Tirkiye’deki refah devleti ve go¢cmenler arasindaki
karmasik iliskilerin sosyal hizmetler kesitini toplumsal cinsiyet ve empati agisindan ele
almaktadir. Arastirmanin amaci, Tiirkiye’de bulunan Suriyeli gogmenlere hizmet sunan
sosyal ¢alismacilarin miiracaatcilari ile iliski kurarken onlar1 nasil algiladiklarini ve ne
sekilde empati kurduklarmma dair bilgi olusturmak, sosyal ¢alismacilarin empati
yapmasinda cinsiyetlerinin nasil bir rol oynadigini anlamaya caligmaktadir. Calisma iki
arastirma sorusunu ele almaktadir: Birincisi, sosyal g¢alismacilar ¢alismalarini nasil
tamimliyor ve Suriyelilerle empati kurmaya calistyor mi1? Ikincisi, toplumsal cinsiyet s6z
konusu tanimlama ve empati kurma ¢abalarinda nasil bir rol oynuyor?

Yontem: Sosyal ¢alismacilarin gecici koruma statiisiine sahip Suriyelilere yonelik algilari
ve tutumlari, nitel arastirma bulgular1 dogrultusunda incelenecektir. Calisma grubu
Ankara’da gecici koruma altindaki Suriyelilerle calisan sosyal calismacilardir. Bu
kapsamda 18 sosyal c¢alismaci ile yari-yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla
derinlemesine gorlismeler gerceklestirilmistir. Atlas.ti programinda kodlama ve
yorumsamaci analiz yapilmistir.

Bulgular: Bulgularda sosyal calismacilarin hizmet verdikleri gegici koruma altindaki
Suriyelilere iliskin sOylemler 3 tema ortaya cikartmigtir: (i) sosyal calismacilarin
yaptiklari isi esasen yardim gérmeleri, (ii) Suriyeli miiracaatgilara dair algilari: sessiz ve
igsiz, (iii) cinsiyetin empatik yaklasimi farklilagtirmasi.

Sonug: Sosyal ¢alismacilarin mevcut sosyal hizmet sistemine iliskin degerlendirmeleri,
yararlanicilarin yasamlarinda uzun vadeli degisiklikleri hedefleyen sosyal hizmet
miidahaleleri yerine nakit transferinin egemenliginin altin1 ¢izmektedir. Bu durum, yeni
refah sisteminin mevcut ataerkil ve neoliberal zihniyetinin, grup c¢aligmalar1 ve vaka
calismasi gibi uzun vadeli miidahaleleri nakit transferleriyle miibadele etmesi ve ailelerin
ortaya c¢ikan boslugu doldurmasini ve dolayisiyla geleneksel cinsiyet rollerini
pekistirmesini yazan literatiir ile uyumludur. [laveten, sosyal galismacilarin Suriyeli
kadinlar1 nasil tanimladiklar1 ve empati kurma bigimlerinde toplumsal cinsiyet 6nemli bir
unsur olarak belirmistir. Goriismelere gore, kadin sosyal ¢aligmacilar daha fazla empati
kurma egilimindedir. Sosyal caligsmacilarin toplumsal cinsiyet ve toplumsal cinsiyet
esitligi farkindaliginin Suriyeli kadinlarla empati kurmalarinda ¢ok 6nemli oldugu tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Calisma, Empati, Suriyeli Gogmenler

' ProfDr., Hacettepe Universitesi, Sosyal Hizmet Biiliimii, Ankara, ORCID: 0000-0002-9635-7578,
reyhan.atasu@gmail.com
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SOCIAL WORKERS, SYRIAN MIGRANTS AND EMPATHY

Abstract

Aim and Scope: This study examines the complex relations between the welfare state and
migrants in Turkey from the perspective of gender and empathy. The aim of the study is
to generate information on how social workers providing services to Syrian migrants in
Turkey perceive and empathize with their clients, and to understand how gender plays a
role in the empathy of social workers. The study addresses two research questions: First,
how do social workers define their work and do they try to empathize with Syrians?
Second, what role do gender perceptions play in their efforts to define and empathize?

Methods: The perceptions and attitudes of social workers towards Syrians under
temporary protection will be examined in line with the findings of the qualitative research.
The study group consists of social workers working with Syrians under temporary
protection in Ankara. Data were collected through 18 semi-structured interviews, coding
and interpretive analysis were conducted in Atlas.ti program.

Results: The study revealed three themes in social workers' discourses on Syrians under
temporary protection: (i)social workers' perception of their work as helping, (ii) Their
perceptions of Syrian clients as silent and unemployed, (iii) gender differentiates the
empathic approach.

Conclusion: Social workers' assessments of the current social service system underline
the dominance of cash transfers over social service interventions that aim for long-term
changes in the lives of beneficiaries. This is in line with the literature that argues that the
current patriarchal and neoliberal mindset of the new welfare system exchanges long-
term interventions such as group work and case studies for cash transfers and families to
fill the resulting gap, thereby reinforcing traditional gender roles. In addition, gender
emerged as an important element in how social workers defined and empathized with
Syrian women. According to the interviews, female social workers tend to empathize
more. It has been determined that social workers' awareness of gender and gender equality
is very important in empathizing with Syrian women.

Keywords: Social Work, Empathy, Syrian immigrants
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YAKININI KAYBEDEN BIREYLERIN YAS DENEYIMLERININ
GUCLENDIRME YAKLASIMI TEMELINDE ANALIZi VE SOSYAL
HiZMETIN YAS DANISMANLIGI GOREVI!

Nurullah YELBOGA?2

Ozet

Amag¢ ve Kapsam: Yas siirecine yonelik yapilan arastirmalar, siirecin saglikli
gecirilebilmesi igin psiko-sosyal destegin dnemini ortaya koymaktadir. Bu ¢alismanin
amaci, yakinini kaybeden bireylerin yas siirecini gli¢lendiren-gii¢siizlestiren faktorleri
belirleyerek sosyal hizmet miidahale programlarina katkida bulunmaktir.

Yontem: (Calismada nitel arastirma yontemlerinden biri olan fenomenolojik analiz
kullanilmigtir. Calismanin 6rnegini yakinini kaybeden 20 birey (9 erkek, 11 kadin) ve
farkli alanlarda calisan 9 sosyal calismaci olusturmustur. Goriismeler MAXQDA 20 paket
programiyla analiz edilerek tema ve alt temalara ulasilmis ve bulgular kuramsal ¢ergevede
tartisilmastur.

Bulgular: Yakinini kaybeden bireylere iliskin verinin analizi ve kodlanmasi1 sonucunda
lic ana tema ortaya cikmistir. Bu temalar: “giiclendirici faktorler”, “gii¢siizlestirici
faktorler” ve “yas destegi alma durumu ve yas danismanlig diisiincesi”dir. Sosyal
calismacilarla yapilan derinlemesine goriismelerden ise: ‘sosyal hizmet ve yas
damsmanlig iligkisi’, ‘kayp yasayan bireylerle karsilasma durumu’ ve ‘Tiirkiye 'de yas
danigsmanhiginin gerekliligi’ temalarina iligkin bilgilere ulagilmistir.

Sonug: Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, yas yolculugunda bireyleri giiclendiren
yas gorevlerini yerine getirme, maneviyat, sosyal destek mekanizmasi, yasamla bag
kurma, bas etme stratejisi gibi bir¢ok faktdr ortaya ¢ikmistir. Yas siirecinde bireyleri
gligsiizlestiren faktorler arasinda ise, kayiptan sonra aile sorunlari, ekonomik sorunlar,
dulluk, toplum ve ¢evrenin tutumu, yarim kalan planlar/isler, yas tutana ilginin azalmasi
ve 6lenin yokluguyla ylizlesmekten kaginma gibi kodlar olusturulmustur. Yine bireylerin
yas destegine olumlu baktiklar1 ve psikolojik destek talep ettikleri, bazilarinin ise destek
aldig1 ve psikiyatrik tedavi gordiikleri saptanmistir. Sosyal caligmacilarla yapilan
goriismeler degerlendirildiginde ise sosyal hizmet ve yas danigsmanlig: iligkisine vurgu
yaptiklari, kayip yasayan ve yas tutan bireylerle karsilastiklar1 ve Tiirkiye’de yas
danismanhiginin gerekliligini savunduklar1 dikkati ¢ekmektedir. Arastirma neticesinde
elde edilen bilgiler sentezlenerek sosyal hizmetin yas danigsmanlii gorevine vurgu
yapilmis ve bu gorev giiclendirme yaklasimi ekseninde tartigilmistir.

Anahtar Kelimeler Oliim, Yas, Yas damismanligi, Giiclendirme yaklasimi, Sosyal hizmet.

! Bu ¢aligma “Yakinim Kaybeden Bireylerin Yas Deneyimlerinin Giiglendirme Yaklagimi Temelinde Analizi: Yas
Danismanligi Modeli Onerisi” adl1 doktora tezinden {iretilmistir.

2Dr. Ogr. Gor., Artvin Coruh Universitesi, Borcka Acarlar MYO, Sosyal Hizmet Boliimii, Artvin, ORCID: 0000-0001-
8281-7070, nurullah_yel06@hotmail.com.E-posta:
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RUH SAGLIGI PROFESYONELLERINDE MERHAMET YORGUNLUGUNUN
IS DOYUMUNA ETKIiSi!

Hiiseyin USLU?
[shak AYDEMIR?

0zet

Amag ve Kapsam: Bireylerin biyopsikososyal iyilik halinin saglanmasinda 6nemli rol
oynayan ruh sagligi profesyonelleri, genellikle duygusal olarak zorlayici ve yogun
calisma kosullar1 altinda ¢alismaktadir. Ruh sagligi profesyonellerinin danisanlarinin
acilarina ve zorluklarina empatiyle yaklasmalarinin sonucunda ortaya ¢ikan merhamet
yorgunlugu, profesyonellerin is doyumunu olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Buradan
hareketle bu arastirma, ruh sagligi profesyonellerinde merhamet yorgunlugunun is
doyumuna etkisini incelemeyi amaglamaktadir.

Yontem: Nicel yaklasimin benimsendigi bu arastirmada tarama modeli kullanilmistir.
Aragtirmaya yas ortalamast X=35,27+9,17 olan 184 ruh sagligi profesyoneli katilmistr.
Katilimeilarin 129°u (%70,1) kadin ve 55’1 (%29,9) erkek olup 33’1 (%17,9) psikiyatrist,
35’1 (%19) psikiyatri hemsiresi, 42’si (%22,8) psikolog ve 74’1 (%40,2) sosyal hizmet
uzmanidir. Katilimcilarin 87°si (%47,3) evli iken 97°si (%52,7) bekardir. Arastirmada
Merhamet Yorgunlugu Olgegi ile Minnesota Is Doyum Olgegi kullanilmistir. Normal
dagilim gosteren verilerin analizinde Pearson korelasyon analizi ve c¢oklu dogrusal
regresyon analizi uygulanmistir.

Bulgular: Yapilan betimleyici istatistiklerde psikiyatristlerin orta diizeyde mesleki
tiikenmislik, ikincil travma ve is doyumuna sahip oldugu; psikiyatri hemsiresi, psikolog
ve sosyal hizmet uzmanlarinin diisiik diizeyde mesleki tiikenmislik ve ikincil travma ile
orta diizeyde is doyumuna sahip oldugu goriilmiistiir. Korelasyon analizinde merhamet
yorgunlugunun alt boyutlar1 olan mesleki tiikkenmislik (r=-0,595; p<0,01) ve ikincil
travma (r=-0,355; p<0,01) ile is doyumu arasinda negatif yonlii anlamli bir iligkinin
oldugu goriilmiistiir. Yapilan regresyon analizinde mesleki tlikenmislik (B=-0,782;
p<0,05) ve ikincil travmanin (B=-0,244; p<0,05) is doyumunu R?>=0,38 oraninda anlamli
diizeyde etkiledigi saptanmustir.

Sonug: Arastirmada ruh saglig1 profesyonellerinde mesleki tiikenmislik ve ikincil travma
ile i doyumu arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski oldugu; mesleki tikkenmislik ve
ikincil travmanin birlikte i doyumunu %38 oraninda negatif yonde anlamli diizeyde
etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ruh saglhig1 profesyonelleri, Merhamet yorgunlugu, is doyumu.

! Bu galisma Sivas Cumhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Hizmet Ana-bilim Dalinda ikinci yazarin
danigmanliginda birinci yazarin yiiksek lisans tezinden tretilmistir.

2 Yiiksek lisans 6grencisi, Sivas Cumhuriyet Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sosyal Hizmet Anabilim Dals,
Sivas, ORCID: 0000-0003-0397-3601, shu.hsyinuslu@gmail.com

3 Prof. Dr., Saglik Bilimleri Universitesi, Giilhane Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Béliimii, Ankara, ORCID:
000-0001-8910-9413, ishak72@gmail.com
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THE EFFECT OF COMPASSION FATIGUE ON JOB SATISFACTION IN
MENTAL HEALTH PROFESSIONALS*

Abstract

Aim and Scope: Mental health professionals, who play an important role in ensuring the
biopsychosocial well-being of individuals, often work under emotionally challenging and
intense working conditions. Compassion fatigue, which occurs as a result of mental health
professionals approaching their clients' pain and difficulties with empathy, can negatively
affect the job satisfaction of professionals. This research aims to examine the effect of
compassion fatigue on job satisfaction in mental health professionals.

Methods: Research is based on a quantitative approach. Screening model was used in the
study. 184 people participated in the study. The mean age of the participants was
x=35.27£9.17. Of the participants, 129 (70.1%) were female and 55 (29.9%) were male.
Of the participants, 33 (17.9%) were psychiatrists, 35 (19%) were psychiatric nurses, 42
(22.8%) were psychologists and 74 (40.2%) were social workers. Of the participants, 87
(47.3%) were married and 97 (52.7%) were single. Compassion Fatigue Scale and
Minnesota Job Satisfaction Scale were used in the research. Pearson correlation analysis
and multiple linear regression analysis were applied in the analysis of the data with
normal distribution.

Results: Psychiatrists have moderate levels of job burnout, secondary trauma, and job
satisfaction. Psychiatric nurses, psychologists, and social workers have low levels of job
burnout and secondary trauma. These professionals have been found to have moderate
job satisfaction. In the correlation analysis, there was a significant negative relationship
between job burnout (r=-0.595; p<0.01) and secondary trauma (r=-0.355; p<0.01), which
are sub-dimensions of compassion fatigue, and job satisfaction. In the correlation
analysis, there is a significant negative relationship between job burnout (B=-0.782;
p<0.05) and secondary trauma (B=-0.244; p<0.05), which are sub-dimensions of
compassion fatigue, and job satisfaction. In the regression analysis, job burnout (=-
0.782; p<0.05) and secondary trauma (B=-0.244; p<0.05) were found to significantly
affect job satisfaction by R?=0.38.

Conclusion: In the study, it was concluded that there was a significant negative
relationship between job burnout and secondary trauma and job satisfaction in mental
health professionals. As a result, it was seen that job burnout and secondary trauma
together had a significant negative effect on job satisfaction by 38%.

Keywords: Mental health professionals, Compassion fatigue, Job satisfaction.
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COCUK CINSEL iSTISMARINDA AILELERE YONELIK SOSYAL HIiZMET
MUDAHALELERI ve iIKINCIL TRAVMA

Bergem BARUT BEKTAS'

Ozet

Amag¢ ve Kapsam: Bu calismanin amaci ¢ocuklar1 cinsel istismara maruz birakilan
ailelerin, istismar sonrasi siliregte deneyimledikleri ikincil travma olgusuna dikkat
cekmektir. Bu kapsamda bu bildirinin bir diger amaci da c¢ocuk cinsel istismari
vakalarinda ailelerle birlikte yiiriitiilen mesleki uygulamalarda yalnizca ¢ocugun degil
ailelerin de klinik anlamda desteklenmesi gerektigine isaret ederek bu alanda calisan
sosyal hizmet uzmanlarina ve ¢esitli disiplinlerden profesyonellere yonelik olarak ikincil
travma olgusuna ve buna yonelik birtakim miidahale iceriklerine deginmektir.

Kuramsal/Kavramsal Cerceve: Cocuk cinsel istismari, kiz ¢ocuklarinin daha fazla
olmakla birlikte her iki cinsiyetten cocugun maruz birakildigi bir istismar tiiriidiir. Kiiresel
Olceklidir, yayginlik rakamlarinin belirlenmesi giigtiir. Diger istismar tiirlerine gore agiga
¢ikma stiresi daha uzundur ve ¢ocugun yasaminda 6nemli izler birakmaktadir. Cocuk
tizerinde biraktig1 etkiler ve sonuglar1 bakimindan travmatik bir deneyim olarak
nitelendirilmektedir. Cocugun yani sira aile liyeleri de bu siirecin 6nemli 6zneleridir. Aile
cocukla kurulan iligki, istismarin meydana gelme sekli ve istismarci ile olan tamisiklik ve
yakinlik durumuna gore bu siiregten farkli diizeylerde etkilenebilmektedir. Aile iiyeleri
cocugun cinsel istismart ile ilgili yasal sorumluluklara ve gorevlere sahipken, ayni
zamanda istismarin yarattig1 duygusal, diisiinsel ve davranigsal birtakim degisimleri de
deneyimlemek durumunda kalmaktadir. Cocukla ilgili duygu ve tutumlar, istismarla ilgili
duygu ve diisiinceler ve de istismarciya yonelik birtakim duygu, tutum ve diislinceler bu
siirecte aile tiyelerinin bireysel olarak deneyimledikleri 6nemli duygusal, davranissal ve
diisiincel siireclerdir. Ote yandan aileler ¢ocugun istismari ile ilgili olarak genis aile,
mahalle, akrabalik ve komsuluk gibi farkli diizeylerdeki sosyal sistemlerinden destek
gorebilmesinin  yan1 sira istismarla ilgili birtakim olumsuz yasantilar da
deneyimlemektedir. Tiim bu siirecler cocugun aile iiyelerinin 6zellikle istismarin agiga
¢ikmasi sonrasi silirecte ice kapanma ve isteksizlik, utanma, izole olma, ¢aresizlik,
yilginlik gibi depresif duygu durumlarini ve 6fke, glivensizlik, siiphecilik, yalmzlik,
sugluluk, yetersizlik, diglanma, tilkenmislik gibi duygular1 yasamasina neden olmaktadir.
Ailelerin ¢ocuga destek olmaya cabaladigl bu evre, basa ¢ikmakta giigliik ¢ektigi bu
duygular ve istismar sonrasi yasal siire¢lerin yarattig1 birtakim olumsuz etkiler nedeniyle
profesyonel destegin en ihtiya¢ duyuldugu stirece karsilik gelmektedir. Cocugun yasamis
oldugu bu deneyim aile iiyelerinde de travmatik belirti ve tepkilerin goriilmesine neden
olmaktadir. Literatiirde “seconder travma”, “dolayl1 travmatizasyon” ve “ikincil travma”
olarak ¢esitli bigimlerde adlandirilan bu durum, cocuk cinsel istismar1 vakalarinda
siklikla goriilen bir olgudur. Cocugun refahi ve yiiksek yarar1 adina ailelerle yiiriitiilen
calismalarda bu sorunlarin ve ihtiyaclarin tanimlanabilmesi onemlidir. Aile iiyesi
bireylerle yiiriitiilen ¢alismalarda 6zellikle klinik sosyal hizmet miidahalelerinin travmaya

"' Ogr. Gor. Dr., Hitit Universitesi, SBMYO, Sosyal Hizmet ve Danigsmanlik, Corum, ORCID: 0000-0002-9134-9456,
barutbercem@gmail.com
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duyarli terapi ve destek caligmalariyla giiglendirilmesi cocuk ve aile adina islevsel
olacaktur.

Sonug: Cinsel istismar ¢ocuk i¢in travmatik bir deneyim olarak, travma deneyimleyene
yakin ve birlikte yasayan kisiler olmasi nedeniyle aile iiyelerinde ikincil travma
olgusunun goriilmesine zemin hazirlamaktadir. Bu kapsamda profesyonellerin ¢ocugu
merkez alan mesleki ¢alismalar ve miidahale yontemlerinin yani sira aile {iyelerinin klinik
sosyal hizmet ihtiyaglarin1 gdzetmesi ve ikincil travma semptomlarma iligkin bilgi
temelinin ve farkindaliginin yiiksek olmasi 6nemlidir. Bu baglamda ailelerle yiiriitiilen
caligmalarda aile iiyelerinin ikincil travma deneyimleri goz ontinde bulundurularak
travmaya duyarl miidahale yontemlerinin kullanilmasi sosyal hizmet miidahaleleri i¢in
Onem arz etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk cinsel istismari, Aile, Ikincil travma, Sosyal hizmet
miidahalesi
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AILE ve SOSYAL HIZMETLER BAKANLIGI’NIN 2022 FAALIYET
RAPORU’NUN SOSYAL HiZMET PERSPEKTIiYIiLE iRDELENMESI

ismet Galip YOLCUOGLU'

0zet

Amag ve Kapsam: Bu bildiride, sosyal hizmet disiplini perspektifinden, Aile ve Sosyal
hizmetler Bakanligi’'min 2022 yili faaliyet raporuna elestirel bakisla irdelenmesi
amaglanmistir. Bu ¢ergevede, lilkemizde modern bir sosyal hizmet sistemi insasinin
tamamlanmasi acisindan farkli ipuglarinin da bulunabilecegi 6ngoriilmektedir.

Kuramsal/Kavramsal Cergeve: ASHB, 2018 y1l1 Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemiyle
son halini almis ve “Sosyal Politikalar Bakanlig1” ibaresi kaldirilarak, bu sekilde
kavramsallastirilmistir. Bu bildiride, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin 2022
Faaliyet Raporu tiim kategorilerde ayrintili incelenerek, sosyal hizmet bilimi
cercevesinde elestirel bir ele alisla degerlendirilmektedir. Bu cercevede, esasinda Bati
Avrupa’da esen hukuksallagsma, siyasallagsma riizgarlariyla bir modernlesme meslegi
olarak ortaya cikan sosyal hizmetin, iilkemizde halen neden “modernizm 6ncesi” bir
anlayista kaldig1 tiim makro degiskenlerle iligkisi ¢ergevesinde irdelenerek, derinlikli
¢Oziimlemelerin iiretilmesi amaclanmastir.

Sonug: Ulkemizde son on yillarda, kamu biitgesinden sosyal hizmetlere ayrilan
finansman pay1 ve hacmi oldukg¢a biiylik miktarlara ulagmis ve 6zellikle engelli, yaslilara
yonelik sosyal yardim vb. 6demelerde devasa rakamlara ulagilmistir.

2011 yilinda SHCEK’in lagvedilerek Sosyal Politikalar Bakanligi’nin kurulusuyla,
iktidarin kiiresel sistemden daha uygun faizli bor¢lanabilmesi ve diinyada para bollugu
doneminde, bu bakanligin biitgesi de eski kurumsal yapilara gore onlarca kat artmistir.
Finanasman anlaminda boyle pozitif gelismeler yasanirken, insan kaynagi niteligi ve
bakanligin uygulamalarinin sosyal hizmet bilimi ¢ergevesinde ele alinarak elestirel gozle
degerlendirilmesi, gerekli diizenlemelerin yapilabilmesi agisindan da bir bilgi birikimi
olusturacaktir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Hizmet, Modernlesme, Devlet, Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi.

I Prof. Dr. Istanbul Gelisim Universitesi SH Bolim Baskani, Istanbul; ORCID: 0000-0003-3294-7015,
Ismetgalip@gmail.com
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IN THE FRAMEWORK OF ACTIVITY REPORT OF FAMILY AND SOCIAL
SERVICES MINISTRY IN TURKEY SOCIAL WORK ARGUMENTS AND
SOLUTION SUGGESTIONS TOWARDS 2025°S

Abstract

Aim and Scope: In this paper aim to assessment of The Family and Social Services
Ministry’s activity reports by the modern social work understanding.

Theoretical/Conceptual Framework: Modernization is a big important concept which
change the all of the decade, state, law, science, society and human being at all. In this
context, evaluation of the social work in Turkey is a bilaterally issue.

Conclusion: The country which completed of modernization process they installed the
modern social work and social policy systems.

Keywords: Social Work, Modernization, State, The Family and Social Services Ministry
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SOSYAL HiZMET, SOSYAL KALKINMA VE YEREL YONETIMLER

Sabit MENTESE!

Ozet

Amag ve kapsam: Bu calismayla sosyal hizmetin sosyal kalkinmaya olan etkisi yerel
yonetimler yoniinden degerlendirilmek istenmistir. Temel amag sosyal hizmet ile sosyal
kalkinma arasinda pozitif yondeki olumlu korelasyona dikkat ¢ekmektir. Bunun ig¢in
oncelikle sosyal hizmetin niteligi iizerinde durulmus ve sosyal kalkinmaya olan etkisi
alanda yapilmis arastirma bulgularina dayandirilarak belediyeler {izerinden bir
degerlendirme yapilmustir.

Kuramsal/Kavramsal cergeve: Belirli bir disiplin igerisinde birey, aile, grup ve toplum
icin genel refah diizeyini ve sosyal islevselligi artirma ¢abalar1 olarak goériilen sosyal
hizmet, ayn1 zamanda farkli disiplinlerle is birligi icerisinde toplumsal degisim ve
kalkinma dabhil, sosyal ve kisisel sorunlarin ¢6ziimiine katki sunmay1 amaglamaktadir. Bu
anlamiyla sosyal hizmet toplumsal sorunlarin ¢dziimiinde sosyal adalet, insan haklari,
ortak sorumluluk ve farkliliklara saygiyr merkeze almak durumundadir. Her ne kadar
1980 oncesi yillarda sosyal hizmetler merkezi hiikiimet tarafindan saglanmis olsa da
1980’ lerden sonra hizli bir bi¢imde yerini yerel yonetimlere biraktigi goriilmektedir.
Diger bir ifadeyle merkezi yonetimin gorev ve sorumluluklarinin 6nemli bir kismini
yerele ve yerel yonetimlere aktarmasi sosyal hizmet alanina gecerlilik ve nitelik
kazandirmigtir. Tiirkiye’de kamu yonetim reformlar1 kapsaminda 6zellikle 2000’11 yillar
takip eden siirecte, belediyelere sosyal hizmetler alaninda 6nemli yetki ve sorumluluklar
verilmistir. Belediyelere verilen yetki ve sorumluklar ise belediyelerin 6zellikle sosyal
hizmetler alaninda yeni ve nitelikli 6rgiitlenmelere gitmelerini zorunlu hale getirmistir.
Gerek 5216 sayili ve gerekse 5393 sayili belediye kanunlar1 incelendiginde, mahalli ve
miisterek olmak kosuluyla yerelde belediyelerin birincil hizmet birimi durumuna
getirildikleri goriilmektedir. Bunu kentsel altyapi, cografi ve kent bilgi sistemleri, ¢cevre
ve cevre sagligl, temizlik ve kat1 atik, zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans,
sehir ici trafik, defin ve mezarliklar, agaglandirma, park ve yesil alan, konut, kiiltiir ve
sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor, nikah, meslek ve beceri kazandirma, ekonomi
ve ticaretin gelistirilmesi, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in siginma evleri agmak (Biiyiiksehir
Belediyeleri ve niifusu 50 bini gecen belediyeler) yaninda, ayn1 zamanda sosyal hizmet
ve yardim gibi, sayilabilecek bir ¢ok alanda vermek durumunda olduklar1 hizmetlerden
anlagilmaktadir. Bdylece belediyelerin bir anlamda sosyal hizmet alanlarinda
gosterecekleri basarilarin, yerelde sosyal kalkinmanin yaninda, ulusal sosyal kalkinmaya
da 6nemli derecede katki sunmalar1 beklenmektedir. Ancak ulusal ve uluslararasi diizeyde
yapilan arastirma bulgulari, Tiirkiye’de belediyelerin sosyal hizmet alanlarina yonelik
verdikleri hizmetlerin nicelik ve niteliklerinin yerel ve ulusal diizeyde sosyal kalkinmaya
beklenen katkiy1 sagladiklarini géstermemektedir.

! Prof. Dr., Munzur Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi Béliimi,
Tunceli; ORCID: 0000-0003-4901-4481, smentese@munzur.edu.tr.
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Yontem: Calisma kaynak taramasina dayali, derleme ¢alismasi seklinde desenlenmistir.
Derleme caligmalar1 ¢ok ¢esitli kaynaklardan aragtirmanin amaci dogrultusunda bilgileri
derleyerek, sistematik bir diizen i¢inde okuyucuya sunmay1 esas alir.

Sonug¢: Belediyelerin sahip oldugu olanaklarin birlikte degerlendirilmesi durumunda,
sosyal hizmet alanlarinda belediyelerin vermis oldugu hizmetlerin nitelik ve nicelik
yoniiyle yetersizlikleri nedeniyle yerelde sosyal kalkinmaya beklenen katkiy1
sunamadiklari, bu ¢calismada ulastig1 en 6nemli bulgudur.

Anahtar Kelimeler: Yerel yonetim, merkezi yonetim, yerel kalkinma, sosyal hizmet,
sosyal kalkinma.

SOCIAL SERVICE, SOCIAL DEVELOPMENT AND LOCAL GOVERNMENTS
Abstract

Aim and Scope: This study aimed to evaluate the impact of social service on social
development through local governments. The main purpose is to draw attention to the
positive relationship between social service and social development. For this purpose,
first of all, the quality of social service was emphasized and its impact on social
development was tried to be explained through municipalities, based on the research
findings in the field.

Theoretical/Conceptual Framework: Social work, which is seen as efforts to increase
the general level of well-being and social functionality for the individual, family, group
and society within a certain discipline, also aims to contribute to the solution of social
and personal problems, including social change and development, in cooperation with
different disciplines. In this sense, social work must center social justice, human rights,
common responsibility and respect for differences in solving social problems. Although
social services were provided by the central government in the years before 1980, it seems
that they were quickly replaced by local governments after the 1980s. In other words, the
transfer of a significant part of the duties. Within the scope of public administration
reforms in Turkey, especially in the period following the 2000s, municipalities were given
important powers and responsibilities in the field of social services. and responsibilities
of the central government to local and local governments has brought validity and quality
to the field of social work. These powers and responsibilities given to municipalities have
made it necessary for municipalities to establish new and qualified organizations,
especially in the field of social services. When both the municipal laws numbered 5216
and numbered 5393 are examined, it is seen that municipalities have become the primary
service unit at the local level, provided that they are local and joint. This includes urban
infrastructure, geographical and urban information systems, environment and
environmental health, cleaning and solid waste, police, fire brigade, emergency aid,
rescue and ambulance, urban traffic, burial and cemeteries, afforestation, parks and green
areas, housing, culture and In many areas such as art, tourism and promotion, youth and
sports, social service and aid, marriage, vocational and skill acquisition, development of
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economy and trade, opening shelters for women and children (Metropolitan
Municipalities and municipalities with a population exceeding 50 thousand) It seems that
they need to provide service. However, research findings conducted at the national and
international levels indicate that the quantity and qualities of the services provided by
municipalities in Turkey for social service areas are not able to provide the expected
contribution to social development at the local and national levels.

Method: The study was designed as a compilation study based on literature review.
Compilation studies are based on compiling information from a wide variety of sources
in line with the purpose of the research and presenting it to the reader in a systematic
order.

Conclusion: If the opportunities that municipalities have are evaluated together, the most
important finding reached in this study is that they cannot offer the expected contribution
to social development locally due to the inadequacies of the services provided by
municipalities in the field of social services in terms of quality and quantity.

Keywords: Local government, central management, local developmen, social service,
social development.
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YARDIM ODAKLI SiViL TOPLUM ORGUTLERININ AFETLERDE X
UYGULMASI KULLANIMI: 6 SUBAT 2023 KAHRAMANMARAS
DEPREMLERINDE SiVIiL TOPLUM ORGUTLERI ORNEGI

Abdiilkadir SONAKALAN!
Kadri KINIK?

Ozet

Amag ve Kapsam: Insanlik tarihi boyunca kisilerarast iletisim hep var olmustur. {letisim
sekilleri ve araglari tarih boyunca degisiklik gosterse de higbiri yeni dijital medya araclari
kadar insanlarin iletisim aliskanliklarin1 degistirmemistir. Dijital medya araglari, Web 2.0
teknolojilerinin gelismesi ile iki yonlii iletisim araglarina doniismiistiir. Bu gelisme ile
dijital medya araclari, bireyler ve topluluklar i¢in 6nemli bir iletisim araci haline
gelmistir. Giiniimiizde bu araglar1 en aktif kullanan topluluklardan birisi de siiphesiz sivil
toplum orgiitleridir. Sivil toplum orgiitleri birgok alanda dijital medyay klasik medya ve
iletisim araglart ile aktif bir sekilde kullanmaktadir. Bu arastirma, 6 Subat 2023
Kahramanmaras merkezli depremler sonrasinda sivil toplum 6rgiitlerinin dijital medya
kullanimin1 odak noktasina almaktadir. Caligma, deprem bolgesinde ¢alismalarini yiiriiten
Kizilay, Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi, IHH ve AKUT un X (Eski adiyla “Twitter”)
uygulamasi 6zelinde 6 Subat-6 Mart arasindaki siiregte yardim ve destek faaliyetlerini
yuriitiirken dijital medya araglarini nasil kullandigina, afet bilinci olusturmadan yardim
koordinasyonuna ve toplumsal katilimi artirmadan duygu ve empati ingasina kadar bir
dizi 6nemli alan1 kapsamaktadir.

Yontem: Arastirmanin yontemi nitel arastirma yontemidir. Elde edilen veriler igerik
analizi ile analiz edilmistir. Arastirmada Kizilay, Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi, IHH
ve AKUT X sayfalarinin goniilliiler ve kamu ile ne sekilde iletisim siireglerini yiirtittiigi,
etkilesimlerinin ne diizeyde gerceklestigi ve iliski kurma bilesenlerini ne sekilde
kullandig1 incelenmeye calisilacaktir. Bu amagla 6 Subat-6 Mart 2023 tarihleri arasinda
ilgili hesaplarin yapmis oldugu paylasimlar ve hedef kitle iletisim kanallar1 incelenerek
icerik analizi yapilarak bulgular elde edilmistir.

Bulgular: Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi X sayfasinda bassagligi, bilgilendirme,
psikososyal destek, basin biilteni, koruyucu, Onleyici ve rehabilite edici faaliyetler,
psoskososyal destek egitimi vb. alanlarda toplamda 40 paylasim yapmistir. Kizilay X
sayfasinda anlik bilgilendirmeler, depremzedelerin hikayeleri, sosyal marketler, kan
bagisi, goniilliller, yardim faaliyetleri, temel ihtiyag¢ malzemeleri, bas kampanyalari,
lojistik destek, sinema etkinligi, psikososyal destek vb. alanlarda 213 paylasim yapmustir.
AKUT X sayfasinda arama kurtarma, tahliye caligmalari, depremle ilgili bilinglendirme
calismalari, kamuoyu duyurulari, canli yaym baglantilari, ¢izgi film gosterileri vb.
alanlarda toplamda 121 paylasim yapmustir. IHH X sayfasinda, arama kurtarma, hastane

! Ogretim Gorevlisi, Munzur Universitesi, Tunceli MYO, Sosyal Hizmetler ve Damsmanlik Béliimii, Tunceli, ORCID:
0000-0002-7362-0302, abdulkadirsonakalan@munzur.edu.tr

2 Ogretim Gorevlisi, Munzur Universitesi, Tunceli MYO, Sosyal Hizmetler ve Danismanlik Béliimii, Tunceli, ORCID:
0000-0001-96738840, kadri.kinik@munzur.edu.tr
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ziyaretleri, canli yayin baglantilari, depremzedelerin hikayeleri, yemek, hijyen paketleri
dagitimi ve gida yardimi, psikososyal destek faaliyetleri vb. alanlarda 206 paylasim
yapmuistir.

Sonug¢: Mevcut calisma, X uygulamast 6zelinde sosyal medyanin afet ¢aligmalarinda
hayati bir arag olarak islev goérdiigiinii ve sivil toplum orgiitlerinin bu araglar1 daha etkin
bir bigimde kullanarak topluluklarinin afetlere daha etkili bir sekilde yanit verebilecegini
tespit etmistir. Dolayisiyla ¢alismamizin bulgular1 incelendiginde, giliniimiizde sosyal
medyanin afet bilinci olusturma, afet koordinasyonu, insan kaynaklar1 edinimi ve afetler
icin finansal kaynak saglama gibi temel islevlerde 6nemli bir ara¢ haline geldigini
goriilmektedir. Ayrica, calismamizda afet sonras1 donemde devlet, toplum ve sivil toplum
orgiitleri arasindaki dayanismanin belirgin bir sekilde arttigi gozlemlenmektedir. Bu
sonuglar, teknolojik gelismelerin insani yardim alaninda kullaniminin, daha hizli, daha
genis kapsamli ve daha verimli yardim faaliyetlerine yol agabilecegi konusunda degerli
bilgiler sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Deprem, Dijital Medya, Sosyal Medya, Sivil Toplum Orgiitii, Yardim

USE OF X APPLICATION BY AID-FOCUSED CIVIL SOCIETY
ORGANIZATIONS IN DISASTER: THE EXAMPLE OF CIVIL SOCIETY
ORGANIZATIONS IN KAHRAMANMARAS EARTHQUAKES OF 6
FEBRUARY 2023

Abstract

Aim and Scope: Interpersonal communication has always existed throughout human
history. Although communication styles and tools have changed throughout history, none
have changed people's communication habits as much as new digital media tools. Digital
media tools have turned into two-way communication tools with the development of Web
2.0 technologies. With this development, digital media tools have become an important
communication tool for individuals and communities. One of the communities that use
these tools most actively today is undoubtedly non-governmental organizations. Non-
governmental organizations actively use digital media in many areas along with classical
media and communication tools. This research focuses on the use of digital media by non-
governmental organizations after the earthquakes centered in Kahramanmaras on
February 6, 2023. The study examines how the Red Crescent, the Association of Social
Workers, IHH and AKUT, which carry out their work in the earthquake zone, used digital
media tools while carrying out aid and support activities in the period between February
6 and March 6, specifically on the X (Formerly known as "Twitter") application, and how
they used digital media tools to help without creating disaster awareness. It covers a
number of important areas, from coordination and increasing social participation to
building emotion and empathy.

Method: The method of the research is qualitative research method. The data obtained
was analyzed with content analysis. In the research, we will try to examine how the Red
Crescent, Association of Social Workers, IHH and AKUT For this purpose, findings were
obtained by content analysis by examining the posts made by the relevant accounts and
target audience communication channels between February 6 and March 6, 2023.
Findings: On the X page of the Association of Social Workers, there are condolences,
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information, psychosocial support, press releases, protective, preventive and
rehabilitative activities, psychosocial support training, etc. He shared 40 posts in total in
these areas. On the Red Crescent He shared 213 posts in these areas. On AKUT X page,
search and rescue, evacuation efforts, earthquake awareness activities, public
announcements, live broadcast links, cartoon shows etc. He shared 121 posts in total in
these areas. On IHH X page, search and rescue, hospital visits, live broadcast links, stories
of earthquake victims, distribution of meals, hygiene packages and food aid, psychosocial
support activities, etc. He shared 206 posts in these areas.

Conclusion: The current study, specific to application Therefore, when the findings of
our study are examined, it is seen that social media has become an important tool in basic
functions such as creating disaster awareness, disaster coordination, human resources
acquisition and providing financial resources for disasters (Canake1 et al., 2022, p.895).
In addition, in our study, it is observed that the solidarity between the state, society and
non-governmental organizations increases significantly in the post-disaster period (Bilgili
and Sanat Akdas, 2022, p.418). These results provide valuable information that the use of
technological developments in the field of humanitarian aid can lead to faster, more
comprehensive and more efficient aid activities.

Key Words: Earthquake, Digital Media, Social Media, Non-Governmental Organization,
Aid
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AFETLERDE COCUKLARA YONELIK PSIKOSOSYAL DESTEK
HiZMETLERI

Muhammet Ali YONTEM!
Huriye irem KALAYCI KIRLIOGLU?

Ozet

Amag¢ ve Kapsam: Afetler, aniden ve Ongoriilemeyen zaman dilimlerinde meydana
gelmesi ve birgok bolgeyi kolaylikla etkisi altina alabilmesinden dolay topluluklar i¢in
travmatik siireclere veya kriz anlarina sebebiyet vermektedir. Yasanan bu siiregler
sonucunda ise kisilerin dezavantajli hale geldikleri ve silirece uyum saglamakta
zorlandiklar1 goriilmektedir. Yapilan bu ¢alisma, ¢ocuk ve ergenlerin gelisim donemleri
esas alinarak afet siirecinde cocuklara yonelik psikososyal destek hizmetlerinin ele
alindig1 bir derleme ¢alismasidir.

Kuramsal/Kavramsal Cerceve: (Cocuk ve ergenler, yetigkinlere nazaran afet gibi
travmatik bir siirece uyum saglamakta ve neden-sonu¢ baglantisi kurmakta
zorlanmaktadirlar. Bu anlamda ¢ocuk ve ergenlerin gelisim donemleri géz Oniine
alindiginda afetlerde psikososyal destek hizmetlerine dahil edilmeleri gerekmektedir.
Cocuk ve ergenler ile saglikli bir iletisimin kurulmasi, giiven baginin temin edilmesi,
gelecege dair kaygilarin miimkiin oldugunca azaltilmasi1 ve afetten Onceki rutin
aligkanliklara sartlar dahilinde devam edilmesi 6nemlidir.

Sonug¢: Travmatik durumlarda veya kriz anlarinda, savunmasiz olarak degerlendirilen
cocuklar, kadinlar, engelliler, yaslilar, gogmenler vb. gibi gruplarin afetlerde kirilganlik
diizeylerinde artiglarin yasandigi belirtilmektedir. Toplumsal olarak bozulan ya da sekteye
ugrayan sosyal orgiilerin onarilmasinda veya yeniden yapilandirilmasinda ve kirilganlik
diizeylerinin azaltilmasinda psikososyal destek hizmetlerinin 6nemi oldukca biiytiktiir.
Afet siireclerinde dezavantajli gruplarin biiylik ¢ogunluguna sahip olan c¢ocuk ve
ergenlerin i¢inde bulundugu gelisim dénemleri goz oniine alimmalidir. Cocuk ve ergene
kars1 uygun ve empatik bir dille yasanan siire¢ ifade edilmeli, belirsizlikler ortadan
kaldirilmali ve gelecege dair yasanan kaygilarin giderilmesi i¢in gerekli aciklamalar
yapilmalidir. Cocuk ile iletisim kurarken miimkiin oldugunca aile {iyeleri ya da bakim
veren kisiler de siirece dahil edilmelidir. Gergeklestirilen bu psikososyal destek hizmetleri
icin Ozellikle sosyal hizmet uzmanlar afetin yasandig1 bolgelerde aktif bir sekilde gorev
almakta, ruh saglig1 ekibinin 6nemli bir pargasi olarak degerlendirilmekte ve cocuk ve
ergenin afet siirecinde yasayabilecegi olumsuz durumlara karst ¢esitli rol ve
sorumluluklar tistlenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Cocuk, Deprem, Ergen, Psikososyal Destek
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ENGELLILIK ODAGINDA FEMINIST SOSYAL HiZMET

Liitfiye KARAASLAN!

Ozet

Amag ve Kapsam: Feminizmin teorik bir ¢cergeve ve yontem olarak sosyal hizmet meslegi
tizerinde biiyiik etkileri oldugu asikardir. Bu durum zamanla bir paradigma olarak
“feminist sosyal hizmet” in dogusunu beraberinde getirmistir. Akademik olarak
neredeyse 1970’li yillarda “kadin sorunlari”nin miifredata eklenmeye baslamasiyla
feminist yaklasimin ilk Ornekleri ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu tarihten baslayarak
feminist sosyal hizmet 6rnegin; klinik ruh sagligi hizmetlerinde tibbi sdyleme meydan
okuyarak, aile caligmalarinda patriarkal rol dagilimina kars1 durarak, grup calismalarinda
cinsiyete dayali gii¢ iliskilerini analiz ederek ve tartismaya agarak uygulamada yerini
aldig1 goriilmektedir.

Tarihsel olarak feminist sosyal hizmet karsi karsiya kaldigi elestiriler ve sistemin
dayatmalar1 sonucu gdgiislemeye calistigt agmazlara ragmen uygulamada kadinlarin
sorunlarina yonelik farkli bir bakis agist gelistirme ve feminist bakis agisiyla kadin
haklarina sahip ¢ikma konusunda 6nemli yol kat etmistir. Ancak yasanan bu olumlu
gelismeye karsin feminist sosyal hizmetin; bagta engelli kadinlar olmak tizere farkli kadin
gruplarin1 kapsama dahil etme, bu gruplarin farklilasan ihtiyaglarima 6zgii yeni
yaklasimlar gelistirme ve uygulamaya aktarma konusunda yetersiz kaldig1 goriilmektedir.

Bu calisma feminist sosyal hizmetin engelli kadinlarin yasadiklar1 sorunlara ¢oziim
tiretme, engelli kadinlarin toplum igerisinde hem kadin hem engelli olmaktan kaynakl
deneyimledigi ikili ayrimcilikla miicadelelerinde onlara eslik etme konusunda neler
yapabilecegi konusunda bir tartisma baglatilmasina katki sunmay1 amaglamaktadir.

Kuramsal/Kavramsal Cergeve: Feminizm bir biitiin olarak degerlendirildiginde; bir cesit
sosyal ve tarihsel olgu oldugu, kadinlarin toplumda egemen olan sosyal diizenlemelerden
kendilerine yonelen baskiya kars1 durusunu simgeledigi ve kadin direnisinde kapsayici
bir kavram oldugu anlasilmaktadir. Feminizm yaklasimi, kadinlarin sadece kadin
olduklar1 i¢in karsi karsiya kaldiklar1 zorluklar, baski ve ezilmislikle iliskisini inceleyen,
siif, 1k, ulus, din, dil vs. unsurlarda kadinlarin yagadigi sorunlari ele alan bir bilim alani
olarak degerlendirilmektedir. Feminist biling; kadmlarin ezildigini, haksizliga
ugradiklarin1 ve bu haksizligin kiiltiirel bir olgu oldugunu vurgular. Tarihte 6nemli yer
edinmis ve aralarinda birtakim farkliliklarin da oldugu cesitli feminist kuramlarin ortak
noktas1 kadinlara yonelik toplumda var olan her tiirlii ayrimcilikla miicadele edilmesidir.

Feminist ilkeler sosyal hizmet degerleri ve etigi ile yakindan uyumludur. Hatta denebilir
ki sosyal hizmet dogasi geregi feministtir. Feminizm ve sosyal hizmetin temel ortak
paydasi, her ikisinin de tiim insanlarin essiz dogasina ve temel onuruna duyduklari
bagliliktir. Dahasi, sosyal hizmetin “gevresi i¢inde birey” vurgusu, feminizmin merkezi

! ASH Uzmam, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1, Engelli ve Yasl Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Ankara, ORCID:
0000-0001-6267-4252, Imutluoglu@yahoo.com.
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metodolojik temastyla (kisisel olan politiktir) uyumluyken “bireysel giliglendirmenin”
feminist degeri, sosyal hizmet miidahalesinin altinda yatan anahtar temadir.

Odagina ayrimcilikla miicadeleyi alan feminist hareket engelli kadinlarin da dahil oldugu
dezavantajli kadin gruplarinin ele alinmasi konusunda oldukg¢a yavas ilerlemistir. Kimlik
siyasetini elestiren feminist teorideki ilerlemelere ve cinsiyet, irk ve sinif arasindaki
kesisme noktalarini irdeleyen kesisimsel yaklasimlarin popiilaritesine ragmen, feminist
calismalarda engelliligi iceren biitiinciil ve daha kavrayici bir teorik yaklagim ortaya
citkmamistir. Feminizmin degerleri ile sekillenen ve sosyal hizmetin sosyal adaleti ve
esitligi saglama nosyonuna en biiyiik katkiyr sunan “feminist sosyal hizmet” engelli
kadinlar s6z konusu oldugunda tipki feminizm gibi engelli kadinlar1 da icine alan
kapsayici bir teori gelistirmekte yetersiz kalmistir. Bugiin i¢in hala engelliligi kapsayici
feminist bir sosyal hizmet teorisinden s6z etmek miimkiin gériinmemektedir.

Sonug: Tarihsel olarak feminizm ile sosyal hizmet arasinda tartismaya acik ve ikircikli
bir iliski oldugunu ifade etmek yanlis olmayacaktir. Dogas1 geregi ortaya ¢ikisi ile birlikte
esitligi, sosyal adaleti ve hak savunuculugunu benimseyen meslegin odaginda yer alan
niifus gruplar arasinda kadinlar ve ¢cocuklar 6nemli bir yere sahip olmustur. Bu yonii ile
feminist bir durus sergilemekle birlikte devlet kurumlar1 ve yerel yonetimler araciligiyla
sundugu hizmetlerde sistemin dayatmalar1 ve resmi prosediirlerin baskis1 ile
uygulamalarinda feminist ilkelere aykirilik elestirisi ile karsi karstya kalmistir. Bugiin igin
tiim diinyada ayni1 elestirinin benzer bir bigimde varligini korudugu goriilmektedir.

Feminist sosyal hizmetin bir diger agmaz1 da engelli kadinlara yonelik kapsayict bir
yaklagim gelistirememis olmasidir. Bu agmazin en 6nemli nedenlerinden birisi ise
feminist hareketin bizzat kendisinin engelli kadinlar1 ve onlarin deneyimledigi ikili
ayrimciligi gérmezden gelmesidir. Feminist hareket engelli niifusu yekpare bir yapi
olarak degerlendirmekte ve engelli kadini cinsiyetsizlestirmektedir. Bu yaklasim
beraberinde {istenci bir bakis acisiyla engelli kadinlarin; aciz, korunmasi kollanmasi
gereken, bakima ve yardima muhtag bireyler olarak konumlandirilmasini getirmektedir.
Feminist hareketin sekillendirdigi feminist sosyal hizmet benzer bir yaklasimla engelli
kadinlara yonelik rehabilitasyon ve bakim gibi hizmetlerinde etkin rol oynarken hak
arama miicadeleleri basta olmak ilizere mevzuat ve politika gelistirme gibi makro
midahalelerde yetersiz kalmaktadir.

Sosyal hizmet disiplini ¢ok uzun yillardir dogaldir ki haklar ve hak temelli sorunlar
meselesi ile dogrudan ilgili ve sorumluluk almis durumdadir. Burada yardim
perspektifinden hak temelli yaklasim perspektifine dogu bir paradigma degisikligine
ihtiya¢ vardir. Feminist sosyal hizmet bu perspektifi odagina alarak engelli kadinlarin
toplumda kadin olarak var olus miicadelelerinde onlara eslik etme sorumlulugunu yerine
getirmelidir. Bunu bizzat engelli kadinlarin ve engelli kadin hareketinin de talep ettigi
unutulmamalidir.

Anahtar Kelimeler: Feminizm, Feminist sosyal hizmet, Engelli kadinlar
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KLINIK SOSYAL HiZMET UYGULAMASINDA YAPISAL AiLE TERAPISI
MODELI

Nebile OZMEN!
Rukiye SIMSEK?
Ozet

Yapisal aile terapisi Salvador Minuchin tarafindan olusturulmus ve giiniimiizde ruh
saglig alaninda oldukga sik kullanilan bir modeldir. Yapisal aile terapisi bireyde meydana
gelen semptomlarin anlasilabilmesi i¢in aile igindeki iliskilerin incelenmesi gerektigini
savunur. Model aile biitiinliigliniin yan1 sira aileyi olusturan alt birimler arasindaki
etkilesime dikkat ¢eker. Ayrica Minuchin aileyi sosyal sistem olarak goriir. Aile, birey ile
toplum arasinda halka gorevindedir. Bu nedenle aile iiyelerinin gelisimi topluma uyum
stirecine etki eder. Aileye yonelik mesleki miidahaleler sosyal hizmet profesyonellerinin
odak noktalarindan biridir. Sosyal hizmetin ekosistem yahut ekososyal yaklasimlarla
birlikte mikro alandan mezzo ve makro alana genisleyen bir ¢alisma yontemine ve bakis
acisina yonelmesi yapisal aile terapisi ile birlesen noktalar1 gostermektedir. Bu bakis
acistyla sosyal hizmette calisilan alan ve problem ne olursa olsun sorunun giderilmesi
veya etkisinin hafiflemesi i¢in ailede bazi degisimlerin meydana gelmesi gerekmektedir.
Bu nedenle bir¢ok durumda bireyle baglayan bir miidahale siireci aileye yonelik sunulan
uygulamalar ile devam etme zorunlulugunu dogurmaktadir. Bu durum klinik sosyal
hizmet uygulama alaninin ne kadar genis oldugunu gosterir. Bu baglamda ¢aligmanin
amaci klinik sosyal hizmet alaninda siklikla kullanilan yapisal aile terapisi modelinin
sosyal hizmet bakimindan Onemini arastirmaktir. Calismada, klinik sosyal hizmet
uygulamalar1 kapsaminda ailelere sunulan terapi modelinin kapsami1 ve uygulama bigimi
hakkinda daha once yapilmis olan akademik ¢alismalar incelenmistir. Bu ¢aligmalarin
alanin ihtiyacin1 karsilayacak yeterlilikte olmayan yonleri belirlenmistir. Arastirma
sonucunda elde edilen veriler dogrultusunda klinik sosyal hizmet uygulamasi alaninda
yapisal aile terapisi modelinin kullanim imkanlarina yonelik oneriler siralanmistir.

Anahtar kelimeler: Aile, Klinik Sosyal Hizmet, Yapisal Aile Terapisi.

STRUCTURAL FAMILY THERAPY MODEL IN CLINICAL SOCIAL WORK
PRACTICE

Abstract

Structural family therapy is a model created by Salvador Minuchin and is widely used in
the field of mental health today. Structural family therapy argues that the relationships
within the family should be examined in order to understand the symptoms that occur in
the individual. The model draws attention to the integrity of the family as well as the
interaction between the subunits that make up the family. Minuchin also sees the family
as a social system. The family acts as a link between the individual and society. Therefore,
the development of family members affects the process of social adaptation. Professional
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interventions for the family are one of the focal points of social work professionals. The
orientation of social work towards a working method and perspective that expands from
the micro field to the mezzo and macro field with ecosystem or ecosocial approaches
shows the points that merge with structural family therapy. From this point of view,
regardless of the area and problem studied in social work, some changes need to occur in
the family in order to eliminate the problem or alleviate its effect. For this reason, in many
cases, an intervention process that starts with the individual has to continue with the
practices offered for the family. This shows how wide the field of clinical social work
practice is. In this context, the aim of the study is to investigate the importance of the
structural family therapy model, which is frequently used in the field of clinical social
work, in terms of social work. In the study, previous academic studies on the scope and
application of the therapy model offered to families within the scope of clinical social
work practices were examined. The aspects of these studies that are not sufficient to meet
the needs of the field were determined. In line with the data obtained as a result of the
research, suggestions for the possibilities of using the structural family therapy model in
the field of clinical social work practice are listed.

Keywords: Family, Clinical Social Work, Structural Family Therapy
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