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ON SOz

Dil 6gretimi, ana dili ve yabanci dil olmak iizere iki ayri1 kolda yapilmaktadir.
Dilbilimciler, ana dilinin 6grenilmedigini, bu siirecin bir edinim ya da kazanim

oldugunu siklikla tekrar etmektedirler.

Anadili, baslangigta anneden ve yakin aile ¢evresinden, daha sonra da iliskili bulunulan
cevrelerden Ggrenilen, insanoglunun bilingaltina inen ve bireylerin toplumla en giiglii
baglari1 olusturan dildir. Adindan da goriilecegi gibi, bu dilin 'anne'yle ilgisi
kiigiimsenemeyecek niteliktedir. Normal durumda ¢ocuk, herkesten 6nce, annesinin ses
dizgesini, annesinin konustugu dilin ya da lehgenin cesitli ses ozelliklerini kazanir.
Ozellikle bizim toplumumuzda, yetismekte olan insanin anneyle ve yakmlartyla
iligkisinin bagka toplumlara oranla daha uzun siirmesi, yasam kosullarinin anne ve yakin

aile ¢evresiyle olan bagliligi, bu yakinligi daha da arttirmaktadir (Aksan, 2000: 81).

Bu diisiinceden hareketle ana dilinin, kisinin aile ve yakin ¢evresinden edinmeye
basladig1 dil oldugu soylenebilir. Annenin ve yakin g¢evrenin dili kullanim seklinin,
konusmaya yeni baglayan bebek tarafindan oncelikle taklit edildigi bilim diinyasinda
kabul edilen bir goriistiir. Ana dilinin ilk edinim siirecinde, yakin ¢evrenin ve 6zellikle
annenin rolii, bu anlamda oldukga biiytiktiir. Daha sonra, resmi kurumlar tarafindan, ana
dilinin, bireyin zihin diinyasinda, temel beceriler ve kurallar yardimiyla bir gerceveye
oturmasi saglanir.

Yabanci dil ise, kisinin ana dilinin disinda, birtakim sebeplerle 6grendigi dildir.
Yabanct dil 6grenmek i¢in hedef dilin temel becerilerini kazanmak gereklidir.
Konusma, yazma, okuma ve dinleme olan bu temel becerilerin 6gretimi, dil bilgisi ile
de desteklenmelidir.

Ulkelerin sosyal, siyasi, kiiltiirel veya ekonomik sahalarda karsilikl1 iliskilerinin
artmasi birbirini anlama ihtiyacini dogurmustur. Bu ihtiyaci gidermenin yolu olarak da
ya birbirinin dilini 6grenme ya da ortak bir yabanci dilde anlasmayi tercih etme sz
konusu olmustur. Kisinin, kendisini karsisindakine dogru ifade etmesinin en Onemli
araci dildir. Dolayisiyla muhatabin1 anlamak isteyen {ilkeler ya da yabancilar, onlarin
dilini 6grenmeye yonelmislerdir. Boylece, yabanci dil 6gretiminin 6nem kazandigi

sOylenebilir.
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Yabanci dil 6gretimine verilen 6nemle beraber, 6gretim siireci ve 6gretimden
elde edilen verim, sorgulanmaya baslanmistir. Yerli ve yabanci arastirmacilar
tarafindan, bu sebeplerin kaynagina inilmediginde, yabanci dil 6gretim caligmalarinin
sonu¢ vermeyebilecegi fikriyle, bu 0Ogretimi zorlastiran ya da engelleyen sebepler
arastirilmistir. Arastirmalar sonucunda, yabanci dil o6gretimini engelleyen ya da
zorlagtiran gerekgelerin, dis bir unsurdan kaynaklanabilecegi gibi bireyin, duygusal ve
diisiinsel yapisiyla da ilgili olabilecegi sonucuna ulasilmistir (Horwitz, Horwitz ve
Cope, 1986; Horwitz ve Young, 1991; Aydim 1999; Oner ve Gedikoglu, 2007...).

Caligmalar, yabanci dil O0grenmeyi engelleyen ya da zorlastiran nedenleri
arastirma ve bunlar1 ortadan kaldirma konularinda devam etmektedir. Yapilan bu
arastirma cergevesinde goriilmiistiir ki, 6zellikle Tirkiye’de yapilan ve devam eden
arastirmalar, ¢ogunlukla {niversitelerin yabanct dil boliimlerinde Tiirk 6grenciler
lizerinde siirdiiriilmektedir. Caligmalarin, Ingilizce veya bu dili 6grenenler iizerinde
yogunlasmasmin sebebinin, Tiirkiye’de, yabanci dil denilince ilk olarak Ingilizcenin
akla gelmesinden kaynaklandigi diisiiniilmektedir. ingilizce, diinyada ve Tiirkiye’de
yaygin olarak 6grenilmek istenen bir yabanci dil olsa da son yillarda Tiirk¢e de pek cok
farklt milletten insan tarafindan yabanci dil olarak ilgi géormektedir. Diinyada yayilma
alani gittikce genisleyen bir dil olan Tiirk¢enin 6grenilme ¢abalarini desteklemek etkili
ve verimli bir sekilde 6grenilmesini saglamak ¢ok Onemlidir. Bu anlamda her tiirlii
engelin ortadan kaldirilmast ve buna yonelik cesitli ¢alismalarin  yapilmasi
gerekmektedir.

Yabanci dil 6grenmek isteyen kimsenin, hedef dilin temel becerilerinden
konusmay1 6grenmeye karst gelistirdigi kaygi, yabanci dil 6gretim ¢alismalarini
yavaglatan ve durduran sebeplerden birisidir. “Bazi arastirmacilar, Gardner ve
Maclntyre, (1993: 2) bu konuda yaptiklar1 ¢calismalarinda kayginin dil 6grenmede ¢ok
etkili oldugunu ortaya ¢ikarmiglardir” (akt. Dogan, 2008: 49). Bu durum, dil
Ogrenenlerin 0grenme siireci lizerindeki etkisinin en somut 6rnegi olarak verilebilir.
Yabanci dil 6gretimini zorlastiran sebeplerden biri olan kaygi, kisiyi, hem o dili
ogrenmede hem de Ogrense bile kullanmada kisitlamaktadir; dolayisiyla ortadan
kaldirilmasi ya da kontrol altina alinmasi1 gereken bir durumdur. Bu olumsuz durumu
ortadan kaldirabilmek i¢in gerekli olan ise, kaygiya sebep olan nedenleri yani
kaynaklarmi tespit edip etkisiz hale getirmeye caligmaktir. Yabanci dil 6grenme

kaygisinin kaynaklarin1 ortaya ¢ikarmaya yonelik olarak yapilmig birtakim ¢aligmalar



mevcuttur. Bunlardan en bilineni, 1986 yilinda The Modern English Journal’da
yaymlanmis “Foreign Language Classroom Anxiety Scale” olarak adlandirilmis yabanci
dil sinif i¢i kaygi 6lgegidir. Bu dlgekte yer alan sorularin 6grencileri kaygiya itebilecek
durumlar isaret ettigi sdylenebilir. Horwitz ve Cope tarafindan gelistirilmis olan bu
Olcekten pek ¢ok arastirmaci yararlanmis ve halen yararlanmaktadir.

Iste bu c¢alisma ile, Tiirkceyi yabanci dil olarak o6grenenlerde konusma
kaygisinin kaynaklarmin ortaya c¢ikarilmast amaglanmistir. Tiirkiye’de yabanci dil
olarak Tiirk¢e 6grenenlerde konusma kaygisinin kaynaklarini tespit edebilmek amaciyla
arastirmaci tarafindan bir 6l¢ek gelistirilmistir. Bu kaynaklarin tespiti, ¢oziime yonelik
yapilabilecek aragtirmalar i¢in de bir 6n ¢alisma niteligindedir.

Yabanct dil olarak Tiirkce Ogrenenlerin konusma kaygilarinin kaynaklarini
ortaya koymak {iizere hazirlanan bu calisma, bes bdliimden olusmaktadir. Birinci
boliimde, problem durumu ortaya konulmus; calismanin, amaci, dnemi, varsayimlari,
sinirliliklart ve tanimlar1 agiklanmastir.

Calismanin ikinci boliimii; “Kavramsal Cergeve” ana bashigr ve “Yabanci Dil
Ogretimi” orta bash@ altinda, ana dili, ikinci dil ve yabanci dil kavramlari
aciklanmistir. Bu bolim, dil 6gretimi, yabanci dil 6gretimi, yabanci dil dgretiminin
Tirkiye ve diinyadaki seyri, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi, temel dil becerileri ve
konusma becerisi ile ilgili bilgilere ayrilmistir. Kavramsal ¢ercevenin ikinci kisminda
ise kaygi, konusma kaygis1 ve yabanci dilde konusma kaygisi kavramlari iizerinde
durularak arastirmanin kavramsal ¢ercevesini teskil eden konulardan diger bir kismi da
ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

Uciincii boliim; “Yontem” bashigr altinda, arastirmanm modeli hakkinda bilgi
verilerek, evren ve Orneklem, verilerin toplanma teknikleri ve ¢ézlimlenmesi ile ilgili
bilgilere yer verilmistir. Veri toplamaya yonelik olarak gelistirilen 6lgek ve bu 6lgegin
gelistirilme siireci hakkindaki bilgiler de bu béliime eklenmistir.

Doérdiincti  boliimde, Tiirkgceyi yabanci dil olarak 6grenenlerin  konusma
kaygilarinin kaynaklarini tespit etmeye yonelik olarak gelistirilen 6l¢egin uygulanmasi
sonucunda elde edilen veriler ortaya konularak yorumlanmaya ¢aligilmistir.

Son ve besinci boliimde ise, arastirmacilara, yabanci dil olarak Tiirkge
Ogrenenlere ve Ogretenlere dordiincii bolimde ifade edilen sonuglara gore birtakim

onerilerde bulunulmustur.
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OZET
TURKCEYI YABANCI DiL OLARAK OGRENENLERIN KONUSMA
KAYGILARININ KAYNAKLARI
Ozdemir, Esra
Yiiksek Lisans, Tiirk¢ce Egitimi Ana Bilim Dali
Tez Damgmant: Prof. Dr. Murat Ozbay
Mart, 145 sayfa

Bu calismada, Tiirkg¢eyi yabanci dil olarak 6grenmekte olan kisilerde konusma
becerisinin kazanilmasi ve kullanilmasi sirasinda ortaya g¢ikan kaygimin nedenlerinin
neler oldugu, gelistirilen yabanci dil konusma kaygis1 6lcegi ve kisisel bilgi formu
yardimiyla arastirilmaya ve ortaya konmaya ¢aligilmistir.

Arastirmanin evrenini, Ankara ilinde Tirkceyi yabanci dil olarak 6grenen
ogrenciler olusturmaktadir. Olasiliklt olmayan ornekleme yontemiyle amagl érnekleme
yapilarak Gazi Universitesi Tiirkce Ogrenim Arastirma ve Uygulama Merkezi (GU
TOMER) o6rneklem olarak alinmustir. Arastirma icin gegerli veri elde edebilmek
amaciyla 6lcek ve kisisel bilgi formu, AB Dil Olgiitii temel almarak B kurunda egitim
goren dgrencilere uygulanmistir. Orneklemde, Tiirkgeyi yabanci dil olarak dgrenen ve B
kurunda olan 70 6grenci bulunmaktadir.

Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerde konusma kaygisinin kaynaklarini tespit
edebilmek amaciyla mevcut Olgekler arastirilip incelenerek ve kaynaklar taranarak
arastirmaci tarafindan bir Olgek hazirlanmig; bu Olgek, gecerlik giivenirligi test
edildikten sonra kullanilmistir.

Hazirlanan 06lgegin  gecerlik gilivenirlik calismasi  dogrultusunda oOnce
arastirilacak konuya uygun olarak kisiyi, kaygi durumuna sevk edebilecek bes
basamakli cevaplar igeren ciimleler hazirlanmistir. Bu ciimlelerden uzman goriisii
dogrultusunda uygun olanlar1 segilerek deneme Olgegine konulmustur. Secilen yargi
sayisinin (31) en az ii¢ kat1 kadar olacak sekilde 93 kadar 6grenciye uygulanan deneme
Olceginin analiz edilmesinin sonucunda, dlgekten 14 madde atilmig ve 17 maddelik bir
Olgek elde edilmistir.

Veri toplama araci olarak, 6grencilerin ana dillerini, varsa bildikleri diger
yabanct dilleri, bildikleri diger yabanci dillerin Tiirkge 6grenme ve 6zelde Tiirkge

konusma becerisini edinmede bir etkiye sahip olup olmadig1 bunlarin yani sira egitim
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durumlari, yas ve cinsiyetlerine ait bilgilerin yer aldigi bir kisisel bilgi formu
kullanilmistir. Kigisel Bilgi Formu ile edinilen bilgiler, 6grencilerin konusma kaygilarini
etkilemesi agisindan incelenmistir.

Olgek ve Kigisel Bilgi Formundan elde edilen veriler analiz edilirken sosyal
aragtirmalarin analizinde agirlikli olarak kullanilan SPSS 15 paket programi
kullanilmustir.

Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin konusma becerisini edinme
sirasinda yasadiklar1 kaygi durumunun sebeplerinin arastirildigi bu ¢alismanin sonuglari
su sekildedir: Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin konusma kaygilarinin
kaynaklari, bireysel 6zellikler, pesin hiikiimler, ¢aresizlik inanc1 ve bakis acis1 olmak
lizere dort boyutta toplanmistir. Arastirmanin alt problemlerine iliskin, sadece egitim
durumlarinda, bakis acist boyutunda, anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmistir. Doktoraya
devam eden 6grencilerin konusma kaygi diizeyi, lisans mezunu ya da lisans 6grenimine
devam eden Ogrencilere kiyasla daha yiliksek c¢ikmistir. Bu durum ise, yabanci dil
Ogreniminin ileri yaslarda daha zor ve kaygi verici olabilecegi ile ilgili, kisilerin tagidigi
bakis agisiyla bagdastirilabilir. Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin ana dillerinin,
konusma kaygilarin1 etkileme durumuna bakildiginda, hi¢bir boyutta anlamli bir
farkliliga rastlanmamistir. Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin kaygilari, bildikleri
diger dillerin Tiirkgeyi Ogrenmeyi etkileme durumuna gore incelendiginde, higbir
boyutta anlamli bir farklilik goriilmemistir. Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin
konusma kaygilari, bildikleri diger yabanci dillerin Tiirkge konugmalarini etkileme
durumuna gore bakildiginda, anlamli bir farkliligin mevcut olmadigr goriilmiistiir.
Yabanci dil olarak Tiirkge konusma kaygisi, katilimcilarin cinsiyet durumlarina gore
incelendiginde, anlamli bir farkliliga rastlanmamistir. Buradan hareketle, cinsiyet, ana
dili ve bilinen diger yabanci dillerin, yabanci dil olarak Tiirk¢ce 6grenenlerde konusma

kaygisina sebep olan degiskenler olmadiklar1 sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Yabanci Dil Olarak Tiirk¢ce, Konusma Becerisi, Konugma

Kaygisi.
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ABSTRACT
THE SPEECH ANXIETY’S SOURCES OF THE PEOPLE LEARNING
TURKISH AS A FOREIGN LANGUAGE

In order to determine the speech anxiety’s the sources of the people learning
Turkish as a foreign language, existing scales have been searched and by checking the
sources a scale has been prepared. This scale has been used after testing its validity and
reliableness.

First of all, within the scope of the scale’s validity and reliableness the sentences
referring the person who is eligible for research and also including five-stage answers
have been prepared. According to the expert option, the appropriate ones from the
sentences have been selected and put into the scaletrial.

As a means of data collection the students’ native language and, ifany, other
foreign language they know, they know other foreign languages to learn Turkish and
Turkish speaking skills in particular have an impact on whether or not gaining as well as
educational attainment, age, and sex can be learned in a personal information form.

As population Gazi University Turkish education’s studies sample thought as a
place where the Turkish learners have been intensely has been prefered.

This study is conducted to investigate the reasons of anxiety during the students’
learning Turkish as a foreign language and these are as follows. Turkish as a foreign
language learners to acquire the skill of speaking state anxiety during the live results of
this study investigated the reason sare as follows: The source of this anxiety in the
students who learns the Turkish as a foreign language can be summed up as individual
reasons, the feeling of preconception, the belief of hopelessness and the view points of
the individuals. About the sub problems of the survey. There is a meaningful difference
in the viewpoint issue but only in the educational situations. The level of speaking
anxiety in the students who is studying doctorate is higher than the undergraduate and
the graduate ones. This situation can be associated with the idea that learning language
1s more difficult and worrying at the late ages. When it is looked at the effects of the
mother tongue in learning a foreign language, there is no significant difference in any
dimension. There is not a meaningful difference in the anxiety level of ones who
acquires the Turkish as a foreign language when it is considered with the effects of the
other languages on the learning a language. It has seen that there is not a big differance

of speaking anxiety of foreigners speaking Turkish as a foreign language when it is



considered according to the situation that the foreign languages effect their Turkish
speaking.

There has not been a significant difference of speaking anxiety for Turkish as a
foreign language when sexs of participant are considered. Accordingly, it would be
right to assert that sex, mother tongue and other known foreign languages are not the

variables that lead speaking anxiety for foreigner speakers of Turkish.

Key words: Turkish as a foreign language, the speaking skill, the anxiety of
speaking.
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1. GIRIS

Bu béliimde calismanin, problem durumu ortaya konulmus ve bu g¢ercevede
amaci, 6nemi, sinirliliklar1 ve varsayimlari tizerinde durulmustur.

“Bir bilimsel aragtirma bir problem ile baslar. Arastirma problemi, sizin
gergeklestireceginiz arastirma ile ¢6ziim bulmayir planladiginiz sorundur. Bunun igin
oncelikle bir aragtirma fikri bulmaniz gerekmektedir. Bu fikri ise arastirmanin
sonuclarint veya c¢esitli kuramlart (teorileri) inceleme yoluyla belirleyebilirsiniz”
(Bliytikoztiirk, vd., 2008: 37). Problem, g¢ogunlukla, rahatsiz olunan ve ortadan
kaldirilmasi planlanan durumlar i¢in kullanilan bir ifadedir. Problemin tanimlanmasinin
amaci ise, o durumu fark etmek ve ¢6ziimii i¢in ilk ve en onemli adimi atmaktir. Bu
arastirma ile ilgili olarak, ilk ve en 6nemli adimi atmak amaciyla problem durumu, ilgili
kavramlar yardimiyla bu boliimde ortaya konulmustur.

Bilimsel arastirmanin yapilma nedenlerinden biri, iddia edilen birtakim fikirleri
ispat etmektir denilebilir. Bundan hareketle, arastirmalarin 6ncelikle nicin yapilacagi ve
neyi hedeflediginin cercevesi iyi cizilmelidir. Bu ¢ercevenin iyi ¢izilmesinin ise,
¢oziilmek istenen sorunun somutlastirilmast ve bu dogrultuda, amacin basarili bir
bicimde ifade edilmesine bagli oldugu savunulabilir.

Karasar (2009)’ a gore bir arastirmanin 0nemi, aragtirmacinin, arastirmanin
amaglari ve kendi amaclarini ayirt edebilmesine baghdir. Ciinkii, arastirmanin amaci
“toplanacak verileri”, aragtirmacinin amaci ise “verilerin hangi amagla toplandigimi”
(s.71) ifade etmektedir. Bunun yani sira amagla ilgili olarak, Karasar, arastirmanin
amacimin ‘“nesnel”, arastirmacinin buna verdigi Onemin ise “Oznel (kisisel)”
olabilecegine de deginmistir. Bu dogrultuda aragtirmacinin ni¢in o arastirmay1
yaptigiyla ilgili birtakim diisiinceler tagidig1 goéz oniinde bulundurulmali, aragtirmanin
amaci, arastirmacinin amacindan ayrilarak kigisel diisiincelerden arindirilmali ve
objektif bir bigimde tanimlanmalidir.

Her arastirmanin birtakim sinirliliklart olabilir. Bu sinirliliklarin, arastirmacinin
calismasina bir ¢ergeve ¢izmesini sagladig diisiiniilebilir.

Bilimsel c¢alismalarda, Onceki aragtirmalarin sonuglarindan faydalanilan
boliimlerden biri varsayimlardir. Arastirmaci, c¢alismasinda birtakim  bilgileri

denemeksizin arastirmasinda dogru olarak kabul edilebilir ve bu kabullerini de



arastirmanin varsayimlar1 boliimiinde ifade eder. Kaynaklarda, varsayim sayisinin ¢ok
olmamast ve varsayimlarin dogru temellere dayandirilmasinin arastirmacidan

beklendigi ifade edilmektedir (Karasar, 2009: 71).

1.1.Problem Durumu

Dilin, insanlarin duygularini, diisiincelerini ve hayallerini olusturan ve aktaran
bir varlik oldugu pek cok dil taniminda ifade edilmektedir. Bunun yaninda dilin,
iletilerin  karsilikli  olarak iletilmesinde temel vasitalarin basinda yer aldigi
sOylenegelmektedir.

Dil, insan olmanin en 6nemli ayirt edici unsuru olmasi dolayisiyla iizerinde pek
cok arastirmacinin diislindiigii ve s6z soyledigi bir kavramdir. Bu tanimlarin en 6ne
cikanlarindan birini yapan Ergin (1993), dil olgusuna ¢ok genis bir agidan yaklasmis ve
dili “insanlar arasinda anlagsmayr saglayan tabii bir vasita, seslerden oriilmiis muazzam
bir yapi; kendi i¢inde yasayan ve gelisen canlt bir varlik; milleti birlestiren, koruyan ve
onun ortak mali olan sosyal bir miiessese; temeli bilinmeyen zamanlarda atilmis bir
gizli anlagmalar ve sozlesmeler sistemi” olarak tanimlamistir. Ergin’in, dilin, maddi ve
manevi vicuduna degindigi bu tanimdaki ‘milleti birlestiren’ ifadesine ek olarak
bugiin,‘toplumlar1 kaynastiran’ sifati da eklenebilir. Artik, dilin diinyada, ortak dilde
anlagan farkli milletlerden bireyleri birbirine yakinlagtirma gorevini de iistlendigi
sOylenebilir.

Tirk Dil Kurumu’nun, genel agdaki, Giincel Tiirkge Sozligli (GTS) nde dil,
“halk agzinda: Anahtar” olarak karsilik bulmaktadir. Anahtar, ¢ogunlukla kapali
kapilarin kilidinin agilmasinda kullanilan bir aractir. Yabanci bir dilin de bu ¢ergevede,
blinyesinde ¢ok ¢esitli unsurlar, zenginlik ve farkliliklar barindiran bir kiiltiir
birikiminin, en 6nemli anahtar1 oldugu sdylenebilir. “Bir milletin; hayat bi¢iminin,
inanglarinin, geleneklerinin, diinya goriisiiniin, tarih boyunca karsilastig1 olaylarin dahi
o milletin dilinde goriintiisii, yansimasi vardir” (Benhiir, 2002: 3). Milletleri farkli ve
0zel kilan biitiin yasanmis olaylar ve maddi birikimlerin, dilde ifadesini buldugu
sOylenebilir. Bu yiizden dil, sadece harflerin yan yana anlamli olarak sézle ya da yaziyla
dizilmesi gibi yavan ve maddi bir olgudan ziyade kiiltiir olusturma, nesilden nesile

aktarma ve kiiltliriin kapilarin1 yabancilara agma islevleriyle, manevi bir zenginlik ve



derinligi de ifade etmektedir. Dil biitlinliiglinlin sorgulanmasi, manevi viicudunun ve
birikiminin farkina varilmasiyla insanlarin, yabanci dillere olan ilgilerinin daha da
arttigr sOylenebilir. Bunun yani sira kiiresellesen diinya ve insanlar arasinda artan
kiiltiirel, siyasi, sosyal, ekonomik etkilesim ihtiyaci, iletisimi; dolayisiyla, ana diline ek
olarak, yabanci bir dilin 6grenilmesini, bugiiniin sartlarinda, zorunlu kilmaktadir.
Yabanci dil egitiminin, bu anlamda, insanlarin ana dilleri disinda baska bir dil 6grenme
merak ve gerekliliklerinden oOtiirli 6nem kazandigi sOylenebilir. Bu durumun bir
gereklilik olarak ortaya ¢ikmasinda ise insanoglunun, farkli olani anlama ve ona

yonelme gibi birtakim duygu ve fikirlerinin 6nem tasidig: diisiintilebilir.

Farkli olan1 farkliligiyla kabul etmek, dil ve kiiltiir olgularinin da temel ilkelerinden
biridir. Zira insan beyni uzaydaki nesneleri, varliklar1 birbirlerinin ayrimlarindan yola
cikarak algilar. Nesneyi ya da varligt varlik yapan, yani ona bir kimlik, bir ad
kazandiran sey digerlerinden, otekilerinden olan ayrimidir. Evrende yer alan tiim
varliklar da bu yaratilistadir. Evrenin kurulusu, varliklarin farkliligi ve birbirlerinin
etkilesimi iizerine kurulmustur. Tamima, anlama eylemi de nesnelerin ayrimlarini
farkina varmaktir. ... insanoglunun 6grenme meraki da farkli olana yoneliktir. Her

zaman, farkli olana merakla ilgi duyar (Asutay, 2007: 9).

Etkilesim, insanoglunun farkli olana meraki ve ilgisinden kaynaklanmaktadir
denilebilir. Insanlarin, tanima, 6grenme ve bir araya gelme yani etkilesim ihtiyaci,
farkliliklarin, kimliklerin ya da 6tekilerin ortak bir kanal kesfetmelerini saglamistir. Bu
kanallarin en basinda ise dil gelmektedir. Dil, insanligin degerleriyle, duygulariyla,
zenginlikleriyle veya farkliliklariyla iletisim kurmasini ve etkilesimini saglayan en
onemli kanaldir.

Benhiir (2002), insanlik tarihi kadar eskiye dayanan dilin, XVI. ylizyildan
itibaren lizerinde en ¢ok arastirma yapilan bilim alanlarindan biri oldugunu ve iletisim
cag1 olarak adlandirlan XX. yilizyildaki ¢alismalarla, dilin 6neminin bir kez daha
anlasildigin1 ifade etmektedir (s.2). Insanlarin, kendi dillerine ek olarak baska
milletlerin dillerini de 6grenme cabalarindaki artig, diinyada dile; yani, iletisime verilen
Oonemin her gegen giin arttigin1 gostermektedir.

Tiirkge, tarihi seyri ig¢inde c¢esitli gerekgelerle farkli milletler tarafindan ragbet
gormiis bir dildir. Bunun yani sira Tiirk milletinin koklii gegmisinin farkina varilmasi ve

Tiirkiye’nin, diinya devletleri arasinda her gegen giin dnem kazanmasiyla beraber,



Tiirkge 68renenlerin sayisinda son yillarda belirgin bir artis gozlemlenmistir. Tiirk¢enin
giinden giine talep edilen bir dil haline gelmesi, yabanci dil olarak Tiirk¢ce 6grenen
ogrencilerin, Tiirkgeye ait temel becerileri Ogrenirken cesitli sebeplerle yasadiklari
sikintilarin agiga ¢ikmasini da saglamistir.

Bu sorunlar, Tiirk¢eyi 6grenmek isteyen yabancilar tarafindan ¢oziimlenmeyi
beklemektedir. Yabanci dil olarak Tiirk¢e dgrenenlerin konusma becerisini d6grenirken
hissettikleri kaygi bu sorunlarin basinda gelmektedir.

Kaygi, sezilen bir tehlikeye kars1 yasanan duygusal ¢oziilme hali olarak ifade
edilebilir. Bu duygu, genel anlamda biitiin 6gretim ortamlarinda, 6zel olarak ise yabanci
dil 6gretiminde kendini hissettirmektedir. Dil 6grenenlerdeki kayginin, iletisime yonelik
becerilerden olan konusmada yogunlastigi, yapilan ¢esitli arastirmalarla tespit edilmistir
(Horwitz ve Cope, 1986). Konusma kaygisi, yabanct dil 6gretim ortamlarinda
gozlemlenmis; fakat yabanci dil olarak Tiirkge 0grenen Ogrencileri bu kaygiya iten

nedenler heniiz arastirilmamustir.

Arastirma boyunca agagidaki sorulara yanit aranmistir:

e Tiirkgeyi yabanci dil olarak Ogrenenlerin konusma kaygilarmin kaynaklari
nelerdir?

e Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygilar cinsiyetlerine gore
farklilik gostermekte midir?

e Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygilar egitim diizeylerine
gore farklilik gdstermekte midir?

e Tiirkgeyi yabanci dil olarak dgrenenlerin konugma kaygilari ana dillerine gore
farklilik gostermekte midir?

e Tiirkgeyi yabanci dil olarak Ogrenenlerin konusma kaygilar1 bildikleri diger
yabanci dillerin Tiirk¢e Ogrenmelerini etkileme durumuna gore farklilik
gostermekte midir?

o Tirkceyi yabanci dil olarak Ogrenenlerin konusma kaygilar1 bildikleri diger
yabanci dillerin Tiirkce konusmalarimi etkileme durumuna goére farklilik

gostermekte midir?



1.2. Arastirmanin Amaci

Yabanct bir dil 6grenmek bireyler i¢in bir kiiltiir birikimiyle karsi karsiya
gelmek anlamina gelebilir. ““... Her kiiltiiriin, ona kendi kimligini kazandiran, kendine
0zgl bir dili vardir. Ve bu dil, ait oldugu kiiltiiriin biitiin 6zelliklerini, ‘6tekilerden olan
ayrimini’ ve tarihsel- toplumsal tiim birikimlerini i¢inde barindirir. Bu baglamda dil
ogrenmek, o kiiltiirii tanimakla es anlamlidir denilebilir” (Asutay, 2007: 10). Kiiltiir ve
dilin birbirinden ayrilmayacagi fikrinden yola ¢ikilarak yabanci dil 6gretiminde
kiiltiirtin 6nemli ve ihmal edilmemesi gereken bir 6ge oldugu vurgulanabilir. Her
bireyin belli bir kiiltiir ¢evresinden gelerek dil 6grenimine katildigi da goz ardi
edilmemesi gereken diger bir husustur. Bu durumlar, dil 6gretimi ve 68renimi seyrinde
dikkate alimmalidir. Dil 6gretiminde hedef kitlenin yami sira kiiltiiriin, her dilin
Ogretimini 6zgilin kilan noktalardan biri oldugu da 6ne siiriilebilir.

Yabanct dil Ogrenmek yogun calisma gerektiren bir siire¢ olarak
degerlendirilebilir. Ciinkii bir dili 6grenmek hedef dilin dort temel becerisine birden
hakim olabilmek anlamina gelmektedir. Yabanci dil 6grenmeyi hedefleyen bireylerde
gbzlemlenen iletisim ihtiyaci, bu becerilerden en ¢ok konusma ile giderilmektedir. Bu
durum, dil 6grenenleri konugma becerisini Oncelikli olarak 6grenmeye yoneltmistir.
Yabanct dil 6grenen bireylerin konusma becerisine verdigi bu agirlik, birtakim
sikintilarin ortaya ¢ikmasina da sebep olmustur. Bu sikintilardan biri konusma
kaygisidir. Konugma kaygisinin, konusma becerisine verilen Onemin yani sira bu
becerinin edinilme siirecindeki eksik ve zor alistirmalar nedeniyle yiikseldigi de
diistiniilmektedir. Cilinkli konusma, dogasi geregi anliktir ve diisiinme, diizenleme,
siralama ve dogru kelimelerle seslendirme gibi farkli siirecleri biinyesinde barindirir.
Sorunlarin ¢ikmasina neden olan ise, diisiinme, diizenleme, siralama ve dogru
kelimelerle seslendirme siire¢lerinin, hizli ve birbiri ardina ilerlemesi geregidir.

Yeni dilin dort temel becerisinin uygulanmasi sirasinda bir kaygi yasandigi
mevcut kaynaklarda goriilmiistiir. Bu kayginin 6zellikle, konusma becerisinde
yogunlastig1 aragtirmalarda tespit edilmistir (Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986).

Yabanci dil 6grenenlerin konusma kaygilarinin kaynaklarii tespit etmeye
yonelik oOlcekler kaynaklarda mevcuttur. Fakat, incelendiginde goriilmiistiir ki, bu
olgeklerde, yabanci dil olarak dikkate alman dil genellikle Ingilizcedir. Her dilin

Ogretimi siirecinde olusabilecek sorunlarin, farkli olabilecegi diisliniilmektedir. Bu



calisma ile, yabanci dil 6grenenlerde mevcut oldugu gézlemlenen konusma kaygisinin

nedenlerini Tiirk¢e 6grenenler agisindan arastirmak amaglanmistir.

1.3.Arastirmanin Onemi

Yabanci dil 6gretimi, tarihsel siireci incelendiginde ¢ok gerilere gotiiriilebilecek
uzun geg¢mise sahip bir alandir. Tarihi, dini, ekonomik ve daha pek c¢ok c¢esitli sebebe
bagli olarak toplumlar, birbirlerine kendi dillerini 6gretmek istemislerdir. Gegmisten
bugiine, diinyadaki drnekler ele alindiginda bir toplumun, baska bir topluma dilini, kimi
zaman sistematik bir yontem seyrederek kimi zaman da bask1 ve siddet yoluyla 6grettigi
gorlilmiistiir. Kitlesel olarak yabanci bir dilin 6gretilmesinin yan1 sira farkh
toplumlardan olan kimi insanlar, bireysel ilgi, merak ve cabalariyla goniillii olarak da
istedikleri yabanci dilleri 6grenmislerdir.

Diinyanin artik 21. yiizyilda geldigi konum itibariyle baski yoluyla kitlesel
Ogretimlerin yerini bireysel ilgi ve tercihlerin aldig1 sdylenebilir.

Tiirk¢e, uzun yillardan beri insanlarin 6grendigi ve 6grenmek istedigi bir dil
olagelmistir. Tiirk¢enin bagka milletlere mensup kisiler tarafindan 6grenilme gayretleri,
Tirklerin diinyada aldiklar1 veya bulunduklar1 konuma gore zaman zaman degisse de
yabancilarin Tiirk¢eye olan ragbeti, gegmisten bugiine slirmiistiir. Tiirk¢enin yabanci dil
olarak ogretilmesi tarihi, ¢ok gerilere goétiiriilse de yabancilara Tiirk¢e Ogretiminin,

bilimsel bir alan héline gelmesi bugiine ¢cok yakin bir zamana rastlamaktadir.

Tiirk¢e uzun yillardan beri yabanci dil olarak ogretilmektedir. Ancak Tiirkgenin
yabancilara &gretimine iligkin uygulamali dilbilim alaninda yeterli arastirma ve
inceleme yapilmadigindan yabanci dil olarak Tiirk¢e 6greten kurumlar bugiine kadar
kendi yoOntemlerini gelistirmislerdir. Kurumlarin birbirlerinden farkli yoOntemlerle
hazirlamis olduklar1 izlenceler Tiirkgcenin yabanci dil olarak Ogretiminde yontem
sorununu dogurmustur ve bu sorun hala ¢6ziime kavusturulamamistir (Yorulmaz, 2009:

Onsoz).

Tiirkce, yabanci bir dil olarak uzun yillardir 6gretilmesine karsin, 6greticiler ya
da planlayicilar tarafindan yakin geg¢mise kadar bilimsel bir disiplin olarak ele alinip

degerlendirilmemis; sonug¢ olarak da Ogretimi, sistemli bir hile gelememistir. Bunun



cesitli nedenleri olabilir. Fakat bugiine gelindiginde, bu planlamanin neden ge¢miste
yapilmadigint sorgulamak yerine bundan sonra ne gibi atilimlar yapilacagi
tartisilmalidir. Tiirkgenin bir yabanci dil olarak arastirilacak pek c¢ok noktayir hala
bilinyesinde tasidigi ve son birka¢ yildir olduk¢a Onemli bir arastirma alani haline
geldigi de belirtilmedir.

Bayraktaroglu (1989)’nun da ifade ettigi gibi Tiirkiye’nin imajin1 uluslararasi
alanda olumlu ve etkin bir bicimde olusturabilecek bir kiiltiir tanitmasindan so6z
edebilmek icin oncelikle Tiirk dilinin Tiirkiye disinda yabancilara yaygin bir sekilde
Ogretilmesinin plan ve programi diistiniilmelidir (s.46). Bu sozlerden yola ¢ikilarak bir
dilin 6gretilmesiyle o dilin ait oldugu toplumun kiiltiiriiniin, daha etkin ve olumlu bir
sekilde Ogrenilebilecegi sonucuna ulasilabilir. Diinya devletleri arasinda s6z sahibi
olmak isteyen bir iilkenin de Oncelikle, dilini yabancilara 6gretme hedefi giitmesi
gerektigi sdylenebilir.

Diinya devletleri arasinda yer alabilmek i¢in her milletin, kendi soziinii kendi
dili ile anlatmasi1 gereklidir. Cilinkii kisilerin, kendilerini en iyi ifade edebildikleri dil,
ana dilleridir. Degisen ve ilerleyen diinyada, Tiirkiye’nin yerini korumak ve
saglamlagtirmak, diinyanin yasadigi ortak tecriibelerden yararlanmak ve Tiirk insaninin
fikir, diisiince ve kesiflerini, rengi ve 1rki ne olursa olsun biitiin insanlara, daha kolay ve
rahat duyurabilmek i¢in en giizel yol, Tiirk¢eyi diinyada 6gretme cabalarina 6nem
vermektir.

Yabanci dil 6gretme cabalarina 6nem vermeye, yabanci dil dgretiminin ne
oldugunun yeniden diisiiniilmesiyle baslanabilir. Yabanci dil 6gretimi, bireylerin dort
temel beceriye birden hakim olmasi olarak ifade edilse de aslinda konusma becerisinin
edinilmesi, o dilin 6grenildiginin isareti olarak sayilir. Kisinin, hedef dili, akic1 olarak
konugmasi, insanlara o dilin 6grenildigini diisiindiiriir. Toplumda boyle algilanmasi ¢ok
yersiz de degildir; ¢iinkii kendini anlatmadan ve konusulan1 anlamadan bir yabanc1 dilin
Ogrenilmesi s6z konusu olamaz. Buradan yola ¢ikilarak, yabanci bir dili 6grenmek o dili
konusma ve konusulan1 anlama yani dinleme becerilerinde basarili olmaya baglhdir
denilebilir. Konugma becerisinde basari ise, kisinin kendisini en iyi sekilde ifade etmesi
ve karsisindakinin sdylediklerini anlamasina baglhidir. Dinleme becerisindeki basarinin
konusma becerisi iizerinde etkili oldugu da goz ard1 edilmemelidir (Ozbay, 2005).

“Yabanci dil 6grenenlerin en biiyiik sorunu hedef dili istenildigi sekliyle etkin ve

akic1 olarak konusmaktir. Iste bu yiizden 6grencilerin kendilerini ifade etmeleri yabanci



dil derslerinin en 6nemli parcasidir” (Korkmaz, 2005: 3). Herhangi bir yabanci dil
O0grenmek isteyen kisinin ana hedefi, o dil ile kendini rahatca ifade ederek iletisim
kurmaktir denilebilir. Bu hedefe ulasabilmek, bu diisiinceden yola c¢ikilarak,
ogrencilerin derslerde kendini ifade etmeyi Ogrenmeleriyle miimkiin olabilir. Bazi
durumlar, konusulani anlama ve duygularini, diisiincelerini anlatma yani iletisim kurma
gibi belirgin hedeflere ulagsmasi konusunda, kisinin, ¢esitli sikintilar yasamasina yol
acar. Bu durumlarin en yaygim kaygilanmadir. Ik olarak, Horwitz ve Cope (1986)
tarafindan dile getirilen kayginin yabanci dil 68renenler iizerinde dnemli etkiye sahip
psikolojik bir yap1 oldugu gercegi, ge¢gmisten bugiine yapilan gesitli arastirmalarda ifade
edilmistir. Bu arastirmalarda genel olarak kaygi diizeyinin ¢ok diisiik ya da yiiksek
olmamasinin, yabanci dilde konugsma becerisinin 6grenilmesi ve sergilenmesi sirasinda
basartya ulagmak i¢in 6nemli bir etken oldugu dile getirilmistir. Kayginin, makul bir
seviyede tutulmasinin ise, ancak kaynaklarinin tespiti ile miimkiin olacagi buradan yola
cikilarak sdylenebilir.

Tiirkiye’de de kayginin yabanc1 dil 6greniminde etkili bir unsur oldugunu ortaya
koyan ¢aligmalar mevcuttur. Aydin (1999), doktora tezinde, dil 6grenme kaygisinin,
ogrencilerin 6grenmelerini etkiledigini ifade ederken Ingilizceyi yabanci dil olarak
O0grenen Tiirk 6grencilerin, konusma ve yazma derslerindeki kaygilarinin sebeplerini
ortaya koymayr amaglamistir. Arastirma sonucunda Aydin, kayginin, kisisel
sebeplerden, 6gretmen tutumu ile ilgili sebeplerden ve konusma ve yazma derslerinde
izlenen O6gretim prosediirlerinden olmak iizere, ii¢ temel dayanagi oldugunu ifade
etmistir. Aslinda genel olarak diinyada ve Tiirkiye’de bu konuda yapilan c¢alismalara
bakildiginda, Horwitz ve Cope (1986)’un dile getirdikleri, yabanci dil 6grenirken
kayginin var oldugu ifadesinin, kaynak olarak alindigi goriilmektedir. Gegmisten
bugiine, kaygi kaynaklar1 cesitli dilleri yabanci dil olarak &grenenler acisindan
arastirilmistir. fakat kaynaklarda Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde konusma
kaygisi1 olusturabilecek faktorler heniiz arastirilmamistir. Tiirk¢enin, diinyada yaygin bir
iletisim dili haline gelebilmesi i¢in 6gretimi sirasinda olusabilecek sorunlarin 6nceden
tespit edilip ¢oziim yollarinin hazirlanmasinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu
cercevede yapilan arastirmada, konusma kaygisinin kaynaklari, bu sorunu azaltma ya da
ortadan kaldirma amacli olarak tespit edilmistir. Bu aragtirmanin 6nemini olusturan
diger bir noktanin da bu calismanin, bu alanda yapilacak cesitli ¢aligmalar igin

arastirmacilarin dikkatini ¢ekmesi ve onlara fikir vermesi olarak sdylenebilir. Verilen



kararlarin uygunlugunu ortaya koyabilmek amaciyla arastirma verilerinden

faydalanilmistir.

1.4.Varsayimlar

“Arastirmada, bazi baslangi¢ noktalarmin, ayrica kanitlanmasina gerek
goriilmeden, ‘dogru’ olarak kabul edilmesi gerekebilir. Bu kabule, varsayim (sayitls,
faraziye) denir” (Karasar, 2009: 71).

Bu aragtirmada 6grencilerin;

1. Yabanci dil olarak Tiirk¢e dgrenirken konusma becerisini edinme sirasinda bir
kayg1 yasadiklari,

2. Olgekte doldurduklar kisisel bilgilerin dogru oldugu,

3. Tiirkce seviyelerinin 6nceden belirlenmis ortak diizeyde oldugu,

4. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerde konusma kaygisinin kaynaklar1 6lgegini
ictenlikle cevapladiklart,

5. Sorular yanitlarken dis degiskenlerden etkilenmedikleri,

6. Tiirkce konugsma becerilerine yonelik Olgiim sonuglarinin onlarin  gergek

durumlarin1 yansitmakta oldugu varsayilmistir.

1.5. Simirhliklar

Bu calismada toplanan veriler;

e Avrupa birligi dil 6l¢iitiine gére B1 ve B2 kuru ile,

e Temel dil becerilerinden konusma ile,

e Gazi Universitesi’nde Tiirkgeyi yabanci dil olarak dgrenen TOMER 6grencileri
ile,

e Psikolojik yapilardan kaygi ile,

e Kisisel Bilgi Formu ve Tiirkgeyi Yabanci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma

Kaygisiin Kaynaklar1 Olgegi'nin kullanimu ile siirlidir.
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1.6. Tanimlar

“Ana dili: Baglangicta anneden ve yakin aile ¢evresinden, daha sonra da iliskide
bulunulan cevrelerden 6grenilen, insanin biligaltina inen ve bireyin bir toplumla en
giiclii baglarini olusturan dildir” (Aksan, 1975: 427).

“Anadil: Kendisinden baska diller veya lehgeler tliretilmis olan dil” (TDK,
GTS, 2012).

“Tki dillilik (bilingualism): Insanin gesitli sebeplerle ve degisik sartlar altinda
birden fazla dili edinmesi, kullanmasi veya ikinci bir dili ana diline yakin diizeyde
ogrenmesidir” (Aksan, 1998: 26).

“Yabanc1 dil: Bir bolge veya ililkede okul ve devlet daireleri gibi resmi
kurumlarda iletisim araci olarak kullanilmayan ve insanlarin ana dili olarak
kullanmadig dildir” (Richards, and Schmidt, 2002: 206).

“Yabanc1r dil 6grenimi: Kisinin ana dili disinda baska bir dil ve kiiltiirle
tanigmasi1 demektir” (Barin, 2004: 20).

“Ikinci dil: Kisinin ana dilini edindikten sonra dgrendigi dil olmanin yaninda,
yabanci dilden farkli olarak pek c¢ok insanin birinci dil olarak kullanmadigi, bir iilke
veya bolgenin sadece belirli yerlerinde kullanilan dildir” (Richards, and Schmidt, 2002:
472).

“Konusma: Diislincelerin, duygularin ve bilgilerin seslerden olusan dil
aracilifiyla aktarilmasidir” (Demirel, 1999: 40).

“Tletisim: Bir kaynagin bir mesaji bir kanal iizerinden bir aliciya iletmesi
stirecidir” (Ergin, 1998: 48).

Kaynak: “Mesaj gonderen birimdir” (Kiziloluk, 2001: 153).

Alcr: “Iletinin yoneltildigi kisidir. Genellikle iletiyi alan kisidir, ancak bdyle bir
zorunluluk da yoktur” (Kilig, 2002: 17).

Kanal: “Kanal ile kisaca, iletisimin saglandig1 fiziksel ortami anlamak gerekir.
[letisim anlaminda oluk ya da kanal, iletisim sirasinda bildirinin izledigi yolu, iletisimin
aktarildig1 ortamu belirtir. Yani kanal, bildirinin aliciya aktarilmasinda kullanilan her

tiirlii iletisim bigimidir” (Giinay, 2004: 228).
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Mesaj (ileti): Kaynak birimde bulunan ve hedef birime iletilmek iizere se¢ilmis
olan bilgiler, duygular, diisiinceler, izlenimler anlamina gelmektedir” (Kiziloluk, 2001:
153).

“Kaygi: Kisinin bir uyaranla karsi karsiya kaldiginda yasadigi, bedensel,
duygusal ve zihinsel degisimlerle kendini gosteren bir uyarilmiglik durumudur” (Tas,
2005).

“Basamakl kur sistemi: Ogretilen dil ile ilgili olarak dgrenciye verilecek tiim
bilgilerin sistematik bir bicimde gruplandirilmasi ve kolaydan zora, basitten karmasiga
dogru bir yol izlenilmesini hedef alan bir uygulamadir” (Benhiir, 2002: 52). Avrupa
birligi, dil dl¢iitlerini programlamis ve temel, orta ve yiiksek diizey olmak iizere yabanci
dil Ogrenenlere iic temel diizey belirlemistir. Her seviye, temel dil becerileri
basliklarinda, dil 6grenenlerin kazanmis oldugu varsayilan 6zellikleri igermektedir.

“Edinim ve égrenme terimlerinin arasinda onemli bir ayrim vardir. Bir dile,
kisinin, gelisim evreleri icerisinde kademeli olarak, dogal iletisim siirecinin sonunda
hakim olmasina edinim denir. Bir dilin kelime, dil bilgisi gibi unsurlarinin bilingli bir

stire¢ icerisinde uygulamali olarak kazanilmasina 6grenme denir” (Yule, 2010: 187).
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Yabana Dil Olarak Tiirkce Ogretimi

Bir goriise gore, yeryiiziinde farkli dillerin varolusu, birbirlerini anlamaya,
tamimaya calismanin nedeni olarak yorumlanmistir (Asutay, 2007: 10). Insanlar dil
yardimiyla, kendilerini ifade etmisler, karsisindakini anlamaya calismiglar; boylece
tanisarak ortak ya da farkli yonlerini kesfetme ya da fikir tiretme imkan1 bulmuslardir.
Dilin 6nemini anlayan bireyler, kendi cocuklarmma bu terbiyeyi verme fikrine de
erismiglerdir. Ayni dile sahip olan bireylerin disinda etkilesim ihtiyaci, farkli dilleri
konusan insanlarda da ortaya ¢ikmis ve belki de yabanci dil 6grenme gereksinimi bu

sekilde dogmustur.

2.1.1. Ana Dili-ikinci Dil-Yabanci Dil

Karakus (20006) bir dilin, o milletin mensuplarina, yakin ¢evresinde yasayanlara,
farkli cografyada yasayan soydaglara, meraklilarina ve yabancilara ogretildigini ifade
etmektedir (s.11). Bu diislinceden yola ¢ikilarak dil oOgretimi iki kisimda
degerlendirilebilir: Ana dili 6gretimi ve yabanci dil 6gretimi.

Ana dili 6gretimi, her iilkenin kendi sorumlulugundadir ve ¢ogunlukla resmi dil
temel alinip planlanarak yapilmaktadir. Yabanci dil 6gretimi ise, 6zellikle Tiirkiye i¢in,
ana dili 6gretimine oranla daha c¢ok 0Ozel tesebbiis ile ilerlemektedir denilebilir.
Ciftcisinden sanayicisine, egitimcisinden akademisyenine toplumun her katmanindan
insan diinya ile biitiinlesmek, diger iilkelerdeki insanlarla etkilesim igerisine girmek,
bilgi ve tecriibe aktarimi gerceklestirmek istemektedir. Insanlarmn bu isteklerine
ulagabilmeleri igin iyi bir iletisim diline sahip olmalar1 gerekir (Goger, 2009: 1300).
Kisinin, basarili bir ana dili egitimine ek olarak iletisim kuracak iyi bir seviyede
O0grendigi en az bir yabanci dil, farkli diinyalarin imkanlarma bir kapi agmasini

saglayabilmektedir.
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Bundan elli yil kadar once insanlar i¢in yabanci dil bir ihtiya¢ degildi. Bu
ylizyilda, gelisen ve degisen kosullarla beraber, yabanci dil bilme konusu, bir ihtiyagtan
Ote zorunluluk halini almistir denilebilir. “Yabanci dil &grenimine olan ihtiyag,
toplumlar arasi iligkilerin yogunlasmasiyla ve kitle iletisim araglarmmin gelismesine
paralel olarak artmaktadir. Ayn1 zamanda giinlimiizde ¢agdasligin olciitlerinden biri de
yabanci dil bilme olarak kabul edilmektedir” (Dogan, 2008: 49). Kitle iletisim
araclarinin yayginlagmasi, bilginin hizla gelismesi ve yayilmasina olanak saglarken,
insanlarin birbirlerinden haberdar olma ve birbirleriyle iletisim kurma ihtiyacinm1 da
artirmigtir. Artik, insanlar birbirlerini anlama ve kendilerini muhatabina rahat anlatma
konusuna 6nem vermekte; bu dogrultuda, bir hatta birden fazla yabanci dil 6grenmeye
0zen gostermektedirler.

Celebi (2006)’nin, artik bir yabanct dilin yeterli olmadigi giinlimiizde,
entelektiiel bir mesleklesmeye dogru gidildigi goriilmekte olup; bilgisayar ve yabanci
dil bilmenin c¢aga yetismek, onu yakalayabilmek i¢in olmazsa olmaz kosul haline
geldigini ifade ettigi sozleri dikkat c¢ekmektedir (s.286). Bilisim teknolojisinin
yeniliklerini takip edip 6grenebilmenin yani sira ¢aga yetismenin 6n kosulu olarak,

yabanci dil bilmenin de ¢ok 6nem kazandigi, bu diislinceden hareketle sdylenebilir.

2.1.2. Yabanci Dil Ogretiminin Onemi, Nedenleri ve Durumu

Bugiiniin diinyasi, insanlarin, sadece ana dilini bilmesinin yeterli olmadig1 bir
zaman olarak tanimlanabilir. Bu yetersizligin sebebi, bilginin ve onu elde etmenin
oneminin anlagilmasidir denilebilir. Soézgelimi 21. yiizyil, “bilgi ¢ag1” olarak
anilmaktadir.

Yabanci dil 6gretimi, diinyadaki bazi gelismelerle beraber daha 6nemli hale
gelmistir. Diinyanin bilgiye verdigi onemle beraber c¢esitli teknolojik gelismeler
sayesinde toplumlar birbirine yakinlagsmistir. “Globallesmenin kaginilmaz bir sonucu
olarak gilinlimiiz diinyasinda zorunluluk olarak baska dilleri 6grenme gerekliligi de
karsimiza ¢ikmaktadir. En az bir yabanci dil bilmenin 6nemi tartisilamayacak kadar
belirgindir” (Gomleksiz ve Elaldi, 2011:444). Artik, iilkeler arasindaki mesafe c¢ok
uzun da olsa insanlar birbirine olduk¢a yakin konumdadir. Bu durum, dili ve milleti ne

olursa olsun insanlar arasinda iletisimi zorunlu kilmaktadir. Dolayisiyla yabanci dil
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Ogretiminin yayginlasmasinin, milletlerin birbirine yakinlasmasiyla gerceklestigi
sOylenebilir. Bunun yaninda, yabanci dil 6gretiminin yayginlasmasinda Avrupa’nin
sanayilesmesiyle ortaya ¢ikan ekonomik ve teknik gelismelerin etkili oldugu; ticaretin
ve ulagim imkanlarinin artmasiyla da yabanci dilin iletisim araci olarak daha fazla 6nem
kazanmaya basladig1 sdylenebilir (Gomleksiz ve Elaldi, 2011: 444). Uretimin
artmasiyla birlikte ortaya cikan pazar ihtiyact ve diinyanin herhangi bir iilkesindeki
teknolojik bir gelismeye, ilkelerin yogun ragbeti ve yonelimi, yabanci dilin,
iletisimdeki agirligini giindeme getirmistir.

Iletisim, temeli dile dayanan bir beceridir. Dil, ifade etmenin yani sira
diisiinmeyi de saglamaktadir. Hangi dilde diisiinlirse diisiinsiin, ayr1 lisana sahip
bireylerin iletisim kurabilmeleri, ortak bir dilde bulusmalarina baglhdir. Bu ortak dil ise
kisilerin, ya anlagmasiyla yahut bir tarafin diger tarafin dilinin temel dil becerilerinde
gosterdigi hakimiyetle belirlenebilir.

Yabanci dil bilmek, diinyanin ihtiyag duydugu bilginin {iretilmesi ve
duyurulmasi anlaminda da olduk¢a Onemlidir. Bugiiniin diinyasinda var olmak etkili
olabilmeye baghdir denilebilir. “Dig diinyada farkli kiiltiirler karsisinda varligini
hissettirebilmenin ve kendi kiiltiiriinii kaybolmaktan koruyabilmenin en etkili yolu, dili
korumak ve diinyada konusulan Onemli diller arasina girmesini saglamakla
miimkiindiir” (Goger, 2009: 1300). O halde denilebilir ki diinyada her devletin kendine
bir yer edinebilmesi ve kiiltliriinii yasatabilmesi dilini, korumasina ve diinyada c¢ok
sayida insan tarafindan konusulur kilmasina baglidir. Bu anlamda bir milletin dilinin,
yabanc1 dil olarak bagka milletlerden insanlara 6gretilmesinin 6neminin oldukga biiytik
oldugu soylenebilir.

Yabanci dil 6grenmenin de dilini yabanci dil olarak 6gretmek kadar onemli
oldugu soylenebilir. Bu 6nemin ortaya ¢ikmasini saglayan sebepler oldukca cesitlidir.
Ayrica bu sebepler konusunda yapilan ¢alismalar, yabanci dil 6greniminin durumu ve
yabanci dil 6gretiminin dnemi konusunda bilgi vermesi agisindan 6nemlidir. Yabanci
dil 6grenmek, kisiye, bagka kiiltiirlerin kapisini agabilecegi gibi kisinin uluslararasi her
tirli gelismeyi takip edebilmesine de yardimei olur. Yabanci dil, yeni bir kiiltiir
hazinesi ile karsilagsmak i¢in de 6grenilebilir. Dil, sadece ayn1 zaman dilimi ve mekani
paylasan insanlarin iletisim kurmalarini saglayan bir olgu degildir. Diller, ait oldugu
milletin kiiltiiriniin, sanatinin, tarihinin ve kiiltiiriiniin de izlerini tasirlar. Ornegin bir

milletin diline bakilarak o milletin, tarihte ge¢irdigi 6nemli olaylar, sanat ve mimarideki
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bakis acis1 ve kiiltiir malzemeleri seyredilebilir. Dilin, ifade araci olarak kullandigi
kelimeler ve en giizel malzemeleri olan eserler, bu olgularin isaretleriyle doludur.
Dolayisiyla bir dil bir diinyadir denilebilir. Yabanci bir dil 6grenen bir kisi sadece
mevcut zamandaki insanlarla baglanti kurmakla kalmaz o dile ait eserlerin diinyasina
girerek zamanindan ¢ok ¢ok Oncesiyle iletisime gecebilir. Hatta kendisi yazili bir eser
birakirsa o milletin gelecegiyle ya da gelecekte o dili 6grenenlerle de iletisim kurma
imkanini elde edebilir. S6z gelimi dil, zamanlar iistii bir kavramdir denilebilir. Gegmis
ve gelecek, dil bilinyesinde kol kola durabilirler. “Yabanci dil, kisiye yabanciy1 ve
yabanci kiiltlirleri taniyabilme, anlayabilme, 6z olanin bilincine varabilme ve kisinin
ufkunu genisletme olanagi sunar” (Ocakli, 2008: 1). Bir dil, ayn1 zamanda, bir iilkenin
kiiltiir birikimini yansitan eserlerin anahtaridir denilebilir.

Yabanci dil 6gretiminin 6nemi ile diinyadaki her tiirli gelismeden zaman
gecirmeden haberdar olmak ve faydalanmak konusunda da karsilagilmaktadir. Bugiiniin
kosullarindan yola ¢ikilarak Vardal (2008)’1in bu konudaki degerlendirmesi 6nemlidir.
“I¢inde bulundugumuz cag toplumlarm i¢ ice gectigi, simrlarin ortadan kalktigi,
teknolojik gelismelerin inanilmaz boyutlara ulagtigt bir ¢agdir. Bu gelismeleri
yakalamak siiphesiz tiim toplumlarin hedefidir. Bunu saglamanin ilk kosulu da, bircok
kisinin kabul ettigi gibi yabanci dil egitimidir” (s.2). Toplumlarin i¢ ige gecmesi ifadesi,
millet bilincinin ortadan kalkmasi degil farkli milletlerin, tecriibelerini ve kaydettikleri
gelismeleri paylagsmas1 olarak algilanmalhidir. Diinyadaki gelismelerin ortaklasa
kullanilabilmesi; ornegin, bilimsel bir arastirmanin yayimlandiktan sonra biitiin
insanlarin kullanimina agilmasi bagka arastirmacilarin, maddi yikiini azaltirken en
Onemlisi onlara zaman tasarrufu saglatmaktadir. Bu durumun, diinyada onemli
kesiflerin yolunu actig1 ve kimi iilkelerin, kazang¢ saglayarak diinyadaki konumlarini
iyilestirmelerini sagladig1 da sdylenmelidir.

Yabanci bir dil 6grenen bireyler, baska bir kiiltliriin kapisindan igeri girme
vizesini elde etmis olmaktadirlar. Ogrenilen yabanci dilin ait oldugu milletin kiiltiiri,
tarihi, sanati, miizigi, giindemi, insan1 ve insaninin ilgilendigi dille olusturulan veya
aktarilan her sey, o yabanci dili kullanma ehliyetini kazanan kisi i¢in kolayca ulasip
haberdar olacagi unsurlar haline gelebilmektedir. “Yabanci bir dil 6grenmek her seyden
once yeni bir diinyaya kapilarin1 agmak, yeni yerler géormek, yeni insanlar ve yeni
kiiltiirlerle tanigmak, tanidik kavramlara ve diisiincelere degisik agilardan bakmak ve

benzeri yeni deneyimler edinmektir” (Bayyurt ve Yayli, 2009: 1). Yabanci bir dil
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O0grenen kisiler, bu ifadeden anlasildig1 iizere, daha onceden gérmedigi mekanlarda,
yeni insanlarla ve onlarin farkl kiiltiirleriyle, diisiince yapilariyla ya da benzer
taraflariyla tanigsma imkani bulabilir.

Ogrenilen en az bir yabanci dil, kisinin 6niine, hedef ve beklentisine bagl olarak
maddi ya da manevi doyum saglayabilecegi cesitli firsatlar ¢ikmasini da saglayabilir.
Bunun yaninda, yabanci dil 6grenmenin, kisinin, bilissel yeteneklerini artirdigi gibi
bakis acisini genislettigi de sdylenebilir. Genellikle bu dogrultuda diisiinen isverenler de
kisilerden, iilkenin resmi diline olduk¢a hakim olunmasinin yan1 sira 6zellikle, iliskide
bulunulan ya da takip edilmesi istenen iilkelerin dilinin bilinmesini de 6n kosul olarak
istemektedir. Daha iyi standartlarda yasama ihtiyacini giderebilecegi ve maddi, manevi
doyum alabilecegi kurumlarda caligmak isteyen kisiler de bu beklentiye uygun
davranmaya yonelmislerdir. Bir ya da birden fazla yabanci dil bilmek, bu hedefteki
insanlar i¢in olduk¢a Onemli hale gelmistir. Bu durumun yani sira kiginin, kendi
iilkesinde c¢alismayip yurt disinda ¢alismayi tercih etmesi de en az bir yabanci dil
bilmesini zorunlu kilmaktadir.

Yabanct dil 6grenmenin temel nedenlerini Harmer (1991), bireylere gore
degisen 6zel amagclar, farkl kiiltiirlere duyulan ilgi, hedef toplum igerisinde siirekli veya
gecici olarak yasamanin dogurdugu bir gereklilik, mesleki yasam igerisinde ilerleme
istegi ve okul miifredatlarina bagli olarak d6grenme zorunlulugu olarak agiklamaktadir
(Akt.: Aydin ve Zengin, 2008: 2). Kisiler, yabanci dil 0grenmeye amagclar
dogrultusunda giidiilenmektedirler. Yabanci dil 6grenmeye giidiilenme nedenleriyle
ilgili arastirmalarin genelinden yola ¢ikarak Acat ve Demiral (2002) séyle bir siniflama

yapmistir:

“1. Igsel nedenler: Kisinin yabanci dil 6grenmeyle ilgilenmeleri, bundan keyif almalari
ve 6grendikleri yabanci dili kullanmalari.

2. Aragsal (Insturumental) nedenler: Yabanci dili iyi bir diizeyde Ogrenmenin
saglayacagi ¢ikar ve yararlar, 6rnegin, kariyer ilerlemesi ve yiiksek 6grenime devam
etme.

3. Biitiinlestirici nedenler: Bir yabanci dilde ustalagmayla baska bir bolge veya iilkenin

kiiltiirine dahil olabilme ve baska insanlarla iligki kurabilmeye doniik amaglar (s. 315).
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Bu genel nedenlerin disinda Benhiir (2002), Tiirk¢eyi yabanci dil olarak
O0grenmek isteyen Ogrenciler lizerinde yapilan 6lgegin sonuglarina gore 6grencileri, dil

O0grenme amaclar1 baglaminda ti¢ farkli grupta toplamustir:

1- Universite egitimi icin Tiirk¢e dgrenenler
Bu grupta iki farkli 6grenci topluluguyla karsilagiyoruz. Bunlar;

a. Tirkiye’de Tiirk Dili Boliimleri de dahil olmak {izere Tiirkge egitim veren bir
iiniversitede egitim gorecek olanlar

b. Yurt disgindaki herhangi bir tniversitenin Tiirkoloji boliimiinde egitim
gorenler.

2- Mesleki amagh Tiirk¢e 6grenenler
Bu grupta ise diplomatik goérevle ililkemizde bulunanlar ile ticaret alaninda iilkemizde
faaliyet gosteren isadamlar1 veya konu ile ilgili sirketlerde calisan yabancilar ve yurt
disinda 6zellikle Tiirk iscileri ve ¢ocuklar ile ilgili bir alanda ¢aliganlar.
3- Digerleri

Bu grupta yer alanlar daha ¢ok ev hanimlari, esleri Tiirk olanlar veya iilkemize turistik

amagla gelen ve bu arada dilimizi de 6grenmeye caligsanlar (s. 15-16).

Tiirkiye’nin son yillarda kaydettigi gelismelere bakildiginda artik Tirkcenin,
sadece yabanci tiniversite 6grencileri tarafindan degil her yasta her konumda pek ¢ok
yabanci tarafindan Ogrenilmek istendigi sOylenebilir. Yurt disinda, Tiirk kiiltliriinii
tanitma caligsmalarinin baglamasiyla beraber insanlarin, Tiirk¢eye ve Tirk kiiltiirline
olan ilgisi ve meraki daha da artmistir. Dolayisiyla bu durum, 6zellikle yurt disindaki
Tirk okullar1 ve Tiirk kiltir merkezlerinin yardimi ile, egitimin her kademesinde

bireylerin, Tiirk¢e 6grenme gayretini ve yogunlugunu da artirmistir.

2.1.3. Yabanci Dil Ogretiminde Basari

Dil, yalmizca belli harflerin bir araya gelmesinden olusan bir biitiin degildir. Dil,
bir milletin duygularni da icermektedir. “Dilin yalnizca gostergeler dizgesi degil, ayni
zamanda bir kiiltir demek oldugu kabul edilirse, dil ile kiiltliriin birbirinden ayri
diisiiniilemeyecegi goriiliir. O halde dil 6grenimi ve Ogretiminde ‘kiiltiir’ unsurunu

hicbir zaman unutmamak gereklidir. Aksi halde dil, ¢cok tekdiize, mekanik ve sikici
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gelecektir” (Asutay, 2007: 10). Buradan yola ¢ikilarak sikiciliktan ve tekdiizelikten
uzak bir dil egitiminde, milli duygu ve diisiince paralelinde bir kiiltiir olgusundan
kesinlikle bahsedilmesi gerektigi ifade edilebilir.

Ogrenci, yeni bir dil 6grenme sirasinda, yeni bir kiiltiirle de temasa gecmis
olmaktadir. Bu temas, 6grencinin kendi kiiltiiriinii yeni kiiltlir alaniyla karsilagtirmasini
da saglayabilir. “Bu yaklasim beraberinde baska sorunlar1 da giindeme getirmektedir:
Ders igerikleri, ara¢ ve gerecleri gibi” (Asutay, 2007: 11). Yabanci dil derslerinin ders
iceriginin hazirlanmasindan ara¢ gereglerin se¢imine, ders dis1 faaliyetlerden
dersliklerinin tanzimine kadar her ortam ve noktada bir kiiltiir kargilasmasinin sz
konusu olabilecegi goz Oniinde bulundurularak hassasiyetle hareket edilmelidir. Bu
noktalarin tamaminda bir iyilesme saglanmasi yine de yeterli olmamaktadir. Ciinkii, her
sey kusursuz da olsa yeterli bilgi ve donanima sahip uygulamada yetersiz bir yabanci dil
Ogretmeni ile bagarili sonuca ulasmak olduk¢a zordur. Dil 6gretimi, biitiin 6gretimlerde
oldugu gibi aslinda bir “Ogretici” odaginda kilitlenmektedir, denilebilir. Planlama
olduk¢a oOnemlidir; fakat uygulama basarisindan yoksun bir planlama da gercek
anlamda yetersizdir. Iyi bir yabanci dil &greticisi, oncelikle alamiyla ilgili gerekli
donanima yeterli oranda sahip olmalidir. Bunun yam sira ise yeni bir kiiltiir ve dil
tanigmasi sirasinda, kaygi ve heyecan orani yiiksek olabilecek bir 6grenci grubuna hitap
edeceginden mesleki bilgi ve tecriibesiyle Ogrencilere karsi giiven verici ve iyi bir
gbzlem yetenegine sahip olmali, 6grencilerin ihtiyag ve beklentilerini daha ilk giinlerde
tespit edebilmelidir. Yerinde ve dogru tespitlerle 6grencilerin, her birine ayr1 ve 6zel
alaka gostermeli, ihtiyag ve beklentilerine cevap verebilmelidir. Dil kavraminin i¢inde
zamanda Ogrencilerin o dili 6grenmeye karsi daha biiyiik bir glidiilenme ile hareket
etmelerini saglayacaktir.

Yabanci dil 6gretmeni, 6gretecegi dilin yam sira hedef kitlesinin ana dilleri
hakkinda da bilgi sahibi olmalidir. Ciinkii, her dil, onu konusan milletin ge¢misten

bugiine izlerini lizerinde tagimaktadir.

Yabanci bir dil 6grenilirken 6grencilerin ve dgretmenlerin sdz konusu yabanci dil ile
ilgili degisik bakis agilar1 ile birlikte 6grenme ve Ogretme siirecinin sorumlulugunu
birlikte tasimalarn gerekir. Yabanci dil 6gretmenleri Oncelikli olarak Ogretecekleri
yabanci dili tanimali ve en yeni ve en gelismis Ogretim ydntemlerinden haberdar

olmalidirlar. Ayrica yabanci dil 6gretmenlerinin 6gretecekleri yabanci dilin diinyadaki
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yeri ile ilgili goriisleri ve bu yabanci dilin ikinci ya da birinci dil olarak konusuldugu
iilkelerdeki gelisimi ve kullanimi ile de tamisikliklart olmasi gerekmektedir (Bayyurt ve
Yayli, 2009: 1).

Bu ifadeden hareketle denilebilir ki yabanci dil 6gretmek 6nemli bir is ve biiyiik
bir sorumluluktur. Yabanc1 dil 6gretmek isteyen bireyler, 6gretecekleri yabanci dili, bu
dilin diinyadaki konumunu ve kullanimini bilmeli ve bu dili en yeni ve en gelismis
Ogretim yontemleriyle Ogretmelilerdir. Bu ifadeyi dikkate alan Ogretmenler igin,
Ogrencilerin ana dillerini bilmek ya da en azindan o diller hakkinda bilgi sahibi olmak,
Ogrencilerini bir an evvel tamimada ve kesfetmede Onemli bir anahtar olacagi
sdylenebilir. “Ogretici, her iki kiiltiirii de taniyan, bu anlamda ‘hakim’ olan bir cesit
‘biculturalman’, bir anlamda kiiltiir aracis1 olmalidir” (Asutay, 2007: 11). Yabanci dil
ogretiminde, kiiltiir kavramima ¢ok farkli agilardan yaklasilmalidir. Ogrenilen yabanci
dilin ait oldugu toplumun kiiltiirii kadar 6grenen bireylerin kiiltiirel 6zellikleri de
basarili bir 6gretim ortami i¢in olduk¢a biiyiik 6nem arz eder. Dil, kiiltliriin hem bir
unsuru, hem olusturucusu hem de aktaricis1 olmasi bakimindan ayrilmaz bir pargasidir
denilebilir. Dil 6greticisi de bunu dikkate alarak, 6grencilere karsi tavirlarinda ve
verdigi egitimde, bu fikirle hareket etmelidir. Ogretmen, her dgrencinin diline ve
kiiltiirline saygi duymali ve Ogrencilerle boylelikle arasinda giiven kopriisiinii insa
etmelidir.

Yabanci dil 6grenme basarisinda Ogretmen unsurunun yani sira bireylerin
yabanci dil égrenme amaclar1 da onemlidir. Insanlarm, ana dili disinda baska bir dil
o0grenme isteklerinin pek cok farkli sebebi olabilir. Giiniimiizde bireylerden kimi
ekonomik kaygilarla kimi kiiltiirel hayranlik ve merakla kimiyse duygusal birtakim
sebeplerle yabanci dil 6grenmek istemektedir. Bir i¢ giidiilenme ile baslanilan yabanci
dil 6grenme siirecinde her bireyin tam anlamiyla basarili oldugunu iddia etmek oldukca
giictiir. Ciinkdi, yabanc1 dil 6grenenlerin bir kism siirecin baginda bir kismi ise siirecin
devaminda 6grenimi, bireysel ya da farkli sebeplerle sonlandirmaktadirlar. Ogretim
siirecinin henliz basindayken vazgecenlerin bireysel nedeni, agirlikli olarak, dile karsi
gelistirilen olumsuz tutum ve iimitsizlik olarak ifade edilebilir. Dersler ilerledikten
sonra ise Ogrencilerin, dil dgretiminden vazgeg¢melerinin nedeni olarak, temel beceri

alanlariyla ilgili yasadiklar1 sorunlar ve bu sorunlarin ¢dziimlenmemesi diisiiniilebilir.
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Yabanci dil 6grenme asamasinda Ogrenenlerin basarisinda bireysel Ozellikler
biiylik 6nem arz etmektedir. Bu konu hakkinda Aydin ve Zengin (2008)’in ifadeleri su
sekildedir:

...yabanc1 dil 6greniminde basari, dgrencilerin sahip olduklar bireysel o6zelliklerle
yakindan ve dogrudan ilgilidir. Temel basliklar halinde ele alindiginda, bahsedilen bu
bireysel farkliliklar, 6grencilerin dil 6grenimi konusunda sahip olduklar1 inanglari,
O0grenmeye karsi olan tutumlari ve beklentileri, kisiden kisiye degisen giidiilenme

diizeyleri ve duyussal durumlari olarak siralanabilir (s.82).

Bu ifadede, yabanci dil o6gretiminden elde edilecek basarida, Ogrencilerin
bireysel Ozelliklerinin 6nemli oldugu vurgulanmistir. Bu &zellikler ise Ogrencilerin,
sahip olduklar1 inanglar, 6grenmeye karsi olan tutumlar1 ve beklentileri, giidiilenme
diizeyleri ve duyussal durumlari olarak ifade edilmistir.

Yabanci dil 6grenimi, birden fazla becerinin neredeyse ayni anda 6grenilmesi
gerektigi karmagik bir alandir. Dil bilgisi destekli, konusma, dinleme, okuma ve yazma
becerilerini 6grenmek, yabanci dil 6grenme asamasinda olan bireyin ana hedefidir.
“Temel dil becerilerinin birbirinden ayrilamayacak kadar siki bir iligki icinde oldugu ve
dort temel dil becerisinin es zamanli olarak gelistirilmesi gerektigi, cogu dil 6gretim
yaklagiminin Onerdigi bir gercektir. Bu husus, ana dili 6gretiminde daha da 6nem
kazanmaktadir” (Kurt, 2010: 121). Erdem (2009), Tiirk¢enin yabanci dil olarak
Ogretilmesinde, Ogrenenlerin, iletisim yeteneklerinin gelistirilmesi icin dil bilgisi,
sOzciik bilgisi, ses bilgisi gibi yeteneklerinin gelistirilmesinin bir arada diistintilmesi
gerektigini vurgulamigtir (s.115).

Yabanci dil 6grenme amacina gore, kimi zaman bu becerilerden birkaci {izerinde
Ozellikle durulsa da dil 6grenmenin temeli, bu becerilere genel olarak hakimiyetten
olugmustur. Yabanc1 dil 6grenmenin karmasik ve zor bir siire¢ olmasi bu becerilere ayri
ayr1 agirlik verilmesini ve dgretici ve planlayicilarin 6grencilerin bireysel 6zelliklerini
dikkate almasini gerektirir. Ogrencilerin bireysel ozellikleri ifadesi ile bilissel ve
duyussal 6zelliklerin ikisi birden kastedilmektedir.

Dort temel becerinin ayni anda gelismesi, dil 6grenirken ¢ok onemli olsa da
iletisimi  saglayan konugma becerisinin gelistirilmesi, dil O6greniminin amacina
ulagmasini saglamaktadir. “Giiniimiizde, yabanci dil 6gretiminde oncelikle hedeflenen

ogrencilerin dili gercek isleviyle edinmelerini, dolayisiyla da iletisim becerisini
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kazanmalarin1 saglamaktir” (Aydogu, 1999: 1585). Bu konuda Aktas (2004), dilin
iletisim boyutuna vurgu yaparak Oncelikle, bir dilde, iletisimsel yetinin kazanilmasi
gerektigini ifade etmektedir. “Glinlimiiz dilbiliminde dilin her seyden 6nce bir iletisim
aract oldugu, dil 6gretiminde bu aracin dilbilgisi boyutunun kendi basina ayr1 olarak
degil de dilin dort temel becerisiyle birlikte 6grenende, iletisimsel dil yetisini
gelistirmek icin toplum dilbilimsel ve edimsel unsurlarin da g6z ardi edilmeden
Ogretilmesi gerektigi savunulmaktadir” (s.47). Burada iletisimsel yeti kavrami ile
karsilasilmistir. Iletisimsel yeti kavramindan once iletisim kavramma bakildiginda,
Ulusoy (2002) iletisime, insanoglunun tabiatindan kaynaklanan bir olgu olarak bakar ve
iletisimi, en dar anlamiyla iki kisi, en genis boyutuyla ise tiim insanlar arasinda
gerceklesen karsilikli bilgi, duygu, diisiince aktarimi seklinde tanimlayarak iletisimin,
dogas1 geregi sosyal bir varlik olan insanin ¢evresindeki diger kisiler ve varliklarla iligki

kurma, haberlesme ihtiyacindan dogmus bir olgu oldugunu ifade eder (s. 233-234).

Iletisimsel yeti, bir dil toplumu ile iletisim kurmak igin gerekli bilgiler ve bunlarmn
kullanilmasi i¢in gerekli becerilere sahip olma anlamina gelmektedir. Bagka bir deyisle
dildeki gostergelerin degisik ortamlarda, yerinde ve zamaninda anlamli olarak
kullanilmasin1 gerektirmektedir. Bu yeti yalnizca dilbilimsel ve toplumbilimsel iletigim
ve etkilesim kurallarint degil, ayn1 zamanda iletisim olaylar ile etkilesim islemlerinin
baglam ve igeriginin temelini olusturan kiiltiirel kurallar1 ve bilgileri de icermektedir

(Aktas, 2004: 107).

Iletisimsel yeti, kisinin konusmas1 sirasinda kars1 tarafin dil, kiiltiir ve olgulara
veya kavramlara yiikledigi anlamlar1 biitlinciil olarak goz Oniinde bulundurmasini
Ongoriir. Yabanci dil 6grenen kisi i¢in hedef dilin konusuldugu ¢evrede 6grenilmesi bu

yetinin kazanilmasinda olduk¢a 6nemlidir.

Soyle ki bu yeti, belli konumlarda kim konusabilir, ya da kiminle konusabilir veya
konusmaz yahut ta neyi ne zaman, nerede, konusabilir, ne zaman sessiz kalinir, bir
kimse kiminle nasil konusabilir (resmi “formell” ya da gayri resmi “informell” olarak);
ayni ve ayri konum ve rollerdeki kimselerle nasil konusulur; ¢esitli baglamlara uygun
sozel olmayan davranislar, karsilikli konugsmada s6z alma yollar1 ve yontemleri nelerdir;
bilgi nasil istenir veya verilir, nasil ricada bulunulur, yardim ya da isbirligi nasil 6nerilir
veya bunlardan nasil kagimnilir, emirler nasil verilir, disiplin nasil saglanir ve benzeri s6z

eylem bigimlerinin ilgili baglamlarda kullanilmasini 6ngormektedir (Aktas, 2004: 47).
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Belirtildigi lizere, iletisimsel yeti, belli bir kiiltiir ¢evresi, anlayis1 ve birikiminde
yetismis bir bireyle iletisim kurabilmek i¢in edinilmesi gereken birgok bilgiyi igerir.
Sadece sozel iletisim degil beden dili, jest ve mimikler ile ilgili bilgileri de igeren bu
yetinin kazanilmasinin, dilin konusuldugu ve ait oldugu yerde &grenilmesiyle daha
kolay olacagi sOylenebilir.

Iletisim kavrami insanlar icin, degisen kosullarla beraber kendi yakin cevresine
ek olarak ¢ok uzak noktalardaki insan ya da varliklardan haberdar olmak istemesiyle,
daha da 6nem kazanmistir. Genisleyen bu iletisim alaniyla beraber Tiirkiye ve diinyada
iletisim problemi One ¢ikmaya baglamistir. Diinyada bu sorunun etki alani
diisiiniildiglinde boyutu da fark edilebilir. Pek c¢ok anlagmazligin temelinde,
iletisimsizlik; yani, diislincelerin, karsi tarafa dogru ve yerinde aktarilamama veya
anlagilamamasi yatmaktadir. Hem bu kadar 6nemli hem de eksikligi hissedilen bir konu
olan iletisimin, ancak taraflarin, yani mesaj vermek isteyenlerle mesaj almak
isteyenlerin, karsilikli Ozverisiyle sorun olmaktan uzaklasacagi sOylenebilir. Bu
anlamda iletisim kurmak isteyenlerin iletisimsel yeti kazanmak i¢in ¢abalamasi gerekir
denilebilir. Bdylelikle yerinde, zamaninda ve kiiltiirel kod ve tanimlamalar dikkate
almarak, fikir ve duygular alicilara aktarilabilir. Bir yabanci dilde basariy1 yakalamak
icin dort temel becerinin, kiiltiirel duruslarla ve kelimelere yiiklenen anlamlarla
desteklenerek zengin bir cergevede Ogretilmesi gerektigi buradan yola ¢ikilarak
sOylenebilir.

Yabanci dil 6greniminde basari, hedef dilin anlama ve anlatma boyutlarinin
ikisine birden hakimiyetle saglanabilir. Temel becerilerin &gretilmesi yabanci dil
Ogretimi i¢in bir omurgadir denilebilir. Yaninda ya da iceriginde hedeflenen hangi bilgi
aktarimi olursa olsun yabanci dil 6gretiminde temel becerileri 6gretmek hedefi vardir.
Bazen bu becerilerden herhangi birinin 6greniminde birtakim sorunlar ortaya
cikabilmektedir. “Ne var ki Tiirk¢enin bir yabanci dil olarak 6gretiminde her becerinin
kendi biitiinliigii i¢inde ele alinmasi gerekliligi uygulamada ortaya ¢ikan bir husustur.
Ciinkii Tirkce Ogretim siireci icinde, temel dil becerilerinin gelistirilmesinde farkli
sorunlarin ortaya ¢iktigi gozlenmektedir” (Kurt, 2010: 121-122). O halde temel dil
becerilerinin, yabancilara Tiirkge 6gretim siirecinde, tek tek kendi biitiinliiglinde ele
alip planlandiktan sonra es zamanl olarak 6gretilmesi gereklidir. Boylece her beceri

alaninda ortaya ¢ikabilecek sorunlar daha kolay tespit edilip ¢oztimlenebilir.
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Yabanci dil 6gretiminde basariy1 yakalayabilmek i¢in pek ¢ok unsurun bir arada

3

bulunmas1 gereklidir. “...ilk bakista Ogretmenlerin donanimi, ogrencilerin ilgisi,
motivasyonu, dersin islenisinde uygulanan yontem, ders ara¢ ve gerecleri, 6grenme
ortami1 gibi etkenler basartyr 6nemli Olgiide etkilemektedir” (Aktag, 2004: 45). Bu
ifadede vurgulandig1 gibi, yabanci dil Ogretiminde basariy1r yakalayabilmek igin
Ogretmenlerin plani ve gayretinden dgrencilerin giidiillenmesine ve oradan da ders arag

gerecleri gibi 6grenme ortaminin fiziksel donanimina kadar pek ¢ok unsura, ayni anda

dikkat edilmelidir.

2.1.4.Yabanc Dil Olarak Tiirkce ve Ogretimi

Tarihi, dini, ekonomik ve daha pek cok cesitli sebebe bagli olarak toplumlar
birbirlerine kendi dillerini ge¢misten bugiine o6gretmek istemislerdir. Tiirk¢enin
yabancilara 6gretimi de eskilere uzanan kokli bir konudur. Yabancilara Tiirkce
Ogretiminin ge¢cmisi, Kasgarli Mahmut’un 11. ylizyilda yazdig1 Divanu Liigati’t Tiirk

adli esere dayandirilir.

Divanu Liigati't Tiirk, adindan ve Arap dilinin kurallarina gore diizenlenmis olmasindan
da anlagilacag1 tlizere, aslinda Araplara Tiirkce Ogretmek iizere kaleme alinmis bir
eserdir. Ancak, onun yaziligini bdyle tek bir sebebe baglamak da dogru degildir. Ciinkii,
Kaggarli Mahmud bu gorevi yerine getirirken hem Tiirk dili ile Arap dilini
karsilastirmasini, daha dogrusu bir muhakemesini yapmis, hem de Tiirk dili ve kiiltiiri
ile ilgili genis ve ¢ok yonlii bilgiler vermistir. Boylece, o, Tiirk¢enin ve Tiirk kiiltliriiniin

o ¢agm Islam toplulugu igindeki yerini belirtmeye ¢aligmustir (Korkmaz, 1995: 256).

Divanu Liigati't Tiirk, bu ifadelerden yola cikilarak Araplara Tiirk¢e 6gretmek
amaciyla yazilmis bir sozliiktiir denilebilir. Bu sozliik, siradan sozliiklerin disinda
kelime agiklamalarina ek olarak Tiirkce ile Arapcanin karsilastirilmasina dair ve Tiirk
dili ve kiltiirti ile ilgili genis ve ¢ok yonli bilgiler de icermektedir. Yazilis gerekgesi
olarak saygi ve deger gormiis bu eser, alanin en eski ve birinci eseri olarak kabul

edilmektedir.
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Tokathioglu’nun (2000) belirttigi gibi 16. yiizyilda iki biiyiik imparatorluk olan Osmanl
ve Ispanya imparatorluklari arasinda en ciddi ve somut farklihk dil ve kiiltiir
yaklasimlarindan kaynaklanmaktadir. Ispanyollar Amerika’y1r kesfettikten sonra ilk
tasarruflari, dil, din ve kiiltiirlerini iggal ettikleri iilkeye ihra¢ etmek olmustur, bu sayede
ana dili Ispanyolca olan, Katolik mezhebini benimseyen 23 Latin Amerika iilkesi

dogmustur (Ungan, 2006: 223).

Yabancilara dilini 6gretme anlayisinin, bir devlet politikasi oldugu sdylenebilir.
Bu anlayis ya da vizyona sahip iilkeler, her devirde bu yonde caba sarf etmislerdir.
Tarihin her devrinde biitiin topluluklarda, insanlarin daha iyi, daha kolay ve daha rahat
anlagmalarmi saglamak amaciyla dil 6gretimine 6nem verilmistir. “Dilini gelistirip
yasatan toplumlar, kendi 6miirlerini uzatmislardir” (Goger, 2009: 1299). Bir dil iletisim
aract olmasinin yani sira onu konusan milleti ve ait oldugu devleti de temsil etmektedir.
Bir dilin onu kullanan, onunla iletisim kuran insanlarin sayist arttig1 oranda yayildigs;
tizerinde diislniildiigli, gegmisinin arastirildigi ve onunla koklii eserler ortaya ¢ikarildigi
nispette giiclendigi sdylenebilir. Uzun yillar giiclii olarak hayatini siirdiirmek isteyen

devletler de bir politika olarak kendi dillerini gelistirip yasatmay1 benimsemiglerdir.

Tiirkge, gecmisten bugiline yabancilar tarafindan ogrenilmek istenen bir dil
olagelmistir. Ogrenilme sikhig1, Tiirklerin diinyada aldiklar1 konuma gore sekillense de
bu ¢abanin her daim mevcut oldugu gézlemlenmistir. Bugiiniin sartlarina bakildiginda
ise Tiirkiye'nin gerek ekonomik gerek siyasi gerekse kiiltiirel hareketliligiyle diinyanin
ilgisini ¢eken bir {lilke haline geldigi sOylenebilir. Artik diinyada, gazeteciler,
siyasetciler ya da sade vatandaslar, Tiirkiye ve politikalari ile ilgili, bilgi ve fikir sahibi
olmak istemektedir. Bu ilgi, giinden giine artarken, iilkelerin farkli alanlarda is birligi

taleplerini de beraberinde getirmektedir.

Kiiresellesme ile birlikte tilkeler, siyasi, sosyal, ekonomik ve askeri agidan birbirlerine
bagimli hale gelmislerdir. Diinyadaki hizli degisim ve gelismeler ¢ok dilliligi giindeme
getirmis, uluslarin birbirini daha yakindan tanima imkani dogmustur. Zengin bir tarih ve
kiiltiir birikimine sahip Tiirkiye, pek c¢ok iilke ile kiiltlirel igbirligi program
uygulamaktadir (Yiice, 2005: 81).
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Tiirkge, Tiirkiye’ye diinyada gosterilen ilginin artmasiyla beraber Ogrenilmek

istenen diller arasinda daha fazla dikkati cekmeye baslamistir.

Diinya lizerinde ii¢ bine yakin dilin bulunmasina karsin ikinci dil olarak 6grenilen
dillerin sayis1 oldukca azdir. Bir dilin baska uluslar tarafindan 6grenilmesini énemli
kilan olgiitlerin basinda o dili konusan {ilkenin politik ve ekonomik durumu gelmekte,

bunu kiiltiirel ve ticari iliskilerle askeri ittifaklar izlemektedir (Demirel, 1978: 46).

Goger ve Mogul (2011), Tiirk¢enin yabancilara 6gretilmesi ihtiyaci ile ilgili
Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu konum itibariyle her gecen giin biraz daha arttigini,
bugiin bu ihtiyacin gerek Tiirkiye’de bulunan gerekse Tirkiye disinda yasayan
yabancilar i¢in daha da belirginlesmis oldugunu; bu nedenle Tiirk¢genin yabancilara
O0gretimi konusunun, iizerinde onemle durulmasi gereken bir konu oldugunu ifade
etmistir. “Bunun icin yabanci dil olarak Tiirkce Ogretimine yonelik kayda deger
arastirma ve incelemeler yapilmalidir” (Goger ve Mogul, 2011: 808). “Tiirkiye’nin 1980
yilindan itibaren diga agilmasi ile birlikte degisen diinya sartlar1 iginde Tiirk dilinin
yabancilara 6gretilmesi zaruri bir ihtiya¢ haline gelmistir” (Yice, 2005:86). Tiirkgenin
yabancilara ¢gretilmesinin zorunluluk oldugu agiktir fakat 6nemli olan, bu gercegin
anlasilmasi ve sorunlar1 ¢g6zme yolunda adimlar atilmasidir.

Bazi arastirmacilar, Tiirk¢enin heniiz diinyada yabanci bir dil olarak yeterince

Ogrenilmek istenmedigini diisiinmektedirler:

Tiirkge, konusan insan sayist ve yayildig1 cografya bakimindan diinyada ilk bes dil
arasima girmesine ragmen diger toplumlarin bireyleri tarafindan 6grenilmek istenen
onemli diller arasinda heniiz istenen yeri alamamistir. Bunun ekonomik, kiiltiirel, siyasi
bir¢ok sebebi olabilir. Ama en 6nemlisi egitsel alana yonelik hazirbulunussuzluk, kendi
dilimizi baska toplumlarin insanlarina 6gretmenin Oneminin giliniimiizde yeteri kadar

kavranilmamis olunmasidir (Goger, 2009:1300).

Diinyada en ¢ok konusulan ilk bes dilden biri olan Tiirk¢enin, konusuldugu
yerler disinda yasayan insanlar tarafindan Ogrenilmek istenen diller arasinda on
siralarda yer almadigi bu agiklamalarda iddia edilmistir. Bunun en 6nemli sebepleri

olarak ise, Tiurk insaninin egitsel alana yonelik hazir bulunugsuzlugu ve Tiirk¢eyi baska
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toplumlara Ogretmenin Oneminin heniiz yeteri kadar kavranilmamis olunmasi
gosterilmistir. Bu 6nemin kavranilmamis oldugunun delili olarak genellikle, plan ve
programdan mahrum olmasi gdsterilmektedir. Bu denli 6nemli bir isin, akademik
ortamlarda tartisilmast ve bilimsel verilerden faydalanilarak temellendirilmesi

gerekmektedir.

Bu bakimdan su ¢ok agik sdylenebilir ki Tiirk¢enin yabancilara 6gretimi alanindaki en
temel eksiklik, Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin bu alana yonelik hedefleri ve programi
belirli bir devlet politikasinin olmayisidir. Milli Egitim Bakanligi, Talim ve Terbiye
Kurulu biinyesinde bu alana yonelik bazi caligmalar yiiriitilmektedir; ancak bu
girisimlerin sonucunda kapsami, uzun ve kisa vadeli hedefleri belli olan egitim
politikalar1 heniiz iiretilememistir. Mevcut durumda bu gérev yalmzca TOMER ’lere

birakilmis gibi goriinmektedir (Kurt, 2010: 119).

Tiirkge, ana dili olarak uzun yillardir 6gretilmekte ve ana dili olarak Tiirkce
Ogretimi, uzun yilardir bilimsel ¢ercevede ele alinmaktadir. Ana dili olarak Tiirkce
Ogretimine uzun yillardir Onem verilmekteyken yabancilara Ogretimine doniik
caligmalarin, daha son yillarda 6nem ve hiz kazandig1 sdylenebilir. Artik diinyada ve
Tiirkiye’de, yabancilara Tirkcenin Ogretilmesi konusuna, hem devlet hem de 6zel
kuruluslar ¢cok 6nem vermektedirler. Bu 6nemin dogmasinda, yabancilarin, Tiirkiye’ye
ve Tiirkgeye olan ilgilerinin artmasinin da biiyiik pay1 vardir. Daha evvel, yabancilara
Tiirkge Ogretimi dersi, sadece, konu alan1 kitaplar1 yardimiyla siirdiiriiliirken;
simdilerde, bu dersi vereceklerin profesyonel bir egitimden geg¢mesi icin lisans
programlart ve bu alanin sorunlarinin daha bilimsel bir zeminde ele alinmasin
saglayacak lisansiistii programlar1 hazirlanmakta ve acilmaktadir. Yabancilara Tiirkce
Ogretimi boliimlerinin sayilarinin artirilmasi bu alanda siiregelen akademik tartigmalar
da derinlestirecek; sorunlarin ve ¢6ziim yollarinin giindeme gelmesini saglayacaktir.
Tosun (2005)’un bir milletin dilinin 6gretilmesinin bir yol ve yontem c¢ergevesinde

ilerletilmesi gerektigini ifade ettigi goriisleri oldukca dikkate degerdir:

Bir ulusun dilinin yabanci dil olarak 6gretilmesi, her seyden once devletin sahip ¢ikip
yonlendirecegi, politikalarini saptayacagi, 6gretilecek kurumlari, uygulanacak programa,

hangi nitelikte olan elemanlarin ¢alistirilacagini, arag-gere¢ yoniinden nelere gereksinim
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duyulacagini ve bunlarin nasil saglanacagini dnceden bilmek ve tiim hazirliklar1 yaparak

ise girismek ¢ok ciddi, titiz ve siireklilik isteyen bir istir (s. 24).

Tiirkiye, kiiresel capta, ekonomik ve siyasal giiciinii giinden giine artirmakta ve
yabancilarin ilgisini ¢ekmektedir. Bu dogrultuda Tiirk¢enin, genis bir insan kitlesinin

ogrenmek istedigi bir dil haline geldigi sdylenebilir.

Bu konuyla ilgili olarak Bilkan (2002) “Diinyanin genis bir bdlgesinde
konusulan Tiirkce, oldukga eski bir kiiltiir zeminine sahiptir. Yeni sosyal ve siyasi
gelismelerle birlikte 6nem kazanan Tiirk dili ¢ok farkli cografyalarda ilgi ile
kargilanmakta ve bunun sonucu olarak Tirk¢e Ogrenme talepleri de gittikce
artmaktadir” ifadesiyle, bu durumun 6nemini bir kez daha vurgulamistir. Tiirkiye’nin
siyasi gelismeleri ve diinyada artirdig1 sayginligtyla Tiirk¢enin, koklii ve derin kiiltiiri,
zaman ilerledik¢e daha ¢ok yabanci tarafindan fark edilmektedir. Farkli cografyalarda
yasayan ve farkli kiiltiirlere mensup insanlarin, bu gelisme zeminine paralel olarak
Tiirkge ve Tiirk kiiltiiriine daha ¢ok ilgi gosterdigi sdylenebilir.

Tiirkce, yabanci dil olarak insanlar tarafindan giinden giine daha c¢ok
Ogrenilmek istense de yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi konusunun, devletin destegini
almas: siirekliligi ve kalitesi acisindan ¢ok énemlidir. ifade edildigi iizere yabancilara
Tirkge Ogretimi, devlet tarafindan bir politika olarak benimsenmeli, ciddiyetle ele
almmali, her tiirli arastirma ve iyilestirme destegi bizzat devlet tarafindan

saglanmalidir.

2.1.5.Yabanci Dil- ikinci Dil ve letisimde Basari

Yabanci dil ve ikinci dil 6gretiminin ayni anlama gelip gelmedigi ve bu iki
kavram arasindaki farkin ne oldugu, zaman zaman giindeme gelen konulardir. ““Yabanci
ve ikinci dil 6grenimi arasinda sik sik bir ayrim yapilir. Ogrenildigi toplum igerisinde
‘ikinci’ dilin sosyal bir fonksiyonu varken; bir ‘yabanci’ dil, kendi toplumunda
yabancilarla iletisim kurmak i¢in 6grenilir” (Littlewood, 1987: 2). ikinci dil, bu ifadeye
dayanilarak, kisinin kendi yasadigi ¢evrede iletisim kurmak i¢in 6grenmek durumunda

oldugu ana dili disindaki dil olarak ifade edilebilir.
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Bir insani iki dilli olarak yetigsmesi, 6zellikle bagka milletlerden, ana dilleri farkli ana
babalarin ¢ocuklarinda goriilmekte; ayrica, yabanci iilkelerde ¢ok uzun siire o iilke
halkiyla siki iligkiler i¢inde yasayanlarda, iyi bir yabanci dil 6grenimi gorerek bunu
uygulama imkani bulanlarda, herhangi bir yerdeki azinliklarin dilinde, resmi dili aym
olan iilkelerde, kisacasi, birden fazla dilin 6grenilip kullanilmasi durumunda ortaya

¢tkmaktadir (Aksan, 1998: 26).

Bu diislinceye dayanilarak, ikinci dil, ana dili disinda yasanilan ¢evrede iletigim
kurulabilmek i¢in 6grenilmek zorunda olunan dil olarak ifade edilebilir. Ikinci dil séz
konusu oldugunda bireyin o dili, ana dili kadar etkin kullanabiliyor olmasinin da énemli
oldugu soylenebilir. Bu duruma Afrika iilkeleri 6rnek verilebilir. Afrika iilkelerinde
genel olarak her kabilenin bile kendine 6zgii bir dili vardir ve dolayisiyla birden fazla
ana dili bulunmaktadir (Wikipedia). Bu iilkelerden birinde yasayan insanlar, ¢aligmak,
okula gitmek ya da resmi kurumlarla iletisime gecebilmek i¢in, kendi ana dillerine ek
olarak, 6zellikle Fransizca olmak iizere, ikinci bir dili de 6grenmek zorundadirlar.

Ikinci veya yabanci ayrimi yapilmaksizin, her iki grenme durumunda da Kisi,
esasen ana dili diginda bir dil 6grenmektedir ve bu arastirmaya dahil edilebilir.
Kavramsal olarak bu tartismaya hi¢ girilmemekle beraber bu ¢alismada, kisinin, ana dili
disinda 6grendigi her dil, yabanc: olarak nitelendirilmistir. Yabanct dil ve ikinci dil,
devletin resmi egitim kurumlarinda Ogrenilebilecegi gibi dogal ortaminda da
Ogrenilebilmektedir.

Insanlar, birtakim amaglarla yabanci dil egitimine karar vermektedirler. Yabanci
dil 6grenmede 6zel olarak birey icin hedef ne olursa olsun, genel olarak amag, bu dille

iletisim kurma becerisini elde edebilmektir. Bu iletisim ise genellikle sozel iletisimdir.

Iletisimde en dnemli etkenlerden biri de siiphesiz sozel iletisimdir. Sdzel iletisim, bir
baska anlatimla, konusma yabanci dil derslerinin en 6nemli par¢alarmdan biridir....
Ancak, oOgrenciler 6grenmede oldugu gibi yabanci dilde sozel iletisim becerileri
kazanirlarken de 6grenmeyi etkileyen bazi ruhsal ve toplumsal etmenlerle karsilasirlar.
Bu etmenleri anlayip iyi yorumlamak oOgretme ve Ogrenme silirecinin hizlanmasina

yardimei olabilir (Unal, 2008: 72).
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Sozel iletisimin yani konugmanin 6grenilmesi sirasinda, bu ifadelerden yola
cikilarak bazi ruhsal ve toplumsal durumlardan etkilenildigi sdylenebilir. Konusma
becerisinin edinilmesini engelleyen ya da zorlagtiran bu ruhsal ve toplumsal etmenlerin
ortadan kaldirilabilmesi bu etmenlerin iyi anlasilip yorumlanmasina bagh
olabilmektedir. Yabanci dil 06grenen kisi, konusma becerisini gelistirirken bu
etmenlerden etkilendigi gibi diger beceri alanlarmmi 6grenirken de ayni durum séz
konusu olabilir. Yabanci dil egitiminde temel becerilerin 6grenilmesinde bu etmenlerin
etkileri, kiginin yabanci dil 6grenimindeki basarisina dogrudan ya da dolayli olarak
yansimaktadir.

Ruhsal ve toplumsal olmak {izere daha Once cercevesi cizilen bu etmenler,
Gomleksiz (2001) ikinci dil edinimini etkileyen etmenler arasinda genel olarak, bireyin
bilissel gelisim diizeyi, sosyo-ekonomik arka plani, ana dilindeki yeterlik diizeyi,
kiiltiirel yapi, dil 6grenme yetenegi, motivasyonu ve yasini siralamistir (s.217). Bu
etmenlerin bilinmesi ve dil 6gretiminin, planindan uygulanmasina kadar goz oniinde
bulundurulmasi dil 6gretimini, saglikli bir hale getirecektir. Dil 6gretimini etkileyen ana
etmenlerin yan1 sira bazi dolayli unsurlar da bu 6gretim i¢in dnemlidir. Bu unsurlarin
basinda ana dili egitimi gelmektedir. Yabanci dil 6grenmek isteyen bireylerden, ana dili
egitimini gerekli oranda alan ve bu yeterligi kazanlarin, ikinci dil ediniminde daha
basarili olduklar1 sdylenebilir. Buradan yola cikilarak da ana dili egitiminin 6nemi bir
kez daha vurgulanabilir.

Yabanci dil 6greniminden daha ¢ok verim elde edebilmek icin, basarili ana dili
edinimi disinda, diger biitiin 6grenmelerde de énemli bir isleve sahip olan giidiilenme
kavrami ile karsilagilmaktadir. “Ogrenci motivasyonu, basarili  dgrenmenin
gerceklesmesi i¢in en dnemli On sartlardan birisi olarak kabul edilmektedir. Bu konuda
bu giline kadar yapilmis olan ¢alismalarin biiyilk bir kismi 6grencinin hedef dilin
kullanildig1 toplum ve kiiltiire karsi olan tutumlarmin bu konudaki rolii {izerine
odaklanmislardir” (Acat ve Demiral, 2002: 316). Giidiilenmek yabanci dil 6grenimine
karar verirken de baslarken de devam ederken de olduk¢a Onemlidir. Yabanct dil
Ogrenenlerin, dile kars1 gelistirdigi olumlu duygular ve dil 6grenme istegi glidiilenmis
olmasma baglidir. Reece ve Walker (1997)'dan aktaran Gomleksiz (2001),
giidiilenmenin, ikinci dil G6greniminde ©6nemli bir etmen oldugunu ifade etmis;
giidiilenme diizeyi yliksek daha az yetenekli bir 6grencinin iyi glidiillenememis zeki bir

Ogrenciye gore daha bagarili olabilecegini vurgulamistir (s. 220).
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Yabanci dil 6grenmek isteyen bireylerin giidiilenmesi, verimli bir egitim ortami
icin ¢cok onemlidir; fakat yeterli degildir. Etkili bir yabanci dil 6gretimi i¢in, basarili bir
yabanci dil 6gretmeni de olmasi gerekenler arasindadir. Yabanci dil 6grenmek isteyen
bireylerin, giidiillenmesinden bilissel becerilerinin ortaya ¢ikarilmasina kadar pek ¢ok
noktada, dil 6gretmeninin yaklasiminin etkili oldugu sdylenebilir. Ayrica dil 6grenme
ortaminin fiziksel kosullarindan en yiiksek oranda faydalanma imkani da yabanci dil
Ogretmeninin mesleki bilgi ve becerisine bagli olabilmektedir. Yabanci dil
Ogretmeninin, mesleki becerilerinin yani sira insani O6zellikleri bakimindan da 6zel
olmasi1 gerekmektedir. Dil 6gretimi hassas bir konudur; yabanci dil 6gretimi ise 6zelde
daha 6zen gerektirmektedir. Yabanci dil 6gretmenleri, sevecen, samimi ve anlayish
olmalarinin yaninda 6grencileri konusmaya; yani 6grendiklerini uygulamaya tesvik
edebilecek ikna kabiliyetine de sahip olmalidirlar. Ciinkii, 6grenilen bilgilerin
uygulanmadigi, bireyin ¢alisma ve ¢abasindan yoksun kalan bir dil 6gretiminin etkili
olamayacagi iddia edilebilir.

Etkili bir yabanci dil 6gretimi icin birtakim etmenlerin saglanmasina ihtiyag
vardir. Demirel (2004), etkili bir yabanci dil 6gretimi icin gerekli olan temel ilkeleri su

sekilde siralamaktadir:

— Dort temel beceriyi gelistirme

— Ogretim etkinliklerini énceden planlama

— Basitten karmagiga somuttan soyuta dogru 6gretme

— Gorsel ve isitsel araglar1 kullanma

— Anadili gerekli durumlarda kullanma

— Bir seferde bir tek yapiy1 sunma

— Verilen bilgilerin giinliik yasama aktarilmasini saglama
— Ogrencilerin derse daha etkin katilmalarini saglama

— Bireysel farkliliklar1 dikkate alma

— Ogrencileri giidiilleme ve cesaretlendirme (s. 24).

Belirtilen bu 6zelliklere bakildiginda, etkili bir 6gretim i¢in gerekli olan temel
ilkelerin, 6gretici odaginda kilitlendigi goriilmektedir. Buradan yola ¢ikilarak, yabanci
dil 6gretmeninin, siralanan bu maddeleri uygulayabilecek ve yerine getirebilecek bilgi
ve kabiliyete sahip olmasi gerektigi sdylenebilir. Yabanci dil 6gretmenleri, dersin

basindan sonuna kadar kontrolii elinde tutmalidir. Ders sirasinda, 6grencilerin derse
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etkin bir sekilde katilmalarimi tesvik etmeli, gorsel ve isitsel araglardan yararlanarak
anlatimin1  zenginlestirmeli, Ozellikle tamami farkli kiiltiirlerden gelmis olan
ogrencilerinin bireysel fakliliklarindan haberdar olmali ve onlar1 dnemseyip dikkate
almalidir. Ders sonrasinda ise, Ogrencilerin g¢aligmalart ve uygulama yapmalar
konusunda onlar1 cesaretlendirmeli ve giidiilemelidir. Bunlarin yani sira yabanci dil
Ogretmeninin, derslerinin ¢ergeve ve isleyisini 6nceden hazirlamasi dncelikli olarak bir
plan ve hazirlik dogrultusunda hareket etmesi de oldukca Onemlidir. Yabanci dil
Ogretimi, 6grenci merkezli olarak siirdiiriilse de basarili bir yabanci dil 6gretimi ortamu,
biiyiilk oranda, yabanci dil 6gretmeninin tasidig1 ve sergiledigi bazi niteliklere baglh

olmaktadir.

2.1.6. Yabancilara Tiirk¢e Ogretiminin Giiniimiizdeki Durumu

Yabancilara  Tirkge  6gretimi  c¢alismalarimin bugilinkii  durumunun
degerlendirilebilmesi i¢in Oncelikle, resmi anlamda Ogretilme seyrine bakilabilir.
Demircan (1988), yabancilara Tiirk¢enin resmi anlamda Ogretilmesinin, Avrupa
tilkelerinin Osmanli Devleti ile ticari iliskilere girmesi iizerine bir¢ok iiniversitede
Tiirkoloji boliimlerinin agilmasiyla basladigini belirtmistir. Fakat, bu bdliimlerin daha
cok tarihsel ve kiiltlirel ¢alismalara agirlik verdigini ve Tiirk¢enin bugiinkii yapisinin
cagdas dilbilimsel kuramlar cergevesinde incelenmesindeki caligmalarda yetersiz
kalindigini; boylelikle, Tiirk¢enin yapist gerekli oranda aydinlatilamadigr i¢in, yabanci
dil olarak ogretilmesinde gerekli alt yapinin saglanamadigini ifade etmistir. Bu
ifadelerden yola ¢ikilarak, ilk agilan Tiirkoloji bdliimlerinin, Tiirk¢eyi, c¢agdas
dilbilimsel kurallar ¢ercevesinde ele almak yerine, agirlikli olarak, tarihsel ve kiiltiirel
calismalara odaklandig1 igin, Tiirkgenin ogretilme c¢alismalarini  yavaslattigi
diistiniilmiistiir. Bu noktada bir dilin 6gretilmesinde dilin yapist ile ilgili arastirmalarin
pay1 sorgulanmalidir.

Her dilin kendine 6zgili bir yapist ve g¢ercevesi mevcuttur. Bu cercevenin,
dilbilimcilerin gesitli kuramlar 1g18inda yaptiklar1 ¢aligmalarla belirlendigi sdylenebilir.
Yapilan calismalarla dillerin yapisi sistemli bir zemine oturtulmakta ve Ogretimi
kolaylagsmaktadir. Bu baglamda dil 6gretimi, kisiye, dil ¢ercevesinde bulunan ve daha

onceden belirlenmis birtakim 6zelliklerin ve biitiin olarak bir yapinin kazandirilmasi
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olarak agiklanabilir. ilk acilan Tiirkoloji boliimleri ve sonraki yillarda acilan Tiirk Dili
boliimlerinin, Tiirk¢enin bilimsel bir zeminde ele alinip sistemli bir sekilde
incelenmesine katkida bulundugu sdylenmelidir. Bdylece yapilan c¢aligmalar
dogrultusunda belirlenen dil bilgisi, yazim ve noktalama yardimiyla Tiirk¢enin, sistemli
bir zemine oturmasi saglanmis ve hem ana dili hem de yabanci dil olarak 6gretilmesi
kolaylagsmistir.

Dil ogretiminde kurallarin, belli bir diizen igerisinde hedef kitleye
kazandirilmas: gerekmektedir. Iginde bulundugu kiiltiire ve dile tamamen yabanci bir dil
O0grenme asamasinda olan kimse i¢in ise bu durum, daha da ¢ok 6nem arz etmektedir.

Yabanci dil 6gretiminin, ilizerinde calisilmast ve planlanmasi gereken cok
onemli bir alan oldugunun bilincine varildiktan sonra bu Ogretim iizerinde
yogunlasilmig; Tiirkiye’de ilk defa TOMER adiyla anilan Tiirkce Ogretim Merkezi

1984 yilinda Ankara Universitesi biinyesinde kurulmustur.

Kisa adiyla TOMER olarak bilinen Ankara Universitesi Tiirke Ogretim Merkezi,
1984°te Tiirkgeyi en iyi bigimde 6gretmek amaciyla kurulmustur. Birgok farkli yabanci
dil 6gretim yonteminin bir arada kullanilmasiyla olusturulan ve TOMER yontemi olarak
adlandirilan caligsmalarla yabancilara Tiirkge Ogretimi ilk kez sistemli bir bigimde
baslamistir.  Giiniimiizde TOMER, yabanci dil 6gretiminde birgok ydntemin

birlesiminden olusan se¢gmeci yontemi kullanmaktadir (Bayraktar, 2011: 3).

Tiirkgenin yabancilara 6gretimi ¢alismalarmin resmi olarak, Ankara Universitesi
TOMER tarafindan baslatildig1 sdylenebilir. Ankara Universitesi TOMER den sonra
Gazi Universitesi Tiirkge Ogrenim, Arastirma ve Uygulama Merkezi (TOMER) ve
ardindan pek ¢ok, 0zel ve cesitli iiniversitelere bagl, Tiirkce 6gretim ve uygulama
merkezleri kurulmustur. Tiirkge Ogretim merkezlerinin hizmet alanlari su sekilde

ozetlenmektedir:

* Tirkiye’de yiiksek oOgrenim yapmak i¢in Tiirk Cumhuriyetleri ile akraba
topluluklardan gelen ogrencilerle Tirkiye Tiirkcesi Ogrenmek isteyen yabancilara
Tiirk¢ce 6gretmek,

* Tirkiye Tiirk¢esinden baska diger Tiirk lehgelerinin 6gretimini gergeklestirmek ve bu

lehgelerle ilgili aragtirma ve incelemeler yapmak,
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*Yurt disinda ve iginde Tiirkce 6gretmek, Tiirk kiiltlirlinii tanitmak amaciyla faaliyet
gostermek,

*Devletimizin yaptig1 ikili anlagmalar ¢ergevesinde ilgili bakanliklarla is birligi yaparak
egitim, 6gretim, arastirma, uygulama ve yayn faaliyetinde bulunmak,

*Icte ve dista Tiirkceyi Ogretmek icin gorevlendirilen dgretim elemanlarma yonelik
yetistirme programlari hazirlamak ve hayata gegirmek,

*{lgi sahasinda faaliyet gosteren diger kurumlarla da is birligi yaparak ana dili
ogretiminin metotlarini gelistirme yolunda ¢aligmalar yapmak,

*Yurt disinda yasayan Tirk cocuklarina yonelik kisa siireli kurslar diizenlemek

(Yiice,2005: 86).

Bu ifadelerden anlasildigi iizere TOMER lerin, Tiirkiye’ye yiiksekdgretim igin
gelen akraba topluluklardan &grencilere, Tiirkge 6grenmek isteyen yabancilara, yurt
disinda yasayan Tirk cocuklarina, Tiirk¢e ve Tiirk kiiltiirlinii 6gretmekten Tiirkiye’nin
yaptig1 ikili anlagsmalar cercevesinde ilgili bakanliklarla is birligi yaparak egitim,
Ogretim, arastirma, uygulama ve yayin faaliyetinde bulunmaya kadar genis bir goérev
alan1 vardir. Yalmzca Tiirkiye Tiirk¢esinin degil diger Tiirk lehgelerinin 6gretimini
gerceklestirmek ve bu lehgelerle ilgili aragtirma ve incelemeler yapmak da Tiirkce
ogretim merkezlerinin ¢alisma alam igerisindedir. Ayrica TOMER ler, ilgi sahasinda
faaliyet gosteren diger kurumlarla da is birligi yaparak ana dili §gretiminin metotlarin
gelistirme yolunda ¢aligmalar yapmak konusunda da gorevlidirler.

Tiirk¢enin yabancilara yurt dis1 ve Tiirkiye’de 6gretimi konusunda giinden giine
calismalarini artiran diger bir kurulus da Yunus Emre Enstitiisii’diir. “Yurt i¢cinde actig1
yaz okullan ile farkl iilkelerden gelen yabanci genclere Tiirk¢e dgretimi etkinlikleri
diizenleyen Yunus Emre Enstitiisi’niin yurt disinda bu alanda yaptigi Onemli
caligmalar1 bulunmaktadir” (Goger ve Mogul, 2011: 801). Sayist simdilik yirmi alt1
kadar olan Yunus Emre Tiirk Kiiltiir Merkezleri’nin, diinyanin pek ¢ok yerinde agilma
caligsmalar1 devam etmektedir.

Tiirkge, derinligini ve zenginligini, tarihi birikiminden ve genis cografyalarda
konusulmus olmasindan alan koklii bir dildir. Diinyada, Tiirk¢e konusan insan sayisi
giinden giline artmaktadir. Bu artista diinyada Tiirkceyi bilen insan sayisinit ¢ogaltma
diisiincesine verilen 6nemin pay sahibi oldugu sdylenebilir. Diinyada devlet eliyle ya da
0zel cabayla yabancilara Tiirk¢eyi 6greten pek ¢ok kurum agilmig ve halen agilmaya

devam etmektedir. “Calismamiz sonucu elde ettigimiz bilgilere dayanarak Tiirkiye
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Tiirkgesinin, diinyanin pek ¢ok tilkesindeki iiniversitelerde, akademilerde, Tiirk kiiltiir
merkezlerinde, enstitiilerde, 6zel lise ve dershanelerde, biiyiik -el¢iliklerimizde,
vakiflarda ve internet sitelerinde yabancilara 6gretildigini sdyleyebiliriz” (Dolunay,
2005:1). Tiirkgenin yabancilara 6gretimi konusunda c¢aligsmalar, gerek yurt i¢i gerekse
yurt disinda c¢esitli kurumlar ya da bireysel c¢abalar vasitasiyla artarak devam

etmektedir.

2.1.7. Yabanci Dil Ogretiminde Temel Dil Becerileri

Yabanci dil 6gretimi genel olarak, kisiye, hedef dilde dort temel beceri olan
konusma, yazma, dinleme ve okumay1 edindirmeyi amaglar. Bu becerilerden okuma ve
dinleme anlama becerileri, yazma ve konusma ise anlatma becerileridir. Anlatma
becerileri, kisinin, kendisini dogru ve etkili bir bigimde ifade etmesini saglarken anlama
becerileri, bagkasinin sozlii ya da yazili olarak aktardig ifadeleri, oldugu gibi algilamay1
saglamaktadir. Bir yabanci dil 6grenen kisiden, 6grendigi dilin anlama ve anlatma
becerilerini etkin bir bigimde kullanmas1 beklenmektedir.

Temel becerilerden biri olan okuma, 6grenmenin en énemli yollarindan biridir.
Ozellikle, bir yabanci dilin becerilerini edinirken okumak, yeni bilgilerin
Ogrenilmesinde ve diger dil becerilerinin gelistirilmesinde, etkili ve Onemlidir
denilebilir. Yabanci dil 6gretiminde okuma becerisinin dgretilmesinin, bireyin hedef
dille yazilan yazilar1 anlamasin1 amagladig1 soylenebilir.

Dinleme becerisi, yabanci dil 6grenirken belki de ilk olarak edinilmeye
baslanilan beceridir. Ciinkii yabanci dil 6gretiminin heniiz basindayken yabanci dil
Ogrenenler, sadece anlayamadiklar1 ve anlamlandirmaya calistiklart birtakim ifadeler
isitirler. Bu ifadeler, yabanci dil 6gretiminde alinan mesafe ile beraber, dinleyicinin
kulaginda anlamli héale gelmeye baslar. Boylece yabanci dil 6grenmeyi hedefleyen
bireylerin isitme asamasindan dinleme asamasina gectikleri sdylenebilir. Dinleme,
esasinda dinlediklerini anlayabilme anlamimna gelmektedir. Ozbay (2008), “dinlemenin
iletisim ve egitim siirecinin 6nemli bir parcast oldugu” nu ifade ederken dinleme
sirecinin, “ilgi, isitme, dikkat, kavrama, dinleme, degerlendirme, tepki/karsilik vb.” gibi

asamalar1 oldugunu da belirtmistir (s.5).
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Giinliik ihtiyaglardan beklenti ve ideallere kadar bir¢ok durumun agiklamasi,
cogunlukla, konusma ile yapilabilmektedir. Konusma becerisi, yabanci dil 6gretiminde
Oone cikmaktadir. Yabanci dilde basarili olarak konusabilmek dinleme ve okuma
becerilerinde basarili olmaya baglanabilir.

Yazma, diisiinceleri, duygulari, kisacasi iletilmek istenen mesajlari, her dile 6zgii
harf denilen semboller yardimiyla bir yere aktarmaktir. Cakir (2010)’a gore “yabanci
dilde yazma becerisini edinmek Ogretmenler ve 6grenciler i¢in olduk¢a dnemlidir ve
edinilmesi, diger becerilere nispetle olduk¢a zordur” (s.166). Bu ifadelerden de
anlagildig1 gibi, yabanci dilde yazma becerisini elde etmek diger becerilere kiyasla daha
zordur; clinkili, insanlarin, yabanci bir dilde duygu ve diisiincelerini yazarak ifade
edebilmeleri i¢in, ana dillerinde disiindiiklerini, hedef dile, basarili olarak aktarmalari
gerekir. Bu durum i¢in de yabanci dil 6grenen kisilerin, hedef dile olduk¢a hakim bir

durumda olmak zorunda olduklar1 sdylenebilir.

2.1.7.1. Dinleme Becerisi

Dinleme, ilk olarak edinilmeye baslanilan temel dil becerisidir. Diger {i¢ temel
becerinin edinilmesine kaynak olusturdugu da sdylenebilir. Dinleme becerisi, basarili

iletisim ve 6grenmeye temel olusturmaktadir.

Insanm zamaninin ¢ok biiyiik bir kismin1 harcadigi dinleme eyleminin, sahip olunan en
onemli becerilerden biri olmakla birlikte, en az tanman becerilerden oldugu
belirtilmektedir. Bu genellikle boyle olmustur. Ciinkii insanlar dinlemeyi genellikle
duymakla karigtirmaktadirlar. Bunun sonucunda da anlama ve anlagma beklenilen

Olciide gerceklesememektedir (Yakict, vd. 2011: 56).

Dinleme ve duyma birbirinden farkli eylemlerdir. Dinlemeye gereken 6nemin
verilmemesinde, duyma ile arasindaki farkin anlasilmamasi neden olarak gdsterilmistir.
“Dinleme, insanin kulagma gelen bir¢cok sesten birini se¢mesi, algillamasi ve
degerlendirmesi silirecinin biitiinlinii kapsar. Yani isitme ile dinleme arasindaki fark,
isitmenin istem dis1, dinlemenin ise istekle olmasidir” (Yildiz, 2010: 179). Dinleme
eylemini, kisinin bilingli ve istekli olarak yaptigi, isitmenin ise istemeden ve segmeden

yapildig1 bu ifadelerden anlagilmaktadir.
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Genelde dinlemenin bir eylemsizlik durumu oldugu diisiiniiliir. Yaygin kaniya gore,
dinleyen edilgen bir kisidir. Oysa séze dayali iletisimin eksiksiz gergeklesmesi, alict
konumundaki dinleyicinin de yaratict bir etkinlik i¢inde olmasimi gerektirir. Dinleme

gonderilen bir iletiyi alma ve yorumlama siirecidir (Adali, 2011: 32).

Dinleme durumunda kisinin higbir is yapmadigr diisiincesi, duyma ile
karistirtlmasindan kaynaklanabilir. Bireyin, kulagina gelen ifade ve sesleri dinlerken,
bunlari, zihninde anlamlandirma cabasina girdigi ve bu nedenle oldukga etkin oldugu
sOylenmelidir.

Tiirkge Ogretiminde dinleme becerisine verilen Onemin, diger becerilerin

Ogrenilmesine temel olusturmasi ve amacina bagli oldugu sdylenebilir.

Dinleme 6gretiminde amag, 6grencilerin amag dildeki sesleri tanimak, bir baglam iginde
yer alan vurgulama ve tonlamalarin neden oldugu anlam degisikliklerini fark etmek ve
en Onemlisi de konusuldugunda gelen mesaji tam ve dogru olarak anlamasini
saglamaktir. Normal hizla konusuldugunda, konusmacidan gelen mesajin
anlagilmasinda en kiigiikk ayrintilarin anlagilmasindan ¢ok genel bir bilginin alinmig

olmasi ¢ok dnemli olmaktadir (Demirel, 1990: 108).

Yabanct dil 6gretiminde dinleme becerisi kazandirilmasinin iki temel amact
bulunmaktadir. Birincisi hedef dille o dile dair verilen bilgilerin anlasilmasi, ikincisi ise
yabanct dil Ogrenenlerin bagarili iletisim kurmalarmin saglanmasidir. Anlam
iligkilerinin kavranmasi, mesajlarin tam ve dogru anlasilmasinda gereklidir. Basarili bir
dinleme egitimin, yabanci dil Ogreniminin en temel amact olan iletisim kurma

noktasinda olduk¢a 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

2.1.7.2. Okuma Becerisi

“Okuma, biligsel davranislarin psikomotor becerilerin ortak ¢alismasiyla, yazil
sembollerden anlam ¢ikarma ekinligidir” (Demirel, 1990: 119). “Okuma, sozciiklerin
duyu organlart yoluyla algilanip anlamlandirilmasi, kavranmasi ve yorumlanmasina

dayanan zihinsel bir etkinliktir” (Sever, 2000: 11). Okuma, fiziksel ve zihinsel yonii
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tanimlarda vurgulanmistir. “Okuma ile ilgili tanimlar bu becerinin iki yoniinii ortaya
cikarmaktadir. Bunlar, yaziy1 olusturan sembolleri gérmek, tanimak ve bu sembollerin
anlamimi kavramaktir. Karmagsik bir siire¢ olarak nitelendirilen okuma, gérme ve
seslendirme yoluyla fizyolojik, kavrama yoniiyle de zihinle ilgili bir siirectir” (Ozbay,
2008: 7). Okumanin ilk basamaginin gérmek ikinci basamaginin ise kavramak oldugu
bu ifadelerden anlagilmaktadir. Okuma, bu anlamda diger temel becerilerde oldugu gibi
en az iki bilesenli bir etkinliktir.

Bir dilin 6grenilmesinin en 6nemli basamaklarindan biri olan okuma, temel dil
becerilerden biridir. Yabanci bir dilin 6grenilmesinde okuma becerisinin gelistirilmesi,
temelde bazi bilgilerin edinilmis olmasina baglidir. Kelimelerin seslendirilisi, vurgu,
tonlama ve noktalama isaretleri ile ilgili bilgiler, okuma becerisinin edinilmesine temel
olusturmaktadir. “Tiirk¢cenin yabanci dil olarak Ogretiminde ogrencilerin okuma
becerilerini gelistirebilmeleri i¢in Tiirkgede belli bir yeterlik diizeyini yakalamalari
onemlidir. Yani yetersiz sozciik bilgisi, dilbilgisi ve sdylem bilgisi okuma becerisi
tizerinde olumsuz etki yapacaktir” (Yayli, 2009: 62). Okuma becerisinde basarili olmak
isteyen yabanci dil 6grenen 6grencilerin, yeterli sayida kelimenin telaffuz ve anlamim

ogrenmesi ve hedef dile dair kurallar1 kavramas1 gerekmektedir.

Okumanin belli 6zellikleri bulunmaktadir. Bunlardan ilki okunan metinden anlam
¢ikarilmasidir. Eger kisi bir metni okudugunda anlam ¢ikarmiyorsa bu okuma degildir.
Ozellikle yabanci dil 6gretiminde bu tiir okumalar belli sdzciikleri seslendirmenin
Otesine gecemez. Bu anlamda okuma bir metnin ya da sdzciikler grubunun telaffuz
edilmesi olarak goriilmektedir. Yani yazili bir metni hi¢gbir anlam ¢ikarmadan sadece
sozclikleri dogru telaffuz edebilmek amaciyla okumak ger¢ek anlamda okuma degildir

(Demirel, 1990: 119).

Bu ifadelere dayanarak kisinin bir metni okumasi igin seslendirme bagarisinin
yani sira anlam ¢ikarma etkinligini de uygulamasinin gerektigi sdylenebilir. Yabanci dil
ogrenenlerin, kelimelerin, telaffuzlariyla birlikte anlamlarini1 da 6grenmeleri 6nemlidir.

Ozellikle ¢ok sayida kelimenin Ogrenilmesinde ve bu kelimelerin
seslendirilisinin kavranmasinda, dinleme becerisinin gelistirilmesinin dneminin biiyiik
oldugu da sdylenmelidir. Ciinkii yabanci dil 6greniminin ilk basamaginda, dinleme ve

dinledigini anlama faaliyetleri 6ne ¢ikmaktadir.
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2.1.7.3. Konusma Becerisi

“Konusma, diisiincelerin, duygularin ve bilgilerin seslerden olusan dil
araciligiyla aktarilmasidir” (Demirel, 1999: 40). Konusmanin, bu tanimdan hareketle,
insanlarin duygu, diisiince ve isteklerini aktarmalari i¢in bir vasita oldugu sdylenebilir.
Konugma, bir vasita olmasiyla, Tiirk¢enin dort temel dil becerisinin anlatmaya dontik
olanlarindan da biridir. “Konugsma ve yazma; duygu, diisiince, hayal ve istekleri,
kisacasi zihinde tasarlanan her seyi aciklamakta kullanilan iki temel anlatim becerisidir.
Bireyler anlatim becerilerinden agirlikli olarak konusma becerisini kullanmaktadir”
(Zorbaz, 2010:1). Bu ifadeden yola ¢ikilarak, konugsmanin da yazma gibi diisiiniilenleri
aciklamak i¢in kullanildig1r ve insanlarin, diisiincelerini aktarmak icin agirlikli olarak
konusmayn1 tercih ettigi sdylenebilir.

“Giinliik hayatimizda sdylenenleri anlamak dille ilgili etkinliklerin baginda gelir.
Ancak birbirimizle anlagsmamizda bize sOylenenleri anlamamiz iletisimin sadece bir
cephesini olusturur. Iletisimin saglanabilmesi igin bizim de karsimizdakilere duygu,
diisiince ve isteklerimizi sozle ya da yaziyla anlatmamiz gerekir” (Ozbay, 2009: 98).
[letisimin saglanabilmesi icin taraflardan her birinin, duygu, diisiince ve isteklerini, s6z
veya yaziyla muhataplarina aktarmalar1 gerektigi, bu ifadelerden yola c¢ikilarak
sOylenebilir. Hazirlikli ya da aniden, ses ile karsi tarafa iletilen anlamli s6z gruplari,
konusma olarak adlandirilabilir.

En basit anlamiyla kendini, etkili bir bigimde ifade etme veya karsi tarafa
mesajlart gerektigi sekilde iletmenin, basarili bir konusmanin temel hedefi oldugu
sOylenebilir. Konusmanin 6énemini gilinliik hayatta en ¢ok kullanilan vasita olmasiyla
vurgulayan Ozbay (2009), basarili iletisimin anahtarini “giizel konusma, anlasilir olma
ve sesi etkili kullanma” olarak ifade etmistir. (s.99). Iletisimde basaril1 olabilmek, iyi bir
konusmaci olabilmeye baglidir denilebilir. Bu dogrultuda konusmacinin basaril
olabilmesi i¢in giizel konusmasi, sesini ve beden dilini etkili kullanmasi gerekmektedir.

Cogunlukla, herhangi bir diizeltme uygulanmadan ve ani olarak isletilmesi
gereken bir beceri alani olan konusma, bazi O6grenenlerde, farkli i¢gsel bunalimlarin
olugmasina neden olabilmektedir. Yapilan arastirmalar, 6grenenlerin konusma sirasinda
heyecan diizeylerinin oldukga yiikseldigini, bunun da 6zellikle psikolojik bazi1 sorunlara
mahal verdigini ortaya cikarmistir. Bu sorunlarin basindaysa kaygi gelmektedir.

Insanlarin, basarili bir konusma yapabilmesi, pek ¢ok sebebin disinda kaygi
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diizeyinin de olmasi gerekenin iizerine ¢ikmamasina baghdir. Konugsma 6ncesi ya da
sirasinda, kaygi gibi pek cok bireysel sorunun Oniine gecebilmenin yolunun ise, bu
becerinin gelistirilmesine bagl oldugu sdylenebilir.

Konugma becerisinin gelistirilmesi diger beceri alanlarinda oldugu gibi
alistirmalarla miimkiin olabilmektedir. Bu dogrultuda basarili bir konugsmaci olabilmek
icin konusma becerisinin sik sik kullanilmasi gerektigi sOylenebilir. “Diisiincelerin,
duygularin, izlenimlerin diizgiin ve etkili bir bigimde anlatilabilmesi i¢in ¢aba harcamak
gerekir. Herhangi bir konuyu, bir olay1, bir isi diislinlip zihinde planlastirarak diizgiin
climlelerle anlatmaya calismak lazimdir. Ciinkii beceriler aligkanlik haline getirilirse
basarili olunur” (Ozbay, 2005: 125). Konusma becerisinin, sik sik kullanilmasinin
yaninda, bu beceride basarili olabilmek i¢in aliskanlik haline getirilmesi gerektigi, bu
diisiinceden yola cikilarak ifade edilebilir. Bazi sorunlar igin ise, becerinin tekrar
edilmesi ve kullanilmasinin yani sira farkli ¢6ziim yollar1 da aranmalidir.

Yabanci dil 6gretiminde konusma becerisinin kazandirilabilmesi i¢in 6grenciyi
bu beceriyi kullanmaya tesvik edecek cesitli alistirmalar kullanilmaktadir. “Ogrencilere
konusma becerisi kazandirabilmek i¢in baslangi¢ diizeyinden itibaren en ¢ok kullanilan
alistirmalar tekrar aligtirmalaridir. Bunu daha sonra anlama ve iletisime dayali
alistirmalar izlemektedir” (Demirel, 1990: 111). Yabanci dil 6grenen 6grencinin
konusma becerisi kazanabilmesi i¢in, tekrar yoluyla once kulak ve dil aligkanligi
kazanmasi; sonrasinda, 6grendiklerini iletisimde kullanarak anlamlandirmasinin sz
konusu oldugu bu ifadeye dayanilarak soylenebilir.

Konugma becerisini basarili bir sekilde 6grenebilmenin, iyi bir dinleyici olmaya
bagli oldugu sdylenebilir. Ciinkii konusma, bir diger bileseni de dinleme ve anlama olan

iletisimin en 6nemli aracidir.

Kargilikli konugmada basarili olmak ne zaman ve nasil konugma sirasinin size veya bir
bagkasma geldigini anlamayi, ne zaman bir konuyu agiklamak ve degistirmek
gerektigini, konugmaya bir baskasmin nasil davet edilecegini, konugsmanin nasil
stirdiiriilebilecegini veya kapatilabilecegini bilmeyi gerektirir. Anlamda uzlasma her iki
tarafin da birbirlerini dogru anladiklarindan emin olmalar1 demektir (Bygate,1987:

67°den akt. Selvikavak, 2006: 13).



40

Bu ifadelere dayanilarak basarili bir iletisim i¢in iyi bir konusmaci olmak kadar
dikkatli bir dinleyici olmanin da onemli oldugu sdylenebilir. Ciinkii konusmanin

stirmesi gonderici ve alicinin birbirini dogru anlamasina baglidir.

2.1.7.4. Yazma Becerisi

Anlatma, konusma ve yazma becerilerine dayanan dil etkinligidir. Yazma da
dilin anlatma yoniiyle ilgili becerilerinden biridir. “Dogal dile dayali iletisimde
kullanilan bir baska ara¢ da yazmadir. Yazma, sozlii iletisim aract olan dili, yazi denilen

gorsel ve tek boyutlu bir dizgeye aktarma eylemidir” (Adali, 2011: 30).

Yazma, konugsmanin birtakim sembollerle ifade edilmesidir ve insanin dogasi geregi
kendini disa vurdugu davraniglardan bir tanesidir. Duygu diisiince goriis ve hayallerin
sozle ifade edilmesi yeterli degildir. Yazmak, insanin giinliik c¢alismalarinda oldugu
kadar, meslekteki bilgilerini bagkalarina aktarma agisindan da bir ihtiyagtir (Ozbay,
2008: 8).

Soziin yetersiz kaldigi durumlarin disinda yazmanin, insani bir ihtiya¢ bazen de
zorunluluk oldugu bu ifadelerden anlasilmaktadir. Diislince, duygu ve bilgilerin
aktarimindan en kii¢iik resmi bir isleme kadar yazma becerisi gerekmektedir. Yabanci
dil o6grenenler acisindan yazma becerisi, dil Ogretiminin son basamagi olarak
goriilmektedir. Bir 6grencinin yardim almaksizin diisiincelerini yaziya aktarmasi, hedef

dilin, diger temel dil becerileri ve dil bilgisinde basarili olmasina baglanabilir.

Yazma, konusma gibi bir anlatim yoludur. Ancak ondan ayr1 beceriler de gerektirir.
Ogrencilerin bir konuda istenileni uygun bigimde yazmasi, onlarmn konusma ve
diistinme yetilerine baghdir. Bu yonden yazma g¢alismalarini konusmalara baglama,

yazili anlatma etkinliklerinin ¢ikis noktasi olacaktir (Demirel, 1999: 71).

Yazma becerisinin konusma gibi anlatma yollarindan biri oldugu; kisinin,
konusma ve diisiinlip planlamadaki yetkinliginin, yazma basarisina temel olusturdugu

sOylenebilir.
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2.2. Yabanci Dilde Konusma Kaygisi

2.2.1. Kaygi ve Tiirleri

“Kaygi, bir tehdit altinda hissedilen korku ve gerginlik durumu olarak ifade
edilebilir. Spielberger (1972), kaygiyi, stres yaratan durumlarin olusturdugu {iziintii,
algilama ve gerginlik gibi hos olmayan duygusal ve gozlenebilir tepkiler olarak
tanimlamaktir” (Biiyiikoztiirk, 1997: 1). “Kaygi, kisinin bir uyaranla karsi karsiya
kaldiginda yasadigi, bedensel, duygusal ve zihinsel degisimlerle kendini gosteren bir
uyartlmighik durumudur” (Tas, 2005). Kaygi, pek c¢ok arastirmaci tarafindan tanimi
yapilan bir ifadedir. Bu tanimlardan yola c¢ikilarak kayginin, bir tehlike sezilmesi
durumunda kisinin ruhunda, zihninde ve bedeninde olusan birtakim degisiklikler oldugu
sdylenebilir. Insanlarin ruhsal ve zihinsel isleyislerine etki etmesi, kayginin, psikolojik
bir kavram oldugunu diisiindiirmektedir. Kaygi, yabanci ve yerli kaynaklarin bazilarinda
anksiyete adiyla da anilmaktadir. Kayginin ¢ok eski metinlerde gectigini belirten bazi
ifadeler bulunmaktadir. “Hipokrat'in, psikiyatrik bozukluklarla ilgili eserlerinde
korkudan ve “amagsiz anksiyete” (aimless anxiety) olarak adlandirdigi bir durumdan
sOz ettigi bilinir. Psikiyatrinin riistiini ilan ettigi 18. ylizyildan sonra da anksiyete, tibbi
metinlerde sikg¢a rastlanan kavramlardan biri olagelmistir. 18. yiizyilldan sonra
anksiyeteye iliskin olduk¢a ciddi tanimlamalara ve agiklamalara rastlanmaktadir”
(Berksun, 2003: 7). Bu ifadelere dayanilarak kayginin, uzun yillar 6nce incelenmeye
baslanilan bir kavram oldugu sdylenebilir. Insani bir durum olmas: dolayisiyla kaygi,

ozellikle psikoloji veya tip bilimlerinde ele alinmig bir konudur.

Anksiyete de denilen kaygi terimi, Latince bir kelime olan ‘anxius’dan gelmektedir ve
onun kullanim tarihi 1525’lere kadar gerilere gider. Anksiy6z kelimesinin kokii olan
‘anx’, yine Latince bir kelime olan ‘angere’den gelmektedir ve o da ‘nefesi kesilmek’ ya
da ‘bogulmak’ anlamina gelir. Anxius terimi de bu durumda muhtemelen anksiydz
kisilerin siklikla tecriibe ettikleri bogulma hissine isaret etmektedir (Lewis, 1970°den

Beck ve Emery: 48).
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Kayginin, nefesi kesilmek veya bogulmak anlamina gelen Latince bir kelimeye
dayandig1 ve bu kelimelerin de kaygili kisilerin yasadiklar1 durumlar isaret ettigi bu
ifadelerden anlagilmaktadir. Bu ¢agin en yaygin sorunlarindan biri olan kayginin,
kisinin korku ve heyecan seviyesini ayarlayamamasi sonucu olustugu sdylenebilir.
“Kaygi, insanlarin gilinlilk hayatlarinda sik sik yasamak durumunda kaldigi bir
uyarilmiglik halidir. Psikologlar kaygiy1 ‘herhangi bir nesne ile 6zdeslestirilmis belirsiz
bir korku durumu’ olarak tanimlamiglardir ” (Hilgard, Atkinson ve Atkinson, 1971,
Akt., Scovel, 1991°den Batumlu ve Erden, 2007: 2). Kayginin, kisilerin zihinlerinde
bazi seyleri korkuyla eslestirmesi sonucu olustugu bu tanimdan anlasilmaktadir.
Kaynaklarda siklikla bogulma hissi, terleme, oksiiriik, kizarma gibi, duygu ve hallerle
birlikte anilan kayginin, kisileri, giinliik hayatlarinda veya 6nemli zamanlarinda zor
durumlara diisiirdigii sdylenebilir. Fakat ¢ogunlukla bu fizyolojik tepkilerle beraber
anilan kaygi durumu, her insanda mevcut, normal diyebilecegimiz diizeyin biraz {izerini
tarif etmektedir.

Kayginin, insanlarin normal veya normal dis1 davranislarindaki 6neminin farkina
varilmasiyla bu terim, degisik 6grenme yontemi ve psikanalitik teorilerin merkezine
konulmustur. Bu anlamda, egitim ortamlarinda da kaygmin daha fazla g6z Oniinde
bulundurulmasi gereken bir etmen oldugu diisiiniilmektedir.

Kaygi konusunu ele alan kaynaklar incelendiginde, bircok kaygi tanimi ve
cesidiyle karsilasilmaktadir. Etkileme durumuna gore; kolaylastirict ve engelleyici;
stiresine gore durumluk ve siirekli; kaynagina gore ise kisilik kaynakli, olay kaynakli ve
durum kaynakli olmak iizere kaygi, gruplara ayrilmistir. letisim kaygis1 ve olumsuz

degerlendirilme korkusu gibi kaygi ¢esitleri de bulunmaktadir.

Scovel (1991), kayg1 ve basar iliskisi ile ilgili yapilan pek ¢ok arastirmayi taradiktan
sonra, ‘kolaylastiric1 ve engelleyici kayg1’ ayrimini 6ne siirmiistiir. Kolaylastirici kaygi,
Ogreneni, yeni Ogrenme ortamlarinda miicadele etmeye ve ‘yaklagsma davranigina’
yoneltirken; engelleyici kaygi yeni 6§renme ortamlarindaki bireyin kaginma davranigini
benimsemesine neden olmaktadir. Scovel’e gore, normal bir bireyde kolaylastirict ve
engelleyici kaygi birlikte bulunmakta, bireyi dil 6grenme siirecinde karsilastigi her yeni

olguya kars1 uyarmakta ya da motive etmektedir (Batumlu ve Erden, 2007: 25).

Kolaylastiric1 ve engelleyici kaygi, kayginin, bireyi etkileme durumunu gosteren

tiirleridir. Kaygi, bazen ortaya konacak caligmanin gidisatini olumlu olarak etkileyip
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kisinin ¢alisma giidiilemesini artirirken bazi zamanlarda ise kisileri zor duruma diisiiren
ve ¢alismay1 veya basariy1 engelleyen bir etmen olarak kendini gosterebilmektedir.

“Stirekli kaygi bireyin kisilik 6zelliginden kaynaklanirken, durumluluk kaygi
bireyin herhangi 6zgiin bir durum karsisinda hissettigi olumsuz sonug¢ beklentisidir”
(Kapikiran, 2002°dan Akt. Cavus ve Gilinbatar, 2008: 151). Kayginin, durumluk veya
stirekli olmasinin, kisi ya da ortam iizerindeki hakimiyet siiresini gosterdigi sdylenebilir.
Bireyi tehdit eden durumlarda olusan kaygi, normal olarak kabul edilir ve durumluk
kaygi olarak adlandirilmaktadir. Kaygi, eger bireyin kisilik 6zelligi haline gelmisse
tehlikeli durumlara gore olugmayip her durumda kendini gosteriyorsa siirekli kaygi
olarak ifade edilmektedir.

Kaygi, kaynagina gore de siniflandirilmis ve isimlendirilmistir. “Baz1 bireylerde
stirekli bir durum olarak karsilasilan kisilik kaynakli kaygi, insan Kkisiliginin bir
parcasidir. Durum kaynakli kaygi, belirgin bir duruma karsi belirli bir zaman iginde
karsilagilan tepki olarak tanimlanmaktadir. Son olarak, olay kaynakli kaygi, belirgin
olaylar karsisinda yasanmaktadir” (Ellis, 1994’ten Akt. Aydin ve Zengin, 2008: 84).
Kayginin durumluk veya siirekliligi, bireyin kisilik 6zelliklerine bagli oldugu icin bu
tiirlerin kisilik kaynakli kaygi sinifina girdigi sdylenebilir.

Andrade ve Williams (2009), Japonya’daki bir iiniversitede, yabanci dil hazirlik
simiflarin1  6rneklem olarak aldiklart ¢aligmalarinda, ‘smif kaygisi’ adi altinda
degerlendirmelerde bulunmuslardir. Bu arastirmaya gore, siniflarda bir dizi baska
kaygilar gozlemlenebilir. “Bilissel ve duygusal gerilimler, smav kaygisi,
gorevlendirilme kaygisi, topluluk Oniinde konusma, yazma, dil bilgisi, okuma ve
dinlemeye iligkin sinirlilik ve gerginlik, bunlara 6rnek olabilir” (s.3). Bu arastirmada
kayginin, ¢ok farkli sekillerde isimlendirildigi goriilmiistiir. Herhangi bir kayg tiirtiniin
ele alindig1 bazi1 aragtirmalar sonucunda kaygiya sebep olabilecek farkli durumlarin da
kesfedildigi buradan yola ¢ikilarak sdylenebilir.

Kaygmin, degerlendirilme kaygisi bashigl altinda incelendigi caligmalar da
mevcuttur. Bu ¢aligmalarin genelinde kisinin degerlendirilme kaygisi yasayabilecegi

cesitli durumlar sdyle gruplandirilmistir:

1- Sosyal durumlar; yiiz yiize bir iligskiye baslamak veya siirdiirmek, sosyal bir ortama

girmek,
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2- Okul veya is ile ilgili bir durum; 6gretmen, amir veya akran grubu tarafindan
degerlendirilen performans; bir teste veya sinava girmek; daha {ist kademedeki biri ile
cikar catigmasi yiiziinden kars1 karstya gelme; spor miisabakast;

3- ‘Dis diinyada’ aligveris veya yolculuk yaparken, satis elemanlari, garsonlar, taksi

soforleri, yabancilar ile kurulan etkilesimler (Beck ve Emery, 2006: 251).

Sosyal ortamlardaki etkilesimlerde, okul, is veya herhangi bir yolculukta,
karsilagilabilecek insanlarla kurulabilecek iletisim sirasinda, kisi, muhataplar: tarafindan
degerlendirilecegi endisesiyle kaygilanabilir. Bu durumlar, ayn1 anda veya iist {iste
yasandiginda ise kaygi diizeyi yiikselmeye miisait kisilerin korkular artabilir. insanlar1
bu durumlarda kaygilandiran, aslinda degerlendirilme diisiincesi olsa da kisilerin bu
diisiinceye kapilmasina neden olan birtakim 6zel durumlar da mevcuttur. Bu durumlar

cesitli caligmalardan derlenerek soyle siralanabilir:

1- Anlaml ve etkili bir ‘tavir’ sergileyebilme endisesi,

2- Alnan gorevi layikiyla yerine getirebilme diisiincesi,

3- Kisinin basarisin1 olumsuz yonde etkileyebilecek tehlikeleri (unutma, kendine
giivensizlik, duraksama...) ortadan kaldirmadaki basarisizligi,

4- Uygulanamayacak kati kurallarla ve yerine getirilemeyecek gorevlerle
karsilagmast,

5- Degerlendiricinin, beklenen performansin altinda davrananlara karsi gosterdigi

cezalandirici tavir.

Siralanan bu durumlar mevcutsa, kisilerin kaygilanma olasilig1 daha da artmaktadir.
Maddeler incelendiginde, ilk {i¢iiniin, kisilerin bireysel 6zelliklerini ve bakis agilarini,
dordiinciisiiniin durumun agirligini, sonuncusunun ise degerlendiricinin olumsuz tavrini
yansittig1 goriilebilir. Buradan yola ¢ikilarak degerlendirilme kaygisinin, genel anlamda
ikili iliskilerde, cogunlukla degerlendirici ve birey arasindaki etkilesimde ortaya ¢iktigi

sOylenebilir.

Iyi bir izlenim birakmak istedigi bir sosyal karsilasma durumunda, kisi, sosyal
vasiflarint — giyim, akicilik, olgunluk, Ozgiiven, zarafet- en yiiksek dereceye
¢ikartma konusunda bir baski altindadir. Bu vasiflardan elde edilecek yiiksek bir

‘skor’ kisiyi (degerlendiricinin yargilarina bagl olarak) daha kabul edilir yapabilir
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ve boylece diger karsilagsmalarda basariy1 garantiler. Diisiik bir ‘skor’ onu

reddedilecek bir konuma yerlestirir (Beck ve Emery, 2006: 252).

Kisinin, performansindan oOtiirii, bir baskasinda, herhangi bir izlenim
olusturabilecegi diisiincesi, zihninde, bir tehdit durumu olarak algilanmakta ve bastirma,
unutma, hatirlayamama gibi ¢esitli savunma mekanizmalarinin ortaya c¢ikarilmasina
neden olmaktadir. Degerlendiriciye dair bireyin olumlu yahut olumsuz gézlemi veya 6n
yargist da bu kayginin olusmasina veya yiikselmesine neden olan diger unsurlar olarak
gosterilebilir.

Sosyal kaygi, kayginin diger bir ¢esididir. “Kisinin dikkat odagi olmamaya ve
diger bir kisi veya kisiler tarafindan degersiz sayilmaya kars1 olan abartilmis korkusuyla
ilgilidir” (Beck ve Emery, 2006: 255). Sosyal kaygi tasiyan kimsenin, kaynaklarda
belirtildigi kadartyla en belirgin 6zelligi, olaylarla ilgili olabilecek en kdotii sonucu daha
basindayken diistinerek sikinti ve bunalima diismesidir. Bu sikinti, kisinin basina
gelebilecek her tiirli kotii olasiligt ve etkiyi hayal etmesi ve bu durumlara
odaklanmasiyla daha da artabilmektedir.

Kaygimin diger ¢esitleri, topluluk 6niinde konugsma ve sinav kaygisidir. Topluluk
onlinde konusma kaygis1 genel olarak, degerlendirilme kaygisinin gesitli yonleriyle
ortiigiir. Topluluk Oniinde konusan kaygili kisi, toplulugu olusturan insanlarin,
kendisiyle ve gorevini yerine getirip getirememesiyle ilgili olarak degerlendirmelerini,
olmas1 gerekenden cok daha fazla onemsemektedir. Bundan dolayr da konusmada
dikkat edilmesi gereken etmenler bakimindan kendini kontrol edemedigi diisiincesine
kapilabilir. Bu diisiincelerin, kisinin topluluk Oniinde konugsma kaygist yasadigini
gosterdigi sdylenebilir.

Sinav kaygisi, her bireyin hayatinin belirli bir doneminde yasayabilecegi bir
kayg tliriidir. Gegmisten giiniimiize formal egitimde Ogrencilerin basar1 durumlari,
cesitli smavlar yardimiyla oOlglilmektedir. Smav Oncesinde, sirasinda ve sonrasinda
ortaya cikabilen bu kaygi, kisinin basarisini ¢esitli sekillerde etkileyebilmektedir. Bu
etki, kayginin oranina gére bazen olumluyken bazen de olumsuz olabilmektedir. S6z
gelimi, smmav kaygisi, sinav Oncesinde mevcutsa ve normal derecedeyse, kisiyi
calismaya ve hazirlanmaya sevk edeceginden olumlu; normalin iizerinde seyrederse,
kiside gerginlik ve strese sebebiyet verebilecegi icin olumsuzdur. “Gitgide artan sinav
anksiyetesi vakalarinda, bilissel unsur acik bir sekilde bellidir. Ogrenci, sorularla veya

direktiflerle bogusmaya devam ederken bilgisindeki, anlamasindaki ve cevaplarindaki
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kusurlar1 abartma egilimindedir. Her kusur, bir tehlike bi¢cimine doniisiir ve basarisizlik
thtimalini artirir” (Beck ve Emery, 2006: 273). Bu kayginin sinav sirasinda ortaya
cikmasi, hangi diizeyde olursa olsun, kiside bir gerginlik olusturacagi icin tehlikeli
olabilir. Sinav sonrasinda ortaya ¢ikan kaygi ise genellikle degerlendirilme korkusuyla
bagdastirilabilir.

Kaygi ve korku, cogunlukla karistirilsa ve birbirinin yerine kullanilsa da
anlamlan itibariyle farkli iki kavramdir. Kaygi durumu, duygusal bir siirece isaret

ederken; korku, biligsel bir siire¢ olmasi ile ondan ayrilmaktadir.

Korku, tehdit edici bir uyarana kars1 zihinsel bir degerlendirmeyi igerirken, anksiyete bu
degerlendirmeye verilen duygusal tepkiyi igerir. Bir kisi bir seyden korktugunu
soylediginde genellikle o anda var olmayan ama gelecekte olma ihtimali olan birtakim
durumlara isaret ediyor demektir. Bu bakimdan korku ‘gizil’ bir nitelige sahiptir. Bir
kisi anksiyete durumunda oldugu zaman, gerginlik ve sinir gibi 6znel duygularla
karakterize edilen, gorece rahatsizlik veren duygusal bir durumu yasar, titreme, mide
bulantist ve bag donmesi vb. fizyolojik semptomlar gibi. Su halde, korku bir tehlikenin
derecesini belirleyen sey iken; anksiyete, bir korku kisiyi etkisi altina aldiginda kiside

beliren rahatsizlik veren hissi bir durumu ifade eder (Beck ve Emery, 2006: 50).

Bu ifadelere dayanilarak korkunun, gerceklesme olasilig1 yiiksek olan tehlikelere
karsi, o olay ya da durumla heniiz karsilasilmadan yasandigi sOylenebilir. Bu anlamda
korkunun, gizil bir nitelige sahip oldugu ifade edilmektedir. Kaygi ise, bu korkunun
sonucunda olusabilen fiziksel ve duygusal bazi sonuglarla kendini gdsteren somut bir
durum olarak acgiklanmistir. Buradan yola cikilarak kaygi durumunun, daha once

yasanmis korkular sonucunda olustugu sdylenebilir.

2.2.2. Yabana Dil Kaygsi ve iliskili Konular

Kaygi, insan yasaminda pek ¢ok alami etkileyebilen bir duygudur. Ogrenme de
bu alanlardan bir tanesidir. Yetmisli yillardan itibaren yogunlasan ¢alismalar, kayginin
yabanci dil 6grenimi lizerinde de etkili oldugunu ortaya koymustur. Bununla beraber
yabanct dil kaygisi, genel kaygi ¢alismalarindan ayri bir arastirma alani olarak kabul

edilmistir.
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Brown (1973), Chastain (1975) ve Scovel (1978)’in arasinda yer aldigr ilk
aragtirmacilar, anksiyetenin, yabanci dil 6grenmeyi etkileyen degiskenler arasinda
oynadig1 6nemli ve farkli roli kabul ettiler. 1970’li yillar boyunca yabanci dil kaygi
aragtirmalarinda nispeten karigik ve seyrek sonuglar sunulmustur. 1980°1i yillarda
yabanci dil kaygi aragtirmalar1 biiylimeye devam etti ve bu donemde bir ¢aligma yabanct
dil kaygisinin diger kaygilardan farkli olabilecegini Onerdi. Daha sonra arastirma,
Horwirtz ve Young’m 1991 de ‘Dil Kaygist” (Language Anxiety: From Theory to
Research to Classroom Applications )’n1 yayimlamasiyla biiyiik Ol¢lide biiyiidii. Aida
(1994)’nin ¢alismas1t ve MacIntyre ve Gardner (e.g., 1991a, 1991b, 1991c, 199%4a,
1994b), Phillips (1992), Saito ve Samimy (1996), ve Williams (1991)’1n calismasi,
diger kaygi calismalar1 arasindadir. Yabanci dil kaygist artik genel kaygi
calismalarindan ayri bir arastirma alani olarak kabul edilmektedir (Andrade, Melvin and

Kenneth Williams, 2009: 2) .

Bu ifadelere dayamlarak sunlar soylenebilir: ilk arastirmacilar oncelikle,
kayginin, yabanci dil 6grenmeyi etkileyen degiskenlerden biri oldugunu dile getirdiler.
1970’lerin ortalarindaki bir arastirma, iletisim kaygisinin yabanct dil 6grenenleri
etkiledigini gosterdi. 1980°1i yillara gelindiginde ise bir c¢alismada, yabanci dil
kaygisinin, genel kaygi cesitlerinden farkli bir tiir olabilecegi 6ne siiriildii. “Yabanci dil
kaygisi, dil 6grenme siirecinde bireyin dile karsi gelistirdigi inang, tutum ve
algilamalarla yakindan baglantili oldugundan genel kaygi cesitlerinden ayrilmaktadir”
(Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986). Horwitz ve Young’in 1991°deki (Language Anxiety:
From Theory and Research to Classroom Implications) ¢alismasiyla bu diisiince daha da
gelisti. Daha sonra diger baska arastirmacilarin bu konuyu ele almasiyla artik, yabanci
dil kaygisi, genel kaygi ¢esitlerinden ayri bir arastirma alani olarak kabul edilmeye
baslandi. Bu etkinin mevcut oldugu kabul edildikten sonra ise arastirmalarin, kayginin

yabanci1 dil 6gretimini hangi yonde etkiledigi konusuna yogunlastigi sdylenebilir.

Arastirma sonuglarina gore, kayginin yabanci dil 6grenme siireci iizerinde yararili ve
zararli olmak tizere iki farkli yonde etkisi bulunmaktadir. Bir bagka ifade ile yabanci dil
kaygisi, ¢esitli degiskenler dikkate alindiginda dil 6grenmeyi bazen olumlu bazen de
olumsuz bir bicimde etkilemektedir. Ancak yapilan c¢alismalarin sonuglarina
bakildiginda, kayginin hangi durumlarda yararli ya da zararh etki biraktigi konusunda

bir uzlas1 olmadig: goriilmektedir (Aydin ve Zengin, 2008: 86).
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Bu ifadelere dayanilarak kayginin, yabanci dil 6grenme siirecini olumlu ya da
olumsuz etkiledigi; fakat hangi durumlarda, yararli ya da zararhh etki biraktigi
konusunda ortak bir goriisiin heniiz bulunmadig1 sdylenebilir. Bunun yani sira, yaygin
olarak, kayginin, biitiin 6grenmeler i¢in kiside, belli bir diizeyde olmasi olumlu; asir1
diizeyde varligi ise, birtakim sikintilar1 da beraberinde getirebileceginden, olumsuz
olarak kabul edilmektedir.

Kayginin yabanct dil 6grenimine etkileri {izerine yapilan c¢alismalar su
sekildedir: “Ilk arastirmalar, Amerika ve Kanada’da yabanci dil egitimi alan 6grenciler
tizerinde odaklanmistir fakat, calismalar son yillarda Asyali ve diger 6grenciler iizerinde
de devam etmektedir” (Andrade, Melvin and Kenneth Williams, 2009: 1). Kayginin
yabanci dil 6grenimine etkilerini aragtiran ¢alismalar, ilk defa, Amerika ve Kanada’da,
yabanci dil egitimi alan 6grenciler {izerinde yapilmistir. Bu ilk ¢alismalarin ardindan,
diger tilkelerdeki arastirmacilar da bu konuyla ilgilenmislerdir. Tiirkiye’de de 6zellikle
son yillarda, gerek psikoloji gerekse egitim alaninda, kaygi konusu siklikla ele
alinmaktadir.

Bireyin, dili 6grenmek istemesindeki ana neden, basarili olacagina olan inanci
ya da basarisiz olma endisesi, derse ya da 6gretmene karsi tutumu, yabanci dil 6grenme
stirecini etkilemektedir. Kaygi da yabanci dil 6grenmeyi etkileyen pek ¢ok degiskenden
birisidir. Kayginin, yabanci dil 6grenenler i¢in, performans ve basariya engel
olabildiginden, olumsuz bir durum oldugu sdylenebilmektedir. “Maclntyre (1995: 245-
248) kaygimin dinleme, 6grenme ve anlama gibi ikinci dil aktivitelerini de etkiledigini
ve kaygili 6grencilerin dille ilgili kurallari, yanlis anlamaktan veya yorumlamaktan
endise duyduklarini belirtmektedirler” (Akt. Dogan, 2008: 50). Kayginin, dgrencileri,
dil ile ilgili kurallari, yanlis anlama ve yorumlama konusunda endiselendirdigi bu
ifadeye dayanilarak soylenebilir. “Bircok durumda, yabanci dil sinifinda basarili
hareket etme yetenegini engelleyen kaygi reaksiyonu olabilir” (Horwitz, Horwitz ve
Cope, 1986: 1). O halde kaygi, yabanci dil sinifinda basarili hareket etmeyi engelleyen
bir durum olarak kabul edilebilir. Ogretmenin, 6grenciye aniden yonelttigi ve ondan
cevaplamasini istedigi bir soru, Ogrencinin derse, hazirliksiz gelmesi ve yeterince
giidiilenememesi, teknolojik ara¢ gereglerden kaynaklanabilecek cesitli sikintilar ya da
daha farkli sebepler, bireyin kaygi oraninin yiikselmesinde etkili olabilmektedir. Bu

anlamda kaygmin, yabanct dil Ogrenen kisinin  bireysel O6zelliklerinden
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kaynaklanabilecegi gibi, 6greten ya da cevre etmenine de bagl olabildigi sdylenebilir.
Yiikselen kaygi ile beraber, bireyin, derse karsi ilgisi ve dersten elde edece§i verim,
olduke¢a diismekte ya da ortadan kalkabilmektedir.

Dil 6gretimi, giintimiizde genellikle, bir sinif ortaminda yapildigi i¢in bu durum,
Ogrenenler iizerinde bir baski olusmasina neden olabilmektedir. Ciinkii siniflar, bir
O0gretmen ve en az birkag kisiyle beraber Ogretimin yapildigi mekanlardir. Yeni
Ogrenilen ve uygulanmasi istenen biitiin kurallar, 6grenci iizerinde bir baski olusmasina
neden olabilmektedir. Bu baski ve gerginligin nedeni olarak ise O6grencinin sinifta,
akranlariyla ve Ogretici ve denetleyici konumundaki &gretmeniyle beraber olmasi

gosterilebilir.

Dil 6grenilen ortamda Ogretmen ve akran denetleyiciliginin baskisi, yogun olarak
hissedilirse 6grencinin kaygi miktar1 da oldukga yiikselebilmektedir. Eger insanlar dil
o0grenme ortaminda kendilerini rahat ve giivende hissetmezlerse, dile karsi etraflarinda
psikolojik bariyerler olustururlar ve kaygi diizeyleri belli bir seviyenin iizerinde olursa
bu durum dil 6grenme siirecinde olduk¢a onemli bir engel olarak karsimiza cikar

(Littlewood, 1984: 58-59°dan Akt. Oner ve Gedikoglu, 2007: 69).

Buradan yola ¢ikilarak, dil O6grenme ortamlarinda, o6gretmen ve smif
arkadaglarinin  asir1  denetleyiciligi  ve baskilarinin, kisinin kaygi miktarinin
ylkselmesine sebep olabilen etmenler oldugu sdylenebilir. Sinif ortami, 6grenciler i¢in
bir baski ortami olmanin tersine giiven telkin eden bir yapida sekillendirilmelidir.
Ogrenciler, simifta kendilerini ne kadar rahat ve giivende hissederlerse, kaygi seviyeleri
normal olacagindan, 6grenmeye de o kadar agik olabileceklerdir.

“Maclntyre ve Gardner (1989: 257) 6grencilerin dil 6grenmeye dil 6grenme
kaygis1 ile baslamadigin1 ancak bunun sonradan yasanan olumsuz deneyimlerden
kaynaklanan, &grenilen dile karsi gelistirilen olumsuz davranislar ve diisiincelerden
ortaya ciktigini savunmaktadirlar” (Oner ve Gedikoglu, 2007: 68). Ogrencilerin
yasadiklar1 olumsuz deneyimler ve bu dogrultuda sahip olduklar1 diistincelerin, kayginin
dogmasinda etkili oldugu bu ifadelere bagli olarak sdylenebilir. Yabanci dil
Ogreniminde kayginin ortaya ¢ikmasi dogrudan bireyin diisiincelerinden kaynaklandig:
gibi bagka etmenlere bagli da olabilir. Yabanci dil kaygist belli etkenlere bagl olarak

artip azalabilir. Cesitli arastirmacilar, kaygiy1 farkli etkenler baglaminda ele almiglardir.
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O0grenme ortami, ebeveyn tutumu, dil 6grenim basaris1 gibi etmenler, arastirmacilarin
kaygi ile iliskisini inceledigi konulardir.

Diinyada ve Tiirkiye’de yabanci dil kaygistyla iliskili etmenleri aragtiran birgok
calisma yapilmistir. “Yabanci dil kaygisinin yasla iliskisini inceleyen Gardner, Smyth
ve Clement (1979, Akt., Sangiil, 2001), yabanci dil kaygisinin 6grencilerin yasinin
yiikselmesiyle birlikte arttigini gormiisler ve 6grencilerin yasi ne kadar kiiciik olursa,
yabanci dil kaygisinin zarar verici etkilerinden o kadar az etkilendiklerini ifade
etmiglerdir” (Batumlu ve Erden, 2007: 3). Bu da yabanci dil 6grenmeye erken yaslarda
baslamanin bir avantaj olabilecegini gostermektedir.

Yas ve kaygi arasindaki iliski, 6zellikle bireyin gelisim donemleri arasindaki
farklar ve tasidigi degisik ozelliklerle kuvvetlenip azalmaktadir. Her yasin, kendine
ozgl gelisim Ozellikleri, her donemin de farkli kaygi oranlari mevcuttur denilebilir.
Mesela ergenlik yillarinda kaygi, 6zellikle, karsi cinse olan ilginin artmasi, 6zerklik elde

etme diisiincesi ve bedensel degisikliklerle beraber yiikselebilmektedir.

Her yas diizeyinde kayginin siddeti veya durumluk siirekliligi degisir. Kayginin en
yogun yasandig1 yillar dogumdan sonraki iki yil ve ergenlik yillardir. Aragtirmalar
kiigiik cocuklarin kaygi diizeylerinin biiyiikk cocuklardan daha diisiikk oldugunu
gostermektedir. Yas ilerledik¢e algi diizeyinin artmasi bunda bir etmen olabilir. Farkli
bir ¢calismadaysa 1991°de Korkut 13-18 yas ¢ocuklarinda, yasla kaygi arasinda bir iligki
tespit edememistir (Tekindal, vd. 2010: 80-81).

Bu ifadelerden yola ¢ikilarak, yas ilerledik¢e kisilerin algi diizeylerinin
artmasiyla durumluk ve siirekli kaygi diizeylerinin de degisiklige ugradig sdylenebilir.
Durumluk ve stireklilik, kayginin, ortaya ¢iktigi zamani ve etki siiresini gosteren
ozelliklerindendir. Tehlikeli durumlarda her bireyin kaygilanma egilimi vardir; fakat bu
durum, gecicidir ve kaygilanilmas1 normal kabul edilir. Insanlarin, tehlikeli durumlarda
hissettikleri kaygiya durumluk kaygi denilir. Bazi insanlarda ise her durum, bir kaygi
sebebidir.

Cinsiyet ile kaygi arasinda da bir iliski olabilecegi ve kizlarin erkeklere oranla
daha yiiksek bir kaygi tasiyabilecegi bulgusu, baz1 ¢alismalarda dikkati ¢ekmektedir.
Bunlara ornek olarak, Alisinaoglu ve Ulutag (2000)’1mn “Cocuklarda Kaygi ve Bunu
Etkileyen Etmenler”, ve Varol (1990)’un “Lise Son Smif Ogrencilerinin Kaygilarim

Etkileyen Etmenler” adli ¢aligmalar1 verilebilir.
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Alisinanoglu ve Ulutas’in ¢alismalarinda bireylerde yas, cinsiyet, anne-baba
egitimi, sosyo-ekonomik durum, anne-baba meslegi, basar1 durumu gibi etmenler,
bireylerde kaygi olusturabilecek durumlar olarak incelenmistir. Varol’un ¢aligmasinda
ise cinsiyet, pek cok farkli degiskenle beraber kaygiya sebep olabilecek etmenler
arasina dahil edilmistir.

Kaygi ile iliskisi olan diger bir konu da giidiilemedir. “Ogrenci motivasyonu,
basarili 6grenmenin gergeklesmesi icin en 6nemli 6n sartlardan birisi olarak kabul
edilmektedir. Bu konuda bugiine kadar yapilmis olan c¢aligmalarin biiyiik bir kismi
ogrencinin hedef dilin kullanildig1 toplum ve kiiltiire karsi olan tutumlarinin bu
konudaki rolii lizerine odaklanmislardir” (Acat ve Demiral, 2002: 316). Motivasyon
kavrami, genel agdaki Giincel Tiirkce Sozlik’te isteklendirme ve giidiileme
kelimeleriyle agiklanmaktadir. Istegin, yabanci dil 6greniminde oldukga &nemli oldugu
sOylenebilir. Glidileme, Ogrencinin dig etmenler yardimiyla istekli hale getirilmesi
yahut mevcut isteginin artirilmasi olarak agiklanabilir. Ogretmen, fiziksel imkanlar,
ortam, akran, aile, olumlu pekistirecler ve bunun gibi pek cok etmen, 6grencinin
ogrenme istegini olumlu yonde etkileyecek ogelerdir. Ogrenciyi, 6grenmeye tesvik
edecek her tiirlii unsur, bu etmenler arasina girebilir.

Ogrenciyi 6grenmeye tesvik edecek 6nemli unsurlardan biri de dgretmendir.
Ogrencinin, biitiin 6grenmelerle beraber, yabanci dil 6greniminde de giidiilenmesinde
ogretmenin rolii oldukga biiyiiktiir. Ogrenim siirecinin biiyiik bir kismi, &gretmen
yardimiyla ya da 6gretmen gozetiminde ger¢eklesmektedir. Bu siirecte 6gretmenin tavri,
yardimi, mesleki 6zelliklerini basariyla hangi oranda sergiledigi, tutumu ve daha 6zelde

bakis agis1, 0grenciyi gerekli ve yeterli oranda giidiilemesinde 6nem tasimaktadir.

Teknolojik gelismelere paralel olarak, dil 6gretiminde yeni araclar kullanilsa da 6grenci
merkezli bir sistemde, 6gretmenden beklenenler daha da c¢ok almistir. Ogretmen,
Ogrencilerini anlayan, onlar1 psikolojik bakimdan dogru degerlendiren, sosyal olay ve
olgular1 saglikli analiz edebilen 6zelliklere sahip olmalidir. Cagin &grencisi, daha
bilingli ve duyarli olarak hareket etmektedir. Bu bakimdan 6gretmen, bircok beceriye

sahip olmak mecburiyetindedir (Yiice, 2005: 84).

Ogretmen, ayn1 zamanda dgrencinin goziindeki konumuyla, dgrenciyi, en fazla
etkileme kapasitesine sahip kimsedir. Bu nedenle, yabanci dil 6gretmenlerinin, mesleki

bilgi ve becerilerini en yiiksek seviyede sergileyen, demokratik, iiretken ve olumlu
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kimseler olmasi beklenmektedir. Yabanci dil egitimi, eger o dilin konusuldugu iilkede
almiyorsa Ogretmenin, Ogrenci i¢in Oonemi daha da artmaktadir. Cilinkii o zaman
Ogretmen, yabanci bir iilkede, 6grencinin en fazla gordiigli ve gilivendigi kisi olacagi
icin, gerektiginde manevi yardimini ve destegini 6grenciden esirgememelidir.

Yabanci dil 6gretimi icin fiziksel imkanlar, yabanci dil 6grenilen sinif, okul ve
okul gevresi olarak tamimlanabilir. Ogretim sirasinda ihtiyag duyulabilecek kitaptan
bilgisayara, tahtadan gdsteri cihazina, siradan tahta kalemine kadar her tiirlii esya,
siifin fiziksel imkanlarmin i¢indedir. Okul ve cevresinin imkanlar1 ise, kiitiiphane,
yemekhane ya da kirtasiye ve daha pek ¢cok dgenin bir arada olmasiyla genislemektedir.
Ogrencinin, dgretim ortaminda, her tiirlii ihtiyacin1 kolay bir sekilde karsilamas1 yani
fiziksel imkanlarinin genis olmasi giidiilenmesinde etkili olabilir. Ayrica bu noktada,
fiziksel 1imkanlarin, oOgretmen yeterliligi dogrultusunda etkili ve verimli

kullanilabilecegi de belirtilmelidir.

Mekéan olarak okul veya fiziksel ortam diizeni insanlarin; sagliklarini, duygusal
diinyalarin1 ve performanslarini olumlu veya olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu
durum, okul mekanlarinda &zellikle Ogrencileri ve Ogretmenleri ¢ok fazla
ilgilendirmektedir. Egitim ve Ogretim faaliyetlerinin yapildigi okullarda bu konu
iizerinde Onemle durulmasi ve gerekli diizenlemelerin yapilmasi egitimin kalitesini
arttirmada oldukca etkili olacaktir. Bu yilizden egitim kurumlarinda; yerlesim
diizeninden, 6grenci sayisina, renk uyumuna, uygun 1sik ve 1s1 diizeyine, temizlige,
giirliltiiniin olmamasina, estetige varincaya kadar bir¢ok fiziksel ortam 6gesinin goz
ontinde bulundurularak diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir (Uludag ve Odaci,

2002: 154).

Bu ifadelere de dayanarak egitim kurumlarinda 6gretim yapilacak mekanlarin
0zenle hazirlanmasi gerektigi bir kez daha vurgulanabilir. Farkli 6zelliklere sahip ve
daha 6zelde farkli kiiltiirlerde insanlarin, yabanci dil egitimi alacagi mekanlarin, dersten
elde edecekleri verim en yliksek olacak sekilde diizenlenmesi gerekmektedir.

Cevre ve aile destegi, yabanci dil 6greniminde Ogrenci i¢in ¢ok Onemli bir
ihtiyagtir. Ogrencinin maddi ve manevi olarak destek ihtiyacinin, gevresi ve ailesi
tarafindan karsilanmasinin, 6grencinin 6grenme istegini artiracagi sdylenebilir.

Siif arkadasi etkisi, birden fazla kisiye egitim verilen ortamlarda kendisini

gostermektedir. Cogunlukla rekabetle ortaya ¢ikan arkadas etkisi, 6grenci tarafindan
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olumsuz bir duygu olarak algilansa da 6gretim ortaminda 6grencinin glidiillenmesini
saglayan etkenler arasinda sayilabilir.
Yabanci dil 6grenirken 6grencilerin kaygi diizeyinin artmasinin baska sebepleri

de olabilir. Bunlarin en bilineni sinavlardir.

Onceki caligmalarin sonuglari, smav kaygismin yabanci dil grenme siireci iizerinde
anlamli bir etkiye sahip oldugunu (Aida, 1994; Petridou and Williams, 2007) ve bazi
etkenlerin smmav kaygisii onemli bir bigimde etkiledigini gostermektedir. Bu
degiskenleri ii¢ farkli kategoride degerlendirmek olasidir:

1. Yas, cinsiyet, sinif, ekonomik durum, egitim gegmisi (Madsen, 1981; Putwain, 2007;
Rasor & Rasor, 1998), basar1 durumu, yeterlilik diizeyi (Horwitz, 2001) ve yabanci dil
o0grenmeye yonelik tutumlar gibi kisisel degiskenler,

2. Test gecerliligi, sinav teknikleri (Shohamy, 1982), sinav ortami, testin uzunlugu ve
bi¢imi (Mandelson, 1973), siire sinirlamasi (Immerman, 1980; Madsen and Murray
1984) ve simnav agiklamalar1 (Aydin, 2007) gibi bagimsiz degiskenler

3. Ogretmen, ders kitabi, dgretim yontem (Rotenberg, 2002) ve teknikleri gibi dis
degiskenler (Aydin, 2010: 6).

Smav kaygisinin, yabanci dil 6grenim siireci lizerinde oldukca etkili oldugu
bilinmektedir. Bu ifadelerden yola c¢ikilarak, yas, cinsiyet, ekonomik durum, egitim
gecmisi, basart durumu, yeterlilik diizeyi, yabanct dil 6grenmeye yonelik tutumlar gibi
kisisel degiskenlerin; sinavin siiresi, teknigi, ortami ve agiklamalar1 gibi bagimsiz
degiskenlerin ve Ogretmen, ders kitabl, Ogretim yontem ve teknikleri gibi dis
degiskenlerin, smav kaygisini Onemli oranda etkiledigi sdylenebilir. Sinavlarda
gosterilen basarilarin, Ogrencinin hem daha c¢ok calismasini saglama hem de
ogrendiklerini sergilemesi anlaminda olumlu etkilere sahip oldugu diistiniilmektedir.

Ogrencinin, yeni dilin temel becerilerini sik sik sergilemesi, kendine giivenini ve
bu dogrultuda giidiilemesini artiran bir etken olarak g6z oniinde bulundurulmalidir.

Yabanci dil 6grenen bireylerin, giidiilenmesini saglayabilecek bir diger etmen de
kendi ana dillerindeki yeterlik diizeyleridir. “ikinci dil edinimi ile ilgili olarak yapilan
arastirma ve caligmalarda anadil edinimini tamamlayan bireylerin ikinci dil ediniminde
daha basarili olduklar1 belirlenmistir” (Gomleksiz, 2001: 217). Ana dillerinde yeterlik

kazanmis bireylerin, yabanci dil 6gretiminde daha basarili olduklar1 fikrinden yola
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cikilarak 6grencilere verilecek egitimin diizeyi belirlenirken bireylerin ana dili yeterlik
diizeyleri de g6z 6niinde bulundurulabilir.

Gudiilenme, Ogrenci basarisini etkileyen bir kavramdir. Giidiilenme, genel
olarak biitiin 6grenmeler, 6zel olarak ise yabanci dil 6grenimi i¢in ¢ok dnemlidir. Iyi
glidiilenmis bir 6grencinin, yabanci dil 6grenirken veya 6grendigi bilgi ve becerileri
sergilerken, yeterince giidiillenememis 6grenciye oranla daha basarili olmasi beklenir.
Egitimde basarinin yakalanmasinin en Onemli basamagi, Ogrenciyi gilidiileyecek
unsurlarin, tespit ve temin edilmesine baglidir. Bu sebeple, yabanci dil 6grenme

ortamlarinda ve ¢evresinde, dncelikli olarak, 6grencinin giidiilenmesine ¢alisilmalidir.

2.2.3. Yabanci Dilde Konusma Kaygisi

Kayginin yabanci dil 6grenim siirecine olan etkisi konusunda, uzun

yillardir ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.

Horwitz ve Cope’la (1986: 128) baslayan kayginin yabanci dil 6grenimine etkisiyle ilgili
arastirmalar ve tartigsmalar yillardir stiregelmektedir. Onlarin ulastiklar1 sonuca gore, son
yillarda yabanct dil o6grenmenin gerekliliginin, her alanda o6nemli oldugunun
vurgulandigini ve bunun bilincinde olan insanlarin, daha ¢ok yabanci dil kaygisi yasamakta

oldugunu ortaya ¢ikarmislardir (Oner ve Gedikoglu, 2007: 70)

Kayginin yabanci dil 6grenimine olan etkisi ile ilgili ¢aligmalar ve tartismalar,
Horwitz ve Cope ile baglamistir. “Horwitz (1988: 285), yabanc1 dil hakkindaki 6grenci
duygu, diisiince ve inanglarinin, simif ortamindaki etkinliklerini etkileyecegi ve kaygi
sebebi olabilecegi goriisiinii iddia etmektedir. Ozellikle konusma derslerinde hata
yapma ve bunun dgretmenleri tarafindan nasil degerlendirilecegi, 6grencilerin duygusal
durumlarini etkilemektedir” (Oner, 2008: 26). Ogrencilerin, yabanci dilde konusurken
hata yapma konusunda endiselenmeleri ve bu hatalarina ¢evrenin tepki gdsterebilecegini
diistinmeleri, kaygilanmalarina sebep olabilmektedir.

Horwitz ve Cope’un ardindan pek ¢ok arastirmaci, yabanci dilde kaygi konusunu
ele almistir. Yabanci dilde konusurken kayginin yiikseldigini ortaya koyan cesitli

arastirmalar da mevcuttur. “Maclntyre ve Gardner (1995: 93) konugma alistirmalarinin
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kaygiy1 artirdifin1 ¢ilinkii konusma esnasinda, yabanci dil 6grenen insanlarin diger
insanlarla iletisim kurmak zorunda olduklarini belirtmislerdir” (Akt. Dogan, 2008: 49).

Zorunluluk, c¢ogunlukla kisinin kendisini hazirliksiz  hissettigi
durumlarda, bir baski unsuru olarak ortaya c¢ikabilmekte; becerilerini sergilerken
kisinin, kaygisinin ylikselmesine ve basarisinin diigmesine sebep olabilmektedir.
Zorunluluk, dis baskilar, 6grenme giicliigii ve daha pek cok farkli sebebin, 6grencilerin
dil 6grenme becerilerine olan etkileri, farkli ¢alismalarda incelenmistir. “Aydin (1999)
doktora tezinde, arastirmaya katilan Ogrencilerin yasadiklar1 kaygin, kisisel
sebeplerden, Ozellikle konusma yazma gibi dil 6grenme becerilerinin, kendileri
tarafindan olumsuz degerlendirilmesi, kendilerini baskalariyla kiyaslama, yiiksek
beklentiler, dil 6grenimi hakkindaki yanlis inanglardan kaynaklandigini ifade etmistir.
Yabanci dil kaygisinin genel olarak kisisel sebeplerden kaynaklandigi, bu ifadelerden
yola ¢ikilarak sdylenebilir. “Ogrenci kaynakli yabanci dil kaygisini arastiran ve bunun
i¢in Oneriler getirmeye ¢alisan Oztiirk (2003: 45-47) kayginin, 6grencilerin kendilerine
giivenlerinin eksikliginden, kendilerini bagkalar: ile kiyaslamalarindan ve 6grencilerin
dil hakkindaki diisiincelerinden ortaya ciktigin1 savunmaktadir” (Oner ve Gedikoglu,
2007: 70). Bu ifadelere dayanarak kayginin ¢ogunlukla 6grenenden kaynaklandigini ve
bu duruma, Ogrenenin kendine giiven eksikligi, basar1 kiyaslamalari ve hedef dil

hakkinda tasidig: fikirlerin neden oldugu sdylenebilir.
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3. YONTEM

Bu béliimde, aragtirmanin modeli, evren ve Orneklemi ile ilgili bilgilere;
verilerin toplanmasi ve ¢dziimlenmesi ile ilgili agiklamalara yer verilmistir.
Yontem, arastirma boyunca izlenecek yol olarak ifade edilebilir. “Arastirmaci,

3

problemi ¢ozmek icin izleyecegi ‘yolu’ (yontemi) ve kullanacagi teknikleri ayrintilari
ile planlamak zorundadir. O kadar ki bagka bir arastirmaci, o plan1 anlayip
uygulayabilsin ve ‘arastirmacinin yapmak istedikleri ile’ aymi seyleri yapabilsin”
(Karasar, 2009: 75). Yontemin, buradan hareketle, arastirmacinin kendi aragtirmasinin
sadece daha saglikli olmasi i¢in belirledigi yol olmadigi anlagilmaktadir. Yontem,
arastirmay1 hem dogru hem de bagskalar1 tarafindan anlasilir kilan noktalardan bir tanesi

olarak ifade edilebilir.

3.1.Arastirmanin Modeli

“Arastirma modeli, bir plan ya da siiregtir. Bununla arastirmaci, incelemekte
oldugu probleme ¢6ziim yollar1 ve cevap bulmaya ¢alisir” (Kaptan, 1983: 85).

Bu arastirmada, Gazi Universitesi TOMER’de Tiirkgeyi yabanci dil olarak
Ogrenen 6grencilerin konusma kaygilar1 ve bu kayginin kaynaklar1 var oldugu bigimiyle
tespit edilmeye c¢alismistir. Bu yoniiyle arastirma, tarama modelindedir. Karasar
(2009)’a gore, “tarama modeli gecmiste ya da hélen var olan bir durumu var oldugu

sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagimidir” (s.77).

3.2.Evren ve Orneklem

“Bir arastirma i¢in evren, sorular1 cevaplamak icin ihtiya¢ duyulan verilerin

(6lgiimlerin) elde edildigi canli ya da cansiz varliklardan olusan biyiik gruptur”

(Biiyiikoztiirk vd., 2008: 78).
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Tiirkgeyi yabanci dil olarak 06grenenlerin konusma becerisini edinirken
yasayabilecekleri kayginin kaynaklariin tespit edilmesi lizerine yapilan bu arastirmanin
evreni olarak Ankara ilinde bulunan TOMER’lerde Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen
ogrenciler belirlenmistir. Bu arastirmanin &rneklemini, Gazi Universitesi Tiirkge
Ogrenim, Arastirma ve Uygulama Merkezi (TOMER)'nde 2011-2012 egitim 6gretim
yilinda Tirkceyi yabancit dil olarak ogrenen oOgrenciler olusturmaktadir. Gazi
Universitesi TOMER'de Ocak ay1 itibariyle B kurunda Tiirkgeyi yabanci dil olarak
Ogrenen 70 6grenci bulunmaktadir. Arastirmada veri toplamak icin kullanilan Kisisel
Bilgi Formu ve Olcekte yer alan ifadelerin, 6grenciler tarafindan anlagilabilmesi i¢in B
kurundaki &grenciler tercih edilmistir. Orneklem, evrenden, olasilikli olmayan
ornekleme metotlarindan amagli 6rnekleme yoluyla secilmistir. “Olasilikli olmayan
ornekleme yoOnteminde, temsil eden Orneklemi secerken rastlantili/tesadiifi secim
yapilmaz” (Erdogan, 1998: 90). Amach orneklemin “temeli, arastirmanin amaglari
dogrultusunda bir evrenin temsilci bir 6rnegi yerine, amagh olarak bir ya da birkag alt
kesimini 6rnek olarak almaktir. Bagka bir deyisle amacli 6rnekleme, evrenin soruna en
uygun bir kesimini gdézlem konusu yapmak demektir” (Sencer, 1989: 386). Gazi
Universitesi TOMER, 6grenci sayis1 ve gesidiyle, farkli iilke ve milletlerden gelen genis
bir 6grenci kitlesine egitim vermektedir. Bu agidan bakildiginda, ¢calismadaki sorulara
en genis agidan cevaplar sunabilecek bir yapida oldugu i¢in orneklem olarak tercih
edilmistir. Arastirmaya veri toplamak icin 6/¢ek ve Kisisel Bilgi Formu, 2012 yilinda,
Ocak ayinin ilk haftasinda, Gazi Universitesi TOMER de yabanci dil olarak Tiirkce
ogrenen ve B kurunda olan 70 6grenciye uygulanmstir. “Orneklem, belli bir evrenden,
belli kurallara gore secilmis ve se¢ildigi evreni temsil yeterligi kabul edilen kiiciik
kiimedir. Arastirmalar ¢ogunlukla 6rneklem kiimeler iizerinde yapilir ve elde edilen
sonuglar ilgili evrenlere genellenir” (Karasar, 2009: 110). Orneklemdeki biitiin
Ogrencilere ulasilmistir; ancak, birden fazla segenegi isaretleyen veya bos madde
birakan 10 katilimcinin Olgegi gegersiz sayilmig; 60 Ogrencinin Olgek sonuglari

degerlendirmeye alinmistir.

3.3.Veri Toplama Teknikleri

Bu arastirma i¢in gerekli verilerin toplanmasinda kullanilan araglar, aragtirmanin

yontemi ve verilerin ¢oziimlenmesi ile ilgili bilgiler, bu boliimde yer almaktadir.
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Verilerin  toplanmas1  i¢in  kullanilan  yOontemlerden biri, arastirmanin
katilimcilarina 6l¢ek uygulamaktir. Cevaplayicinin, maddeleri dogru anlamasi ve
diirlistce cevaplamasi 6n kosullarina dayanan o6lgekler, belli bir tutumun nedenlerini
tespit etmek i¢in kullanilan ¢ok dénemli araclardir. Olgekler, daha az maliyetle daha ¢ok
sayida insana ulagsma imkan1 saglamasi acisindan 6zellikle sosyal arastirmalarda siklikla
kullanilan bir veri toplama ara¢ gerecidir. Uzun karmagik ciimleler, konudan bagimsiz
ifadeler ve gereginden fazla madde sayis1 katilimcilarin dlgege dogru cevap verme
olasiligini diisiirebilir.

Veriler, bir dlgek araciligryla toplaniyorsa bu 6lgek formunun gegerliligi ve
gilivenilirligi konusu giindeme gelecektir. Bir olgcegin gegerligi, Olgekteki ifadelerin
aragtirilan konuyla, dogrudan ilgili olabilmesiyle gergeklesir. Olgegin giivenilir olmasi
ise, her uygulamada ayni sonuglari verebiliyor olmasina baghdir. Olgeklerde,
katilimcilara yoneltilen ifadelerden, katilimcilarin ayni seyi anliyor olabilmesi,
ciimlelerin farkli anlamlar ¢agristirmamasi da oldukca onemlidir. Olgekteki her bir
climle, katilimcilarin anlayabilecegi bir seviyede olmali, karmasik ifadelerden
kaginilmalidir. Olgek ile dlgiilmek istenen durum, katilimcilara derecelendirilmis bir
cevaplama formatinda sunulursa Likert Olgek olarak adlandirilmaktadir. Likert
Olceklerle yapilan arastirmalar basta olmak iizere, biitiin ¢alismalar icin, katilimecilarin,
bos bir ifade birakmamasi, aynt maddede birden fazla segenegi isaretlememesi ve
aragtirmay1 dnemsemesi onemlidir.

Bu arastirmadaki veriler, Kisisel Bilgi Formu ve bu aragtirma igin 6zel olarak
hazirlanan  Tiirkceyi Yabanci Dil Olarak Ogrenenlerin  Konusma Kaygilarimin

Kaynaklar: Olgegi kullamlarak toplanmustir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Ogrencilerden, cinsiyeti, ana dili, egitim durumu, uyrugu, yasi, bildigi diger
yabanct diller, ana dili ve varsa bildigi diger yabanci dillerin Tiirkge konugmasini
etkileyip etkilemedigi; etkiliyorsa, olumlu mu yoksa olumsuz mu olduguna dair bilgi
almaya yonelik olarak Kisisel Bilgi Formu doldurulmasi istenmistir. Kisisel bilgi formu
hazirlanirken sorularin kisa ve hedef kitle tarafindan anlasilir olmasina dikkat edilmistir.

Arastirmada kullanilan Kisisel Bilgi Formu’'nda Ogrencilere toplam sekiz soru



59

yoneltilmistir. Bu sorularin cevaplari, 6grencilerde konusma kaygisina sebep olabilecek
degiskenleri belirleme agisindan incelenmistir. Sonuglar, Bulgular ve Yorum kisminda

verilmigtir.

3.3.2. Tiirkceyi Yabanci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma
Kaygilarinin Kaynaklar1 Olcegi

Yabanct dil olarak Tiirk¢e Ogrenenlerin, konusma becerisini kazanirken
karsilastiklar1  kayginin  kaynaklarin1  ortaya ¢ikarabilmek amaciyla arastirmaci
tarafindan bu c¢aligmaya 0zgli yeni bir Olgek gelistirilmistir. “Sosyal bilim
arastirmalarinda siklikla kullanilan Likert tipi derecelendirme Slgekleri, daha ¢ok tutum
gibi bir psikolojik 6zelligi 6l¢mede, belli bir konudaki gortisleri ortaya ¢ikarmada veya
bir davranmisin gozlenme sikligimi belirlemede kullanilir” (Biiyiikoztiirk, 2005: 139).
Likert tipi Olgeklerin amaci, “...bir iirlin veya bir olay hakkinda kisilerin diislincelerini
bir yelpaze icerisinde siniflandirmak ya da derecelendirmektir: ayni fikirde olmak,
tamamen karst olmak, kabul etmek, siddetle reddetmek gibi” (Arikan, 2000: 110).
Gelistirilen, yabancilarin Tiirkge konusma kaygilarinin kaynaklar1 6l¢egi, kullanilma
amaci ve formu itibariyle Likert tipi bir olcektir. Bu olgekte, bes basamakli cevaplar
iceren ifadeler kullanilmistir. Bu sorulara cevap olarak kesinlikle katilmiyorum,
katilmiyorum, yorum yok, katilyyorum, kesinlikle katiliyorum sozciikleri segilmistir. Bes
dereceli olarak olusturulan olgekler, “davranis, tutum ve goriis dlgtimlerinde en ¢ok ve

en yaygin olarak kullanilan bir 6l¢ektir” (Gokee, 1999: 112).

3.3.2.1.0I¢egin Gelistirilmesi Siireci

Ogrencilerin yabanci dil olarak Tiirkce konusma kaygilarinin kaynaklarini
O0lcmeye yonelik aracin gelistirilmesiyle 1ilgili, ilk olarak, kaynaklar g6zden
gecirilmistir. Bu kaynaklar, o6l¢ek gelistirme silireci ve aragtirma konusuyla ilgili
kaynaklar olarak iki grupta incelenmistir. Karasar (2009) Bilimsel Arastirma

Yontemleri, Arikan (2000) Arastirma Teknikleri ve Rapor Yazma, Bindak (2005) Tutum
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Olceklerine Madde Se¢mede Kullanilan Tekniklerin Karsilastirilmas: ve Bilyiikdztiirk
(2005) Anket Gelistirme, 0lgek gelistirme siireciyle ilgili bilgiler edinilirken yararlanilan
kaynaklardan bazilaridir. Aydin (1999)’1n Konusma ve Yazma Derslerinde Yabanci Dil
Osrenimindeki Kaygi Nedenleri isimli doktora tezi ve Aydin ve Zengin (2008)’in
Yabanci Dil Egitiminde Kaygi: Bir Literatiir Ozeti makalesi, bu arastirmada kaygi ile
ilgili incelenen kaynaklara temel olugturmustur.

Literatiirlin taranmasinin ardindan yabanci dil kaygisiyla ilgili daha oOnce
gelistirilmis Olgekler (Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986, Foreign Language Classroom
Anxiety Scala...) ve ilgili kaynaklar g6z onlinde bulundurularak yabanci dil konugsma
kaygisi climleleri olusturulmustur. Bu climleler, yabanci dil 6grenen, Avrupa Birligi Dil
Portfolydsii’ne gore B1 ve B2 diizeyindeki 6grencilerin anlayabilecegi sekilde olmasi
icin bu seviyedeki bes 6grenciye okutulmustur.

Olgeklerin genel olarak amacinin, hedef kitlenin bir durum ya da olay
hakkindaki fikrini 6grenmek oldugu soylenebilir. Bu dogrultuda, olgekte yer alan
ifadelerin arastirmanin amacima ve kapsamina uygun olmast olduk¢a Onemlidir.
Arastirma igin gerekli bilgileri yeterince toplama kapasitesinin kontrolii i¢in 06lgek,
kapsam gecerligi bakimindan bir Tiirkce Ogretimi uzman tarafindan incelenmistir. Dil
ve anlatim olarak hedef kitleye uygun olmasi i¢in 6lgekteki ifadeler, ii¢ arastirmaci ve
iki Tiirkge Ogretmenine okutulduktan sonra madde havuzuna son sekli verilmistir.
Boylece 31 maddeli 5 dereceli Likert tipi bir 6lgek hazirlanmastir.

Olgek maddeleri igin verilecek cevaplar “kesinlikle katilmiyorum, katilmryorum,
yorum yok, katiliyorum, kesinlikle katiliyorum” seklinde tamimlanmustir. Olgekte
bulunan kaygi i¢in olumsuz maddeler 1-2-3—4-5 seklinde ve kaygi i¢cin olumlu
maddeler ise 5-4-3-2—-1 seklinde puanlanmistir. Boylece her bir dlgek (veri toplama
araci) icin bir kaygi puani elde edilmistir. Olgekten alinabilecek en diisiik kaygi puani
31 iken en yiiksek puan 155°tir. Puanin yiiksek olmasi Tiirk¢e konugma kaygisinin
yiiksek oldugunu gostermektedir.

“Olgek gelistirmede temel amag gegerli ve giivenilir dlgme araci olusturmaktir.
Giivenilir olmayan bir 6l¢ek gecerli de olamayacagindan bu durumda gecerliginin
saptanmasina gerek yoktur” (Bindak, 2005: 18). Giivenilir ve gecerli bir 6lgme araci
olusturabilmek amaciyla 6l¢me araci, once bir deneme 6lgegi olarak hazirlanmistir. Son
sekli verilen deneme 6lcegi formu, Gaziantep Universitesi TOMER’de ve Saraybosna

Yunus Emre Tiirk Kiiltiir Merkezi’nde Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen 42° si kiz
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51° 1 erkek toplam 93 06grenciye uygulanmistir. Coziimlemeler, 93 06l¢ek formu
tizerinden yapilmistir. Yabanci dil olarak Tiirkce konusma kaygisinin kaynaklarini
6lgmek icin olusturulan dlgegin alt boyutlari, faktor analizi yapilarak faktor yiiklerine
gore belirlenmistir. Ayrica maddelerin madde-6l¢ek korelasyonlarina bakilarak Slgekle
ilgili olmayan maddelerin bulunup bulunmadigi test edilmistir. Deneme 6l¢eginden elde
edilen verilere madde analizleri uygulanarak her maddenin, dlgegin son seklinde yer

alip almayacagina karar verilmistir.

On uygulama, anketin, gecerlik ve giivenirliginin gézleme dayal1 verilerle sorgulandigi
bir asamadir. Anketin, taslak formundaki problemleri belirlemede kritik bir 6neme sahip
olan ve aragtirmanin hedef kitlesiyle benzer oOzelliklere sahip bir grup {izerinde
yapilacak 6n uygulama, gecerli ve giivenilir sonuglar elde edebilmek i¢in ¢ok dnemli bir

asamadir (ASA,1997; Mertens, 1998’den Akt. Biiyilikoztiirk vd., 2011: 136).

Yapilan ¢oziimlemelerin ardindan deneme 6lgeginde bulunan 31 sorudan 14’i
elenerek 17 maddelik bir dlgek elde edilmistir. 14 madde hem birden fazla faktorde
goriindiigii hem de 0.32 faktor yiik degerinin altinda oldugu icin Olgekten atilmistir.
Olgegin ve yer alan alt boyutlarda bulunan maddelerin giivenirligi i¢in, Cronbach Alpha
giivenirlik katsayisina bakilmistir.

“Olgek olusturmak igin hazirlanan ifadeler kendi icinde tutarli olma, kararli olma
ve gozlenmek istenmeyen tepkileri uyandirmadan, go6zlenmek istenen tepkileri
uyandirabilme giicii bakimindan incelenmelidir” (Tezbasaran, 1997: 55). Bu nedenle
hem korelasyona dayali madde analizi hem de alt-iist grup ortalamalar1 farkina dayal
madde analizi yapilmis; 6lgekte bulunan maddelerin alt-iist grupta puani yiiksek dgrenci

ile puan1 diisiik olan 6grenciyi anlamli diizeyde ayirt edip etmedigi test edilmistir.

3.3.2.2 Ol¢egin Gegerligine Yonelik Kamtlar

Gegerlik, aragtirmalarin amacma ulagsmasini saglayan bir 0Olgiit olarak
nitelendirilebilir. “Gegerlik, testin bireyin 6l¢iilmek istenen 6zelligini diger 6zelliklere
karistirmadan ne derece dogru Olgtiigiiyle ilgilidir. Bir baska anlatimla Glgme
sonuclarinin ~ gegerligi, amaglanan Olgmenin  gerceklestirilebilme  derecesidir”

(Biiyiikoztiirk vd. 2008: 115).



62

Aragtirmada, 6l¢egin yap1 gecerligi, faktor analizi ile test edilmistir. Bu amagla
once deneme uygulamasindan elde edilen verilerin, faktoér analizine uygun olup
olmadigina bakilmistir. “Faktor analizinde amag, ¢ok sayidaki maddelerin daha az

sayida ‘faktor’lerle ifade edilmesidir” (Karasar, 2009: 152).

Verilerin faktor analizine uygun olup olmadigini gosteren Kaiser-Meyer-Olkin

(KMO) ve Bartlett testlerinin sonuglart Tablo 1’de goriildiigii gibidir:

Tablo 1. KMO ve Bartlett Testi Sonuc¢lari

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Uyum Olgiisii 71
X 43431

Bartlett Kiiresellik Testi sd 136
D 000

Tablo 1’de goriildiigii lizere, hesaplanan KMO uyum 6l¢iisii degeri 0.71°dir. Bu
deger, kritik deger olarak kabul edilen 0.70’in {izerindedir. Ayn1 veriler i¢in hesaplanan
Bartlett Kiiresellik Testi 434.31 olup 0.001 diizeyinde manidardir (X*3=434.31). Bu
degerler, deneme uygulamasindan elde edilen verilerin, faktor analizine tabi

tutulabilecegini gostermektedir.

Temel bilesenler analizi ve dik dondiirme (varimaxrotation) kullanilarak yapilan
faktdr analizi sonuglar su sekildedir: Oz degeri 1°den biiyiik 4 faktor vardir. Bu dort
faktoriin agikladigl varyans, toplam varyansin% 53.14’tidiir. Her bir faktoriin agikladig:
varyans, dondiirme sonrasinda sirasiyla 26.46; 10.11; 8.57 ve 8.01°dir. Baslangi¢ 6z
degerleri dikkate alindiginda, birinci faktore ait 6z degerin (4.50), ikinci faktore ait 6z
degerden (1.72) c¢ok yiiksek olmasi, Olgegin bir biitiin olarak, genel bir faktore sahip

oldugu bi¢iminde de yorumlanabilir.

Diger taraftan, varimax dik dondiirme teknigi ile yapilan incelemeler, dl¢egin
dort faktorli bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. Deneme formunda yer alan

maddelerin hangi faktorler altinda toplandigi Tablo 2°de gosterilmistir:
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Tablo 2. Maddelere Ait Faktor Yiik, r ve t Degerleri

Madde 1. Faktor 2. Faktor 3. faktor 4. Faktor r
nu(deneme
olcegi)
m25 .83 68(**)
m24 75 H1(*%)
m30 .69 ST(**)
m29 .65 S9(**)
m5 .56 AB(**)
mll 77 A2(*%)
m8 71 60(*%*)
m2 .62 S2(*%)
ml .59 A5(*%)
m22 .64 33(*%)
m4 .63 36(**)
m23 .59 36(**)
ml8 .56 32(*%)
m28 .56 37(%%)
m20 82 38(**)
m21 T2 A42(%F)
ml2 ST 35(%%)

** p<0.01 diizeyinde manidar

Tablo 2’ye bakildiginda 5., 24., 25., 29. ve 30. maddeler birinci boyutta; 1., 2., 8.
ve 11. maddeler ikinci boyutta; 4., 18., 22., 23. ve 28. maddeler {i¢iincii boyutta; 12,
20. ve 21. maddelerde dordiincli boyutta, en yiiksek yiik degerine sahip olarak
siralanmaktadir. Maddelerin faktor yiiklerine bakildiginda, degerlerin, .56 ile .83
arasinda degistigi goriilmektedir. Bu yiik degerlerine gore dlgek, dort boyutlu olup tim
maddeler, dlgekte yer alabilecek yiik degerine sahiptir. Faktor analizi yapilan deneme
formunda bulunan 31 maddeden 14’i, hem birden fazla faktérde goziiktiigii hem de
0.32 faktor yiik degerinin altinda yiikk degerine sahip oldugu i¢in, nihai 6l¢ek formuna

alinmamistir. Yapilan ¢oziimlemede, madde ortalamalari i¢in t-testi sonuglart p>0.05

olan ve korelasyon katsayilar1 r<0.30 diisiik olan, 3., 6., 7., 9., 10., 13., 14, 15., 16., 17.,
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19., 26., 27. ve 31. maddelerin, nihai 6lgekle Olgiilmek istenen durumun Olgiilmesine
cok az katkida bulunduklarina karar verildigi icin bu maddeler dlgekten atilmistir.
Sonug itibariyle 6l¢ek, 17 maddeye indirilmistir. Nihai dl¢ek formuna bakildiginda, 4
boyutlu 17 maddelik bir 6lgme araci gelistirilmistir.

Olgege uygulanan faktdr analizi sonucu elde edilen dort tane faktdrden, 1.
faktorii olusturan 5 madde “Bireysel Ozellikler” bashig: olarak; 2. faktdrii olusturan 4
madde “Pesin Hiikiimleri” baslig1 olarak; 3. faktorii olusturan 5 madde “Caresizlik
Inanc1” bashig1 olarak ve 4. faktdrii olusturan 3 madde ise “Bakis Agis1” bashgiyla
iligkilendirilebilir.

Madde o6lcek korelasyonuna dayali olarak yapilan madde analizi sonuglari,
Tablo 2’de verilmistir. Bu sonuglara gore korelasyon degerleri r=32(ml8) ile
r=.68(m26) arasinda degismektedir ve 0.01 diizeyinde anlamhidir. “Madde-toplam
korelasyonu katsayilarinin r > 0.40 i¢in ¢ok iyi bir madde ve 0.30 < r < 0.39 i¢in iyi
derecede bir maddedir” (Biiytlikoztiirk, 2002, 2003). Arastirmada gelistiren Olgegin t
degerleri anlamli olup; degerler, tiim maddeler i¢in madde toplam korelasyonlari
arasinda degismektedir. Korelasyon degerlerine bakildiginda o6lgegin, geneliyle
Olgiilecek oOzellik ve her bir madde ile Ol¢lilmeye calisilan 6zelligin ayn1 oldugu,

dolayisiyla tiim maddelerin, 6lgekte yer alabilecek nitelik tasidig1 sdylenebilir.

3.3.2.3. Olgegin Giivenirligine Yonelik Kanitlar

Glivenirlik, bilimsel ¢aligmalar i¢in oldukca dnemli bir 6zelliktir. Kaptan (1983),
O0lcme aracinin, Olctiigli bir seyi, her defasinda ayni derecede oOlgebilmesi olarak
giivenirligi tanimlamaktadir (s.158).

Giivenilir bir 6lgme araci, aym kosullarda ayni sonuglar1 verir denebilir.
“Giivenirlik, su ya da bu sekilde hesaplanmis bir korelasyon katsayisi (r) ile belirlenir
ve sifir ile bir arasinda degisen degerler alir. Deger bir (1.00)’e yaklastik¢a giivenirligin
yiiksek oldugu kabul edilir” (Karasar, 2009: 148).

Calismada oOlgegin giivenirligi i¢in, her bir boyuta ve testin geneline iliskin
olarak belirlenen maddelerin, Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayilarina bakilarak elde

edilen degerler, Tablo 3’te gosterilmistir:
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Tablo 3. Faktorler ve dl¢cegin biitiiniine ait alfa giivenirlik katsayilar

1. 2. 3. 4. Olcegin

Faktor  Faktor Faktor  Faktor Geneli
Madde Sayisi 5 4 5 3 17
Cronbach a .80 1 .69 .67 .80

Tablo 3’e gore Cronbach Alpha ig tutarlilik katsayilari 1. faktor i¢in .80; 2.faktor
icin .71; 3.faktor icin .59; 4.faktor icin .57 ve Olgegin geneli icin .80 degerini
gostermektedir. Buna gore, Olgekteki her bir faktdr igin Olgegin genelinde, kabul
edilebilir bir diizeyde i¢ tutarliligin mevcut oldugu sdylenebilir. “I¢ tutarlik da sik sik
basvurulan bir giivenirlik olgiitiidiir. I¢ tutarhgmn dayandigi temel goriis, her Slgme
aracinin, belli bir amaci gerceklestirmek (biitiinii olusturmak) iizere, birbirinden
deneysel olarak bagimsiz iinitelerden (6rnegin test maddelerinden, anket sorularindan)
olustugu ve bunlarin, biitiin i¢inde, bilinen ve birbirlerine esit agirliklara sahip oldugu
varsayimidir” (Karasar, 2009:150). Bir giivenirlik o6l¢iitii olarak, bu arastirmanin

6l¢eginde bulunan her bir maddenin, bir i¢ tutarliliga sahip olup olmadigina bakilmistir.

3.4.Verilerin Analizi

Olgek formundaki maddeler, bes basamakli Likert seklinde hazirlanmistir. Her
cevaplayicinin 6lgek puani, maddelere gosterdigi tepki puanlarinin toplamindan elde
edilmistir. Madde tepki puanlar1 elde edilirken kaygi icin olumsuz maddeler, olumlu
maddelerin tersine puanlanmistir. Bu puanlar toplanarak, her cevaplayici igin bir 6lgek
puani bulunmustur. Yiiksek puan, Tirk¢e konusma kaygisinin yiiksek oldugunu
gostermektedir.

Calismanin amacina uygun olarak belirlenen alt problemlere o6lcegin alt
boyutlar1 ve dl¢egin geneline ait konusma kaygilarina iliskin olarak ortalama ve standart
sapma degerlerine bakilmistir. Ogrencilerin cinsiyetlerine gore ve bildikleri diger
yabanci dillerin Tiirkce Ogrenmeyi etkileme durumuna gore kaygi Olgeginin alt

boyutlarindan ve 6lgegin genelinden aldiklar1 puanlar arasindaki farkliliga, bagimsiz
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orneklem t-testi analizi ile ulasilmistir. Egitim diizeylerine, konustuklar1 ana dillerine ve
bildikleri diger yabanci dillerin Tiirkge konusmasini etkileme durumuna gore, alt
boyutlarda ve dlgegin genelindeki konusma kaygilar1 arasindaki farklilik ise, tek yonlii
varyans analizi ile tespit edilmistir.

Yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenen Ogrencilerin konusma kaygilarinin
kaynaklariin arastirildigi bu calismada, arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyetleri,
ana dilleri, egitim durumlar1 ve bildikleri yabanci diller ile ilgili bilgiler, tablolarda

gosterilmistir.
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4. BULGULAR VE YORUM

Bu boéliimde, yapilan arastirmanin sonuglart ve bu sonuglara gore arastirmacinin
yorumlart yer almaktadir. Aragtirmanin alt1 tane alt problemi bulunmaktadir. Karasar
(2009)’a gore alt problemler, “olgularin tek tek degil bir sistem biitiinliglinde ele
alinabilmesini” saglar. Alt problemler, olgularin bir sistem biitiinliigii icerisinde ele
alimmasinin yani sira arastirmanin ¢esitli degiskenler agisindan degerlendirilebilmesine
de imkan tanimaktadir.

Calismada yas, cinsiyet, ana dili, bilinen yabanci diller ve bu dillerin Tiirkce
o0grenme ve konugmay1 etkileme durumlari, degisken olarak kullanilmistir. Arastirma
boyunca, bu degiskenlerin, Tiirkce konusmay1 etkileyip etkilemedigi sorusuna cevap
aranmig ve aragtirma sonunda, veriler yardimiyla bu problemler icin birtakim
aciklamalar getirilmistir.

Aragtirmanin katilimcilaria iliskin bilgiler “Kisisel Bilgi Formu” yardimiyla

elde edilmis ve betimsel istatistikler, tablolarla gosterilmistir.

4.1. Katihmcilarim Cinsiyet Durumu

Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygilarinin kaynaklari

aragtirmasina katilan bireylerin cinsiyetlerine gére dagilimi asagidaki tablodaki gibidir:

Tablo 4: Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygilarinin

kaynaklari cinsiyet dagilim tablosu

Cinsiyet N
Kiz 22
Erkek 38

Toplam 60
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Gazi Universitesi Tiirkge Ogrenim Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER)
olarak belirlenen bu arastirmanin 6rnekleminde 22’si kiz, 38’1 erkek olmak iizere, 60
Ogrencinin Olcegi calismaya dahil edilmistir. Bu aragtirmaya 6zgli olarak, Tiirkce
Ogrenen yabanci 6grencilerden, Avrupa birligi dil Olgiitiine gére B1 ve B2 kurunda
olanlar tercih edilmistir. Bir 6lgek yardimiyla yiiriitilen bu arastirmadan, glivenilir
veriler elde edilebilmesi amaciyla 6grencilerin, her soruyu anlayarak okumasi ve bu
dogrultuda cevaplamasi icin Olgekteki her bir yargi, belirtilen kurdaki 6grencilerin
anlayabilecegi dogrultuda hazirlanmigtir. Bunun yani sira ayni yargi igin birden fazla
secenek isaretleyen ve bos madde birakan Ogrencilerin dlgekleri de degerlendirmeye

alinmamustir.

4.2. Katihmcilarin Egitim Durumu

Tiirkgeyi yabanct dil olarak 6grenenlerin konusma kaygilarinin kaynaklarmin

arastirildig1 bu ¢alismada, katilimcilarin egitim durumlari dagilimi su sekildedir:

Tablo 5: Katihmcilarin egitim durumlar: dagilim tablosu

Egitim Durumlar Devam ediyor Tamamland:
Lisans 48 6
Yiiksek Lisans 3 0
Doktora 3 0
Toplam 54 6

Calismaya katilan, yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenen 6grencilerin egitim
durumlar1 dagilimina bakildiginda, katilimcilarin ¢ogunlugunu olusturan 48'ini lisans
egitimine devam eden Ogrencilerin olusturdugu goriilmiistiir. Lisans egitimine devam
eden 48 oOgrencinin yaninda ¢alismanin katilimcilart arasinda, lisans egitimini
tamamlayan 6 Ogrenci; ylksek lisans egitimine devam eden 3 Ogrenci ve doktora

egitimine devam eden 3 dgrenci bulunmaktadir.
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4.3. Katihhmcilarin Ana Dilleri

Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konugma kaygilarinin kaynaklarmin
arastirildigl bu caligmanin katilimcilarinin ana dillerine gére dagilimi asagidaki tabloda

gosterilmistir:

Tablo 6: Katihhmcilarin ana dillerine gore dagilim tablosu

Diller N
1- Arapga 11
2- Arnavutca 11
3- Bosnakca 11
4- Chewa Dili 5
5- Farsca 2
6- Giirciice 2
7- Somalice 1
8- Swahili Dili 17

Tirkgeyi yabanci dil olarak Ogrenen Ogrencilerin konusma kaygilarinin
kaynaklarinin arastirildigir bu calismada, ¢ok farkli ana dillerine sahip katilimcilarin
oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin ana dilleri, sekiz grupta toplanmistir. Buna gore
katilimcilarin tigte birinden fazla olan 23 kisi, Afrika kitasindan gelmektedir. Afrikal
ogrencilerin, yabanci dil olarak Tiirkgeye olan ilgileri, Tiirkiye ve Afrika tilkeleri
arasinda son yillarda artan olumlu iliskilere baglanabilir. “2000 yilindan bu yana
Afrika iilkelerinden 2000'i agkin 6grenciye yiiksek 6grenim bursu tahsis edilmistir.
2010—2011 0gretim yilinda 390 ogrenciye lisans, lisansiistii, arastirma ve dil bursu
imkani taninmigtir. Bakanhigimiz Diplomasi Akademisi tarafindan 1992 yilindan bu
yana diizenlenen ‘Uluslararasi Gen¢ Diplomatlar Egitim Programi’na ise bugiine
kadar Afrika iilkelerinden yaklasik yiiz diplomat katilmistir” (Digigleri Bakanlig:
Resmi Sitesi). Afrika ile egitim de dahil olmak {izere pek ¢ok alanda is birlikleri artarak
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devam etmektedir. Bu durumun, Afrika vatandaglarinin Tiirk¢e 6grenme g¢abalarini

artirdig1 sdylenebilir.

Afrika dillerinin yani sira 11 katilimeinin Arapega, 11 katilimeinin Arnavutga, 11
katilimcinin Bognakea, 2 katilimcimin Giirciice ve 2 katilimeinin da Farsgayi ana dili

olarak konustugu goriilmistiir.

4.4. Katihmcilarin Yabanci Dilleri

Arastirmaya katilan Ogrencilerin hangi yabanci dilleri bildikleri asagidaki

tabloda gosterilmistir:

Tablo 7: Katihmcilarin bildikleri yabanci dillere gore dagilim tablosu

Diller N
1- Ingilizce 54
2- Sirpga 3
3- Hirvatca 1
4- Arapca 3
5- Makedonca 2
6- Bosnakca 2
7- Fransizca 5
8- Ispanyolca 3
9- Almanca 2
10- Rusga 2
11- Higbir yabanci dil bilmeyenler 4

Yabanci dil olarak Tirkge Ogrenenler iizerinde yapilan bu arastirmanin
ornekleminde, katilimcilarin ifadelerine gore, yabanci dil bilmeyen 4 kisi mevcuttur. 17
katilimcinin, birden fazla yabanci dil bildigi tespit edilmistir. 10 farkli dil (Ingilizce,

Sirpga, Hirvatca, Arapca, Makedonca, Bosnakga, Fransizca, Ispanyolca, Almanca ve
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Rusca), drneklemdeki katilimeilar tarafindan yabanci dil olarak bilinmektedir. Olgegi

cevaplayanlarin, agirlikli olarak (54 kisi) bildigi yabanci dil ise Ingilizcedir.

4.5. Yabanc Dil Olarak Tiirkce (")grenenlerin Konusma
Kaygilarinin Kaynaklari

Birinci Alt Problem: Tiitkgeyi yabanci dil olarak Ogrenenlerin konusma
kaygilarinin kaynaklari nelerdir?

“Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenenlerin Konusma Kaygilarmin Kaynaklari
Olgegi” kullamlarak yiiriitiilen calismadan elde edilen verilerden yola ¢ikilarak,
Tiirkceyi yabanci dil olarak Ogrenenlerin konusma kaygilarinin kaynaklarinin, dort
boyutta gruplandigi goriilmektedir. Bu boyutlar, &grencinin bireysel ozellikleri,
Ogretmene, arkadaglarina ya da oOgrenecegi dile karsi pesin hiikiimleri, kisiliginde
mevcut bulunan veya gelistirdigi ¢aresizlik inanci ile 6gretmen ve derse bakis agisi

olarak ifade edilebilir.

Arastirma verilerinin ¢éziimlemesine gore Ol¢ekteki maddeler ve boyutlart su
sekildedir:
1. Bireysel Ozellikler
e Heyecanl bir insan oldugum i¢in konusurken zorlantyorum.
e Konusurken 6gretmenimle goz géze geldigimde ¢cok heyecanlantyorum.
e Derse hazirliksiz gidersem ders boyunca sikintili oluyorum.

e Konugmamin degerlendirilecegini bilirsem konusmaktan korkuyorum.

2. Pesin Hiikiimler
e Derste hazirliksiz Tiirkge konusmak zorunda kaldigimda telaslaniyorum.
e Ana dili Tiirk¢e olan biriyle konusmak beni korkutuyor.
e Konusurken karsimdakilerin hatalarimi takip ettigini diiginiiyorum.

o Tiirkce konusursam dinleyenlerin bana giilecegini diiglintiyorum.
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3. Caresizlik Inanci
e Arkadaslarimin her zaman benden daha iyi Tiirk¢e konustugunu diistiniiyorum.
e Yeterince ¢alismadigim i¢in konusmakta zorlantyorum.
e Bu derslerin bana Tiirk¢e konusmay1 dgrettigine inanmiyorum.
e Konusma dersinde konularin ¢ok hizli ilerledigini diisliniiyorum.

¢ Ana dilimden baska bir dili konusma yetenegim olmadigini diisiiniiyorum

4. Bakis Acist
e Arkadaslarimdan daha iyi konugmam gerektigini diisiiniiyorum.
e Ana dilimde Tiirk¢edeki sesler olmadigi i¢in konusurken zorlantyorum.

e Smifta az 6grenci olursa, konusurken kendimi daha iyi hissediyorum.

Bireysel ozellikler, Ogrenme ortamlarinda kisiyi etkileyen degiskenlerden
birisidir. Ogrencilerin bilgi seviyeleri, hazirtbulunusluklari, inanglar1 ve karakter
ozellikleri, kisisel ozellikler basamaginda ayirt edici faktorler olarak ifade edilebilir.
Ozellikle, yabanci dil 6grenimi gibi bir konuda, &grencilerin kisisel 6zelliklerinin,
konusma kaygi seviyesini artiran sebepler arasinda ifade edilmesi kag¢inilmazdir.
Nitekim kaygi, psikolojik bir yapidir ve bu anlamda kisisel 6zelliklerden biiylik oranda
etkilenmektedir.

Pesin hiikiimler olarak adlandirilan ikinci boyutun icerdigi maddelere
bakildiginda, &grencinin, yabanci dil konusurken yahut yabanci dil olarak Tiirkge
konusmay1 6grenirken, karsilasabilecegi kotlii durumlara —hatalarinin takip edilmesi,
hazirliksiz konugmak zorunda kalmaktan korkma ...- odaklandigi goriilmektedir.
Ogrencinin, Tiirkce konustugu sirada hata yapacagi korkusu ve bu durumda,
arkadaslarinin ona giilecegini diisiinmesi, 6grenciyi olumsuz etkilemekte ve 6grencinin
kaygilanmasina sebep olmaktadir.

Caresizlik inancinin, kisinin, eski basarisizliklarim1  yeni ¢alisma ve
ogrenmelerine temellendirmesi ve basarisizlifa odaklanmasi sonucu olustugu
sdylenebilir. Ogrenci, gegmiste yasadigi kotii deneyimlerini, ileride yasayabilecegi en
ufak zorlanma durumunda hatirlar ve ayni basarisizlig1 tekrar yasayacagini diisiiniir ve
bu durum, onu kaygiya sevk edebilir. Ogrencinin, kendisiyle ilgili inanglarmin disinda,

bu caligmada, dersin nasil islenecegiyle ya da arkadas kiyaslamalariyla ilgili caresizlik
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inancinin da kisilerde kaygiya sebebiyet verdigi goriilmiistiir. Caresizlik inancinin, en
sert ve agik olarak bulundugu madde ise 6grencinin asla Tiirk¢e konugamayacagina olan
inancidir ki bu durum, onu kaygilandiran sebeplerden biridir.

Bakis acis1, “bir olay, konu veya diislince incelenirken izlenen belirli yon, goriis
acis1, acilim, perspektif” olarak, genel agdaki TDK’nin Gilincel Tiirk¢e Sozliigii’nde
aciklanmistir. Bu ¢ercevede, yabanci dil olarak Tiirkgce dgrenenlerin, konusma becerisi
calismalari sirasinda ya da herhangi bir durumda, ¢alismanin, durumuna, seyrine ya da
ortammna dair diislincelerinin, goriislerinin, kaygilanmalarima sebep olabildigi
sOylenebilir.

Asagidaki tabloda Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen Ogrencilerin konusma

kaygilarina iligkin ortalama standart sapma sonuglar1 verilmistir:

Tablo 8: Tiirkceyi yabanci dil olarak é@renen 6grencilerin konusma kaygilarina

iliskin ortalama standart sapma sonuclari

N Minimum Maximum X S
Bireysel Ozellikleri 60 5.00 24.00 15.65 3.71
Pesin Hiikiimleri 60 4.00 20.00 12.73 3.83
Caresizlik Inanc1 60 13.00 25.00 17.78 3.02
Bakis Acisi 60 3.00 15.00 8.00 2.66
Olgegin Geneli 60 38.00 73.00 54.17 8.49

Tablo 8’e¢ bakildiginda, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak o6grenen ogrencilerin

konusma kaygilarina iliskin 6lgegin “Bireysel Ozellikler” boyutuna ait ortalama puanin

)_(215 .65 (5=3.71) oldugu ve bu degerin ise, arastirmaya katilan 6grencilerin, bireysel

Ozellikler boyutunda, orta diizeyde kaygiya sahip oldugunu gosterdigi soylenebilir.

“Pesin Hiikiimler” boyutunda ortalama puanlar1 X =12.73 (S=3.83)’tiir. Bu degerle,
bireysel ozellikler boyutunda, 6grencilerin, orta diizeyde kaygiya sahip oldugu ifade

edilebilir. “Caresizlik inanc1” boyutunda ortalama puanlari, )_(=17.78 (S=3.02)’dir ve
bu boyutta da katilimcilarin, orta diizeyde kaygiya sahip olduklar1 goriilmektedir.

“Bakis Acis1” boyutunda ortalama puanlar )_(28.00 (S=2.66)’ dir ve bu deger de

katilimcilarin orta diizeyde kaygiya sahip olduklarmi géstermektedir. Olgegin geneline



74

bakildiginda ortalama puanlarl)_(=54.l7 (S=8.49)" dir. Olgegin biitiiniinde

katilimcilarin, orta diizeyde kaygiya sahip olduklari, bu degere bakilarak sdylenebilir.

4.6. Arastirmada Cinsiyet ve Kayg Iliskisi

Ikinci Alt Problem: Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygilari

cinsiyetlerine gore farklilik gostermekte midir?

Tablo 9'da arastirmanin katilimcilarinin cinsiyet farkliliklarina gére bagimsiz

orneklem t-testi sonuclari gosterilmistir:

Tablo 9: Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen ogrencilerin konusma kaygilarinin

kaynaklarimnin cinsiyet farkhiliklarina iliskin bagimsiz 6rneklem t-testi sonuclar:

Cinsiyet N X S t sd P
. Erkek 38 15.84 3.29
Bireysel Ozellikleri .52 58 .603
Kiz 22 15.32 441
Erkek 38 12.74 3.82
Pesin Hiikiimleri .01 58 993
Kiz 22 12.73 3.93
o Erkek 38 17.61 3.31
Caresizlik Inanci -.60 58 .553
Kiz 22 18.09 2.49
Erkek 38 8.18 2.79
Bakis Acisi .70 58 486
Kiz 22 7.68 2.46
. Erkek 38 54.36 9.07
Olgegin Geneli 24 58 811
Kiz 22 53.81 7.56
*p<.05

Tablo 9’a bakildiginda, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen 68rencilerin, kaygi

Olceginin her bir boyutu ve dlgegin geneline iliskin kaygilar1 arasindaki farkliliklar,

cinsiyetlerine gore incelenmistir. Buna gore; “Bireysel Ozellikler” boyutunda erkek

ogrencilerin kaygilari ( X =15.84 orta diizeyde) ile kiz 6grencilerin kaygilar ( X =15.32

orta diizeyde) arasinda tsg=.52 p>.05’e¢ gore anlamh bir farkliik olmadig

goriilmektedir. “Pesin Hiikiimler” boyutunda, erkek 6grencilerin kaygilar ()_5212.74,



75

orta diizeyde) ile kiz 6grencilerin kaygilar1 ( )_(=12.73 orta diizeyde) arasinda, t(sg=.01

p>.05’e gore anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir.
“Caresizlik Inanc1” boyutunda, erkek &grencilerin kaygilar: ( Y=17.61 orta

diizeyde) ile kiz 6grencilerin kaygilari (}218.09 orta diizeyde) arasinda t(sg=-.60,
p>.05’e gore anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir.

“Bakis Acis1” boyutunda erkek 6grencilerin kaygilari (}=8.18 orta diizeyde)

ile kiz 6grencilerin kaygilari ()_(27.68 orta diizeyde) arasinda t(sg)=.70 p>.05’e gore

anlamli bir farklilik olmadig1 bulgusuna ulasilmstir.
Olgegin geneline gore erkek dgrencilerin kaygilar: (}254.36 orta diizeyde) ile

kiz 6grencilerin kaygilari (}253.81 orta diizeyde) arasinda tisgy=.24 p>.05’e gore
anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmiistiir.

Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen ogrencilerin konusma kaygilart igin,
katilimcilarin cinsiyetlerine gore, her bir boyut ve 0lgegin genelinde ulasilan sonuglara
bakildiginda, erkek ogrencilerin konusma kaygilar1 ile kiz 6grencilerin konusma
kaygilar1 arasinda manidar olabilecek bir farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir.
Ogrencilerin, erkek veya kiz olmasinin, Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenirken
konusma kaygilar1 iizerinde, farklilik yaratacak diizeyde bir etkiye sahip olmadigi
ortaya ¢ikmistir. Buradan yola c¢ikilarak, cinsiyet faktoriinlin, Tirkceyi yabanci dil
olarak ogrenirken, konusma kaygisina sebep olmada, belirleyici bir degisken olarak ele
alinmamas1 gerektigi sdylenebilir.

Cinsiyetin, kaygi oranin1 etkilemede bir degisken olmadigi konusunu
destekleyen bagka arastirma bulgulart da mevcuttur. Batumlu ve Erden (2007)
tarafindan yabanci dil kaygisi ve basar1 arasindaki iliskinin incelendigi ¢caligmada da
cinsiyet ile kaygi arasinda bir iliski olmadigi sonucuna ulasilmistir. Cinsiyet agisindan
yabanct dil Ogrenen ogrencilerin kaygi durumlarina bakildiginda, &grencilerin
kaygilarinin cinsiyetlerine gore degisiklik gostermedigi; kiz ve erkek 6grencilerin, hem
giris hem de egitim siirecinde yasadiklar1 yabanci dil kaygilarinin ayni diizeyde oldugu
bu calisma ile tespit edilmistir (s.1). Oner ve Gedikoglu (2007)nun ortadgretim
ogrencilerinin yabanci dil 6grenmelerini etkileyen yabanci dil kaygisi ile ilgili
arasgtirmalar1 ile 6grencilerin, anne ve babalarmin egitim diizeylerinin, mesleklerinin,

cinsiyetlerinin, mezun olduklar1 ve okuduklar1 okul tiiriiniin yabanci dil kaygi
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diizeylerine etkisi arastirllmis ve bu faktorlerin Ogrencilerin kaygi diizeylerini

etkilemedigi ortaya ¢ikmustir.

4.7. Arastirmada Konusma Kaygisi ve Egitim Diizeyi

Bu calismada, Tirkceyi yabanci dil olarak 0Ogrenen katilimcilarin egitim
diizeylerinin kayg1 seviyelerini etkileyip etkilemedigine de bakilmistir.
Uciincii Alt Problem: Tiirk¢eyi yabanci dil olarak dgrenenlerin konusma kaygilari

egitim diizeylerine gore farklilik géstermekte midir?

Tablo 10: Tiirkc¢eyi yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin egitim diizeylerine

gore konusma kaygilarina iliskin one-way anova sonuglar:

Anlamli
Kareler Kareler Farklilik
Toplami1 sd  Ortalamasi F P (Post Hoc)
Bireysel Gruplar Arasi 19.15 3 6.38 45 718
Ozellikleri ~ Gruplar igi 794.50 56 14.19
Toplam 813.65 59
Pesin Gruplar Arasi 38.90 3 12.97 .88 457
Hiikiimleri ~ Gruplar igi 824.83 56 14.73
Toplam 863.73 59
Gruplar Arasi 8.35 3 2.78 .29 .829
Caresizlik —
] Gruplar I¢i 529.83 56 9.46
Inanc1
Toplam 538.18 59
Gruplar Arasi 63.42 3 21.14 3.34  .026* 1-6, 2-6
Bakis Agist -
Gruplar I¢i 354.58 56 6.33
Toplam 418.00 59
) Gruplar Aras1 ~ 377.58 3 125.86 1.82 154
Olgegin —
Gruplar I¢i 3870.75 56 69.12
Geneli

Toplam 4248.33 59

*p<.05 Kategoriler; Universite Tamamlandi=1, Universite Devam Ediyor=2, Doktora Devam Ediyor=6



77

Tablo 10’a bakildiginda Tiirk¢eyi yabanci dil olarak Ogrenen ogrencilerin
konusma kaygilarinin, egitim diizeylerine gore (lisans, yiiksek lisans ve doktora)
karsilagtirillmas1 amaciyla Olgegin her bir alt boyutu ve geneline iliskin dagilimlari
incelendiginde; “Bireysel Ozellikler” boyutunda o6grencilerin konusma kaygilari
arasinda F3.56=.45, p>.05’e gore anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmiistiir.

“Pesin Hiikiimleri” boyutunda 6grencilerin, egitim diizeylerine gdére konusma
kaygilar1 arasinda F3.56=.88, p>.05’e¢ gore anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna
ulagilmistir.

“Caresizlik Inanc1” boyutunda, dgrencilerin, egitim diizeylerine gdre konusma
kaygilar1 arasinda Fg.56=.29, p>.05’¢ gore anlamli bir farklillk olmadigi tespit
edilmistir.

“Bakis Acis1” boyutunda Ogrencilerin, egitim diizeylerine goére konusma

kaygilar1 arasinda F3.5¢= 3.34, p<.05’e gore anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir.
Bu anlaml farklilik; lisans egitimini tamamlayan 6grencilerin konusma kaygilar ()_(

=14.17) ve lisans egitimine devam eden 6grencilerin konusma kaygilari, ()_(215.75)
doktoraya devam eden ogrencilerin konugma kaygilarindan (X=17.00) daha kiiclik
oldugundan kaynaklanmaktadir.

Olgegin geneline gore, dgrencilerin egitim diizeylerinin, konusma kaygilari
arasinda F3.56=1.82, p>.05’e gore anlamli bir farklilik olusturmadig: sdylenebilir.

Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin konusma kaygilari, 6lgegin, her
bir alt boyutu ve geneli ele alindiginda, egitim diizeyinin, sadece “Bakis Agis1”
boyutunda, anlamli bir farklilik gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Diger boyutlarda,
Ogrencilerin, egitim diizeylerinin farkli olmasinin, konusma kaygilari iizerinde manidar
bir etkiye sahip olmadig1 goriilmiistiir. “Bakis A¢is1” boyutunda doktoraya devam eden
Ogrencilerin konusma kaygilari, lisans egitimine devam eden ve lisans egitimini
tamamlayan 6grencilerin konusma kaygilarina goére daha biiylik oldugu icin anlamli bir
farklilik gostermistir. Geng yasta bilgi edinmenin ileriki yaslara nazaran daha kolay ve
Ogrenilen bilginin, daha kalic1 olacag: fikrini tasiyan ileri yas diizeyine sahip bireylerin
konusma kaygilari, anlamhi farklilik yaratacak diizeyde biiylik ¢ikmistir. Bunun en
biiyiik sebeplerinden birisi, doktora &grencilerinin, yas diizeylerinin etkisiyle, lisans
egitimini tamamlayan ve lisans siirecinde olan &grencilere gore, Tiirkgeyi yabanci dil

olarak Ogrenirken, yeni bir dili konusma tedirginligi igerisine girmeleri olabilir. Bu
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durum, yas faktoriiniin yabanci dil 6grenmede ©nemli bir etken olabilecegini
diistindiirmektedir.

Yas, yabanci dil dgretiminde siklikla giindeme gelen bir konudur. Ozellikle
yabanci dil 6gretimine hangi yaglarda baslanmasi gerektigi konusunda tartigmalar
siirmektedir. Yapilan calismalarin genel olarak ortak sonucu ise 6zellikle yabanci dil
egitimine kiiciik yaslarda baslamanin daha hizli ve basarili sonuglar verecegi ile
ilgilidir. Oner ve Gedikoglu (2007)’nun ¢alismalarinda aktardiklar1 gibi “Brown (1994:
141), cocuklarda kendini algilama veya kontrol mekanizmasi gelismedigi i¢in onlarda
yabanci dil kaygisi da bulunmadigini ifade etmistir”. Arastirmaci, ¢ocuklarin kaygi
duymamalarim1 ise, dil kurallarinin farkinda olmadiklar1 i¢in hata yapmaktan

korkmamalarina ve kolay uyum saglamalarina baglamistir.

4.8. Ana Dili ve Tiirk¢ce Konusma Kaygisi

Tirkceyi yabancit dil olarak 0Ogrenen 0&grencilerin konusma kaygilarinin
kaynaklarinin arandigi bu ¢alismada, ana dili faktoriiniin, Tiirkge konugma kaygisini
artirtp artirmadigl da sorgulanmistir. Ciinkii Tiirkge, giinden giine ¢ok farkli milletlere
mensup kisiler tarafindan 6grenilmek istenen bir dildir. Bu alt problem yardimiyla, bu
kadar fakli dil ve kiltir c¢evrelerinden gelen kisilerin, Tiirkce konusma kaygi

diizeylerinin, ana dillerinden etkilenip etkilenmedigi sorusuna cevap aranmustir.

Dordiincii Alt Problem: Tirkgeyi yabanci dil olarak oOgrenenlerin konusma
kaygilar ana dillerine gore farklilik gostermekte midir?
Tablo 11'de yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenen Ogrencilerin ana dilleri ile

konusma kaygilar1 arasindaki iligskiye dair one-way anova sonuglar1 verilmistir:
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Tablo 11: Tiirkceyi yabanci dil olarak égrenen égrencilerin ana dillerine gore

konusma kaygilarina iliskin one-way anova sonuglari

Kareler Kareler
Toplami1 sd  Ortalamasi F p
Bireysel Gruplar Arasi 27.86 7 3.98
Ozellikleri ~ Gruplar Ici 785.79 52 15.11 26 965
Toplam 813.65 59
Pesin Gruplar Arasi 67.13 7 9.59
Hiikiimleri ~ Gruplar Ici 796.61 52 15.32 63 732
Toplam 863.73 59
Gruplar Arasi 52.03 7 7.43
Caresizlik —
. Gruplar I¢i 486.15 52 9.35 80 595
Inanci
Toplam 538.18 59
Gruplar Arasi 64.15 7 9.16
Bakig Acist —
Gruplar I¢i 353.85 52 6.81 1.35 .248
Toplam 418.00 59
. Gruplar Aras1t  316.99 7 45.28
Olgegin —
Gruplar I¢i 3931.35 52 75.60 .60 754
Geneli
Toplam 4248.33 59
*p<.05

Tablo 11°e bakildiginda Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin ana
dillerine gore, Ol¢egin alt boyutlar1 ve geneline ait konusma kaygilar1 arasindaki
farklihga iliskin; “Bireysel Ozellikler” boyutunda &grencilerin ana dillerine gore
konusma kaygilar1 arasinda F;7.5,=.26, p>.05’e goére anlamli bir farklilik olmadig:
goriilmektedir.

“Pesin Hiikiimleri” boyutunda 6grencilerin ana dillerine gore konusma kaygilari
arasinda F(7.52=.63, p>.05e gore anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir.

“Caresizlik Inanc1” boyutunda, &grencilerin, ana dillerine goére konusma
kaygilar1 arasinda F(7.52=.80, p>.05’e gore anlamli bir farklilik olmadig: sdylenebilir.

“Bakis Agis1” boyutunda Ogrencilerin ana dillerine gére konusma kaygilari
arasinda F(7.52=1.35, p>.05’e gore anlaml bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmigtir.

Olgegin geneline gore dgrencilerin ana dillerine gdre konusma kaygilar1 arasinda

F(7.52=.60, p>.05’e gore anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmiistir.
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Yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenenlerde konugsma becerisinin edinilmesi
sirasinda ana dilinin, bireysel 6zellikler, pesin hiikiimler, caresizlik inanci ve bakis agisi
boyutlarinda, kaygiy1 artiran sebeplerden biri olmadig1, bu ¢alismada elde edilen veriler
dogrultusunda sdylenebilir. Fakat, basarili ana dili ediniminin yabanci dil 6gretimindeki

onemi de unutulmamalidir.

4.9. Diger Yabanci Dillerin Tiirkce Ogrenmeye Etkisi

Besinci Alt Problem: Tiirkg¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygilar
bildikleri diger yabanci dillerin Tiirk¢eyi 6grenmeyi etkileme durumuna gore farklilik
gostermekte midir?

Bir dilin, o6zellikle, konusuldugu ¢evrede yabanci dil olarak o6gretilmesi, dil
Ogretim ortaminda pek ¢ok farkli degiskenin g6z onilinde bulundurulmasini gerektirir.
Bu degiskenlerden belki de en ¢ok ihmal edileni, birden ¢ok yabanci dil bilen yani
birden fazla kiiltiir havzasina hakim olan bireylerin bildikleri yabanci dillerin Tiirkce
ogrenmelerini etkileme durumudur. Belirtildigi tizere dil, kiiltiirel ve tarihsel, biiyiik bir
birikimi de i¢ine alan bir olgudur. Kisi, bildigi dil sayis1 kadar degisik kiiltiirle, bu
dillerin, fonetik ve yapisal bazi ozellikleriyle de temasa ge¢mis sayilmaktadir. En
azindan, bireyin belleginde bu dillere ait yansimalarin mevcut olabilecegi
diisiiniilmelidir.

Arastirma boyunca Tiirk¢e 6grenen yabancilarin, bildikleri diger yabanci dillerin,
Tirkce Ogrenirken yasadiklar1 kaygi oranlarinda bir degisiklik  olusturup

olusturmadigina bakilmis; sonuglar Tablo 12' de verilmistir:
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Tablo 12: Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin konusma kaygilarimin
bildikleri diger yabanci dillerin Tiirkce 6grenmelerini etkileme farkhihiklarina

iliskin bagimsiz 6rneklem t-testi sonuclari

Etkileme
Durumu N X S t sd p
. Evet 43 16.12 2.86
Bireysel Ozellikleri 1.57 58 123
Hayir 17 14.47 5.22
Evet 43 12.74 3.90
Pesin Hiikiimleri .04 58 972
Hayir 17 12.71 3.74
S Evet 43 17.98 2.97
Caresizlik Inanci .79 58 435
Hayir 17 17.29 3.18
Evet 43 7.98 2.72
Bakis Agist -.11 58 915
Hayir 17 8.06 2.59
. Evet 43 54.81 7.58
Olgegin Geneli 94 58 352
Hayir 17 52.53 10.53

*p<.05

Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin bildikleri diger yabanci dillerin
Tiirkceyi 6grenmeyi etkileme durumuna gore 6lgegin alt boyutlar1 ve geneline gore,
konusma kaygilar1 arasindaki farklilik incelenmistir. Tablo 12’ye bakildiginda “Bireysel
Ozellikler” alt boyutunda, bildikleri diger yabanci dillerin Tiirkgeyi grenmeyi etkileme

durumuna evet diyenlerin konusma kaygilar1 ( }=16.12) ile hayir diyenlerin konugma

kaygilari ()_(=14.47) arasinda, tsg=1.57, p>.05’e gore anlaml1 bir farklililk olmadig:
sonucuna ulasilmustir.

“Pesin Hiikiimleri” alt boyutunda, bildikleri diger yabanci dillerin Tiirkgeyi
o0grenmeyi etkileme durumuna evet diyenlerin konusma kaygilari (}212.74) ile hayir

diyenlerin konusma kaygilari ()_(=12.71) arasinda, tss=.04, p>.05’e gore anlamli bir
farklilik olmadig1 goriilmustiir.

“Caresizlik Inanc1” alt boyutunda, bildikleri dier yabanci dillerin Tiirkgeyi

O0grenmeyi etkileme durumuna evet diyenlerin konusma kaygilari ( }=17.98) ile hayir
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diyenlerin konusma kaygilari ()_(=17.29) arasinda, t;sg)=.79, p>.05’e gore anlamli bir
farklilik olmadigi tespit edilmistir.
“Bakis Agis1” alt boyutunda, bildikleri diger yabanci dillerin Tiirkgeyi

O0grenmeyi etkileme durumuna evet diyenlerin konusma kaygilari (X/=7.98) ile hayr

diyenlerin konusma kaygilari ()_(28.06) arasinda, tisg=-.11, p>.05’e gore, anlaml bir
farklilik olmadig belirlenmistir.

Olgegin geneline gore bildikleri diger yabanci dillerin Tiirkceyi 6grenmeyi
etkileme durumuna evet diyenlerin konugma kaygilar ()_5254.81) ile hayir diyenlerin

konusma kaygilar ()_(=52.53) arasinda t(sg=.94, p>.05’e gore anlamh bir farklilhik
olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Verilerin analizinin ardindan yabancit dil olarak Tiirk¢e O6grenenlerde,
ogrencilerin bildikleri diger yabanci dillerin, Tiirk¢ce 6grenmelerinde kaygiy1 artiran bir

sebep olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

4.10. Bilinen Diger Yabanci Diller ve Tiirk¢ce Konusma Becerisi

Insanlarin, birden ¢ok yabanci dili 6grenmeye olan ilgilerinin, giinden giine
arttig1 soylenebilir. “... dil milyonlarca y1l sonra 6ncelikle s6z bigiminde, daha sonralari
yazili metinlerde olmak tizere hep ayni amag¢ i¢in kullamilmustir. Bu da iletisimi
saglamaktir” (Iseri, 1996: 4). Birden ¢ok yabanci dile hdkim olmay1 isteyen bireylerin
hedefinin, bu dogrultuda, iletisim aglarmi genisletmek oldugu sdylenebilir. iletisim
aginin geniglemesi ifadesiyle diinyanin farkli iilkelerindeki insanlarla bilgi aligverisi
yapabilme imkani kastedilmektedir. Kisinin, bir yabanci1 dil bilmesi onun, o toplumla ve
o dili bilenlerle iletisime ge¢gmesini ve onlar tarafindan iiretilenlerden kolaylikla ve hizla
faydalanmasini saglayabilir. Her toplumun, ¢aligmalariyla ulastigi bir bilgi birikimi ve
gecmisten getirdigi bir mirast bulunmaktadir. Birden ¢ok yabanci dil 6grenmek isteyen
bireylerin bu durumu da oOnemsedigi diisiiniilebilir. Ge¢mise nazaran bu yiizyilda,
iletisimin, insanlar i¢cin daha 6nemli bir ihtiya¢ haline geldigi ve bu dogrultuda, dil

ogrenimine daha ¢ok 6nem verildigi sylenebilir.
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Altinct Alt Problem: Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygilari,
bildikleri diger yabanci dillerin Tiirk¢e konusmasini etkileme durumuna gore farklilik

gostermekte midir?

Tablo 13'te katilimcilarin bildikleri diger yabanci dillerin, Tiirk¢e konusmalarini
etkileme durumuna gore kaygi seviyesini artirlp artirmadigina iliskin arastirma

sonuclar1 sunulmustur:

Tablo 13: Tiirkceyi yabanci dil olarak égrenen dgrencilerin konusma kaygilari
bildikleri diger yabanci dillerin Tiirkc¢eyi konusmasini etkileme durumuna gore

farkhihiklarina iliskin one-way anova sonuclari

Kareler Kareler
Toplam1  sd  Ortalamasi F p
Bireysel Gruplar Arasi 14.93 2 7.47
Ozellikleri ~ Gruplar Igi 798.72 57 14.01 53 .590
Toplam 813.65 59
Pesin Gruplar Arasi 11.61 2 5.80
Hiikiimleri ~ Gruplar Ici 852.13 57 14.95 .39 .680
Toplam 863.73 59
Gruplar Arasi 1.61 2 .80
Caresizlik —
] Gruplar Igi 536.58 57 9.41 .09 918
Inanc1
Toplam 538.18 59
Gruplar Arasi 30.70 2 15.35
Bakis Agist _
Gruplar I¢i 387.30 57 6.80 226 .114
Toplam 418.00 59
. Gruplar Arasi 74.94 2 37.47
Olgegin —
Gruplar I¢i 417339 57 73.22 ST .602
Geneli
Toplam 4248.33 59
*p<.05

Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen ogrencilerin bildikleri diger yabanci

dillerin, Tiirk¢eyi konugmalarini etkileme durumuna gore, kaygt dlgeginin alt boyutlar
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ve genelinde, konugsma kaygilar1 arasindaki farklilik incelenmistir. Tablo 13’e
bakildiginda “Bireysel Ozellikler” boyutunda 6grencilerin bildikleri diger yabanci
dillerin, Tiirk¢e konusmasini etkileme durumuna gore, konusma kaygilar: arasinda, F,.
57=.53, p>.05’e gore anlaml1 bir farklilik olmadig1 goriilmiistiir.

“Pesin Hiikiimleri” boyutunda oOgrencilerin bildikleri diger yabanci dillerin
Tiirk¢eyi konugsmasim etkileme durumuna gore konusma kaygilari arasinda F(5.57=.39,
p>.05’e gore anlaml1 bir farklilik olmadig1 tespit edilmistir.

“Caresizlik Inanc” boyutunda, 6grencilerin bildikleri diger yabanci dillerin
Tiirk¢eyi konugmasini etkileme durumuna gore konusma kaygilari arasinda, F(;.57=.09,
p>.05’e gore, anlaml bir farklilik olmadigi s6ylenebilmektedir.

“Bakis Acis1” boyutunda dgrencilerin bildikleri diger yabanci dillerin Tiirkgeyi
konusmasini etkileme durumuna gore konusma kaygilari arasinda F(,.57=2.26, p>.05’¢
gore anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir.

Olgegin geneline gére dgrencilerin bildikleri diger yabanci dillerin Tiirkceyi
konusmasini etkileme durumuna gore konusma kaygilar1 arasinda F.s7=.51, p>.05’¢
gore anlamli bir farklilik olmadig: belirlenmistir.

Her dilin kendine 6zgii bir yapis1 vardir. Bazi dillerde genel kurallar veya
kullanim itibariyle istisnalar, konugsma ve yazma dillerinin birbirlerinden farkli olmasi
gibi durumlar s6z konusudur. Yabanci dil olarak Tiirk¢ce 6grenenlerin bildikleri diger
yabanci dillerin Tiirk¢e O0grenmelerini etkileme durumuna bakildiginda, boyutlarda
anlamli bir farkliliga rastlanmayisinin sebebi olarak, Tiirk¢enin, kendine has 6zellikleri
gosterilebilir. Ciinkii Tiirkge, 6zglin matematiksel yapis1 ve istisnadan uzak kurallar

sayesinde rahatlikla 6grenilebilecek bir dildir.

4.11. Konusma Kaygisi Olcegindeki Maddelerin Ortalama ve

Standart Sapma Sonuc¢lari

Yedinci Alt Problem: Tiirkgeyi yabanci dil olarak ogrenenlerin, konugsma
kaygilar1 6lgeginin her bir maddesine gore kaygi diizeyleri nedir?
Tablo 14'te 6lgekte bulunan her bir maddenin ortalama ve standart sapma

sonuclar1 verilmistir:



Tablo 14: Tiirkceyi yabanci dil olarak égrenen égrencilerin konusma kaygisi

olceginin her bir maddesine iliskin ortalama ve standart sapma sonuclari

Maddeler
N X S
1. Derste hazirliksiz Tiirk¢e konusmak zorunda kaldigimda
60 247 131
telasglantyorum.
2.Ana dili Tiirkge olan biriyle konusmak beni korkutuyor. 60 3.70 141
3. Arkadaglarimin her zaman benden daha iyi Tiirkce
60 337 1.29
konustugunu diigiintiyorum.
4.Derste  bir  soruya oniilli  ceva verdigimde
Y s P s 60 257 1.29
heyecanlaniyorum.
5.Tirk¢ce  konusursam  dinleyenlerin  bana  giilecegini
60 3.62 1.43
diisiiniiyorum.
6. Konusurken karsimdakilerin hatalarimi takip ettigini
60 295 1.24
diisiiniiyorum.
7. Smifta az Ogrenci olursa, konusurken kendimi daha iyi
) ) 60 2.53 1.46
hissediyorum.
8. Ana dilimden baska bir dili konusma yetenegim olmadigin
60 3.85 131
diistiniiyorum.
9.Arkadaglarimdan  daha  iyi = konusmam = gerektigini
60 237 1.33
diisiiniiyorum.
10. Ana dilimde Tiirkcedeki sesler olmadig: icin konusurken
60 3.10 1.32
zorlantyorum.
11. Yeterince ¢calismadigim i¢in konugmakta zorlaniyorum. 60 325 135
12. Bu derslerin bana Tiirk¢e konusmay1 6grettigine
¢ SAYT O8TETE 60 4.17 1.12

inanmiyorum.

13. Heyecanli bir insan oldugum i¢in konusurken zorlantyorum. ¢o 387 120

14. Konusurken Ogretmenimle gz goze geldigimde cok
; g 8 g geidie ¢ 60 3.03 1.38
heyecanlaniyorum.

15.Konusma dersinde konularin ¢ok hizli ilerledigini
60 3.15 1.10
diistiniiyorum.

16. Derse hazirliksiz gidersem ders boyunca sikintili oluyorum. 60 3.32  1.35

17. Konugmamin degerlendirilecegini bilirsem konugmaktan
60 2.87 1.38
korkuyorum.
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Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen 6grencilerin kaygi diizeylerini gosteren Tablo
14'e bakildiginda, arastirmaya katilan Ogrencilerin, ortalamaya yakin bir kaygi
diizeyinde olduklar1 goriilmektedir. Bu ortalama durum, ogrencilerin 0dlgegi
cevapladiklar1 sirada tasidiklar1 kaygi diizeyini gostermektedir. Kaygi, heyecan
seviyesini artiran bir durumdur ve asir1 heyecan, ¢ogunlukla kisiyi hataya sevk
edebilmektedir. Bu dogrultuda degerlendirildiginde, arastirmaya dahil olan 6grencilerin
yiiksek kaygidan ve yliksek kayginin yol agabilecegi hatalardan uzak bir sekilde 6lgegi

yanitladiklar1 sdylenebilir.

4.11.1. Ol¢egin Birinci Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagihm

Sekizinci Alt Problem: Tiirkgeyi yabanci dil olarak Ogrenenlerin konusma
kaygilar1 6lgeginin her bir maddesine gore frekans ve yiizde dagilimlari nasildir?

Tablo 15'te yabancit dil olarak Tiirkge Ogrenen katilimcilarin konusma
kaygilarinin kaynaklar1 Olgeginin birinci maddesinin frekans ve ylizde dagilimi

verilmistir:

Tablo 15: Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin konusma kaygilarinin

kaynaklar: dl¢e@inin birinci maddesinin frekans ve yiizde dagilim

ml
F %
Kesinlikle Katilmiyorum 15 25.0
Derste hazirliksiz Tiirkge konusmak zorunda Katiimiyorum 24 40.0
o Yorum Yok
kaldigimda telaslantyorum. 5 83
Katiliyorum 10 16.7
Kesinlikle Katilyorum 6 10.0
Toplam 60 100.0

Konugmak, yabanci dil 6grenme asamasinda olan kisi i¢in, ¢ogu zaman, zor bir
durum niteligindedir. Ciinkii 6grenci, bu asamada ¢ogunlukla kendini hazirliksiz ve
yetersiz gormekte ve zorlanmaktadir. Dilde yetkin olmadigini diisiinen ve heniiz

ogrenme safhasinda olan kisi, biraz da heyecanl bir kisilik yapisina sahipse, bu zorluk,
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kendini bir kaygi haline birakabilir. Bu diisiinceden hareketle, hazirliksiz bir durumda,
yabanci dil olarak Tiirkce 0&grenen kisilerin, bir kaygi durumu yasayip
yasamayacaklarin1  6grenebilmek amaciyla, bu madde, o6lgege konulmustur.
Telaglanmak, kayginin sonuglarindan bir tanesidir ve bu ifade, katilimcilardan daha

gecerli bir cevap almak igin tercih edilmistir.

Yabancit dil olarak Tiirk¢e ogrenenlerin konusma kaygilarinin kaynaklar
Olceginin birinci maddesindeki yargi igin, katilimcilarin % 25’ini olusturan 15 kisi
kesinlikle katilmiyyorum, % 40’11 olusturan 24 kisi katiimiyorum, % 8.3’tinli olusturan 5
kisi yorum yok; % 16.7’sini olusturan 10 kisi katiliyorum, %10 unu olusturan 6 kisi

kesinlikle katilyyorum cevabini isaretlemistir.

4.11.2. Ol¢egin ikinci Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilim

Yabanci dil 6grenmek, yabanci bir kiiltiire sahip yeni bireyler tanimay1 da saglar.
Dil 6gretiminin ayn1 zamanda kiiltiir 6gretimi oldugu, bir yabanci dilin en iyi, kendi
konusuldugu ve yasandigi ortaminda Ogretilebilecegi diigiiniilmektedir. Yabanci dili
ortaminda 6grenmek ifadesiyle, yabanci dilin, ana dili olarak konusuldugu yerde
Ogrenilmesi kastedilmektedir.

Yabanci dilin ana dili olarak konusuldugu ortamda 6grenilmesi, dil ile beraber
hedef dilin kiiltiiriine ait Ozelliklerin de 6grenilmesini saglar. Bu birikimin iginde,
birtakim 6zel kodlar, beden dili, jest ve mimikler, ifadelerin, derinligi olan zengin
manalarinin ayirt edilerek yerli yerinde kullanimlar1 yer almaktadir denilebilir. Bunlar
gibi 6zel kullanim bilgilerinin yasanti olmadan kitaplarla edinilmesi olduk¢a zordur. Bu
kullanim kodlarin ancak, ana dili olarak hedef dili konusan bireylerle iletigim
kurularak veya bu bireylerin, gozlenmesi yardimiyla edinilmesi s6z konusu olabilir. Bu
sirada, dil 6grenen kisi, yabanci bir kiiltiirle de temasa gegmis sayilir ve bu yabancilik,
dil 6grenenleri, hata yapma korkusu gibi birtakim sebeplerle kaygilandirabilir. Bu
fikirden hareketle, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen bireylerin, ana dili Tiirk¢e olan
biriyle konusurken, kaygi diizeylerinin artip artmadigin1 6grenmek amaciyla bu climle,
Tirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlere yoneltilmistir. Bu maddenin frekans ve yiizde

dagilimi soyledir:
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Tablo 16: Yabanci dil olarak Tiirkce é6grenenlerin konusma kaygilarinin

kaynaklar dl¢eginin ikinci maddesinin frekans ve yiizde dagilim

m2
F %
Ana dili Tiirkge olan biriyle konusmak beni Kesinlikle Katilmiyorum 8 13.3
Katiimiyorum
korkutuyor. Y ! 117
Yorum Yok 1 1.7
Katiliyorum 23 38.3
Kesinlikle Katiliyorum 21 35.0
Toplam
P 60 1000

Olgegin ikinci maddesine, katilimcilarin % 13.3’{inii olusturan 8’i kesinlikle
katilmiyorum, % 11.7’sini olusturan 7°si katilmiyorum, %]1.7’sini olusturan 1’1 yorum
vok; %38.3’lnii olusturan 23’1 katilyyorum, % 35’ini olusturan 21’1 kesinlikle

katiliyorum cevabini vermistir.

4.11.3. Ol¢egin Uciincii Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilinm

Akran yahut arkadas diye anilan ve beraber 6grenme ortaminda egitim gdren
Ogrenciler, zaman zaman birbirlerini olumlu ya da olumsuz etkileyebilmektedirler.
Yabanci dil 6gretilen bir mekanda, 6gretimin birlikte yapilacagr kisilerin 6zellikleri,
olduk¢a 6nem arz etmektedir. Ogrencilerin smifta birbirlerini ¢ok farkli acilardan
etkileyebilecekleri gbz 6niinde bulundurularak 6grenciler hakkinda 6gretimden once, 6n
bilgi sahibi olunmalidir. Ozellikle bireylerin dil égrenme amaglar1 6grenilmeli, varsa
dildeki mevcut bilgisi test edilmelidir. ileri seviyede dil yeterliliginde olan, belki sadece
belli bir konuyu 6grenme amagli gelmis bir birey ile, hedef dil ile ilgili, herhangi bir
O0grenim gérmemis kisinin ayn1 6grenme ortaminda olmasi, bu kisilerin birbirilerinden
olumsuz etkilenmelerine sebep olabilir. Simif arkadasinin bazi durumlarda ¢aligmaya
yonlendirici olma ihtimali de diisiiniilse de her ne olursa olsun yabanci dil 6grenecek
Ogrencilerin, seviye ve amaglar1 dikkate alinarak siniflar olusturulmali, siniftaki

ogrencilerin birbirlerini olumlu etkilemeleri saglanmalidir. TOMER'lerde, bu anlamda,
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Avrupa Birligi Dil Olgiitii temel almarak 6grenciler, test edilmekte ve seviyesine gore
siniflandirilarak egitim verilmektedir.

Bazi insanlar, basarisizliklarina ya da c¢aba gostermemelerine, ¢evrelerindeki
insanlarin bagarilarin1 neden olarak gosterme egiliminde olabilirler. Bazilar1 ise her
durumda, birtakim duygusal ve psikolojik sebeplerle, cevresindeki insanlar1 kendinden
daha basarili gorebilir. Yabanci dil olarak Tiirkce 6grenen katilimcilara, akranlarina
bakis acilarinin, konusma kaygisina sebep olup olmadiginin 6grenilmesi amaciyla, bu
yargl yoneltilmistir. Ugiincii maddenin frekans ve yiizde dagilim asagidaki tabloda

verilmigtir:

Tablo 17: Yabanci dil olarak Tiirkce 6@renenlerin konusma kaygilarimin

kaynaklar 6lceginin ticiincii maddesinin frekans ve yiizde dagilim

m3
F %
Arkadaglarimin her zaman benden daha iyi Kesinlikle Katlmiyorum 5 8.3
.. < e Katilmiyorum

Tiirk¢e konustugunu diistiniiyorum. Y 14 23.3
Yorum Yok 8 13.3

Katillyorum 20 33.3

Kesinlikle Katiliyorum 13 21.7

Toplam 60  100.0

Olgegin iigiincii maddesi icin katilimeilarin, % 8.3’iinii olusturan 5°i kesinlikle
katilmiyorum, % 23.3’Unl olusturan 14 kisi katilmiyorum, % 13.3’{inii olusturan 8 kisi
yorum yok; % 33.3’lini olusturan 20 kisi katiliyorum, % 21.7’sini olusturan 13 kisi de

kesinlikle katilryyorum segenegini isaretlemistir.

4.11.4. Ol¢egin Dérdiincii Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Soru cevap, dgretim tekniklerinden bir tanesidir. Ogretmenlerin, dgrencilerin,
ilgi ve dikkatlerini ¢ekebilmek, dersi dinleme ve derse katilimlarii tesvik edebilmek
icin bu yoOntemi sectigi sOylenebilir. Sorulacak sorularin, tiim smifa birden

yoneltilmesinin daha dogru olacag: egitimcilerin dikkatle {izerinde durdugu bir konudur.
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Smifa yoneltilen her bir soru, biitiin 6grencilerin, kendisine sorulabilecegi
endisesiyle, cevabi diisiinmesini saglamaktadir. Bu tip sinifa yoneltilen sorular, goniillii
olarak bazi Ogrenciler tarafindan cevaplanabilir. Yabanci dil 6gretilen ortamlarda, bu
normal durumun, 6grencide bir heyecana sebep olabilecegi ve bu heyecanin, 6grencinin
kaygi diizeyini artirabilecegi diisiincesiyle, katilimcilara bu yargi yoneltilmistir;

maddenin frekans ve ylizde dagilimi su sekildedir:

Tablo 18: Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6@renenlerin konusma kaygilarinin

kaynaklar dl¢eginin dordiincii maddesinin frekans ve yiizde dagilimi

m4

F %

Derste bir soruya goniillii cevap verdigimde Kesinlikle Katimiyorum 14 233
heyecanlaniyorum. Katimiyorum 21 35.0
Yorum Yok 7 11.7

Katilyorum 13 21.7

Kesinlikle Katilyorum 5 8.3

Toplam 60  100.0

Yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenen O&grencilere konugsma kaygilarinin
kaynaklariin tespit edilebilmesi i¢in yoneltilen 6lcek maddelerinin doérdiinciisiine,
katilimcilarin %23.3’iinii olusturan 14 kisi kesinlikle katilmiyorum, % 35’ini olusturan
21 kisi katilmiyorum, %11.7’sini olusturan 7 kisi yorum yok; % 21.7’sini olusturan 13

kisi katilyyorum, % 8.3 1inii olusturan 5 kisi kesinlikle katilyyorum cevabini vermistir.

4.11.5. Ol¢egin Besinci Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilim

Yabanci dil 6grenen bireyler, temel dil becerilerinin sergilenmesi sirasinda
komik duruma diistiiklerini diisiinebilirler. Ozellikle, ana dilinde benzer sesler
bulunmayan oOgrencilerin, o sesleri ¢ikarmaya ¢alisirken, sinifin gdsterebilecegi
tepkiyle, bu disilinceleri, daha da pekisebilir. Bu durumun her seferinde
yasanabilecegini diisiinen 6grencilerde, bir korku baslayabilir. Bu, ortadan kaldirilmasi
gereken bir durumdur. Ciinkii, her konusmasinda, kendine giiliinecegini diisiinen

ogrenciler, konugsmaktan uzaklasip, ancak ¢ok aktiviteye katilarak gelistirebilecekleri bu
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beceriden mahrum kalabilirler. Konusma becerisinin sergilenmesi sirasinda égrenciler
icin bdyle bir durumun var olup olmadig1 6l¢ek yardimiyla sorgulanmistir. Sonuglar

asagidaki gibidir:

Tablo 19: Yabanci dil olarak Tiirkc¢e 6grenenlerin konusma kaygilarimin

kaynaklar 6lceginin besinci maddesinin frekans ve yiizde dagilimi

m5

F %

Tirk¢ce  konusursam  dinleyenlerin  bana Kesinlikle Katimiyorum 8 13.3
giilecegini diistiniiyorum. Katimiyorum 9 15.0
Yorum Yok 1 1.7

Katillyorum 22 36.7

Kesinlikle Katiliyorum 20 33.3

Toplam 60  100.0

Yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenenlerin konusma kaygilarmin kaynaklar
Olceginin besinci maddesindeki yargi i¢in katilimcilarin % 13.3’iini olusturan 8 kisi
kesinlikle katilmiyorum, % 15’ini olusturan 9 kisi katilmiyorum, % 1.7’sini olusturan 1
kisi yorum yok; % 36.7’sini olusturan 22 kisi katiliyyorum, %33.3’inii olusturan 20 kisi
kesinlikle katilyyorum cevabini igaretlemistir. Katilimcilarin ¢ogunlugunu olusturan

%70', bu madde i¢in katilryorum ve kesinlikle katilryorum segeneklerini isaretlemistir.

4.11.6. Olcegin Altinc1 Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilhim

Hata yapma korkusu, yeni 6grenmelerde siklikla yasanabilecek bir duygudur.
Yabanci dil 6grenirken, yeni dilin becerilerini sergileyen bireylerde, boyle bir korku
olabilir. Ciinkii, yeni kavramlarla karsilasma s6z konusudur ve 6zellikle konugma gibi
diisiinme ve seslendirme gibi farkli etkinliklerin ardi ardina siralanmasi gereken bir
beceride, konusmaci hata yapabilirken dinleyenler de konusmacinin hatalaria
yonelebilir. Yabanci dil 6grenme ortamlarinda, birbirlerini dinleyen kisiler, konugmanin

igeriginden ¢cok konusmacinin seslendirme sirasinda yaptigi hatalara odaklanabilir.
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Bazen de hata yapma korkusu igindeki 6grenciler, konusurken dinleyicilerin
hatalarina odaklanacagi diisiincesine sahip olabilir.

Konugma etkinlikleri, ¢ogunlukla, o&grencilerin dile uyum saglayabilmeleri,
Ogrenilen soyleyis 6zelliklerini pekistirebilmeleri ve bu dogrultuda, heyecan unsurunu
ortadan kaldirabilmeleri i¢in yapilmaktadir.

Tablo 20'de altinct maddenin frekans ve yiizde dagilimi verilmistir:

Tablo 20: Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6@renenlerin konusma kaygilarinin

kaynaklar 6lceginin altinc1 maddesinin frekans ve yiizde dagilim

m6
%
Konusurken karsimdakilerin hatalarimi takip ~ Kesinlikle Katlmiyorum 5 8.3
cee e e e . Katiimiyorum

ettigini diisiiniiyorum. Y 23 383
Yorum Yok 11 18.3

Katiliyorum 12 20.0

Kesinlikle Katiliyorum 9 15.0
Toplam 60  100.0

Yabanct dil olarak Tiirkge Ogrenen oOgrencilere, konusma kaygilarinin
kaynaklarmin tespit edilebilmesi icin, yoneltilen Olcek maddelerinin altincisina,
katilimcilarin % 8.3’iinii olusturan 5 kisi kesinlikle katilmiyorum, % 38.3’iinii olusturan
23 kisi katilmiyorum, %18.3’Unii olusturan 11 kisi yorum yok; % 20’sini olusturan 12

kisi katilryyorum, % 15’ini olusturan 9 kisi kesinlikle katiliyorum cevabini vermistir.

4.11.7. Olgegin Yedinci Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilim

Sinif mevcudu, 6gretim ortamlarinin 6nemli bir konusudur. Siniftaki 6grenci
sayisinin, 6grencinin dersi anlama ve derse ilgisini devam ettirmede oldukga biiyiik bir
Oonemi vardir. Kalabalik bir sinifta ders islemek 6grenci icin de 6gretmen igin de bir
eziyete doniisebilir; ¢iinkli 6gretmen icin sinifi kontrol etmek ve dikkatini toplamak

zorlagir. Ogrenci igin ise, anlatilanlari duyma ya da etkinliklere katilma imkani
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azalabilir. Bu olumsuz durum, Ogrencileri kaygilandirabilir. Bu diislinceyle
katilimcilara, konugma alistirmalarinda, smiftaki 6grenci sayisi ile ilgili goriisleri

sorulmustur. Sonuglar soyledir:

Tablo 21: Yabanci dil olarak Tiirkce d6grenenlerin konusma kaygilarinin

kaynaklari 6lceginin yedinci maddesinin frekans ve yiizde dagilim

m7
F %
Sinifta az 6grenci olursa, konusurken kendimi Kesinlikle Katilmiyorum 16 267
T . Katiimiyorum

daha iyi hissediyorum. Y 24 40.0
Yorum Yok 3 5.0

Katiliyorum 6 10.0

Kesinlikle Katillyorum 11 18.3

Toplam

P 60 1000

Yabanci dil olarak Tirkge Ogrenen Ogrencilerin konusma kaygilarinin
kaynaklariin arastirilmasi i¢in 6grencilere yoneltilen 6lcek maddelerinin yedincisine,
katilimcilarin %26.7’sini olusturan 16 kisi kesinlikle katilmiyorum, % 40’11 olusturan
24 kisi katilmiyorum, %5’ini olusturan 3 kisi yorum yok; % 10’unu olusturan 6 kisi
katiliyorum, 9%18.3’linii  olusturan 11 kisi kesinlikle katiliyorum segenegini

isarctlemistir.

4.11.8. Ol¢egin Sekizinci Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilim

Ana dilinden bagka bir dili 6grenmek isteyen bireylerden bazilari, gegmisteki
olumsuz deneyimlerinden yola ¢ikarak, hedef dili asla 6grenemeyecegi diisiincesine
kapilabilir. Bu durumda, yabanci dil gretmenine biiyiik bir gérev diismektedir. lyi bir
yabanct dil 6gretmeni, Ogrencilerinin, duygu ve diisiincelerini takip edebilmeli ve
gerektiginde onlara destek olarak dgrencilerini, grenmeye giidiilemelidir. Ogretmen,
ise, bu diisiincenin altinda yatan nedeni tespit etmekle baslayabilir. Ogretmenin yani sira
Ogrencilerin de kendilerinin bdyle bir diislinceye kapildiklarini, c¢aligmada

olumsuzluklar oldugunu anlayabilmeleri, ok énemlidir. Ogrencilerin ve 6gretmenlerin,
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bu olumsuz durumu fark etmemeleri ya da ¢oziimsiiz birakmalari, 68rencileri, dili asla
O0grenemeyecegi ile ilgili bir kaygiya siiriiklerken ogrencilerin dil 6gretiminden
kopmalarina da sebep olabilir. Bir dilin 6grenilmesi dort temel becerinin tiimiine birden
hakimiyetten gegse de toplumda, konusulmayan higbir dil, 6grenilmis kabul edilmez.

Bu baglamda, konusma becerisinin edinilmesi, sergilenmesine ve bol bol
alistirma yapilmasina bagl oldugu icin konusma alistirmalarindan ayr1 bir yabanci dil
dersi ve konusma becerisinden ayr1 bir yabanci dil egitimi diigiiniilmemelidir. Konusma
becerisinin dil Ogrenimindeki ©Onemi dolayisiyla ogrencilerin konugma becerisi
etkinliklerine katilimi ve bu konuda simif arkadaslariyla rekabet fikri tasiyip
tasimadiklari, 6lgegin sekizinci maddesinde sorgulanmistir. Sonuglar asagidaki tabloda

verilmistir:

Tablo 22: Yabanci dil olarak Tiirkce 6grenenlerin konusma kaygilarimin

kaynaklar ol¢eginin sekizinci maddesinin frekans ve yiizde dagilim

m8

F %
Ana dilimden baska bir dili konusma yetenegim Kesinlikle Katilmiyorum 5 83
< e Katiimiyorum
olmadigini diisiiniiyorum. Y 8 133
Yorum Yok 2 33
Katiliyorum 21 35.0
Kesinlikle Katiliyorum 24  40.0
Toplam 60  100.0

Yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenen Ogrencilere, konusma kaygilariin
kaynaklarimin tespit edilebilmesi i¢in yoneltilen 6lgek maddelerinin sekizincisi i¢in,
katilimcilarin % 8.3’iinii olusturan 5 kisi kesinlikle katilmiyorum, % 13.3’linii olusturan
8 kisi katilmiyorum, %3.3’inii olusturan 2 kisi yorum yok; % 35’ini olusturan 21 kisi

katiltyorum, %40’ 1 olusturan 24 kisi kesinlikle katilyyorum goriisiinii bildirmistir.
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4.11.9. Olcegin Dokuzuncu Maddesinin Frekans ve Yiizde

Dagilimi

Rekabet, O6grenme ortamlarinda siklikla karsilasilabilen bir durumdur. Bu
durum, zaman zaman Ogrencileri, daha ¢ok ¢aligma ve cabalamaya da tesvik edebilir.
Ogrenci rekabetinin arkasinda, basarili olma diisiincesinden ziyade rakip olarak goriilen
kisilerden daha basarili olma hirsinin oldugu sdylenebilir. Arkadasindan daha basarisiz
olma diisiincesi, kisinin kaygi diizeyinin artmasina sebep olabilmektedir. Bu rekabet
durumunun, kisinin kaygi seviyesini artirmadaki etkisi, yabanci dil olarak Tiirkge
Ogrenenlerin konusma kaygilarinin kaynaklarinin ortaya gikarilabilmesi i¢in 6nemli
olabilir. Tablo 23'te yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlerin konusma kaygilarinin

kaynaklar1 6l¢eginin dokuzuncu maddesinin frekans ve ylizde dagilimi sunulmustur:

Tablo 23: Yabanci dil olarak Tiirkce 6grenenlerin konusma kaygilarinin

kaynaklar dl¢e@inin dokuzuncu maddesinin frekans ve yiizde dagilim

m9
F %
Arkadaglarimdan daha iyi konusmam gerektigini Kesinlikle Katlmiyorum 17~ 283
e Katiimiyorum
diisiiniiyorum. Y 24 400
Yorum Yok 7 11.7
Katillyorum 4 6.7
Kesinlikle Katilryorum 8 13.3
Toplam 60  100.0

Yabanci1 dil olarak Tiirtk¢e Ogrenenlerin konusma kaygilarinin kaynaklar
6lceginin, dokuzuncu maddesindeki yargi i¢in katilimcilarin % 28.3’linii olusturan 17
kisi kesinlikle katilmiyyorum, % 40’11 olusturan 24 kisi katimiyorum, % 11.7’sini
olusturan 7 kisi yorum yok; % 6.7’sini olusturan 4 kisi katiulryyorum, % 13.3’linli

olusturan 8 kisi kesinlikle katilryyorum segenegini isaretlemistir.
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4.11.10. Ol¢egin Onuncu Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagihm

Tiirk¢e, kendine 0zgii ses ve sdyleyis Ozelliklerine sahip bir dildir. Farkli ana
dillere sahip, Tirkce 6grenmek isteyen her bir 6grencinin de kendi ana diline 6zel,
alistigr bir ifade yapisi vardir. Ozellikle Tiirkgede olmayan fakli seslerin bulundugu
dilleri, ana dili olan &grenciler i¢in, Tiirk¢edeki sesleri ¢ikarmaya, dgrenmeye ve
pekistirmeye ¢alismak zor olabilir. Ogrenciler, konusurken, konusmasinin anlammdan
ziyade seslendirilisinde yapabilecegi hatalara odaklanabilir. Bu durum ise her
konusmasi sirasinda, 6grenciyi kaygilandirabilir.

Tablo 24'te yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenenlerin konusma kaygilarmin

kaynaklar1 6l¢eginin onuncu maddesinin frekans ve ylizde dagilimi sunulmustur:

Tablo 24: Yabanc dil olarak Tiirkce 6grenenlerin konusma kaygilarinin

kaynaklar 6lceginin onuncu maddesinin frekans ve yiizde dagilimi

m10

%
Ana dilimde, Tirkgedeki sesler olmadigi icin Kesinlikle Katimyorum g 100

konusurken zorlantyorum. Katilmiyorum 20 333
Yorum Yok 7 11.7
Katiliyorum 16 26.7
Kesinlikle Katiliyorum 11 18.3
Toplam 60  100.0

Yabanct dil olarak Tirkce Ogrenen oOgrencilere, konusma kaygilarinin
kaynaklarmin tespit edilebilmesi i¢in ydneltilen 6l¢ek maddelerinin sekizincisi igin,
katilimcilarin % 10’unu olusturan 6 kisi kesinlikle katilmiyorum, % 33.3’{inii olusturan
20 kisi katilmiyorum, %11.7’sini olusturan 7 kisi yorum yok; % 26.7’sini olusturan 16
kisi katiliyorum, 9%18.3’liinlii olusturan 11 kisi kesinlikle katiliyorum goriisiinii

bildirmistir.
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4.11.11. Olcegin On Birinci Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Yeterince ¢alismadigini diisiinen bireylerde, Tiirkge konusurken kaygi seviyesi
ylikselebilir. Bu bireylerde, kaygimin yiikselmesine, i¢inde bulunabilecekleri sugluluk
duygusu ve konustuklar1 sirada hata yapabilecekleri endisesi sebep olabilir. Ogrencilere,
yeteri kadar calismadiklarini diisiindiiren gerekce, gercekten 6grencinin ¢aligmamasi da
olabilir. Bu diislinceye O6grencileri sevk eden durum, ortadan kaldirilmali; 6grenciler
calismaya 6zendirilmelidir.

Tablo 25'te yabanci dil olarak Tiirtkge Ogrenenlerin konusma kaygilarinin

kaynaklar1 6l¢eginin on birinci maddesinin frekans ve yiizde dagilimi sunulmustur:

Tablo 25: Yabanci dil olarak Tiirkce 6grenenlerin konusma kaygilarinin

kaynaklari dl¢e@inin on birinci maddesinin frekans ve yiizde dagilim
mll

%
Yeterince  c¢alismadigim  ig¢in  konugmakta Kesinlikle Katlmiyorum 7 177

zorlantyorum. Katiimiyorum 15 250
Yorum Yok 6 10.0
Katiliyorum 20 33.3
Kesinlikle Katiliyorum 12 20.0
Toplam 60  100.0

Yabanci1 dil olarak Tiirtkce Ogrenenlerin konusma kaygilarinin kaynaklar
6lceginin, on birinci maddesindeki yargi i¢in katilimcilarin % 11.7’sini olusturan 7 kisi
kesinlikle katilmyyorum, % 25’ini olusturan 15 kisi katilmiyorum, % 10’unu olusturan 6
kisi yorum yok; % 33.3’linli olusturan 20 kisi katilryorum, % 20’sini olusturan 12 kisi

kesinlikle katilryyorum segenegini isaretlemistir.

4.11.12. Olcegin On ikinci Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagihm

Ogrencilerin, dersler hakkinda bazi1 kanaatler tasimasi normal olarak

karsilanabilir.  Basarisizlik, c¢aba  gOstermeseler bile insanlarin  kolayca
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kabullenmeyecegi ve {lizerinden diger odaklara atmak isteyebilecekleri bir sifattir.
Basarisizlik durumu, o6zel engeller yoksa c¢ogunlukla, &grencilerin yeterince
calismamasindan kaynaklanmaktadir. Ogrenciler, yabanci dil dersi hakkinda, kesin,
biitiinciil ve olumsuz bir kanaate sahip olmuslarsa; bu fikrin onlarda, kaygi durumunu
artirmaya sebep olabilecegi sdylenebilir. Ogrencilerin, haksiz sayilabilecek
kanaatlerinin disinda, yabanci dil derslerinin, tasimasi gereken niteliklerden uzak
oldugu durumlar da s6z konusu olabilir. Ogrencilerden, dgretmenlerden yahut 6grenme
ortamindan kaynaklanan herhangi bir sebeple, O0grenci, derslerin “higbir sey
Ogretmedigi’ni diislinmeye baslarsa, bu durumun, 6grencinin, yabanci dil derslerinde,
kaygisinin ylikselmesine sebep olan etkenlerden biri haline gelmis oldugu sdylenebilir.
Tablo 26' da yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenenlerin konusma kaygilarinin

kaynaklar1 6l¢eginin on ikinci maddesinin frekans ve yiizde dagilimi verilmistir:

Tablo 26: Yabanc dil olarak Tiirkce 6grenenlerin konusma kaygilarinin

kaynaklar 6l¢eginin on ikinci maddesinin frekans ve yiizde dagilimi

ml2

F %

Bu derslerin bana Tiirk¢e konusmayi Ogrettigine Kesinlikle Katlmiyorum 3 5.0
inanmiyorum, Katiimiyorum 3 5.0
Yorum Yok 6 10.0

Katiliyorum 17 28.3

Kesinlikle Katiliyorum 31 51.7
Toplam 60  100.0

Olgegin on ikinci maddesi i¢in katilimeilarm % 5’ini olusturan 3 Kisi kesinlikle
katilmiyorum, % 5’ini olusturan 3 kisi katilmiyorum, % 10 unu olusturan 6 kisi yorum
yvok; %28.3’1inii olusturan 17 kisi katilyyorum, % 51.7°sini olusturan 31 kisi kesinlikle
katiliyorum segenegini isaretlemistir. Katilimcilarin ¢ogunlugunu olusturan % 51.7’si

bu madde i¢in kesinlikle katilyyorum goriisiini bildirmistir.
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4.11.13. Olgegin On Uciincii Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Bazi insanlar, yapilarina 6zgii, herhangi bir durumda, normalin {izerinde bir
heyecan yasayabilmektedirler. Heyecan, “Seving, korku, kizginlik, liziintii, kiskanglik,
sevgi vb. sebeplerle ortaya ¢ikan giiclii ve gecici duygu durumu” olarak Tiirk Dil
Kurumu’nun genel agdaki Giincel Tiirk¢e Sozliigii'nde gegmektedir. Heyecan, igsel
olarak kisiyi gilidiilemesi sebebiyle, basarinin 6n kosulu olarak degerlendirilmektedir.
Fakat, bu heyecan normal bir diizeydeyse ancak kisi basariya gilidiilenebilir. Heyecan,
aynt zamanda, normalin iizerinde bir seviyede ise panik durumunun olusmasinin da
sebebidir. Esasen, insanlarin bazi durumlarda asir1 heyecanlanmasmin, kaygi
diizeylerinin arttigin1 gosterdigi de soylenebilir. Bu 6zelliklerinin farkina varan kisilerin,
bu duygudan uzaklasabilmek icin, cesitli ¢6ziim yollar1 aramalar1 gereklidir. Heyecan
durumu, bireyler tarafindan, abartilip bir calismama gerekgesi olarak da sunulabilir. Bu
durumda da yabanci dil 6gretmeninin, onlem almasi ve Ogrenciyi, bu diisiinceden
uzaklastirmasi gerekmektedir.

Asagidaki tabloda 6lgegin on iiclincii maddesinin frekans ve yilizde dagilimi

verilmistir:

Tablo 27: Yabanci dil olarak Tiirkce 6grenenlerin konusma kaygilarimin

kaynaklar 6l¢eginin on iiciincii maddesinin frekans ve yiizde dagilimi

m13
%
Heyecanli bir insan oldugum i¢in konusurken Kesinlikle Katlmyorum 1 17
Katiimiyorum
zorlantyorum. Y 12 200
Yorum Yok 5 8.3
Katillyorum 18 30.0
Kesinlikle Katillyorum 24 40.0
Toplam 60  100.0

Yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenenlerin konusma kaygilarimin kaynaklari
Olceginin on tiglincii maddesindeki yargi i¢in katilimcilarin % 1.7’°sini olusturan 1 kisi

kesinlikle katilmiyorum, % 20’sini olusturan 12 kisi katilmiyorum, % 8.3’iinii olusturan
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5 kisi yorum yok; % 30’unu olusturan 18 kisi katiliyyorum, % 40’1 olusturan 24 kisi

kesinlikle katilryyorum segenegini isaretlemistir.

4.11.14. Olgegin On Dérdiincii Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilim

Derste heyecan diizeyinin yiikselmesinde, &gretmenlerin davraniglari da etken
olabilmektedir. Ogretmenlerin, 6grenciler iizerinde gereginden fazla kontrol kurma
egilimi, Ogrencilerde, 6gretmenle iletisim kurmaya karsi gelistirilen olumsuz bir
yargmin sebebidir. Ozellikle 6gretmenin, simftaki dgrencilerin, yanls cevap verdiginde
ya da herhangi bir soruyu yanitlamak istemediginde gosterdigi tepkisi, asir1
olmamalidir. Ogretmen, dgrenciye, smifta dgrenmeye karsi giidiilenmesini saglayacak
demokratik bir tutumla davranmalidir. Ogretmenin, Ogrencilerden yiiksek basar
beklentisini, psikolojik baski olarak Ogrenciler {izerinde sergilemesi, Ogrencinin
Ogretmenle goz goze dahi gelmek istememesine sebep olabilir. Bu fikirden hareketle,
Ogretmenle goz goze gelen Ogrencilerin heyecan diizeylerini kontrol edip edemedikleri

hakkinda goriis alabilmek i¢in bu madde 6l¢ege alinmistir. Sonuglar asagida verilmistir:

Tablo 28: Yabanci dil olarak Tiirkce 6grenenlerin konusma kaygilarimin

kaynaklar dl¢e@inin on dordiincii maddesinin frekans ve yiizde dagilim

m1l14
%
Konusurken 6gretmenimle goz goze geldigimde Kesinlikle Katlmiyorum g 15.0
Katiimiyorum
cok heyecanlantyorum. Y 17 28.3
Yorum Yok 8 13.3
Katiliyorum 15 25.0
Kesinlikle Katilyorum 11 18.3
Toplam 60  100.0

Olgegin on dérdiincii maddesi i¢in katilimcilarin % 15’ini olusturan 9 kisi
kesinlikle katilmyyorum, % 28.3’Unll olusturan 17 kisi katimiyorum, % 13.3’linii
olusturan 8 kisi yorum yok; % 25’ini olusturan 15 kisi katilyyorum, % 18.3’linli

olusturan 11 kisi kesinlikle katiliyorum segenegini isaretlemistir.
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4.11.15. (")l(;egin On Besinci Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

“Anlama, okunan bir yazinin, dinlenen bir konugmanin iletmek istedigi mesajin
kavranmasini saglayan bir 6grenme alanidir. S6zIii ya da yazili olarak anlatilanlar1 tam
anlamak, dogru tepki verme ve saglikli bir iletisim kurmada yadsinamaz bir 6neme
sahiptir” (Goger, 2007: 18). Sozli ya da yazili mesajlarin tam olarak ne anlattiginin
anlasilma siiresi, kisiden kisiye farklilik gosterebilir. Anlama siiresi, bireyin anlama
diizeyi olarak da anlasilabilir. Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenmek isteyen bireyler,
farkli anlama diizeylerine sahip kisilerden olusabilir. Bu anlamda, sinif seviyesinin
egitimden Once belirlenmesi ve bu belirleme sonunda smiflarin ortak seviyeye gore
olusturulmasinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Boylece harcanan zamandan, derste
kullanilan yontem ve ara¢ gereclere kadar her faktoriin sinifin anlama diizeyine gore
olusturulmasi saglanip Ogretimden elde edilecek verim artirilabilir. Derslerin takibi
konusunda, ortalama olarak, sinif seviyesine yetisemeyen bireylerde, bu diisiincenin bir
kaygi durumuna sebep olabilecegi diislincesiyle bu madde ol¢ege eklenmistir. Analiz

sonuclar1 agagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 29: Yabanci dil olarak Tiirkce 6grenenlerin konusma kaygilarimin

kaynaklari 6l¢eginin on besinci maddesinin frekans ve yiizde dagilimi

m15
%
Konusma dersinde konularin ¢ok hizli ilerledigini Kesinlikle Katilmiyorum 1.7
e e Katiimiyorum

diisiiniiyorum. Y 21 35.0
Yorum Yok 14 23.3

Katiliyorum 16 26.7

Kesinlikle Katilyorum 8 13.3
Toplam 60  100.0

Yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenenlerin konusma kaygilarinin kaynaklari
Olceginin on besinci maddesindeki yargi i¢in katilimcilarin % 1.7’sini olusturan 1 kisi

kesinlikle katilmiyorum, % 35’ini olusturan 21 kisi katiimiyorum, % 23.3’linii olusturan
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14 kisi yorum yok; % 26.7’sini olusturan 16 kisi katilryyorum, % 13.3’linii olusturan 8

kisi kesinlikle katilryorum segenegini isaretlemistir.

4.11.16. Olcegin On Altinct Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilim

Ogretim ortaminda bireylerin, hazirliksiz olmas1 veya kendilerini hazirliksiz
hissetmesi, dersten yeterli derecede verim alamamalarina neden olabilen durumlardir.
Ogrenciye, kendini hazirliksiz olarak hissettiren durumlar, kisiden kisiye degisiklik
gostermektedir. Kimi 6grenci 6devlerini ve ders tekrarlarini yapmadigi i¢in kimileri ise
yaninda ders arag¢ geregleri olmadigi i¢in kendini hazirliksiz hissedebilir. Her ne sebeple
olursa olsun, hazirliksiz oldugu diisiincesi, bireyleri, kaygilandirabilen bir durumdur.
Boyle bir durum, Tiirkge 6grenen yabancilarda da olabilir ve 6grencilerin, konusma
derslerine katilimlarin1 engelleyebilir. Tablo 30'da 6l¢egin on altinci maddesinin frekans

ve ylizde dagilimi gosterilmistir:

Tablo 30: Yabanci dil olarak Tiirkce 6grenenlerin konusma kaygilarimin

kaynaklari 6l¢eginin on altinc1 maddesinin frekans ve yiizde dagilimi

m16

F %

Derse hazirliksiz gidersem ders boyunca sikintili Kesinlikle Katlmiyorum 6 10,0
oluyorum. Katiimiyorum 15 250
Yorum Yok 7 11.7

Katiliyorum 18 30.0

Kesinlikle Katiliyorum 14 23.3
Toplam 60  100.0

Olgegin on altinct maddesi igin katilmcilarn % 10’unu olusturan 6 kisi
kesinlikle katilmryorum, % 25’ini olusturan 15 kisi katilmiyorum, % 11.7’sini olusturan
7 kisi yorum yok; % 30 unu olusturan 18 kisi katilryorum, % 23.3’linli olusturan 14 kisi

kesinlikle katilryyorum segenegini isaretlemistir.
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4.11.17. Ol¢egin On Yedinci Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Ogretimde degerlendirme asamasi, Ogrencilerin dgretimden hangi oranda
faydalandigin1 gostermesi agisindan bir geri doniis niteligindedir. Bu doniis sayesinde
O0gretmen ve Ogrenciler, ancak, gerekli anlami c¢ikararak yeni c¢aligmalarini bu
dogrultuda diizenlediklerinde, degerlendirmeden verim alabilirler. Degerlendirilme
korkusu, kaygiya sebep olan etmenlerden biridir. Ozellikle olumsuz degerlendirilme
endisesi, bireylerin kaygi diizeylerini oldukga artirabilir. Bireyler, insanlarin kendileri
hakkinda olumsuz bir kanaate kapilacagi fikriyle degerlendirilmekten kaginabilirler.
Degerlendirilme korkusunun, Tiirk¢e 0grenen yabancilarda bir kaygiya sebep olacagi
diisiiniilmiistiir. Bu anlamda, yabanc1 dil olarak Tiirk¢e 6grenen katilimcilara goriisleri

sorulmus; sonuglar 31. tabloda verilmistir:

Tablo 31: Yabanc dil olarak Tiirkce 6grenenlerin konusma kaygilarinin

kaynaklar dl¢eginin on yedinci maddesinin frekans ve yiizde dagilimi

m17
F %
Konusmamin  degerlendirilecegini  bilirsem Kesinlikle Katlmiyorum g 150
Katiimiyorum
konusmaktan korkuyorum. Y 24 400
Yorum Yok 3 5.0
Katillyorum 14 23.3
Kesinlikle Katilryorum 10 16.7
Toplam 60  100.0

Yabanci1 dil olarak Tiirtk¢e Ogrenenlerin konusma kaygilarinin kaynaklar
Olceginin on yedinci maddesindeki yargi i¢in katilimeilarin % 15’ini olusturan 9 kisi
kesinlikle katilmiyorum, % 40’1 olusturan 24 kisi katilmiyorum, % 5’ini olusturan 3
kisi yorum yok; %?23.3’linii olusturan 14 kisi katiltyorum, % 16.7’sini olusturan 10 kisi
kesinlikle katilryyorum segenegini isaretlemistir.

Arastirmaya katilan ve yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen 6grencilerin biiyiik bir
kisminin, degerlendirilme kaygisi tasimasi ve bu kayginin konusma korkusuna

donilisecegini One siirmesi, simavlarin Ogrenciler {izerinde olusturdugu baskiy1
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gosterebilir. Degerlendirilmenin, agirlikli olarak sinav sonuglarina gore yapildigi
diisiiniiliirse bu korku, sinav kaygisiyla da iliskilendirilebilir. Yabanci dil 6gretiminde
smnav kaygist isimli ¢alismalarinda Aydin, Yavuz ve Yesilyurt (2006), {i¢ sonuca

ulagmis ve ilk olarak 6grencilerin sinav kaygisini tasidiklarini belirtmislerdir.

Ikinci olarak; smav kaygisi iireten faktorlerin, Ogrencilerin diisiik diizeydeki
yeterlilikleri, &gretmenlerin smav uygulamalarina karst olumsuz tutumlari, test
gecersizligi, olumsuz degerlendirilme korkusu, smavlarla ilgili kot deneyimler, siire
smirlamas1 ve baskisi, ders igeriginin zorlugu ve ailelerin beklentileri oldugu

goriilmiistiir. Ugiincii olarak, sinav kaygisinin fiziksel ve ruhsal sorunlara yol actigi,

artirdigi, etkin bir bigimde ¢alismay1 ve ger¢ek performansi smav sonuglarina

yansitmay1 engelledigi ve dil 6grenimine olan ilgiyi azalttigi bulunmustur (s.1).

Bu ¢aligmanin sonuglari, yabanci dil 6greniminde sinavlarin 6nemini géstermesi
bakimindan dikkat ¢ekicidir. Bu kayginin, sadece Ogrencinin kazanimlarina degil
cevresel etmenler, 6gretmenin tutum ve basarisi ve aileye kadar pek ¢ok farkli noktaya
bagli oldugu, bu sonuglara gore sdylenebilir. Snav kaygisinin, 6grencinin dgrenmeye
kars1 olan ilgi ve performansini etkileyebilen, bu dogrultuda énemsenmesi gereken bir

durum oldugu diistiniilmektedir.



105

5. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirmada elde edilen verilerden yola ¢ikilarak c¢aligmanin

sonuclar1 agiklanmis ve ¢esitli 6nerilerde bulunulmustur.

5.1. Sonuglar

Kaygi, yabanci dil dgrenenleri etkilemektedir. Ozellikle kaygi seviyesinin,
normalin lizerinde olmasi bireyleri, yabanci dil 6grenirken tehdit etmektedir. Kayginin
yabanci dil o6grenenleri etkiledigi, ilk olarak 1970’li yillarda, baz1 arastirmacilar
tarafindan kabul edilmistir. Brown (1975), Chastain (1975) ve Scovel (1978), kaygi ile
yabanci dil 6gretimi arasindaki baglantiy1 ortaya koyan ilk aragtirmacilar arasinda
olsalar da kaygi ve yabanci dil 6gretimi iligkisine derinlik kazandiran aragtirmalarin,
1990°’dan sonra, Horwitz ve Young (1991)’'in “Dil Kaygis1” adli c¢aligmalarim
yayimlamalarmin ardindan bagladigi soylenebilir. Bu yillardan sonra, yabanci dil
kaygisi, artik genel kaygi caligmalarindan ayrilmis ve Ozel bir alan olarak kabul
edilmistir. Yabanci dil kaygisinin 6zel bir aragtirma alani olarak kabul edilmesinin
ardindan bireyleri bu kaygiya iten nedenler de her beceri alaninda, tek tek arastirilmaya
baslanmugtir.

Diinyada, yabanci dil 6gretimi ve kaygi konusunu beraber ele alan ¢aligmalar
boyle baglamistir. Tiirkiye’de kayginin yabanci dil 6gretimine etkisi konusundaki
arastirmalar, genel olarak diinyadaki calismalarin takibi, kayginin, Ingilizce dgrenen
Tiirk 6grencileri etkileme durumu ve nedenlerinde odaklanmustir. Selami Aydin ve
Bugra Zengin (2008), “Yabanci Dil Ogreniminde Kaygi: Bir Literatiir Ozeti” adli
calismalarinda, yerli ve yabanci kaynaklardaki yabanci dilde kaygi konularini bir araya
getirmislerdir. Bu ¢alismada kayginin nedenleri genel olarak, yabanci dil 6grencilerinin
yeterlik diizeyleri, sinav uygulamalari, 6gretmen davraniglari, yabanci dil derslerinin
zorluk diizeyi, 0grencilerin dildeki yetenek diizeyleri ve kiiltiirel farkliliklar olarak
siralanmistir. Bunun yani sira, Young (1991) tarafindan yiriitiilen sentez ¢alismasinin

sonuglarina da deginilmistir. Buna gore, kaygiy1 doguran nedenler alt1 gruba ayrilmstir.
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Bunlar, kisisel ve kisisel olmayan kaygilar, yabanci dil 6grenimi hakkinda
Ogrencilerin tasidiklari inanglar, 6gretmenlerin dil 6gretmede sahip olduklari inanglar,
siif icindeki uygulamalar ve sinavlardir.

Genel olarak, kaygimnin, yabanci dil siniflarinda, 6grencilerin, basarili olarak
temel dil becerilerini 6grenme ve sergilemelerini etkileyen bir durum oldugu diinyada
ve Tiirkiye’de yapilan arastirmalarla ortaya konulmustur.

Bu ¢alisma, yabanci dil olarak Tiirk¢ge 6grenen bireylerin de kaygilandigini var-
sayarak Ozellikle, konugsma becerisinin 6gretilmesi sirasinda ortaya ¢ikabilecek kayginin
kaynaklarini ortaya koyma amagli olarak yapilmistir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 68renenler icin yiiksek kaygi, egitim ve uygulama
siirecinde, 0grencilerin zorlanmasina sebep olan, istenmeyen ve ortadan kaldirilmasi
gereken bir durumdur. Ozellikle konusmanin, dgrenilme sartlar1 ve yapist gdz Oniine
alindiginda bireylerin, en fazla kaygilanabilecegi temel beceri alan1 oldugu sdylenebilir.
Bu agilardan bakildiginda yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin, konugma kaygilarinin
kaynaklarimin ortaya ¢ikarilmasi olduk¢a Onemlidir. Ciinkii bu sorunlarin
cozlimlenmesi, ancak sebeplerinin tespiti ile miimkiin olabilir. Bu diisiince ile bu
calismada Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygilarinin kaynaklari,
“Kisisel Bilgi Formu” ve “Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenenlerin Konusma
Kaygilarinin Kaynaklar1 Olgegi” kullanilarak arastirilmigtir. Bu dogrultuda elde edilen

veriler su sekildedir:

I- Yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenenlerde konusma kaygisinin kaynaklari
genel olarak; bireysel 6zellikler, pesin hiikiimler, ¢aresizlik inanci ve bakis

acist olmak tizere dort kisimdir.

2- Yabanci dil olarak Tiirkge konusma kaygisi, katilimcilarin cinsiyet
durumlarina goére incelendiginde, anlamli bir farkliliga rastlanmamustir.
Buradan hareketle, cinsiyet farkliliginin, yabanci dil olarak Tiirk¢e konugma

kaygisi diizeyini etkileyen bir etmen olmadig1 sdylenebilir.

3- Yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenen katilimcilarin, egitim durumlarina
bakildiginda, doktora diizeyinde olanlarin kaygisi, lisans diizeyinde egitime

devam eden ya da bu programlardan mezun kisilerinki ile kiyaslandiginda
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“bakis acis1” boyutunda, anlamli bir farklilik oldugu gériilmiistiir. Bu durum,
yas etmeni ile iliskilendirilebilir. Yas biiyilidiik¢e, yeni bir dili 6grenme ve o
dilde konusma becerisi konusunda, kaygi diizeyi ylikselmektedir. Doktoraya
devam eden ogrencilerin yas diizeyleri, lisans egitimine devam eden veya
lisansin1 tamamlamis 6grencilerinkine oranla, genel olarak, daha biyiik
oldugu icin konusma kaygilarinin da onlardan daha biiylik oldugu

sOylenebilir.

Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin ana dillerinin, konugma kaygilarini
etkileme durumuna bakildiginda, hicbir boyutta anlamli bir farkliliga
rastlanmamistir. Bu da farkli dil ailelerinden gelseler bile dgrencilerin ana
dillerinin, kaygi diizeyleri iizerinde herhangi bir degisiklik olusturmayacak

bir etmen oldugunu gostermektedir.

Tiirk¢eyi yabanci dil olarak dgrenenlerin konugsma kaygilari, bildikleri diger
yabanci dillerin, Tiirk¢eyi 6grenmeyi etkileme durumuna gore, ‘evet’ ve
‘hayir’ cevaplar1 ekseninde incelendiginde higbir boyutta anlaml bir farklilik
goriilmemistir. Katilimcilarin  bildikleri diger yabanci dillerin, Tiirkge
Ogrenirken, kaygi diizeylerini etkilemede bir degisken olmadigi bundan

hareketle sdylenebilir.

Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin kaygilarina, bildikleri diger dillerin
Tiirkge konusmalarini etkileme durumuna gore bakildiginda anlamli bir
farkliligin  mevcut olmadigi goriilmiistiir. Dolayisiyla kaygi diizeyini
etkilemesi bakimindan, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak O6grenen bireylerin,
bildikleri diger yabanci dillerin, konusmalarini etkileme noktasinda bir

degisken olarak ele alinmamasi gerektigi soylenebilir.
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5.2. Oneriler

Bu calismaya gore, yabanci dil olarak Tiirkce 6grenenlerin konusma kaygisinin
kaynaklar1 dort noktada toplanmistir. Bunlar, 6grencilerin bireysel 6zellikleri, pesin
hiikiimleri, caresizlik inanci ve bakis acis1 olarak siralanabilir. Olgegin geneline
bakildiginda Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin, konusma kaygilarina
iliskin boyutlarin ortalama puanlar1 dogrultusunda, 6l¢egi yanitlayan 6grencilerin orta
diizeyde kaygiya sahip olduklar1 goriilmiistiir. Calismaya katilan 6grencilerin yiiksek
kaygiya sahip olmamalari, elde edilen verilerin giivenirligini artirmasi bakimindan
onemlidir. Bu zamana kadar, yabanci dil kaygisinin nedenlerine yonelik yapilan
caligmalarda bulunmayan 6grencilerin pesin hiikiimleri, bakis agisi ve ¢aresizlik inanci
boyutlar1, bu ¢alisma ile tespit edilmistir. Ozellikle bu 6lgegin, Tiirkgeyi yabanci dil
olarak Ogrenen Ogrenciler iizerinde yapilmis olmasinin, ¢dziim yollarina zemin
olusturmas1 bakimindan o©nemli oldugu soOylenebilir. Coziim yollar1 ile ilgili

aragtirmacinin diistinceleri su sekildedir:

1- Yabanci dil Ogrenenlerin kisilik 0Ozelliklerinden kaynaklanan kayginin
azaltilmasinda, olumlu simif ortaminin olusturulmast c¢ok Onemlidir.
Arkadaslik iligkilerinin yogun ve samimi, dgretmenlerin sevecen ve olumlu
oldugu bir 6grenme ortaminda, yabanci dil 6grenen 6grenci, kendini dogal
olarak rahat hissedecektir. Samimi ve demokratik bir sinif ortaminin
olusturulmasinda en biiylik gorev, yabanci dil 6gretmenine diismektedir.
Ogretmen, &grencilere igten ve hosgoriilii yaklasmali 6grencilerin yabanci
olduklar1 bir ortamda birbirlerini tanimalarin1 saglamalidir. Bunun yani sira
ogretmen, 6grencilerin sorabilecegi her tiirlii soruyu igtenlikle cevaplamali,
eksiklerinden haberdar olurken ise Ogrenciler lizerinde takip ediliyormus

baskis1 ve her an diizeltilme korkusu uyandirmamaya 6zen gostermelidir.

2- Ogrenilen yabanci dile dair ényargilar, pesin hiikiimler, o dilin 6grenimini
zorlagtirmakta, egitim siirecini verimsiz kilmaktadir. Yabanci dil 6grenen bir

kisi, oOncelikle kafasindaki Onyargilar1 bir kenara birakmalidir. Pesin
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hiikiimlere sahip 6grenciler, yabanci dil 6grenimlerinin heniliz basindayken
tespit edilmeli ve bu Ogrencilerin, olumsuz diislincelerden uzaklasmalari
saglanmalidir. Bunun icin oncelikle 6grenciye, iyi ve etkili bir rehberlik
hizmeti sunulmalidir. Ayrica, yabanci dil 6gretmenlerinin 6grencilerin bu
diisiincelere sahip olabilecegini fark edecek tecriibeye sahip olmasi da
gerekmektedir. Yabanci dil olarak Tiirkge egitimi veren kurumlar, sosyal
etkinlikler ve tanitim faaliyetleri gerceklestirerek 6grencilerin dnyargilarinin
kirilmasin1 ve Ogrencilerin yabanci dil olarak Tiirkce 6grenme ihtiyaci

hissetmelerini de saglamalidirlar.

Gecmisle bugiin  karsilagtinldiginda yabanci  dil olarak  Tiirkgenin
ogreniminde, yogun bir talebin olustugu sdylenebilir. Siiphesiz dil 6gretimi
siyasi, sosyal ve ekonomik getirileri olan bir faaliyettir. Bir {ilkenin kendini
dogru ve etkili bir sekilde tanitmasinin en iyi yoludur. Bir dili 6grenen kisi, o
dilin temsil ettigi kiiltiire ve o dilin konusuldugu topluma karsi olumlu
duygular hissetmeye ve ilgi duymaya baglayacaktir. Tiirkiye’nin bu konudaki
en temel sorunu, yillarca kendi tanitimini, etkili ve iyi bir sekilde yapamamis
ve dilinin yabanci dil olarak 6gretimini bu noktada degerlendirmemis
olmasidir. Bununla birlikte bagka {tilkelerin Tiirkiye hakkindaki olumsuz
politikalar1, Tiirkiye, Tiirkge, Tiirk kiiltiirii ve insan1 hakkinda olumsuz ve
yanlis dislincelerin yayilmasina neden olmustur. Bu olumsuz bakis agisinin
kirilmasi i¢in Tiirk dilinin yayginlastirilmasi ve sevdirilmesi gerekmektedir.
Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenmek isteyen ogrenciler de Tiirkiye, Tiirkge
ve Tirk insanm1 hakkinda olumsuz diisiinceler i¢inde olabilir. Bu konuda
Tiirkge 6grenen Ogrencilerin, iyi bir uyum siirecinden gegirilmek suretiyle
olumsuz diisiincelerinden kurtulmalar1 ve giinlik hayatlarinda Tiirkge

konugmaktan ¢ekinmemeleri saglanmalidir.

Kisinin i¢inde bulundugu ¢aresizlik hissi, onun dil 6grenimini de sekteye
ugratmaktadir. Caresizlik hissi tasiyan Ogrenciler, yabanci dil becerilerini

gelistirmede agir davranmakta ve yeni bilgiler 6grenme noktasinda isteksiz
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bir tutum sergilemektedir. Boyle 6grencilerin, Tiirk¢e konusma konusunda
da ¢ekingen davrandiklar tespit edilmistir. Yabanci dil 6gretmenlerinin, eger
smiflarinda bdyle Ogrenciler varsa, onlari geri kazanmanin yollarini
arastirmalart gerekmektedir. Sinif i¢i etkinliklere, bu 6grencilerin katilmalari
Ogretmen tarafindan tesvik edilmelidir. Bununla birlikte pekistirecler,
ogrencilerin ders ¢aligmaya karsi isteklenmesini saglayabilir. Sistemli bir
sekilde, caresizlik inanci tasiyan bir 0grenciye ufak gorevler vermek bu
gorevlerin sonunda basarisin1 ¢esitli sekillerde takdir etmek veya onu

odiillendirmek 6grencinin giidiilenmesini artiracaktir.

Bu caligmada, 6grencilerin konugma derslerini yetersiz bulduklar1 bulgusu
tespit edilmistir. Ogrencilerin bu diisiincesinin, doyurucu olmaktan uzak ders
ve programlar sonucu olustugu diistiniilmektedir. Bu ylizyilda Tiirk¢e, artik
diinyada yabanci dil olarak gittikce daha cok ilgi gdoren bir dildir. Ancak,
yabanci dil olarak Tiirk¢enin dgretimi i¢in ortak bir 6gretim programi heniiz
yoktur. Bu alanda hizmet veren kurumlarin her biri de farkli tercihlerle,
kendilerine gore bir 6gretim plan ve programindan hareket etmektedir. Bu
durum, Tiirkgenin yabancilara Ogretimi konusunda Onemli bir sorun
olusturmaktadir. Bu alanda g¢alisan kisi ve faaliyet gosteren kurumlardan,
yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde dikkate alinmasi gereken etmenleri de
iceren ve bu alanda calisanlarin yararlanabilecegi ortak bir program

olusturmasi beklenmektedir.

Yabancilara Tiirkge Ogretimi konusunda agilan lisans ve lisansiistii
programlar, alanin gelecegi, sorunlarin tespiti ve ¢oziilmesi a¢ilarindan umut
vadetmektedir. Bu programlara alinacak 6grenci ve bu alanda egitim verecek
Ogretim elemanlarinin, tiniversitelerin yetkili birimi veya bu alanda faaliyet
gosteren kurum ve kuruluslar tarafindan desteklenmesi alandaki bilimsel
caligmalarda gosterilecek basarilar agisindan onem arz etmektedir. Bunun
yani sira bu alanda egitim verecek 6gretim kadrosunun, yiiriittiigii ulusal ya
da uluslararasi calismalar ¢ergevesinde degerlendirilip yetkinlik kazanmis ve

bilgilerini yeni gelismeler 1s18inda giincelleyebilen kisiler arasindan
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secilmesine dikkat edilmelidir. Yabancilara Tiirkge 6gretiminin, Tiirkiye nin
geleceginin ve diinyadaki konumunun sekillenmesinde pay sahibi olmasinin,
bu alana gonll veren arastirmacilar ile miimkiin olabilecegi

diistiniilmektedir.

7- Yabanci dil olarak Tiirkge Ogretimi yapan merkezlerin, Ogrencilerin
psikolojik durumlarin1 takip etmek ve gerektiginde onlara destek olmak
amaciyla bilinyelerinde, aktif rehberlik hizmeti sunabilecek profesyonel

birimler agmalarinin gerekli oldugu diistiniilmektedir.

8- Konugma becerisinin gelistirilmesinde uygulamalara yer vermek oldukca
onemlidir. Konusma sirasinda hata yapildiginda 6grencilere hatalarimi fark
etme ve diizeltme firsati olusturacak olumlu egitim ortami saglanmalidir.
Giinlik hayatta karsilasilabilecek konusma ortamlari O6nce yapay olarak
olusturulmali ardindan o&grencilerin kendilerine giivenlerini gelistirme
noktasinda olumlu olabilecek miize gezileri, aligveris, lokantada yemek
siparisi verme ya da bir vasitaya binme konusunda ufak organizasyonlar
gercek hayatta diizenlenmelidir. Boylece dgrencilerin yasayarak 6grenmesi

ve kayg1 seviyelerinin kontrol altinda tutulmasi saglanmalidir.

Bu alanda c¢alisan, akademisyen, 6gretmen ya da Tiirkgcenin 6gretimine goniil
vermis ilgililerin, bu aragtirmanin sonuglarim1 da goz Oniinde bulundurarak kaygi

durumunu fark etmeleri ve bu kimselerden, ¢ézliim yollar1 tiretmeleri beklenmektedir.
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EKLER

KIiSISEL BILGi FORMU

e Liitfen uygun olan boliimii isaretleyiniz. Bosluklara, uygun ifadeleri yaziniz.

1. Cinsiyet () Bay () Bayan

2. Egitim Durumu

a. () Universite () Tamamland1 () Devam Ediyor
b. () Yiksek Lisans () Tamamland1 () Devam Ediyor
c. () Doktora () Tamamland1 () Devam Ediyor

3. ANAAINIZ oo

4. UYTUGUNUZ. .cceoiiiiieeieiiieeeeeieeeeeeeteeeeeireeeessireeeessnaaeeeenes

5. Ana diliniz disinda bildiginiz yabanci diller.............ccccoevieeviienieniieieeienee,

6. Bildiginiz diger yabanci dillerin Tiirk¢e 6greniminizi etkiledigini diisiiniiyor
musunuz?

() Evet () Hayir

7. Bildiginiz yabanci diller Tiirk¢e konusmanizi nasil etkiliyor?

() Olumlu () Olumsuz () Etkilemiyor
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Tiirkceyi Yabanci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygisinin

Kaynaklar1 Deneme Olcegi

Asagidaki ifadeler yabanci dil konusma kaygis1 durumuyla ilgilidir. Dogru ya da

yanlis yanit yoktur. Biz sadece sizin fikirlerinizi 6grenmek istiyoruz. Liitfen ifadeleri

dikkatle okuyunuz. Kendinize uygun olan segenegi ) isaretleyiniz. Liitfen higbir

ifadeyi bos birakmayiniz.

Secenekler: 1 = Kesinlikle Katilmiyorum, 2 = Katilmiyorum, 3 = Yorum yok,

4 = Katiliyorum, 5 = Kesinlikle Katiliyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Yorum
yok

Katiliyorum

Kesinlikle
Katiliyorum

Derste hazirliksiz
Tiirk¢e konugmak
zorunda kaldigimda
telaglaniyorum.

Ana dili Tiirk¢e olan
biriyle konugsmak beni
korkutuyor.

3.

Sinifta arkadaslarimin
Oniinde Tiirkce
konusmaktan
cekiniyorum.

Arkadaslarimin her
zaman benden daha iyi
Tiirkge  konustugunu
disiiniiyorum.

5-

Derste bir soruya
goniillii cevap
verdigimde
heyecanlaniyorum.




121

6- Kelimeleri dogru 5
telaffuz etmeye
calisirken ne
sOyleyecegimi
unutuyorum.

7- Konusurken konusma 5
kurallarini
unutuyorum.

8- Tirkge konusursam 5
dinleyenlerin bana
giilecegini
diigiiniiyorum.

9- Tanidigim kisilerin 5
yaninda Tiirkce
konusurken  kendimi
rahat hissediyorum.

10- Derste sorulan soruya 5
yanlis cevap vermekten
korkuyorum.

11- Konusurken 5
kargimdakilerin
hatalarimi takip ettigini
diigiiniiyorum.

12- Simifta  az  Ogrenci 5
olursa, konusurken
kendimi  daha  iyi
hissediyorum.

13- Tiirkge konusurken 5

kendimi  iyi ifade
edemedigimi
diigiindiigim  zaman
kaygilantyorum.
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14- Tiirk¢e konusmay1 asla 1 2 3 4 5
O0grenemeyecegimi
diistiniiyorum.
1 2 3 4 5

15- Konugsma sirasi bana
geldiginde kalbim
yerinden  ¢ikacakmig
gibi atiyor.

16- Ogretmenimin 1 2 3 4 5
konusmami
begenmedigini
diisiindiigimde
konusmak
istemiyorum.

17- Cok calistigim halde
konusmami bir tiirlii
diizeltemiyorum.

18- Ana dilimden bagka bir 1 2 3 4 5
dili konusma
yetenegim olmadigini
diigiiniiyorum.

19- Tiirkceden Once baska 1 2 3 4 5
bir yabanci dil
O0grenmeye calistim
fakat 6grenemedim.

1 2 3 4 5
20- Arkadaslarimdan daha
iyl konusmam
gerektigini
diigiiniiyorum.
21- Ana dilimde 1 2 3 4 5
Tiirkgedeki sesler
olmadig1 icin
konusurken

zorlantyorum.
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22- Yeterince 1 2 3 4 5
calismadigim i¢cin
konugmakta
zorlantyorum.

23-Bu derslerin  bana 1 2 3 4 5
Tiirkge konugmay1
Ogrettigine
inanmiyorum.

24- Heyecanli bir insan 1 2 3 4 5
oldugum icin
konusurken
zorlantyorum.

25- Konusurken 1 2 3 4 5
ogretmenimle goz goze
geldigimde ¢ok
heyecanlaniyorum.

26- Konusurken 1 2 3 4 5
Ogretmenim her an
soziimii kesecek diye

korkuyorum.

27- Ogretmenin  sorusunu 1 2 3 4 5
anlamazsam konusmak
istemiyorum.

28- Konugma dersinde 1 2 3 4 5
konularin ¢ok  hizli
ilerledigini
diisiiniiyorum.

29- Derse hazirliksiz 1 2 3 4 5

gidersem ders boyunca
sikintili oluyorum.

30- Konugmamin 1 2 3 4 5
degerlendirilecegini
bilirsem konusmaktan
korkuyorum.
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31- Konusurken 1 2 3 4 5
O0gretmenim
hatalarimi her an
diizeltecek diye
korkuyorum.
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TURKCEYiI YABANCI DiL OLARAK OGRENENLERIN KONUSMA

KAYGILARININ KAYNAKLARI OLCEGI

Asagidaki ifadeler yabanci dil konusma kaygis1 durumuyla ilgilidir. Dogru ya da

yanlis yanit yoktur. Biz sadece sizin fikirlerinizi 6grenmek istiyoruz. Liitfen ifadeleri

dikkatle okuyunuz. Kendinize uygun olan secenegi (V) isaretleyiniz. Liitfen higbir

ifadeyi bog birakmayniz.

Segenekler: 1 = Kesinlikle Katilmiyorum, 2 = Katilmiyorum, 3 = Yorum yok, 4 =

Katiliyorum, 5 = Kesinlikle Katiliyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Yorum
yok

Katiliyorum

Kesinlikle
Katiliyorum

. Derste hazirliksiz

Tiirkce konusmak
zorunda  kaldigimda
telaslantyorum.

. Ana dili Tiirk¢e olan

biriyle konugsmak beni
korkutuyor.

. Arkadaglarimin  her

zaman benden daha
1yi Tirkge
konustugunu
diistiniiyorum.

. Derste bir soruya

goniilli cevap
verdigimde
heyecanlantyorum.

. Tiirkge  konusursam
dinleyenlerin bana
giilecegini
diisiiniiyorum.
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6. Konusurken
karsimdakilerin
hatalarimi1 takip
ettigini diisliniiyorum.

7. Smifta az Ogrenci
olursa, konusurken
kendimi  daha 1iyi
hissediyorum.

8. Ana dilimden baska
bir dili  konusma
yetenegim olmadigini
diisiiniiyorum.

9. Arkadaglarimdan daha
iyi konusmam
gerektigini
diisiiniiyorum.

10. Ana dilimde
Tiirk¢edeki sesler
olmadig1 icin
konusurken
zorlantyorum.

11. Yeterince
caligmadigim i¢in
konusmakta
zorlantyorum.

12. Bu derslerin  bana
Tiirkce konusmay1
Ogrettigine
inanmiyorum.

13. Heyecanli bir insan
oldugum i¢cin
konusurken
zorlantyorum.

14. Konusurken
Ogretmenimle g0z

goze geldigimde cok
heyecanlantyorum.
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15. Konusma dersinde 2 3 4 5
konularin ¢ok hizh
ilerledigini
diisiiniiyorum.

16. Derse hazirliksiz 2 3 4 5
gidersem ders
boyunca sikintil1
oluyorum.

17. Konugsmamin 2 3 4 5
degerlendirilecegini
bilirsem konusmaktan
korkuyorum.

Aragtirmama katildiginiz i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Esra Ozdemir
Gazi Universitesi Tiirkge Egitimi Yiiksek Lisans Ogrencisi






