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Tiirkiye’de lise diizeyinde mesleki egitim, 6rgiin egitim kurumlarinin yaninda Mesleki A¢ik
Ogretim Lisesi ile de verilmektedir. Tiirk egitim sisteminde degerlendirme siireclerine
bakildiginda, merkezi smnav sistemi ile degerlendirme uygulamalar1 yapilmaktadir. Bu
uygulamalardan birisi de Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi kapsaminda yapilan Acik Ogretim
Kurumlar1 Sinavi’dir. Mesleki Acik Ogretim Lisesi biiyiik bir dgrenci kitlesine hitap
etmektedir ve dgrenci sayisinin giin gegtikge daha da artmasi beklenmektedir. Son yillarda
ogrencilerin agik 6gretime iligkin yonelimleri ve ¢esitli sebeplerle egitimini yarida birakan
bireylerin tamamlama istekleri, Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi’ne olan talebi arttirmistir.
Mesleki Acik Ogretim Lisesi’nde verilen egitimin basarili olmasinda, smav hizmetlerinin
etkili bir bicimde tasarlanmasi1 ve uygulanmasi olduk¢a onemlidir. Ciinkii sunulan sinav
hizmetlerinin niteligi ve sisteme yonelik degerlendirme agisindan Ggrencilerin
memnuniyetleri dnemli bir dl¢ii olarak kabul edilebilir. Mesleki Agik Ogretim Lisesi
ogrencileri yilda ii¢ kez Acik Ogretim Kurumlart Sinavi’na girmektedir. Agik Ogretim
Kurumlari Sinavi 6grencilerin hayatlarinda meslek edinme, yarim kalan egitimi tamamlama,
lise diplomasma sahip olma, yiiksekogrenime devam etme, ise girme, gelir diizeyini
belirleme, is imkanlarini arttirma, ¢alisilan iste ilerleme gibi durumlarimi 6nemli 6l¢iide
etkileyebilecek bir nitelik tasidigindan bu sinavin O6grencilerde kaygi uyandirmasi
kaginilmazdir. Bu nedenle A¢ik Ogretim Kurumlar: Smavi’nin égrenciler iizerinde yarattig
kayg1 ve bu sinav kapsaminda sunulan hizmetler son derece dnemlidir.
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Bu arastirma, Mesleki Ag¢ik Ogretim Lisesi dgrencilerinin sinav hizmetlerine yonelik
gortislerini ve sinav kaygilarmi ¢esitli degiskenler (cinsiyet, yas, alan, medeni durum,
calisma durumu, anne 6grenim diizeyi, baba 6grenim diizeyi, aile aylik toplam gelir diizeyi,
acik 6gretimi tercih nedeni) agisindan incelemek ve goriisler ile kaygilar aralarindaki iligskiyi
belirlemek amaciyla yapilmistir. Arastirmada nicel arastirma ydntemlerinden betimsel
tarama modeli kullanilmistir. Arastirmanin evrenini 2018-2019 egitim-6gretim yilinda
Mesleki Agik Ogretim Lisesi’nde aktif kayitli 6grenciler olusturmaktadir (n=158.473).
Evrendeki tiim 6grencilere ulasilmasi miimkiin olmadigindan ve arastirmanin uygulanabilir
olmas1 agisindan drneklem segilmesi yoluna gidilmistir. Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi’nde
meslek dersleri egitimi yiiz ylize verildiginden 6rneklem se¢imi, meslek dersleri i¢in yiiz
yiize egitim veren okullar ve 6grenci sayilar1 dikkate alinarak yapilmistir. Secgkisiz olmayan
ornekleme yontemlerinden amagsal Ornekleme tiirii olan tabakali amagsal 6rnekleme
yontemi kullanilmistir. Arastirmanin 6rneklemini Ankara ili Mamak ve Yenimahalle
ilgelerinde 6grenime devam eden 236 erkek ve 174 kadin olmak {izere toplam 410 6grenci
olusturmaktadir. Arastirmaya katilan 6grencilerin ¢ogunlugunu erkek (n=236), Elektrik-
Elektronik Teknolojisi alaninda (n=75), bekar (n=248), 30 yas ve lizerinde (n=169), annesi
ilkokul mezunu (n=191), babas1 ilkokul mezunu (n=156), aile aylik toplam gelir diizeyi
1501-3000 TL araliginda (n=178) olan; ¢alisan (n=252) ve meslek edinmek amaciyla agik
Ogretimi tercih eden (n=111) Ogrenciler olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak
arastirmaci tarafindan gelistirilen Smav Hizmetlerine Yonelik Gériis Olgegi (28 madde) ve
Basol (2017) tarafindan gelistirilen Ayda Sinav Kaygis1 Olcegi (15 madde) kullanilmustir.
Arastirmaya katilan dgrencilere ait demografik 6zellikler, arastirmaci tarafindan gelistirilen
Kisisel Bilgi Formu (9 madde) ile elde edilmistir. Aragtirmaci tarafindan 9 okulda 6lgeklerin
ogrencilere uygulanmast ile veriler toplanmustir. Olgekler araciligiyla toplanan veriler SPSS
21 paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Analizlerde Kruskal Wallis H testi, Mann
Whitney U testi ve Spearman Korelasyon Analizi kullanilmistir. Elde edilen bulgular i¢in
anlamlilik diizeyi ,05 olarak kabul edilmistir.

Arastirmanin bulgularina gore; 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriisleri tiim alt
boyutlar (Genel Ozellikler, Avantajlar ve Olanaklar, Olgme ve Degerlendirme, Rehberlik ve
Destek, Salon Gérevlilerinin Niteligi, letisim ve Sinav Ortami, Sorularin Niteligi) ile 6lgek
toplaminda yasa, alana ve medeni duruma gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriisleri cinsiyete, ¢alisma durumuna, anne
ogrenim diizeyine, baba 6grenim diizeyine, aile aylik toplam gelir diizeyine ve agik 6gretimi
tercih nedenine gore incelendiginde ortaya ¢ikan farklilik, alt boyutlarda ve farklilik bulunan
boyutlardaki gruplar arasinda degisiklik gostermektedir. Ogrencilerin sinav kaygilari tiim alt
boyutlar (Biligsel ve Fizyolojik Kaygi, Aile ve Cevre Kaygisi) ile 6l¢ek toplaminda alana ve
acik Ogretimi tercih nedenine anlamli bir farklilik gdsterirken; medeni duruma, calisma
durumuna, baba 6grenim diizeyine ve aile aylik toplam gelir diizeyine gére anlamli bir
farklilik gdstermemektedir. Ogrencilerin sinav kaygilari cinsiyete, yasa ve anne dgrenim
diizeyine gore incelendiginde ortaya ¢ikan farklilik, alt boyutlarda ve farklilik bulunan
boyutlardaki gruplar arasinda degisiklik gostermektedir.

Arastirmanin anlamli farklilik bulunan sonuglar1 dogrultusunda; erkek 6grencilerin kadin
ogrencilere gore, evli Ogrencilerin bekar oOgrencilere gore, Kuyumculuk Teknolojisi
alanindaki oOgrencilerin diger tiim alanlardaki Ggrencilere gore ve tiim alanlardaki
ogrencilerin de Cocuk Gelisimi ve Egitimi alanindaki 6grencilere gore, ¢alisan 6grencilerin
caligmayan 6grencilere gore sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin daha yiiksek ve daha
olumlu oldugu tespit edilmistir. Genel olarak yas diizeyi arttikca ve 30 yas ve lizerinde olan
ogrencilerin diger yas gruplarindaki Ogrencilere gore, annesi okuryazar olmayan
ogrencilerin diger 6grencilere gore, babasi ilkokul ile {iniversite mezunu olan 6grencilerin
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diger 6grencilere gore, aile aylik toplam gelir diizeyi 7501 TL ve {izeri olan 6grencilerin
diger tiim gelir gruplarindaki 6grencilere gore ve 3001-4500 TL araliginda olan 6grencilerin
0-1500 TL, 1501-3000 TL ile 4501-6000 TL araliginda olan 6grencilere gore, agik dgretimi
calisilan iste ilerlemek, is imkanlarini arttirmak ile bilgi ve kiiltiirli arttirmak amaciyla tercih
eden 6grencilerin diger 6grencilere gore sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin daha yiiksek
ve daha olumlu oldugu tespit edilmistir. Kadin 6grencilerin erkek 6grencilere gore, 14-17,
18-21 ve 22-25 yas araliginda olan 6grencilerin yasi 30 ve iizeri olan dgrencilere gore, tim
alanlardaki Ogrencilerin Kuyumculuk Teknolojisi alanindaki ogrencilere gore, annesi
ilkokul ile ortaokul mezunu olan 6grencilerin annesi lise mezunu olan 6grencilere gore sinav
kaygilarinin daha yiiksek oldugu ve daha fazla smav kaygis1 yasadiklar tespit edilmistir.
Genel olarak acik 6gretimi meslek edinmek, askerligi ertelemek, yarim kalan egitimi
tamamlamak, bir lise diplomasina sahip olmak amaciyla tercih eden 6grencilerin diger
ogrencilere gore sinav kaygilarinin daha yiiksek oldugu ve daha fazla siav kaygisi
yasadiklari; agik 6gretimi ¢alisilan iste ilerlemek, yiiksekdgrenime devam etmek, bilgi ve
kiltiirti arttirmak amaciyla tercih eden ve yasi 30 ve tizerinde olan 6grencilerin diger yas
gruplarindaki 6grencilere gore sinav kaygilarinin daha diisiik oldugu ve daha az simav
kaygisi yasadiklari tespit edilmistir.

Arastirmanin goriisler ile kaygilar arasindaki iliski agisindan sonucuna gore, 6grencilerin
sinav hizmetlerine yonelik goriisleri ile sinav kaygilar1 arasinda istatistiksel olarak negatif
yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait
puanlar1 arttikca sinav kaygilarina ait puanlarinin anlamli bir sekilde azaldigi tespit
edilmistir. Buna gore sinav hizmetleri ile ilgili olumlu goriise sahip olan, sinavlara ve simav
hizmetlerine iliskin daha bilingli ve bilgili olan 6grencilerin sinav kaygilarinin diisiik oldugu
sdylenebilir. Ogrencilerin bilgi sahibi oldugu durumlarda ne ile karsilasacaklarini bilmeleri,
bu konularda olumlu goriise sahip olmalarinda ve o durumla ilgili kaygilarmin diisiik
olmasinda etkili olabilir. Sinav kaygisin1 azaltmanin yolunun, &grencinin sadece smav
konusu hakkinda bilgi sahibi olmasi degil, bunun yaninda sinav kapsaminda sunulan
hizmetler hakkinda da bilgi sahibi olmas1 oldugu anlasilmaktadir.

Arastirmanin dlgeklere verilen cevaplar agisindan sonuglarina gore, 6grencilerin en ¢ok ve
en az katildiklar1 goriisler dogrultusunda; 6grencilerin sinav hizmetlerinden siav yapilan
giin konusunda, salon gorevlilerinden sinav siiresine uymalari konusunda ve internet
hizmetlerinden sinav giris belgelerine ulasma konusunda memnun ve olumlu goriise sahip
olduklari; sinav hizmetlerinden sinav yerleri belirlenitken ulasim kolayligimin dikkate
alinmas1 konusunda, iletisim merkezi/danisma hattindan sinavla ilgili sorulara cevap
vermedeki yeterliligi konusunda, soru hazirlama hizmetlerinden sinav sorularinin zorluk
derecesinin seviyeye uygun olmasi konusunda memnun olmadiklar1 ve olumsuz goriise
sahip olduklar1 tespit edilmistir. Sinav Oncesinde siav yaklastikca heyecan faktoriiniin
ogrencilerde 6nemli bir endise yarattig1 ve buna bagli olarak 6grencilerin simav kaygisin
arttirdig1; 0grenciler, ¢evrenin smav sonuglarina verecegi tepkilerle ilgili diislincelere ve
smav esnasinda fizyolojik sorunlar yasama durumlarina ¢ok fazla katilmadiklar1 i¢in bu
durumlarin 6grencilerin sinav kaygisini arttirmada ¢ok fazla rol oynamadigi tespit edilmistir.
Olgeklere verilen cevaplar genel olarak degerlendirildiginde, Mesleki Agik Ogretim Lisesi
ogrencilerinin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin olumlu ve smav kaygilarmin orta
diizeyde oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler : Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi, Sinav Hizmetleri, Sinav Kaygisi
Sayfa Adedi : 309

Danigman : Dog. Dr. Haliik UNSAL
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ABSTRACT

High school level vocational education in Turkey, are also provided with VVocational Open
Education High School alongside the formal educational institutions. Examining the
assessment in the Turkish education system, it is seen that the central examination system
with evaluation practices are carried out. One of these applications is the Open Education
Institutions Exam held within the scope of Vocational Open Education High School.
Vocational Open Education High School appeals to a large number of students and this is
expected to increase day by day. In recent years, the tendency to open education and the
desire to recontinue the school after dropping out for various reasons increased the demand
for Vocational Open Education High School. It is crucial to design and implement the
examination services effectively for the success of Vocational Open Education High School
because the satisfaction of the students can be considered as an important criterion in terms
of the quality of the examination services provided and the evaluation of the system. Students
of these schools take these exams three times a year. Since the Open Education Institutions
Exam has a potential that can significantly affect students in many ways such as acquiring a
profession in their lives, completing the remaining education, having a high school diploma,
continue to higher education, getting a job, determining the income level, increasing job
opportunities and progress in the job, it is inevitable that this exam will cause anxiety in
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students. For this reason, the anxiety created by the Open Education Institutions Exam on
students and the services offered within the scope of this exam are extremely important.

This research was conducted to examine the opinions and exam anxiety of VVocational Open
Education High School students’ about examination services in terms of various variables
(gender, age, field, marital status, employment status, mother's education level, father's
education level, family monthly total income level, reason for preference of open education)
and to determine the relationship between their opinions and anxiety. Descriptive survey
model, one of the quantitative research methods, was used in the research. The universe of
the research consists of students who are actively enrolled in Vocational Open Education
High School in 2018-2019 academic year (n=158,473). Stratified purposive sampling, a type
of purposive sampling, which is a non-random sampling, was used among non-random
sampling methods. The sample of the research consists of a total of 410 students, 236 males
and 174 females who continue their education in Mamak and Yenimahalle in Ankara. The
majority of the students participating in the research are male (n=236), in the field of
Electrical-Electronics Technology (n=75), single (n=248), 30 years and over (n=169),
primary school graduate mother (n=191), primary school graduate father (n=156), family
monthly total income level between 1501-3000 TL (n=178) working (n=252) and who prefer
open education to have a profession (n=111). In the research, Opinion Scale for Examination
Services (28 items) developed by the researcher and Ayda Exam Anxiety Scale (15 items)
developed by Basol (2017) were used as data collection tools. The demographic
characteristics of the students participating in the research were obtained through Personal
Information Form (9 items) developed by the researcher. Kruskal Wallis H test, Mann
Whitney U test and Spearman Correlation Analysis were used in the analyzes. The
significance level was accepted as .05 for the obtained findings.

According to the findings of the research; students' opinions about examination services
differed significantly in terms of age, field and marital status in total and all sub-dimensions.
When students' opinions about examination services are examined according to gender,
employment status, mother's education level, father's education level, family monthly total
income level and reason for preference of open education, the difference varies in sub-
dimensions and between the groups in the dimensions that are different. The exam anxiety
of the students differed significantly according to field and reason for preference of open
education in all sub-dimensions and the total of the scale, while not differing significantly
according to marital status, employment status, father's education level, family monthly total
income level. When the exam anxiety of the students are examined according to gender, age,
mother's education level, the difference varies in sub-dimensions and between the groups in
the dimensions that are different.

In line with the results of the research that found significant differences; it has been
determined that their opinions on examination services are higher and more positive
according to male students' compared to female students, married students' compared to
single students, Jewelery Technology students' compared to students in all other fields,
students' in all fields compared to Child Development and Education students, working
students’ compared to non-working students. In general, it has been determined that they
have higher and more positive opinions about examination services according to students'
aged 30 and over compared to students in other age groups, students' whose mothers are
illiterate compared to other students, students' whose fathers are primary school and
university graduates compared to other students, students' whose the family monthly total
income level is 7501 TL and above compared to the students in income all other groups and
students whose between 3001-4500 TL compared to the students in between 0-1500 TL,
1501-3000 TL and 4501-6000 TL. Similarly, it has been determined that they have higher
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and more positive opinions about examination services according to the students' who prefer
open education for the purpose of progressing in the job, increasing job opportunities,
increasing knowledge and culture compared to other students. It has been determined that
they have higher exam anxiety according to female students' compared to male students,
students’ aged in between 14-17, 18-21 and 22-25 compared to students' aged 30 and over,
students' in all fields compared to Jewelery Technology students, students' whose mothers
are primary school and secondary school compared to students whose mothers are high
school. In general, that students' who prefer open education with the aim to acquire a
profession, postpone military service, have a high school diploma compared to other students
have higher exam anxiety and they experienced more exam anxiety; however, it has been
determined exam anxiety is lower and they experienced less exam anxiety according to
students’ who prefer open education with the aim to progress in the job, continue to higher
education, increase knowledge and culture and students' aged 30 and over compared to
students in other age groups.

According to the result of the research in terms of the relationship between opinions and
anxiety, statistically significant negative correlation was found between students' opinions
about examination services and exam anxiety. It was determined that as the scores of the
students' opinions about examination services increased, their scores of exam anxiety
decreased significantly. Accordingly, it can be said that students who have a positive opinion
about examination services and who are more conscious and knowledgeable about exams
and examination services have low exam anxiety. Knowing what to face in the situation
which is similar to them may be effective in having a positive opinion on these issues and
low anxiety about that situation. It is understood that the way to reduce exam anxiety is being
informed about not only the subject of the exam, but also the services offered within the
scope of the exam.

According to the results of the research in terms of the answers given to the scales, in line
with the opinions that the students agree with the most and least; it was determined that the
students had a positive opinion on the exam day from the examination services, abiding by
the exam time from hall attendans, on accessing the exam entrance documents from the
internet services; however, it was determined that the students were not satisfied and had a
negative opinion about the ease of transportation when determining the exam locations from
the examination services, the adequacy of answering the questions about the exam from the
communication center/information line, the difficulty degree of the exam questions’
becoming appropriate to the level from question preparation services. Before the exam, it
was determined that as the exam approaches, the excitement factor creates an important
anxiety in the students and increases the exam anxiety of the students accordingly; it has
been determined that these situations do not play a role in increasing the exam anxiety of the
students, since the students do not agree with the thoughts about the reactions of the
environment to the exam results and the situations of experiencing physiological problems
during the exam. When the answers given to the scales were evaluated in general, it was
determined that Vocational Open Education High School students' opinions about
examination services were positive and their exam anxiety was at a moderate level.

Key Words : Vocational Open Education High School, Examination Services, Exam
Anxiety

Page Number : 309
Supervisor  : Assoc. Prof. Dr. Haliik UNSAL

Xi



ICINDEKILER

TELIF HAKKI VE TEZ FOTOKOPI iZIN FORMU..........c.c.cccoovvvunnnnne, [
ETIK ILKELERE UYGUNLUK BEYANI .........coccooovviiiiiieeeee e i
JURT ONAY SAYFASI ..ot eee e ss st senes s, iii
| 1 5 172 N PSP \Y
TESEKKUR.........co oottt ettt en e v
O oottt ettt ettt Vi
ABSTRACT ..ottt sttt ettt iX
ICINDEKILER.........cooioiiotieeeeeeeeeeeee ettt Xii
TABLOLAR LISTESI ........ocoiiiiiiieeee et Xvi
SIMGELER VE KISALTMALAR LISTESI........ccoooovvviiiiicecee, XXiX
| $10) 510117 (5 (PO OO 1
GIRIS ..ottt ettt 1
o] o] [=T o g B TU] U [ U [OOSR 1
ATaSTrMANIN ATIAC .....ooiiiiiiiiiieiiitite sttt e et e e e s e e s st et e e e sbb e e e e s asbbe e e e sssbeeeessbreeeesansbeeas 13
Arastirmanin ONeEMli.................cococouiviviiuieeiieeeeee ettt s sttt es ettt es s et es s 13
SAYIEIIAT ... e e e s s e e s r e e s e e e 16
N 1D L 11T Cd B o 16
IR Y110 111 ) OSSR 17

Xii



BOLUM L. et e e ee e e e ee e e e et ee e e et e e s e e eeerenrans 19

KURAMSAL CERCEVE ...ttt 19
UzaKktan EGItiM...........c.oooiiiiii e 19
Mesleki ve Teknik EGItim.............ccccoooiiiiiiiiiii e 22
MesleKi AQIK OFretim LISeSi.............cocooviviiieiiiieieeeeees e 23
KAYGI ..o 28
SINAV KAYGIST ... 30
BOLUM IL ..ottt 34
ILGILI ARASTIRMALAR..........coooiiioieeeeeeeeeeeeet oot 34
Mesleki Acik Ogretim Lisesi ile Tlgili Arastirmalar ................cccccooocvieviieienieicenne, 34
Smav Kaygisi ile TIgili Aragtirmalar ...............c.co.coooveviieiieiiceieeeceeee e 42
BOLUM LV ....ooooiiiiiiniieiese s 58
YONTEM ...cooooiimiitiiniiintiesiesiesie st 58
Arastirmanin Modeli ..................ooooii i 58
Evren ve OrneKICIM ..............c.ccoccoiuiuiiiieicicieiecte ettt 58
Verilerin TOPIANMASI..........c.oooiiiiii e 66
Kisisel Bilgi FOrmu..............ocoooiiiiii e 66

Siav Hizmetlerine Yonelik Goriis OIgeSi............cocovvevvviveeveieereeeeseneenne 67
SHYGO niin Maddelerinin Gelistirilmesi............................cccocococvvrnnne., 70

SHYGO niin Gegerlik CaltSmast ..........................c.cococoeeveeerersseinnnnn, 72

SHYGO’niin Giivenirlik CallSMmast ....................c..c.cocoeveviveeeverereisererernnnns 75

Ayda SIav Kaygist OICeFi ............cccovvvevieiiiieeiiieieeee e, 78
Verilerin ANALIZI.......ccooiiiiiiiii 81
BOLUM V ...ccooooiiiitiiiniie s 83
BULGULAR VE YORUM ... 83



Ogrencilerin Siav Hizmetlerine Yonelik Goriislerine Iliskin Bulgular ...................... 83

Cinsiyete Gore incelenmesine Tliskin Bulgular .................c..cccoocoeverervercreneennnsn. 83
Yasa Gore Incelenmesine Iliskin Bulgular .................c..ccooovviivivincesienecennns 85
Alana Gore incelenmesine iliskin Bulgular...................cccooovvviviviciesceencnnns 101
Medeni Duruma Gére Incelenmesine iliskin Bulgular .................c..cco.cco........ 146
Calisma Durumuna Gére Incelenmesine Iliskin Bulgular................ccooiee 149
Annenin Ogrenim Diizeyine Gore incelenmesine iliskin Bulgular ................. 152
Babanin Ogrenim Diizeyine Gore incelenmesine iliskin Bulgular ................. 162

Ailenin Aylik Toplam Gelir Diizeyine Gore Incelenmesine Iliskin Bulgular.173

Acik Ogretimi Tercih Nedenine Gore Incelenmesine iliskin Bulgular ........... 188
Ogrencilerin Smav Kaygilarina iliskin Bulgular.................cccoooovoiiieiniericsieeienne, 198
Cinsiyete Gore incelenmesine iliskin Bulgular .................ccccccoceviinierirnnnnne, 198
Yasa Gore Incelenmesine Iliskin Bulgular ...................cccocooovvviveirensineeinnnn, 199
Alana Gére Incelenmesine Tliskin Bulgular.................ccccccooovvorunieerecereinennn, 203
Medeni Duruma Gére incelenmesine iliskin Bulgular .....................ccc.cco...... 217
Cahisma Durumuna Gore incelenmesine iliskin Bulgular............................... 218
Annenin Ogrenim Diizeyine Gore Incelenmesine Iliskin Bulgular ................. 219
Babanin Ogrenim Diizeyine Gore incelenmesine iliskin Bulgular ................. 222

Ailenin Aylik Toplam Gelir Diizeyine Gore Incelenmesine Iliskin Bulgular . 225
Acik Ogretimi Tercih Nedenine Gore Incelenmesine iliskin Bulgular ........... 228

Ogrencilerin Sinav Hizmetlerine Yénelik Goriisleri ile Sinav Kaygilar1 Arasindaki

Tliskinin Incelenmesine Tliskin Bulgular ................cc.cccoooveinvivveieeeseceeee e 236
BOLUM VI ..ottt 237
SONUC VE TARTISMA ...ttt 237

Ogrencilerin Siav Hizmetlerine Yonelik Goriislerine fliskin Sonug ve Tartisma ... 238

Ogrencilerin Smav Kaygilarina iliskin Sonuc ve Tartisma.............c....cocooooveveevennnns, 247

Xiv



Ogrencilerin Sinav Hizmetlerine Yénelik Goriisleri ile Sinav Kaygilar1 Arasindaki

Tliskinin Incelenmesine Tliskin Sonug ve Tartisma ...............cccooovevvreveveeesrecssnenne. 257
OMEIIIET ..ottt s ettt n e s 258

Arastirma Sonuglarma Dayali Oneriler................cccccoovovviieieieeeeeeeeeeeas 258

Arastirmacilara Yonelik Oneriler ................cococooviiiiieiiieeee e 260
KAYNAKLAR ... 261
EKLER oo 272
EK 1. Arastirma IZI ..........ccoovoviiiieeeeeeee e 273
Ek 2. Kisisel Bil@i FOrMIU ...........cccccooiiiiiiiiiiiieee s 274
Ek 3. Smav Hizmetlerine Yonelik Goriis OICeSi .............c.coooovvvvnvivesrersinnsienenen, 275
Ek 4. Ayda SIav Kaygist OIeSi ............cco.oovuevrviveeieceeieieeeieeiese s 276

XV



TABLOLAR LIiSTESI

Tablo 1. Olceklerin Uygulandigi Okullar ve Ogrenci Sayilart...........c.c.ccueeveeevevvieivivninnnnn, 59
Tablo 2. Farkli Biiyiikliikteki Evrenler Icin Orneklem Biiyikliikleri ...............c..ocoovvvuerenn, 60
Tablo 3. Ogrencilerin Demografik Ozelliklerine Iliskin Dagilimlart .................ccevveevene.. 61
Tablo 4. SHYGO ve Alt Boyutlarina Iliskin Istatistiksel Degerler ..............ccovivrrvernunnns 68
Tablo 5. SHYGO Maddelerine Verilen Cevaplara Iliskin Istatistiksel Degerler................ 69
Tablo 6. Olcek Gelistirmede Uygulama Yapilan Okullar ve Ogrenci Sayilari ................... 71

Tablo 7. SHYGO 'niin Faktér Analizine Uygunlugunu Belirlemek Uzere Yapilan KMO ve

Bartlett’s Testi SONUGIATT ..........ccoueiiiiiiiiiiiiie it 72
Tablo 8. SHYGO 'niin Faktor Analizi SONUCIATL ...........cccoceeeeeeeeeeeieeeee e e, 73
Tablo 9. SHYGO 'niin Faktérlerinin A¢iklanan Varyans Yiizdeleri ve Oz Degerleri .......... 74
Tablo 10. SHYGO 'niin Madde Analizi SORUGIATT ................cccocveeeeeeeeeeeeeee e, 76

Tablo 11. SHYGO 'niin I¢ Tutarlilik Katsayilar: (Cronbach Alfa) ve Madde Sayilari ........ 77
Tablo 12. ASKO ve Alt Boyutlarina Iliskin Istatistiksel Degerler ............c.cccuuvivrrvrernnnns 79
Tablo 13. ASKO Maddelerine Verilen Cevaplara Iliskin Istatistiksel Degerler ................. 80

Tablo 14. SHYGO ve Alt Boyutlarina Iliskin Normal Dagilim (Kolmogorov-Smirnov) Testi
SONUGIATT ..ot e e sb b e e e bb e e e bb e e e bt e e anbeeeanbeeeenes 81

Tablo 15. ASKO ve Alt Boyutlarina Iliskin Normal Dagilim (Kolmogorov-Smirnov) Testi
SOMUGIATT ..ottt e e s e e e e e e e s s et bbb e et e e e e e s s s bbb b beeeeeeesesaatbbreeeeeas 82

Tablo 16. Ogrencilerin SHYGO ve Alt Boyutlarina Ait Puanlarinin Cinsiyet Degiskenine

Gére Anlamli Bir Farklihik Gésterip Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann
Whitney U Testi SORUGIATT ..........c.ccouiiviiieiiiiiiiiiici e 84

XVi



Tablo 17. Ogrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Yas
Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H TeSti SONUCIATL .............cccuuieiiiiiiee ittt 86

Tablo 18. Ogrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Yas
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi SONUGIAFL..............ccvvveereeceierereenrinne, 87

Tablo 19. Osrencilerin SHYGO Avantajlar ve Olanaklar Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Yas
Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H TeSti SOMUCLATL ..........ccuveiiureiiiseiiie e iiie e siee s see st sae e snae e aaee e 88

Tablo 20. Ogrencilerin SHYGO Avantajlar ve Olanaklar Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Yag
Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farkhihik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi SONUGIAFL...........ccevvveereissiirereininnnn, 89

Tablo 21. Ogrencilerin SHYGO Ol¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Yag
Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H TeSti SONUGCIATL ..........ccouiiiiiiiiiiiiiiiii e saee e 90

Tablo 22. Ogrencilerin SHYGO Ol¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Yas
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlaml Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi SONUGIAFL.............cocvoeeeeeeeeeerereenrnnne, 91

Tablo 23. Ogrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Yas
Degiskenine Gére Anlaml Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H TeSti SONUGCIATL ..........cccueiiiiiiiiieiiii e siee s aaee e 92

Tablo 24. Ogrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Yag
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamh Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini

Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi SONUGIAFL.............ccovveeveeisierereinenine, 93

Tablo 25. Ogrencilerin SHYGO Salon Gérevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Yas Degiskenine Géore Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis H Testi SORUGLATL .............cccooviiiiiiiiiiiiiiie s 94

Tablo 26. Ogrencilerin SHYGO Salon Gorevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Yas Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklhilik Gdosterip
Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclari..................... 94

Xvii



Tablo 27. Ogrencilerin SHYGO Iletisim ve Sinav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Yas
Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H TeSti SONUCIATL .............cccuuieiiiiiiee ittt 95

Tablo 28. Ogrencilerin SHYGO Iletisim ve Sinav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Yag
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi SONUGIATT..............cccoeveveeveeereeererernans 96

Tablo 29. Ogrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarmin Yags
Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H TeSti SOMUCLATL ..........ccuveiiureiiiseiiie e iiie e siee s see st sae e snae e aaee e 97

Tablo 30. Ogrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Yags
Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklihk Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi SONUGIAFL...........ccevvveereissiirereininnnn, 98

Tablo 31. Ogrencilerin SHYGO Toplam Puanlarimin Yas Degiskenine Gore Anlamli Bir
Farklilik Gésterip Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi
N0 1] (7 SR 99

Tablo 32. Ogrencilerin SHYGO Toplam Puanlarinin Yas Degiskenine Gére Hangi Gruplar

Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann
Whitney U TeSti SONUGCLATL ..........cccocoiiuiiiiiiiiiie ettt 100

Tablo 33. Ogrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarmin Alan
Degiskenine Gére Anlaml Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H TeSti SONUGCLATL ..........cccueiiiiiiiiiiiiiie e 101

Tablo 34. Ogrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Alan
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlaml Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi SONUGCIAT.............cccouvvevevesiirerirrennne, 102

Tablo 35. Ogrencilerin SHYGO Avantajlar ve Olanaklar Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Alan
Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H TeSti SONUCLATL .............cccouiiiiiiiiei i siee e naa e saaeae e 107

Tablo 36. Ogrencilerin SHYGO Avantajlar ve Olanaklar Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Alan
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi SONUCIATL................c.cccovvvevererirereriaenns 108

XViii



Tablo 37. Ogrencilerin SHYGO Ol¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Alan
Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H Testi SORUGIATL ........c.ccouveveeiiieiieeiieeiee s st saesve e sre e svae s veesree 113

Tablo 38. Ogrencilerin SHYGO Ol¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarinmin Alan
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi SONUGIATI.............cccoeeereveseererernnnnne, 114

Tablo 39. Ogrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Alan
Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H TeSti SONUGCLATL ..........ccuueiiiieiiiie et see e siae e saee e 119

Tablo 40. Ogrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Alan
Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farkhihik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi SONUGCIAT............ccocvveevevssiirerirnennne, 120

Tablo 41. Ogrencilerin SHYGO Salon Gorevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Alan Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis H Testi SORUGIATT ............cccooiiiiiiiiiiiiii e 124

Tablo 42. Ogrencilerin SHYGO Salon Gérevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Alan Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gosterip
Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari.................. 125

Tablo 43. Ogrencilerin SHYGO Iletisim ve Sinav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Alan
Degiskenine Gére Anlaml Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H TeSti SONUGCLATL ..........cccueiiiiiiiiiiiiiie e 129

Tablo 44. Ogrencilerin SHYGO Iletisim ve Sinav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Alan
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi SONUGCIAT.............cccouvvevevesiirerirrennne, 130

Tablo 45. Ogrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Alan
Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H Testi SORUGLATL ...........cccuvecueeiieiiiee i s estee e sae e sae e srae e aree 134

Tablo 46. Ogrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarinmin Alan
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi SONUCIATL................c.cccovvvevererirereriaenns 135

XiX



Tablo 47. Ogrencilerin SHYGO Toplam Puanlarimin Alan Degiskenine Gére Anlaml Bir
Farklilik Gésterip Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi
Yo e L7 SRR 140

Tablo 48. Ogrencilerin SHYGO Toplam Puanlarimin Alan Degiskenine Gére Hangi Gruplar
Arasinda Anlaml Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann
Whitney U Testi SONUGIATT ..........coccuieiiiiiiiiiiie e 141

Tablo 49. Ogrencilerin SHYGO ve Alt Boyutlarina Ait Puanlarimin Medeni Durum
Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Mann Whitney U Testi SONUGLAYT .............c.coouiiiiiiiiiiiiiiiet e 146

Tablo 50. Ogrencilerin SHYGO ve Alt Boyutlarima Ait Puanlarimin Calisma Durumu

Degiskenine Gére Anlaml Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Mann Whitney U Testi SONUGIATL ............c.ccuuvuuieieiiese st 149

Tablo 51. Ogrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Annenin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farkhilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUGIATT ..............coveveeerereerrerannn. 152

Tablo 52. Ogrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Annenin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlaml Bir Farklilik Gosterip
Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari.................. 153

Tablo 53. Ogrencilerin SHYGO Avantajlar ve Olanaklar Alt Boyutuna Ait Puanlarimin

Annenin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gére Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUGIATT ............cccoveverevisiirererrennne, 154

Tablo 54. Ogrencilerin SHYGO Ol¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Annenin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUGIATT ............ccovvvevevisiirerirrennne, 154

Tablo 55. Ogrencilerin SHYGO Olg¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Annenin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik
Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari.... 155

Tablo 56. Ogrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Annenin
Osrenim Diizeyi Degiskenine Gore Anlaml Bir Farkhilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUCIAFL ..........oveeeeeeeeeeeereerriennnn, 156

XX



Tablo 57. Ogrencilerin SHYGO Salon Gorevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Annenin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Anlaml Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUGIATT ..............cocovevveeeeereerrnnnins 156

Tablo 58. Ogrencilerin SHYGO Iletisim ve Simav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarimin

Annenin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Anlaml Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUCLATT ............cevevevveeeerererrnienne. 157

Tablo 59. Ogrencilerin SHYGO Iletisim ve Simav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarimin
Annenin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik
Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari.... 158

Tablo 60. Ogrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Annenin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Anlaml Bir Farkliik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUGLATT .............ooveveererereerrerannn. 159

Tablo 61. Ogrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Annenin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlaml Bir Farklilik Gosterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari................... 159

Tablo 62. Ogrencilerin SHYGO Toplam Puanlarinmin Annenin Ogrenim Diizeyi Degiskenine
Gore Anlamli Bir Farkhiik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis H TeSti SONUGIATL ............coccuuiieeiiiiiee ettt e e e e e e e enaees 160

Tablo 63. Ogrencilerin SHYGO Toplam Puanlarinin Annenin Ogrenim Diizeyi Degiskenine
Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farkliik Gosterip Gostermedigini Belirlemek
Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi SONUGIATT .................cccoervereveeriiesiisssssiesesssinnn, 161

Tablo 64. Ogrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Babanin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farkhilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUGIATT ............ccovvvevevisiirerirrennne, 162

Tablo 65. Ogrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Babanin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gosterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclari................... 163

Tablo 66. Ogrencilerin SHYGO Avantajlar ve Olanaklar Alt Boyutuna Ait Puanlarinin

Babanin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Anlaml Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUCIAFL ..........oveeeeeeeeeeeereerriennnn, 164

XXi



Tablo 67. Ogrencilerin SHYGO Ol¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Babanin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Anlaml Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUGIATT ..............cocovevveeeeereerrnnnins 165

Tablo 68. Ogrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Babanin
Osrenim Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farkhilik Gosterip Géstermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUCLATT ............cevevevveeeerererrnienne. 166

Tablo 69. Ogrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Babanin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gosterip
Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari................... 167

Tablo 70. Ogrencilerin SHYGO Salon Gorevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Babanin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Goére Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUGLATT .............ooveveererereerrerannn. 168

Tablo 71. Ogrencilerin SHYGO Salon Gorevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Babanin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik
Gdésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari.... 168

Tablo 72. Ogrencilerin SHYGO Iletisim ve Sinav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Babanin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUCLATT ..........oeeeveveveveesrirerrniannn, 169

Tablo 73. Ogrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Babanin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Anlaml Bir Farkhiik Gosterip Géstermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUGIAFL ...............cooveveveviirerernennne, 170

Tablo 74. Ogrencilerin SHYGO Toplam Puanlarinin Babanin Ogrenim Diizeyi Degiskenine
Gore Anlamli Bir Farkhiik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis H TeSti SONMUGLATT ............ooiuuiiiiiii ittt asee e 171

Tablo 75. Ogrencilerin SHYGO Toplam Puanlarinin Babanin Ogrenim Diizeyi Degiskenine
Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlaml Bir Farkliik Gésterip Gostermedigini Belirlemek
Uzere Yapilan Mann Whitney U TeSti SORUCIAFL ...........cceeeeeeeeeeeeeeeeeieieeieeieeaenn, 172

Tablo 76. Ogrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Ailenin Aylik
Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUCIAFL ..........oveeeeeeeeeeeereerriennnn, 173

xXxii



Tablo 77. Ogrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Ailenin Aylik
Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik
Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglar.... 174

Tablo 78. Ogrencilerin SHYGO Avantajlar ve Olanaklar Alt Boyutuna Ait Puanlarimn
Ailenin Aylik Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gére Anlamli Bir Farklilik Gosterip
Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglari .................. 175

Tablo 79. Ogrencilerin SHYGO Olg¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarimin
Ailenin Aylik Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip
Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglari .................. 176

Tablo 80. Ogrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Ailenin
Aylik Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gére Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUGLATT .............ooveveererereerrerannn. 177

Tablo 81. Ogrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Ailenin
Aylik Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik
Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglar.... 178

Tablo 82. Ogrencilerin SHYGO Salon Gérevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Ailenin Aylik Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip
Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglari ................. 180

Tablo 83. Ogrencilerin SHYGO Salon Gorevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Ailenin Aylik Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir
Farkhilik Gosterip Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi
Yo e 7 PSP 181

Tablo 84. Ogrencilerin SHYGO Iletisim ve Simav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Ailenin Aylik Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farkhilik Gosterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglari .................. 182

Tablo 85. Ogrencilerin SHYGO Iletisim ve Simav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarimin
Ailenin Aylik Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir
Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi
SONUGIATT ..ot e bt e e st e e e bb e e et e e e beeeantaeeanneeeas 183

XXiii



Tablo 86. Ogrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Ailenin
Aylik Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUGIATT ..............cocovevveeeeereerrnnnins 184

Tablo 87. Ogrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Ailenin
Aylik Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik
Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclari.... 185

Tablo 88. Ogrencilerin SHYGO Toplam Puanlarimin Ailenin Aylik Toplam Gelir Diizeyi
Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H TeSti SONUGCLATL ..........ccuueiiiieiiiie et see e siae e saee e 186

Tablo 89. Ogrencilerin SHYGO Toplam Puanlarinin Ailenin Aylik Toplam Gelir Diizeyi
Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farkhihik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi SONUGIATL............cccccoveerevssiirerirrennn, 187

Tablo 90. Ogrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Acik
Osretimi Tercih Nedeni Degiskenine Géore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUGIATT ..............coveveeerereerrerannn. 188

Tablo 91. Ogrencilerin SHYGO Avantajlar ve Olanaklar Alt Boyutuna Ait Puanlarinmin Atk
Osretimi Tercih Nedeni Degiskenine Géore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUCLATT .........oeeevevevevrreerirerrnienne. 189

Tablo 92. Ogrencilerin SHYGO Ol¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Acik

Ogretimi Tercih Nedeni Degiskenine Gére Anlaml Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUGIATT ............cccoveverevisiirererrennne, 190

Tablo 93. Ogrencilerin SHYGO Ol¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Acik
Ogretimi Tercih Nedeni Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik
Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglar.... 191

Tablo 94. Ogrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarinin A¢tk
Ogretimi Tercih Nedeni Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Géosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUCIAFL ...........oeeeeeeeeeereninnnnn, 192

Tablo 95. Ogrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Actk
Osretimi Tercih Nedeni Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik
Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari.... 193

XXiV



Tablo 96. Ogrencilerin SHYGO Salon Gérevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Actk  Ogretimi  Tercih Nedeni Degiskenine Gére Anlamli Bir Farkhilik Gosterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglari .................. 194

Tablo 97. Ogrencilerin SHYGO Iletisim ve Sinav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Acik
Osretimi Tercih Nedeni Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUCLATT ............cevevevveeeerererrnienne. 195

Tablo 98. Ogrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Acik
Ogretimi Tercih Nedeni Degiskenine Gére Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUCLATT ............cevevevveeeerirerrneanne. 196

Tablo 99. Ogrencilerin SHYGO Toplam Puanlarimin Agik Ogretimi Tercih Nedeni
Degiskenine Gére Anlaml Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H Testi SONUGCLATL .........ccooueiiiiiiiiiiiii it 197

Tablo 100. Ogrencilerin ASKO ve Alt Boyutlarina Ait Puanlarimin Cinsiyet Degiskenine
Gore Anlamli Bir Farkhilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann
Whitney U Testi SORUGLATT ............cc.coeiiiiiiiiiiiiiiiici e 198

Tablo 101. Ogrencilerin ASKO Bilissel ve Fizyolojik Kaygi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Yas Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis H Testi SORUGIATT .............cccoovoeiiiiiiiiiiiiiiieeeie e 199

Tablo 102. Ogrencilerin ASKO Aile ve Cevre Kaygisi Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Yag

Degiskenine Gére Anlaml Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H TeSti SONUGCLATL ..........cccueiiiiiiiiiiiiiie e 200

Tablo 103. Ogrencilerin ASKO Aile ve Cevre Kaygisi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Yag
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamh Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi SONUGCIAT.............cccouvvevevesiirerirrennne, 201

Tablo 104. Ogrencilerin ASKO Toplam Puanlarimin Yas Degiskenine Gére Anlamli Bir
Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi
Yo e L7 PSPPI 202

Tablo 105. Osrencilerin ASKO Bilissel ve Fizyolojik Kaygi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Alan Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis H Testi SORUGIATT .............cccoovouiiiiiiiiiiiiiiie e 203

XXV



Tablo 106. Osrencilerin ASKO Bilissel ve Fizyolojik Kaygi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Alan Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamlhi Bir Farkliik Gosterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari................... 204

Tablo 107. Ogrencilerin ASKO Aile ve Cevre Kaygisi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Alan
Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H TeSti SONUCLATL ..........ccuveiiiuieiiiie e it cee e see s saee e 208

Tablo 108. Ogrencilerin ASKO Aile ve Cevre Kaygist Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Alan
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlaml Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi SONUGCIAT..............c.couvveveveseererernnnnne, 209

Tablo 109. Ogrencilerin ASKO Toplam Puanlarimn Alan Degiskenine Gore Anlamli Bir
Farklilik Gésterip Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi
SOMUCIATL ...t e e e e e e e s e e e e st e e e e abt e e e e s e neeeeeeenees 212

Tablo 110. Osgrencilerin ASKO Toplam Puanlarinin Alan Degiskenine Gore Hangi Gruplar
Arasinda Anlaml Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann
Whitney U Testi SORUGLATT ............cc.coeiiiiiiiiiiiiiiiici e 213

Tablo 111. Ogrencilerin ASKO ve Alt Boyutlarina Ait Puanlarimn Medeni Durum
Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Mann Whitney U TeSti SORUGCIATT ............ccouiiiiiiiiiiii e 217

Tablo 112. Ogrencilerin ASKO ve Alt Boyutlarima Ait Puanlarimn Calisma Durumu

Degiskenine Gére Anlaml Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Mann Whitney U Testi SORUGLAVT .............cccouoviiiiiiiiiiiiiiiie e 218

Tablo 113. Ogrencilerin ASKO Bilissel ve Fizyolojik Kaygi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Annenin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUGIATT ............ccovvvevevisiirerirrennne, 219

Tablo 114. Ogrencilerin ASKO Bilissel ve Fizyolojik Kaygi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Annenin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik
Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari....220

Tablo 115. Ogrencilerin ASKO Aile ve Cevre Kaygist Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Annenin
Osrenim Diizeyi Degiskenine Gore Anlaml Bir Farkhilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUCIAFL ..........oveeeeeeeeeeeereerriennnn, 221

XXVi



Tablo 116. Ogrencilerin ASKO Toplam Puanlarimin Annenin Ogrenim Diizeyi Degiskenine
Gore Anlamli Bir Farkhiik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis H TeSti SONMUGCLATT ...........cccuueeaiiiiie e eeee e iee e s st e e s saae e e e e sbaa e e s sraeea e 221

Tablo 117. Ogrencilerin ASKO Bilissel ve Fizyolojik Kaygi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Babanin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Anlaml Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUCLATT ............cevevevveeeerererrnienne. 222

Tablo 118. Ogrencilerin ASKO Aile ve Cevre Kaygist Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Babanin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gére Anlamli Bir Farkhilik Gésterip Géostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUCLATT ............cevevevveeeerirerrneanne. 223

Tablo 119. Ogrencilerin ASKO Toplam Puanlarinin Babanin Ogrenim Diizeyi Degiskenine
Gére Anlamli Bir Farkhiik Gésterip Géostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis H TeSti SONUGIATT ........c..ccovuiiiiiiiiiii ittt 224

Tablo 120. Osrencilerin ASKO Bilissel ve Fizyolojik Kaygi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Ailenin Aylik Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farkhilik Gosterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglari ................. 225

Tablo 121. Ogrencilerin ASKO Aile ve Cevre Kaygist Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Ailenin
Aylik Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Anlaml Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUCLATT .........oeeevevevevrreerirerrnienne. 226

Tablo 122. Ogrencilerin ASKO Toplam Puanlarimin Ailenin Aylik Toplam Gelir Diizeyi
Degiskenine Gére Anlaml Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H TeSti SONUGCLATL ..........cccueiiiiiiiiiiiiiie e 227

Tablo 123. Ogrencilerin ASKO Bilissel ve Fizyolojik Kaygi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Actk  Ogretimi  Tercih Nedeni Degiskenine Gére Anlamli Bir Farklhilik Gosterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglari .................. 228

Tablo 124. Ogrencilerin ASKO Bilissel ve Fizyolojik Kaygi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin
Acik Ogretimi Tercih Nedeni Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir
Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi
SONUGIATT ..ot e bt e e st e e e bb e e et e e e beeeantaeeanneeeas 229

Tablo 125. Ogrencilerin ASKO Aile ve Cevre Kaygist Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Acik
Ogretimi Tercih Nedeni Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Géosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi SONUCIAFL ..........oveeeeeeeeeeerereerniennnn, 231

XXVil



Tablo 126. Ogrencilerin ASKO Aile ve Cevre Kaygisi Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Acik
Osretimi Tercih Nedeni Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik
Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari.... 232

Tablo 127. Ogrencilerin ASKO Toplam Puanlarimin Acik Ogretimi Tercih Nedeni
Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H TeSti SONUCLATL ..........ccuveiiiuieiiiie e it cee e see s saee e 233

Tablo 128. Ogrencilerin ASKO Toplam Puanlarinin Acik Ogretimi Tercih Nedeni
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi SONUGCIAT..............c.couvveveveseererernnnnne, 234

Tablo 129. Ogrencilerin SHYGO Toplam Puanlar: ile ASKO Toplam Puanlar: Arasinda
Anlamli Bir Iligki Bulunup Bulunmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Spearman Korelasyon
ANGLZE SONMUGCIATL. ...ttt bbb aae e anes 236

XXViii



AOKS
AOL
ASKO
EGITEK
FRTEB
HBOGM
HEM
KML
KMO
LGS
LYS
MAOL
MAOP
MEB
MOSO
MTAL

OKS

ODSHGM

0SS

SIMGELER VE KISALTMALAR LIiSTESI

Acik Ogretim Kurumlar1 Sinavi

Acik Ogretim Lisesi

Ayda Smav Kaygis1 Olgegi

Egitim Teknolojileri Genel Miidiirligii
Film-Radyo ve Televizyonla Egitim Baskanlig
Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii
Halk Egitim Merkezi

Kiz Meslek Lisesi

Kaiser-Meyer-Olkin

Liselere Gegis Siavi

Lisans Yerlestirme Siavi

Mesleki Agik Ogretim Lisesi

Mesleki Agik Ogretim Programi

Milli Egitim Bakanligi

Marmara Ogrenme Stilleri Olgegi
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi

Ortadgretim Kurumlar1 Ogrenci Se¢gme ve Yerlestirme

Sinavi
Olg¢me, Degerlendirme ve Sinav Hizmetleri Genel
Midiirligi

Ogrenci Se¢me Siavi
XXIX



SHYGO Sinav Hizmetlerine Y&nelik Goriis Olgegi
SKE Sinav Kaygis1 Envanteri
TTKB Talim ve Terbiye Kurulu Baskanligi

YAYKUR  Yaygm Yiiksekogretim Kurumu

YGS Yiiksekogretime Gegis Sinavi
YOK Yiiksekogretim Kurulu

S. Sayfa

vd. ve digerleri

F. Faktor

t t degeri

sd / df Serbestlik derecesi

p/ Sig. Anlamlilik diizeyi

N/n Ormneklem biiyiikliigii/Kisi sayisi/Frekans
% Yiizde

Geg. % Gegerli ylizde

Yig. % Yigilmal yilizde

X Artimetik ortalama

SS Standart sapma

Shi Ortalamanin standart hatast
Min Minimum

Max Maksimum

Xaira Sira ortalamasi

Zsira Sira toplami

U U degeri

x? Ki-kare

r Korelasyon katsayisi

XXX



BOLUM I

GIRIS

Arastirmanin bu boliimiinde problem durumu, arastirmanin amaci, aragtirmanin 6nemi,

sayiltilar, sinirliliklar ve tanimlar yer almaktadir.

Problem Durumu

Birey ve toplum yasaminda egitimin yeri giin gectikce daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Insanlar modern hayatin gerektirdigi bilgi, beceri ve yeteneklere sahip olup yasam
seviyelerini yiikseltmek ve yasadiklar1 cagin gereklerine ayak uydurabilmek icin ilgi ve
yetenekleri dogrultusunda egitime ihtiyag duymaktadir. Bilgi ¢agi denilen bu donemde
egitimin gliniimiiz kosullarina gore diizenlenmesi i¢in egitime bilimsel ve teknolojik bir
nitelik kazandirmak, uzmanlagmak ve yeni teknolojilerden yararlanmak gerekir (Odabasi,
2000).

Bireyleri bilgilerle donatarak yetistirme ve bireylerin hayatlarindaki giincel durumlara
entegre olarak gelismesini saglamada teknolojinin egitimle etkilesimi 6n plana ¢ikmaktadir.
Egitim is giicii ile yeteneklerin islerlik kazanmasina ve bu sayede insanin gelismesine
aracilik etmekte, bilim belirlenen amaglar i¢in gerekli bilgileri arastirmalar yoluyla
iretmekte, teknoloji ise bilimsel bilgilerin uygulamaya konmasi i¢in gerekli altyapi, arac-
gereg ve yontemleri gelistirmektedir. Diger bir deyisle teknoloji, egitim yoluyla kazanilan
yetenekleri kullanarak ve bilimin yontemlerinden yararlanarak uygulama siiregleri
gelistirmekte ve insanlara fayda saglamak amaciyla iiretilen bilgileri insan yasamina

uygulamaktadir.



Bilim ve teknolojinin gelismesi, insanin toplumsal ve kisisel yasamimi etkilemektedir.
Toplumun ihtiyaglar1 dogrultusunda bireyler yetistirmek, insanlarin hayat boyu toplum
icinde verimli ve uyum i¢inde yagamalarini saglamak, egitimin temel hedefleri arasindadir.
Bu siirecte bireylerin bilgiye ulasma, bilgiyi diizenleme, bilgiyi degerlendirme, bilgiyi
sunma ve iletisim kurma becerileri ile donanmis hale getirilmeleri zorunludur (Simsek,
2002). Teknolojik gelismelere ve bunlarin yol actig1 degisime uyum saglayabilen ve stirekli
olarak kendini yenileyebilen, ileri teknolojilere uyum saglayabilen, bilgiyi iireten, paylasan
bireyler olmak; ¢agin gerektirdigi insan giiclinde bulunmasi gereken en 6nemli niteliklerdir.
Insanlarn {iretken ve uyumlu olmas igin egitim yoluyla yetenekleri gelistirilir (Filiz, 2011,
s.3). Egitim hizmetlerinin glinlimiiz sartlarinda ihtiyact olan tiim bireylere ulastirilmasi

gereksinimi, hayat boyu 6grenme yaklagimini 6n plana ¢ikarmaktadir.

Gilinlimiizde iilkeler biitlin vatandaglarinin hayat boyu egitimine 6nem vermekte, vatandaglar
arasinda firsat esitliginin, egitimin ve refahin yayilmasini saglayan yenilikler yapmaktadir.
Geng kusaklari diinya ile konusacak, diinya ile calisacak ve gerekirse diinya ile yarisacak
sekilde egitmeyen iilkelerin kiiresel bilgi toplumunda s6z sahibi olmasi, ekonomik ve
kiiltiirel anlamda bagimsizliklarini korumasi zordur (Ozcan, 2011, s.143). Hayat boyu
ogrenme kavrami, ¢agin ihtiyaglart dogrultusunda hizla gelisen ve degisen sosyal ve kiiltiirel
hayattaki degismelere ayak uydurabilmek amaciyla ortaya ¢ikmis, gelismis ve gelismekte
olan tilkelerde egitim seviyesi ve istthdam kosullar1 agisindan 6nemli bir gdsterge haline
gelmistir (Hayat Boyu Ogrenme Portali, 2018). Okullar ile smirli kalmayan; evde, iste,
hayatin her alaninda gergeklesebilen; dgrenmenin yas, sosyal, ekonomik statii ve egitim
seviyesine bakilmaksizin herhangi bir engel olmadan siirdiiriilebilecegini gosteren temel
kavramlardan biridir. Hayat boyu 6grenme, bireyin bilgi ve becerilerini gelistirmek amaciyla

hayat1 boyunca katildig1 her tiirlii 6grenme etkinligini kapsamaktadir.

Hayat boyu O0grenme kavrami genel egitimi, mesleki egitimi ve yaygin egitimi igine
almaktadir. Bu egitim siirecleri temel ve esas (yazma, okuma, vatandaslik) kazanimlarin yani
sira, calisma hayatina da hazirlik saglamaktadir. Yetiskinler i¢in yasam boyu 6grenmenin
bir pargasi olarak yetiskinlerin genel egitimi, kariyer gelisimi, is yerinde dgrenilenler ya da
giinliik hayat rutinleri de sayilabilir (Colardyn, 2001, s.10). Giinlimiiz egitim sisteminin baz1
nedenlerle 6rgilin egitim disinda kalan vatandaslarin da ihtiyaclarini karsilayabilecek sekilde
yeniden diizenlenmesi gerekmektedir. Bu anlamda Orgiin egitim disinda kalip yeni bir
meslek edinmek isteyenler veya kendini gelistirmek isteyenler i¢in hayat boyu 6grenme

calismalar1 olumlu sonuglar vermektedir.



Modern toplumlarda okullarin iglevi degismektedir. Okullar artik eskisi gibi belirli bir yas
araligini egitmeye yarayan kurumlar olmaktan ¢ikarak her yastan insan gruplarina “hayat
boyu 6grenme” sloganiyla her zaman kapilarin1 agmaktadir. Okullarda egitim artik hafta i¢i
belirli saatlerle sinirli kalmayip hafta sonu, yaz tatillerinde, aksamlar1 vatandaslarin
hizmetine agilmaktadir. Hayat boyu 6grenme kavramini tam anlamiyla benimseyen milletler
rekabetin tim hiziyla devam ettigi giiniimiiz diinyasinda ekonomik ve kiiltiirel anlamda
varliklarin1 daha giiclii sekilde siirdiirebileceklerdir. Artik eskisi gibi insanlarin bir alanda
egitim alarak tiim yasamlarini aldiklar1 bu egitimleri ile tamamlamalar1 zordur. Cilinki is
sahasinda her giin yeni gelismeler ortaya ¢ikmakta, hatta degisen ihtiyaclar sonucu bazi
meslekler ortadan kalkmaktadir. Yasanan bu degisim riizgarinda ayakta kalabilmenin tek

yolu ise hayat boyu 6grenmeye devam etmektir (Celik, 2000, s.135).

Egitim hizmetlerini daha genis dgrenci kitlelerine, daha kaliteli bicimde gotiirebilmek i¢in
cagdas egitim teknolojisinin tiim olanaklarindan yararlanmak gerekmektedir. Gliniimiiz
kosullarinda teknolojik gelismelerden yararlanmayan bir egitim, bireyin ve toplumun
ihtiyacin1 karsilamada eksik kalacaktir. Bu nedenle nitelikli bireyler yetistirebilmek i¢in

Ogretim siirecinin teknoloji ile biitiinlestirilmesi gerekmektedir.

Giliniimiizde egitim sistemleri yapi, igerik ve islevler yoniinden yenilesmekte, 6grenci grubu,
yas, yetenek, finansman, deneyim, beklenti ve olanaklar yoniinden farkli bir Kitle
olusturmakta; egitim siiregleri siirekli dontisiimlii, bagimsiz, acik, uzaktan egitim agirlikl
boyutlar kazanmakta, yeni 6gretim modelleri gelismektedir (Alkan, 1999, s.6). Programl
ogretim, mikro 6gretim, bilgisayar destekli 6gretim, internet temelli 6gretim, agik dgretim,
uzaktan egitim bu modellere 6rnek olarak sayilabilir. Bireysel ve toplumsal diizeylerde insan
yasamini sekillendiren ve yonlendiren en 6nemli olgulardan birinin egitim olmasi, cagimizda
bu 6nemli alanin bilimsellesmesi ve etkili bicimde ortaya konmasi, egitim bilimlerinin ve
egitim teknolojilerinin bu dogrultuda biiylik bir gelisme i¢inde olmasi, egitim teknolojisinin
kitle egitim boyutunu olusturan uzaktan egitimin gelismesine yol a¢cmistir. Bu 6gretim
modeli, egitimde yeniden olusum arayisi i¢inde mevcut uygulamalara segenek ya da

yardimci olabilecek yaklagimlar arasinda yer almaktadir (Alkan, 1996, s.19).

Uzaktan egitim, geleneksel egitim uygulamalarinin 6gretim yasi, zamani, yeri, yontemi,
amaglari gibi sinirliliklarina bagl kalmaksizin; 6zel olarak hazirlanmis yazili geregler, kitle
iletisim programlar1 ve kisa siireli yiiz ylize 6gretimin bir sistem biitiinliigii igerisinde
kullanilmasi ile yiiriitiilen egitim etkinlikleridir (Hizal, 1983). Uzaktan egitim, teknolojik

gelismeler ve bu gelismelerin getirdigi kolayliklar nedeniyle cagimizda siklikla
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kullanilmaktadir. Uzaktan egitim sistemi, geleneksel egitim sisteminden farkli olarak egitimi
okul duvarlarimin disina ¢ikaran ve c¢agin teknolojik olanaklarini kullanan bir sistemdir.
Ayrica bireylere kendi kendilerine 6grenme olanagi sagladigindan, geleneksel egitime gore

daha esnek ve bireysel kosullara uyarlanabilir bir egitimdir.

Uzaktan egitimin temel amaci, siif ortaminda olamayan ya da olmak istemeyen kisilerin
egitim ihtiyaglarini karsilamaktir. Bunun yaninda diger 6grenim tiirlerinde oldugu gibi,
farkli gruplarin isteklerini de karsilayabilir. Bir iste ¢alisan, ¢ocuklar1 olup aile sorumlulugu
bulunan ya da 6rgiin egitim ¢aginin ¢ok iistiinde olan yetiskinlerden ders programai sabit olan
geleneksel, tam zamanl, yiiz yilize bir egitim almasini istemek dogru degildir. Uzaktan
egitimin “kullanigh, esnek ve her O6grencinin farkli ihtiyaglarina cevap verebilmesi”
yetiskinlerin uzaktan egitimi tercih etme sebeplerinden baslicalar1 olarak siralanabilir (Islam

& Ferdowsi, 2014, 5.176).

Uzaktan egitim uygulamalari ile egitimi, tiim yas gruplarina ve degisik kosullarda bulunan
bireylere ulastirmak amaclanmaktadir. Uzaktan egitim sistemi, bireylere cesitli olanaklar
saglamaktadir. Bunlar; egitim istegini karsilama, egitim maliyetini diislirme, egitimi
demokratiklestirme, egitimde niteligi arttirma, kitle egitimini kolaylastirma, firsat
esitsizliklerini en aza indirme, egitim programlarinda standart saglama, 6grenciye serbesti
saglama, is ve 6gretimi biitiinlestirme, belli bir zamanda ve belli bir kapali alanda bulunma

zorunlulugunu ortadan kaldirmaktir (Kaya, 2002, s.19-20).

Uzaktan egitim, yasam boyu O6grenmeye olanak saglamaktadir. Egitimde firsat esitligi
saglamada, bireylerin ¢aga uyumlu yetismelerinde ve sosyal ihtiyaglarini karsilamada etkili
bir modeldir. Uzaktan egitim yaklasimi, egitimin farkli alanlarinda kullanilmaktadir. Bu
alanlardan birisi de mesleki ve teknik egitimdir. Mesleki egitim, bireylere is yasamlarinda
yapmak istedikleri ve yaptiklart belirli bir meslekle ilgili bilgi, beceri ve mesleki aligkanlik
kazandiran ve bireylerin yeteneklerinin farkli alanlarda gelistirilmesini saglayan bir egitim

stirecidir (Alkan, Dogan ve Sezgin, 2001).

Mesleki ve teknik egitimin temel amaci, kisiye isin veya gorevin etkinlikle yapilabilmesi
icin gerekli yeterlikleri kazandirmaktir. Yeterlik daha ¢ok kapasite ve yetenegi belirlemekte,
biligsel, devimsel ve duyussal davranislarin sergilendigi davraniglar ile ilgilenmektedir
(Onen, 2002). Mesleki ve teknik egitimdeki bir birey, teorik olarak iizerinde ¢alistig1 bir
konuyu, uygulamali olarak atélye veya ¢alisma ortaminda once dgreticiden izleyip daha
sonra kendisi gergeklestirmektedir. Boylelikle birey, lizerinde ¢alistigi konuyu daha iyi

ogrenerek ilerideki is hayat1 i¢in gerekli deneyimi kazanmaktadir (Akgiinler, 2007).
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Mesleki teknik egitimin temel iglevi, bireyleri sosyal ve ekonomik yonden yararl ve kazangh
meslek alanlarina hazirlamak ve bu alanlarda basarili olabilmelerini saglamaktir. Kaynaklar
en ekonomik ve etkili sekilde kullanip verimliligi yiiksek, nitelikli insan giicii yetistirmek
mesleki ve teknik egitimin islevidir (Bingol, 2004). Bilimsel ve teknolojik gelismeler,
modern insanin is diinyasina her zamankinden daha iyi bir sekilde ve belirli bir sistem ve
plan i¢inde hazirlanmasini zorunlu kilmaktadir. Bu durum da kaliteli bir meslek egitimini

gerektirmektedir (Alkan vd., 2001).

Diinyada ve Tirkiye’de yaygin egitim kapsaminda, mesleki egitim ile hizla degisim ve
gelisim gosteren is diinyasina kolaylikla uyum gosteren ve bu gelisime katki saglayan
nitelikli insan giicii yetistirilmektedir. Glinlimiizde niifusun siirekli olarak artmasi, sanayide
ve ticarette yasanan hizli gelismeler ve degisimler, beraberinde nitelikli is giicline duyulan
ihtiyact giin gegtikte daha da arttirmaktadir. Artan bu is giicli ihtiyacin1 mesleki ve teknik
egitim kurumlari kargilamaya calismaktadir. Bu ihtiyacin giderilerek bireylere gerekli bilgi,

beceri ve davraniglarin kazandirilmasinda ortadgretim kurumlarinin 6nemi biiyiiktiir.

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de zorunlu egitim siliresinin uzamasi, ortaokulu
bitirenlerin sayisinda Onemli artiglara neden olmus ve mevcut liseler artan talebi
karsilayamaz hale gelmistir. Bu durum, baz1 arayislar1 da beraberinde getirmis ve uzaktan
egitim giindeme gelmistir. Tiirkiye’de bu kapsamda, Milli Egitim Bakanligi (MEB)
tarafindan 1992 yilinda Acik Ogretim Lisesi (AOL) kurulmus ve 1992-1993 egitim-6gretim
yilindan itibaren 6grenci almaya baslamistir. Basili materyaller, radyo ve televizyon

programlari ile 6grencilere hizmet sunmustur.

Acik Ogretim Lisesi, toplumun belirli kesimlerine ve belli yas gruplarina hitap eden, drgiin
egitimin bosluklarini dolduracak, egitimden beklenen siirekliligi saglayacak bir faaliyet
olarak ortaya cikmustir (Akyiirek, 1998, s.12). A¢ik Ogretim Lisesi, Mesleki Acik Ogretim
Lisesi (MAOL)’nin gelisiminde énemli asamalardan birisidir. Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi,
1995 yilinda uzaktan 6gretim teknolojilerine yiiz yiize egitimi de katarak Agik Ogretim
Lisesi biinyesinde program olarak 2006 yilina kadar hizmet vermistir. 2006 yilinda Agik
Ogretim Lisesi kapsamindan ayrilarak MEB Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii
(EGITEK) biinyesinde Mesleki Agik Ogretim Lisesi olarak kurulmustur. Giiniimiizde MEB
Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii (HBOGM)’ne bagli A¢ik Ogretim Daire Baskanlig1

bilinyesinde hizmet vermektedir.



Mesleki Acik Ogretim Lisesi, genel liselerde yiiriitiilen acik 6gretim uygulamasini mesleki
ve teknik liselere de tagiyarak daha genis bir kesime ulasmay1 hedefleyen bir uygulamadir
(Ozkahveci & Ulusoy, 2002). Mesleki Acik Ogretim Lisesi, geleneksel orgiin egitim
uygulamasini bir yana birakarak onun yerini almaya calisan bir uygulama olmayip ¢esitli
nedenlerle orgiin  egitim ¢agr disina c¢ikmis veya egitimini ¢esitli sebeplerle
tamamlayamayan kisilere sunulan ve lise diizeyinde meslek egitimi veren bir uygulamadir.
2018-2019 egitim-dgretim yili itibariyle MAOL’de aktif kayitli grenci sayis1 158.473 tiir
(MAOL Sayisal Veriler, 2018). MAOL kapsaminda 42 alanda egitim verilmektedir (MAOL
2018-2019 Haftalik Ders Cizelgesi, 2018). Endiistri Meslek Lisesi, Kiz Meslek Lisesi,
Ticaret Meslek Lisesi ve Imam Hatip Lisesi programlari uygulanmaktadir (Milli Egitim
Bakanlig1, 2005). Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi, egitimin hayat boyu devam ettiginden yola
cikarak, bir meslek edinmek veya mesleginde ilerlemek ve kendini gelistirmek isteyen
kisilerin egitim ihtiyaclarini karsilamak amaciyla meslek lisesi 6grenimi veren bir agik
ogretim kurumudur. Tiirkiye’de 12 yillik kesintisiz egitimin uygulanmaya baglamasiyla
birlikte 6grenciler istedikleri takdirde zorunlu lise egitimlerini agik 6gretim kurumlarinda

tamamlayabilmektedir.

Mesleki Agik Ogretim Lisesi’nin amaci, gelismis kitle iletisim araglar1 ve yeni teknolojileri
kullanarak; ilkogrenimini tamamlayan, ancak orta 6gretime devam edemeyenler ile orta
ogretimden ayrilan, mezun olan ve yliksekdgretimden ayrilan veya mezun olanlara farkl
alanlarda 6grenim gérme firsat1 vererek egitim-6gretim imkani saglamak; ortadgretim
diizeyinde firsat ve imkan esitligine, toplumun kiiltiir diizeyinin ylikseltilmesine ve
giiclendirilmesine katki saglamak; Ogrencileri hayata ve yliksekdgretime hazirlamaktir
(Milli Egitim Bakanlhigi, 2005). Mesleki Agik Ogretim Lisesi 6grencileri; yarim kalan
egitimi tamamlamak, bir lise diplomasina sahip olmak, meslek edinmek, yiiksekdgrenime
devam etmek, is imkanlarini arttirmak, c¢alisilan iste ilerlemek, bilgi ve kiiltiirii arttirmak gibi

nedenlerden dolay1 6grenim gormek isteyenlerden olusmaktadir.

Mesleki Agik Ogretim Lisesi, program icerigi bakimindan o6rgiin egitimdeki meslek
liselerinin program igerikleriyle ayni olmasina karsin, yapist ve isleyisi bakimindan diger
orgiin egitim kurumlarindan farkli, kendine 6zgli bir modeldir. Ders gecme ve kredi
sistemine gore mezun vermekte olan Mesleki Acik Ogretim Lisesi’nde uzaktan dgretimin
temel siireclerinden yararlanilmaktadir. Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi’nde okutulan ortak ve
se¢meli dersler, Talim ve Terbiye Kurulu Bagkanligi (TTKB)’nca 6rgiin 6gretime paralel

olarak belirlenmektedir. Egitim, televizyon ve radyo ile yapilmakta, basili materyallerle
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desteklenmektedir. MAOL web sitesinde dénem sinav sorulari, ders notlari, e-Kitaplar yer
almaktadir (Mesleki Acik Ogretim Lisesi, 2016). Ayrica Halk Egitim Merkezi (HEM)

miudiirliikleri tarafindan 6grencilere ders kitaplar1 verilmektedir.

Mesleki Acik Ogretim Lisesi’nde meslek dersleri egitimi yiiz yiize yapilmaktadir ve devam
zorunlulugu vardir. Ogrenciler bu derslere okulun/kurumun belirledigi plan cercevesinde
hafta sonu veya aksamlari devam etmek zorundadir. Yiiz yiize egitim uygulamasinda 6grenci
basarisinin degerlendirilmesi, yiiz ylize egitim uygulamasinin gerceklestirildigi 6rgiin egitim
kurumunun tabi oldugu mevzuat ¢ergevesinde egitimin yapildig1 okul miidiirliigii tarafindan
gergeklestirilmektedir. Uzaktan egitim kapsamindaki derslerin sinavlari ise donem
sonlarinda, MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii’nden gonderilen 6grenci bilgileri
esas almarak MEB Olgme, Degerlendirme ve Smav Hizmetleri Genel Miidiirliigii
(ODSHGM) biinyesindeki Olgme, Degerlendirme ve Yerlestirme Hizmetleri Daire
Baskanligi’nin belirledigi okul veya kurumlarda her yil ii¢ kez yapilmaktadir. Merkezi

sistem ve test yontemiyle yapilan sinavin adi A¢gik Ogretim Kurumlar: Smavi (AOKS)’dur.

Mesleki Agik Ogretim Lisesi’ne kaydolan &grenci sayisina paralel olarak smava giren
ogrenci sayisi her gegen giin artmaktadir. Bu nedenle MAOL de sinav ile ilgili grencilere
sunulan hizmetler 6nemli bir yere sahiptir. Egitimden verimli sonuglar alinabilmesi igin
verilen sinav hizmetlerinin iyi planlanmasi1 gerekmektedir. Smav hizmetleri genel olarak
smavin Ozellikleri, sunulan imkanlar ve saglanan kolayliklar, 6lgme ve degerlendirme,
rehberlik ve destek, siav yapan gorevliler, sinav yapilan ortam ve siav sorular ile ilgili
yapilan is ve islemleri kapsamaktadir. Smav hizmetlerinin genel amaci; her 6grencinin daha
nitelikli bir egitim almasina ve smav ile ilgili tiim siire¢lerin sorunsuz bir sekilde
gergeklesmesine katkida bulunmaktir. MAOL’de sunulan smav hizmetleri kapsaminda ele
alinabilecek hususlar sunlardir:

1. Smavin Genel Ozellikleri: Smava gdsterilen dzeni; smavin giinii, saati ve oturum
sayist gibi 6zelliklerini icermektedir.

2. Avantajlar ve Olanaklar: Smav yerine ulagim durumunu, sinavla ilgili goris ve
onerilerin dikkate alinmasini, engelli ve tedbir uygulanmasi gereken 6grencilerin
sinava girebilmeleri i¢in saglanan kolayliklar1 icermektedir.

3. Olgme ve Degerlendirme: Ders gegme icin belirlenen puanim yeterliligini, kullanilan
Olcme-degerlendirme tiiriiniin uygunlugunu, degerlendirme seklinin derslerin

ozelligine/igerigine uygunlugunu igermektedir.



4. Rehberlik ve Destek: Sinav yetkililerine ulasim durumunu, iletilen sorunlara
zamaninda ve yeterli cevap verilmesini, iletisim merkezinin/danigsma hattinin
sinavlarla ilgili sorulara cevap vermedeki yeterliligini icermektedir.

5. Salon Gorevlilerinin Niteligi: Sinav salonlarinda gorevli kisilerin smavla ilgili
bilgiye sahip olma, siav islemlerini basariyla yiirlitme, sinav siiresine dikkat etme
durumlarini igermektedir.

6. Iletisim ve Smav Ortam1: Smav giris belgelerine ulasim durumunu, web sayfasinin
smav hizmetleri ile ilgili verdigi bilgiler acisindan yeterliligini, smavla ilgili
aciklamalarin yeterliligini, duyurularin zamaninda yaymlanmasini; simava girilen
dersliklerin fiziksel 6zelliklerini, salonlarin 6grenci sayis1 bakimindan uygunlugunu,
soru kitap¢iginda smava girilecek olan derslerin  kolayca bulunabilmesini
icermektedir.

7. Sorularin Niteligi: Sorularin agik ve anlasilir olmasini, basarili ve basarisiz 6grenciyi
ayirt edecek nitelikte olmasini, say1 bakimindan yeterli olmasini, zorluk derecesinin

seviyeye uygun olmasini icermektedir.

Egitim kurumlari, verdigi egitim hizmetini 68renci agisindan ¢ekici kilmak zorundadir.
Ogrencilerin aldiklar1 egitim hizmeti ne kadar kaliteli ve yeterli olursa, dgrenciler o kadar
basarili olmaktadir. Sunulan hizmetler dogrudan 6grenciyi etkilemektedir (Celik, 2000,
5.148). MAOL’deki egitimin ¢ogunda kendi grenme ortaminda yalniz olan bireylerin daha

cok yardima ve rehberlige ihtiya¢ duyacag: goz ardi edilmemelidir.

Ogrencinin bulundugu egitim ortami, motivasyon diizeyi, rehberlik hizmetleri 6grencinin
basar1 diizeyini etkilemektedir. Egitim 6gretim sistemleri basarili olabilmek i¢in ¢ok yonli
disiinmek, ogrencilerin her tiirlii ihtiyaclarmma gore egitim ortamlari tasarlamak,
gelistirmek zorundadirlar (Usun, 2006, s.52). MAOL’de verilen egitimin basarili olmasinda,
ozellikle smnav hizmetlerinin etkili bir bi¢cimde tasarlanmasi ve uygulanmasi oldukca
onemlidir. Clinkii sunulan simav hizmetlerinin niteligi ve sisteme yonelik degerlendirme

acisindan 6grencilerin memnuniyetleri 6nemli bir 6l¢ii olarak kabul edilebilir.

Tiirkiye’de okuma yazma oranimnin yiikselmesi, insanlarin bilinglenmesi, diplomaya sahip
olmanin 6neminin her gegen giin biraz daha artmasi, anne-babalarin ¢ocuklarina daha iyi bir
gelecek hazirlamak istemeleri, bireylerin daha iyi bir meslek sahibi olmak istemesi gibi
nedenlerden dolayi insanlarin egitim-6gretime ve egitim-dgretimin vazgegilmez bir 6gesi
olan ve bireylerin hedeflerine ulasmada 6nemli bir basamak olan smavlara verdigi 6énem

artmistir. Bireyler, egitim-0gretime bagladiklar1 andan itibaren devletin resmi kurumlari
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tarafindan belirli araliklarla yapilan sinavlara tabi tutulmaktadir. Tirk egitim sisteminin
sinavlara dayali olmasindan dolay1 sinavin yarattigi rekabet ortami, okul dncesi donemden

baslamakta; ilkokul, ortaokul ve lisede de artarak hayat boyu devam etmektedir.

Ogrencinin bir konuyu ya da bir dersi ne kadar 6grendigi, ne derecede ilerledigi 6l¢iilmelidir.
Aksi durumda egitim hedeflerine ne derecede ulagildigini bilmek imkansizdir. Ayni sekilde
ogrenci de kendi ilerlemesini, basar1 derecesini bilmek istegindedir. Bu yiizden
degerlendirme, egitimin vazgecilmez bir parcasidir (Varis, 1991). Ogrencilerin akademik
basarilarin1 6lgme yollart gesitlilik gosterse de Tiirk egitim sisteminde daha ¢ok sinav

yontemi ile 6lgme yapilmaktadir.

Smavlar, basarili olmanin yani sira basarisiz olma riskini de tasiyan degerlendirilme
durumlaridir. Sinavin 6nemli bir degerlendirme araci oldugu diistiniildiigiinde, bir¢ok
Ogrencinin sinavlarla ilgili sorunlar yasamasi kac¢inilmazdir. Bu sorunlardan biri de kaygidir.
Sinavlar, 6grencilerin kaygi yasamalarina neden olmaktadir. Yasanan kaygi, 6grencilerin
kendilerinde var olan potansiyeli ortaya koymalarina engel olmakta ve bazen 6grenim
hayatlarin1 kesintiye ugratmaktadir. Kaygi, ayn1 zamanda 6grencilerin gelecege yonelik

hedefleri ve mesleki kararlarina iligkin diistinceleri tizerinde olumsuz bir etki yaratmaktadir.

Kaygi, kisinin bir uyaranla kars1 karsiya kaldiginda yasadigi bedensel, duygusal ve zihinsel
degisimlerle kendini gosteren bir uyarilmislik durumudur (Tas, 2006). Kaygi, insan1 normal
hayatinda fazlasi ile etkileyebilen ve ¢ogu zaman tedirgin eden bir duygu hali olup insanin
davraniglarini biiyiik 6lcilide etkileyen, uyumsuzluga sebep olan ve 6grencilerde siklikla
goriilen bir duygudur (Erézkan, 2004). Kaygi, en kii¢iik sorunlara karsi gosterilen hafif
endiselerden baglayarak insanin bir konuda disiincelerini toplamaktan, bellegini

kullanmaktan yoksun kilacak duruma kadar yogunlasabilir (Basarir, 1990).

Kaygi ve 6grenme iliskili kavramlardir. Belirli diizeydeki kaygi, 6grenme igin gerekli kabul
edilmektedir. Sinav 6ncesi ve sonrast fizyolojik uyarim dereceleri ayni oldugu halde, normal
diizeyde kaygi yasayan kisiler, bu uyarimi sinavda daha fazla ¢aba gostermeye yonelik bir
ipucu olarak algilarken, kaygis1 yiliksek olanlar yasadiklari endise yliziinden, bunu olumsuz
bir durum olarak gérmektedirler (Sahin, Giinay ve Bati, 2006). Normal diizeydeki bir kayg,
kisiye istek duyma, karar alma, alinan kararlar dogrultusunda motive ederek ¢alismaya ve
basariya gotiiriicii etki yapma acisindan yardimer olur. Ancak yasanan kaygi ¢ok yogun ise,
kisinin enerjisini verimli bir bicimde kullanmasina, dikkatini ve giiclinii yapacagi ise
yonlendirmesine engel olur. Kisi, potansiyelini timiiyle kullanamaz, istenen performansa

erisemez ve bu da 6grenmeyi olumsuz etkiler.
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Bircok 0grenci; basarisiz olma, beklenti ve baski gibi ¢esitli nedenlerle sinavlardan kaygi
duymaktadir. Sinavlar, meslek edinme yolunda bireylerin kars1 karsiya kaldiklari bir
siirectir. Ozellikle tiim dgretim kurumlarina girebilme ve bir ise yerlesebilmenin smavla
yapildig1 glinlimiizde artik sinav kaygisi, tiim gelisim donemlerindeki bireylerin yasadiklar
bir kaygi haline gelmistir. Sinav kaygisi, Ogrencilerin akademik basarisini diisiiren,
potansiyellerini tam anlamiyla ortaya koymalarina engelleyen, kiminin egitimine ara
vermesine neden olan, yasantisal ve mesleki kararlarin1 olumsuz etkileyen ciddi bir
sorundur. Kisinin hayatinda yaptig1 iste verim ve iiretkenligini olumsuz yonde etkileyerek

basarisin diistiriir (Bilge & Pektas, 2004; Geng, 2013).

Sinav kaygisi; formal bir sinav veya degerlendirme durumunda yasanan, bireyin gercek
performansini ortaya koymasini engelleyen biligsel, duyussal, davranigsal 6zellikleri olan,
bireyde gerginlik yaratan hos olmayan bir duygu durumudur (Spielberger & Vagg, 1995).
Sinav kaygisi; ¢okga son cocukluk ve ergenlikte goriilen, sinav 6ncesinde ve sinav sirasinda
ortaya ¢ikan, sinavdaki muhtemel basarisizlikla ilgili olumsuz duygu, diisiince ve
davraniglardan kaynaklanir. Smav kaygisinin 6grencinin degerlendirilmesine yonelik ¢cogu
faaliyetler sirasinda goriildiigiine isaret edilmektedir (Kaymak, 1987, s.55). Sinav kaygisi,
bireyin 6grenim hayat1 boyunca bir¢ok kez yasadigi duygu durumudur. Bu durum, sinava
yeteri kadar hazirlanilmamasi, verimli calisma ydntemlerinin bilinmemesi, basari
beklentisinin sahip olunan yeterlik diizeyinin iizerinde olmasi, gegmiste yasanan kotii sinav
deneyimleri, 6zgliven eksikligi gibi bir¢ok nedenle sinav Oncesinde ve sinav sirasinda
performans gostermesi beklenen kiside goriilen endise ve huzursuzluk olarak agiklanabilir

(Kiigiik, 2010).

Smav kaygisinin kiside bir takim belirtilere neden oldugu bilinmektedir. Bu belirtiler
zihinsel ve duygusal belirtiler, bedensel belirtiler ve davranigsal belirtiler olarak
gruplandirilabilir. Sinav kaygisinin zihinsel ve duygusal belirtileri arasinda felaket yorumlari
iceren diisiinceler, dikkati toplayamama, konular1 hatirlamakta giicliik ¢ekme, sinirlilik,
gerginlik, karamsarlik, panik, korku hali, glivensizlik, kontrolii yitirme hissi, ¢aresizlik ve
heyecan gibi durumlar sayilabilir. Smav kaygisinin kiside gosterdigi bedensel belirtiler ise
smnav Oncesindeki belirtiler ve sinav anindaki belirtiler olarak siralanabilir. Sinav
oncesindeki belirtiler arasinda uykusuzluk, kabus goérme, c¢arpinti, sinirlilik, terleme,
solunum gii¢cliigl, karin agrisi, bulanti, kusma, istahsizlik, bitkinlik gibi belirtiler sayilabilir.
Sinav sirasinda ise ellerde titreme ve terleme, gerginlik, sabirsizlik, asir1 uyarilmislik hali,

dikkat daginikligi, sorular1 anlamakta zorlanma, siirenin yetmeyecegini diisiinme, sinavin
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kotii sonuglanacagini diisiinme, zor gelen sorularda panige kapilma gibi belirtiler sayilabilir.
Sinav kaygisinin davranigsal belirtileri ise kendisini kagma (ders ¢alismay1 birakma, sinavi
yarida kesme) ve kaginma (ders ¢alismayi erteleme, sinava girmeme) seklinde gosterir
(Aydin, 2016). Sinava hazirlanan 6grenciler sik sik “sinavi kazanamazsam higbir sey eskisi
gibi olmaz”, “istediklerimin higbirini elde edemem”, “sinavi kazanamazsam yasayamam”,
“istedigim boliime giremezsem Omiir boyu mutsuz olurum”, “zaten yeteneksizim, bunu da
basaramazsam bana kimse giivenmez”, “kimse bana deger vermez”, “annem babam bile beni

artik sevmeyecek”, “herkesin emegini bosa ¢ikartacagim” gibi sézel ifadeleri kullanmakta

ve sinavin onemi gercek dist boyutlara ulagabilmektedir (Alyaprak, 2006).

Ogrencinin akademik basaris1 veya basarisizlig1, dgrencinin kendisi kadar ailesi ve igerisinde
yasamakta oldugu toplum bakimindan da Onemlidir. Kendi beklentileri, ailesinin
beklentileri, toplumun beklentileri gibi durumlar 6grenci lizerinde siirekli olarak vardir.
Ogrencilerde smnav kaygisinin olusmasinda bireysel etmenlerin yani sira, ebeveynin ve

¢evrenin ¢ocuk tizerindeki beklentileri ve baskilar1 da 6nemlidir.

Anne ve babanin ¢ocuk iizerinde etkisi sadece kisilik yapisinin sekillenmesinde degil, ileriki
yillarda ¢ocugun egitim yasantisi, meslek se¢imi gibi bir¢ok alanda da kendini
gostermektedir (Yoriikoglu, 2002). Anne ve babanin ¢ocuklarina daha iyi bir gelecek
hazirlayabilme kaygisi, ¢ocuklari iizerinde baski kurmasina ve kaygiya neden olmaktadir.
Ogrencilerin girecekleri sinavlarla ilgili olarak anne-babanin endise yaratan tutum ve
davraniglarinin ¢ocuklarinda da endise yarattig1 ifade edilmektedir (Biiyiikkaragdz, 1990,
s.32). Anne babanin diisiik not alan 6grenciyi cezalandirmasi, 6grenci lizerinde olumsuz
davranislar olusmasina sebep olmaktadir. Yiiksek not almak grenciye haz veren yasantilar
hazirlarken, diisiik not almak da Ggrenciyi aci1 yasantilara itmekte, kendine olan giivenini
yitirmesine sebep olmakta, baskalarinin géziinden diisme korkusu yasatmaktadir. Hatta bu
durumdaki 6grenci, benligini korumak i¢in siavlarda basariyr sart olarak goérmekte ve

bunun neticesinde de sinavlar onun i¢in bir kaygi kaynagi olmaktadir (Basaran, 1978).

Siavlara hazirlanan genglerin 6nemli bir kisminda, ailenin yani sira yakin ¢evrelerine de
mahcup olmama kaygisi vardir. Ogrencinin uzaktan-yakindan tamdiklari, arkadaslari ve
ogretmenleri bu smavla yakindan ilgilenmekte, sikca hangi okula gitmek istedigini,
hazirliklarin nasil gittigini sormakta, hatta onerilerde bulunarak sinavi yasamanin tek 6nemli
gercegi konumuna getirmektedirler. Ozellikle dgrencinin smava ilk girisi degilse, her
basarisizligin ¢cevreye aciklanmasi ve ¢evrenin sinavla ilgili yorumlarini isitmek kimi zaman

cok rahatsiz edici olmaktadir. Boylece gencler, sinavda basarisiz olmanin yani sira sinav
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sonucunun baska insanlarin kendilerine bakis agisin1 degistirmesinden korkmaya baslarlar.
Sinavi kazanamadiklar1 takdirde anne babalarinin, 6gretmenlerinin, arkadaslarinin, komsu

ve akrabalarin kendilerine eskisi kadar deger vermeyeceklerini diisiiniirler (Alyaprak, 2006).

Tiirk egitim sisteminde, lise dgrenimi sirasinda Mesleki Acik Ogretim Lisesi dgrencilerine
yapilan Acgik Ogretim Kurumlari Sinavi; iiniversiteye gecis yapma, bir ise girme, is
hayatinda fayda saglama, meslek edinme gibi 6nemli amaglar1 gergeklestirmek igin bir
basamak olmasi nedeniyle smava giren 0grenciler agisindan biiyiik bir éneme sahiptir.
Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi, mevcut bicimiyle ¢ag niifusu dgrencilerini de i¢ine dahil eden
bir uygulama olsa da hedef kitlesi biiyiik 6lciide yetiskinlerdir. Mesleki Acik Ogretim Lisesi
ogrencileri yas donemlerinin 6zelligi geregi hem kendi kimligini kazanma ve kendini
ispatlama miicadelesi hem de ilgi ve yeteneklerine uygun bir egitim almak i¢in gelecege

iliskin kararlar verirken kaygi duygusuyla karsilasmaktadir.

Tiirkiye’de her yil ii¢ kez yapilan Acik Ogretim Kurumlari Sinavi, binlerce dgrenci icin
onemli bir stres kaynagi olma 6zelligindedir. Bu nedenle sinav kaygist her zaman giindemde
yer alan bir konudur. Sinava giren kisinin meslegini, toplumsal statiisiinii, is imkanlarini ve
gelir diizeyini belirlemede ¢ok 6nemli bir rol oynadigindan, bu sinavin 6grencilerde kaygi

uyandirmast kaginilmazdir.

Mesleki Agik Ogretim Lisesi’nde yapilan Agik Ogretim Kurumlart Sinavi’nin dgrenciler
iizerinde yarattig1 kaygi durumu ve bu sinav kapsaminda sunulan hizmetler son derece
onemlidir. Mesleki Agik Ogretim Lisesi’nde verilen sinav hizmetlerinin daha kaliteli ve
etkili hale getirilebilmesi; smav kaygisinin kaynaginin belirlenmesi, azaltilmasi ve
giderilmesi yoniinde ¢alismalar yapilabilmesi i¢in dgrencilerin sinav hizmetlerine yonelik
gorilislerinin ve simav kaygilarinin incelenmesi, sinav hizmetlerine yonelik goriisler ile sinav
kaygilar1 arasindaki iligkinin belirlenmesi ve sorunlara yonelik c¢oziimler {iretilmesi

gerekmektedir.

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik gériisleri ve sinav kaygilari arasindaki iligki
acisindan bakildiginda; 6grencinin kendisine sunulan sinav hizmetleriyle ilgili yeterli bilgiye
sahip olan ve sinav Oncesi, sinav sirasi ve siav sonrasi meydana gelebilecek durumlari bilen
ogrencilerin kaygi yasama ihtimali azalacagindan, sinav kaygilariin da énemli bir dl¢iide
azalacagi ve kayginin beraberinde getirdigi olumsuzluklarin ortadan kalkacagi
diistiniilmektedir. Sunulan smav hizmetlerinin etkili ve kaliteli olmasinin ve buna bagli
olarak sinav kaygisinin giderilmesinin, basarinin artmasinda etkili olacagi dngériilmektedir.

Mevcut aragtirma ile bu baglamda alanyazindaki boslugun doldurulmasi amaglanmastir.
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Arastirmanin Amaci

Bu arasgtirmanin amaci, Mesleki Agik Ogretim Lisesi dgrencilerinin sinav hizmetlerine
yonelik goriislerini ve sinav kaygilarini gesitli degiskenler agisindan incelemektir. Bu amag
dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Mesleki Agik Ogretim Lisesi dgrencilerinin sinav hizmetlerine yonelik goriisleri,

a. Cinsiyete

b. Yasa

c. Alana

d. Medeni duruma

Calisma durumuna
Annenin 6grenim diizeyine

Babanin 6grenim diizeyine

o «Q o

Ailenin aylik toplam gelir diizeyine

Acik 6gretimi tercih nedenine
gore farklilik gdstermekte midir?

2. Mesleki Agik Ogretim Lisesi 6grencilerinin sinav kaygilari,

a. Cinsiyete

b. Yasa

c. Alana

d. Medeni duruma

Calisma durumuna
Annenin 6grenim diizeyine

Babanin 6grenim diizeyine

> Q o

Ailenin aylik toplam gelir diizeyine

Acik 6gretimi tercih nedenine
gore farklilik gostermekte midir?
3. Mesleki Acik Ogretim Lisesi 6grencilerinin sinav hizmetlerine yonelik goriisleri ile

sinav kaygilart arasinda anlamli bir iliski var midir?

Arastirmanin Onemi

Glinlimiizde bilimsel ve teknolojik gelismeler, egitimde yenilesme ihtiyacini giindeme
getirmis ve 6gretme-o6grenme siireclerine olumlu katkilar saglamistir. Egitimde verimliligi

ve etkililigi arttirma, bireylerin ilgi ve isteklerini dikkate alarak degisen egitim ihtiyaglarina
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cevap verme istegi, kitle egitim boyutlarindan biri olan agik 6gretim, uzaktan egitim gibi
uygulamalarin gelismesini saglamistir. Bu konuda egitimde cagdas gelismelerin en
onemlilerinden bir olan uzaktan egitim; geleneksel egitim uygulamalarinin dgretim yasi,
zamani, yeri, yontemi, amaglar1 gibi sinirliliklarina bagli kalmaksizin 6zel olarak
hazirlanmis yazili geregler, kitle iletisim programlar ve kisa stireli yiliz ylize 6gretimin bir
sistem biitlinliigl icerisinde kullanilmasi ile yiiriitiilen egitim etkinlikleridir (Hizal, 1983).
Uzaktan egitim, ekonomik ve esnek olmakla birlikte genis 6grenci kitlelerine egitim imkani

saglamaktadir.

Giliniimiizde kalkinmay1 hedefleyen toplumlarda nitelikli insan giiciiniin yetistirilmesinde
egitim sistemi Onemli bir gorev istlenmektedir. Gerekli insan giiciiniin saglanmasi igin
bireyin katilacagi egitim siirecinin niteligi 6nemli bir husus olarak goriilmektedir. Bu agidan
bakildiginda mesleki ve teknik egitimin insanlarin ve toplumlarin hayatindaki 6nemi daha
da ortaya c¢ikmaktadir. Degisen teknolojiyle birlikte meslek alanlarinda da degisimler
meydana gelmistir. Bu nedenle is alanlarinin ihtiya¢ duydugu kalifiye yetismis insan giictini
hazirlamada mesleki egitim kurumlarinin dnemi biiyiiktiir. Bu konuda bugiin bircok iilkede
tiim kademeleri ve egitim tiirlerini iceren ¢ok degisik uygulamalar mevcuttur. Alandaki
bilimsel ve teknolojik gelismelerin sonucu olarak degisim ve gelisim egilimi i¢inde olan
egitimin ekonomik boyutu ile ilgili birey, meslek ve egitim boyutlarindan olusan mesleki ve
teknik egitimin onemli bir boliimiinii olusturan Mesleki Acik Ogretim Lisesi bu

uygulamalardan biridir.

Tiirkiye’de Mesleki Agik Ogretim Lisesi, uzaktan 6gretim teknolojileri kullanarak 6gretim
veren ve bu hizmeti merkezi sistemle yiiriiten bir kurumdur (Milli Egitim Bakanligi, 2005).
Genel olarak bir meslek edinmek veya mesleginde ilerlemek isteyen kisilerin egitim
ihtiyaglarini kargilamak amaciyla meslek lisesi 6grenimi veren bir agik 6gretim kurumudur.
Mesleki Agik Ogretim Lisesi, egitimini yarida birakmus ve gesitli sebeplerle ortadgretimden
yoksun kalmis veya devam edememis kisilere egitim olanagi saglamakta ve gencleri meslege

hazirlamaktadir.

Egitim programlarmin ve egitim siireclerinin degerlendirilmesinde Ogrenci basarisinin

degerlendirilmesi 6nemli bir yer tutmaktadir. Nitekim Tiirk egitim sisteminde degerlendirme

sireclerine bakildiginda, merkezi smav sistemi ile degerlendirme uygulamalar

yapilmaktadir. Bu uygulamalardan birisi de Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi kapsaminda

ogrencilerin karsisina ¢ikan Agik Ogretim Kurumlari Smavr’dir. MAOL, biiyiik bir dgrenci

kitlesine hitap etmektedir ve bu sayinin giin gegtikce daha da cogalmasi beklenmektedir. Bu
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acidan bakildiginda, Mesleki Agik Ogretim Lisesi’ndeki smav hizmetlerinin yeterliliginin

ve etkililiginin belirlenmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Mesleki Acik Ogretim Lisesi 6grencileri igin yapilan A¢ik Ogretim Kurumlarr Sinavi,
sunulan siav hizmetlerinin niteligi ve kalitesi agisindan 6nemli bir faktordiir. Gliniimiizde
mesleki egitimin 6nemi artmakta ve bu alandaki ¢alismalar giin gegtik¢e hiz kazanmaktadir.
Mesleki egitimin bir alani olan Mesleki Acik Ogretim Lisesi kapsaminda sunulan sinav
hizmetleri ile ilgili yasanan sorunlarin ve mevcut durumun tespit edilmesi, yagsanan sikintilar
var ise bununla ilgili zamaninda ve dogru 6nlemlerin alinmasi; bu alanda daha kaliteli egitim
verilebilmesi ve mevcut olanaklarin gelistirilerek daha verimli kullanilabilmesi agisindan

Onemlidir.

Mesleki Acik Ogretim Lisesi kapsaminda yapilan Agik Ogretim Kurumlart Sinavi;
iiniversiteye gecis yapma, bir ise girme, is hayatinda fayda saglama, meslek edinme gibi
Oonemli amaglar gergeklestirmek icin bir basamak olmasi nedeniyle sinava giren 6grenciler
acisindan biiyiik bir 6neme sahiptir. Tiirkiye’de her yil ii¢ kez yapilan Agik Ogretim
Kurumlar1 Siavi, binlerce 6grenci i¢in dnemli bir stres kaynagi olma 6zelligindedir. Sinava
giren kisinin meslegini, toplumsal statiisiinii, i$ imkanlarin1 ve gelir diizeyini belirlemede

¢ok dnemli bir rol oynadigindan, bu sinavin 6grencilerde kaygi uyandirmasi kaginilmazdir.

Acik Ogretim Kurumlari Sinavi’'nin 6grenciler iizerinde yarattigi kaygi ve bu sinav
kapsaminda sunulan hizmetler son derece 6nemlidir. Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi’nde
verilen sinav hizmetlerinin daha verimli ve kaliteli hale getirilebilmesi; sinav kaygisinin
kaynaginin belirlenmesi, azaltilmasi ve giderilmesi yoniinde ¢aligmalar yapilabilmesi i¢in
ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin ve sinav kaygilarinin incelenmesi, sinav
hizmetlerine yonelik goriisler ile sinav kaygilari arasindaki iliskinin belirlenmesi ve

sorunlara yonelik ¢oziimler tiretilmesi gerekmektedir.

Alanyazin incelendiginde, Mesleki Acik Ogretim Lisesi ile ilgili yapilan arastirmalar
genellikle sorunlara, uygulamalara ve alanlarin egitimine yonelik goriisler ile akademik
danismanlik, yiliz yiize 6gretim, Halk Egitim Merkezi ve 6grenci hizmetlerine yonelik
goriisleri ortaya koymaktadir. Ancak Mesleki Acik Ogretim Lisesi dgrencilerinin smav
hizmetlerine yonelik goriislerini ve smmav kaygilarint dogrudan oOlgcen ya da sinav
hizmetlerine yonelik goriisler ile sinav kaygilari arasindaki iligkiyi inceleyen herhangi bir
bilimsel arastirmaya rastlanmamistir. Bu durum, hem egitim sisteminin paydaslar1 agisindan
hem de smav sisteminin degerlendirilmesi bakimindan ©nemli bir eksiklik olarak

goriilmektedir.
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Bu arastirma, alanyazinda eksikligi fark edilen Ac¢ik Ogretim Kurumlar: Smavi ile ilgili
sunulan hizmetlere yonelik 6grenci goriisleri ile beraber 6grencilerin sinav kaygilarini da
inceleyen ilk arastirma olma 6zelligini tasimaktadir. Ayrica bu arastirma kapsaminda Sinav
Hizmetlerine Yonelik Goriis Olgegi (SHYGO) gelistirilmistir. Bu arastirmada elde edilen
bilgiler 1s131nda Mesleki Agik Ogretim Lisesi kapsaminda yapilan smav ile ilgili sunulan
hizmetlerin mevcut durumu, bu sinav i¢in duyulan kaygi diizeyine iliskin durum ve
ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriisleri ile smav kaygilar1 arasindaki iliski

belirlenmistir.

Bu arastirmada elde edilen Dbulgular neticesinde arastirmanin, alanyazinin
zenginlestirilmesine katkida bulunacagi; sunulan sinav hizmetlerinin niteliginin arttirilmasi
ve daha etkili hale getirilmesi i¢in eksikliklerin ve aksakliklarin ortaya konulmasina,
hatalarin diizeltilmesine, yeniden yapilandirilmasina ve gelistirilmesine yonelik pratik
sonuclar iretilecegi; o6grencilerin sinav kaygilarinin azaltilmasi ve giderilmesi yoniinde
yapilacak caligsmalara kaynak olacagi; sinav yapan kurum ve kuruluslara, mesleki agik
ogretim ve MAOL ile ilgili galisan kisilere, egitim-6gretim siirecinde rolii olan uzmanlara,
akademisyenlere, 6gretmenlere, 6grencilere ve ailelere yol gosterecegi, fikir verecegi ve

bilinglenmelerine katki saglayacag: diistiniilmektedir.

Sayiltilar
Arastirmaya katilan Ogrenciler, Kisisel Bilgi Formu’ndaki sorulara ve olgeklere ait

maddelere ictenlikle, dogru ve objektif bir sekilde cevap vermislerdir.

Simirhihiklar
1. Arastirma, 2018-2019 egitim-6gretim yil1 ile sinirhidir.
2. Arastirma, Ankara ili Mamak ve Yenimahalle ilgelerinde arastirmaya katilan 410
ogrenci ile siirlidir.
3. Arastirma, Milli Egitim Bakanligi’na bagli MAOL’de yiiz yiize egitime devam eden

ogrenciler ile sinirlidir.
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Tanmimlar

Uzaktan Egitim: Geleneksel egitim uygulamalarinin 6gretim yasi, zamani, yeri, yontemi,
amaclar1 ve benzeri sinirliliklarina bagh kalmaksizin; 6zel olarak hazirlanmis yazili geregler,
kitle iletisim programlar1 ve kisa siireli yliz yiize 6gretimin bir sistem biitlinliigii i¢erisinde

kullanilmas ile yiiriitiilen egitim etkinlikleridir (Hizal, 1983).

Acik Ogretim: Zaman ve mekan kisitlamasi olmayan, dgrenenlerin kendi kendilerine
O0grenmesine dayanan, acik kaynaklar ile desteklenen, ihtiya¢ duyuldugunda ogretim

elemanlariin destegine basvurulan bir 8gretim yaklasimidir (Anadolu Universitesi, 2020).

Mesleki Egitim: Bireylerin belirli bir meslegin gerektirdigi bilgi, beceri ve pratik uygulama
yeteneklerini kazandirmak suretiyle birey kabiliyetlerini fiziksel, zihinsel, duygusal, sosyal,

ekonomik ve kisisel yonlerden gelistirme siirecidir (Alkan vd., 2001).

Mesleki Acik Ogretim: Bireylere ihtiyaci olan mesleki bilgi, beceri ve yeterliliklerin
kazandirilmas: amaciyla uzaktan ve yiiz yiize egitimin bir arada yiiriitiilerek verildigi

ogretim etkinlikleridir.

Mesleki Acik Ogretim Lisesi: Bir meslek edinmek veya mesleginde ilerlemek isteyenler
ile ¢esitli nedenlerle ortadgretimini tamamlayamayanlar igin ortak, alan ve bir kisim meslek
derslerini uzaktan egitimle, uygulamali alan derslerini yiiz ylize egitimle veren mesleki

egitim kurumudur.

Merkezi Sistem Sinavi: Mesleki Acik Ogretim Lisesi programlarinda yer alan ortak, alan
ve bir kistm meslek derslerinin sinavlarinin bir merkezden yapilmasidir (Milli Egitim

Bakanligi, 2005).

Merkezi Sinav Sistemi: Belirli bir amag¢ dogrultusunda 6lgme ve degerlendirme i¢in sinava
gireceklerin belirlenen sinav merkezlerinde es zamanli olarak sinava alinmasi ve bu sinavin

bir merkezden yapilmasidir.

Yiiz Yiize Egitim: Imam Hatip Liseleri ile Mesleki ve Teknik Orta Ogretim
Okul/Kurumlarda 6grencilere dershane ve atdlyelerde yaptirilan egitimdir (Milli Egitim

Bakanligi, 2005).

Aktif Ogrenci: Yeni kayit olan veya kaydini siiresinde yenileyen dgrencidir (Milli Egitim
Bakanligi, 2005).
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Alan: Ortadgretim kurumlarinda ortak 6zelliklere sahip birden fazla meslek dalini igeren;
bilgi, beceri, tutum, davranis ve istihdam imkani saglayan programlarin her biridir (Milli
Egitim Bakanligi, 2013).

Meslek Alani: Ortak 6zelliklere sahip birden fazla meslek dalimi igeren: beceri, bilgi,

davranig, tutum ve istihdam imkan1 saglayan alandir (Milli Egitim Bakanligi, 2005).

Kaygi: Kisinin bir uyaranla karsi karsiya kaldiginda yasadigi bedensel, duygusal ve zihinsel
degisimlerle kendini gosteren bir uyarilmislik durumudur (Tasg, 2006).

Smav Kaygisi: Formal bir sinav veya degerlendirme durumunda yasanan, bireyin gergek
performansini ortaya koymasina engel olan bilissel, duyussal, davranigsal ozellikleri
bulunan ve bireyde gerginlik semptomlariyla birlikte gozlenen hos olmayan bir duygu

durumudur (Spielberger & Vagg, 1995).
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BOLUM II

KURAMSAL CERCEVE

Arastirmanin bu béliimiinde uzaktan egitim, mesleki ve teknik egitim, Mesleki Agik Ogretim

Lisesi, kayg1 ve sinav kaygisi ile ilgili konular yer almaktadir.

Uzaktan Egitim

Bilim ve teknolojideki gelismelerle birlikte hayat boyu egitim firsatlarinin genis kitlelere
sunulmasi, egitimin kitlesellesmesine olan ihtiyag ve artan egitim talebi nedeniyle
O0grenmenin geleneksel egitim kurumlar tarafindan karsilanamamasi, geleneksel egitim
sistemlerini yeni arayiglara yoneltmistir. Uzaktan egitim, bu ¢dzliim arayislarinin bir sonucu
olarak ortaya c¢ikmistir. Uzaktan egitim, geleneksel Ogretme-6grenme ydntemlerinin
sinirliliklart nedeniyle sinif i¢i etkinlikleri yiriitme olanaginin bulunmadigi durumlarda,
egitim etkinliklerini planlayanlar ve uygulayicilar ile 6grenciler arasi iletisim ve etkilesimin
0zel olarak hazirlanmis 68retim iiniteleri ve ¢esitli ortamlar yoluyla belirli bir merkezden

saglandig1 bir 6gretim yontemidir (Alkan, 1987).

Uzaktan egitim, hem geleneksel egitim uygulamalarinin olanaklarini arttirma hem de yas,
oturma yeri, i ve aile konumu gibi nedenlerle mevcut egitimin disinda kalan bireylere yeni
egitim olanaklar1 yaratma gerekliligine dayanmaktadir (Alkan, 2011). Uzaktan egitim
yaklagimi ile geleneksel egitimin sahip oldugu cografi, ekonomik ve kiiltiirel engellerden
kaynakl1 firsat esitsizligi sorununa ¢éziim iiretilmeye ¢alisiimistir (Baloglu, 1990). Uzaktan
egitimin en belirgin 6zellikleri; egitimde dgrenciler ile egitim verenlerin uzak mesafelerde

olmasi, egitimin planli ve resmi olmasi, 6grenme siirecinde teknolojiden yararlanilmasidir.

Uzaktan egitim, bir¢ok yonden Onemli olanaklar saglamaktadir. Kitle iletigimini

kolaylastirmanin yaninda, insanlara degisik egitim secenekleri sunarak firsat esitsizligini
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ortadan kaldirmaktadir. Egitim programlarinda standart saglayarak egitimde kaliteyi
arttirmakta ve dgrenciye zengin bir egitim ortami sunmaktadir. Belli bir zamanda ve belli
bir kapali alanda bulunma zorunlulugunu ortadan kaldirdigindan egitimde maliyetleri
distirmektedir. Ayrica 68renciye bagimsiz ve bireysel 6grenme sorumlulugu kazandirmakta,
ogrencilerin ilk kaynaktan bilgi edinmesini ve uzmanlardan daha fazla Kkisinin

yararlanmasini saglamaktadir (Kaya, 2002).

Tiirkiye’de ilk uzaktan egitim uygulamasi, 1956 yilinda Ankara Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii’'nde baslatilmistir. Bankalarda
caligsanlarin hizmet i¢inde yetistirilmesini amaglayan bu uygulamada, bankalarda ¢alisanlar
mektupla 6grenim gormiislerdir. Milli Egitim Bakanligi bilinyesinde uzaktan egitim
uygulamalari ise ilk kez 1960 yilinda Mektupla Ogretim ad1 altinda ve deneme 6gretimi
olarak baslamistir (Hakan, 1996). Teknik anlamda belli konulari mektupla 6gretmek

amaglanmstir.

Mektupla Ogretim Merkezi’nin amaci, okuma ¢aginda bulunan genglerin oturduklar1 yerde
okul bulunmamasindan veya diger sebeplerle 6grenim yapamayanlar1 okullarin sinif gegme
ve bitirme sinavlaria hazirlamak; bir meslek okulunu bitirdikten sonra is hayatina atilan ve
mesleginde gelismek isteyenleri bir {list kademedeki meslek okullarinin sinif gegme ve
bitirme imtihanlarina hazirlamak; okul ¢agin1 ge¢irmis vatandaslardan bir meslek 6grenmek
isteyenleri veya mesleginde gelismek arzusunda bulunanlart mektupla 6gretim yapmak
suretiyle yetistirerek verimli hale gelmelerini saglamak; endiistri ve iktisadi kurumlarda
calisanlara, kurumlarin istedigi seviyede ve konularda mektupla meslek 6grenimi kurslar
tertip ederek miiesseselerin veriminin artmasini saglamak; resmi ve 6zel kurumlarla igbirligi
yaparak ihtiyag duyulan alanlarda yetistirici kurslar diizenlemek ve bu kuruluslarin

caligmalarina yardimei olmak olarak belirlenmistir (Karayalgin, 1959).

Mektupla 6gretimin kapsami 1974 yilinda her diizeyde mektupla 6gretim etkinliklerini
icerecek bicimde genisletilmis ve Mektupla Ogretim Merkezi’ne mektupla yiiksekdgretim
saglama islevi verilmistir. Mektupla Ogretim Merkezi’ne bagh olarak Mesleki ve Teknik
Ogretim Mektupla Ogretim Okulu agilmistir (Kaya, 2002). Mektupla Ogretim Okulu’nda
mesleki-teknik kurslarn yam sira, U¢ Yillik Egitim Enstitiileri ile Kiz Teknik Yiiksek
Ogretmen Okulu, Erkek Teknik Yiiksek Ogretmen Okulu ve Ticaret Turizm Yiiksek
Ogretmen Okulu’nun biitiin béliimlerinin programlari uygulamaya konulmustur. Bu okul,
1975 yilinda kurulan Yaygin Yiksekogretim Kurumu (YAYKUR)’na baglanmistir.
YAYKUR’da Agik Ogretim Dairesi Baskanligi’na bagli olarak agik &gretim, Orgiin
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Yiiksekogretim Dairesi Bagkanligi’na bagli olarak da orgiin 6gretim programlari
uygulanmistir (Kaya, 2002, s.31). YAYKUR, modern egitim teknolojisini kullanarak lise ve
dengi okul ¢ikighilarima 6grenim olanagi saglamayr ve boylece yiiksekogretim kurumlari
oniindeki yi1gilmaya ¢6ziim getirmeyi, ayrica iki yillik 6n lisans egitimi ile de ara insan giicti
yetistirmeyi planlamustir (Ozer, 1989). Ancak ¢esitli nedenlerle basarisiz olmus ve bu

programlar ¢ok gecmeden kapatilmistir.

1981 yilinda Mesleki ve Teknik Mektupla Ogretim Okulu’nun ad1 Mesleki ve Teknik A¢ik
Ogretim Okulu olarak degistirilmistir. Aymi y1l Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan
{iniversitelerin uzaktan &gretim yapmasma olanak tanmmustir. Anadolu Universitesi
Acikogretim Fakiiltesi 1982-1983 egitim-0gretim yilindan itibaren uzaktan Ogretim
uygulamasina baglamistir. Universite diizeyinde yiiriitiilen bu sistem, 1992 yilinda MEB
Film-Radyo ve Televizyonla Egitim Baskanligi (FRTEB) biinyesinde A¢ik Ogretim Lisesi
kurularak 1992-1993 egitim-6gretim yilindan itibaren ortadgretim diizeyinde uygulanmaya
baslamistir. Boylece genel liseleri disaridan bitirme sinavlar1 ve devlete ait olan Aksam
Liseleri kapatilmistir. Agik Ogretim Lisesi, 6grencilere basili materyallerin yani sira radyo
ve televizyon programlari ile hizmet gotirmiistiir. 1997 yilinda MEB Film-Radyo ve
Televizyonla Egitim Baskanhg biinyesinde kurulan Acik ilkdgretim Okulu, MEB Egitim
Teknolojileri Genel Miudiirligli biinyesinde 1998-1999 egitim-6gretim yilindan itibaren
ogretime baslamigtir. Acik ilkdgretim Okulunun adi 2012 yilinda Agik Ogretim

Ortaokulu olarak degistirilmistir.

Mesleki Agik Ogretim Lisesi, 1995 yilinda uzaktan 6gretim teknolojilerine yiiz yiize egitimi
de katarak Ac¢ik Ogretim Lisesi biinyesinde program olarak 2006 yilina kadar hizmet
vermistir. Bilimsel ve teknolojik gelismeler, yiiz ylize egitimi ve staj ¢aligmalar ile bugiine
kadarki uygulamalardan alinan geri bildirimler sonucunda, A¢ik Ogretim Lisesi’nde mevcut
olan mesleki orta 6gretim programlarinin daha etkin bir sekilde uygulanabilmesine imkan
verilebilmesi igin Mesleki Agik Ogretim Lisesinin kurulusunu zorunlu hale getirmistir.
2006 yilinda MEB Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii biinyesinde Mesleki Acik
Ogretim Lisesi kurulmustur. Egitim televizyon ve radyo ile yapilmakta, basili materyallerle
desteklenmektedir. Meslek dersleri egitimi ise yliz yiize yapilmaktadir. Basili materyaller
ogrencilerin adreslerine posta yolu ile gonderildigi gibi e-kitap olarak internet iizerinden de
yaymlanmaktadir (Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi, 2016). A¢ik Ogretim Lisesi, Mesleki Acik
Ogretim Lisesi, A¢ik Ogretim Ortaokulu ve Agik Ogretim imam Hatip Lisesi, 2011 yilindan
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itibaren MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii biinyesindeki Agik Ogretim

Daire Bagkanligi’na bagli olarak egitim-6gretim etkinliklerine devam etmektedir.

Mesleki ve Teknik Egitim

Mesleki egitim, bireylerin belirli bir meslegin gerektirdigi bilgi, beceri ve pratik uygulama
yeteneklerini kazandirmak suretiyle birey kabiliyetlerini fiziksel, zihinsel, duygusal, sosyal,
ekonomik ve kisisel yonlerden gelistirme siirecidir (Alkan vd., 2001). Kisinin hayatinda belli
bir meslek alaninda iiretici olarak herhangi bir statii ile yer alabilmesi i¢in gerekli asgari
yeterlilige ve genel meslek kiiltiiriine sahip olmasini miimkiin kilan egitime mesleki egitim
denir. Teknik egitim ise; ileri seviyede fen ve matematik bilgisi ile tatbiki kabiliyetler
kazanmis mithendislik, tarim, saglik, ticaret, beslenme gibi her alanda yer alabilecek insani

yetistiren egitimdir (Unsiir, 1998, 5.23).

Mesleki ve teknik egitimin temel amaci; mesleki bilgi, beceri ve tutum kazandiracak egitim
ve uygulamalarla bireylerin is diinyasinda iiretken bir meslek elemani olarak yer almalarini
saglamaktir (Ozkul, 2007). Bireylere bilissel ve duyussal davranislarla beraber, bireyleri
psikomotor davraniglara da ulastirmaktir. Mesleki ve teknik egitimdeki bir birey, teorik
olarak iizerinde calistig1 konuyu, uygulamali olarak atdlye veya ¢aligma ortaminda dnce
ogreticiden izleyip daha sonra kendisi gergeklestirmektedir. Boylelikle birey, {izerinde
calistigi konuyu daha iyi O6grenmekte ve ilerideki is hayati i¢in gerekli deneyimi
kazanmaktadir (Akgiinler, 2007). Mesleki teknik egitimin temel islevi, bireyleri sosyal ve
ekonomik yonden yararli, bireysel yonden kazangli meslek alanlarina hazirlamak ve bu
alanlarda basarili olabilmelerini saglamaktir. Kaynaklar1 en ekonomik ve etkili sekilde
kullanip verimliligi yiiksek, nitelikli insan giicii yetistirmek mesleki ve teknik egitimin

islevidir (Bingol, 2004).

Siirekli degisen ekonomik hayat, kalifiye insan giiciine olan ihtiyact her gegen giin daha da
arttirmaktadir. Insan yasaminda is ve egitim, diger bir deyisle, mesleki ve teknik egitim
onemli bir yer tutmaktadir. Insanlik tarihinin her déneminde ve her iilkede genel egitim
politika ve uygulamalarinda meslek egitimine yer verilmis olmasi, bu gereksinimin dogal
bir belirtisidir. Gergekten de mesleki ve teknik egitim, bireyin yasaminda bireysel, sosyal,
ekonomik, kiiltiirel ve ulusal gereksinimlerin karsilanmasinda zorunlu olan bir egitimdir

(Ozsoy, 2007, s.111).
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Teknolojik gelismelerin ekonomik, politik ve kiiltiirel yapilarinda agtigt hizli, stirekli ve ¢ok
yonlii degisme siireci, hemen her iilkede toplum yasamini derinden etkilemektedir. Bilim ve
teknolojideki degisme ve gelismeler, nitelikli insan giiciine olan gereksinimi de artiran
oranda beraberinde getirmektedir. Ekonomik ve teknolojik gelismenin temel araglarindan
biri olan nitelikli insan giiciiniin yetistirilmesi, mesleki ve teknik egitim sistemine biiyiik
gorevler ve sorumluluklar yiiklemektedir. Tirkiye’de hizmet ve iiretim alanlarinda
teknolojik gelismelere uyumlu, mesleki ve teknik bilgi ve becerilerle donatilmis insan
kaynagina ihtiya¢ artmaktadir. Bu ihtiyaci karsilamak i¢in, ¢agdas teknoloji metotlarin
bilen, yorumlayan, kullanan, gelistiren ve yeniliklere uyum saglayan vasifli insan giicliniin
yetistirilmesi amaciyla mesleki ve teknik egitim okullarma ihtiya¢ vardir. Insan giicii
piyasasinin ihtiya¢ duydugu nitelikli insan giiclinlin isletmelerle is birligi yapilarak
yetistirilmesi, mesleki ve teknik egitim sistemi biitlinliigli icerisinde desteklenerek

gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi gerekmektedir (Yoriik, Dikici ve Uysal, 2002).

Mesleki ve teknik 6gretim; iilkede kalkinmanin hizlandirilmasi, is giiclinlin ve istihdamin
arttirilmasi agisindan kritik oneme sahiptir. Bu 6nemin, toplumun her kesimi tarafindan
kavranmasi ve benimsenmesi gerekmektedir. Teknolojik caga uyum saglayabilmek igin
Tiirkiye’de de mesleki ve teknik egitime gereken Ozenin gosterilmesine ihtiyag vardir.
Mesleki ve teknik egitimden istenen verimin alinabilmesi i¢in egitimin; toplumsal degerlere
uygun olmasi, yeni teknolojileri igermesi, yeni politikalar acisindan ve mali agidan fayda
saglamasi, lilke ve diinya ¢apindaki imkanlar1 dikkate almasi1 gerekmektedir. Mesleki ve
teknik egitim sistemi, ekonomik boyutunun yaninda kiiltiirel ve cevresel tiim faktorler

dikkate alinarak gelisimsel agidan yasam deneyimleri olarak tasarlanmalidir.

Mesleki Acik Ogretim Lisesi

Gilinlimiiz egitim sisteminin, yeni teknolojilerin kullanilacagi, insanlarin hayat boyu
ogrenme ihtiyaglarini ve egitime olan talebi karsilayacak bir yapida olmasi gerekmektedir.
Ayrica bilgi ve teknoloji alanlarindaki degisimin gerektirdigi is giicliniin karsilanmasi igin
nitelikli bireyler yetistirilmelidir. Bu noktada cesitli nedenlerle 6rgiin egitim sistemine
girmemis, devam eden veya ayrilmig olan bireylerin egitim ihtiyaclarin1 karsilamasi

acisindan Mesleki Acik Ogretim Lisesi’nin dnemi biiyiiktiir.

Mesleki Acik Ogretim Lisesi, 1995 yilinda Mesleki A¢ik Ogretim Programi olarak ve

uzaktan dgretim teknolojilerine yiiz yiize egitimi de katarak Acik Ogretim Lisesi biinyesinde
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hizmet vermeye baslamistir. Bilimsel ve teknolojik gelismeler, yiiz yiize egitimi ve staj
caligmalar1 ile bugiine kadarki uygulamalardan alinan geri bildirimler sonucunda, Agik
Ogretim Lisesi’nde mevcut olan mesleki orta dgretim programlarinin daha etkin bir sekilde
uygulanabilmesine imkan verilebilmesi i¢in Mesleki A¢ik Ogretim Lisesinin kurulusunu
zorunlu hale getirmistir. 2006 yilinda MEB Egitim Teknolojileri Genel Midirligi
biinyesinde Mesleki Ag¢ik Ogretim Lisesi kurulmustur. Ayn1 yil tiim okullarm 4 yila
cikarilmasiyla birlikte Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi de 4 yila ¢ikarilmistir. Egitim televizyon
ve radyo ile yapilmakta, basili materyallerle desteklenmektedir. Mesleki Agik Ogretim
Lisesi web sitesinde donem sinav sorulari, ders notlari, e-kitaplar yer almaktadir. Ayrica
Halk Egitim Merkezi midiirliikleri tarafindan da 6grencilere ders kitaplart verilmektedir.
Meslek dersleri egitimi ise 6rgilin mesleki egitim kurumlari araciligi ile aksamlari veya hafta
sonlar1 yiiz yilize yapilmaktadir. Basili materyaller 6grencilerin adreslerine posta yolu ile
gonderildigi gibi e-kitap olarak internet iizerinden de yaymlanmaktadir (Mesleki Agik
Ogretim Lisesi, 2016). Acik Ogretim Lisesi, Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi, A¢ik Ogretim
Ortaokulu ve Ag¢ik Ogretim imam Hatip Lisesi, 2011 yilindan itibaren MEB Hayat Boyu
Ogrenme Genel Miidiirliigii biinyesindeki A¢ik Ogretim Daire Baskanligi’na bagl olarak

egitim-ogretim etkinliklerine devam etmektedir.

Mesleki Actk Ogretim Lisesi, geleneksel drgiin egitim uygulamasini bir yana birakarak onun
yerini almaya c¢alisan bir uygulama olmayip c¢esitli nedenlerle orgiin egitim cagi disina
cikmis veya egitimini ¢esitli sebeplerle tamamlayamayan kisilere sunulan ve lise diizeyinde
meslek egitimi veren bir uygulamadir. Mesleki Acik Ogretim Lisesi, program igerigi
bakimindan 6rgiin egitimdeki meslek liselerinin program igerikleriyle ayni olmasina karsin,
yapist ve isleyisi bakimindan diger orgiin egitim kurumlarindan farkli, kendine 6zgl bir
modeldir. Halen yonetmelik geregi ders ge¢gme ve kredi sistemine gére mezun vermekte olan
Mesleki Acik Ogretim Lisesi’nde uzaktan dgretimin temel siireglerinden yararlanilmaktadir

(Mesleki Agik Ogretim Lisesi, 2016).

Mesleki Acik Ogretim Lisesi’nin amaci, gelismis kitle iletisim araclar1 ve yeni teknolojileri
kullanarak; ilkogrenimini tamamlayan, ancak orta dgretime devam edemeyenler ile orta
ogretimden ayrilan, mezun olan ve yiliksekogretimden ayrilan veya mezun olanlara farkli
alanlarda 0grenim gorme firsati vererek egitim-Ogretim imkéani saglamak; ortadgretim
diizeyinde firsat ve imkan esitligine, toplumun kiiltiir diizeyinin yiikseltilmesine ve
giiclendirilmesine katki saglamak; 6grencileri hayata ve yliksekdgretime hazirlamaktir

(Milli Egitim Bakanligi, 2005).
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Mesleki Acik Ogretim Lisesi’nin ilkeleri sunlardir (Milli Egitim Bakanlig1, 2005):

1. 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’nun 26’nc1 ve 27’nci maddeleri uyarinca,
ilkogretimini tamamlamis her 6grenciye ilgi, istek ve yeteneklerine uygun orta
Ogretim imkanlarindan yararlanma hakki verilir.

2. Programlarin uygulanmasinda 6zellikle gelismis kitle iletisim araglarindan ve yiiz
yiize egitim imkanlarindan etkin bir bicimde yararlanilir.

3. Program ve materyaller; bilisim teknolojileri, dokiiman ve bunlarla ilgili diger

araclarla desteklenir.

Egitim-6gretim galigmalarinda donem biitiinliigii esastir.

Olgme ve degerlendirme ders gegme ve kredi esaslarma gére yapulir.

Ogrencilere, programlarda belirtilen bilgi ve becerilerin kazandirilmas: hedeflenir.

N o g &

Her 6grencinin bir donemde sinava girebilecegi en fazla ders/kredi sayisi, donemlere
gore haftalik ders dagitim ¢izelgelerinde belirtilir.

8. Uzaktan 6gretimle verilen derslerin sinavlari merkezi sistemle yapilir.

9. Ogrenci kayitlarinda yas sinir1 aranmaz, dgrenim siiresi sinirsizdir.

10. Orgiin Imam Hatip Lisesi programlari ile Mesleki Orta Ogretim programlar

uygulanir.

Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi’ne, saglik durumu dgrenim gormek istedigi meslek egitimine
uygun olanlardan; ilkogretim okulundan/ortaokuldan mezun olanlar ile ortaokul veya imam-
hatip ortaokulunu tamamlayanlar, bakanliga ve diger bakanliklara bagli orta Ggretim
diizeyindeki okullardan ayrilanlar ile mezun olanlar, bir yliksekdgretim kurumundan
ayrilanlar veya mezun olanlar, denklik belgelerinde belirtilen 6gretim diizeylerinin sayilan
sartlardan birisini tasimast durumunda yurt disinda O6grenim gormiis olanlar kayit
yaptirabilmektedir (Milli Egitim Bakanlig1, 2005). Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi’ nde dgrenci
sayis1 glin gectikge artmaktadir. 2018-2019 egitim-0gretim yilinda; aktif dgrenci sayisi
158.473, mezun 6grenci sayis1 277.510, tutuklu/hiikiimlii 6grenci sayis1 387, donuk 6grenci
sayist 29.295, yeni kayit yaptiran 6grenci sayist 41.893, kayit yenileyen Ogrenci sayisi
116.578’tir (MAOL Saysal Veriler, 2018). Mesleki Acik Ogretim Lisesi’nde ders gegme ve
kredi sistemi uygulanir. Program; ortak, alan ve se¢meli derslerden; Ogretim yili ise
birbirinden bagimsiz iki ddSnemden olusur. Ogrenciler, smavinda basarili olduklar1 derslerin
kredisini kazanirlar. Ogrenim siiresi sekiz donemdir. On yedi yasini bitirmeyenler, bir
ogretim yilinda en fazla iki donem sinavlara alinirlar. On yedi yasini bitirenler ise bir §gretim

yilinda ti¢ donem sinavlara alinirlar. On yedi yasini bitirmeden 6nce bir 6gretim yilinda iki
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donem simnavlara katilan 6grenci, on yedi yasini bitirdikten sonra bir 6gretim yilinda ii¢
donemlik sinav hakkindan yararlanmaya baslar. Donemlere Gore Haftalik Ders Cizelgesinde
belirtilen mezuniyet igin yeterli krediyi alanlar mezun olurlar. Ogrencilik siiresi on iki
donemi asanlar, 6grenim gérme hakkini kullanmaya devam edebilirler, ancak 6grencilik

haklarindan yararlanamazlar (Milli Egitim Bakanligi, 2005).

MAOL kapsaminda 42 alanda egitim verilmektedir (MAOL 2018-2019 Haftalik Ders
Cizelgesi, 2018). Mesleki Acik Ogretim Lisesi’nde Endiistri Meslek Lisesi, Kiz Meslek
Lisesi, Ticaret Meslek Lisesi ve Imam Hatip Lisesi programlar1 uygulanir. Yiiz yiize egitimle
alinmas1 gereken alan/dal dersleri en az sekiz kisilik grup olustugunda, milli egitim
miidirliiklerince il veya ilgelerde belirlenen okul/kurumlarda verilir. Egitime baslandiktan
sonra dgrenci sayisindaki azalma egitim-6gretimin devamina engel teskil etmez. Milli egitim
midirliikleri, 6grenci sayisindaki azalmaya bagli olarak gerektiginde farkli egitim
kurumlarindaki gruplar birlestirerek egitimin devam etmesi konusundaki miilki amirlere
teklifte bulunabilirler. Uygulama dersi, isletmelerde beceri egitimi olarak verilir. Ancak
uygun isletme bulunmamasi durumunda okul/’kurum atdlyelerinde uygulamali olarak
yapilabilir. Uygulamali alan derslerinin egitimini okulda goéren Ogrenciler, meslek
liselerinde en az yapilmasi gereken siire kadar staj calismasi yapmak zorundadirlar. Beceri
egitimini igletmelerde goren 6grenciler ile ustalik veya kalfalik belgesine sahip olanlar staj
calismasindan muaftir. Ogrencilerin yiiz yiize egitime devam etmeleri zorunludur. Bir
dersteki 0ziirlii ve/veya 0ziirsiiz devamsizligt o dersin donem i¢indeki toplam ders saatinin
1/4’linden fazla olanlar, donem puanlari1 ne olursa olsun o dersten basarisiz sayilir (Milli

Egitim Bakanligi, 2005).

Ogrenci basarisinin tespiti yiiz tam puan iizerinden degerlendirilir. Bir dersin y1l sonu puant,
uzaktan egitim kapsamindaki dersler i¢in merkezi sistem sinavindan alinan puan, yiiz yiize
egitim kapsamindaki dersler i¢in ise o dersin yazili, s6zlii ve uygulamali sinavlarindan alinan
puanlar ile 6dev ve projelerinden alinan puanlarin ilgili mevzuat kapsaminda birlikte
degerlendirilmesi sonucunda bulunan puandir. Bir dersten basarili sayilmak igin, 0 dersin
donem puaninin en az kirk bes olmas1 gerekir. Ders ¢izelgelerinde yer alan herhangi bir ortak
dersi basaramayan 6grenci, bu dersi iki donem daha alir. Bu iki donem sonunda da basarisiz
olan 6grenci bu dersin kredisini alamaz. Mezuniyet kredisini se¢meli derslerle tamamlar.
Ogrenci basarisiz oldugu ortak dersi tekrar alabilir. Herhangi bir segmeli dersi basaramayan

Ogrenci ise, o dersin kredisini alincaya kadar o dersi segebilecegi gibi bir baska segcmeli dersi

26



de alabilir. Programlara ve alanlara gére mezuniyet i¢in gerekli olan alan, ortak ve se¢meli

ders kredileri haftalik ders dagitim ¢izelgelerinde gosterilir (Milli Egitim Bakanligi, 2005).

Yeni kayit yaptiran veya kayit yenileyen Ogrencilerden donem baslarinda, Milli Egitim
Bakanligi’nca belirlenen miktarda ticret alinir. 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Mesleki
Acik Ogretim Lisesi kapsaminda egitim alan 6grenciler, yiiz yiize egitime devam ettikleri
her dénem i¢in yliz yiize egitim is ve islemleri ticreti kapsaminda 40 TL 6der. Kayitli oldugu
halde yliz yiize egitime devam etmeyen 6grencilerden bu iicret alinmaz. Sinav bedeli olarak
da 30 TL o6der. Sinav bedelini yatiran Ogrenci yiiz yiize egitim aldigi okul/kurum
miidiirligiine bagvurarak veya internet lizerinden kayit yenileme islemini yaptirir. Kayit
yenileme yapmayan 6grenci uzaktan egitim sinavlarina giremez, yiiz yiize egitime devam

edemez (Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi, 2020).

Yeni kayit olan ve kayit yenileyen tiim dgrenciler, donemlerine uygun olarak ortak, bazi alan
ve se¢meli derslerden belirlenen tarihlerde yilda ii¢ kez sinavlara girerler. Bu sinav Agik
Ogretim Kurumlar1 Smavr’dir. Smavlar, MEB tarafindan belirlenen usul ve esaslara gore
yapilir. Yiiz ylize egitimle verilen alan derslerin sinavlari ise egitimin verildigi okul/kurum
miidiirligiince yapilir. Siavlar, uzaktan egitim ve yiiz yiize egitim kapsamindaki dersler
icin ayr1 ayn gergeklestirilir. Uzaktan egitim kapsamindaki derslerin sinavlari dénem
sonlarinda, MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii tarafindan génderilen 6grenci
verilerine gére MEB Olgme, Degerlendirme ve Smav Hizmetleri Genel Miidiirliigii
biinyesindeki Olgme, Degerlendirme ve Yerlestirme Hizmetleri Daire Baskanlig1 tarafindan
belirlenecek okul veya kurumlarda merkezi sistem ve test yontemiyle yapilir. Yiiz yiize
egitim uygulamasinda 6grenci basarisinin degerlendirilmesi, yiiz yiize egitim uygulamasinin
gergeklestirildigi Orgiin egitim kurumunun tabi oldugu mevzuat cercevesinde egitimin
yapildign okul miidiirliigii tarafindan gergeklestirilir. Ogrenciler yeni kayit ya da kayit
yenileme sirasinda belirttikleri il veya ilcede, MEB tarafindan belirlenen sinav
merkezlerinde smavlara girerler. Siav sonuglari, elektronik ortama aktarilir ve uygun
iletisim araglartyla ilan edilir. Mezun olanlara, bitirdikleri program tiiriine gore diploma
verilir. Yiiz ylize egitimi basar1 ile tamamlayan 6grencilere okul miidiirliigli tarafindan
Mesleki Egitimi Tamamlama Belgesi ve Basar1 Durum Belgesi diizenlenir (Milli Egitim

Bakanligi, 2005).

Mesleki Agik Ogretim Lisesi ile ilgili 6grenciye sunulan hizmetler; Milli Egitim

Bakanligi’na bagli Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii, Olgme, Degerlendirme ve Sinav

Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Halk Egitim Merkezi miidiirliikleri ve yiiz yiize egitim veren
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okul/kurum midiirliikleri ile birlikte yiiriitilmektedir. Genel midiirliiklerce 6grenci
verilerinin saklanmasi, Ogretim materyallerin hazirlanmasi, dénem sonu simavlarinin
yapilmasi, 6grenci belgelerinin diizenlenmesi, 6zel egitim ihtiyaci olan 6grencilere yonelik
tedbirlerin alinmasi, web sitesi ve ¢agr1 merkezi {izerinden iletisim gibi hizmetler
verilmektedir. Halk Egitim Merkezi miidiirlikkleri ve yiiz ylize egitim veren okul/kurum
midiirliklerince ise kayit, rehberlik, nakil, ders kitaplarinin dagitimi, yiiz yiize egitim, staj

caligmasi gibi hizmetler verilmektedir.

Kaygi

Kaygi, kisinin uyarana karsi duygusal, zihinsel ve bedensel degisimlerle olusan uyarilmislik
durumudur (Ozer, 2002, 5.26). Genel olarak insanin yapis1 dahilinde psikolojik ve ¢evresel
olaylara kars1 ortaya konulan duygusal bir tepki bi¢imidir (Sargin, 1990). Birey, belirli
durumlarda belirsiz tehlike veya felaket ile karsilasacagini diisiiniir ve kendini tehdit altinda
hissederek olumsuz duygular yasar. Bu nedenle kaygi, basa bir tehlike gelecek duygusu,
gerilim, korku, huzursuzluk ile karakterize olan hos olmayan durumdur (Oktem, 1981, s.4).
Kaygi, yasam boyunca bireyleri bazen motive ederek yaratict ve olumlu davranislara

yonlendirirken bazen de bu davranislar1 engeller.

Sik sik yasanilan ve yasami etkileyen duygulardan biri olan kaygi; {izlintii, sikint1, korku,
basarisizlik, acizlik, sonucu bilmeme ve yargilanma gibi duygulardan birini ya da birkagini
icerebilir (Ciiceloglu, 1998). Kaygi, belirli sinirlar iginde kalmak sartiyla evrensel ve normal
bir duygudur. Ancak kaygili yagamin hos olmama 6zelligi, normal olan bu duygusal tepkinin
anormal olan davraniglar grubunda ele alinmasina sebep olmustur. Kayginin normal ve
patolojik insan davramislarinda 6nemli bir yeri olmasi, kaygiyr psikoloji alaninda sikg¢a
incelenen bir kavram haline getirmistir (Basarir, 1990). Hemen herkes kendini engelleyen,
endise verici, lizlintii yaratici bir durum karsisinda kaygiya diiser. Ancak insanin kaygilar
stirekli olursa insani1 uyumsuzluga, basarisizliga siiriikler ve islerini yapamaz hale getirir.
Kaygi, en kiiglik sorunlara kars1 gosterilen hafif endiselerden baslayarak insanin bir konuda
diislincelerini  toplamaktan, bellegini kullanmaktan yoksun kilacak duruma kadar

yogunlasabilir (Basaran, 1978).

Kaygi, bireyin yasadigi gegici duruma bagli olabilecegi gibi icten kaynaklanan ve stireklilik
tastyan bir nitelikte olabilir. Dolayisiyla kaygi, stirekli ve durumsal olarak ikiye ayrilir.

Stirekli (genel) kaygi, bireyin i¢cinde bulundugu durumlar1 genellikle stresli olarak algilama
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ya da kaygt verici olarak yorumlama egiliminin sonucudur. Bu bireyler, durumluk kaygiy1
da daha yogun ve sik bir sekilde yasarlar. Bu bireylerin kolaylikla incindikleri ve
karamsarliga biiriindiikleri goriliir (Alyaprak, 2006). Durumluk (segici) kaygi ise bireyin
icinde bulundugu kaygili durumlarda, benligi tehdit edildigi durumlarda duyulan tehdit
durumu kaybolur kaybolmaz yok olan tedirginlik ve mutsuzluk halidir. Durumluk kaygi,
korkuya benzer bir olaydir ve korku nesnesi bellidir (Koknel, 1987). Goriildiigii gibi
durumsal kaygi, belirli kosullarin tehdit edici olarak algilanmasi seklinde tanimlanirken;

stirekli kaygi, her ortamin genelde kaygi verici olarak algilanmasi ve yaganmasi anlamina

gelir (Bortii, 2000).

Kaygi olusumuna sebep olan ¢ok farkli nedenler ve buna bagh farkli kaygi tiirlerinden
bahsedilebilir. Cocuklarda ve ergenlerde; okula gitme yerine evde kalmayi isteme (6zellikle
okul oncesi ve ilkdgretim birinci kademede), anne-babasim1i ya da diger yakinlarim
kaybetme, toplum i¢inde konusma, sinav dncesinde veya sinav sirasinda basaramayacagini
diisiinme, bir sosyal etkinlikte aldigi sorumlulugu yerine getirip getirmeme, yeni ve
alisilmadik ortamlara girme, yaptig1 isin ve calismanin niteligi, arkadaslar1 tarafindan
istenmeme, dislanma, begenilmeme gibi durumlar kaygi olusturucu durumlardir (Bozkurt,
2012, s.19-24). Kayg1 kokenini bireyin anne-babasi ve 6gretmenleri gibi yetiskinlerin yani

sira, yasitlariyla olan iliskilerini igeren yasantilarindan da alir (Gegtan, 2013).

Insan sosyal bir varlik oldugu i¢in, icinde yasadig1 sosyal ¢evrenin birey iizerindeki etkisi
onemlidir. Bunlarin i¢inde aile ilk sirada yer alir. Ciinkii 6grencinin saglikli bir iligki
gelistirmesinde diger ¢evrelerden daha yiiksek giice sahip bir degisken olarak goriilmektedir.
Ailenin istemleri, beklentileri, yasantisi, tutumu, kardes sayisi, Ogrencide kayginin
olusumunda énemli etkenlerden biri olarak sayilmaktadir. Ogrencilerde goriilen kayginin
cogu onlarin okul basarilarinda, ana babanin ytiksek beklentilerine ulasamama kaygisindan
olusur. Ogrencinin cinsiyeti, ailesinin sosyoekonomik diizeyi, kisiligi ve duygusal durumuna
iliskin yapilan bazi arastirmalarda ana-baba meslegi, okuldaki basari, barindigi yer, ailenin
ekonomik durumu, arkadas ¢evresi 6grencide kaygi yaratici etmenler olarak gériilmektedir.
Ayrica kaygi, kisinin ruhsal durumunu etkileyebilmektedir (Eraslan, 2010). Kaygi,
genellikle yeni bilgilerin 6grenilecegi ve degismeye direncin oldugu durumlarda meydana
gelmektedir. Bu nedenle biligsel performans ve 6grenme iizerinde negatif etkilere sahip

oldugundan, kaygiy1 azaltmak olduk¢a 6nemli olmaktadir (Namlu & Ceyhan, 2002).
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Smav Kaygisi

Gilinimiizde egitim-6gretimi tamamlamak, ise girmek, terfi etmek amaciyla birgok alanda
siavlar giderek yayginlasmakta ve daha da 6nem kazanmaktadir. Dolayisiyla sinavlar, bilgi
¢ag1 insani1 i¢in strese ve gesitli kaygi bozukluklarina neden olan etkenlerden birisidir (Onay,
1997). Sinavlar, 6grencilerin hayatlarinin sekillenmesindeki 6nemli siire¢ler oldugu i¢in
ogrencilerin kaygilarini arttirarak derslere karsit tutumunu ve basarisini olumsuz yonde

etkileyebilmektedir (Eraslan, 2010).

Smav kaygisi, sinav Oncesinde baslayan cesitli fiziksel ve psikolojik degisimlerle ortaya
¢ikan, bireyin sinav esnasinda performansini olumsuz yonde etkileyen yogun kaygidir
(Yavuz & Akaglindiiz, 2004). Sinav kaygisi, sinav durumlarinda yasanan ve her bireyi farkli
etkileyen bir kayg tiirii olarak diisiiniilebilir. Ogrencinin basarismin degerlendirildigi bir
durum olan sinavlar, hemen her 6grenci i¢in bir miktar belirsizlik igerir ve baz1 6grencilerde
psikolojik gerginlik yasanmasina sebep olur (Keskin, 2001). Smav kaygisi, sinav 6ncesinde
ve sinav sirasinda ortaya ¢ikmasinin yaninda, sinav sonucundaki muhtemel basarisizlikla

ilgili olumsuz duygu, diisiince ve davraniglar da igerir. (Kaymak, 1987).

Sinav kaygisi ile sinavdan korkma ayr1 kavramlardir. Arastirmacilara gore, stnavdan korkan
bir 6grenci, yaklagan bir sinava gore zamanini programlayarak calisir ve zaman gegtikce
korkusu azalir. Hi¢ kuskusuz 6grenci, sinavdan hemen once bir heyecan duyar. Ancak bu
heyecan, onu basariya gotiirecek, canli tutacak ol¢iide gerekli bir duygudur. Sinav kaygisi
yasayan bir 6grencinin ise sinav yaklastik¢a korkusu ve telasi artar. Bu kaygi, 6grencinin
caligmasina ve ogrenmesine engel olur ve sinav zamani geldiginde tutukluk yasamasina
neden olur (Baltas & Baltas, 1997). Sinav sirasinda sorulari tam olarak kavrayip anlayamaz,
bilgileri hatirlayamaz. Genelde egitim ve 6gretimde kayginin az olmasindan ¢ok, fazla

olmasindan dogan zararlarla karsilasilmaktadir (Baymur, 1996).

Sinav kaygisi, ¢ok erken yaglardan itibaren gelisen duygusal bir sorundur. Cocuga yonelik
gosterilen siki disiplin, kisitlayic1 anne-baba tutumlari, okuldaki otoriter egitim-6gretim
anlayis1 ve olumsuz, soguk ve kirict 6gretmen elestirileri, cezalar, kit not verme ve zorlu
sinif gecme kosullar1 sinav kaygisinin kiiclik yaslarda gelismesine uygun olan kosullar
olusturmaktadir. Sik  tekrarlanan okul basarisizliklari, yetiskinlerin = olumsuz
degerlendirmeleri ve bu gibi durumlarin bireyde ¢agristirdigi benlige yonelik tehdit duygusu,
sinav kaygisinin gelismesinde dnemli etkenlerdendir (Oner, 1990). Smav kaygisi sadece

kayg1 diizeyi yiiksek olan bireylerde degil, normal bireylerde de goriilebilir. Stres, korku,
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gerginlik, kuruntu, dikkat dagmikligi gibi durumlar, bireylerin sinavlarda basarisiz

olmalarina sebep olur.

Smav kaygisinin nedenleri; 6grencinin 6zgliveninin diisiik olmasi, ebeveynin 6grencinin
performansina yonelik yiiksek beklenti diizeyi, 6zellikle ergenlik doneminde 6grencinin aile
ve cevresi tarafindan basarisiz olarak degerlendirilme korkusu, 6grencinin sinava girmeden
sinavda basarisiz olacagini diistinmesi, 6grencinin sinavi dgrenilen bilgilerin test edilmesi
olarak algilamayip kendi kisiliginin degerlendirilecegini sanmasi, Ogrencinin sinav
sonucuna odaklanmasi, 6grencinin diizenli ders ¢alisma aligkanliginin olmamasi seklinde
siralanabilir (Yagci, 2010). Anne-baba tutumlari, yas, kalitim, anne-baba egitim ve meslek
durumlari, kardes sayisi, cinsiyet, sosyoekonomik durum gibi etkenler de sinav kaygisini
etkilemektedir (Cesim, 2014).

Sinav kaygisi ¢ok cesitli nedenlerden kaynaklanmakta olup o6zellikle ailelerin yiiksek
beklentilerinin neden oldugu bilinmektedir. Cocugun aile tarafindan yeteneklerinin tizerinde
zorlanmasi, komsu ya da akraba ¢ocuklariyla mukayese edilmesi, liniversitenin hayattaki tek
secenek oldugunun vurgulanmasi, simav sonucunda asagilanacagi diisiinceleri, sinavda
basarisiz olacagina iliskin Onyargilar ve ailelerin kosullu sevgileri gibi nedenler sinav
kaygisina yol agmaktadir (Pazarli, 2009). Ayrica ¢evrenin dglenciden beklentisi, olaylara
verdigi anlam, 6grencinin kaygi yasamasina neden olmakta, bu da 6grencinin sinavi farkli
sekilde algilamasina yol agmaktadir. Bu ylizden 6grenciler tarafindan sinav genellikle kabus

olarak algilanmaktadir (Yalginkaya, 2011).

Kimi zaman anne ve babalar diisiik not alan ¢ocuklarini azarlamakta, 6gretmen de diisiik
notu ceza aract olarak kullanmaktadir. Ogrenci bu durumda yiiksek not almak igin
ogrenmeyi gerceklestirecegine, kopya ¢cekmek gibi olumsuz yollara bagvurmaktadir. Diisiik
not almak 6grenciyi ac1 yagantilara iterken, yiiksek not almak dgrenciye haz veren yasantilar
hazirlamaktadir. Iste bu nedenle dgrenci kendine olan giivenini yitirmemek, baskalarinin
goziinden diismemek, benligini korumak icin sinavlarda basarisiz olmamanin gerektigini
bilmekte ve sinavlar1 birer kaygi kaynagi olarak goérmektedir. Bu ylizden, her insan gibi

ogrenci de sinanmaktan ¢ekinmektedir (Basaran, 1978, s.192).

Sinavlara verilen 6nemin artmasiyla birlikte bireylerin egitim ve siavlara iliskin diisiinceleri
de degisim gosterebilmektedir. Sinavlara hazirlik kurslariin ilkokul kademesinde dahi
yogun talep gérmesi, anne babalarin tutumlarmin egitimde 6nemli bir yere sahip oldugu
goriisiinii destekleyebilir. Ogrencinin akademik basari konusunda yasadigi problemler

ekonomik, sosyal ve psikolojik bakimdan Ogrenci ve ailesini olumsuz bir sekilde
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etkileyebilmektedir. Buradan hareketle, basar1 veya basarisizligin 6grencinin yani sira ailesi
ile de iligkili oldugu ifade edilebilir. Pek cok 6grenci ve aile, sinava kadar sosyal yagamlarini
ertelemekte ve tiim planlarini sinavlara goére yapmaktadir. Bu uzun ve zorlu siirecin
ogrencilerin psikolojik ve fizyolojik sagligini olumsuz etkilemesi beklenilen bir durum

olarak degerlendirilmektedir (Sahinler, 2018).

Sinavlarmm igerdigi belirsizlik, kayginin artmasina neden olmaktadir. Kayginin artmasiyla
birlikte hem biligsel hem de fizyolojik yapida farkliliklar meydana gelmektedir. Bu nedenle
smav kaygisi, yasanis bicimine goére kuruntu ve duyussallik olmak iizere iki boyutta
degerlendirilmektedir (Spielberger & Vagg, 1995). Sinav kaygisinin kuruntu boyutu; bireyin
sinav esnasinda yapilmasi gerekeni yapamayacagina, karsilastigi sorunu ¢dzemeyecegine
inandig1 “ya basaramazsam, ya yapamazsam” gibi olumsuz diisiincelerle dikkatinin
dagilmasina neden olan siiregtir (Oner, 1990). Kuruntu boyutu, kisinin kendisini basarisiz
ve yetersiz hissetmesi ile karakterizedir. Baska bir deyisle birey kendini sinava hazir
hissetmemekte, bilgi eksiklikleri olduguna inanmakta ve yeteneklerine iliskin siipheci bir
tutum sergilemektedir. Birey bu diisiincelerin yogunlugu nedeniyle odaklanmakta giicliik
cekmekte ve dikkat dagiikligiyla bas etmek zorunda kalmaktadir. Duyussallik ise otonom
sinir sisteminin uyarilmasiyla viicutta meydana gelen degisikliklere vurgu yapmaktadir.
Kalp atisinda artis, carpinti, ter bosalmasi, viicut atesinin aniden yiikselmesi ve hemen
ardindan listime, yiiz kizarmasi, midede agr1 ve bulanti, sinirlenme, kaslarda gerilme, agiz
kurulugu, panik hali, yorgunluk ve uyku bozukluklar1 gibi bedensel tepkiler meydana

gelmektedir (Spielberger & Vagg, 1995, s.78).

Smav kaygisinin kiside bir takim belirtilere neden oldugu bilinmektedir. Bu belirtiler
zihinsel ve duygusal belirtiler, bedensel belirtiler ve davranigsal belirtiler olarak
gruplandirilabilir. Sinav kaygisinin zihinsel ve duygusal belirtileri arasinda felaket yorumlari
iceren diisiinceler, dikkati toplayamama, konular1 hatirlamakta giicliik ¢ekme, sinirlilik,
gerginlik, karamsarlik, panik, korku hali, glivensizlik, kontrolii yitirme hissi, ¢aresizlik ve
heyecan gibi durumlar sayilabilir. Smav kaygisinin kiside gosterdigi bedensel belirtiler ise
smnav Oncesindeki belirtiler ve sinav anindaki belirtiler olarak siralanabilir. Sinav
oncesindeki belirtiler arasinda uykusuzluk, kabus gérme, carpinti, sinirlilik, terleme,
solunum gii¢cliigl, karin agrisi, bulanti, kusma, istahsizlik, bitkinlik gibi belirtiler sayilabilir.
Sinav sirasinda ise ellerde titreme ve terleme, gerginlik, sabirsizlik, asir1 uyarilmighk hali,
dikkat daginiklig1, sorular1 anlamakta zorlanma, siirenin yetmeyecegini diisiinme, sinavin

katii sonuglanacagini diisiinme, zor gelen sorularda panige kapilma gibi belirtiler sayilabilir.
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Sinav kaygisinin davranigsal belirtileri ise kendisini kagma (ders ¢alismay1 birakma, sinavi
yarida kesme) ve kaginma (ders ¢alismayi erteleme, sinava girmeme) seklinde gosterir

(Aydin, 2016).

Yiiksek basar1 beklentisinin 6grenciler iizerinde olusturdugu baskinin 6nemli bir tetikleyici
faktor oldugu diisliniilen sinav kaygisi, etkileriyle 6grencilerin akademik yasamlart igin
onemli bir tehdit olabilmektedir. Simav kaygisi 6grencilerin  potansiyellerini
gergeklestirmeleri Oniinde bir engel olustururken gelecege iliskin tercihlerini, kariyer
secimlerini de etkileyebilmektedir. Yasadiklar1 yiiksek kaygi nedeniyle 6grenciler, bilissel
becerilerinden yeteri kadar yararlanamamaktadir. Ayrica degerlendirme ve rekabet gibi

kosullarin daha az oldugu statiisii diisiik meslekleri tercih edebilmektedirler (Atasoy, 2012).

Ogrencinin yasadig1 kayginin bir kismi, i¢inde bulundugu rekabet ortamindan kaynaklanan
gergek ve akilcl bir temele dayanir, ancak kaygiy1 olasi bir basarisizlik durumunda
Ogrencinin ebeveynlerine ne diyecegi, arkadaslarinin yiiziine nasil bakacagi gibi akilci
olmayan sebepler de besler. Bu durumda anne babanin duyarliligi énem kazanir. Anne ve
babanin ¢ocuklariyla smav hakkindaki beklentileri ile ilgili konusmalari, onlari
bilgilendirmeleri gereklidir. Sinava girmeden dnce olasi bir basarisizlik durumunda anne ve
babasinin ¢ocuguna olan sevgi ve giivenlerinde azalma olmayacagi, ¢ocuk ve geng
tarafindan bilinmelidir (Palti, 2012). Ogrencinin sinav sonrasinda olusacak kotii sonuglara
kendini hazirlamasi, bu basarisizligin diinyanin sonu gibi ve biitiin {imitlerin bir anda yok
oldugu bir kayip gibi algilanmamasi, kaygiyr azaltacak faktdrlerdendir. Ogrenciye sinavin

egitim siirecinin bir pargast oldugu hatirlatilmalidir (Ozer, 2002, 5.93).
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BOLUM I11

ILGILI ARASTIRMALAR

Arastirmanm bu béliimiinde Mesleki Agik Ogretim Lisesi ve smav kaygisi ile ilgili

aragtirmalar yer almaktadir.

Mesleki Acik Ogretim Lisesi ile Tlgili Arastirmalar

Milli Egitim Bakanligi (1996)’nin “Mesleki Ag¢ikogretim Lisesi Uygulamasi Ankara
Ornegi” adli arastirmasinda, Mesleki Acik Ogretim Lisesi dgrencilerinin uzaktan egitimde
dikkate alinacak cesitli 6zelliklerinin belirlenmesi, Mesleki Agik Ogretim Lisesi’ne devam
etme amagclari, sunulan hizmetler, uygulamaya yonelik goriisler ve uygulamada karsilasilan
sorunlar, ¢alismanin problemi olarak ortaya konulmustur. Arastirmada Mesleki Agik
Ogretim sistemini gelistirmek iizere 6grencilerin kisisel, sosyal ve ekonomik ydnden
taninmasinin yam sira dgrencilerin Mesleki Acik Ogretim Lisesi’ne devam etme amaci,
Mesleki Agik Ogretim Lisesi'ne iliskin sorunlar ve beklentilerinin dgrenilmesi
amaglanmistir. Arastirmada agirlikli olarak tarama modeli yontemi kullanilarak literatiir
taranmis, ardindan 260 Mesleki Agik Ogretim Lisesi dgrencisine anket uygulanmistir.
Arastirmaya katilan 8grencilerin Agik Ogretim Lisesi’ne iliskin bilgileri agirlikla telefondan
(%34), televizyondan (%28,5) ve mektup yoluyla (%22,9) 6grendikleri; yiiz ylize ortamlarin
diizenlenmesini istedikleri; fen, matematik ve yabanci dil derslerinde zorluk cektikleri; A¢ik
Ogretim Lisesi’ne iliskin sorunlarinin énemli boéliimiiniin ise Orgiitlenme ve orgiitsel

isleyisten kaynaklandig1 dogrultusunda bir goriise sahip olduklari belirlenmistir.

Karaagacli (1998)’nin “Mesleki Acikdgretim Programinda Performans Degerlendirme” adli
aragtirmasinda, Mesleki Agik Ogretim uygulamalarmda performansin degerlendirilmesi
incelenmistir. Arastirmada uzaktan egitimin kavram ve sistem olarak bagimsiz 6grenme,
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yasam boyu 6grenme ve Kkitlesel egitim siireglerine zengin ve ¢esitli firsatlar sunmakta
oldugu; bilimsel ve yeni teknolojik gelismelerin bireylerin mesleklere hazirlanmasini ve
degerlendirme siireglerini de etkiledigi; Mesleki Acikdgretim Programi (MAOP)’nin
islevlerini etkin ve verimli bi¢imde yerine getirebilmesinin ve degisimlere uyum
gosterebilecek bilgi, beceri ve tutumlara sahip bireylerin yetistirilmesinin 6grenci
performanslarinin etkili yontem ve tekniklerle degerlendirilmesi ile iliskili bulundugu ifade
edilmistir. Tirkiye’de ulusal diizeyde calisan is giicliniin %78,1’inin ilkdgretim birinci
diizey mezunu ve daha diisiikk egitim seviyesine sahip oldugu; nitelikli is gilicilinlin
yetistirilmesinde ve mesleki niteliklerinin yiikseltilmesinde MAOP’{in &nemli islevleri
oldugu; performans degerlendirme siireclerinde standarttan uzak, goreceli oOlgiitlerin
kullanilmasi yerine davranigsal amaglara ulagsma diizeyinin belirlenmesi, 6grenci diizeyinin
belirlenmesi ve 6grenci diizeyinin nesnel Olgiitlerle izlenmesi yoniinde egilimlerin dikkat
cektigi belirtilmistir.

Ozkahveci (2001)’nin “Agik Ogretim Lisesi Mesleki A¢ik Ogretim Programi Ogrencileri ile
Kiz Meslek Lisesi Ogrencilerinin Akademik Basarilariin Karsilagtirilmas:”  adli
arastirmasinda, ogrencilerin akademik basarilarinin degerlendirilerek karsilagtiriimasi
amaglanmistir. Arastirma, Ankara il merkezinde Ziibeyde Hanim Kiz Meslek Lisesi (KML)
Giyim Boliimii’'ne devam eden KML ve MAOP 1, 2, 3.simif 6grencileri olmak iizere 6 grup
iizerinde toplam 61 6grenci ile yiiriitiilmiistiir. Arastirma sonuglarina gére MAOP’te 19-35
yas grubunun, bekar olanlarm, ¢aligmayanlarin, kendi istegi ile programa gelenlerin,
yiikksekdgretime gitme isteginde olanlarin c¢ogunlukta oldugu belirlenmistir. KML
ogrencilerinin programa giriste MAOP &grencilerine gore daha az bilgiye sahip olduklar,
ancak dénem sonunda KML &grencilerinin MAOP 6grencilerinden daha fazla ilerleme
kaydettikleri; MAOP &grencilerinin 6n test-son test ortalamalarida anlamli bir farkin
olmadigi bulunmustur. Doénem sonunda 2. ve 3.simiflarda iki grup adina biligsel
davramiglarda anlaml bir fark olmadigi, psikomotor davranislarda ise genel olarak MAOP

ogrencilerinden daha basarili olduklari tespit edilmistir.

Cigcek (2005)’in “Kiz Meslek Lisesi Ac¢ik Lise Programi Uygulamalarinda Karsilasilan
Sorunlar ve Coziim Onerileri (Elazig, Malatya ve Diyarbakir illeri Ornegi)” adh
arastirmasinda, Cocuk Gelisimi Bolimii 6grencileri ve Ogretmenlerinin goriisleri
degerlendirilerek Kiz Meslek Lisesi Ag¢ik Lise Programi uygulamalarindaki sorunlar
belirlenmistir. Arastirmada Elazig, Malatya ve Diyarbakir il merkezinde belirlenen 6 okulda
(her ilde 2 okul olmak iizere) Kiz Meslek Lisesi Acik Lise Cocuk Gelisimi Boliimii’nde
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Ogrenim goren 539 Ogrenci ve 20 Ogretmen yer almistir. Arastirma sonuclarina gore
ogrencilerin ¢ogunlugunun 21-26 yas araliginda, bekar, lise mezunu oldugu; ¢alismadigi,
alana ilgi duydugu i¢in Cocuk Gelisimi Boliimii’nii tercih ettigi belirlenmistir. Ogrencilere
gore siif ortaminin yeterince uygun olmadigi, mevcut arag gereglerin yetersiz oldugu, farkli
O0grenim mezunlariyla ve yas gruplarindan 6grencilerle ayni ortamda ders almanin dogru
olmadigi, farklt 6grenim mezunlarinin becerileri, 6grenme hizlar1 ve derse ilgileri arasinda
kismen farklilik oldugu, uygulamada kendilerine yeterince imkan saglanmadigi tespit
edilmistir. Ogrencilerin 6gretmenlerini hem teorik hem de beceri egitiminde yeterli
bulduklari, aldiklar1 teorik ve beceri egitimini kismen yeterli bulduklari, teorik egitimi
pratige doniistiirmede kismen zorlandiklar, kiiltiir derslerini de yiiz yilize dersler gibi almak
istedikleri, rehberlik ve O6gretmenleriyle iletisim konusunda sorunlar yasadiklari tespit

edilmistir.

Bedel (2006)’in  “Agikogretim Lisesi Mesleki Agikogretim  Programi Akademik
Danigmanlik Hizmetlerinin Etkililiginin Degerlendirilmesi” adli arastirmasinda; akademik
danismanlik ve yliz yiize 6gretim hizmetlerinin ne kadar etkili bir sekilde yerine
getirildiginin 6gretmen ve Ogrenci goriislerine gore degerlendirilmesi amaglanmistir.
Arastirmanin  0rneklemi 600 &grenciden olusmaktadir. Arastirma sonuglarina gore
ogrencilerin ¢gogunlugunun bir iste calismamakta, 21-25 yas araliginda, bekar ve kiz oldugu
belirlenmistir. Ogretmenlerin ¢cogunlugunun ise erkek, 10-15 yil araliginda bir mesleki
kideme sahip, 40-49 yas araliginda oldugu belirlenmistir. K1z ve erkek dgrencilerin cinsiyete
gore, farkli yas gruplarinda bulunan Ogrencilerin yasa gore, g¢alisan ve calismayan
ogrencilerin ¢alisma durumuna gore akademik danismanlik hizmetlerinin etkililigine iliskin
goriigleri arasinda anlamli bir farklihk bulunmamustir. Farkli okullarda 6grenim goren
ogrencilerin okul tiirline gore akademik damigsmanlik hizmetlerinin etkililigine iliskin
goriisleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve imam hatip lisesinde okuyan 6grencilerin
akademik danigmanlik hizmetlerinin etkililigine iliskin goriislerinin daha olumlu oldugu
bulunmustur. Ogretmen ve dgrencilerin akademik damismanlik ve uygulama hizmetlerinin
gerekli oldugunu belirttikleri, hizmetlerin etkililigi konusunda verilen Onermelere
ogretmenlerin 6grencilerden daha fazla katildiklar1 ve buna gore dgrencilerin akademik
danismanlik ve yiiz yiize egitim hizmetlerinden daha fazla beklentileri oldugu tespit
edilmistir.

Sentiirk (2009)’iin “Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi Bilisim Teknolojileri Alaninda Verilen

Egitimin Etkililigine Yénelik Ogrenci Goriislerinin Degerlendirilmesi” adli arastirmasi,
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Bursa ilinde Mesleki Agik Ogretim Lisesi Bilisim Teknolojileri Bsliimii’ne devam eden 294
Ogrenci iizerinde uygulanmistir. Bilisim Teknolojileri alan1 egitimine yonelik goriisler;
cinsiyet, bir iste galisma durumu, bilgisayar ve internet imkani degiskenleri agisindan
incelenmistir. Arastirma sonuglaria gore erkek, calisan ve liseyi bitirme amaciyla MAOL’ii
tercih eden, interneti ve bilgisayar1 olan Ogrencilerin ¢ogunlukta oldugu belirlenmistir.
Bilisim Teknolojileri alanindaki &grencilerin egitime yonelik goriislerinin orta diizeyde
oldugu, bununla birlikte 6grencilerin bazi sorunlariin oldugu; 6grencilerin egitime yonelik
gorisleri ile cinsiyet, bir iste ¢alisma durumu, bilgisayar ve internet imkani1 degiskenleri
arasinda bazi sorularda anlamli farklar oldugu bulunmustur. Bayan 6grencilerin uygulamali
derslerde bilgisayar laboratuvarmin yeterince kullanildigi, uygun ydntem ve teknik
kullanildigi, derslerin kalabalik gruplara verildigi, danismanlik hizmetinin yetersiz oldugu
goriislerine daha ¢ok katildiklari; erkek Ogrencilerin ise kiitiiphanedeki teknolojik
imkanlarin yetersiz oldugu, 6grenci goriislerinin dikkate alindigi, Halk Egitim Merkezi
miidirliiklerinin hizmetlerinin yeterli oldugu goriislerine daha ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
Calismayan Ogrencilerin farkli yas gruplariyla ayn1 ortamda ders almanin yanlis oldugu,
ogrencilerin verimli ders calisma konusunda bilgilendirildikleri goriislerine daha cok
katildiklar1 belirlenmistir. Internet imkan1 olmayan &grencilerin ders kitaplarmi zamaninda
gondermeme, S6grencilerin uygulamali derslerde laboratuvarlarin yeterince kullanildigi,
internetten kayit islemlerinde zorluk c¢ektikleri goriislerine daha c¢ok katildiklari; internet
imkan1 olan 6grencilerin ise derslere egitim yazilimlari ile katki saglandigi, ders igeriklerinin
is imkan saglayabilecek sekilde oldugu goriislerine daha ¢ok katildiklar1 belirlenmistir.
Bilgisayar imkani olan dgrencilerin iletisim araglarindan yararlanma ile ilgili bilgi verildigi,
dersliklerin bilisim teknolojilerinden yararlanacak sekilde diizenlendigi, agik 6gretime
gosterilen Ozenin yetersiz oldugu, egitim kosullarinin iyilestirilmesi gerektigi, derslerde
ogrencilerin ilgi ve ihtiyaclarmin dikkate alindigi goriislerine daha cok katildiklari;
bilgisayar imkani olmayan Ogrencilerin ise derslerde bilgisayar laboratuvarinin yeterince
kullanildig1 goriisiine daha cok katildiklari belirlenmistir. MAOL Bilisim Teknolojileri
alanindaki egitimle ilgili 6grenci goriisleri orta diizeyde olmakla birlikte 6grencilerin bazi

sorunlar1 oldugu tespit edilmistir.

Yilmaz (2009)’1n “Ag¢ik Ogretim Lisesi ve Mesleki Agik Ogretim Lisesi Ogrencilerinin
Insani Deger Profillerinin Karsilastirilmas” adli arastirmasinda, Ogrencilerin insani
degerlere iliskin algilari; cinsiyet, yas, medeni durum, ¢alisma durumu, devam edilen lise

tiirli, tasdikname alinan okul, alan, baba meslek durumu, anne ¢alisma durumu, anne-baba
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egitim durumu, gelir durumu, ailedeki birey sayisi degiskenlerine gore incelenmistir.
Arastirmanin  O6rneklemi, Anadolu yakasindaki ilgelerde kayit islemlerini yiiriiten 400
ogrenciden olusmaktadir. Arastirma sonuglarina gére erkek, 21-30 yas arasinda, bekar,
calisan, lise ara sinifindan tasdikname almis, babasi is¢i, annesi ¢alismayan durumda, anne-
babasi ilkokul mezunu, orta diizeyde gelire sahip, ailesinde 4-5 kisi olan &grencilerin
cogunlukta oldugu belirlenmistir. Cinsiyet, lise tiirli, tasdikname alinan okul tiirli, gelir
diizeyi degiskenine gore anlamli farklilik bulunmamistir. Yas degiskenine gore saygi ve
baris¢1 olma alt boyutlarinda 21-30 yas arasi ve 31 yas iizeri 68rencilerin lehine; medeni
durum degiskenine gore sorumluluk, barig¢1 olma ve saygi alt boyutlarinda evli 6grencilerin
lehine; c¢alisma durumu degiskenine gore baris¢t olma ve saygi alt boyutlarinda ¢alisan
ogrencilerin lehine; alan degiskenine gore barisci olma alt boyutunda genel kiiltiir alanindaki
ogrencilerin lehine; baba meslek degiskenine gore baris¢1 olma alt boyutunda babasi is¢i ve
emekli olan 6grenciler lehine; anne ¢alisma degiskenine gore barisgt olma alt boyutunda
annesi caligmayan Ogrencilerin lehine; baba egitim degiskenine gore barigsgr olma alt
boyutunda babas1 okur-yazar olan 6grencilerin lehine; anne egitim degiskenine gore barisci
olma alt boyutunda annesi okur-yazar olan ve olmayan 6grencilerin lehine; ailedeki birey
sayis1 degiskenine gore barisci olma alt boyutunda 2-3 kisilik aileye sahip olan 6grencilerin
lehine anlamli farklilik bulunmustur. Insani Degerler Olgegi nin diiriistliik-sayg1 disinda tiim

alt boyutlar1 arasinda anlamli pozitif bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Sarthan (2010)’1n “Mesleki Agik Ogretim Lisesindeki Ogrenci Hizmetlerinin Etkililigi
Konusunda Ogrenci Goriisleri (Ankara Ili Ornegi)” adli arastirmasinda, MAOL 6grenci
hizmetleri ile ilgili 6grenci goriisleri; cinsiyet, yas, medeni durum ve calisma durumu
degiskenleri acisindan incelenmistir. Aragtirma sonuglarina gére 6grencilerin cogunlugunun
kiz meslek ve endiistri meslek lisesini tercih ettigi; bekar, calismayan ve 18-21 yas araliginda
oldugu; ilkdgretimden mezun olduktan 1-5 yil sonra Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi’ne kayit
yaptirdigl; yarim kalan egitimlerini tamamlamak, bir lise diplomasina sahip olmak ve
yiiksekdgrenime devam etmek amaciyla MAOL’{i tercih ettigi; calisan kesimin
¢ogunlugunun ise serbest meslek sahibi oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin kayitlara ve yiiz
yiize egitime iligskin goriislerinin cinsiyete ve ¢aligma durumuna gore farklilik gosterdigi;
genel olarak 6grencilerin kayit idicretini yiiksek bulduklari, kayit i¢in ayrilan siirenin
yeterliligi ve kayitlarin internetten yapilabilmesi konularinda ¢ok olumlu goriise sahip
olmadiklari, okulda yapilan yiiz yiize egitimden ise genel anlamda memnun olduklari

bulunmustur. Evli ve bekar 6grencilerin sinavlara iligkin goriisleri arasinda anlamli bir

38



farklilik bulundugu ve evli 6grencilerin 6grenci hizmetlerine iliskin goriislerinin bekar
ogrencilere gore daha olumlu oldugu bulunmustur. Ogrencilerin yaslarina ve mesleklerine
gore tiim boyutlara iliskin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi bulunmustur.
Ogrencilerin ders kitaplarinin igerigi ve bigcimine iliskin goriislere katilma diizeylerinin orta
diizeyde oldugu, ders kitaplarinda kullanilan dili sade ve anlasilir bulduklari, kitaplarin sayfa
diizeninin rahat okumay1 sagladigini belirttikleri ve ders kitaplarindaki iinitelerin anlatimini
O0grenme seviyelerine uygun bulduklari, smava giris belgelerine internetten kolayca
ulagabildikleri, siav yerleri belirlenirken ulasim kolayliginin dikkate alinmasi gerektigini
belirttikleri, sorularin zorluk derecesinin seviyelerine uygun oldugu konusunda ¢ok olumlu
goriislere sahip olmadiklari, herhangi bir belgeye ihtiyag duyduklarinda Mesleki Agik
Ogretim Lisesi’nden zamaninda temin edebildikleri, Halk Egitim Merkezi’'nin verdigi
hizmetler konusunda olumlu gériislere sahip olduklari, Mesleki Agik Ogretim Lisesi web
sayfasini yeterli bulduklari, ihtiya¢ duyduklarinda gorevli personele kolayca ulasabildikleri,
MAOL tarafindan verilen 6grenci hizmetlerinin yeterliligi konusundaki gériislerinin genel

olarak olumlu oldugu tespit edilmistir.

Soylu (2014)’nun “Mesleki Ag¢ik Ogretim Lisesi Muhasebe Egitiminde Karsilagilan
Sorunlar ve Coziimleri” adli arastirmasi, MAOL kapsaminda 10 ticaret meslek lisesinde
muhasebe egitimi veren 40 meslek dersi 6gretmeni ile bu alanda 6grenim goren 172 son sinif
Ogrencisinin muhasebe egitimi sirasinda karsilastiklart sorunlar1 ortaya koyabilmek
amaciyla yapilmigtir. Aragtirma sonuglarina gore 6grencilerin ¢ogunlugunun erkeklerden,
geliri aylik 800 TL’den az olanlardan, meslek lisesi muhasebe egitimlerini okullarinin son
yillarinda ¢esitli nedenlerle tamamlayamayanlardan, muhasebe egitiminin yiiz ylize
verilmesinin sart oldugunu diisiinenlerden, MAOL web sitesini okullari ile ilgili bilgiye
ulagsmakta yeterli bulanlardan, yiliz yiize verilen derslere devam konusunda sorun
yasayanlardan, muhasebe dersleriyle ilgili kitaplara (modiiller) kolay ulagsmakta sorun
yasayanlardan olustugu belirlenmistir. Ogretmenlerin ¢ogunlugunun iiniversite egitiminden
sonra muhasebe ile ilgili egitim alanlardan, Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi’nin web sayfasini
liseyle ilgili her tiirlii bilgiye ulagmak icin yeterli bulmayanlardan, okul yonetiminin yiiz
yiize verilen muhasebe egitimiyle ilgili sorunlarin giderilmesinde kismen yeterli oldugunu
diisiinenlerden, muhasebe ders kitaplarindaki (modiillerdeki) bilgilerin 6grenci seviyesine
kismen uygun oldugunu diislinenlerden, modiillerdeki bilgileri giincel bulmayanlardan
olustugu belirlenmistir. Ogretmenlerin ve dgrencilerin muhasebe egitiminden beklentilerine

yonelik verilen ifadelere cogunlukla “Tamamen” seklinde cevap verdikleri; yiiz yiize verilen
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muhasebe egitiminde disiplin ve farkli yas gruplarindaki kisilerin ayn1 sinifta ders gérmesi
konusunda, egitimin genel durumunda, ders igerigi ve modiillerde, beceri egitimi ve okulun
ayni yil i¢inde olmasindan dolay1 egitimde adaptasyon konusunda sorunlar yasandigi; yiiz
yiize egitimin sart oldugu, modiil kitaplarinin temininde sorun oldugu, muhasebe ders

kitaplarinda siklikla hatalara rastlandig: tespit edilmistir.

Yavuz (2014)’un “Mesleki Agik Ogretim Lisesi Ogrencilerinin Sunulan Hizmetlerin
Etkililigi Konusunda Goriisleri ve Motivasyon Diizeyleri” adli aragtirmasinda, arastirmanin
evreni Cubuk ve Pursaklar ilgelerinde Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi’ne devam eden 805
ogrenciden olusmus ve caligsma grubunu olusturan 320 6grenciye iki anket uygulanmustir.
Aragtirma sonuglarina gore kiz 6grencilerin, kiz meslek lisesi ve imam hatip lisesini tercih
edenlerin, bekar dgrencilerin, 18-21 yas arahigindakilerin, Mesleki Agik Ogretim Lisesi’ne
mezuniyetten 1-5 yil sonra kayit yaptiranlarin ¢ogunlukta oldugu; ¢alismayan 6grencilerin
Mesleki Acik Ogretim Lisesi’ni daha cok tercih ettigi, cogunlugunun yarim kalan egitimini
tamamlamak icin Mesleki Acik Ogretim Lisesi'ne kayit yaptirdign belirlenmistir.
Ogrencilerin kayit hizmetlerine, yiiz yiize egitime iliskin goriislerinin ve i¢sel motivasyon
diizeylerinin cinsiyetlerine gore; kayit hizmetlerine, yiiz ylize egitime, sinav hizmetlerine,
destek hizmetlerine iliskin goriislerinin medeni durumlarina gore; kayit hizmetlerine iligskin
goriislerinin yas gruplarina gore; yliz yiize egitime iligkin goriislerinin ise ¢alisma durumuna
gore farklilik gosterdigi bulunmustur. Pursaklar ve Cubuk ilgesi arasinda 6grencilerin kayit
hizmetlerine, yiiz yiize egitime, kitaplara, sinav hizmetlerine, destek hizmetlerine, rehberlik
ve iletisim hizmetlerine, i¢sel motivasyon ve motivasyonsuzluga iligkin goriisleri arasinda
anlamli farkliliklar gosterdigi bulunmustur. Ogrencilerin kayit hizmetlerine, yiiz yiize
egitime, kitaplara, simav hizmetlerine, igsel motivasyon ve digsal motivasyona iligkin
goriislerinin kayit yaptirdiklari okul tiiriine gore farklilik gosterdigi; mesleklerine, kayit
yillarma ve MAOL’ii tercih sebeplerine gore tiim boyutlara iliskin goriisleri arasinda
farklilik olmadigi bulunmustur. Kayit hizmetleri ile digsal motivasyon arasinda negatif
yonde, i¢sel motivasyonla pozitif yonde; yiiz ylize egitimle dissal ve i¢gsel motivasyon
arasinda pozitif yonde; kitaplara iliskin goriislerle digsal ve i¢sel motivasyon arasinda pozitif
yonde; smav hizmetlerine iliskin goriislerle digsal ve igsel motivasyon arasinda pozitif
yonde, motivasyon diisiikliigii ile negatif yonde; destek hizmetlerine iliskin goriislerle igsel
motivasyon arasinda pozitif, motivasyonsuzlukla negatif yonde; rehberlik ve iletisim
hizmetlerine iligkin goriislerle digsal ve i¢sel motivasyon arasinda pozitif yonde iliski oldugu

tespit edilmistir.
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Adigiizel (2016)’in “Ogrencilerin Mesleki A¢ik Ogretim Lisesini Tercih Etme Nedenleri
(Kayseri 1li Ornegi)” adli arastirmasinda, Mesleki Acik Ogretim Lisesi Ogrencilerinin
bulunduklar1 okulu tercih etme nedenleri incelenmistir. Arastirmanin 6rneklemi, Kayseri
ilinde belirlenen liselerde O6grenim goren 284 Ogrenciden olugmaktadir. Arastirma
sonuclarina gore 0grencilerin ¢gogunlugunun erkek, 19 yas ve altinda, bekar, is sahibi, orta
diizeyde ekonomik duruma sahip, anne ve babasi ilkokul mezunu, 3 kardese sahip,
cocuklugunu il merkezinde gegiren dgrenciler oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin MAOL’{i
tercih etme nedenlerinin; giindiizleri bir iste ¢alisabilme firsati sunmasi, derslerin aksam
saatlerinde veya hafta sonu olmasi, 6rgiin egitimde okuma hakki kalmayanlara devam etme

firsat1 vermesi ve kilik kiyafetin serbest olmasi oldugu tespit edilmistir.

Demirtas, Tutkun ve Arslan (2017)’m “Mesleki Ag¢ik Ogretim Lisesi (MAOL)
Ogrencilerinin Mesleki Egitime Yonelik Goriisleri” adli arastirmasinda, ¢alisma grubu;
Cocuk Gelisimi ve Egitimi, Yiyecek i¢ecek Hizmetleri, Bilisim Teknolojileri boliimlerinde
Ogrenim goren ve her bir boliimden 15’er olmak iizere toplam 45 6grenciden olugmaktadir.
Arastirma sonuglarina gore 6grencilerin ¢ogunlugunun kadmnlardan ve ¢alismayanlardan
olustugu tespit edilmistir. Ogrencilerin en ok yarim biraktiklari ya da gidemedikleri drgiin
egitimi tamamlamak amaciyla MAOLii tercih ettikleri, egitimden beklentilerinin basinda
mesleki beceriler kazanma diisiincesinin geldigi ve MAOL’de gordiikleri egitimle
beklentilerinin yeterli diizeyde karsilandigr belirlenmigtir. Egitim siirecinde en ¢ok
karsilasilan sorun, ders giin ve saatlerinin uygun olmamasi, en ¢ok dnerilen ¢oziim yontemi
ise ders giin ve saatlerinin kendi ¢aligma saatlerine uygun bir sekilde diizenlenmesi olarak
belirlenmistir. Ogrencilerin MAOL’de verilen egitimin yaptiklari/yapmak istedikleri

meslege yonelik katkilar1 agisindan, en ¢ok 6grencilere yapilan/yapilacak meslekte 6zgiiven

saglamasi ve is yeri agma yetkisi vermesi olarak belirlenmistir.

Sahin ve Uysal (2017)’1n “Agik Ogretim Lisesinin Yetiskin Egitiminde Katilim Sorunsali
Baglaminda Incelenmesi” adli arastirmasinda, Cankaya Halk Egitimi Merkezi’ne kayit
yaptirarak A¢ik Ogretim Lisesi’nde dgrenimlerine devam eden grenci ve mezunlarin
ogrenimlerini A¢ik Ogretim Lisesi’nde siirdiirme nedenlerini, A¢ik Ogretim Lisesi’ni
bitirme amaglarini ve egitim siirecinde karsilastiklari sorunlari belirlemek amacglanmistir. Bu
kapsamda 34 6grenci ve 8 mezun ile goriisme yapilmistir. Arastirma sonuglarina goére
ogrencilerin ¢ogunlugunun erkek, bekar, calismakta, 14 yas ve iistiinde oldugu; mezunlarin
cogunlugunun erkek, bekar, liniversite mezunu, 18-52 yas araliginda oldugu; calisan ve

caligmayanlarim sayilarinin esit oldugu tespit edilmistir. Ogrenci ve mezunlarin 6gretimlerini
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Acik Ogretim Lisesi’nde siirdiirme nedenleri; “ekonomik nedenler, ayrimecilik ile ilgili
nedenler, egitim sistemi ile ilgili nedenler, kisisel nedenler” olarak belirlenmistir. Agik
Ogretim Lisesi’ni bitirme amaglari; is bulmak ve is degistirmek, isteki pozisyonunu
degistirmek gibi “mesleki amaglar (is yasamina yonelik amagclar)”; daha ileri egitime devam
etmek gibi ‘“akademik amagclar”; kendine giivenini gelistirmek, okuma arzusunu
gerceklestirmek ve daha kiiltiirlii olmak gibi “kisisel gelisme amagclari” olarak belirlenmistir.
Acik Ogretim Lisesi’ne devam etme siirecinde; ev ve is ile okul yasamini birlikte
stirdiirmekten kaynakli giicliik yasanmasi ile ilgili olarak “is ve ev yasamu ile ilgili sorunlar”;
yiiz ylize 6grenim eksikliginden dolayr 6grenmede giicliik ¢ekme, egitim materyallerinin
yetersizligi, simnav ve test sistemine uyum saglamada zorlanma ve kalict 6grenmenin

saglanmamasi gibi “egitim siirecine iliskin sorunlar” tespit edilmistir.

Mesleki Agik Ogretim Lisesi ile ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde; arastirmalarin
konusunu genellikle MAOL uygulamalarinda karsilasilan sorunlar ve uygulamalara yonelik
gortisler, sunulan hizmetler (akademik danismanlik hizmetleri, yiiz yilize 6gretim hizmetleri,
Halk Egitim Merkezi’nin verdigi hizmetler, 6grenci hizmetleri) ile bu hizmetlerin etkililigine
yonelik goriisler, Bilisim Teknolojileri ve Muhasebe gibi alanlarin egitimine yonelik
goriisler ve mesleki egitime yonelik goriisler olusturmaktadir. Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi
kapsaminda sunulan sinav (AOKS) hizmetlerine yonelik goriisleri dogrudan ortaya koyan
bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu arastirmada MAOL 6grencilerinin siav (AOKS)
hizmetlerine yonelik goriisleri incelenmistir. Aragtirmalarda genellikle 6grenci goriislerinin
cinsiyet, yas, medeni durum, calisma durumu ve MAOL’{i tercih durumu degiskenleri
acisindan incelendigi; alan ile anne-baba egitim ve gelir durumlari tizerinde ¢ok durulmadigi
goriilmistiir. Bu arastirmada 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriisleri cinsiyet, yas,
alan, medeni durum, ¢alisma durumu, anne-baba 6grenim diizeyi, aile aylik toplam gelir
diizeyi ve agik d6gretimi tercih nedeni degiskenleri agisindan incelenmistir. Ayrica alanyazin
incelendiginde, 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerini dlgen bir 6lgme aracina
rastlanmamis olup bu arastirma kapsaminda Sinav Hizmetlerine Yonelik Goriis Olgegi

gelistirilmistir.

Siav Kaygisi ile Ilgili Arastirmalar

Kisa (1996)’nin “Izmir Il Merkezinde Dershaneye Devam Eden Lise Son Smf
Ogrencilerinin  Smav Kaygilariyla Ana-Baba Tutumlar1 Arasindaki Iliski” adli

arastirmasinda, &rneklem olarak Izmir il merkezinde iiniversite smavlarina hazirlanmak
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amaciyla 6zel dershanelere giden 16-20 yas grubundaki 200 6grenci alinmistir. Aragtirma
sonuglarina gore dgrencilerin cogunlugunun genel lisede ve Fen Bilimleri alaninda 6§renim
gordiigl, kiz ve 17 yasinda oldugu, orta diizey gelire sahip oldugu, anne ve baba 6grenim
diizeyinin ilkokul oldugu, babasinin serbest meslekte ¢alistigi, babasinin 45-55 ve annesinin
35-45 yas arasinda oldugu, annesinin ¢alistigi, anne ve babasinin biiyiik sehirde yasadiklari,
dershaneye yillik yiiksek iicret ddedikleri belirlenmistir. Ogrencilerin smav kaygilarinm
diisiik veya yiiksek olmasi ile anne-baba tutumlarini demokratik veya otoriter olarak
algilamalar1 arasinda anlamli diizeyde bir iliski bulunmamistir. Cinsiyet ve yas ile sinav
kaygis1 arasinda anlamli bir iligki oldugu, kiz 6grencilerin sinav kaygi diizeylerinin erkek
ogrencilerin simav kaygi diizeyinden daha yiiksek oldugu ve 6grencilerin yaslar arttikca
smav kaygilarinin azaldig tespit edilmistir. Ogrencilerin 6grenim gérdiikleri okul ve alan,
sosyoekonomik diizey, anne-babanin yasamlarini gecirdikleri yer, anne-babanin 6grenim
durumu, babanin meslegi, annenin ¢alisma durumu ile sinav kaygisi puanlari arasinda

anlaml1 bir iligki bulunmamustir.

Martin (1997)’in “Emotional and Cognitive Effects of Examination Proximity in Female and
Male Students” adli arastirmasinda, kiz ve erkek &grencilerin kaygi diizeyleri ile basari
diizeyleri arasindaki iliski incelenmistir. Oxford Universitesi'ndeki 89 kiz ve 112 erkek
ogrenci igerisinden siavina en az bir hafta kalan 71 6grenciyle bir grup ve sinavina en az 8
hafta kalan 130 6grenciyle de baska bir grup olusturulmustur. Ogrencilere ¢esitli sorular
(Son zamanlarda kendinizi nasil hissediyorsunuz? Son ii¢ haftadan beri kendinizi nasil
hissediyorsunuz? Sinavda bagarisiz olmaktan ne kadar korkuyorsunuz? “Kotii not
alacagim.” korkunuzun boyutu nedir? Sinav kelimesi hakkinda neler diislintiyorsunuz?)
iceren bir anket uygulanmistir. Arastirma sonucunda sinavina kisa bir silire kalan kiz
ogrencilerin kaygi diizeyinin erkek 6grencilerin kaygi diizeyinden daha yiiksek oldugu;
sinavlarin yaklagsmasi nedeniyle yasanan sinav kaygisinin, sinav notlarmin agiklanmasi ile
ilgili kaygmin ve sinav kavramma iligkin kaygi diizeylerinin kiz 6grencilerde erkek

ogrencilere gore daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Atak (2004)’m “Genel Lise Ogrencilerinin Sinav Kaygisi ile Ailenin Sosyo-Ekonomik
Diizeyi Arasindaki Iliskinin Incelenmesi (Kayseri Ornegi)” adli arastirmasinda, genel lise
ogrencilerindeki sinav kaygisi; cinsiyet, annenin egitim diizeyi, annenin meslegi, babanin
egitim diizeyi, babanin meslegi, ailenin gelir diizeyi, 6§rencinin kardes sayis1 degiskenlerine
gore incelenmistir. Arastirmanin Orneklemi, Kayseri ili Melikgazi ilgesinde belirlenen

okullardaki toplam 283 6grenciden olugsmaktadir. Arastirma sonuglarina gore kiz, annesi ve
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babasi sag olan, anne ve baba egitim diizeyi ilkdgretim olan, babasi serbest meslekte ¢alisan,
annesi ¢aligmayan, aile gelir diizeyi 300-600 milyon ve kardes sayist 3 olan 6grencilerin
cogunlukta oldugu belirlenmistir. Kiz 6grencilerin daha fazla kaygili oldugu, sinav kaygisi
nedeniyle olusan bedensel tepkilerin erkek Ogrencilerde daha fazla oldugu bulunmustur.
Anne egitim diizeyinin digik olmasinin sinav kaygisini arttirdigi, annesi okur-yazar
olmayan 6grencilerin diger 6grencilere gore gelecekle ilgili daha ¢ok endise diizeyine sahip
olduklari, “Baskalarinin goriisii ile ilgili endiseler” alt 6lgegine goére annesi iiniversite
mezunu olan 6grencilerin en diisiik sinav kaygisina sahip olduklar1 belirlenmistir. Babanin
egitim durumu ile sinav kaygisinin “Gelecekle ilgili endiseler” alt 6lgeginden alinan
puanlarda anlamli diizeyde farklilik gésterdigi, babasi okur-yazar olmayan ¢ocuklarin daha
fazla gelecek endisesine sahip olduklar1 bulunmustur. Aile gelir durumunun sinav kaygisini
olumlu anlamda etkilerken, kardes sayisinin sinav kaygisini etkilemedigi; “Bedensel
tepkiler” alt 6lgegine gore 300 milyon ve alt1 gelir diizeyi olan ailelerin ¢ocuklarinda daha
fazla sinav kaygist oldugu belirlenmistir. Sinav kaygis1 alt Olcekleri arasinda sinava
yeterince hazirlanamamakla ilgili endiseler ile genel sinav kaygisi arasinda ve sinav kaygisi

6l¢ceginin 7 alt boyutunun kendi aralarinda pozitif bir iligski oldugu tespit edilmistir.

Aslan (2005)’1n “Ergenlerde Ana-Baba Tutumu, Sinav Kaygisi, Ders Calisma Becerilerinin
Lise Giris Sinavini Yordama Diizeyleri” adli arastirmasinda, arastirma grubu Mersin il
merkezindeki ilkdgretim okullarindan segilen 207 8.sinif 6grencisinden olusmaktadir. Anne-
baba tutumu, ders calisma becerileri, sinav kaygisi, anne-baba Ogrenim diizeyi,
sosyoekonomik diizey, anaokuluna gitme veya gitmeme degiskenlerinin ilkdgretim 8.simif
ogrencilerinin Liselere Ge¢is Sinavi (LGS) puanlarii yordayip yordamadigini incelemek
amaglanmistir. Arastirma sonuglarina goére anne-baba tutumunun LGS [Ortadgretim
Kurumlar1 Ogrenci Segme ve Yerlestirme Sinavi (OKS)] puanlarmi yordadigi goriilmiistiir.
Anne tutumu LGS (OKS) puanlarini negatif yonde yordarken, baba tutumunun LGS (OKS)
puanlarini pozitif yonde yordadigi; ders calisma becerileri, sinav kaygisi, anne-baba 6grenim
diizeyi, sosyoekonomik diizey, anaokuluna gitme veya gitmeme degiskenlerinin ise LGS
(OKS) puanlarim1 yordamadigi gézlenmistir. Ayrica sinav kaygisinin kizlarda daha fazla

oldugu goriilmiistiir.

Alyaprak (2006)’m “Universite Sinavina Hazirlanan Ogrencilerde Smnav Kaygisin
Etkileyen Faktorlerin Incelenmesi” adli arastirmasinda, iiniversite sinavlarina hazirlanmak
amaciyla 6zel dershanelere devam eden 16-20 yas grubundaki 220 &grenci arastirmanin

orneklemini olusturmaktadir. Arastirma sonucglarma gore Ogrencilerin ¢ogunlugunun
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kizlardan, Ogrenci Se¢me Sinavi (OSS)’na girdikleri alanin sozel alandan, 18-19
yaslarindakilerden, ¢aligmayanlardan, en uzun olarak sehirde yasayanlardan, annesi ve
babas1 sag olanlardan, anne meslegi ev hanimi ve baba meslegi serbest meslek olanlardan,
anne ve baba egitim durumu ilkokul olanlardan, aile gelir diizeyi orta-sosyoekonomik
diizeydekilerden, kardes sayist 2 olanlardan, ortadgretim basari puani 3,6-4,0 arasinda
olanlardan, Ogrencilerin sinava iliskin goriiglerinin 6nemli ama baska segeneklerin de
oldugunu belirtenlerden, anne ve babanin sinava iligkin goriislerinin 6nemli ama tek segenek
olmadigini belirtenlerden, yeni sinav sistemine iliskin goriislerinin daha olumsuz olanlardan
olustugu; dgrencilerin yarisinin OSS’ye ilk kez girecek olan, diger yarisinin ise smava iki ya
da daha fazla giren 6grenciler oldugu belirlenmistir. Smav kaygist toplam puanlarinda
cinsiyete ve sinav giris sayisina gore farklilasma oldugu, kizlarin ve iki ve daha fazla sinava
giren dgrencilerin smav kaygilarmin daha yiiksek oldugu bulunmustur. Ogrencilerin sinava
girig sayist ile siirekli kaygi puanlari arasinda anlamli bir farklilagsma oldugu, siava iki ve
daha fazla kez giren oOgrencilerin siirekli kaygi diizeylerinin daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Ogrencilerin cinsiyet ile siirekli kaygi puanlari arasinda farklilasma oldugu,
kiz 6grencilerin siirekli kaygi diizeylerinin daha yiiksek oldugu bulunmustur. Ailenin gelir
diizeyine bagli olarak sinav kaygisinda anlamli bir farklilasma oldugu, sinav kaygisinin alt
sosyoekonomik diizeye sahip olan 6grencilerde daha yiiksek oldugu bulunmustur. Annenin
egitim diizeyine baglh olarak sinav kaygisinda anlamli bir farklilasma olmadigi; babanin
egitim diizeyine bagli olarak smmav kaygisinda anlaml bir farklilasma oldugu, iiniversite
mezunu olan babalarin ¢ocuklarinin sinav kaygisinin daha diisiik oldugu bulunmustur. Sinav
kaygist toplam puaninin yeni sinav sistemi hakkindaki diisiincelere bagl olarak ve alana
gore farklilasmadig1 bulunmustur. Sosyal fobi diizeyi, stirekli kaygi diizeyi ve 6grencilerin
siava verdigi onem ile sinav kaygist toplam puani arasinda anlamli ve pozitif bir iligki
oldugu; ortadgretim basar1 puant ile sinav kaygisi toplam puani arasinda anlamli ve negatif
bir iliski oldugu; ailenin siava verdigi 6nem ile siav kaygisi arasinda, dgrencilerin OSS'ye
yonelik siav kaygisi ile yeni sinav sistemi hakkindaki diisiinceleri arasinda anlamli bir iliski

olmadigi tespit edilmistir.

Kayapmar (2006)’m “Ortadgretim Kurumlari Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Sinavi
(OKS)’na Hazirlanan Ilkdgretim 8.Sinif Ogrencilerinin Kaygi Diizeylerinin incelenmesi
(Afyonkarahisar ili Ornegi)” adli arastirmasinda, smav kaygi puanlarina gore anne-baba
ogrenim durumu arasinda farkliliklar oldugu belirlenmistir. Arastirma sonuglarina gére baba

egitim diizeyi ortaokul olan Ogrencilerin smav kaygilari, baba egitim diizeyi lise ve
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iiniversite olanlara gore daha yiliksek bulunmustur. Buna gore baba egitim diizeyi
yiikseldik¢e kayginin azaldigi goriilmiistiir. Anne egitim diizeyi ilkokul ve ortaokul olan
Ogrencilerin sinav kaygilari, anne egitim diizeyi lise ve liniversite olanlara gore daha yiliksek
bulunmustur. Buna gore anne egitim diizeyi yiikseldik¢e kayginin azaldigi goriilmiistiir.

Ayrica sinav kaygisinin kizlarda daha fazla oldugu belirlenmistir.

Cakmak (2007)’mn “Siav Kaygist Umraniye Ilgesi Farkli Tiir Liselerde Okuyan Lise Son
Smifi Ogrencileri Uzerine Bir Arastirma” adli arastirmasinda; farkli tiir liselerde (meslek
lisesi, ticaret lisesi, kiz meslek lisesi, imam hatip lisesi, genel lise) egitim goren lise son sinif
ogrencilerinin liniversite sinavi 6ncesi sinav kaygi diizeyleri ve sinav kaygisi tizerinde etkili
olan faktorler (cinsiyet, okul tiirli, tercih edilen meslegin puan tiirii, anne ve babanin
yastyor/olii/birlikte/bosanmis olmasi, 6zel ders alip almama, dershaneye gidip gitmeme,
daha oOnce smava girmis bir kardese sahip olup olmama) incelenmistir. Arastirma
sonuclarina gore Ogrencilerin ¢ogunlugu kizlardan, esit agirlik bolimiinii segecek
olanlardan, dershaneye gitmeyenlerden, 6zel ders almayanlardan, ailede daha Once
iiniversite siavina girmeyenlerden, anne ve babasi birlikte olanlardan, annesi ve babast
ilkokul mezunu olanlardan olugmaktadir. Cinsiyete gore 6grencilerin duyussal, bilissel ve
genel sinav kaygilar arasinda anlamli farklilik oldugu; kiz 6grencilerin erkek 6grencilere
gore duyussal, biligsel ve genel simav kaygisi bakimindan daha yiiksek kaygi tasidiklari
bulunmustur. Okul tiirleri ile 6grencilerin duyussal sinav kaygilart arasinda anlamli farklilik
oldugu, Umraniye Endiistri Meslek Lisesi’nde okuyan dgrencilerin diger okullara gore
duyussal sinav kaygilarimin daha diisiik oldugu ve duyussal anlamda daha az kaygi
tasidiklari; okul tiirleri ile 68rencilerin biligsel ve genel sinav kaygilar1 arasinda anlamli bir
farklilik olmadig1 bulunmustur. Tercih edilen boliimlere gore 68rencilerin duyussal, biligsel
ve genel sinav kaygilar1 arasinda anlamli farklilik oldugu; sayisal boliimdekilerin diger
boliimlere gore duyussal anlamda daha diisiik kaygi, dil bolimiindekilerin ise diger
boliimlere gore duyussal anlamda daha yiiksek kaygi tasidiklari; dil puanindan sinava
girecek ogrencilerin diger boliimlere gore biligsel ve genel sinav kaygis1 bakimindan daha
yiikksek kaygi tasidiklart bulunmustur. Anne ve babanin yasiyor/dlii/birlikte/bosanmig
olmasi, anne ve babanin egitim durumu, dershaneye gitme durumu, 6zel ders alma durumu,
ailede daha onceden iiniversite sinavina girmis kimse bulunmast durumu ile 6grencilerin

duyussal, biligsel ve genel sinav kaygisi arasinda anlamli farklilik olmadigi bulunmustur.

Yildiz (2007)’1in “Sinav Kaygisi-Ana-Baba Tutumlar1 ve Miikemmeliyetcilik Arasindaki

Iliskinin Incelenmesi” adli arastirmasinda; Tokat Fen Lisesi, Tokat Anadolu Lisesi ve Gazi
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Osman Paga Lisesi’nde 1, 2 ve 3.siniflarda 6grenim goren 244 kiz ve 344 erkek olmak iizere
toplam 588 Ogrenci yer almistir. Arastirma sonuglarina gore ogrencilerin ¢gogunlugunun
erkek ve anadolu lisesi ile stiper lisede oldugu belirlenmistir. Cinsiyetin sinav kaygisinin
toplam boyutu ve Duyussallik boyutunun en gii¢lii yordayicisi oldugu, kiz 6grencilerin erkek
ogrencilerden daha kaygili oldugu, genel lise ve sinavla alinan anadolu lisesi ve fen lisesi
ogrencilerinin toplam sinav kaygi diizeylerinde anne-baba tutumlarinin 6nemli rolleri
oldugu belirlenmistir. Lise 6grencilerinin sinav kaygisi toplam ve Duyussallik puanlarinin
O0grenim gordiikleri lise tiirline gore anlamli farklilhik gostermedigi, Kuruntu alt 6lgegi
puanlariin fen lisesi 6grencileri ve genel lise 6grencileri arasinda fen lisesi 6grencileri
lehine anlamli farklilik gosterdigi bulunmustur. Lise 6grencilerinin sinav kaygisi toplam ve
Duyussallik puanlarinin algiladiklar1 akademik basar1 diizeylerine gore anlamli farklilik
gostermedigi, Kuruntu puanlarinin akademik basariy1 ¢ok iyi algilayanlar ile kotii-gok kotii
olarak algilayanlar arasinda ¢ok iyi algilayanlar lehine anlamli farklilik gosterdigi
bulunmustur. Lise O6grencilerinin sinav kaygist toplam ve Duyussallik puanlarinin
algiladiklar1 sosyoekonomik diizeye goére anlamli farklilhik gostermedigi, Kuruntu
puanlarinin algiladiklar1 sosyoekonomik diizeye gore orta sosyoekonomik diizey ile diisiik
sosyoekonomik diizey arasinda diisik sosyoekonomik diizey lehine anlamli farklilik
gosterdigi, ailenin gelir diizeyi arttikga 0grencilerin sinava iliskin degerlendirmelerinde

olumsuz yonde farklilagsma oldugu ve bunun kaygiy1 yiikselttigi bulunmustur.

Zengin (2008)’in “Endiistri Meslek Liselerinde Egitim Goren Ogrencilerin Ogrenme Stilleri,
Sinav Kaygi Diizeyleri ve Akademik Basarilar1 Arasindaki Iliski (Kocaeli ili, Gebze Ilgesi
Ornegi)” adl1 arastirmasi; anadolu teknik, teknik lise ve endiistri meslek liselerinde 6grenim
gbren 658 dgrenci iizerinde uygulanmistir. Ogrencilerin dgrenme stillerini belirlemek igin
Marmara Ogrenme Stilleri Olgegi (MOSO), smav kaygisi diizeylerini belirlemek i¢in Sinav
Kaygist1 Envanteri (SKE) kullamilmistir. Arastirma sonuglarina goére &grencilerin
cogunlugunun erkek, 10.sinifta, endiistri meslek lisesinde, Elektrik-Elektronik Teknolojisi
Boliimii’nde, annesinin ve babasinin ilkogretim mezunu, annesinin ev hanimi, babasinin is¢i
oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin SKE Duyussallik ve Kuruntu alt boyutu ve tiim test
puanlarinin cinsiyet ve okul tiirii degiskenine gore farklilik gosterdigi; bayan 6grencilerin ve
anadolu teknik lisesi 6grencilerinin duyusgsal, kuruntusal ve genel olarak sinav kaygilarinin
daha fazla oldugu bulunmustur. SKE Kuruntu alt boyutu puanlar1 sinif ve anne egitim diizeyi
degiskenine gore farklilik gostermezken; SKE Duyussallik alt boyutu ve tiim test puanlarimin

siif ve anne egitim diizeyi degiskenine gore farklilik gosterdigi, 10.simif dgrencilerinin
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duyussal ve genel olarak simav kaygilarinin daha fazla oldugu bulunmustur. SKE
Duyussallik ve Kuruntu alt boyutu ve tiim test puanlari annenin ve babanin meslegi
degiskenine gore farklilik gostermezken, alan degiskenine gore farklilik gosterdigi
bulunmustur. SKE Duyussallik alt boyutu puanlar1 baba egitim diizeyi degiskenine gore
farklilik gostermezken, SKE Kuruntu alt boyutu ve tiim test puanlarinin baba egitim diizeyi
degiskenine gore farklilik gosterdigi bulunmustur. Anne ve babanin egitim diizeyi arttik¢a
siav kaygisinin da arttig1 belirlenmistir. SKE tiim alt boyut puanlar1 arasinda pozitif yonde;
SKE Kuruntu alt boyutu ile MOSO Dokunsallik ve Sebat alt boyutu puanlari arasinda,
MOSO Isitsel alt boyutu ile akademik basar1 puanlar1 arasinda negatif yonde; SKE nin tiim
alt boyutlar1 ile MOSO’niin Aydinlatma ve Isitsel disindaki alt boyutlar1 arasinda pozitif
yonde anlamli bir iligki oldugu; SKE alt boyutlar1 ile akademik basar1 puanlari arasinda iliski

olmadig tespit edilmistir.

Pazarli (2009)’nin “Ogrenme Stilleri ile Sinav Kaygis1 Arasindaki iliski (istanbul ili
Anadolu Yakast Ornegi)” adli arastirmasinda, anadolu liseleri ve genel liselerde dgrenim
gdren 347 dgrenci drneklemi olusturmaktadir. Ogrencilerin dgrenme stillerini belirlemek
igin Marmara Ogrenme Stilleri Olgegi (MOSO), smav kaygisi diizeylerini belirlemek igin
Smav Kaygisi Envanteri (SKE) kullanilmistir. Arastirma sonuglarina gére 6grencilerin
cogunlugunun kiz, 17 yasinda, 11.simifta, diiz lisede, esit agirlik alaninda, orta diizey gelire
sahip, babasinin lise mezunu, annesinin ilkokul ve alti mezunu, 2 kardese sahip, orta diizey
imkana sahip oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin kuruntu ve duyussallik sinav kaygilarinin
cinsiyete, yasa, okul tiiriine, alana, gelire, anne ve baba egitimine, kardes sayisina gore
farklilasmadig1 bulunmustur. Kuruntu sinav kaygilarinin sinifa gére farklilasmadigi, ancak
duyussallik sinav kaygilarinin siifa gore 2.smif 6grencileri lehine farklilastigi; kuruntu
sinav kaygilarinin imkana gore farklilagmadigi, ancak duyussallik sinav kaygilarinin imkana
gore yiiksek imkana sahip 6grenci grubu lehine farklilastig1 ve gelir diistiikge kayginin arttig
bulunmustur. SKE Kuruntu alt boyutu ile MOSO Otorite alt boyutu puanlari arasinda pozitif
yonde, SKE Duyussallik alt boyutu ile MOSO Gérsellik alt boyutu puanlari arasinda negatif
yonde anlamli bir iliski oldugu; sinav kaygist Kuruntu puanlar arttikga 6grenme stili Otorite
puanlarinin arttig1, ancak siav kaygisi Duyussallik puanlari arttikga 6grenme stili Gorsellik
puanlarinin azaldigi tespit edilmistir. Kiz 06grencilerin, 10.simif ve anadolu lisesi
ogrencilerinin sinav kaygilarinin daha yiliksek oldugu; 6grenme stillerine uyum ve sinav
kaygist ile ailenin gelir diizeyi arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu tespit

edilmistir.
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Eraslan (2010)’1n “Lise Son Sinif Ogrencilerinin Smav Kaygilarmin Algiladiklar1 Anne-
Baba Tutumlarina Gére Incelenmesi” adli arastirmasinda, Istanbul’daki 6 ayr1 6zel okulun
lise son sinifinda 6grenim goren toplam 211 6grenci yer almistir. Arastirma sonuglarina gore
ogrencilerin ¢ogunlugunun erkek, 18 yasinda, anne-babasinin hayatta ve beraber, anne-
babasinin {iiniversite mezunu, annesinin ¢alismamakta ve babasinin ¢alismakta oldugu
belirlenmistir. K1z ve erkek 6grencilerin sinav kaygisi duyussallik puanlari arasinda farklilik
oldugu, kizlarin duyussallik puanmin erkeklere gore daha yiiksek oldugu bulunmustur.
Ogrencilerin smav kaygis1 duyussallik, kuruntu ve toplam puanlarmin; anne ve babanin
hayatta olma durumuna, anne-babanin medeni durumuna, anne ve babanin egitim durumuna,
anne ve babanin ¢alisma durumuna, evde derslerle kimin ilgilendigine, derslerdeki basar1 ya
da basarisizligin1 anne ve babadan saklayip saklamamasina, iyi bir egitim almasi gerektigine
inanip inanmadigma gore farklilik gostermedigi bulunmustur. Ogrencilerin kendini basarilt
goriip géormeme durumuna gore sinav kaygist duyussallik puani farklilik gostermezken,
kuruntu ve toplam puaninin farklilik gosterdigi; kendini basarisiz goren dgrencilerin toplam
puaninin kendini ¢ok basarili géren dgrencilerin toplam puanina gore daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Ogrencilerin derslerdeki basar1 ya da basarisizigina kimin etken olduguna
gore duyussallik ve toplam puanmin farklilik gosterdigi; derslerindeki basar1 ya da
basarisizliga annesi etken olan 6grencilerin babasi etken olan dgrencilere gore duyussallik
ve toplam puaninin daha diisiik oldugu bulunmustur. Ogrencilerin ileride ¢ocuguna kendi
annesi gibi davranip davranmayacagina gore sinav kaygist duyussallik, kuruntu ve toplam
puanlarinda farklilik oldugu; kesinlikle annem gibi davranirim diyen ogrencilerin
duyussallik puaninin belki davranirim diyen ogrencilerinkinden daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Ogrencilerin ileride cocuguna kendi babasi gibi davranip davranamayacagina
gore sinav kaygisi duyussallik ve kuruntu puani farklilik gostermezken, toplam puaninin
farklilik gosterdigi ve belki davranirim diyen 6grencilerin toplam puaninin kesinlikle
davranmam diyen 6grencilerin toplam puanindan daha diisiik oldugu bulunmustur. Sinav
kaygis1 toplam, kuruntu ve duyussallik puaninin kisilerin anne ve baba tutum 6zelliklerine

gore farklilik gostermedigi tespit edilmistir.

Yage1 (2010)’nin “Universite Sinavina Hazirlanan Ogrencilerin Siav Kaygisi ve Algilanan
Sosyal Destek Diizeyleri Arasindaki iliskinin Incelenmesi” adli arastirmasinda arastirma
grubu, Ankara ilinin Kecioren ve Yenimahalle ilgelerindeki hafta i¢i ve hafta sonu kurs
donemine devam eden 153 kiz ve 142 erkek olmak iizere toplam 295 &grenciden

olusmaktadir. Arastirma sonuglarina gore annesi ilkdgretim ve babasi ortadgretim mezunu
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olan dgrencilerin ¢ogunlukta oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin aileden ve arkadastan
algiladiklar1 sosyal destek diizeyleri ile sinav kaygisi arasinda anlamli bir farklilasma
bulunmazken, 6gretmenden algilanan sosyal destek diizeyi ile sinav kaygisi arasinda anlamli
bir farklilasma oldugu ve 6gretmenden algiladiklari sosyal destek diizeyi yiiksek olan
ogrencilerin daha diislik sinav kaygisi yasadigi belirlenmistir. Sosyoekonomik diizeyi diisiik
ve orta olan grencilerin sinav kaygilar1 arasinda énemli bir farkin olmadigs; kiz ve erkek
ogrencilerin sinav kaygisi diizeyleri arasinda anlamli bir farklilagsma oldugu, kiz 6grencilerin
erkek ogrencilerden daha fazla sinav kaygisi yasadigi belirlenmistir. Sinava ilk kez giren ve
birden fazla kez giren 6grencilerin sinav kaygis1 diizeyleri arasinda anlamli bir farklilasma
oldugu ve smava birden fazla kez giren 6grencilerin ilk defa sinava giren 6grencilere gore
daha fazla sinav kaygis1 yasadigi belirlenmistir. Sinav kaygisi diizeyinin annenin ve babanin
almis oldugu egitime gore egitim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilagsma oldugu; annesi
ve babasi iiniversite egitimi almis Ogrencilerin smav kaygilarinin en diisiik, ilkdgretim
egitimi almis 6grencilerin ise en yiiksek oldugu belirlenmistir. Aileden algilanan sosyal
destek diizeyinin annenin ve babanin almig oldugu egitime gore egitim diizeyleri arasinda
anlamli bir farklilagsma oldugu; 6grencilerin {iniversite egitimi almis anne ve babadan aldig:
sosyal destek diizeyinin anne ve baba egitim diizeyi ilkogretim ve ortadgretim olanlara gore
daha yiiksek oldugu bulunmustur. Kiz ve erkek 6grencilerin sosyal destek diizeyleri arasinda
anlamli bir farklilagsma oldugu, kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gore arkadaslarindan daha

fazla sosyal destek algiladig1 bulunmustur.

Yalgikaya (2011)’nmn “llkdgretim 8.Siif Ogrencilerinin Tiirkge Dersine Y&nelik
Tutumlar1 ile Swinav Kaygis1 Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi” adli
arastirmasinda; calisma grubu, Konya ili Eregli ilgcesinde belirlenen okullarin 8.sinifina
devam eden 345 0Ogrenciden olusmaktadir. Arastirma sonuglarina gore Ogrencilerin
cogunlugunun kizlardan, annesi ve babasi ilkdgretim mezunu olanlardan, aile aylik gelir
diizeyi 500-1000 TL arasindakilerden olustugu belirlenmistir. Ogrencilerin Tiirk¢e dersine
yonelik tutumlar ile sinav kaygis1 diizeyleri arasinda anlamli bir iligski olmadigi; cinsiyete,
anne-baba 6grenim diizeyine, ailenin aylik gelirine gore Tiirk¢e dersine yonelik tutumlarinin
degismedigi bulunmustur. Ogrencilerin anne-baba dgrenim diizeyine ve aile aylik gelirine
gore sinav kaygisi diizeyleri arasinda anlamh bir farklilik olmadigi; ancak cinsiyete gore
smav kaygisi diizeyleri arasinda kiz 6grencilerin lehine anlamli bir farklilik oldugu, kiz
ogrencilerin sinav kaygi diizeylerinin erkek 6grencilere gore daha yiiksek oldugu tespit

edilmistir.
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Mohammadyari (2012)’nin “Comparative Study of Relationship between General Perceived
Self-efficacy And Test Anxiety with Academic Achievement of Male and Female Students”
adli arastirmasinda, erkek ve kiz 6grencilerin akademik basarilar1 ile genel algilanan 6z-
yeterlik ve sinav kaygisi arasindaki iligkinin incelenmesi amag¢lanmistir. Arastirmaya 175
kiz ve 175 erkek olmak {izere toplam 350 6grenci katilmigtir. Arastirma sonuglarina gore
ogrencilerin genel algilanan 6z-yeterlikleri ile akademik basarilar1 arasinda pozitif yonde,
smav kaygilar1 ile akademik basarilar1 arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu
belirlenmistir. Sinav kaygisinin kiz 6grencilerin akademik basarisinda, 6z-yeterliklerin
erkek Ogrencilerin akademik bagarisinda yordayici oldugu; erkek ogrencilerin kiz
ogrencilere gore 0z-yeterliklerinin daha yiiksek oldugu, kiz 6grencilerin erkek 6grencilere
gore daha yliksek sinav kaygisina sahip oldugu; sinav kaygisinin 6grencilerin akademik

basarisinda etkili oldugu tespit edilmistir.

Habaci (2013)’nin “Ortadgretim 10, 11. ve 12.Smf Ogrencilerinin Cinsiyete Gére Sinav
Kaygi Diizeylerinin Belirlenmesi” adli arastirmasi, Canakkale ibrahim Bodur Anadolu
Lisesi’nde 82 kiz ve 48 erkek olmak iizere toplam 130 6grenci iizerinde uygulanmistir.
Arastirma sonuglarina gore siav kaygisi toplam puani ile cinsiyet arasinda anlamli bir
farklilik olmadig, kiz 6grencilerin erkek dgrencilere oranla daha fazla sinav kaygisina sahip
oldugu belirlenmistir. “Baskalarinin sizi nasil gordiigii”, “Kendinizi nasil gordiigiiniiz”,
“Gelecek”, “Yeterince hazirlanmamak™ ile ilgili endiseler ile cinsiyet arasinda anlaml bir
farklilik olmadigy; erkek 6grencilerin kiz 6grencilere oranla daha fazla baskalarinin seni nasil
gordiikleriyle, kendilerini nasil gordiikleriyle ve yeterince hazirlanmamak ile ilgili
endiselere sahip oldugu; erkek 6grencilerin kiz 6grencilere oranla daha az endiseye sahip
oldugu belirlenmistir. “Bedensel tepkiler” ve “Genel simav kaygisi” ile cinsiyet arasinda
anlamli bir farklilik oldugu; kiz 6grencilerin sinav kaygisi yasadiklarinda bedensel tepkiler
yoniinden erkek Ogrencilere oranla daha yiiksek tepki verdikleri, kiz 6grencilerin genel
olarak sinavlara girerken sahip olduklari sinav kaygilarinin erkek 6grencilere oranla daha
yiiksek oldugu bulunmustur. “Zihinsel tepkiler” ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik
olmadigi, kiz 6grencilerin sinav kaygisi yasadiklarinda zihinlerinde olusan tepkilerin erkek

ogrencilere oranla daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Cesim (2014)’in “Sinif Tekrar1 Yapan Ortadgretim Ogrencilerinde Goriilen Basarisizlik
Nedenlerinin Smav Kaygis1 ve Calisma Davranisi Degiskenleri A¢isindan incelenmesi” adli
aragtirmasinda calisma grubu, Ankara ili Yenimahalle il¢esinde degisik okul tiirlerinde

egitim goren ve smif tekrar1 yapan 156 6grenciden olugsmaktadir. Arastirmada kullanilan
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Smav Kaygist Olgegi; baskalarmin goriisii, kendi goriisiiniiz, gelecekle ilgili endiseler,
hazirlanmakla ilgili endiseler ve genel simav kaygisi, zihinsel ve bedensel tepkiler olmak
lizere 5 alt boyutta toplanmistir. Arastirma sonuglarina gore 6grencilerin ¢ogunlugunun
kizlardan ve 18 yasindaki Ogrencilerden olustugu belirlenmistir. Sinav kaygisinda;
“Bagkalarinin goriisii” ve “Gelecekle ilgili endiseler” boyutlarinin yasa gore, “Kendi
goriislinliz” boyutunun yasa ve cinsiyete gore, “Hazirlanmakla ilgili endiseler ve genel sinav
kaygis1” boyutunun okula ve yasa gore farklilastigi; Batikent Lisesi’ndeki 6grencilerin ve
16 yasindaki d6grencilerin sinav kaygilarinin daha yiiksek oldugu, cinsiyet degiskeninde ise
bir farklilik olmadigi bulunmustur. Calisma davraniginda; “Not tutmak ve dersi dinlemek”
ve “Sinavlara hazirlanmak ve sinava girmek” boyutlarinda okula, cinsiyete ve yasa gore
farklilik olmadigr; “Bilingli ¢alismak ve 6grendigini kullanmak™ alt boyutunda okul ve
cinsiyete gore farklilik olmadigi, ancak yasa gore 16 veya 18 yasinda olan &grencilerin
lehine anlamli bir farklilik oldugu bulunmustur. Hem smav kaygisi hem de ¢alisma

davraniginin basari {izerinde etkili oldugu tespit edilmistir.

Lawrence (2014)’nin “Relationship between Study Habits and Test Anxiety of Higher
Secondary Students” adl1 arastirmasinda, 6grencilerin ¢alisma aligkanliklari ile sinav kaygisi
arasindaki iligki incelenmistir. Aragtirmanin 6rneklemi, Hindistan’1n Tirunelveli bolgesinde
belirlenen 10 okulda 6grenim goren 300 lise dgrencisinden olusmaktadir. Ogrencilere
Calisma Aliskanliklar1 Olgegi ile Smav Kaygis1 Olgegi uygulanmistir. Arastirma sonuglarina
gore Ogrencilerin ¢aligma aligkanliklarinin ve sinav kaygilarinin lise tiirline, yatili olup
olmama durumuna, 6zel ders alma durumuna gore anlamli bir farklilik gdstermedigi
belirlenmistir. Ogrencilerin sinav kaygilarmin cinsiyete gére anlamli bir farklilik gésterdigi,
kiz 6grencilerin sinav kaygisinin erkek 6grencilere gore daha yiiksek oldugu bulunmustur.
Ogrencilerin calisma aliskanliklari ile sinav kaygilarinin orta diizeyde oldugu, calisma

aligkanliklari ile sinav kaygilari arasinda anlamli bir iliski olmadigr tespit edilmistir.

Ayan (2015)’1n “Lisans Yerlestirme Sinavina (LYS) Hazirlanan Ogrencilerin Stres, Smav
Kaygis1 ve Tiikenmislik Durumlarinin Beslenme Aliskanliklari ile iliskisinin incelenmesi”
adli aragtirmasinda; ergenlerde tiikenmislige ve strese neden olan etkenler, sinav kaygisinin
nedenleri, sinav kaygisi ve stres ile tilkkenmislik arasindaki iliski ve bu iliskinin ergenlerinin
sagligin1 ve yeme tutumlarini nasil etkilediginin arastirilmasi amaglanmistir. Arastirma,
Kayseri’deki Erciyes Koleji ve Mustafa Eminoglu Anadolu Lisesi’nde 6grenim goren 16-18
yas araligindaki 150 Ogrenci iizerinde uygulanmistir. Arastirma sonuglarma gore

ogrencilerin ¢ogunlugunun erkek, 16 yasinda, anne-babasi ile yasiyor, annesinin lise ve
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babasinin {iniversite mezunu oldugu belirlenmistir. Beslenme Aliskanliklar1 Olgegi toplam
puaninin ve Smav Kaygis1 Olgegi Gerginlik faktdriiniin cinsiyete gore farklilik gosterdigi,
kadinlarin puanlarinin erkeklere gore daha yiiksek oldugu; Smav Kaygis1 Olgegi faktorleri
ve toplam puanmnin yasa, anne ve baba egitim durumuna gore farklilik gostermedigi
bulunmustur. Beslenme Aliskanliklari Olgegi toplam puani ile Smav Kaygisi Olgegi toplam

puani arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Softa, Karaahmetoglu ve Cabuk (2015)’un “Lise Son Sinif Ogrencilerinin Smav Kaygis1 ve
Etkileyen Faktorlerin incelenmesi” adli arastirmast; lise son sinif dgrencilerinin kuruntu ve
duyussal kaygi diizeylerini ve bunu etkileyen faktorleri belirlemek amaciyla yapilmistir.
Arastirmanin drneklemi, 2012 yilinda Kastamonu ili G61 Anadolu Ogretmen Lisesi’nde son
siifta okuyan 113 O6grenciden olugmaktadir. Arastirma sonuglarina gére Ogrencilerin
cogunlugunun kiz, 17 yasinda, g¢ekirdek ailede yasayan, annesinin ilkdgretim mezunu,
babasinin lise mezunu, orta sosyoekonomik diizeye sahip, ailenin ¢ocuga karsi tutumunun
koruyucu, kardes sayisinin 1-3, ailesinin aylik gelirinin orta diizeyde, okul basar1 durumunun
iyi oldugu ve anne-babasinin yaninda yasadig1 belirlenmistir. Ogrencilerin kuruntu kayg1
puaninin cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi, toplam ve duyussal kaygi
puanlarimin anlamli farklilik gosterdigi ve kiz o6grencilerin genel ve duyugsal sinav
kaygisinin erkek dgrencilerden daha yiiksek oldugu bulunmustur. Ogrencilerin toplam,
kuruntu ve duyussal kaygi puanlarinin anne ve baba 6grenim durumu degiskenine gore
anlamli farklilik gdstermedigi, kiminle yasadig1 degiskenine gore anlamli farklilik gosterdigi
bulunmustur. Ogrencilerin toplam kaygi puanmin ailenin sosyoekonomik diizey durumu
degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi, ancak aileleri orta sosyoekonomik diizeye
sahip olan Ogrencilerin kaygi diizeylerinin aileleri yiliksek sosyoekonomik diizeye sahip
ogrencilerden daha fazla oldugu bulunmustur. Ogrencilerin toplam kaygi puaninm okul
basart durumu degiskenine gore, kuruntu kaygi puaninin ise sinava hazirlanma sekli
degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi; toplam ve duyussal kaygi puanlariin
sinava hazirlanma sekli degiskenine anlamli farklilik gosterdigi, sinava okul ve dershane ile
birlikte hazirlanan dgrencilerin toplam ve duyussal kaygi puanlarinin simava diger sekillerde
hazirlanan 6grencilerden yiiksek oldugu; toplam kaygi puaninin sinava dair endiseye sebep

olan durumlar degiskenine gore anlaml farklilik gosterdigi bulunmustur.

Yolcu (2015)’nun “Aile Sosyo-Ekonomik Durumu ve Anne-Baba Tutumlarinin Sinav
Kaygis1 Diizeyleri Uzerine Etkilerinin incelenmesi (Konya Orneginde Universite Smavina

Dershaneye Giderek Hazirlanan Ogrencilere Bir Uygulama)” adli arastirmasi, Konya ili
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Selguklu ve Meram merkez ilgelerinde Yiiksekogretime Gegis Sinavi (YGS)-LYS hazirlik
dershanelerine giden 390 iiniversite sinavina hazirlik 6grencisi iizerinde yapilmistir.
Arastirma sonuglarina gore 6grencilerin ¢ogunlugunun kiz, aylik gelirinin 3001 TL ve {istii,
oturdugu evin kendilerine ait, kendisine ait odasi, ii¢ kardesi, dogdugu yerin il merkezi, anne-
babasimin hayatta, annesinin ilkokul mezunu, anne-babasinin g¢aligmamakta oldugu
belirlenmistir. Ogrencilerin genel siav kaygist ile ilgili puanlar1 agisindan; cinsiyete, anne
ve babanin hayatta olup-olmamasina, anne meslegine, ailenin aylik gelirine gore anlamli
diizeyde farklilik oldugu; kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gore, annesi ve babasi hayatta
olmayan 6grencilerin olan hayatta olan 0grencilere gore, annesi ¢alismayan 6grencilerin
annesi devlet memuru olan 6grencilere gore, 1000 TL ve alt1 aylik ortalama gelire sahip olan
ogrencilerin 1001-2000 TL, 2001-3000 TL, 3001 TL ve iizeri olan 6grencilere gére daha
fazla siav kaygisina sahip oldugu bulunmustur. Ailenin geliri diistiikce 6grencilerde sinav
kaygisinin arttigi, babanin meslegi ile sinav kaygisi alt boyutlar1 arasinda anlamli bir farklilik
olmadigi bulunmustur. Sinav kaygist alt boyutlar: ile baskin ebeveyn tutumlar1 arasinda
anlamli diizeyde bir farklilik oldugu; sinav kaygisinin koruyucu ebeveyn tutumuna sahip
ogrencilerde yliksek, demokratik ebeveyn tutuma sahip olan 6grencilerde ise diisiik oldugu
tespit edilmistir. Siav kaygisi toplam puani ile koruyucu ebeveyn tutumu arasinda pozitif
yonde, demokratik ebeveyn tutumu arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu;
ebeveynin koruyucu tutumu arttikca Ogrencinin smav kaygisinin arttigl, ebeveynin

demokratik tutumu arttik¢a 6grencinin sinav kaygisinin azaldigi tespit edilmistir.

Aydin (2016)’m “Universite Giris Sinavina Hazirlanan Ogrencilerin Sinav Kaygilarmin
Farkl1 Degiskenlere Gore Incelenmesi” adli arastirmasinda; cinsiyet, ailenin maddi-manevi
destegi, 6grencinin okudugu boliim ve okul tiirii gibi degiskenlerin simav kaygi durumunu
ne denli yordadig incelenmistir. Arastirma kapsamina, Istanbul ili Kiiciikcekmece ilgesinde
iiniversite sinavlarina hazirlanan lise son smiftaki 100 kiz ve 100 erkek olmak {izere toplam
200 ogrenci alinmustir. Arastirma sonuglarina gore 6grencilerin durumluluk ve stirekli kaygi
durumunda cinsiyete gore anlamli bir iligki oldugu, kiz 6grencilerin erkek ogrencilere gore
daha fazla durumluluk ve siirekli kaygi durumuna sahip oldugu belirlenmistir. Kiz ve erkek
ogrencilerin sinav kaygisinda cinsiyete gére anlamli bir farklilik oldugu, erkek 6grencilerin
sinav kaygisinin kiz dgrencilere gore daha fazla oldugu bulunmustur. Ogrencilerin smav
kaygisinda, durumluluk ve siirekli kaygi durumunda ebeveyn medeni durumuna, maddi gelir
diizeyine, kardes sayisina, okul tiiriine, boliime gore anlamli bir iligki olmadig tespit

edilmistir.
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Aydogmus (2016)’un “Ogrencilerin Algiladiklar1 Ogretmen Tutumlar ile Smav Kaygis
Arasindaki Iliski ve Bir Arastirma” adli arastirmasi, 9 farkli mesleki ve teknik ortadgretim
kurumlarinda 6grenim géren 239°u kiz ve 275’1 erkek olmak tizere toplam 514 6grenci ile
gergeklestirilmistir. Arastirma sonuglarina gore 6grencilerin cogunlugunun erkek, 10.sinifta,
Bilisim Teknolojileri alaninda, aile gelir durumunun orta diizeyde, algiladiklar1 6gretmen
tutumunun otoriter, orta diizey basarili, baba mesleginin is¢i, anne mesleginin ev hanimu,
okulda okuma nedeninin kendi istegi, okudugu okulun alaninin kendisine uygun oldugu
belirlenmistir. Ogrencilerin sinav kaygisi toplam ve kuruntu puanlar cinsiyet degiskenine
gore farklilik gostermezken, duyussallik puanlarinin cinsiyet degiskenine gore farklilik
gosterdigi ve kiz 6grencilerin sinav kaygisi duyussallik diizeyinin erkek dgrencilere gore
daha yiiksek oldugu; sinav kaygisi toplam, kuruntu ve duyussallik puanlarinin 6gretmen
tutumu, sinif, akademik basari degiskenlerine gore farklilik gostermedigi bulunmustur.
Ogrencilerin olumlu 6gretmen tutumlar grenci basarisina etkisi toplam puanlarinin, sinav
kaygist diizeylerini etkiledigi belirlenmistir. Olumlu 6gretmen tutumlar1 6grenci basarisina
etkisi toplam puanlar ve alt boyutlar1 ile sinav kaygisi dlgegi toplam puanlarinin arasinda
pozitif yonde anlaml1 bir iligski oldugu; buna gore 6gretmen tutumunun basarisini etkiledigini

-----

etkilemedigini diisiinen 6grencilerin sinav kaygi diizeylerinin diistiigii tespit edilmistir.

Ozen (2016)’in “Lise Son Smif Ogrencilerinin Oz-diizenleme Becerileri ile Sinav Kaygilar
Arasindaki Iliskinin Incelenmesi” adli arastirmasi, Canakkale merkez ilgedeki 9 farkli lise
tiirlinde 6grenim goren dgrenciler lizerinde yapilmistir. Aragtirma sonuglarina gore sinav
kaygi puanlari; cinsiyet, okul tiirii, dershaneye gitme durumu ve kitap okuma siklig1
degiskenlerine gore anlamli farklilik gosterirken; anne-baba egitimi, 6zel ders alma,
televizyon izleme ve sosyal medya kullanim siklig1 degiskenlerine gére anlamli farklilik
gostermedigi bulunmustur. Kiz dgrencilerin erkek 6grencilere gore, dershaneye giden
ogrencilerin gitmeyen Ogrencilere gore, kitap okumayanlarin ii¢ kitap ve fazlasin1 okuyan
ogrencilere gore smav kaygisinin daha yiiksek; fen lisesi ve imam hatip lisesindeki
dgrencilerin ise sinav kaygisinin daha diisiik oldugu belirlenmistir. Oz-diizenleme becerileri

ile sinav kaygisi arasinda negatif yonde diistik bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Sahinler (2018)’in “On Ikinci Sinif Lise Ogrencilerinin Mesleki Olgunluk ve Umut Diizeyi
ile Sinav Kaygis1 Arasindaki Iliskinin incelenmesi” adli arastirmasinda; cinsiyet, 6grenim
goriilen lise tiirli, 6grenim goriilen alan, algilanan anne-baba tutumu, aile yapisi, anne egitim

durumu, baba egitim durumu, algilanan ekonomik diizey, ailedeki ¢ocuklar igerisindeki sira
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ve kardes sayisi degiskenleri ile sinav kaygisi arasindaki iligki incelenmistir. Arastirma
grubunda, Trabzon ilinde yer alan 8 farkli lise tiirlinde 6grenim goren 378 kiz ve 322 erkek
olmak tiizere 700 6grenci yer almistir. Arastirma sonuglarina gore on ikinci simf lise
ogrencilerin cogunlugunun kiz, fen lisesinde 6grenim gormekte, sayisal alanda, algiladiklar1
anne-baba tutumunun demokratik, aile yapisinin g¢ekirdek, annesinin en fazla ilkokul
mezunu, babasinin {iniversite mezunu, algiladiklar1 ekonomik diizeyinin orta seviye, kardes
sirasinin ilk ya da tek, kardes sayisinin 1 veya 2 oldugu belirlenmistir. Sinav kaygisinin
cinsiyet ve Ogrenim goriilen lise tiiriine gére anlamli farklilik gosterdigi, kiz ve c¢ok
programli lisede okuyan 6grencilerin daha fazla sinav kaygisi yasadigi bulunmustur. Sinav
kaygisinin 6grenim goriilen alan, algilanan anne-baba tutumu, aile yapisi, anne egitim
durumu, baba egitim durumu, algilanan ekonomik diizey, ailedeki ¢ocuklar igerisindeki sira
ve kardes sayisina gore anlamli bir farklilik gostermedigi bulunmustur. Ogrencilerin smav
kaygilar1 ile mesleki olgunluklari arasinda, 6grencilerin sahip oldugu umut ile sinav
kaygilar1 arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski oldugu; mesleki olgunluk diizeyi arttik¢a
sinav kaygisinin azaldigi, yliksek diizeyde umuda sahip olan 6grencilerin sinav kaygisinin
az oldugu tespit edilmistir. Mesleki olgunluk, umut ve umudun alt boyutlar1 olan alternatif
yollar diisiincesi ve eyleyici diisiincenin sinav kaygisini anlamli bir sekilde yordadigi;

mesleki olgunluk diizeyi arttik¢a umut diizeyinin de arttig1 tespit edilmistir.

Un (2018)’iin  “Universite Smavina Hazirlanan Ogrencilerde Sinav ~ Kaygisi,
Miikemmeliyetcilik ve Anne Baba Tutumu Arasindaki iliskinin Incelenmesi” adli
arastirmasinda, Bursa Biiyiik Temel Lisesi’nde 3. ve 4.simifta 6grenim goren 150 6grenci yer
almistir. Arastirma sonuglarina gore 6grencilerin cogunlugunun kiz, 17 yasinda, iki kardese
sahip, ebeveyninin evli, anne-babasinin sag, anne ve babasiin lise mezunu, annesinin ev
hanimi, babasinin ¢aligmakta, orta diizey gelire sahip, okul basar1 algisinin iyi, anne baba
tutum algisinin ilgili oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin smav kaygist alt dlgek puanlart
arasinda cinsiyete gore anlamli farklilik oldugu, “bagkalarinin nasil gordigi ile ilgili
endiseler” ve “kendini nasil gordigii ile ilgili endiseler” alt 6l¢eklerinde erkeklerin kadinlara
gore kaygisinin daha yiiksek oldugu bulunmustur. Sinav kaygisi alt dlgek puanlar arasinda
yasa, aile gelir diizeyine, anne-babanin sag olup olmadigina, anne-babanin medeni
durumuna, annenin meslegine, babanin egitim durumuna, babanin meslegine, kardes
sayisina gore farklilik olmadigi bulunmustur. Sinav kaygisi alt 6lgek puanlart arasinda
annenin egitim durumuna gore farklilik oldugu, ortaokul mezunu annelerin ¢ocuklarinin

kaygilarinin en diisiik oldugu bulunmustur. Sinav kaygisi alt 6lgek puanlar arasinda okul
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basari algis1 durumuna gore farklilik oldugu, “bedensel tepkiler” alt dlgeginde okul basari
algisin1 “biraz iyi” olarak tanimlayan Ogrencilerin kaygilarimin daha diisiik oldugu
bulunmustur. Smav kaygisi alt 6l¢ek puanlari arasinda anne baba tutum algist durumuna
gore farklilik oldugu; anne/baba tutum algisin1 “ilgisiz/umursamaz” olarak tanimlayan
ogrencilerin kaygisinin en yiiksek, “kaygili veya koruyucu” olarak tanimlayan 6grencilerin
ise en diisiik oldugu bulunmustur. Smav Kaygis alt 6l¢eklerinden “Bedensel tepkiler” ve
“Yeterince hazirlanmamakla ilgili endiseler” alt dlgekleri ile Beck Anksiyete Olgegi puanlar
arasinda negatif yonde, zayif ve anlamli iliski; Sinav Kaygisi alt 6l¢ekleri ile Ebeveyn Tutum
alt 6lgeklerinin puanlari arasinda, Cok Boyutlu Mitkemmeliyetcilik alt 6lgekleri ile Ebeveyn

Tutum alt 6l¢eklerinin puanlari arasinda zayif ve anlamli olmayan iliskiler tespit edilmistir.

Smav kaygis1 ile ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde; arastirmalarin konusunu
genellikle sinav kaygisini etkileyen faktorler; sinav kaygisi ile anne-baba tutumlari, basari,
sosyoekonomik diizey, 6grenme stilleri, miikkemmeliyetcilik ve c¢alisma aliskanliklar:
arasindaki iligkinin incelenmesi olusturmaktadir. Arastirmalarin genellikle fen, Anadolu
lisesi gibi genel liselerde 6grenim goren ve iiniversiteye gegis sinavina hazirlanan 6grenciler
ile liseye gecis sinavina hazirlanan 8.smif 6grencileri iizerinde uygulandigi; meslek lisesi
ogrencileri iizerinde c¢ok durulmadign goriilmiistir. Mesleki Ag¢ik Ogretim Lisesi
ogrencilerinin sinav (AOKS) kaygilarini ortaya koyan bir arastirmaya rastlanmamustir. Bu
arastirmada Mesleki Acik Ogretim Lisesi Ogrencilerinin  smav (AOKS) kaygilari
incelenmistir. Arastirmalarda genellikle sinav kaygisinin cinsiyet, yas, okul tiirii, gelir
diizeyi, anne-baba 6grenim ve ¢aligma durumu, basar1 durumu ve kardes sayis1 degiskenleri
acisindan incelendigi; alan ve okulu tercih nedeni tizerinde ¢ok durulmadigi goriilmiistiir.
Bu aragtirmada 6grencilerin sinav kaygilar cinsiyet, yas, alan, medeni durum, caligma
durumu, anne-baba 6grenim diizeyi, aile aylik toplam gelir diizeyi ve agik 6gretimi tercih
nedeni degiskenleri agisindan incelenmistir. Ayrica alanyazin incelendiginde, Mesleki Ag¢ik
Ogretim Lisesi 6grencilerinin smav hizmetlerine yonelik goriisleri ile sinav kaygilari
arasindaki iligkiyi inceleyen herhangi bir bilimsel aragtirmaya da rastlanmamis olup bu
arastirmada Mesleki Acik Ogretim Lisesi 6grencilerinin sinav hizmetlerine yonelik goriisleri

ile siav kaygilart arasindaki iliski incelenmistir.
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BOLUM IV

YONTEM

Arastirmanin bu boliimiinde arastirmanin modeli, evren ve orneklem, verilerin toplanmasi

ve verilerin analizi yer almaktadir.

Arastirmanin Modeli

Arastirmada, 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Mesleki Agik Ogretim Lisesi’nde dgrenim
goren O0grencilerin cesitli degiskenlere gore sinav hizmetlerine yonelik goriislerini ve sinav
kaygilarint incelemek amaciyla nicel arastirma yontemlerinden betimsel tarama modeli

kullanilmustir.

Tarama modelleri, ge¢cmiste var olmus ya da var olan bir durumu mevcut sekliyle
betimlemeyi amaglayan modellerdir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi
kosullart icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya c¢alisilir. Onlari, herhangi bir sekilde
degistirme, etkileme ¢abasi gdsterilmez. Onemli olan, anlasiimak istenen durumu uygun bir

bicimde belirlemektir (Karasar, 2005).

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi’nde
aktif kayitl 6grenciler olusturmaktadir. 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Mesleki Acik
Ogretim Lisesi’nde aktif kayith 6grenci sayisi 1.donem 158.473, 2.dénem 133.506, 3.dénem
61.092°dir. Ankara ilinde aktif kayith 6grenci sayisi ise 1.donem 8.967, 2.donem 7.596,
3.donem 3.759°dur.
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Evrendeki tiim 6grencilere ulagiimas1 miimkiin olmadigindan ve arastirmanin uygulanabilir
olmas1 agisindan drneklem segilmesi yoluna gidilmistir. Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi’nde
meslek dersleri egitimi yiiz yiize verildiginden 6rneklem se¢imi, meslek dersleri igin yiiz
yiize egitim veren okullar ve 6grenci sayilar1 dikkate alinarak yapilmistir. Segkisiz olmayan
ornekleme yontemlerinden amagsal Ornekleme tiirii olan tabakali amagsal 6rnekleme

yontemi kullanilmistir.

Amagsal ornekleme, calismanin amacina bagh olarak bilgi agisindan zengin durumlarin
secilerek derinlemesine arastirma yapilmasina olanak tanir. Tabakali Amagsal Ornekleme
yontemi, ilgilenilen belli alt gruplarin ozelliklerini gdstermek, betimlemek ve bunlar
arasinda karsilagtirmalara olanak tanimak amaciyla tercih edilir. Gozlem birim rastgele
secilmez. Orneklem birimden eleman segilirken tabakanin evrendeki orani dikkate alinmaz

(Biiytikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2017).

Arastirmanin drneklemini, Ankara ilinde Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi’nde 6grenime devam
eden ve arastirmanin amaclaria uygun olarak ulasilabilen 410 6grenci olusturmaktadir.
Ogrencilere, Mamak ve Yenimahalle ilgelerinde meslek dersleri icin yiiz yiize egitim veren

9 okulda ulasilmistir.

Olgeklerin uygulandig ilgeler, okullar, arastirmaya katilarak orneklemi olusturan 6grenci

sayilar1 Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1

Olgeklerin Uygulandigi Okullar ve Ogrenci Sayilart

Iige Kurum Adi Ogrenci Sayist
Abidinpasa MTAL 38
Cebeci MTAL 30
Mamak Mamak Yunus Emre MTAL 12
Battalgazi MTAL 12
Ortakoy 80.Y1l MTAL 32
Gazi Mesleki Egitim Merkezi 224
Yenimahalle GE_IZI MT_AL L/
Mimar Sinan MTAL 29
Mehmet Riistii Uzel MTAL 16
Toplam 9 410
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Ormneklem biiyiikliigii, farkl1 biiyiikliikteki evrenler icin érneklem biiyiikliikleri tablosunda
yer alan degerler dikkate alinarak belirlenmistir. 158.473 &grenci i¢cin %95 giiven
seviyesinde en az 384 Ogrenci olmasi gerektigi gbz Ontine alindiginda, arastirmanin

orneklemini olusturan 410 6grenci sayisinin yeterli oldugu goriilmektedir.

Farkl1 biiytikliikteki evrenler i¢in 6rneklem biiytikliikleri Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2

Farkl Biiyiikliikteki Evrenler Icin Orneklem Biiyiikliikleri

Evren %5 %4 %3 %2

100 79 85 91 96

500 217 272 340 413
1.000 277 375 516 1622
5.000 356 535 879 2290
50.000 381 593 1044 705
100.000 382 596 1055 2344
1.000.000 384 599 1065 2344
25.000.000 384 600 1067 2400

“Sosyal Bilimlerde Arastirma Y&ntem, Teknik ve Ilkeler”, Balci, A., 2009, Ankara: Pegem Akademi.

Arastirmaya katilan 6grencilerin demografik o6zelliklerine iliskin dagilimlar1 Tablo 3’te

gosterilmistir.
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Tablo 3

Osrencilerin Demografik Ozelliklerine Iliskin Dagilimlar:

Degiskenler Gruplar n % Geg. %  Y18. %
Cinsiyet Erkek 236 57,6 57,6 57,6
Kadin 174 42,4 42,4 100,0
14-17 49 12,0 12,0 12,0
18-21 106 25,9 25,9 37,8
Yas 22-25 52 12,7 12,7 50,5
26-29 34 8,3 8,3 58,8
30 ve lizeri 169 41,2 41,2 100,0
Bilisim Teknolojileri 40 9,8 9,8 9,8
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 7,3 7,3 17,1
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 18,3 18,3 35,4
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 3,4 3,4 38,8
Giyim Uretim Teknolojisi 12 29 29 41,7
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 17,6 17,6 59,3
Insaat Teknolojisi 15 3,7 3,7 62,9
Alan Kimya Teknolojisi 16 3,9 3,9 66,8
Kuyumculuk Teknolojisi 12 2,9 2,9 69,8
Makine Teknolojisi 22 5,4 5,4 75,1
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 6,3 6,3 81,5
Muhasebe ve Finansman 12 2,9 2,9 84,4
esisat Teknolojist ve 28 68 68 912
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 8,8 8,8 100,0
Medeni Evli 162 39,5 39,5 39,5
Durum Bekar 248 60,5 60,5 100,0
Calisma Calistyor 252 61,5 61,5 61,5
Durumu Caligmiyor 158 28,5 385 1000
Okuryazar degil 37 9,0 9,0 9,0
Anne [lkokul mezunu 191 46,6 46,6 55,6
Ogrenim Ortaokul mezunu 96 23,4 23,4 79,0
Dizeyi Lise mezunu 64 156 156 946
Universite mezunu 22 5,4 5,4 100,0
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Okuryazar degil 11 2,7 2,7 2,7

[lkokul mezunu 156 38,0 38,0 40,7
Baba Ortaokul mezunu 115 28,0 28,0 68,8
Ogrenim ]
Diizeyi Lise mezunu 93 22,7 22,7 91,5
Universite mezunu 30 7,3 7,3 98,8
Universite tistii egitim 5 1,2 1,2 100,0
0-1500 TL 46 11,2 11,2 11,2
) 1501-3000 TL 178 43,4 43,4 54,6
Aile Aylik
Gelir 4501-6000 TL 30 7,3 7,3 89,0
Diizeyi
6001-7500 TL 23 5,6 5,6 94,6
7501 TL ve tizeri 22 5,4 5,4 100,0
Yarim kalan egitimi tamamlamak 92 224 22,4 224
Bir lise diplomasina sahip olmak 70 17,1 17,1 39,5
Acik Meslek edinmek 111 27,1 27,1 66,6
¢l .
Ogretimi Yiiksekogrenime devam etmek 35 8,5 8,5 751
Tercih is imkanlarini arttirmak 36 8,8 8,8 83,9
Nedeni .
Calisilan iste ilerlemek 47 11,5 11,5 95,4
Bilgi ve kiiltiirli arttirmak 13 3,2 3,2 98,5
Askerligi ertelemek 6 15 15 100,0
Toplam 410 100,0 100,0

Tablo 3’e gore arastirmaya katilan ogrencilerin %57,6’s1 erkek, %42,4’t kadindir.
Erkeklerin kadinlara gore daha fazla oldugu goriilmektedir (n=236). Buna goére erkek
ogrencilerin Mesleki Agik Ogretim Lisesi’ni daha fazla tercih ettikleri sdylenebilir. Tiirkiye
genelinde egitim alan kisilerin cinsiyetleri ile ilgili verilere baktigimizda kizlarin oransal
olarak daha fazla disarida kaldiklar1 gozlenmektedir (Erdogan, 2005). Bu duruma ragmen
son yillarda kiz 6grencilerin meslek edinmek amaciyla farkli alanlar1 da tercih etmelerinin
ve evlilik sebebiyle egitimlerini yarida biraktiktan sonra tekrar tamamlama isteklerinin
Mesleki Agik Ogretim Lisesi’ne olan talepleri arttirdigi gézlenmektedir. Sentiirk (2009),
Yilmaz (2009), Soylu (2014), Adigiizel (2016), Sahin ve Uysal (2017) tarafindan yapilan

arastirmalarda benzer sekilde erkek 6grencilerin ¢ogunlukta oldugu belirlenmistir. Bedel
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(2006), Yavuz (2014), Demirtag vd. (2017) tarafindan yapilan aragtirmalarda ise bu

arastirmadan farkli olarak kiz 6grencilerin ¢ogunlukta oldugu belirlenmistir.

Ogrencilerin %41,2’si 30 yas ve iizerinde, %25,9’u 18-21 yas araliginda, %12,7’si 22-25
yas araliginda, %12’si 14-17 yas araliginda, %8,3’1i 26-29 yas araligindadir. Yas gruplari
icinde 30 yas ve lizerinde olan 6grencilerin en fazla (n=169), 26-29 yas araliginda yer alan
ogrencilerin ise en az oldugu goriilmektedir (n=34). Buna gore 30 yas ve iizerinde olan
ogrencilerin Mesleki Acik Ogretim Lisesi’ni daha fazla tercih ettikleri sdylenebilir. Ayrica
ogrencilerin ¢ogunlugunun orgiin 6gretim c¢aginda ¢esitli sebeplerle egitime devam
edemenmis kisilerden olustugu ve bu 6grencilerin Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi’ni ikinci bir
firsat olarak gordiigli anlagilmaktadir. Bireylerin Orgiin egitim cagini gectigi halde egitim
imkanindan yararlanabilmeleri son derece énemlidir. Bu anlamda Mesleki Agik Ogretim
Lisesi, toplumun biitlin yas gruplarmma hitap eden bir egitim kurumudur. Alanyazin
incelendiginde, farkli yas gruplari goriilen arastirmalara rastlanmaktadir. Ozkahveci
(2001)’nin yaptig1 arastirmada 19-35 yas araliginda, Cigek (2005)’in yaptig1 aragtirmada 21-
26 yas araliginda, Bedel (2006)’in yaptigi arastirmada 21-25 yas araliginda, Yilmaz
(2009)’mn yaptigr arastirmada 21-30 yas araliginda, Sarthan (2010)’mn yaptigi arastirmada
18-21 yas araliginda, Yavuz (2014)’un yaptig1 arastirmada 18-21 yas araliginda, Adigiizel
(2016)’in yaptig1 arastirmada 19 yas ve altinda, Sahin ve Uysal (2017)’1n yaptig1 arastirmada

14 yas ve iistiinde olan 6grencilerin ¢ogunlukta oldugu belirlenmistir.

Ogrencilerin %18,3’ii Elektrik-Elektronik Teknolojisi, %17,6’s1 Giizellik ve Sa¢ Bakim
Hizmetleri, %9,8°1 Bilisim Teknolojileri, %8,8°1 Yiyecek icecek Hizmetleri, %7,3’ii Cocuk
Gelisimi ve Egitimi, %6,8’1 Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme, %6,3’ii Motorlu Araclar
Teknolojisi, %5,4’ii Makine Teknolojisi, %3,9’u Kimya Teknolojisi, %3,7’si Insaat
Teknolojisi, %3,4’ti El Sanatlar1 Teknolojisi; %2,9’u Giyim Uretim Teknolojisi,
Kuyumculuk Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlarinda 6grenim gormektedir.
Ogrencilerin en ¢ok tercih ettikleri alanlarin sirasiyla Elektrik-Elektronik Teknolojisi
(n=75), Glizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri (n=72), Bilisim Teknolojileri (n=40) alanlar1; en
az tercih ettikleri alanlarn ise Giyim Uretim Teknolojisi (n=12), Kuyumculuk Teknolojisi
(n=12), Muhasebe ve Finansman (n=12) alanlari oldugu goriilmektedir. Buna gore
ogrencilerin Meslek Ag¢ik Ogretim Lisesi kapsaminda meslege yonelik olumlu bakis
acilarinin daha ¢ok elektrik-elektronik, bilisim ve ozellikle giizellik ve sa¢ bakim ile ilgili
alanlara yonelik oldugu ve bu alanlar1 daha ¢ok tercih ettikleri sdylenebilir. Buradan

hareketle bu alanlarin tercih edilmedeki giincelligini korudugu anlasilmaktadir. Alanyazin
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incelendiginde, farkli alanlar {izerinde yapilan arastirmalara rastlanmaktadir. Bu
aragtirmadaki alanlarin, alanyazindaki arastirmalarda yer alan bolim veya alanlarla
uyusmakla birlikte bunlar1 kapsadigi ve daha fazla oldugu goriilmektedir. Ozkahveci
(2001)’nin yaptig1 arastirmada Giyim, Cigek (2005)’in yaptig1 arastirmada Cocuk Gelisimi,
Sentiirk (2009)’iin yaptig1 arastirmada Bilisim Teknolojileri, Soylu (2014)’nun yaptig1
aragtirmada Muhasebe, Demirtag vd. (2017)’nin yaptigi arastirmada Cocuk Gelisimi ve
Egitimi, Yiyecek Icecek Hizmetleri ve Bilisim Teknolojileri alanlarindaki dgrencilerin yer

aldig1 belirlenmistir.

Ogrencilerin %60,5’i bekar, %39,5’i evlidir. Bekarlarin evlilere gore daha fazla oldugu
goriilmektedir (n=248). Buna gore bekar dgrencilerin Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi’ni daha
fazla tercih ettikleri soylenebilir. Mesleki Agik Ogretim Lisesi’nde zorunlu egitim
kapsaminda yiiz yiize yapilan dersler aksamlar1 da olabildigi i¢in bu durum bekar
ogrencilerin egitime daha rahat devam edebildiklerinden kaynakli olabilir. Ozkahveci
(2001), Cigek (2005), Bedel (2006), Yilmaz (2009), Sarihan (2010), Yavuz (2014), Adigiizel
(2016), Sahin ve Uysal (2017) tarafindan yapilan arastirmalarda benzer sekilde bekar

ogrencilerin ¢ogunlukta oldugu belirlenmistir.

Ogrencilerin %61,5°1 bir iste ¢alismakta, %28,5’1 ise ¢alismamaktadir. Calisan 6grencilerin
calismayan 6grencilere gore daha fazla oldugu goriilmektedir (n=252). Buna gore galisan
ogrencilerin Mesleki Agik Ogretim Lisesi’ni daha fazla tercih ettikleri sdylenebilir. Bu
durum, ¢aliganlarin uzaktan egitim teknolojilerini kullanarak egitimini tamamlama isteginin
bir gdstergesi olabilir. Mesleki Agik Ogretim Lisesi, yetiskinler i¢in hem ¢alismaya hem de
egitime devam etme firsat1 sunmaktadir. Calisanlar, derslerin aksamlar1 olmasi ve orgilin
egitim gibi devamlilik gerektirmemesi gibi nedenlerden dolay1 da Mesleki A¢ik Ogretim
Lisesi’ni tercih etmektedir. Sentiirk (2009), Y1lmaz (2009), Adigiizel (2016), Sahin ve Uysal
(2017) tarafindan yapilan arastirmalarda benzer sekilde calisan 6grencilerin ¢ogunlukta
oldugu belirlenmistir. Ozkahveci (2001), Cigek (2005), Bedel (2006), Sarihan (2010), Yavuz
(2014), Demirtas vd. (2017) tarafindan yapilan arastirmalarda ise bu arastirmadan farkli

olarak g¢aligmayan 6grencilerin ¢ogunlukta oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ogrencilerin anne dgrenim diizeyleri agisindan %46,6’s1 ilkokul mezunu, %23,4’ii ortaokul
mezunu, %15,6’s1 lise mezunudur. %9’u okuryazar degildir ve %35,4’1 iiniversite
mezunudur. ilkokul mezunu annelerin en fazla (n=191), {iniversite mezunu annelerin ise en
az oldugu goriilmektedir (n=22). Ayrica Ogrencilerin anne Ogrenim diizeyi agisindan

liniversite Ustll egitim mezunu olmadig1 belirlenmistir. Buna goére annesi ilkokul mezunu
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olan &grencilerin Mesleki Agik Ogretim Lisesi’ni daha fazla tercih ettikleri sdylenebilir.
Yilmaz (2009), Adigiizel (2016) tarafindan yapilan arastirmalarda benzer sekilde annesi

ilkokul mezunu 6grencilerin gogunlukta oldugu belirlenmistir.

Ogrencilerin baba 6grenim diizeyleri acisindan %381 ilkokul mezunu, %28’i ortaokul
mezunu, %22,7’si lise mezunu, %7,3’1 liniversite mezunudur. %2,7’si okuryazar degildir
ve %1,2’si iiniversite iistii egitim mezunudur. ilkokul mezunu babalarin en fazla (n=156),
tiniversite Ustii egitim mezunu babalarin ise en az oldugu goriilmektedir (n=5). Ayrica anne
ogrenim diizeyinden farkli olarak, 6grencilerin baba 6grenim diizeyi agisindan iiniversite
istii egitim mezununun oldugu belirlenmistir. Buna gore babasi ilkokul mezunu olan
ogrencilerin Mesleki Acik Ogretim Lisesi’ni daha fazla tercih ettikleri sdylenebilir. Y1lmaz
(2009), Adigiizel (2016) tarafindan yapilan arastirmalarda benzer sekilde babasi ilkokul
mezunu Ogrencilerin ¢cogunlukta oldugu belirlenmistir. Anne ve baba 6grenim diizeyi,
ebeveynlerin ¢ocuklarina karst tutumlarinin belirlenmesinde ve buna bagli olarak

ogrencilerin de gesitli durumlara kars1 davranislari ile bakis agilarinda etkili olabilmektedir.

Ogrencilerin aile aylik toplam gelir diizeyleri agisindan %43,4ii 1501-3000 TL araliginda,
%27,1°1 3001-4500 TL araliginda, %11,2’si 0-1500 TL araliginda, %7,3’ii 4501-6000 TL
araliginda, %>5,6’s1 6001-7500 TL araligindadir ve %5,4’i 7501 TL ve lizerindedir. Gelir
gruplari icinde 1501-3000 TL araliginda aile aylik toplam gelir diizeyine sahip dgrencilerin
en fazla (n=178), 7501 TL ve iizeri aile aylik toplam gelir diizeyine sahip 6grencilerin ise en
az oldugu goriilmektedir (n=22). Buna gore aile aylik toplam gelir diizeyi 1501-3000 TL
aralifinda yer alan 6grencilerin Mesleki Ac¢ik Ogretim Lisesi’ni daha fazla tercih ettikleri
sOylenebilir. Buradan hareketle 6grencilerin genellikle dar gelirli ailelerde yer aldiklar
anlasiimaktadir. Geleneksel orgiin egitimle kiyaslandiginda Mesleki Agik Ogretim Lisesi;
ulagim, yiyecek, fiziksel imkéan ve yurt gibi birgok boyuttan ¢cogunlukla armdirilmis olmasi
sebebi ile ekonomiktir. MAOL’iin ekonomik olmasi, yetiskinlerin ve Ogrencilerin
egitimlerini bu kurumlarda siirdiirmelerine tesvik etmektedir. Soylu (2014) tarafindan
yapilan arastirmada benzer sekilde aile aylik toplam gelir diizeyi 800 TL’den az olan
ogrencilerin ¢ogunlukta oldugu belirlenmistir. Yilmaz (2009), Adigiizel (2016) tarafindan
yapilan aragtirmalarda ise bu arastirmadan farkli olarak orta diizeyde gelire veya ekonomik

duruma sahip olan 6grencilerin ¢ogunlukta oldugu belirlenmistir.

Ogrencilerin %27,1°i meslek edinmek, %22,4’ii yarim kalan egitimi tamamlamak, %17,1’i
bir lise diplomasina sahip olmak, %11,5’i ¢alisilan iste ilerlemek, %8,8’1 is imkanlarini

arttirmak, %38,5°1 yiiksekdgrenime devam etmek, %3,2’si bilgi ve kiiltiirli arttirmak, %1,5°1
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askerligi ertelemek amaciyla acik dgretimi tercih etmistir. Ogrencilerin agik 6gretimi en gok
meslek edinmek (n=111), en az ise askerligi ertelemek amaciyla tercih ettikleri
goriilmektedir (n=6). Buna gore dgrencilerin Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi’ni en cok meslek
edinmek amaciyla tercih ettikleri sdylenebilir. Buradan hareketle 6grencilerin agik 6gretime
cogunlukla devam etme istegiyle geldikleri ve acik Ogretimi nitelikli amagclarla tercih
ettikleri anlasilmaktadir. Alanyazin incelendiginde, farkli tercih nedenleri goriilen
arastirmalara rastlanmaktadir. Ozkahveci (2001) tarafindan yapilan arastirmada
yiiksekogretime gitmek, Sentiirk (2009) tarafindan yapilan arastirmada liseyi bitirmek,
Sarthan (2010) tarafindan yapilan aragtirmada yiiksekogrenime devam etmek; Soylu (2014),
Yavuz (2014), Demirtas vd. (2017) tarafindan yapilan arastirmalarda yarim kalan egitimini

tamamlamak amaciyla 6grencilerin agik 6gretimi en ¢ok tercih ettikleri belirlenmistir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmada veri toplama araci olarak, arastirmaci tarafindan gelistirilen “Sinav
Hizmetlerine Yénelik Goriis Olcegi (SHYGO)” ve Basol (2017) tarafindan gelistirilen
“Ayda Smav Kaygist Olgegi (ASKO)” kullamlmistir (EK 3, EK 4). Arastirmaya katilan
ogrencilere ait demografik ozellikler, arastirmaci tarafindan gelistirilen “Kisisel Bilgi
Formu” ile elde edilmistir (Ek 2). Olgeklerin uygulanabilmesi i¢in Milli Egitim Bakanlig
Ankara 11 Milli Egitim Miidiirliigii'nden (EK 1) ve Ayda Smav Kaygisi Olgegi’nin
kullanilabilmesi igin de sorumlu yazardan gerekli izinler alinmigtir. Aragtirmaci tarafindan

Olgeklerin 6grencilere uygulanmast ile veriler toplanmistir.

Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan gelistirilen ve Olgeklerle birlikte uygulanan bu form, toplam 9
sorudan olusmaktadir. Bunlar; cinsiyet, yas, alan, medeni durum, ¢alisma durumu, anne
ogrenim diizeyi, baba 6grenim diizeyi, aile aylik toplam gelir diizeyi, acik 6gretimi tercih

nedeni ile ilgili sorulardir.
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Sinav Hizmetlerine Yonelik Goriis Olcegi

Yapilan alanyazin taramasi neticesinde, sinavlarla ilgili arastirmalarda kullanilmak {izere
ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerini belirlemek amaciyla gelistirilen bir goriis
Olcegine rastlanmamistir. Bu nedenle alanyazina bir katki saglamak ve 6grencilerin sinav
hizmetlerine yonelik goriislerini belirlemek amaciyla bu dlgek, arastirmaci tarafindan

gelistirilmistir.

Smav Hizmetlerine Yonelik Goriis Olgegi; “Genel Ozellikler (1, 2, 3, 4.maddeler),
Avantajlar ve Olanaklar (5, 6, 7.maddeler), Olgme ve Degerlendirme (8, 9, 10.maddeler),
Rehberlik ve Destek (11, 12, 13, 14.maddeler), Salon Gorevlilerinin Niteligi (15, 16,
17.maddeler), Iletisim ve Smav Ortami (18, 19, 20, 21, 22, 23, 24.maddeler), Sorularin
Niteligi (25, 26, 27, 28.maddeler)” olmak {izere 7 alt boyuttan ve toplam 28 maddeden
olusmaktadir. Olgekteki maddeler, 5°1i likert tipi dereceleme dlgegi seklinde yapilandirilmis
ve “5:Kesinlikle Katiliyorum, 4:Katiliyorum, 3:Kismen Katiliyorum, 2:Katilmiyorum,
1:Kesinlikle Katilmiyorum” seklinde siralanarak puanlanmustir. Olgegin Cronbach Alpha i¢
tutarlilik (giivenirlik) katsayilari Genel Ozellikler alt boyutu icin ,75, Avantajlar ve
Olanaklar alt boyutu icin ,69, Olgme ve Degerlendirme alt boyutun igin ,66, Rehberlik ve
Destek alt boyutu igin ,81, Salon Gérevlilerinin Niteligi alt boyutun igin ,80, iletisim ve
Sinav Ortami alt boyutu i¢in ,86, Sorularin Niteligi alt boyutu igin ,78, ve 6lgegin tamami
icin ,92 seklindedir. Bu aragtirmada Cronbach Alpha i¢ tutarlilik (giivenirlik) katsayilari
Genel Ozellikler alt boyutu icin ,78, Avantajlar ve Olanaklar alt boyutu icin ,76, Olgme ve
Degerlendirme alt boyutun icin ,71, Rehberlik ve Destek alt boyutu igin ,84, Salon
Gérevlilerinin Niteligi alt boyutun icin ,77, Iletisim ve Siav Ortami alt boyutu i¢in ,85,

Sorularin Niteligi alt boyutu igin ,81, ve 6l¢egin tamami i¢in ,93 bulunmustur.

SHYGO ve alt boyutlarma iligkin istatistiksel degerler Tablo 4’te gdsterilmistir.
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Tablo 4

SHYGO ve Alt Boyutlarina Iliskin Istatistiksel Degerler

Boyutlar N X SS Shx Min Max
Genel Ozellikler 410  4,1470 ,85763 ,04236 1,00 5,00
Avantajlar ve Olanaklar 410 3,8886  1,04415 05157 1,00 5,00
Ol¢me ve Degerlendirme 410 4,0504 ,83046 ,04101 1,67 5,00
Rehberlik ve Destek 410 3,8732 ,96599 ,04771 1,00 5,00
Salon Gorevlilerinin Niteligi 410 4,1878 , 79198 ,03911 1,00 5,00
Iletisim ve Sinav Ortami 410  4,1526 ,69485 ,03432 1,29 5,00
Sorularin Niteligi 410 3,9378 ,90845 ,04487 1,00 5,00
Olgek Toplam 410  4,0457 ,65654 ,03242 157 4,96

Tablo 4’e gore arastirmaya katilan dgrencilerin SHYGO Genel Ozellikler alt boyutu
puanlarinin aritmetik ortalamasi 4,14, standart sapmasi 0,85 ve aritmetik ortalamanin
standart hatas1 0,04 olarak; Avantajlar ve Olanaklar alt boyutu puanlarinin aritmetik
ortalamasi 3,88, standart sapmasi 1,04 ve aritmetik ortalamanin standart hatas1 0,05 olarak;
Olgme ve Degerlendirme alt boyutu puanlarmin aritmetik ortalamasi 4,05, standart sapmasi
0,83 ve aritmetik ortalamanin standart hatasi1 0,04 olarak; Rehberlik ve Destek alt boyutu
puanlarinin aritmetik ortalamasi 3,87, standart sapmasi 0,96 ve aritmetik ortalamanin
standart hatasi 0,04 olarak; Salon Goérevlilerinin Niteligi alt boyutu puanlarinin aritmetik
ortalamasi 4,18, standart sapmasi 0,79 ve aritmetik ortalamanin standart hatas1 0,03 olarak;
[letisim ve Smav Ortamu alt boyutu puanlarinin aritmetik ortalamas 4,15, standart sapmasi
0,69 ve aritmetik ortalamanin standart hatasi 0,03 olarak; Sorularin Niteligi alt boyutu
puanlarinin aritmetik ortalamasi 3,93, standart sapmast 0,90 ve aritmetik ortalamanin
standart hatas1 0,04 olarak; SHYGO toplam puanlarinin aritmetik ortalamasi 4,04, standart
sapmas1 0,65 ve aritmetik ortalamanin standart hatas1 0,03 olarak bulunmustur. SHYGO ve
alt boyutlar1 arasinda en yiiksek aritmetik ortalamanin Salon Goérevlilerinin Niteligi alt
boyutunda, en diisiik aritmetik ortalamanin ise Rehberlik ve Destek alt boyutunda oldugu
goriilmektedir. Buna gore 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait puanlari en
yiiksek Salon Gorevlilerinin Niteligi alt boyutunda, en diisiik ise Rehberlik ve Destek alt
boyutunda yer almaktadir.
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SHYGO maddelerine verilen cevaplara iliskin istatistiksel degerler Tablo 5’te gdsterilmistir.

Tablo 5

SHYGO Maddelerine Verilen Cevaplara Iliskin Istatistiksel Degerler

Maddeler N X SS Shs Min Max
Madde 1 410 4,25 1,004 ,050 1 5)
Madde 2 410 4,29 ,945 ,047 1 5
Madde 3 410 411 1,125 ,056 1 5
Madde 4 410 3,94 1,295 ,064 1 5
Madde 5 410 3,73 1,373 ,068 1 5
Madde 6 410 3,85 1,230 ,061 1 5
Madde 7 410 4,08 1,176 ,058 1 5
Madde 8 410 3,90 1,171 ,058 1 5
Madde 9 410 4,14 ,990 ,049 1 5
Madde 10 410 411 ,955 ,047 1 5
Madde 11 410 3,88 1,238 ,061 1 5
Madde 12 410 3,92 1,170 ,058 1 5
Madde 13 410 3,90 1,122 ,055 1 5
Madde 14 410 3,79 1,130 ,056 1 5
Madde 15 410 4,06 1,049 ,052 1 5
Madde 16 410 4,14 ,944 ,047 1 5
Madde 17 410 4,37 ,853 ,042 1 5
Madde 18 410 4,37 ,844 ,042 1 5
Madde 19 410 4,20 ,880 ,043 1 5
Madde 20 410 4,15 971 ,048 1 5
Madde 21 410 4,04 ,992 ,049 1 5
Madde 22 410 3,97 1,031 ,051 1 5
Madde 23 410 4,20 ,904 ,045 1 5
Madde 24 410 4,13 1,026 ,051 1 5
Madde 25 410 4,01 1,062 ,052 1 5
Madde 26 410 3,86 1,180 ,058 1 5
Madde 27 410 4,07 1,055 ,052 1 5
Madde 28 410 3,81 1,222 ,060 1 5

69



Tablo 5’e gore dgrencilerin goriis olarak en c¢ok katildiklari ilk ti¢ maddenin 2, 17 ve
18.maddeler oldugu goriilmektedir. 2.maddenin aritmetik ortalamas1 4,29, 17 ve
18.maddelerin aritmetik ortalamasi1 4,37°dir. 2.maddede ‘“Sinav gilinleri uygundur.”,
17.maddede “Salon gorevlileri siav siiresine dikkat etmektedir.” ve 18.maddede “Sinav
giris belgelerine internetten kolayca ulagilabilmektedir.” ifadeleri yer almaktadir.
Ogrencilerin goriis olarak en az katildiklar ilk {i¢ maddenin 5, 14 ve 28.maddeler oldugu
goriilmektedir. 5.maddenin aritmetik ortalamasi 3,73, 14.maddenin aritmetik ortalamasi 3,79
ve 28.maddenin aritmetik ortalamasi 3,81°dir. 5.maddede “Sinav yerleri belirlenirken ulasim
kolaylig1 dikkate alinmaktadir.”, 14.maddede “fletisim merkezi/danisma hatt1, smavla ilgili
sorulara cevap vermede yeterlidir.” ve 28.maddede “Sinav sorularinin zorluk derecesi
seviyeye uygundur.” ifadeleri yer almaktadir. Olgege verilen cevaplar genel olarak
incelendiginde, Ogrencilerin smav hizmetleri hakkinda olumlu goriis bildirdikleri

goriilmektedir.

SHYGO’niin Maddelerinin Gelistirilmesi

Arastirmada ihtiya¢ duyulan verileri toplamada kullanilacak o6lcegi gelistirmek igin
arastirmanin amaglar1 ¢ergevesinde yurt i¢indeki ve yurt disindaki Mesleki A¢ik Ogretim
Lisesi ve siav hizmetleri ile ilgili yazili kaynaklara ulagilmis ve ilgili olanlar secilmistir.
Ayrica Milli Egitim Bakanligi’nin simav hizmetleri ile ilgili birimlerinde verilen hizmetler
yerinde incelenmistir. Kaynaklar esas alinarak toplanan bilgiler yorumlanmis; bu alanda
yapilmis benzer arastirmalardaki anketlerden, konuyla ilgili yazili kaynaklardan ve sinav
hizmetleri ile ilgili birimlerde verilen hizmetler ile bu alanda galisan kisilerden yararlanilarak
arastirmanin amaglarina iliskin verileri toplamak amaciyla bir madde havuzu

olusturulmustur.

Gelistirilen 6lcek, kapsam gecerliligi ¢ercevesinde akademik diizeyde bes uzmanin goriisiine
sunulmustur. Uzmanlarin 6lgek ile ilgili goriis ve Onerileri degerlendirilerek diizenlemeye
gidilmis ve anketlerdeki baz1 maddeler atilirken bazilar1 birlestirilip gelistirilerek dlgege son
sekli verilmistir. Olcek, sinav hizmetlerine iliskin 6grenci goriislerini saptamaya yonelik 36
maddeden olusmustur. Maddeler, 5°1i likert tipinde yapilandirilmistir. “Kesinlikle
Katiliyorum, Katiliyorum, Kismen Katiliyorum, Katilmiyorum, Kesinlikle Katilmiyorum”
seklinde ve “5, 4, 3, 2, 1” puanlama sistemi kullanilarak siralanmistir. Olgek, arastirmaci

tarafindan 2018-2019 egitim-0gretim yilinda Ankara ili Altindag ve Kegioren ilgelerinde
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belirlenen 10 okulda yiiz yiize egitime devam eden 420 Mesleki Acik Ogretim Lisesi

ogrencisine bire bir uygulanarak pilot uygulama yapilmistir.

Pilot uygulama kapsaminda 6lgegin uygulandigi ilgeler, okullar, arastirmaya katilan 6grenci

sayilar1 Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6

Olcek Gelistirmede Uygulama Yapilan Okullar ve Ogrenci Sayilar:

flge Kurum Adi Ogrenci Sayisi
Iskitler MTAL 41
Altindag MTAL 10
Ulus MTAL 35
Altindag
Anafartalar MTAL 24
Ziibeyde Hanim MTAL 39
Ankara MTAL 73
Kalaba MTAL 75
] Sehit Mehmet Karakasoglu MTAL 45
Kecioren .
Kecioren IMKB MTAL 42
Hatice Hikmet Ogultiirk MTAL 36
Toplam 10 420

Smav Hizmetlerine Yonelik Goriis Olgegi'nin gegerlik calismalar1 kapsaminda, agimlayici
faktor analizi ve yap1 gegerliligi incelenmistir. Giivenirlik c¢alismalar1 kapsaminda, ig
tutarlilik katsayilar1 (Cronbach Alpha) ve olcek ile alt boyutlarnin madde toplam
korelasyonlar1 hesaplanmistir. Alt boyutlarda yer alan maddelerin belirlenmesinde; faktor
yiikii ,40 altinda olan, birden ¢ok faktor altinda ytliklenen, faktor yiikleri arasinda ,10°dan az
fark olan (Kalayci, 2010) ve igeriginde iicten az madde olan faktore ait maddeler zayif ve

degisken oldugundan (Costello & Osborne, 2005) dlgekten ¢ikarilmistir.
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SHYGO niin Gecerlik Calismasi

Verilerin faktor analizi i¢in uygunlugu, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett’s Kiiresellik
(Sphericity) testi ile incelenmistir. KMO degeri ,50’nin istiinde ise 6rneklem biiytkligi
yeterli kabul edilmektedir (Basol, 2017).

KMO ve Bartlett’s testi sonuglart Tablo 7°de gosterilmistir.
Tablo 7

SHYGO 'niin Faktor Analizine Uygunlugunu Belirlemek Uzere Yapilan KMO ve Bartlett’s

Testi Sonuclart

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterliliginin Ol¢iimii 916
Approx. Chi-Square 6695,715
Bartlett's Kiiresellik Testi sd 630
P ,000*
* p<0,05

Tablo 7’ye gore KMO degerinin yiiksek ¢ikmast, 420 kisilik 6rneklem biiyiikliigiiniin yeterli
oldugunu ve Bartlett’s testi sonuglari da verilerin normal dagilima sahip oldugunu

gostermektedir (KMO>0,50; p<0,05).

Acimlayic1 faktor analizi sonuglarina gore, 36 maddenin faktor yiik degerlerinin 0,336 ve
iizerinde oldugu goriilmiistiir. Ancak 24, 31, 36, 22 ve 13.maddelerin iki faktorde; 9 ve
2.maddenin ise ii¢ faktdrde goreli olarak yiiksek yiik degerine sahip oldugu goriilmiistiir. Iki
yiik degeri arasindaki fark en az 0,10 olmas1 gerektiginden, birden fazla faktorde ytiksek ytik
degerine sahip olan 7 madde (2, 9, 13, 22, 24, 31, 36) &lgekten cikarilmistir. Olgekte kalan
29 madde i¢in aynmi analiz tekrar edilmistir. Analiz sonucunda, 6.faktérde 14 ve
23.maddelerin oldugu goriilmistiir. Tek faktorde iligten az olan maddelerin ¢ikarilmalari
gerektiginden ve maddelerin diger faktorlerde yer alabilme durumu nedeniyle 14 ve
23.madde sirastyla analizden ¢ikarilmistir. Bu islem sonucunda 14.maddenin ¢ikarilmasinin
daha uygun oldugu goriilmiis ve 6l¢ekten ¢ikarilmigtir. Boylece 6l¢ekten ¢ikarilan toplam 8
maddeden sonra kalan 28 madde i¢in yapilan analiz sonucunda, 28 maddenin 7 faktor altinda

toplandig goriilmiistiir.

Olgegin faktdr analizi sonuglar1 Tablo 8’de gdsterilmistir.
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Tablo 8

SHYGO 'niin Faktor Analizi Sonuglart

Faktor Faktor-1 Dondiirme Sonrasi Yiik Degeri
Maddeler  Ortak Yiik
Varyans1 Degeri 1 2 3 4 5 6 7
Madde26  ,715 ,631 ,793 193,107,084  -024 103 142
Madde27 723 712 ,755 245 159 177 ,049 09 158
Madde25 641 ,634 ,738 112,188 106 172,046,077
Madde28 612 ,658 ,628 378 191 -007 ,120 ,100 117
Madde30 552 ,584 ,618 ,043 185 148 228 216 -,116
Madde29  ,488 ,589 ,570 ,065 101 222 217 227 -011
Madde23 547 517 516 -118 085 357 301,181  -,099
Maddel6  ,683 591 ,103 (57 092 187 ,091 140 167
Maddel7 677 ,658 ,229 /02 093 112 248 200  ,093
Maddel8 ,621 ,588 ,179 662 288 -011 240 ,044 089
Maddel5 582 ,580 ,139 ,660 033 222 135 229 074
Madde35 ,697 578 ,164 195 763,066 ,103 064 178
Madde33 ,668 ,553 ,197 ,107 751 130 -,021 158 105
Madde34 615 572 ,161 ,008 606 294 284 221 -075
Madde32 563 ,631 ,296 ,180 = 589 254 ,032 139 108
Madde3 ,713 ,583 215 136,072 779 131,133,048
Madde4 591 ,543 ,149 166,195 680 097 -012 174
Madde5 ,544 ,590 ,142 064 279 = 541 120 231,284
Maddel ,504 ,528 ,160 387 194 = 495 -105 ,040 ,180
Madde20 785 ,569 ,214 250 112,030 806 071 091
Maddel9 ,709 512 ,141 33 071 -005 = ,736  ,001 ,166
Madde21 731 ,573 ,230 057 072 319 718 220 -,062
Maddell 636 ,530 221 ,155 039  ,098 159 725,033
Maddel2 619 ,582 ,195 270 183 147 -001 666 ,091
Maddel0 528 ,506 ,127 105 277 025 ,089 608 216
Madde6 ,708 ,343 ,055 ,084 067 118 ,021 016 = ,824
Madde7 ,699 491 ,056 196 139,136 115 178 758
Madde8 491 ,538 ,113 182 144 321 022 344 = 450
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Tablo 8’e gore Olgegin 1.faktoriinlin 7 maddeden (23, 25, 26, 27, 28, 29, 30), 2.faktoriiniin
4 maddeden (15, 16, 17, 18), 3.faktoriiniin 4 maddeden (32, 33, 34, 35), 4.faktoriliniin 4
maddeden (1, 3, 4, 5), 5.faktoriiniin 3 maddeden (19, 20, 21), 6.faktoriiniin 3 maddeden (10,
11, 12) ve 7.faktoriiniin 3 maddeden (6, 7, 8) olustugu belirlenmistir. Birinci faktorde yer
alan maddelerin faktordeki yiik degerleri 0,516-0,793 arasinda, ikinci faktorde yer alan
maddelerin faktordeki yiik degerleri 0,660-0,757 arasinda, iiclincii faktorde yer alan
maddelerin faktordeki yiik degerleri 0,589-0,763 arasinda, dordiincii faktorde yer alan
maddelerin faktordeki yiik degerleri 0,495-0,779 arasinda, besinci faktorde yer alan
maddelerin faktordeki yiikk degerleri 0,718-0,806 arasinda, altinci faktérde yer alan
maddelerin faktordeki yiik degerleri 0,608-0,725 arasinda, yedinci faktorde yer alan
maddelerin faktordeki yiik degerleri 0,450-0,824 arasinda degismektedir.

Olgegin faktdrlerine ait aciklanan varyans yiizdeleri ve 6z degerleri Tablo 9’da

gosterilmistir.

Tablo 9

SHYGO 'niin Faktorlerinin A¢iklanan Varyans Yiizdeleri ve Oz Degerleri

Faktorler Oz Deger Aciklanan Varyans
Faktor-1 9,24 13,42
Faktor-2 2,02 10,22
Faktor-3 1,73 8,78
Faktor-4 1,34 8,55
Faktor-5 1,20 8,14
Faktor-6 1,08 7,10
Faktor-7 1,00 6,77
Toplam 17,64 63,00

Tablo 9’a gore dlgege iliskin toplam varyansin; 1.faktor %13,4 lini, 2.faktor %10,2’sini,
3 .faktor %8,7’°sini, 4.faktor %8,5’ini, 5.faktor %8,1’ini, 6.faktdor %7,1’ini ve 7.faktor
%6,7’sini agiklamaktadir. 7 faktoriin maddelerde agikladiklari ortak varyans yaklasik %48-
78 arasinda degismektedir.
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Olgegin faktorleri belirlendikten sonra maddelerin icerikleri dikkate alinarak faktorlere isim
verilmistir. Birinci faktdre “Iletisim ve Siav Ortami1”, ikinci faktdre “Rehberlik ve Destek”,
iiciincii faktdre “Sorularm Niteligi”, dordiincii faktore “Genel Ozellikler”, besinci faktdre
“Salon Gérevlilerinin Niteligi”, altinc1 faktdre “Olgme ve Degerlendirme”, yedinci faktore
“Avantajlar ve Olanaklar” isimleri verilmistir. Olgekte atilan maddeler oldugundan, madde
numaralart ve faktorlerin sirasi yeniden diizenlenmistir. Bdylece Sinav Hizmetlerine
Yonelik Gériis Olgegi; “Genel Ozellikler (1, 2, 3, 4. maddeler), Avantajlar ve Olanaklar (5,
6, 7.maddeler), Olgme ve Degerlendirme (8, 9, 10.maddeler), Rehberlik ve Destek (11, 12,
13, 14.maddeler), Salon Gérevlilerinin Niteligi (15, 16, 17.maddeler), Iletisim ve Sinav
Ortamu (18, 19, 20, 21, 22, 23, 24.maddeler), Sorularin Niteligi (25, 26, 27, 28.maddeler)”

olmak tizere 7 alt boyuttan ve toplam 28 maddeden olusmustur.

SHYGO niin Giivenirlik Calismasi

Madde-toplam korelasyonu, test maddelerinden alinan puanlar ile testin toplam puani
arasindaki iliskiyi aciklar. Madde-toplam korelasyonunun pozitif ve yiiksek olmasi,
maddelerin benzer davraniglari 6rnekledigini gosterir ve testin i¢ tutarliliginin yiliksek
oldugunu gosterir. Madde-toplam korelasyonu ,30 ve daha yiiksek olan maddelerin bireyleri
iyi derecede ayirt ettigi, ,20-,30 arasinda kalan maddelerin zorunlu goriilmesi durumunda
teste alinabilecegi veya maddenin diizeltilmesi gerektigi, ,20’den daha diisiik maddelerin ise

teste alinmamasi gerektigi sdylenebilir (Biiytikoztiirk, 2010).

Olgegin madde-toplam korelasyonlari ve faktorlere ait alt %27 ve iist %27°lik gruplarmn

madde ortalama puanlar1 Tablo 10°da gosterilmistir.
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Tablo 10

SHYGO 'niin Madde Analizi Sonuclar

t

Faktorler =~ Maddeler Madde Toplam Korelasyonu )
(Alt %27-Ust %27)
Madde23 45 10,38***
Madde25 57 14,61%**
Madde26 57 15,97 ***
Faktor 1 ~ Madde27 ,65 18,71%**
Madde28 ,60 15,58%**
Madde29 53 11,78%**
Madde30 51 12,75%**
Maddel5 53 13,02%**
Faktér 2 Maddel6 55 13,24%**
Maddel7 61 16,06%**
Madde18 54 15,76%**
Madde32 58 15,32%%*
Faktér 3 Madde33 51 13,01%**
Madde34 52 10,78***
Madde35 54 13,37%%*
Maddel 49 11,11%%*
Fakord  added 4 11,4677
Madde4 ,50 11 47%%*
Madde5 55 13,08***
Madde19 46 11, 54%%*
Faktor 5 Madde20 51 11,06%**
Madde21 51 10,65%**
Maddel10 46 10,10%**
Faktor 6 Maddell 48 10,96%***
Maddel2 54 12,42%**
Madde6 32 8,21 %%
Faktor 7 Madde7 AT 12,34%**
Madde8 51 12, 45%%*
*** n<0,05
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Tablo 10’a gore olgekte yer alan tiim maddeler igin madde-toplam korelasyonunun ,32 ile
,65 arasinda degistigi ve t degerlerinin anlamli (p<0,05) oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar,
Olgekteki maddelerin gegerliklerinin yiiksek oldugunu, sinav hizmetlerine yonelik goriisler
bakimindan 6grencileri ayirt ettiklerini ve ayni goriisii 6lgmeye yonelik maddeler olduklarini

gostermektedir.

SHYGO ve faktérlerinin hesaplanan i¢ tutarlilik katsayilari (Cronbach Alpha) ve madde

sayilar1 Tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo 11

SHYGO 'niin I¢ Tutarlilik Katsayilar: (Cronbach Alfa) ve Madde Sayilar:

Madde  Cronbach Alfalc  Spearman-Brown iki

Faktorler Sayis1  Tutarlilik Katsayist1 ~ Yar1 Test Giivenirligi
F.1-iletisim ve Sinav Ortami 7 ,86 ,82
F.2-Rehberlik ve Destek 4 81 75
F.3-Sorularin Niteligi 4 78 N
F.4-Genel Ozellikler 4 75 74
F.5-Salon Gorevlilerinin Niteligi 3 ,80 73
F.6-Olcme ve Degerlendirme 3 ,66 ,68
F.7-Avantajlar ve Olanaklar 3 ,69 ,61
Toplam 28 ,92 ,82

Tablo 11°e gore 7 maddeden olusan “Iletisim ve Sinav Ortam1” alt boyutunun i¢ tutarlilik
katsayis1,86 olarak hesaplanmistir. 4 maddeden olusan “Rehberlik ve Destek” alt boyutunun
i¢ tutarlilik katsayisi ,81 olarak hesaplanmistir. 4 maddeden olusan “Sorularin Niteligi” alt
boyutunun i¢ tutarlilik katsayis1 ,78 olarak hesaplanmistir. 4 maddeden olusan “Genel
Ozellikler” alt boyutunun ig tutarlilik katsayisi ,75 olarak hesaplanmustir. 3 maddeden olusan
“Salon Gorevlilerinin Niteligi” alt boyutunun i¢ tutarlilik katsayisi ,80 olarak hesaplanmuistir.
3 maddeden olusan “Ol¢gme ve Degerlendirme” alt boyutunun i¢ tutarlilik katsayisi ,66
olarak hesaplanmistir. 3 maddeden olusan “Avantajlar ve Olanaklar” alt boyutunun i¢
tutarlilik katsayist ,69 olarak hesaplanmistir. Olgme ve Degerlendirme ile Avantajlar ve

Olanaklar alt boyutlarinin i¢ tutarlilik katsayilarinin diisiik olmasi, faktorlerde yer alan

77



madde sayilarinin az olmasindan kaynaklanmaktadir. 28 maddelik tiim 6l¢ek i¢in i¢ tutarlilik

katsayis1,92 ve Spearman Brown iki yari test korelasyon katsayisi ,82 olarak hesaplanmustir.

Giivenirlik katsayisinin (cronbach alfa) ,70 ve daha yiiksek olmasi, test puanlarinin
giivenirligi i¢in genel olarak yeterli goriilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2010). Ozdamar (1999),

giivenirlik katsayisina iliskin ol¢iit degerleri asagida oldugu gibi ifade etmektedir:

= (,00<.<0,40 oldugu zaman o6lcek giivenilir degildir.
= (,41<.<0,60 oldugu zaman 6lcek diisiik glivenirliktedir.
= (,61<.<0,80 oldugu zaman 6l¢ek orta diizeyde giivenilirdir.

= (,81<.<1,00 oldugu zaman 6l¢ek yiiksek diizeyde giivenilirdir.

Yukarida verilen Olgiit degerlere gore, gelistirilen Olgegin oldukca yiiksek diizeyde
giivenirlik katsayisina (alfa: ,92) sahip oldugu ve Olcegin istatistik goriislerin
belirlenmesinde giivenirlik diizeyi yliksek 6l¢me sonuglarinin elde edilebilecegini

gostermektedir.

Ayda Smav Kaygisi Olgegi

Basol (2017) tarafindan gelistirilen 6l¢ek, 15 maddeden ve iki alt boyuttan olugmaktadir.
Olgek, 5°li likert tipi (1:Asla Dogru degil, 2:Dogru degil, 3:Ara Sira Dogru, 4:Dogru, 5:Her
Zaman Dogru) derecelendirilmistir. Olgekte ilk alt boyut Bilissel ve Fizyolojik Kayg1’y1 (1,
2,4,6,8,9, 11, 12, 14. maddeler), ikinci alt boyut Aile ve Cevre Kaygisi’ni (3, 5, 7, 10, 13,
15.maddeler) ifade etmektedir. Aile ve Cevre Kaygisi alt boyutu puant ve toplam puan
hesaplanirken iki madde (5 ve 15) ters kodlanmalidir. Olgegin Cronbach Alpha katsayilar:
Bilissel ve Fizyolojik Kaygi alt boyutu i¢in ,89, Aile ve Cevre Kaygisi alt boyutu i¢in ,70 ve
Olcegin tamami icin ,86 seklindedir. Bu arastirmada Cronbach Alfa katsayilar1 Biligsel ve
Fizyolojik Kayg1 i¢in ,90, Aile ve Cevre Kaygisi alt boyutu i¢in ,76 ve dlgegin tamami igin

,87 olarak bulunmustur.

Ayda Siav Kaygis1 Olgegi gelistirilirken Temel Egitimden Ortadgretime Gegis (TEOG),
YGS, LYS, Kamu Personeli Segme Sinavi (KPSS) gibi genis 6l¢ekli sinavlara girmis olan
veya bu smavlara hazirlik siirecinde olan dgrencilere uygulanmustir. Olgegin hedefkitlesinde
13 yas ve iizeri olma, yakin zamanda genis Ol¢ekli sinavlara girmis olma veya boyle bir
sinava hazirlik siirecinde bulunma kosulu aranmustir. Olgegin ilkokul 4.siniftan itibaren

ogrencilerde sinav kaygisini 6l¢mek iizere kullanilmasi 6nerilmistir (Basol, 2017).
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ASKO ve alt boyutlarina iliskin istatistiksel degerler Tablo 12°de gdsterilmistir.

Tablo 12

ASKO ve Alt Boyutlarina Iliskin Istatistiksel Degerler

Boyutlar N X SS Shx Min Max
Biligsel ve Fizyolojik Kaygr 410 2,9629 ,90503 ,04470 1,00 5,00
Aile ve Cevre Kaygisi 410  2,9467 ,64519 ,03186 1,00 4,83
Olgek Toplam 410  2,9564 ,713632 ,03636 1,00 4,73

Tablo 12’ye gore arastirmaya katilan 6grencilerin ASKO Bilissel ve Fizyolojik Kayg: alt
boyutu puanlarinin aritmetik ortalamasi 2,96, standart sapmasi 0,90 ve aritmetik ortalamanin
standart hatas1 0,04 olarak; Aile ve Cevre Kaygisi alt boyutu puanlarinin aritmetik ortalamasi
2,94, standart sapmas1 0,64 ve aritmetik ortalamanin standart hatasi1 0,03 olarak; ASKO
toplam puanlarinin aritmetik ortalamasi 2,95, standart sapmasi 0,73 ve aritmetik ortalamanin
standart hatasi 0,03 olarak bulunmustur. ASKO ve alt boyutlar1 arasinda en yiiksek aritmetik
ortalamanin Bilissel ve Fizyolojik Kaygi alt boyutunda, en diisiik aritmetik ortalamanin ise
Aile ve Cevre Kaygisi alt boyutunda oldugu goriilmektedir. Buna gore 6grencilerin sinav
kaygilarina ait puanlar1 en yiiksek Biligsel ve Fizyolojik Kaygi alt boyutunda, en diisiik ise
Aile ve Cevre Kaygisi alt boyutunda yer almaktadir.

ASKO maddelerine verilen cevaplara iliskin istatistiksel degerler Tablo 13’te gdsterilmistir.
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Tablo 13

ASKO Maddelerine Verilen Cevaplara Iliskin Istatistiksel Degerler

Maddeler N X SS Shi Min Max
Madde 1 410 3,16 1,153 ,057 1 5
Madde 2 410 3,05 1,141 ,056 1 5
Madde 3 410 2,86 1,249 ,062 1 5
Madde 4 410 3,11 1,242 ,061 1 5
Madde 5 410 3,31 1,282 ,063 1 5
Madde 6 410 3,05 1,165 ,058 1 5
Madde 7 410 2,59 1,298 ,064 1 5
Madde 8 410 2,75 1,230 ,061 1 5
Madde 9 410 2,80 1,154 ,057 1 5
Madde 10 410 2,87 1,230 ,061 1 5
Madde 11 410 2,99 1,277 ,063 1 5
Madde 12 410 2,95 1,236 ,061 1 5
Madde 13 410 2,61 1,266 ,063 1 5
Madde 14 410 2,79 1,219 ,060 1 5
Madde 15 410 3,44 1,263 ,062 1 5

Tablo 13’e gore Ogrencilerin kaygi olarak en ¢ok katildiklari ilk ti¢ maddenin 1, 5 ve
15.maddeler oldugu goriilmektedir. 1.maddenin aritmetik ortalamasi 3,16, 5.maddenin
aritmetik ortalamasi 3,31 ve 15.maddenin aritmetik ortalamasi 3,44’tiir. 1.maddede “Sinav
yaklastikca heyecandan ya bildiklerimi karigtirirsam endisesi yasarim.”, 5.maddede
“Smavim kotii gecerse ailem ne der (sitem etme, kizma, kiyaslama, suglama, ayiplama) tarz
endiseler tasimam.” ve 15.maddede “Ailem ve arkadaslarim igin siavdaki basar1 veya
basarisizligim ¢ok anlam ifade etmez.” ifadeleri yer almaktadir. Ogrencilerin kaygi olarak
en az katildiklar ilk i¢ maddenin 7, 8 ve 13.maddeler oldugu goriilmektedir. 7.maddenin
aritmetik ortalamasi 2,59, 8.maddenin aritmetik ortalamas: 2,75 ve 13.maddenin aritmetik
ortalamasi 2,61°dir. 7.maddede “Sinavda koétii sonug alirsam sevdigim insanlarin géziinde
degersizlesecegim diisiincesi beni yorar.”, 8.maddede “Sinav esnasinda fizyolojik sorunlar
(kalp atiglarinin hizlanmasi, bas agrisi, ellerin buz kesmesi, terleme vb. gibi) yasarim.” ve

13.maddede “Sinavda basarili olamazsam ¢evreden alacagim tepkileri diisinmek bile
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istemiyorum.” ifadeleri yer almaktadir. Olgege verilen cevaplar genel olarak incelendiginde,

ogrencilerin kaygilarinin orta diizeyde oldugu goriilmektedir.

Verilerin Analizi

Olgekler araciligryla toplanan veriler SPSS 21 paket programi kullanilarak analiz edilmistir.
Veri analizleri yapilmadan once lgeklerden elde edilen verilerin normal dagilim gosterip

gostermedigini belirlemek amaciyla Kolmogorov-Smirnov testi yapilmistir.

SHYGO ve alt boyutlarima iliskin normal dagilim testi sonuglar1 Tablo 14’te gosterilmistir.

Tablo 14

SHYGO ve Alt Boyutlarina Iliskin Normal Dagilim (Kolmogorov-Smirnov) Testi Sonuglar

Kolmogorov-Smirnov

Boyutlar Statistic df Sig.

Genel Ozellikler ,160 410 ,000*
Avantajlar ve Olanaklar ,144 410 ,000*
Ol¢me ve Degerlendirme 142 410 ,000*
Rehberlik ve Destek 122 410 ,000*
Salon Gorevlilerinin Niteligi ,191 410 ,000*
[letisim ve Smav Ortam1 111 410 ,000*
Sorularin Niteligi ,128 410 ,000*
Olgek Toplam ,081 410 ,000*

*p<0,05

Tablo 14’¢ gére SHYGO ve alt boyutlari, istatistiksel olarak normal dagilim
gostermemektedir (p<0,05).

ASKO ve alt boyutlarmna iliskin normal dagilim testi sonuglar1 Tablo 15°te gdsterilmistir.
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Tablo 15

ASKO ve Alt Boyutlarina Iliskin Normal Dagilim (Kolmogorov-Smirnov) Testi Sonuglar

Kolmogorov-Smirnov

Boyutlar Statistic df Sig.

Bilissel ve Fizyolojik Kayg1 ,068 410 ,000*

Aile ve Cevre Kaygisi ,089 410 ,000*

Olgek Toplam ,055 410 ,004*
*p<0,05

Tablo 15’e gore ASKO ve alt boyutlar, istatistiksel olarak normal dagilim gdstermemektedir
(p<0,05).

Kolmogorov-Smirnov testi sonucunda ortaya ¢ikan normal dagilim géstermeme durumunu
daha kapsamli incelemek i¢in mod, medyan, ortalama degerleri; ¢arpiklik ve basiklik
degerleri, histogramlar ve Q-Q Plot grafikleri incelenmistir. Bu incelemeler sonucunda da
verilerin normal dagilim gostermedigi belirlenmis ve non-parametrik testlerin

kullanilmasina karar verilmistir.

Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin ve sinav kaygilarmin; cinsiyet, medeni
durum, calisma durumu degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gdsterip gdstermedigini
belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi; yas, alan, anne 6grenim diizeyi, baba 6grenim
diizeyi, aile aylik toplam gelir diizeyi, agik Ogretimi tercih nedeni degiskenlerine gore
anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis H testi ve
bu test sonucunda bulunan anlamli farkliligin hangi gruplar arasinda anlaml bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi kullanilmistir.
Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriisleri ile smav kaygilar1 arasinda anlamli bir
iliski bulunup bulunmadigini belirlemek amaciyla Spearman Korelasyon Analizi

kullanilmigtir. Elde edilen bulgular i¢in anlamlilik diizeyi ,05 olarak kabul edilmistir.
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BOLUM V

BULGULAR VE YORUM

Aragtirmanin bu boliimiinde amaglar dogrultusunda analizlerden elde edilen bulgular ve

yorumlar yer almaktadir.

(")grencilerin Smav Hizmetlerine Yonelik Goriislerine Iliskin Bulgular
Cinsiyete Gore incelenmesine iliskin Bulgular

Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin cinsiyete gore anlamli farklilik bir
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmig ve sonuglar

Tablo 16°da gosterilmistir.
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Tablo 16

Osrencilerin SHYGO ve Alt Boyutlarina Ait Puanlarimin Cinsiyet Degiskenine Gore Anlamli
Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi

Sonuclari
Boyutlar Cinsiyet N Xgira Yeira U p
. Erkek 236 216,36 51060,00 17970,000 ,028*
Genel Ozellikler
Kadin 174 190,78 33195,00
Avantaj lar ve Erkek 236 214,18 50547,50 18482,500 ,081
Olanaklar Kadin 174 193,72  33707,50
Oleme ve Erkek 236 210,55 49690,50 19339,500 ,308
Degerlendirme Kadin 174 198,65  34564,50
) Erkek 236 210,07 4957550 19454500 ,360
Rehberlik ve Destek
Kadin 174 199,31 34679,50
Salon Gérevlilerinin  Erkek 236 21468 5066350 18366,500 061
Niteligi Kadin 174 193,05  33591,50
fletisim ve Smay ~ E'Kek 236 21959  51823,50 17206,500 ,005*
Ortami Kadin 174 186,39  32431,50
S Erkek 236 210,19 49604,00 19426,000 ,346
Sorularin Niteligi
Kadin 174 199,14 34651,00
. Erkek 236 214,75 50681,50 18348,500 ,066
Olgek Toplam
Kadin 174 192,95 33573,50
* p<0,05

Tablo 16’ya gore Genel Ozellikler alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik
goriisleri cinsiyete gore incelendiginde, erkek ve kadin Ogrenciler arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0,05). Ortaya ¢ikan farklilik, erkek 6grencilerin
lehinedir. Sira ortalamalari incelendiginde, erkek 6grencilerin sira ortalamasinin 216,36,
kadin 6grencilerin sira ortalamasinin 190,78 oldugu goriilmektedir. Erkek 6grencilerin sinav
hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinavin genel 6zellikleri bakimindan, kadin
ogrencilere gore daha yiiksektir. Buna gore erkek 6grencilerin kadin 6grencilere gore sinavin

genel 6zellikleri hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklari sdylenebilir.
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fletisim ve Smav Ortamu alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriisleri
cinsiyete gore incelendiginde, erkek ve kadin d6grenciler arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik bulunmustur (p<0,05). Ortaya ¢ikan farklilik, erkek 6grencilerin lehinedir. Sira
ortalamalari incelendiginde, erkek 6grencilerin sira ortalamasinin 219,59, kadin 6grencilerin
sira ortalamasinin 186,39 oldugu goriilmektedir. Erkek o6grencilerin sinav hizmetlerine
yonelik goriiglerine ait ortalamalari, sinavla ilgili iletisim ve sinav ortam1 bakimindan, kadin
ogrencilere gore daha yiiksektir. Buna gore erkek 6grencilerin kadin 6grencilere gore sinavla
ilgili bilgilere erisim, iletisim ve sinavin yapildigi ortam hakkinda daha olumlu goriise sahip

olduklar1 sdylenebilir.

Smav Hizmetlerine Yonelik Goriis Olgegi ile Avantajlar ve Olanaklar, Olgme ve
Degerlendirme, Rehberlik ve Destek, Salon Gorevlilerinin Niteligi, Sorularin Niteligi alt
boyutlarinda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriisleri cinsiyete gore incelendiginde,
erkek ve kadin 6grenciler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamigtir
(p>0,05). Buna gore cinsiyetin 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerini; sinavin
avantajlar1 ve olanaklari, sinavin 6lgme ve degerlendirmesi, sinavla ilgili sunulan rehberlik
ve destek hizmetleri, salon gorevlilerinin nitelikleri ve yeterlikleri, sinav sorularinin
nitelikleri ve vyeterlikleri ile olgegin geneline ait gorisler bakimindan etkilemedigi

sOylenebilir.

Yasa Gore Incelenmesine Iliskin Bulgular

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin yasa gore Genel Ozellikler alt
boyutunda anlamli farklilik bir gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis
H testi yapilmis ve sonuclar Tablo 17°de gosterilmistir.
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Tablo 17

Osrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Yas Degiskenine Gore
Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H

Testi Sonucglart

Boyut Yas N Xeira sd X2 p
14-17 49 153,58 4 29,200 ,000*
18-21 106 177,34

Genel Ozellikler 22-25 52 197,37
26-29 34 228,00

30 ve uzeri 169 236,19

* p<0,05

Tablo 17°ye gore Genel Ozellikler alt boyutunda &grencilerin smav hizmetlerine yonelik
goriisleri yasa gore incelendiginde, yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik bulunmustur (x?=29,200; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 18’de gosterilmistir.
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Tablo 18

Osrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Yas Degiskenine Gore
Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari

Gruplar N Xsira Yeira U p
14-17 49 44,61 2186,00 961,000 ,032*
22-25 52 57,02 2965,00

14-17 49 35,19 1724,50 499,500 ,002*
26-29 34 51,81 1761,50

14-17 49 77,42 3793,50 2568,500 ,000*
30 ve iizeri 169 118,80 20077,50

18-21 106 66,20 7017,00 1346,000 ,025*
26-29 34 83,91 2853,00

18-21 106 113,91 12074,00 6403,000 ,000*
30 ve lizeri 169 153,11 25876,00

22-25 52 93,57 4865,50 3487,500 ,021*
30 ve iizeri 169 116,36 19665,50

* p<0,05

Tablo 18’e gore 14-17 yas araliginda olan 6grenciler ile 22-25 yas araliginda olan 6grenciler
arasinda 22-25 yas araliginda olan 6grenciler lehine, 14-17 yas araliginda olan dgrenciler ile
26-29 yas araliginda olan Ogrenciler arasinda 26-29 yas araliginda olan 6grenciler lehine,
14-17 yas araliginda olan 6grenciler ile yas1 30 ve iizeri olan 6grenciler arasinda yasi 30 ve
iizeri olan 6grenciler lehine; 18-21 yas aralifinda olan 6grenciler ile 26-29 yas araliginda
olan 6grenciler arasinda 26-29 yas araliginda olan 6grenciler lehine, 18-21 yas araliginda
olan 6grenciler ile yas1 30 ve tizeri olan 6grenciler arasinda yas1 30 ve iizeri olan 6grenciler
lehine; 22-25 yas araliginda olan 6grenciler ile yasi 30 ve tizeri olan 6grenciler arasinda yasi
30 ve iizeri olan 6grenciler lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik
bulunmustur. Buna gore yas1 30 ve {izeri olan 6grencilerin 14-17, 18-21, 22-25 yas araliginda
olan 6grencilere gore; 26-29 yas araliginda olan 6grencilerin 14-17 ile 18-21 yas araliginda
olan &grencilere gore; 22-25 yas araliginda olan 6grencilerin 14-17 yas araliginda olan

ogrencilere gore; smav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinavin genel
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ozellikleri bakimindan daha yiiksektir ve sinavin genel 6zellikleri hakkinda daha olumlu

goriise sahip olduklar1 sdylenebilir.

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin yasa gore Avantajlar ve Olanaklar alt
boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis
H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 19°da gosterilmistir.

Tablo 19

Ogrencilerin SHYGO Avantajlar ve Olanaklar Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Yas
Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H Testi Sonuclart

Boyut Yas N Xsira sd G P
14-17 49 175,90 4 25,126 ,000*
18-21 106 169,87

Avantajlar ve 99.95 52 195,96

Olanaklar
26-29 34 227,47
30 ve lizeri 169 234,94

* p<0,05

Tablo 19’a gore Avantajlar ve Olanaklar alt boyutunda Ggrencilerin sinav hizmetlerine
yonelik goriisleri yasa gore incelendiginde, yas gruplari arasinda istatistiksel olarak anlaml

bir farklilik bulunmustur (x?=25,126; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlaml
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 20’de gdsterilmistir.
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Tablo 20

Osrencilerin SHYGO Avantajlar ve Olanaklar Alt Boyutuna Ait Puanlarmin Yas
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonu¢lari

Gruplar N Xsira Yeira U p
14-17 49 37,66 1845,50 620,500 ,047*
26-29 34 48,25 1640,50

14-17 49 85,54 4191,50 2966,500 ,002*
30 ve iizeri 169 116,45 19679,50

18-21 106 65,66 6959,50 1288,500 ,012*
26-29 34 85,60 2910,50

18-21 106 111,57 11826,00 6155,000 ,000*
30 ve lizeri 169 154,58 26124,00

22-25 52 94,16 4896,50 3518,500 ,027*
30 ve lizeri 169 116,18 19634,50

* p<0,05

Tablo 20’ye goére 14-17 yas araliginda olan Ogrenciler ile 26-29 yas araliginda olan
ogrenciler arasinda 26-29 yas araliinda olan 6grenciler lehine, 14-17 yas araliginda olan
ogrenciler ile yas1 30 ve lizeri olan 6grenciler arasinda yasi 30 ve lizeri olan 6grenciler lehine;
18-21 yas araliginda olan 6grenciler ile 26-29 yas araliginda olan 6grenciler arasinda 26-29
yas aralifinda olan 6grenciler lehine, 18-21 yas araliginda olan 6grenciler ile yas1 30 ve tizeri
olan 6grenciler arasinda yas1 30 ve iizeri olan 6grenciler lehine; 22-25 yas araliginda olan
ogrenciler ile yasi 30 ve lizeri olan dgrenciler arasinda yasi 30 ve {izeri olan 6grenciler lehine
istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlaml1 bir farklilik bulunmustur. Buna gore yasi 30 ve
iizeri olan 6grencilerin 14-17, 18-21, 22-25 yas araliginda olan 6grencilere gore; 26-29 yas
araliginda olan Ogrencilerin 14-17 ile 18-21 yas araliginda olan ogrencilere gore; sinav
hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinavin avantajlart ve olanaklar
bakimindan daha yiiksektir ve sinavin avantajlar1 ve olanaklar1 hakkinda daha olumlu goriise

sahip olduklar1 sylenebilir.

Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin yasa gére Olgme ve Degerlendirme alt
boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis

H testi yapilmis ve sonuclar Tablo 21°de gosterilmistir.
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Tablo 21

Osrencilerin SHYGO Ol¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Yas
Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H Testi Sonuc¢lart

Boyut Yas N Xeira sd X2 p
14-17 49 139,45 4 45,123 ,000*
) 18-21 106 183,02
Olgme ve 22.25 52 179,79
Degerlendirme
26-29 34 196,66

30 ve uzeri 169 248,44

* p<0,05

Tablo 21’e gore Olgme ve Degerlendirme alt boyutunda 6grencilerin smav hizmetlerine
yonelik goriisleri yasa gore incelendiginde, yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml

bir farklilik bulunmustur (x?=45,123; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliliin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 22°de gdsterilmistir.
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Tablo 22

Osrencilerin SHYGO Ol¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Yas
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonu¢lari

Gruplar N Xgira pIN U p
14-17 49 65,69 3219,00 1994,000 ,019*
18-21 106 83,69 8871,00

14-17 49 36,98 1812,00 587,000 ,022*
26-29 34 49,24 1674,00

14-17 49 65,80 3224,00 1999,000 ,000*
30 ve iizeri 169 122,17 20647,00

18-21 106 110,59 11722,50 6051,500 ,000*
30 ve lizeri 169 155,19 26227,50

22-25 52 83,12 4322,00 2944,000 ,000*
30 ve lizeri 169 119,58 20209,00

26-29 34 79,65 2708,00 2113,000 ,012*
30 ve iizeri 169 106,50 17998,00

* p<0,05

Tablo 22’ye gore 14-17 yas araliginda olan Ogrenciler ile 18-21 yas araliginda olan
ogrenciler arasinda 18-21 yas araliginda olan 6grenciler lehine, 14-17 yas aralifinda olan
ogrenciler ile 26-29 yas aralifinda olan 6grenciler arasinda 26-29 yas araliginda olan
ogrenciler lehine, 14-17 yas araliginda olan 6grenciler ile yas1 30 ve tizeri olan 6grenciler
arasinda yas1 30 ve {izeri olan 6grenciler lehine; 18-21 yas araliginda olan 6grenciler ile yasi
30 ve iizeri olan Ogrenciler arasinda yas1 30 ve lizeri olan &grenciler lehine; 22-25 yas
aralifinda olan 6grenciler ile yas1 30 ve iizeri olan 6grenciler arasinda yasi1 30 ve {izeri olan
ogrenciler lehine; 26-29 yas araliginda olan 6grenciler ile yas1 30 ve {izeri olan 6grenciler
arasinda yas1 30 ve lizeri olan 6grenciler lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlaml
bir farklilik bulunmustur. Buna gore yasi 30 ve tizeri olan 6grencilerin 14-17, 18-21, 22-25,
26-29 yas araliginda olan 6grencilere gore; 18-21 ile 26-29 yas araliginda olan 6grencilerin
14-17 yas araliginda olan Ogrencilere gore; sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait
ortalamalari, sinavin 6lgme ve degerlendirmesi bakimindan daha yiiksektir ve sinavin dlgme

ve degerlendirme bi¢imi hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklar1 sdylenebilir.
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Ogrencilerin sinav hizmetlerine ydnelik goriislerinin yasa gore Rehberlik ve Destek alt
boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis

H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 23°te gosterilmistir.

Tablo 23

Osrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Yas Degiskenine

Gére Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis H Testi Sonuclart

Boyut Yas N Xsira sd X2 p
14-17 49 146,22 4 35,745 ,000*
18-21 106 179,48

Rehberlik ve

Destek 22-25 52 184,21
26-29 34 231,94

30 ve uzeri 169 240,24

* p<0,05

Tablo 23’e gore Rehberlik ve Destek alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik

goriisleri yasa gore incelendiginde, yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik bulunmustur (x?=35,745; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlaml
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 24°te gosterilmistir.
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Tablo 24

Osrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Yas Degiskenine
Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlaml Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek
Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclar:

Gruplar N Xsira pIN U p
14-17 49 34,66 1698,50 473,500 ,001*
26-29 34 52,57 1787,50

14-17 49 71,70 3513,50 2288,500 ,000*
30 ve iizeri 169 120,46 20357,50

18-21 106 65,71 6965,00 1294,000 ,013*
26-29 34 85,44 2905,00

18-21 106 112,67 11943,00 6272,000 ,000*
30 ve lizeri 169 153,89 26007,00

22-25 52 88,69 4612,00 3234,000 ,004*
30 ve tizeri 169 117,86 19919,00

* p<0,05

Tablo 24°e gore 14-17 yas aralifinda olan 6grenciler ile 26-29 yas araliginda olan dgrenciler
arasinda 26-29 yas araliginda olan 6grenciler lehine, 14-17 yas araliginda olan dgrenciler ile
yast 30 ve lizeri olan 6grenciler arasinda yas1 30 ve lizeri olan 6grenciler lehine; 18-21 yas
aralifinda olan 6grenciler ile 26-29 yas araliginda olan 6grenciler arasinda 26-29 yas
araliginda olan 6grenciler lehine, 18-21 yas aralifinda olan 6grenciler ile yas1 30 ve iizeri
olan 6grenciler arasinda yas1 30 ve iizeri olan 6grenciler lehine; 22-25 yas araliginda olan
ogrenciler ile yasi 30 ve lizeri olan dgrenciler arasinda yasi 30 ve {izeri olan 6grenciler lehine
istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlaml1 bir farklilik bulunmustur. Buna gore yasi 30 ve
iizeri olan 6grencilerin 14-17, 18-21, 22-25 yas araliginda olan 6grencilere gore; 26-29 yas
araliginda olan Ogrencilerin 14-17 ile 18-21 yas araliginda olan ogrencilere gore; sinav
hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, smavin rehberlik ve destek hizmetleri
bakimindan daha yiiksektir ve sinavla ilgili sunulan rehberlik ve destek hizmetleri hakkinda

daha olumlu goriise sahip olduklar1 sylenebilir.

Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin yasa gore Salon Gérevlilerinin Niteligi
alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal
Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 25’te gosterilmistir.
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Tablo 25

Osrencilerin SHYGO Salon Gorevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Yas
Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H Testi Sonuclart

Boyut Yas N Xsira sd NG p
14-17 49 189,99 4 23,822 ,000*
Salon 18-21 106 182,93
Gorevlilerinin 22-25 52 162,55
Niteligi 26-29 34 214,41
30 ve lizeri 169 235,57
* p<0,05

Tablo 25’e gore Salon Gorevlilerinin Niteligi alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine

yonelik goriisleri yasa gore incelendiginde, yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml

bir farklilik bulunmustur (x°=23,822; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 26’da gosterilmistir.

Tablo 26

Ogrencilerin SHYGO Salon Gorevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Yas
Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farkhihik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari

Gruplar N Xsira Zsira U P
14-17 49 89,44 4382,50 3157,500 ,008*
30 ve lizeri 169 115,32 19488,50

18-21 106 116,21 12318,00 6647,000 ,000*
30 ve lizeri 169 151,67 25632,00

22-25 52 82,16 4272,50 2894,500 ,000*
30 ve lizeri 169 119,87 20258,50

* p<0,05
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Tablo 26’ya gore 14-17 yas araliginda olan 6grenciler ile yas1 30 ve iizeri olan 6grenciler
arasinda yas1 30 ve {izeri olan 6grenciler lehine; 18-21 yas araliginda olan 6grenciler ile yasi
30 ve iizeri olan Ogrenciler arasinda yasi 30 ve iizeri olan Ogrenciler lehine; 22-25 yas
aralifinda olan 6grenciler ile yas1 30 ve iizeri olan 6grenciler arasinda yasi1 30 ve {izeri olan
ogrenciler lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur.
Buna gore yas1 30 ve lizeri olan dgrencilerin 14-17, 18-21, 22-25 yas araliginda olan
ogrencilere gore; sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, salon gorevlilerinin
niteligi bakimindan daha yiiksektir ve salon gorevlilerinin nitelikleri ve yeterlikleri hakkinda

daha olumlu goriise sahip olduklar1 sdylenebilir.

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin yasa gore Iletisim ve Smav Ortam alt
boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis
H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 27°de gosterilmistir.

Tablo 27

Ogrencilerin SHYGO lletisim ve Sinav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Yas
Degiskenine Gére Anlaml Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H Testi Sonuclart

Boyut Yas N Xaira sd NG P
14-17 49 156,00 4 24 577 ,000*

. 18-21 106 185,02

Iletisim ve Sinav 29.05 52 185,49

Ortam
26-29 34 233,59
30 ve lizeri 169 233,20

* p<0,05

Tablo 27°ye gore lletisim ve Smav Ortanu alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine
yonelik goriisleri yasa gore incelendiginde, yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml

bir farklilik bulunmustur (x?=24,577; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 28’de gdsterilmistir.
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Tablo 28

Osrencilerin SHYGO Iletisim ve Swimav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Yas
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonu¢lari

Gruplar N Xgira pIN U p
14-17 49 34,63 1697,00 472,000 ,001*
26-29 34 52,62 1789,00

14-17 49 77,80 3812,00 2587,000 ,000*
30 ve iizeri 169 118,69 20059,00

18-21 106 66,13 7009,50 1338,500 ,024*
26-29 34 84,13 2860,50

18-21 106 118,27 12537,00 6866,000 ,001*
30 ve lizeri 169 150,37 25413,00

22-25 52 92,66 4818,50 3440,500 ,017*
30 ve lizeri 169 116,64 19712,50

* p<0,05

Tablo 28’e gore 14-17 yas aralifinda olan 6grenciler ile 26-29 yas araliginda olan 6grenciler
arasinda 26-29 yas araliginda olan 6grenciler lehine, 14-17 yas araliginda olan dgrenciler ile
yast 30 ve lizeri olan 6grenciler arasinda yas1 30 ve lizeri olan 6grenciler lehine; 18-21 yas
aralifinda olan 6grenciler ile 26-29 yas araliginda olan 6grenciler arasinda 26-29 yas
araliginda olan 6grenciler lehine, 18-21 yas aralifinda olan 6grenciler ile yas1 30 ve iizeri
olan 6grenciler arasinda yas1 30 ve iizeri olan 6grenciler lehine; 22-25 yas araliginda olan
ogrenciler ile yasi 30 ve lizeri olan dgrenciler arasinda yasi 30 ve {izeri olan 6grenciler lehine
istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur. Buna gore 26-29 yas
araliginda olan 6grencilerin 14-17 ile 18-21 yas araliginda olan 6grencilere gore; yasi 30 ve
iizeri olan Ogrencilerin 14-17, 18-21, 22-25 yas aralifinda olan &grencilere gore; sinav
hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinavla ilgili iletisim ve smav ortami
bakimindan daha yiiksektir ve sinavla ilgili bilgilere erisim, iletisim ve smavin yapildigi

ortam hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklari sdylenebilir.

Ogrencilerin smav hizmetlerine ydnelik goriislerinin yasa gore Sorularin Niteligi alt
boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis
H testi yapilmis ve sonuclar Tablo 29°da gosterilmistir.
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Tablo 29

Osrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Yas Degiskenine Gore
Anlaml Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H

Testi Sonucglart

Boyut Yas N Xsira sd X2 p
14-17 49 126,89 4 49,987 ,000*
18-21 106 180,95
Sorularin Niteligi  22-25 52 186,41
26-29 34 216,16
30 ve lizeri 169 247,42
* p<0,05

Tablo 29’a gore Sorularin Niteligi alt boyutunda 6grencilerin simav hizmetlerine yonelik
goriisleri yasa gore incelendiginde, yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik bulunmustur (x?=49,987; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farklili§in, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 30°da gosterilmistir.

97



Tablo 30

Osrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Yas Degiskenine Gore
Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari

Gruplar N Xgira pIN U p
14-17 49 62,08 3042,00 1817,000 ,002*
18-21 106 85,36 9048,00

14-17 49 42,71 2093,00 868,000 ,006*
22-25 52 58,81 3058,00

14-17 49 34,73 1702,00 477,000 ,001*
26-29 34 52,47 1784,00

14-17 49 62,36 3055,50 1830,500 ,000*
30 ve lizeri 169 123,17 20815,50

18-21 106 109,90 11649,50 5978,500 ,000*
30 ve lizeri 169 155,62 26300,50

22-25 52 84,98 4419,00 3041,000 ,001*
30 ve iizeri 169 119,01 20112,00

* p<0,05

Tablo 30’a gore 14-17 yas araliginda olan 6grenciler ile 18-21 yas araliginda olan 6grenciler
arasinda 18-21 yas araliginda olan 6grenciler lehine, 14-17 yas araliginda olan dgrenciler ile
22-25 yas araliginda olan Ogrenciler arasinda 22-25 yas araliginda olan 6grenciler lehine,
14-17 yas araliginda olan 6grenciler ile 26-29 yas araliginda olan 6grenciler arasinda 26-29
yas aralifinda olan 6grenciler lehine, 14-17 yas araliginda olan 6grenciler ile yas1 30 ve tizeri
olan dgrenciler arasinda yasi 30 ve tizeri olan 6grenciler lehine; 18-21 yas araliginda olan
ogrenciler ile yas1 30 ve lizeri olan 6grenciler arasinda yasi 30 ve lizeri olan 6grenciler lehine;
22-25 yas araliginda olan 6grenciler ile yas1 30 ve iizeri olan 6grenciler arasinda yas1 30 ve
lizeri olan Ogrenciler lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik
bulunmustur. Buna gore yas1 30 ve {izeri olan 6grencilerin 14-17, 18-21, 22-25 yas araliginda
olan dgrencilere gore; 18-21, 22-25, 26-29 yas araliginda olan 6grencilerin 14-17 yas
aralifinda olan 6grencilere gore; sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari,
sinav sorularmin niteligi bakimindan daha yiiksektir ve sinav sorularinin nitelikleri ve

yeterlikleri hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklar1 sGylenebilir.
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Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik gériislerinin yasa gore SHYGO toplam puanlarinda
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis H testi

yapilmis ve sonuglar Tablo 31°de gosterilmistir.

Tablo 31

Osrencilerin SHYGO Toplam Puanlarimin Yas Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik
Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

Boyut Yas N Xsira sd X2 p
14-17 49 137,46 4 51,624 ,000*
18-21 106 171,88
Olgek Toplam 22-25 52 179,82
26-29 34 230,74
30 ve tizeri 169 249,14
*p<0,05

Tablo 31°¢ gore SHYGO toplam puanlarinda &grencilerin sinav hizmetlerine yonelik

goriisleri yasa gore incelendiginde, yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik bulunmustur (x?=51,624; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlaml
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 32’de gdsterilmistir.
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Tablo 32

Osrencilerin SHYGO Toplam Puanlarinin Yas Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda
Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U

Testi Sonucglart

Gruplar N Xgira pIN U p
14-17 49 33,90 1661,00 436,000 ,000*
26-29 34 53,68 1825,00

14-17 49 64,29 3150,00 1925,000 ,000*
30 ve iizeri 169 122,61 20721,00

18-21 106 65,33 6924,50 1253,500 ,008*
26-29 34 86,63 2945,50

18-21 106 106,61 11301,00 5630,000 ,000*
30 ve lizeri 169 157,69 26649,00

22-25 52 38,85 2020,00 642,000 ,032*
26-29 34 50,62 1721,00

22-25 52 82,10 4269,00 2891,000 ,000*
30 ve iizeri 169 119,89 20262,00

* p<0,05

Tablo 32°ye gore 14-17 yas aralifinda olan Ggrenciler ile 26-29 yas araliginda olan
ogrenciler arasinda 26-29 yas araliinda olan 6grenciler lehine, 14-17 yas araliginda olan
ogrenciler ile yas1 30 ve lizeri olan 6grenciler arasinda yasi 30 ve lizeri olan 6grenciler lehine;
18-21 yas araliginda olan 6grenciler ile 26-29 yas araliginda olan 6grenciler arasinda 26-29
yas aralifinda olan 6grenciler lehine, 18-21 yas araliginda olan 6grenciler ile yas1 30 ve tizeri
olan 6grenciler arasinda yas1 30 ve iizeri olan 6grenciler lehine; 22-25 yas araliginda olan
ogrenciler ile 26-29 yas aralifinda olan 6grenciler arasinda 26-29 yas araliginda olan
ogrenciler lehine, 22-25 yas araliginda olan 6grenciler ile yas1 30 ve iizeri olan 6grenciler
arasinda yas1 30 ve lizeri olan 6grenciler lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlaml
bir farklilik bulunmusgtur. Buna gore yas1 30 ve {izeri olan 6grencilerin 14-17, 18-21, 22-25
yas araliginda olan 6grencilere gore; 26-29 yas araliginda olan 6grencilerin 14-17, 18-21,
22-25 yas araliginda olan &grencilere gore; smav hizmetlerine yonelik goriiglerine ait
ortalamalar1 daha yliksektir ve sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin 6lgegin geneline ait

goriisler bakimindan daha olumlu oldugu sdylenebilir.
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Alana Gére Incelenmesine iliskin Bulgular

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin alana gore Genel Ozellikler alt
boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis

H testi yapilmis ve sonuclar Tablo 33°te gosterilmistir.

Tablo 33

Ogrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Alan Degiskenine Gore
Anlaml Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H

Testi Sonucglar:

Boyut Alan N Xeira sd x? P
Bilisim Teknolojileri 40 219,01 13 79,243 ,000*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 62,60

Elektrik-Elektronik
Teknolojisi

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 239,61
Giyim Uretim Teknolojisi 12 146,75
Giizellik ve Sa¢ Bakim

75 196,84

Hizmetleri 72 219,65
Genel Ingaat Teknolojisi 15 207,27
Ozellikler  Kimya Teknolojisi 16 173,00

Kuyumculuk Teknolojisi 12 331,13

Makine Teknolojisi 22 194,32

Motorlu _Afaglar 26 219,25

Teknolojisi

Muhasebe ve Finansman 12 162,42

Tesisat Teknolojisi ve

Iklimlendirme 28 249,88

Yiyecek icecek Hizmetleri 36 254,21

* p<0,05

Tablo 33’¢ gore Genel Ozellikler alt boyutunda &grencilerin smav hizmetlerine yonelik
goriisleri alana gore incelendiginde, alanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

bulunmustur (x?=79,243; p<0,05).
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Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farklili§in, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 34’te gosterilmistir.

Tablo 34

Osrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Alan Degiskenine Gére
Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari

Gruplar N Xsira Toira U p
Bilisim Teknolojileri 40 47,73  1909,00 111,000 ,000*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 19,20 576,00

Bilisim Teknolojileri 40 22,95 918,00 98,000 ,001*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 38,33 460,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 27,18 815,50 350,500 ,000*
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 63,33  4749,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 15,92 477,50 12,500 ,000*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 36,61 512,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 17,97 539,00 74,000 ,003*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 30,33 364,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 23,87 716,00 251,000 ,000*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 63,01 4537,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 17,12 513,50 48,500  ,000*
Insaat Teknolojisi 15 34,77 521,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 18,20 546,00 81,000 ,000*
Kimya Teknolojisi 16 33,44 535,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 15,57 467,00 2,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 36,33 436,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 20,00 600,00 135,000 ,000*
Makine Teknolojisi 22 35,36 778,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 19,48 584,50 119,500 ,000*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 38,90 1011,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 18,60 558,00 93,000 ,014*
Muhasebe ve Finansman 12 28,75 345,00
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Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 18,10 543,00 78,000 ,000*
Tesisat Teknolojisi ve iklimlendirme 28 41,71  1168,00
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 17,40 522,00 57,000 ,000*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 46,92 1689,00
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 39,95 2996,50 146,500 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 69,29 831,50
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 48,21  3616,00 766,000 ,032*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 62,14 1740,00
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 50,87 381550 965,500 ,014*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 66,68 2400,50
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 17,00 238,00 35,000 ,010*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 9,42 113,00
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 19,00 266,00 63,000 ,039*
Kimya Teknolojisi 16 12,44 199,00
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 9,57 134,00 29,000 ,002*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 18,08 217,00
Giyim Uretim Teknolojisi 12 29,08 349,00 271,000 ,036*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 44,74 3221,00
Giyim Uretim Teknolojisi 12 6,88 82,50 4,500 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 18,13 217,50
Giyim Uretim Teknolojisi 12 13,46 161,50 83,500 ,010*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 23,52 658,50
Giyim Uretim Teknolojisi 12 14,33 172,00 94,000 ,003*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 27,89  1004,00
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 39,06 281250 184,500 ,001*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 63,13 757,50
Insaat Teknolojisi 15 10,10 151,50 31,500 ,002*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 18,88 226,50
Kimya Teknolojisi 16 10,03 160,50 24,500 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 20,46 245,50
Kimya Teknolojisi 16 17,59 281,50 145,500 ,048*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 25,30 708,50
Kimya Teknolojisi 16 18,97 303,50 167,500 ,013*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 29,85 1074,50
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Kuyumculuk Teknolojisi 12 24,17 290,00 52,000 ,002*

Makine Teknolojisi 22 13,86 305,00
Kuyumculuk Teknolojisi 12 26,88 322,50 67,500 ,003*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 16,10 418,50
Kuyumculuk Teknolojisi 12 16,63 199,50 22,500 ,001*
Muhasebe ve Finansman 12 8,38 100,50
Kuyumculuk Teknolojisi 12 26,46 317,50 96,500 ,015*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 17,95 502,50
Kuyumculuk Teknolojisi 12 32,38 388,50 121,500 ,012*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 21,88 787,50
Muhasebe ve Finansman 12 15,00 180,00 102,000 ,042*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 22,86 640,00
Muhasebe ve Finansman 12 16,79 201,50 123,500 ,022*
Yiyecek igecek Hizmetleri 36 27,07 974,50
* p<0,05

Tablo 34’e gore Bilisim Teknolojileri alani ile Cocuk Gelisimi ve Egitimi alan1 arasinda
Bilisim Teknolojileri alan1 lehine, Bilisim Teknolojileri alani ile Kuyumculuk Teknolojisi
alan1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alan1 lehine; Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile
Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani arasinda Elektrik-Elektronik Teknolojisi alan1 lehine,
Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile El Sanatlar1 Teknolojisi alan1 arasinda El Sanatlari
Teknolojisi alani lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alan1 ile Giyim Uretim Teknolojisi alan1
arasinda Giyim Uretim Teknolojisi alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alan ile Giizellik
ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alanmi lehine,
Cocuk Gelisimi ve Egitimi alan1 ile Insaat Teknolojisi alan1 arasinda Insaat Teknolojisi alani
lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile Kimya Teknolojisi alan1 arasinda Kimya
Teknolojisi alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile Kuyumculuk Teknolojisi alani
arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alan1 ile Makine
Teknolojisi alan1 arasinda Makine Teknolojisi alani lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani
ile Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 lehine,
Cocuk Gelisimi ve Egitimi alan1 ile Muhasebe ve Finansman alan1 arasinda Muhasebe ve
Finansman alani lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alami ile Tesisat Teknolojisi ve
Iklimlendirme alani arasinda Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani lehine, Cocuk

Gelisimi ve Egitimi alani ile Yiyecek Igecek Hizmetleri alam arasinda Yiyecek Icecek
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Hizmetleri alan1 lehine; Elektrik-Elektronik Teknolojisi alan1 ile Kuyumculuk Teknolojisi
alan1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine, Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani
ile Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alan1 arasinda Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme
alan1 lehine, Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani ile Yiyecek Igecek Hizmetleri alam
arasinda Yiyecek Icecek Hizmetleri alani lehine; El Sanatlar1 Teknolojisi alani ile Giyim
Uretim Teknolojisi, Kimya Teknolojisi alanlar1 arasinda El Sanatlar1 Teknolojisi alani
lehine, El Sanatlar1 Teknolojisi alan1 ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda
Kuyumculuk Teknolojisi alan1 lehine; Giyim Uretim Teknolojisi alani ile Giizellik ve Sag
Bakim Hizmetleri alan1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani lehine, Giyim
Uretim Teknolojisi alani ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda Kuyumculuk
Teknolojisi alam lehine, Giyim Uretim Teknolojisi alam ile Tesisat Teknolojisi ve
Iklimlendirme alani arasinda Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani lehine, Giyim
Uretim Teknolojisi alam ile Yiyecek I¢ecek Hizmetleri alami arasinda Yiyecek Igecek
Hizmetleri alan1 lehine; Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani ile Kuyumculuk Teknolojisi
alam1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine; Insaat Teknolojisi alani ile
Kuyumculuk Teknolojisi alam1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine; Kimya
Teknolojisi alan1 ile Kuyumculuk Teknolojisi alan1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alan1
lehine, Kimya Teknolojisi alani ile Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani arasinda
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani lehine, Kimya Teknolojisi alani ile Yiyecek
Icecek Hizmetleri alani arasinda Yiyecek Icecek Hizmetleri alani lehine; Kuyumculuk
Teknolojisi alanm ile Makine Teknolojisi, Motorlu Araglar Teknolojisi, Muhasebe ve
Finansman, Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme, Yiyecek Icecek Hizmetleri alanlari
arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine; Muhasebe ve Finansman alani ile Tesisat
Teknolojisi ve Iklimlendirme alani arasinda Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alan
lehine, Muhasebe ve Finansman alani ile Yiyecek Igecek Hizmetleri alani arasinda Yiyecek
Igecek Hizmetleri alam lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik

bulunmustur.

Bulgulara gore Bilisim Teknolojileri, Elektrik-Elektronik Teknolojisi, El Sanatlari
Teknolojisi, Giyim Uretim Teknolojisi, Insaat Teknolojisi, Kimya Teknolojisi, Makine
Teknolojisi, Motorlu Araglar Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlarindaki
ogrencilerin Cocuk Gelisimi ve Egitimi alanindaki 6grencilere gore; El Sanatlar1 Teknolojisi
alanindaki &grencilerin Giyim Uretim Teknolojisi ile Kimya Teknolojisi alanlarindaki

ogrencilere gore; Kuyumculuk Teknolojisi alanindaki &grencilerin diger tiim alanlardaki
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ogrencilere gore; Yiyecek Igecek Hizmetleri alanindaki &grencilerin Muhasebe ve
Finansman, Kimya Teknolojisi, Giyim Uretim Teknolojisi, Cocuk Gelisimi ve Egitimi,
Elektrik-Elektronik Teknolojisi alanlarindaki 6grencilere gore; Giizellik ve Sa¢ Bakim
Hizmetleri alanindaki 6grencilerin Giyim Uretim Teknolojisi ile Cocuk Gelisimi ve Egitimi
alanlarindaki 6grencilere gore; Tesisat Teknolojisi ve iklimlendirme alanindaki grencilerin
Cocuk Gelisimi ve Egitimi, Elektrik-Elektronik Teknolojisi, Giyim Uretim Teknolojisi,
Kimya Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlarindaki Ogrencilere gore; smav
hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinavin genel 6zellikleri bakimindan daha
yiiksektir ve sinavin genel Ozellikleri hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklart

sOylenebilir.

Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik gériislerinin alana gére Avantajlar ve Olanaklar alt
boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis
H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 35°te gosterilmistir.
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Tablo 35

Osrencilerin SHYGO Avantajlar ve Olanaklar Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Alan

Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H Testi Sonuclart

Boyut Alan N Xeira sd X2

p
Bilisim Teknolojileri 40 182,73 13 60,100 ,000*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 96,07

Elektrik-Elektronik
Teknolojisi

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 254,64
Giyim Uretim Teknolojisi 12 147,58
Giizellik ve Sa¢ Bakim

75 196,17

Hizmetleri 72 246,34
Avantajlar ve Ingaat Teknolojisi 15 176,20
Olanaklar Kimya Teknolojisi 16 156,47

Kuyumculuk Teknolojisi 12 273,08

Makine Teknolojisi 22 213,02

Motorlu _Afaglar 26 263,81

Teknolojisi

Muhasebe ve Finansman 12 162,08

Tesisat Teknolojisi ve

Iklimlendirme 28 216,14

Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 230,92

* p<0,05

Tablo 35’e gore Avantajlar ve Olanaklar alt boyutunda 6grencilerin simav hizmetlerine

yonelik goriigleri alana gore incelendiginde, alanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik bulunmustur (x?=60,100; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farklili§in, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 36’da gosterilmistir.
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Tablo 36

Osrencilerin SHYGO Avantajlar ve Olanaklar Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Alan
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonu¢lari

Gruplar N Xsira Zsira U p
Bilisim Teknolojileri 40 42,80 1712,00 308,000 ,000*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 25,77 773,00

Bilisim Teknolojileri 40 24,59 983,50 163,500 ,019*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 35,82 501,50

Bilisim Teknolojileri 40 44,69 1787,50 967,500 ,004*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 63,06 4540,50

Bilisim Teknolojileri 40 23,31 932,50 112,500 ,005*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 37,13 445,50

Bilisim Teknolojileri 40 27,98  1119,00 299,000 ,003*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 42,00 1092,00

Bilisim Teknolojileri 40 33,63 134500 525,000 ,040*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 43,92 1581,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 33,33  1000,00 535,000 ,000*
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 60,87  4565,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 17,92 537,50 72,500 ,000*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 32,32 452,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 19,10 573,00 108,000 ,043*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 27,50 330,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 27,63 829,00 364,000 ,000*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 61,44 4424 00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 19,17 575,00 110,000 ,005*
Insaat Teknolojisi 15 30,67 460,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 19,67 590,00 125,000 ,007*
Kimya Teknolojisi 16 30,69 491,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 17,28 518,50 53,500 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 32,04 384,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 19,85 595,50 130,500 ,000*
Makine Teknolojisi 22 35,57 782,50
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Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 19,27 578,00 113,000 ,000*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 39,15 1018,00
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 21,55 646,50 181,500 ,000*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 38,02 1064,50
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 22,30 669,00 204,000 ,000*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 42,83 1542.,00
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 65,43  4907,00 2057,000 ,011*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 82,93 5971,00
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 4157 311750 267,500 ,023*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 59,21 710,50
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 46,67  3500,00 650,000 ,010*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 63,50 1651,00
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 16,82 235,50 37,500 ,015*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 9,63 115,50
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 19,61 274,50 54,500 ,015*
Kimya Teknolojisi 16 11,91 190,50
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 16,57 232,00 41,000 ,024*
Muhasebe ve Finansman 12 9,92 119,00
Giyim Uretim Teknolojisi 12 24,46 29350 215,500 ,005*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 4551 3276,50
Giyim Uretim Teknolojisi 12 8,25 99,00 21,000 ,003*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 16,75 201,00
Giyim Uretim Teknolojisi 12 11,33 136,00 58,000 ,002*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 23,27 605,00
Giyim Uretim Teknolojisi 12 16,63 199,50 121,500 ,023*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 27,13 976,50
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 46,72 3363,50 344500 ,025*
Insaat Teknolojisi 15 30,97 464,50
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 47,82 3443,00 337,000 ,008*
Kimya Teknolojisi 16 29,56 473,00
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 45,18 3253,00 239,000 ,012*
Muhasebe ve Finansman 12 26,42 317,00
Insaat Teknolojisi 15 10,93 164,00 44,000 ,023*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 17,83 214,00
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Insaat Teknolojisi 15 15,00 225,00 105,000 ,013*

Motorlu Araglar Teknolojisi 26 24,46 636,00
Kimya Teknolojisi 16 11,13 178,00 42,000 ,011*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 19,00 228,00
Kimya Teknolojisi 16 14,94 239,00 103,000 ,006*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 25,54 664,00
Kimya Teknolojisi 16 19,91 318,50 182,500 ,034*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 29,43 1059,50
Kuyumculuk Teknolojisi 12 16,63 199,50 22,500 ,004*
Muhasebe ve Finansman 12 8,38 100,50
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 22,92 596,00 67,000 ,005*
Muhasebe ve Finansman 12 12,08 145,00
Muhasebe ve Finansman 12 17,58 211,00 133,000 ,045*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 26,81 965,00
* p<0,05

Tablo 36’ya gore Bilisim Teknolojileri alani ile Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani arasinda
Bilisim Teknolojileri alan1 lehine, Bilisim Teknolojileri alan1 ile El Sanatlar1 Teknolojisi
alani arasinda El Sanatlar1 Teknolojisi alani lehine, Bilisim Teknolojileri alani ile Glizellik
ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani lehine,
Bilisim Teknolojileri alan1 ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda Kuyumculuk
Teknolojisi alani lehine, Bilisim Teknolojileri alani ile Motorlu Araglar Teknolojisi alani
arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi alani lehine, Bilisim Teknolojileri alan1 ile Yiyecek
Icecek Hizmetleri alan1 arasinda Yiyecek Icecek Hizmetleri alani lehine; Cocuk Gelisimi ve
Egitimi alant ile Elektrik-Elektronik Teknolojisi alan1 arasinda Elektrik-Elektronik
Teknolojisi alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile El Sanatlari Teknolojisi alam
arasinda El Sanatlar1 Teknolojisi alani lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile Giyim
Uretim Teknolojisi alan1 arasinda Giyim Uretim Teknolojisi alan1 lehine, Cocuk Geligimi ve
Egitimi alan ile Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim
Hizmetleri alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile Insaat Teknolojisi alan1 arasinda
Insaat Teknolojisi alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile Kimya Teknolojisi alan1
arasinda Kimya Teknolojisi alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alan1 ile Kuyumculuk
Teknolojisi alan1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi

alan1 ile Makine Teknolojisi alan1 arasinda Makine Teknolojisi alani lehine, Cocuk Gelisimi
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ve Egitimi alani ile Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi
alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alan1 ile Tesisat Teknolojisi ve iklimlendirme alani
arasinda Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alan1
ile Yiyecek I¢ecek Hizmetleri alani arasinda Yiyecek Igecek Hizmetleri alani lehine;
Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani ile Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani arasinda
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani lehine, Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani ile
Kuyumculuk Teknolojisi alan1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine, Elektrik-
Elektronik Teknolojisi alan1 ile Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Araglar
Teknolojisi alani lehine; El Sanatlar1 Teknolojisi alani ile Giyim Uretim Teknolojisi, Kimya
Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlar1 arasinda El Sanatlar1 Teknolojisi alan1 lehine;
Giyim Uretim Teknolojisi alami ile Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani arasinda
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani lehine, Giyim Uretim Teknolojisi alami ile
Kuyumculuk Teknolojisi alan1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine, Giyim Uretim
Teknolojisi alan1 ile Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi
alam lehine, Giyim Uretim Teknolojisi alani ile Yiyecek Igecek Hizmetleri alam arasinda
Yiyecek Icecek Hizmetleri alani lehine; Giizellik ve Sa¢c Bakim Hizmetleri alani ile Ingaat
Teknolojisi, Kimya Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlari arasinda Giizellik ve Sag
Bakim Hizmetleri alan1 lehine; Insaat Teknolojisi alan1 ile Kuyumculuk Teknolojisi alani
arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine, Insaat Teknolojisi alan1 ile Motorlu Araglar
Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 lehine; Kimya Teknolojisi alani
ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine, Kimya
Teknolojisi alan1 ile Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi
alani lehine, Kimya Teknolojisi alan1 ile Yiyecek Igecek Hizmetleri alan1 arasinda Yiyecek
Icecek Hizmetleri alani lehine; Kuyumculuk Teknolojisi alani ile Muhasebe ve Finansman
alan1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alan1 lehine; Motorlu Araglar Teknolojisi alani ile
Muhasebe ve Finansman alani arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 lehine; Muhasebe
ve Finansman alani ile Yiyecek Icecek Hizmetleri alan1 arasinda Yiyecek Icecek Hizmetleri

alani lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur.

Bulgulara gore Bilisim Teknolojileri, Elektrik-Elektronik Teknolojisi, Giyim Uretim
Teknolojisi, insaat Teknolojisi, Kimya Teknolojisi, Makine Teknolojisi, Tesisat Teknolojisi
ve Iklimlendirme alanlarindaki &grencilerin Cocuk Gelisimi ve Egitimi alanindaki
ogrencilere gore; El Sanatlar1 Teknolojisi alanindaki &grencilerin Bilisim Teknolojileri,

Cocuk Gelisimi ve Egitimi, Giyim Uretim Teknolojisi, Kimya Teknolojisi, Muhasebe ve
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Finansman alanlarindaki 6grencilere gore; Kuyumculuk Teknolojisi ile Motorlu Araglar
Teknolojisi alanlarindaki 6grencilerin Bilisim Teknolojileri, Cocuk Gelisimi ve Egitimi,
Elektrik-Elektronik Teknolojisi, Giyim Uretim Teknolojisi, Insaat Teknolojisi, Kimya
Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlarindaki 6grencilere gore; Yiyecek Icecek
Hizmetleri alanindaki 6grencilerin Bilisim Teknolojileri, Cocuk Geligimi ve Egitimi, Giyim
Uretim Teknolojisi, Kimya Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlarindaki &grencilere
gore; Gilizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alanindaki 6grencilerin Bilisim Teknolojileri,
Cocuk Gelisimi ve Egitimi, Elektrik-Elektronik Teknolojisi, insaat Teknolojisi, Kimya
Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman, Giyim Uretim Teknolojisi alanlarmdaki 6grencilere
gore; smav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, smavin avantajlar1 ve
olanaklar1 bakimindan daha yiiksektir ve sinavin avantajlar1 ve olanaklari hakkinda daha

olumlu goriise sahip olduklar1 s6ylenebilir.

Ogrencilerin sav hizmetlerine yonelik gériislerinin alana gére Olgme ve Degerlendirme alt
boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis

H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 37°de gosterilmistir.
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Tablo 37

Osrencilerin SHYGO Ol¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Alan

Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H Testi Sonuclart

Boyut Alan N Xeira sd X2

p
Bilisim Teknolojileri 40 193,65 13 67,901 ,000*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 97,57

Elektrik-Elektronik
Teknolojisi

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 265,32
Giyim Uretim Teknolojisi 12 168,42
Giizellik ve Sa¢ Bakim

75 178,12

Hizmetleri 2 241,78
Olgme ve Ingaat Teknolojisi 15 219,47
Degerlendirme  Kijmya Teknolojisi 16 146,75
Kuyumculuk Teknolojisi 12 321,75
Makine Teknolojisi 22 186,09
s % n0n

Muhasebe ve Finansman 12 183,33

Tesisat Teknolojisi ve
Iklimlendirme

Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 238,18

28 208,13

* p<0,05

Tablo 37°ye gore Olgme ve Degerlendirme alt boyutunda dgrencilerin smav hizmetlerine
yonelik goriigleri alana gore incelendiginde, alanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik bulunmustur (x?=67,901; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlaml
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 38’de gdsterilmistir.
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Tablo 38

Osrencilerin SHYGO Ol¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Alan
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonu¢lari

Gruplar N Xsira Zsira U p
Bilisim Teknolojileri 40 43,15 1726,00 294,000 ,000*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 25,30 759,00

Bilisim Teknolojileri 40 24,85 994,00 174,000 ,033*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 35,07 491,00

Bilisim Teknolojileri 40 46,41 1856,50 1036,500 ,012*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 62,10 4471,50

Bilisim Teknolojileri 40 22,54 901,50 81,500 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 39,71 476,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 36,27  1088,00 623,000 ,000*
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 59,69  4477,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 17,37 521,00 56,000 ,000*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 33,50 469,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 18,37 551,00 86,000 ,008*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 29,33 352,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 27,23 817,00 352,000 ,000*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 61,61 4436,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 18,77 563,00 98,000 ,002*
Insaat Teknolojisi 15 31,47 472,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 20,47 614,00 149,000 ,034*
Kimya Teknolojisi 16 29,19 467,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 16,13 484,00 19,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 34,92 419,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 21,07 632,00 167,000 ,002*
Makine Teknolojisi 22 33,91 746,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 20,00 600,00 135,000 ,000*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 38,31 996,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 18,93 568,00 103,000 ,030*
Muhasebe ve Finansman 12 27,92 335,00
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Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 22,00 660,00 195,000 ,000*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 37,54 1051,00
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 21,67 650,00 185,000 ,000*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 43,36  1561,00
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 4199  3149,00 299,00 ,010*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 61,14 856,00
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 61,52 4614,00 1764,000 ,000*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 87,00 6264,00
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 40,01  3000,50 150,500 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 68,96 827,50
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 46,69  3502,00 652,000 ,011*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 63,42 1649,00
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 50,73  3804,50 954,500 ,012*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 66,99 2411,50
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 16,96 237,50 35,500 ,009*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 9,46 113,50
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 20,18 282,50 46,500 ,006*
Kimya Teknolojisi 16 11,41 182,50
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 23,11 323,50 89,500 ,033*
Makine Teknolojisi 22 15,57 342,50
Giyim Uretim Teknolojisi 12 26,29 315,50 237,500 ,011*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 45,20 3254,50
Giyim Uretim Teknolojisi 12 7,46 89,50 11,500 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 17,54 210,50
Giyim Uretim Teknolojisi 12 14,21 170,50 92,500 ,038*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 21,94 570,50
Giyim Uretim Teknolojisi 12 17,58 211,00 133,000 ,042*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 26,81 965,00
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 48,43 3487,00 293,000 ,002*
Kimya Teknolojisi 16 26,81 429,00
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 40,03 288250 254500 ,018*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 57,29 687,50
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 51,08 3678,00 534,000 ,018*
Makine Teknolojisi 22 35,77 787,00
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Insaat Teknolojisi 15 10,47 157,00 37,000 ,006*

Kuyumculuk Teknolojisi 12 18,42 221,00
Kimya Teknolojisi 16 9,84 157,50 21,500 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 20,71 248,50
Kimya Teknolojisi 16 15,38 246,00 110,000 ,009*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 25,27 657,00
Kimya Teknolojisi 16 18,41 29450 158,500 ,009*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 30,10 1083,50
Kuyumculuk Teknolojisi 12 24,96 299,50 42,500 ,001*
Makine Teknolojisi 22 13,43 295,50
Kuyumculuk Teknolojisi 12 16,54 198,50 23,500 ,003*
Muhasebe ve Finansman 12 8,46 101,50
Kuyumculuk Teknolojisi 12 27,96 335,50 78,500  ,005*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 17,30 484,50
Kuyumculuk Teknolojisi 12 32,79 393,50 116,500 ,013*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 21,74 782,50
* p<0,05

Tablo 38’e gore Bilisim Teknolojileri alani ile Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani arasinda
Bilisim Teknolojileri alan1 lehine, Bilisim Teknolojileri alani ile El Sanatlar1 Teknolojisi
alani arasinda El Sanatlar1 Teknolojisi alani lehine, Bilisim Teknolojileri alani ile Giizellik
ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani lehine,
Bilisim Teknolojileri alan1 ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda Kuyumculuk
Teknolojisi alani lehine; Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile Elektrik-Elektronik Teknolojisi
alan1 arasinda Elektrik-Elektronik Teknolojisi alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alanm
ile El Sanatlar1 Teknolojisi alan1 arasinda El Sanatlar1 Teknolojisi alani lehine, Cocuk
Gelisimi ve Egitimi alani ile Giyim Uretim Teknolojisi alam arasmnda Giyim Uretim
Teknolojisi alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alami ile Giizellik ve Sa¢ Bakim
Hizmetleri alan1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve
Egitimi alani ile Insaat Teknolojisi alan1 arasinda Insaat Teknolojisi alani lehine, Cocuk
Gelisimi ve Egitimi alani ile Kimya Teknolojisi alan1 arasinda Kimya Teknolojisi alani
lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda
Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alam ile Makine

Teknolojisi alan1 arasinda Makine Teknolojisi alani lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alan
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ile Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi alani lehine,
Cocuk Gelisimi ve Egitimi alan1 ile Muhasebe ve Finansman alani1 arasinda Muhasebe ve
Finansman alani lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alami ile Tesisat Teknolojisi ve
Iklimlendirme alani arasinda Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani lehine, Cocuk
Gelisimi ve Egitimi alani ile Yiyecek Icecek Hizmetleri alam arasinda Yiyecek Igecek
Hizmetleri alani lehine; Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani ile El Sanatlar1 Teknolojisi
alan1 arasinda El Sanatlar1 Teknolojisi alan1 lehine, Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani ile
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1
lehine, Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda
Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine, Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani ile Motorlu
Araclar Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi alani lehine, Elektrik-
Elektronik Teknolojisi alan: ile Yiyecek Icecek Hizmetleri alam arasinda Yiyecek Icecek
Hizmetleri alami lehine; El Sanatlar1 Teknolojisi alani ile Giyim Uretim Teknolojisi, Kimya
Teknolojisi, Makine Teknolojisi alanlar1 arasinda El Sanatlar1 Teknolojisi alani lehine;
Giyim Uretim Teknolojisi alam ile Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alam arasinda
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani lehine, Giyim Uretim Teknolojisi alami ile
Kuyumculuk Teknolojisi alan1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine, Giyim Uretim
Teknolojisi alan1 ile Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi
alani lehine, Giyim Uretim Teknolojisi alani ile Yiyecek Icecek Hizmetleri alani arasinda
Yiyecek Igecek Hizmetleri alani lehine; Giizellik ve Sag Bakim Hizmetleri alami ile Kimya
Teknolojisi, Makine Teknolojisi alanlar1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani
lehine, Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani ile Kuyumculuk Teknolojisi alan1 arasinda
Kuyumculuk Teknolojisi alan1 lehine; Insaat Teknolojisi alan1 ile Kuyumculuk Teknolojisi
alan1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alan1 lehine; Kimya Teknolojisi alani ile
Kuyumculuk Teknolojisi alam1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine, Kimya
Teknolojisi alan1 ile Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi
alani lehine, Kimya Teknolojisi alan1 ile Yiyecek Igecek Hizmetleri alan1 arasinda Yiyecek
Icecek Hizmetleri alani lehine; Kuyumculuk Teknolojisi alani ile Makine Teknolojisi,
Mubhasebe ve Finansman, Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme, Yiyecek Icecek Hizmetleri
alanlar1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde

anlaml1 bir farklilik bulunmustur.

Bulgulara gore Bilisim Teknolojileri, Elektrik-Elektronik Teknolojisi, Giyim Uretim
Teknolojisi, Insaat Teknolojisi, Kimya Teknolojisi, Makine Teknolojisi, Muhasebe ve

117



Finansman, Tesisat Teknolojisi ve iklimlendirme alanlarindaki 6grencilerin Cocuk Gelisimi
ve Egitimi alanindaki 6grencilere gore; El Sanatlar1 Teknolojisi ile Glizellik ve Sa¢g Bakim
Hizmetleri alanlarindaki 6grencilerin Bilisim Teknolojileri, Cocuk Gelisimi ve Egitimi,
Elektrik-Elektronik Teknolojisi, Giyim Uretim Teknolojisi, Kimya Teknolojisi, Makine
Teknolojisi alanlarindaki 6grencilere gore; Kuyumculuk Teknolojisi alanindaki grencilerin
Bilisim Teknolojileri, Cocuk Gelisimi ve Egitimi, Elektrik-Elektronik Teknolojisi, Giyim
Uretim Teknolojisi, Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri, Insaat Teknolojisi, Kimya
Teknolojisi, Makine Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman, Tesisat Teknolojisi ve
Iklimlendirme, Yiyecek Icecek Hizmetleri alanlarindaki dgrencilere gore; Yiyecek Igecek
Hizmetleri ile Motorlu Araglar Teknolojisi alanlarindaki 6grencilerin Cocuk Gelisimi ve
Egitimi, Elektrik-Elektronik Teknolojisi, Giyim Uretim Teknolojisi, Kimya Teknolojisi
alanlarindaki G6grencilere gore; smav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari,
smavin Olgme ve degerlendirmesi bakimindan daha yiiksektir ve sinavin dlgme ve

degerlendirme bi¢imi hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklari sdylenebilir.

Ogrencilerin smav hizmetlerine ydnelik goriislerinin alana gére Rehberlik ve Destek alt
boyutunda anlaml1 bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis
H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 39°da gosterilmistir.
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Tablo 39

Osrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Alan Degiskenine
Gére Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis H Testi Sonuclart

Boyut Alan N Xoira sd x? p
Bilisim Teknolojileri 40 170,98 13 54,538 ,000*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 125,90

Elektrik-Elektronik
Teknolojisi

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 259,82
Giyim Uretim Teknolojisi 12 146,71
Giizellik ve Sa¢ Bakim

75 194,02

Hizmetleri 72 24800
Rehberlik ve  jngaat Teknolojisi 15 189,17
Destek . -

Kimya Teknolojisi 16 163,47

Kuyumculuk Teknolojisi 12 335,67

Makine Teknolojisi 22 176,95

Motorlu Araglar Teknolojisi 26 205,63

Muhasebe ve Finansman 12 196,00

Tesisat Teknolojisi ve

Iklimlendirme 28 230,77

Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 230,54

* p<0,05

Tablo 39’a gore Rehberlik ve Destek alt boyutunda dgrencilerin sinav hizmetlerine yonelik

goriisleri alana gore incelendiginde, alanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

bulunmustur (x?=54,538; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 40°ta gosterilmistir.
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Tablo 40

Osrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Alan Degiskenine
Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlaml Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek
Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclar:

Gruplar N Xsira Zsira U p
Bilisim Teknolojileri 40 24,70 988,00 168,000 ,026*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 35,50 497,00

Bilisim Teknolojileri 40 43,73 1749,00 929,000 ,002*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 63,60 4579,00

Bilisim Teknolojileri 40 22,23 889,00 69,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 40,75 489,00

Bilisim Teknolojileri 40 33,18 1327,00 507,000 ,026*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 44 42 1599,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 39,10 1173,00 708,000 ,003*
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 58,56  4392,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 18,02 540,50 75,500 ,001*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 32,11 449,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 31,05 931,50 466,500 ,000*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 60,02 4321,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 16,07 482,00 17,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 35,08 421,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 23,85 715,50 250,500 ,021*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 33,87 880,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 23,22 696,50 231,500 ,003*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 36,23 1014,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 24,30 729,00 264,000 ,000*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 41,17 1482,00

Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 4255  3191,00 341,000 ,037*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 58,14 814,00

Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 63,84  4788,00 1938,000 ,003*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 84,58 6090,00

Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 39,53  2965,00 115,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 71,92 863,00
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El Sanatlar1 Teknolojisi 14 16,43 230,00 43,000 ,027*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 10,08 121,00

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 18,86 264,00 65,000 ,048*
Kimya Teknolojisi 16 12,56 201,00

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 10,86 152,00 47,000 ,043*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 16,58 199,00

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 22,79 319,00 94,000 ,049*
Makine Teknolojisi 22 15,77 347,00

Giyim Uretim Teknolojisi 12 24,54 294,50 216,500 ,005*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 45,49 3275,50

Giyim Uretim Teknolojisi 12 6,67 80,00 2,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 18,33 220,00

Giyim Uretim Teknolojisi 12 14,04 168,50 90,500 ,020*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 23,27 651,50

Giyim Uretim Teknolojisi 12 16,21 194,50 116,500 ,016*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 27,26 981,50

Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 47,77 3439,50 340,500 ,010*
Kimya Teknolojisi 16 29,78 476,50

Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 38,86 2870,00 242,000 ,012*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 58,33 700,00

Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 51,26 3691,00 521,000 ,014*
Makine Teknolojisi 22 35,18 774,00

Insaat Teknolojisi 15 9,07 136,00 16,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 20,17 242,00

Kimya Teknolojisi 16 9,94 159,00 23,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 20,58 247,00

Kimya Teknolojisi 16 19,72 315,50 179,500 ,030*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 2951  1062,50

Kuyumculuk Teknolojisi 12 25,58 307,00 35,000 ,000*
Makine Teknolojisi 22 13,09 288,00

Kuyumculuk Teknolojisi 12 27,83 334,00 56,000 ,001*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 15,65 407,00

Kuyumculuk Teknolojisi 12 17,00 204,00 18,000 ,001*
Muhasebe ve Finansman 12 8,00 96,00
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Kuyumculuk Teknolojisi 12 26,83 322,00 92,000 ,019*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 17,79 498,00

Kuyumculuk Teknolojisi 12 34,67 416,00 94,000 ,003*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 21,11 760,00
*p<0,05

Tablo 40’a gore Bilisim Teknolojileri alan1 ile El Sanatlar1 Teknolojisi alan1 arasinda El
Sanatlar1 Teknolojisi alani lehine, Bilisim Teknolojileri alani ile Giizellik ve Sa¢ Bakim
Hizmetleri alani arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani lehine, Bilisim
Teknolojileri alani ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda Kuyumculuk Teknolojisi
alan1 lehine, Bilisim Teknolojileri alani ile Yiyecek Igecek Hizmetleri alami arasinda
Yiyecek I¢ecek Hizmetleri alani lehine; Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile Elektrik-
Elektronik Teknolojisi alani arasinda Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani lehine, Cocuk
Gelisimi ve Egitimi alani ile El Sanatlar1 Teknolojisi alan1 arasinda El Sanatlar1 Teknolojisi
alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani
arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile
Kuyumculuk Teknolojisi alan1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine, Cocuk
Gelisimi ve Egitimi alani1 ile Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Araglar
Teknolojisi alani lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile Tesisat Teknolojisi ve
Iklimlendirme alani arasinda Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alam lehine, Cocuk
Gelisimi ve Egitimi alan1 ile Yiyecek Icecek Hizmetleri alam arasinda Yiyecek Icecek
Hizmetleri alan1 lehine; Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani ile El Sanatlar1 Teknolojisi
alani arasinda El Sanatlar1 Teknolojisi alan1 lehine, Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani ile
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1
lehine, Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani ile Kuyumculuk Teknolojisi alani1 arasinda
Kuyumculuk Teknolojisi alami lehine; El Sanatlar1 Teknolojisi alani ile Giyim Uretim
Teknolojisi, Kimya Teknolojisi, Makine Teknolojisi alanlari arasinda El Sanatlari
Teknolojisi alani lehine, El Sanatlar1 Teknolojisi alani ile Kuyumculuk Teknolojisi alani
arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alan1 lehine; Giyim Uretim Teknolojisi alani ile Giizellik
ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani lehine,
Giyim Uretim Teknolojisi alani ile Kuyumculuk Teknolojisi alan1 arasinda Kuyumculuk
Teknolojisi alam lehine, Giyim Uretim Teknolojisi alam ile Tesisat Teknolojisi ve
Iklimlendirme alani arasinda Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani lehine, Giyim

Uretim Teknolojisi alan1 ile Yiyecek Icecek Hizmetleri alani arasinda Yiyecek Igecek
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Hizmetleri alan1 lehine; Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani ile Kimya Teknolojisi,
Makine Teknolojisi alanlar1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani lehine,
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alam1 ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda
Kuyumculuk Teknolojisi alan1 lehine; Insaat Teknolojisi alan1 ile Kuyumculuk Teknolojisi
alan1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alan1 lehine; Kimya Teknolojisi alani ile
Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine, Kimya
Teknolojisi alani1 ile Yiyecek Icecek Hizmetleri alan1 arasinda Yiyecek Icecek Hizmetleri
alan1 lehine; Kuyumculuk Teknolojisi alani ile Makine Teknolojisi, Motorlu Araglar
Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman, Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme, Yiyecek icecek
Hizmetleri alanlar1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alan1 lehine istatistiksel olarak p<0,05

diizeyinde anlaml1 bir farklilik bulunmustur.

Bulgulara gore Elektrik-Elektronik Teknolojisi ile Motorlu Araglar Teknolojisi alanlarindaki
ogrencilerin Cocuk Geligimi ve Egitimi alanindaki 6grencilere gore; El Sanatlar1 Teknolojisi
ile Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alanlarindaki &grencilerin Bilisim Teknolojileri,
Cocuk Gelisimi ve Egitimi, Elektrik-Elektronik Teknolojisi, Giyim Uretim Teknolojisi,
Kimya Teknolojisi, Makine Teknolojisi alanlarindaki o6grencilere gore; Kuyumculuk
Teknolojisi alanindaki 6grencilerin diger tiim alanlardaki dgrencilere gore; Yiyecek Igecek
Hizmetleri alanindaki 6grencilerin Bilisim Teknolojileri, Cocuk Gelisimi ve Egitimi, Giyim
Uretim Teknolojisi, Kimya Teknolojisi alanlarindaki 6grencilere gore; Tesisat Teknolojisi
ve Iklimlendirme alanindaki &grencilerin Cocuk Gelisimi ve Egitimi ile Giyim Uretim
Teknolojisi alanlarindaki 6grencilere gore; sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait
ortalamalari, sinavin rehberlik ve destek hizmetleri bakimindan daha yiiksektir ve sinavla
ilgili sunulan rehberlik ve destek hizmetleri hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklari

sOylenebilir.

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin alana gére Salon Gérevlilerinin Niteligi
alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal
Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 41°de gésterilmistir.
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Tablo 41

Osrencilerin SHYGO Salon Gérevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Alan

Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H Testi Sonuclart

Boyut Alan N Xeira sd X2

p
Bilisim Teknolojileri 40 139,05 13 55,745 ,000*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 210,55

Elektrik-Elektronik
Teknolojisi

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 260,68
Giyim Uretim Teknolojisi 12 63,58
Giizellik ve Sa¢ Bakim

75 208,17

Hizmetleri 72 23058
Salon insaat Teknolojisi 15 200,77
Gorevlilerinin ) o
Niteligi Kimya Teknolojisi 16 152,22
Kuyumculuk Teknolojisi 12 309,67
Makine Teknolojisi 22 178,57
Motorlu _Afaglar 26 23977
Teknolojisi
Muhasebe ve Finansman 12 215,67
Tesisat Teknolojisi ve
Iklimlendirme 28 224,98
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 209,33
* p<0,05

Tablo 41°e gore Salon Gorevlilerinin Niteligi alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine
yonelik goriigleri alana gore incelendiginde, alanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik bulunmustur (x?=55,745; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 42’de gdsterilmistir.
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Tablo 42

Osrencilerin SHYGO Salon Gérevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Alan
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonu¢lari

Gruplar N Xsira Zsira U p
Bilisim Teknolojileri 40 29,13 1165,00 345,000 ,002*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 44,00 1320,00

Bilisim Teknolojileri 40 43,88 1755,00 935,000 ,001*
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 65,53  4915,00

Bilisim Teknolojileri 40 23,59 943,50 123,500 ,002*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 38,68 541,50

Bilisim Teknolojileri 40 42,16  1686,50 866,500 ,000*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 64,47 4641,50

Bilisim Teknolojileri 40 22,20 888,00 68,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 40,83 490,00

Bilisim Teknolojileri 40 27,60 1104,00 284,000 ,002*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 42 58 1107,00

Bilisim Teknolojileri 40 24,11 964,50 144,500 ,036*
Muhasebe ve Finansman 12 34,46 413,50

Bilisim Teknolojileri 40 29,15 1166,00 346,000 ,007*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 4214 1180,00

Bilisim Teknolojileri 40 32,29 129150 471,500 ,009*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 4540  1634,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 26,58 797,50 27,500 ,000*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 8,79 105,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 26,33 790,00 155,000 ,043*
Kimya Teknolojisi 16 18,19 291,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 18,27 548,00 83,000 ,004*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 29,58 355,00

Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 48,73  3655,00 95,000 ,000*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 14,42 173,00

Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 48,48  3636,00 414,000 ,048*
Kimya Teknolojisi 16 34,38 550,00
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Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 40,64  3048,00 198,000 ,001*

Kuyumculuk Teknolojisi 12 65,00 780,00

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 18,96 265,50 7,500 ,000*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 7,13 85,50

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 19,54 273,50 55,500 ,015*
Kimya Teknolojisi 16 11,97 191,50

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 23,18 324,50 88,500 ,030*
Makine Teknolojisi 22 15,52 341,50

Giyim Uretim Teknolojisi 12 16,58 199,00 121,000 ,000*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 46,82 3371,00

Giyim Uretim Teknolojisi 12 8,46 101,50 23,500 ,001*
Insaat Teknolojisi 15 18,43 276,50

Giyim Uretim Teknolojisi 12 10,96 131,50 53,500 ,044*
Kimya Teknolojisi 16 17,16 274,50

Giyim Uretim Teknolojisi 12 6,67 80,00 2,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 18,33 220,00

Giyim Uretim Teknolojisi 12 10,63 127,50 49,500 ,003*
Makine Teknolojisi 22 21,25 467,50

Giyim Uretim Teknolojisi 12 9,25 111,00 33,000 ,000*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 24,23 630,00

Giyim Uretim Teknolojisi 12 7,67 92,00 14,000 ,001*
Muhasebe ve Finansman 12 17,33 208,00

Giyim Uretim Teknolojisi 12 10,29 123,50 45500 ,000*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 24,88 696,50

Giyim Uretim Teknolojisi 12 11,58 139,00 61,000 ,000*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 28,81 1037,00

Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 47,37 341050 369,500 ,019*
Kimya Teknolojisi 16 31,59 505,50

Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 40,28 2900,00 272,000 ,026*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 55,83 670,00

Insaat Teknolojisi 15 10,60 159,00 39,000 ,006*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 18,25 219,00

Kimya Teknolojisi 16 10,50 168,00 32,000 ,001*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 19,83 238,00
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Kimya Teknolojisi 16 16,59 265,50 129,500 ,033*

Motorlu Araglar Teknolojisi 26 24,52 637,50
Kuyumculuk Teknolojisi 12 24,83 298,00 44,000 ,001*
Makine Teknolojisi 22 13,50 297,00
Kuyumculuk Teknolojisi 12 15,92 191,00 31,000 ,009*
Muhasebe ve Finansman 12 9,08 109,00
Kuyumculuk Teknolojisi 12 26,25 315,00 99,000 ,025*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 18,04 505,00
Kuyumculuk Teknolojisi 12 33,67 404,00 106,000 ,006*
Yiyecek R:ecek Hizmetleri 36 21,44 772,00
* p<0,05

Tablo 42’ye gore Bilisim Teknolojileri alani ile Cocuk Gelisimi ve Egitimi alan1 arasinda
Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani lehine, Bilisim Teknolojileri alani ile Elektrik-Elektronik
Teknolojisi alan1 arasinda Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani lehine, Bilisim Teknolojileri
alani ile El Sanatlar1 Teknolojisi alan1 arasinda El Sanatlar1 Teknolojisi alani lehine, Bilisim
Teknolojileri alan1 ile Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1 arasinda Gtizellik ve Sag
Bakim Hizmetleri alani lehine, Bilisim Teknolojileri alan1 ile Kuyumculuk Teknolojisi alant
arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alan1 lehine, Bilisim Teknolojileri alani ile Motorlu
Araclar Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Araclar Teknolojisi alani lehine, Bilisim
Teknolojileri alan1 ile Muhasebe ve Finansman alani arasinda Muhasebe ve Finansman alan
lehine, Bilisim Teknolojileri alan1 ile Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani arasinda
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani lehine, Bilisim Teknolojileri alani ile Yiyecek
Icecek Hizmetleri alan1 arasinda Yiyecek Icecek Hizmetleri alani lehine; Cocuk Gelisimi ve
Egitimi alami ile Giyim Uretim Teknolojisi, Kimya Teknolojisi alanlar1 arasinda Cocuk
Gelisimi ve Egitimi alant lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alan1 ile Kuyumculuk
Teknolojisi alani arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alant lehine; Elektrik-Elektronik
Teknolojisi alani ile Giyim Uretim Teknolojisi, Kimya Teknolojisi alanlar1 arasinda
Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani lehine, Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani ile
Kuyumculuk Teknolojisi alan1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alan1 lehine; El Sanatlari
Teknolojisi alani ile Giyim Uretim Teknolojisi, Kimya Teknolojisi, Makine Teknolojisi
alanlar1 arasinda El Sanatlar1 Teknolojisi alan1 lehine; Giyim Uretim Teknolojisi alani ile
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani

lehine, Giyim Uretim Teknolojisi alani ile Insaat Teknolojisi alani arasinda Insaat
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Teknolojisi alani lehine, Giyim Uretim Teknolojisi alam ile Kimya Teknolojisi alani
arasinda Kimya Teknolojisi alan1 lehine, Giyim Uretim Teknolojisi alan1 ile Kuyumculuk
Teknolojisi alan1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alan1 lehine, Giyim Uretim Teknolojisi
alan1 ile Makine Teknolojisi alan1 arasinda Makine Teknolojisi alani lehine, Giyim Uretim
Teknolojisi alan1 ile Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Aracglar Teknolojisi
alam lehine, Giyim Uretim Teknolojisi alani ile Muhasebe ve Finansman alani arasinda
Muhasebe ve Finansman alani lehine, Giyim Uretim Teknolojisi alani ile Tesisat Teknolojisi
ve Iklimlendirme alan1 arasinda Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani lehine, Giyim
Uretim Teknolojisi alam ile Yiyecek i¢ecek Hizmetleri alami arasinda Yiyecek Igecek
Hizmetleri alani lehine; Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani ile Kimya Teknolojisi alant
arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1 Iehine, Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri
alan1 ile Kuyumculuk Teknolojisi alani1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine;
Insaat Teknolojisi alan1 ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda Kuyumculuk Teknolojisi
alant lehine; Kimya Teknolojisi alani ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda
Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine, Kimya Teknolojisi alani ile Motorlu Araglar
Teknolojisi alam1 arasinda Motorlu Araclar Teknolojisi alam1 lehine; Kuyumculuk
Teknolojisi alani ile Makine Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman, Tesisat Teknolojisi ve
Iklimlendirme, Yiyecek i¢ecek Hizmetleri alanlar1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani

lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur.

Bulgulara gére Ingaat Teknolojisi, Kimya Teknolojisi, Makine Teknolojisi alanlarmdaki
ogrencilerin Giyim Uretim Teknolojisi alanindaki 6grencilere gore; El Sanatlar1 Teknolojisi
alanindaki 6grencilerin Bilisim Teknolojileri, Giyim Uretim Teknolojisi, Kimya
Teknolojisi, Makine Teknolojisi alanlarindaki 6grencilere gore; Kuyumculuk Teknolojisi
alanindaki 6grencilerin Bilisim Teknolojileri, Cocuk Gelisimi ve Egitimi, Elektrik-
Elektronik Teknolojisi, Giyim Uretim Teknolojisi, Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri, insaat
Teknolojisi, Kimya Teknolojisi, Motorlu Araglar Teknolojisi, Makine Teknolojisi,
Muhasebe ve Finansman, Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme, Yiyecek I¢ecek Hizmetleri
alanlarindaki 6grencilere gore; Yiyecek Icecek Hizmetleri, Tesisat Teknolojisi ve
Iklimlendirme, Muhasebe ve Finansman, Motorlu Araglar Teknolojisi alanlarindaki
ogrencilerin Bilisim Teknolojileri ile Giyim Uretim Teknolojisi alanlarindaki dgrencilere
gore; Glizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri, Elektrik-Elektronik Teknolojisi, Cocuk Gelisimi
ve Egitimi alanlarindaki &grencilerin Bilisim Teknolojileri, Giyim Uretim Teknolojisi,

Kimya Teknolojisi alanlarindaki 6grencilere gore; sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait
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ortalamalari, salon gorevlilerinin niteligi bakimindan daha yiiksektir ve salon goérevlilerinin

nitelikleri ve yeterlikleri hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklar1 soylenebilir.

Ogrencilerin sinav hizmetlerine ydnelik goriislerinin alana gore iletisim ve Sinav Ortam alt

boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis

H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 43°te gosterilmistir.

Tablo 43

Ogrencilerin SHYGO Iletisim ve Swinav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarmin Alan

Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan

Kruskal Wallis H Testi Sonuclart

Boyut Alan N Xaira sd NG P
Bilisim Teknolojileri 40 205,93 13 48,113 ,000*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 111,33
'IIE'Ieil(r;[cr)IIEjliE'sliemonlk 75 21463
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 232,32
Giyim Uretim Teknolojisi 12 129,75
S}'jzzrzléﬁzrie Sa¢ Bakim 72 23124
lletisimve  pgaat Teknolojisi 15 22557
Siav Ortami
Kimya Teknolojisi 16 162,28
Kuyumculuk Teknolojisi 12 227,08
Makine Teknolojisi 22 163,59
Motorlu Araclar Teknolojisi 26 238,25
Muhasebe ve Finansman 12 123,88
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 252,39

* p<0,05

Tablo 43’e gore Iletisim ve Sinav Ortamui alt boyutunda &grencilerin smav hizmetlerine

yonelik goriisleri alana gore incelendiginde, alanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik bulunmustur (x?=48,113; p<0,05).
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Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 44’te gosterilmistir.

Tablo 44

Osrencilerin SHYGO Iletisim ve Sinav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Alan
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonu¢lari

Gruplar N Xsira Toira U p
Bilisim Teknolojileri 40 42,79 171150 308,500 ,001*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 25,78 773,50

Bilisim Teknolojileri 40 29,14 116550 134,500 ,021*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 17,71 212,50

Bilisim Teknolojileri 40 29,14 116550 134,500 ,021*
Muhasebe ve Finansman 12 17,71 212,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 33,25 997,50 535,500 ,000*
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 60,90 4567,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 18,32 549,50 84,500 ,001*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 31,46 440,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 32,38 971,50 506,500 ,000*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 59,74 4281,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 18,30 549,00 84,000 ,001*
Insaat Teknolojisi 15 32,40 486,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 18,40 552,00 87,000 ,009*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 29,25 351,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 22,88 686,50 221,500 ,043*
Makine Teknolojisi 22 31,43 691,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 21,33 640,00 175,000 ,000*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 36,77 956,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 22,63 679,00 214,000 ,001*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 36,86 1032,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 21,70 651,00 186,000 ,000*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 43,33 1560,00
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Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 46,89  3516,50 233,500 ,007*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 25,96 311,50
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 47,03  3527,00 223,000 ,005*
Muhasebe ve Finansman 12 25,08 301,00
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 16,50 231,00 42,000 ,028*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 10,00 120,00
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 17,04 238,50 34,500 ,010*
Muhasebe ve Finansman 12 9,38 112,50
Giyim Uretim Teknolojisi 12 26,38 316,50 238,500 ,013*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 45,19 3253,50
Giyim Uretim Teknolojisi 12 10,33 124,00 46,000 ,030*
Insaat Teknolojisi 15 16,93 254,00
Giyim Uretim Teknolojisi 12 9,50 114,00 36,000 ,035*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 15,50 186,00
Giyim Uretim Teknolojisi 12 13,33 160,00 82,000 ,019*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 22,35 581,00
Giyim Uretim Teknolojisi 12 14,58 175,00 97,000 ,035*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 23,04 645,00
Giyim Uretim Teknolojisi 12 13,58 163,00 85,000 ,002*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 28,14 1013,00
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 51,18 3685,00 527,000 ,017*
Makine Teknolojisi 22 35,45 780,00
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 45,47 3273,50 218500 ,006*
Muhasebe ve Finansman 12 24,71 296,50
Insaat Teknolojisi 15 18,00 270,00 30,000 ,003*
Muhasebe ve Finansman 12 9,00 108,00
Kimya Teknolojisi 16 19,13 306,00 170,000 ,017*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 29,78 1072,00
Kuyumculuk Teknolojisi 12 15,42 185,00 37,000 ,041*
Muhasebe ve Finansman 12 9,58 115,00
Makine Teknolojisi 22 19,68 433,00 180,000 ,028*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 28,58 743,00
Makine Teknolojisi 22 21,61 47550 222,500 ,005*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 34,32  1235,50
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Motorlu Araglar Teknolojisi 26 22,98 597,50 65,500 ,004*

Muhasebe ve Finansman 12 11,96 143,50
Muhasebe ve Finansman 12 13,63 163,50 85,500 ,014*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 23,45 656,50
Muhasebe ve Finansman 12 12,79 153,50 75,500 ,001*
Yiyecek icecek Hizmetleri 36 28,40 1022,50

*p<0,05

Tablo 44’e gore Bilisim Teknolojileri alani ile Cocuk Gelisimi ve Egitimi, Giyim Uretim
Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlar1 arasinda Bilisim Teknolojileri alani lehine;
Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile Elektrik-Elektronik Teknolojisi alan1 arasinda Elektrik-
Elektronik Teknolojisi alani lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile El Sanatlari
Teknolojisi alani arasinda El Sanatlar1 Teknolojisi alani lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi
alani ile Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri
alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alam ile Insaat Teknolojisi alani arasinda Ingaat
Teknolojisi alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile Kuyumculuk Teknolojisi alan
arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alan1 ile Makine
Teknolojisi alan1 arasinda Makine Teknolojisi alani lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani
ile Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 lehine,
Cocuk Gelisimi ve Egitimi alam ile Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani arasinda
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile
Yiyecek Icecek Hizmetleri alan1 arasinda Yiyecek I¢ecek Hizmetleri alani lehine; Elektrik-
Elektronik Teknolojisi alani ile Giyim Uretim Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlari
arasinda Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani lehine; El Sanatlari Teknolojisi alani ile
Giyim Uretim Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlari arasinda El Sanatlari
Teknolojisi alani lehine; Giyim Uretim Teknolojisi alami ile Giizellik ve Sa¢ Bakim
Hizmetleri alani arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani lehine, Giyim Uretim
Teknolojisi alani ile Ingaat Teknolojisi alan1 arasinda Insaat Teknolojisi alan1 lehine, Giyim
Uretim Teknolojisi alam1 ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda Kuyumculuk
Teknolojisi alan1 lehine, Giyim Uretim Teknolojisi alan1 ile Motorlu Araglar Teknolojisi
alam arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi alani lehine, Giyim Uretim Teknolojisi alani ile
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani arasinda Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme

alani lehine, Giyim Uretim Teknolojisi alani ile Yiyecek Icecek Hizmetleri alani arasinda
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Yiyecek Igecek Hizmetleri alani lehine; Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani ile Makine
Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlar1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri
alan1 lehine; Insaat Teknolojisi alani ile Muhasebe ve Finansman alam arasinda Insaat
Teknolojisi alan1 lehine; Kimya Teknolojisi alani ile Yiyecek I¢ecek Hizmetleri alam
arasinda Yiyecek Icecek Hizmetleri alani lehine; Kuyumculuk Teknolojisi alan1t Muhasebe
ve Finansman alani arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine; Makine Teknolojisi alan1
ile Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi alani lehine,
Makine Teknolojisi alani ile Yiyecek Icecek Hizmetleri alani arasinda Yiyecek Icecek
Hizmetleri alan1 lehine; Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 ile Muhasebe ve Finansman alani
arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 lehine; Muhasebe ve Finansman alani ile Tesisat
Teknolojisi ve Iklimlendirme alami arasinda Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani
lehine, Muhasebe ve Finansman alan1 ile Yiyecek Icecek Hizmetleri alan1 arasinda Yiyecek
Icecek Hizmetleri alani lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik

bulunmustur.

Bulgulara gére Makine Teknolojisi alanindaki &grencilerin Cocuk Geligsimi ve Egitimi
alanindaki Ogrencilere gore; Bilisim Teknolojileri, Elektrik-Elektronik Teknolojisi, El
Sanatlar1 Teknolojisi, Kuyumculuk Teknolojisi, insaat Teknolojisi, Tesisat Teknolojisi ve
Iklimlendirme alanlarindaki &grencilerin Cocuk Gelisimi ve Egitimi, Giyim Uretim
Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlarindaki 6grencilere gore; Giizellik ve Sa¢ Bakim
Hizmetleri ile Motorlu Araglar Teknolojisi alanlarindaki 6grencilerin Cocuk Gelisimi ve
Egitimi, Giyim Uretim Teknolojisi, Makine Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman
alanlarindaki 6grencilere gore; Yiyecek Icecek Hizmetleri alanindaki égrencilerin Cocuk
Gelisimi ve Egitimi, Giyim Uretim Teknolojisi, Kimya Teknolojisi, Makine Teknolojisi,
Muhasebe ve Finansman alanlarindaki O6grencilere gore; sinav hizmetlerine yonelik
goriislerine ait ortalamalari, sinavla ilgili iletisim ve sinav ortami bakimindan daha ytiksektir
ve sinavla ilgili bilgilere erisim, iletisim ve simnavin yapildig1 ortam hakkinda daha olumlu

gorilise sahip olduklar1 sdylenebilir.

Ogrencilerin sinav hizmetlerine ydnelik goriislerinin alana gére Sorularm Niteligi alt
boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis

H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 45°te gosterilmistir.
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Tablo 45

Osrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Alan Degiskenine
Gére Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis H Testi Sonuclart

Boyut Alan N Xoira sd x? p
Bilisim Teknolojileri 40 201,61 13 61,688 ,000*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 110,23
Elektrik-Elektronik

Teknolojisi s 186,56
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 262,14
Giyim Uretim Teknolojisi 12 180,79
G!'izelhk ve Sag¢ Bakim 72 24474
Hizmetleri
Sorularin insaat Teknolojisi 15 222,33
Niteligi ) o
Kimya Teknolojisi 16 152,47
Kuyumculuk Teknolojisi 12 293,42
Makine Teknolojisi 22 133,93
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 232,54
Muhasebe ve Finansman 12 173,00
Tesisat Teknolojisi ve
Iklimlendirme 28 206,84
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 257,65
* p<0,05

Tablo 45’e gore Sorularin Niteligi alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik
goriisleri alana gore incelendiginde, alanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

bulunmustur (x>=61,688; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlaml
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 46’da gdsterilmistir.
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Tablo 46

Osrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Alan Degiskenine
Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlaml Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek
Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclar:

Gruplar N Xsira Zsira U p
Bilisim Teknolojileri 40 42,28 1691,00 329,000 ,001*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 26,47 794,00

Bilisim Teknolojileri 40 23,75 950,00 130,000 ,015*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 35,67 428,00

Bilisim Teknolojileri 40 35,24 1409,50 290,500 ,027*
Makine Teknolojisi 22 24,70 543,50

Bilisim Teknolojileri 40 33,45 1338,00 518,000 ,033*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 4411 1588,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 38,85 116550 700,500 ,002*
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 58,66  4399,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 16,68 500,50 35,500 ,000*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 34,96 489,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 18,65 559,50 94500 ,016*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 28,63 343,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 29,63 889,00 424,000 ,000*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 60,61 4364,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 18,00 540,00 75,000 ,000*
Insaat Teknolojisi 15 33,00 495,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 16,28 488,50 23,500 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 34,54 414,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 21,13 634,00 169,000 ,000*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 37,00 962,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 19,15 574,50 109,500 ,046*
Muhasebe ve Finansman 12 27,38 328,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 22,52 675,50 210,500 ,001*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 36,98 1035,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 20,57 617,00 152,000 ,000*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 44,28 1594,00
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Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 42,10  3157,50 307,500 ,013*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 60,54 847,50
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 64,21  4816,00 1966,000 ,004*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 84,19 6062,00
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 40,87 306550 215,500 ,003*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 63,50 762,50
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 52,22  3916,50 583,500 ,036*
Makine Teknolojisi 22 38,02 836,50
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 49,66 372450 874,500 ,002*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 69,21 2491,50
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 16,57 232,00 41,000 ,024*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 9,92 119,00
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 19,57 274,00 55,000 ,016*
Kimya Teknolojisi 16 11,94 191,00
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 25,50 357,00 56,000 ,001*
Makine Teknolojisi 22 14,05 309,00
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 16,43 230,00 43,000 ,032*
Muhasebe ve Finansman 12 10,08 121,00
Giyim Uretim Teknolojisi 12 8,58 103,00 25,000 ,006*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 16,42 197,00
Giyim Uretim Teknolojisi 12 16,42 197,00 119,000 ,019*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 27,19 979,00
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 47,53 3422,00 358,000 ,015*
Kimya Teknolojisi 16 30,88 494,00
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 52,76 3799,00 413,000 ,001*
Makine Teknolojisi 22 30,27 666,00
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 44,65 3215,00 277,000 ,041*
Muhasebe ve Finansman 12 29,58 355,00
Insaat Teknolojisi 15 11,07 166,00 46,000 ,028*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 17,67 212,00
Insaat Teknolojisi 15 24,37 365,50 84500 ,012*
Makine Teknolojisi 22 15,34 337,50
Kimya Teknolojisi 16 10,94 175,00 39,000 ,007*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 19,25 231,00
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Kimya Teknolojisi 16 17,81 285,00 149,000 ,005*

Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 30,36 1093,00
Kuyumculuk Teknolojisi 12 25,25 303,00 39,000 ,001*
Makine Teknolojisi 22 13,27 292,00
Kuyumculuk Teknolojisi 12 16,42 197,00 25,000 ,006*
Muhasebe ve Finansman 12 8,58 103,00
Kuyumculuk Teknolojisi 12 26,83 322,00 92,000 ,022*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 17,79 498,00
Makine Teknolojisi 22 18,84 41450 161,500 ,009*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 29,29 761,50
Makine Teknolojisi 22 20,09 442,00 189,000 ,019*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 29,75 833,00
Makine Teknolojisi 22 19,02 418,50 165,500 ,000*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 35,90 1292,50
Muhasebe ve Finansman 12 16,50 198,00 120,000 ,020*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 27,17 978,00
* p<0,05

Tablo 46’ya gore Bilisim Teknolojileri alani ile Cocuk Gelisimi ve Egitimi, Makine
Teknolojisi alanlar arasinda Bilisim Teknolojileri alan1 lehine, Bilisim Teknolojileri alani
ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine, Bilisim
Teknolojileri alan1 ile Yiyecek Igecek Hizmetleri alani arasinda Yiyecek Igecek Hizmetleri
alani lehine; Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile Elektrik-Elektronik Teknolojisi alan
arasinda Elektrik-Elektronik Teknolojisi alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile El
Sanatlar1 Teknolojisi alan1 arasinda El Sanatlar1 Teknolojisi alani lehine, Cocuk Gelisimi ve
Egitimi alam ile Giyim Uretim Teknolojisi alan1 arasinda Giyim Uretim Teknolojisi alan
lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1 arasinda
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alam ile Insaat
Teknolojisi alan1 arasinda Insaat Teknolojisi alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alam
ile Kuyumculuk Teknolojisi alan1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine, Cocuk
Gelisimi ve Egitimi alani ile Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Araglar
Teknolojisi alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile Muhasebe ve Finansman alani
arasinda Muhasebe ve Finansman alani1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile Tesisat

Teknolojisi ve Iklimlendirme alam arasinda Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alan
137



lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile Yiyecek I¢ecek Hizmetleri alani arasinda
Yiyecek icecek Hizmetleri alan1 lehine; Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani ile El Sanatlari
Teknolojisi alan1 arasinda El Sanatlari Teknolojisi alani lehine, Elektrik-Elektronik
Teknolojisi alani ile Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim
Hizmetleri alan1 lehine, Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani ile Kuyumculuk Teknolojisi
alan1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine, Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani
ile Makine Teknolojisi alan1 arasinda Elektrik-Elektronik Teknolojisi alan1 lehine, Elektrik-
Elektronik Teknolojisi alani ile Yiyecek Icecek Hizmetleri alan1 arasinda Yiyecek Icecek
Hizmetleri alan1 lehine; El Sanatlar1 Teknolojisi alani ile Giyim Uretim Teknolojisi, Kimya
Teknolojisi, Makine Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlar1 arasinda El Sanatlari
Teknolojisi alan1 lehine; Giyim Uretim Teknolojisi alani ile Kuyumculuk Teknolojisi alant
arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alan1 lehine, Giyim Uretim Teknolojisi alan1 ile Yiyecek
Icecek Hizmetleri alan1 arasinda Yiyecek Icecek Hizmetleri alani lehine; Giizellik ve Sag
Bakim Hizmetleri alan1 ile Kimya Teknolojisi, Makine Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman
alanlar1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1 lehine; Insaat Teknolojisi alani ile
Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine, Ingaat
Teknolojisi alani ile Makine Teknolojisi alani arasinda insaat Teknolojisi alani lehine;
Kimya Teknolojisi alan1 ile Kuyumculuk Teknolojisi alan1 arasinda Kuyumculuk
Teknolojisi alan1 lehine, Kimya Teknolojisi alani ile Yiyecek Icecek Hizmetleri alani
arasinda Yiyecek Igecek Hizmetleri alani lehine; Kuyumculuk Teknolojisi alan1 ile Makine
Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman, Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alanlar arasinda
Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine; Makine Teknolojisi alani ile Motorlu Araglar
Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 lehine, Makine Teknolojisi
alam ile Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alami arasinda Tesisat Teknolojisi ve
Iklimlendirme alan1 lehine, Makine Teknolojisi alani ile Yiyecek Icecek Hizmetleri alani
arasinda Yiyecek Icecek Hizmetleri alan1 lehine; Muhasebe ve Finansman alani ile Yiyecek
Icecek Hizmetleri alan arasinda Yiyecek Icecek Hizmetleri alani lehine istatistiksel olarak

p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur.

Bulgulara gore Giyim Uretim Teknolojisi ile Muhasebe ve Finansman alanlarmdaki
ogrencilerin Cocuk Gelisimi ve Egitimi alanindaki 6grencilere gore; Bilisim Teknolojileri,
Elektrik-Elektronik Teknolojisi, Motorlu Araglar Teknolojisi, Tesisat Teknolojisi ve
Iklimlendirme, Insaat Teknolojisi alanlarindaki égrencilerin Cocuk Gelisimi ve Egitimi ile

Makine Teknolojisi alanlarindaki &grencilere gore; El Sanatlart Teknolojisi alanindaki
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ogrencilerin Cocuk Gelisimi ve Egitimi, Elektrik-Elektronik Teknolojisi, Giyim Uretim
Teknolojisi, Kimya Teknolojisi, Makine Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlarindaki
ogrencilere gore; Kuyumculuk Teknolojisi alanindaki 6grencilerin Bilisim Teknolojileri,
Cocuk Gelisimi ve Egitimi, Elektrik-Elektronik Teknolojisi, Giyim Uretim Teknolojisi,
Insaat Teknolojisi, Kimya Teknolojisi, Makine Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman,
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alanlarindaki &grencilere gore; Yiyecek Igecek
Hizmetleri alanindaki o6grencilerin Bilisim Teknolojileri, Cocuk Gelisimi ve Egitimi,
Elektrik-Elektronik Teknolojisi, Giyim Uretim Teknolojisi, Kimya Teknolojisi, Makine
Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlarindaki 6grencilere gore; Giizellik ve Sa¢ Bakim
Hizmetleri alanindaki &grencilerin Cocuk Gelisimi ve Egitimi, Elektrik-Elektronik
Teknolojisi, Kimya Teknolojisi, Makine Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlarindaki
Ogrencilere gore; siav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinav sorularinin
niteligi bakimindan daha yiiksektir ve sinav sorularmin nitelikleri ve yeterlikleri hakkinda

daha olumlu goriise sahip olduklar1 sdylenebilir.

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin alana gére SHY GO toplam puanlarinda
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis H testi

yapilmis ve sonuglar Tablo 47°de gosterilmistir.
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Tablo 47

Osrencilerin SHYGO Toplam Puanlarimin Alan Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik
Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

Boyut Alan N Xeira sd X2

p
Bilisim Teknolojileri 40 189,95 13 74,766  ,000*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 88,87

Elektrik-Elektronik
Teknolojisi

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 270,39
Giyim Uretim Teknolojisi 12 130,25
Giizellik ve Sa¢ Bakim

75 194,96

Hizmetleri 7224194
Olgek insaat Teknolojisi 15 216,43
Toplam ] o

Kimya Teknolojisi 16 149,28

Kuyumculuk Teknolojisi 12 311,50

Makine Teknolojisi 22 160,80

Motorlu Araclar Teknolojisi 26 237,31

Muhasebe ve Finansman 12 160,50

Tesisat Teknolojisi ve

Iklimlendirme 28 216,09

Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 253,10

* p<0,05

Tablo 47°ye gore SHYGO toplam puanlarinda dgrencilerin smav hizmetlerine ydnelik
gorlsleri alana gore incelendiginde, alanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

bulunmustur (x?=74,766; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 48’de gdsterilmistir.
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Tablo 48

Osrencilerin SHYGO Toplam Puanlarimin Alan DeSiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda
Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U

Testi Sonuclart

Gruplar N Xsira Zsira U p
Bilisim Teknolojileri 40 43,50 1740,00 280,000 ,000*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 24,83 745,00

Bilisim Teknolojileri 40 24,35 974,00 154,000 ,013*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 36,50 511,00

Bilisim Teknolojileri 40 45,88 1835,00 1015,000 ,010*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 62,40 4493,00

Bilisim Teknolojileri 40 22,78 911,00 91,000 ,001*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 38,92 467,00

Bilisim Teknolojileri 40 32,69 1307,50 487,500 ,015*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 44 .96 1618,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 32,10 963,00 498,000 ,000*
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 61,36  4602,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 16,75 502,50 37,500 ,000*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 34,82 487,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 26,32 789,50 324,500 ,000*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 61,99 4463,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 17,88 536,50 71,500 ,000*
Insaat Teknolojisi 15 33,23 498,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 15,90 477,00 12,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 35,50 426,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 21,73 652,00 187,000 ,008*
Makine Teknolojisi 22 33,00 726,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 19,82 594,50 129,500 ,000*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 38,52 1001,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 18,57 557,00 92,000 ,014*
Muhasebe ve Finansman 12 28,83 346,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 21,07 632,00 167,000 ,000*

Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 38,54 1079,00
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Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 19,83 595,00 130,000 ,000*
Yiyecek icecek Hizmetleri 36 44,89  1616,00

Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 42,13  3159,50 309,500 ,015*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 60,39 845,50

Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 64,41  4831,00 1981,000 ,005*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 83,99 6047,00

Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 40,37 302750 177,500 ,001*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 66,71 800,50

Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 50,18  3763,50 913,500 ,006*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 68,13 2452,50

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 18,11 253,50 19,500 ,001*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 8,13 97,50

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 20,07 281,00 48,000 ,008*
Kimya Teknolojisi 16 11,50 184,00

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 24 57 344,00 69,000 ,006*
Makine Teknolojisi 22 14,64 322,00

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 17,50 245,00 28,000 ,004*
Muhasebe ve Finansman 12 8,83 106,00

Giyim Uretim Teknolojisi 12 22,79 27350 195500 ,002*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 45,78 3296,50

Giyim Uretim Teknolojisi 12 10,04 120,50 42500 ,020*
Insaat Teknolojisi 15 17,17 257,50

Giyim Uretim Teknolojisi 12 6,83 82,00 4,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 18,17 218,00

Giyim Uretim Teknolojisi 12 12,58 151,00 73,000 ,009*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 22,69 590,00

Giyim Uretim Teknolojisi 12 12,71 152,50 74500 ,001*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 28,43  1023,50

Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 48,01 3457,00 323,000 ,006*
Kimya Teknolojisi 16 28,69 459,00

Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 52,15 375450 457500 ,003*
Makine Teknolojisi 22 32,30 710,50

Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 45,26 3258,50 233,500 ,011*
Muhasebe ve Finansman 12 25,96 311,50
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Insaat Teknolojisi 15 10,50 157,50 37,500 ,010*

Kuyumculuk Teknolojisi 12 18,38 220,50

Kimya Teknolojisi 16 10,28 164,50 28,500 ,002*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 20,13 241,50

Kimya Teknolojisi 16 17,91 286,50 150,500 ,006*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 30,32 1091,50

Kuyumculuk Teknolojisi 12 25,75 309,00 33,000 ,000*
Makine Teknolojisi 22 13,00 286,00

Kuyumculuk Teknolojisi 12 17,58 211,00 11,000 ,000*
Muhasebe ve Finansman 12 7,42 89,00

Kuyumculuk Teknolojisi 12 26,54 318,50 95,500 ,032*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 17,91 501,50

Makine Teknolojisi 22 19,70 433,50 180,500 ,029*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 28,56 742,50

Makine Teknolojisi 22 21,11 464,50 211,500 ,003*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 34,63 1246,50

Motorlu Araclar Teknolojisi 26 22,04 573,00 90,000 ,038*
Muhasebe ve Finansman 12 14,00 168,00

Muhasebe ve Finansman 12 16,08 193,00 115,000 ,016*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 27,31 983,00

*p<0,05

Tablo 48’¢ gore Bilisim Teknolojileri alani ile Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani arasinda
Bilisim Teknolojileri alan1 lehine, Bilisim Teknolojileri alani ile El Sanatlar1 Teknolojisi
alani arasinda El Sanatlar1 Teknolojisi alani lehine, Bilisim Teknolojileri alani ile Giizellik
ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alanmi lehine,
Bilisim Teknolojileri alani1 ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda Kuyumculuk
Teknolojisi alan1 lehine, Bilisim Teknolojileri alam ile Yiyecek Igecek Hizmetleri alani
arasinda Yiyecek Icecek Hizmetleri alami lehine; Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile
Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani arasinda Elektrik-Elektronik Teknolojisi alan1 lehine,
Cocuk Gelisimi ve Egitimi alanmi ile El Sanatlar1 Teknolojisi alan1 arasinda El Sanatlari
Teknolojisi alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alami ile Giizellik ve Sa¢ Bakim
Hizmetleri alan1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alan1 lehine, Cocuk Gelisimi ve

Egitimi alani ile Insaat Teknolojisi alan1 arasinda Insaat Teknolojisi alani lehine, Cocuk
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Gelisimi ve Egitimi alanm1 ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda Kuyumculuk
Teknolojisi alani lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alan1 ile Makine Teknolojisi alant
arasinda Makine Teknolojisi alani lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile Motorlu
Araglar Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 lehine, Cocuk Gelisimi
ve Egitimi alan1 ile Muhasebe ve Finansman alan1 arasinda Muhasebe ve Finansman alani
lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alam
arasinda Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani1 lehine, Cocuk Gelisimi ve Egitimi alan1
ile Yiyecek I¢ecek Hizmetleri alani arasinda Yiyecek I¢ecek Hizmetleri alani lehine;
Elektrik-Elektronik Teknolojisi alan1 ile El Sanatlar1 Teknolojisi alan1 arasinda El Sanatlari
Teknolojisi alani Iehine, Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani ile Giizellik ve Sa¢ Bakim
Hizmetleri alan1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani lehine, Elektrik-Elektronik
Teknolojisi alan1 ile Kuyumculuk Teknolojisi alan1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani
lehine, Elektrik-Elektronik Teknolojisi alan1 ile Yiyecek Icecek Hizmetleri alan1 arasinda
Yiyecek Icecek Hizmetleri alani lehine; El Sanatlari Teknolojisi alami ile Giyim Uretim
Teknolojisi, Kimya Teknolojisi, Makine Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlar
arasinda El Sanatlar1 Teknolojisi alani lehine; Giyim Uretim Teknolojisi alani ile Giizellik
ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani lehine,
Giyim Uretim Teknolojisi alan ile insaat Teknolojisi alan1 arasinda Insaat Teknolojisi alan
lehine, Giyim Uretim Teknolojisi alani ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda
Kuyumculuk Teknolojisi alan1 lehine, Giyim Uretim Teknolojisi alani ile Motorlu Araglar
Teknolojisi alani arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi alani lehine, Giyim Uretim
Teknolojisi alani ile Yiyecek Icecek Hizmetleri alan1 arasinda Yiyecek i¢ecek Hizmetleri
alan1 lehine; Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani ile Kimya Teknolojisi, Makine
Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlar1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri
alam lehine; Insaat Teknolojisi alani ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda
Kuyumculuk Teknolojisi alan1 lehine; Kimya Teknolojisi alan1 ile Kuyumculuk Teknolojisi
alan1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alani lehine, Kimya Teknolojisi alani ile Yiyecek
Icecek Hizmetleri alani arasinda Yiyecek icecek Hizmetleri alami lehine; Kuyumculuk
Teknolojisi alan1 ile Makine Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman, Tesisat Teknolojisi ve
Iklimlendirme alanlar1 arasinda Kuyumculuk Teknolojisi alan1 lehine; Makine Teknolojisi
alan1 ile Motorlu Araclar Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi alani lehine,
Makine Teknolojisi alani ile Yiyecek Igecek Hizmetleri alani arasinda Yiyecek Icecek
Hizmetleri alan1 lehine; Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 ile Muhasebe ve Finansman alani

arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi alani lehine; Muhasebe ve Finansman alani ile Yiyecek
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Icecek Hizmetleri alani arasinda Yiyecek i¢ecek Hizmetleri alani lehine istatistiksel olarak

p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur.

Bulgulara gore Bilisim Teknolojileri, Elektrik-Elektronik Teknolojisi, Makine Teknolojisi,
Muhasebe ve Finansman, Tesisat Teknolojisi ve iklimlendirme alanlarindaki 6grencilerin
Cocuk Gelisimi ve Egitimi alanindaki 6grencilere gore; El Sanatlar1 Teknolojisi, Yiyecek
Icecek Hizmetleri, Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alanlarindaki dgrencilerin Bilisim
Teknolojileri, Cocuk Gelisimi ve Egitimi, Elektrik-Elektronik Teknolojisi, Giyim Uretim
Teknolojisi, Kimya Teknolojisi, Makine Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlarindaki
ogrencilere gore; Kuyumculuk Teknolojisi alanindaki 6grencilerin Bilisim Teknolojileri,
Cocuk Gelisimi ve Egitimi, Elektrik-Elektronik Teknolojisi, Giyim Uretim Teknolojisi,
Insaat Teknolojisi, Kimya Teknolojisi, Makine Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman,
Tesisat Teknolojisi ve iklimlendirme alanlarindaki &grencilere gore; Motorlu Araglar
Teknolojisi alanindaki dgrencilerin Cocuk Gelisimi ve Egitimi, Giyim Uretim Teknolojisi,
Makine Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlarindaki Ogrencilere gore; Insaat
Teknolojisi alanindaki dgrencilerin Cocuk Gelisimi ve Egitimi ile Giyim Uretim Teknolojisi
alanlarindaki 6grencilere gore; sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalar1 daha
yiiksektir ve simav hizmetlerine yoOnelik goriislerinin 6lgegin geneline ait goriisler

bakimindan daha olumlu oldugu sdylenebilir.
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Medeni Duruma Gére Incelenmesine iliskin Bulgular

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin medeni duruma gore anlamli farklilik

bir gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve sonuglar

Tablo 49°da gosterilmistir.

Tablo 49

Ogrencilerin SHYGO ve Alt Boyutlarina Ait Puanlarimin Medeni Durum Degiskenine Gore

Anlaml Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U

Testi Sonucglar:

Medeni

Boyutlar Durum N )_(sn'a ana U p
) Evli 162 237,60 38490,50 14888,500 ,000*

Genel Ozellikler

Bekar 248 184,53 4576450
Avantajlar ve Evli 162 234,80 38037,50 15341,500 ,000*
Olanaklar Bekar 248 186,36 46217,50
Olgme ve Evli 162 24419  39559,50 13819,500 ,000*
Degerlendirme Bekar 248 180,22 4469550

_ Evli 162 234,62  38008,50 15370,500 ,000*

Rehberlik ve Destek

Bekar 248 186,48 4624650
Salon Gérevlilerinin ~ EVIi 162 236,57 38324,50 15054,500 ,000*
Niteligi Bekar 248 185,20  45930,50
fletisim ve Sinav Evli 162 23515  38094,00 15285,000 ,000*
Ortamu Bekar 248 186,13  46161,00

Evli 162 24146  39116,00 14263,000 ,000*
Sorularin Niteligi

Bekar 248 182,01  45139,00
) Evli 162 24717  40041,00 13338,000 ,000*
Olgek Toplam

Bekar 248 178,28  44214,00
* p<0,05

Tablo 49’a gore Genel Ozellikler alt boyutunda &grencilerin smav hizmetlerine yonelik

gorilisleri medeni duruma gore incelendiginde, evli ve bekar 6grenciler arasinda istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0,05). Ortaya ¢ikan farklilik, evli 6grencilerin

lehinedir. Sira ortalamalar1 incelendiginde, evli 6grencilerin sira ortalamasinin 237,60, bekar
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ogrencilerin sira ortalamasinin 184,53 oldugu goriilmektedir. Evli 6grencilerin sinav
hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinavin genel 6zellikleri bakimindan, bekar
ogrencilere gore daha yiiksektir. Buna gore evli 6grencilerin bekar 6grencilere gore sinavin

genel Ozellikleri hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklar1 sdylenebilir.

Avantajlar ve Olanaklar alt boyutunda 6grencilerin smav hizmetlerine yonelik goriisleri
medeni duruma gore incelendiginde, evli ve bekar 6grenciler arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0,05). Ortaya ¢ikan farklilik, evli 6grencilerin lehinedir.
Sira ortalamalar1 incelendiginde, evli O6grencilerin sira ortalamasinin 234,80, bekar
ogrencilerin sira ortalamasinin 186,36 oldugu goriilmektedir. Evli 6grencilerin sinav
hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinavin avantajlar1 ve olanaklari
bakimindan, bekar 6grencilere gore daha yiiksektir. Buna gore evli 6grencilerin bekar
Ogrencilere gore smavin avantajlari ve olanaklar1 hakkinda daha olumlu goriise sahip

olduklar1 sdylenebilir.

Olgme ve Degerlendirme alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriisleri
medeni duruma gore incelendiginde, evli ve bekar 6grenciler arasinda istatistiksel olarak
anlaml1 bir farklilik bulunmustur (p<0,05). Ortaya ¢ikan farklilik, evli 6grencilerin lehinedir.
Sira ortalamalar1 incelendiginde, evli Ogrencilerin sira ortalamasinin 244,19, bekar
ogrencilerin sira ortalamasinin 180,22 oldugu goriilmektedir. Evli 6grencilerin sinav
hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, smavin 6lgme ve degerlendirmesi
bakimindan, bekar Ogrencilere gore daha yiiksektir. Buna gore evli 6grencilerin bekar
ogrencilere gore sinavin dlgme ve degerlendirme bi¢imi hakkinda daha olumlu goriise sahip

olduklar1 soylenebilir.

Rehberlik ve Destek alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriisleri medeni
duruma gore incelendiginde, evli ve bekar d6grenciler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmustur (p<0,05). Ortaya ¢ikan farklilik, evli 6grencilerin lehinedir. Sira
ortalamalar1 incelendiginde, evli 6grencilerin sira ortalamasinin 234,62, bekar 6grencilerin
sira ortalamasmin 186,48 oldugu goriilmektedir. Evli 6grencilerin sinav hizmetlerine
yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinavin rehberlik ve destek hizmetleri bakimindan,
bekar ogrencilere gore daha yliksektir. Buna gore evli 6grencilerin bekar dgrencilere gore
sinavla 1ilgili sunulan rehberlik ve destek hizmetleri hakkinda daha olumlu goriise sahip

olduklar1 sOylenebilir.

Salon Gorevlilerinin Niteligi alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriisleri

medeni duruma gore incelendiginde, evli ve bekar 6grenciler arasinda istatistiksel olarak
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anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0,05). Ortaya ¢ikan farklilik, evli 6grencilerin lehinedir.
Sira ortalamalar1 incelendiginde, evli &grencilerin sira ortalamasinin 236,57, bekar
Ogrencilerin sira ortalamasinin 185,20 oldugu goriilmektedir. Evli Ogrencilerin sinav
hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, salon gorevlilerinin niteligi bakimindan,
bekar 6grencilere gore daha yiiksektir. Buna gore evli 6grencilerin bekar 6grencilere gore
salon gorevlilerinin nitelikleri ve yeterlikleri hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklari

sOylenebilir.

Iletisim ve Sinav Ortami alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriisleri
medeni duruma gore incelendiginde, evli ve bekar 6grenciler arasinda istatistiksel olarak
anlaml1 bir farklilik bulunmustur (p<0,05). Ortaya ¢ikan farklilik, evli 6grencilerin lehinedir.
Sira ortalamalar1 incelendiginde, evli Ogrencilerin sira ortalamasinin 235,15, bekar
Ogrencilerin sira ortalamasinin 186,13 oldugu goriilmektedir. Evli 6grencilerin sinav
hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinavla ilgili iletisim ve smav ortami
bakimindan, bekar Ogrencilere gore daha yiiksektir. Buna gore evli 6grencilerin bekar
Ogrencilere gore siavla ilgili bilgilere erisim, iletisim ve sinavin yapildigi ortam hakkinda

daha olumlu goriise sahip olduklari sdylenebilir.

Sorularin Niteligi alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriisleri medeni
duruma gore incelendiginde, evli ve bekar 6grenciler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmustur (p<0,05). Ortaya ¢ikan farklilik, evli 6grencilerin lehinedir. Sira
ortalamalari incelendiginde, evli 6grencilerin sira ortalamasinin 241,46, bekar 6grencilerin
sira ortalamasmin 182,01 oldugu goriilmektedir. Evli 6grencilerin sinav hizmetlerine
yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinav sorularinin niteligi bakimindan, bekar 6grencilere
gore daha yiiksektir. Buna gore evli 6grencilerin bekar dgrencilere gore sinav sorularinin

nitelikleri ve yeterlikleri hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklar1 sdylenebilir.

Sinav Hizmetlerine Yonelik Goriis Olgegi’nde dgrencilerin sinav hizmetlerine yonelik
gorilisleri medeni duruma gore incelendiginde, evli ve bekar 6grenciler arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0,05). Ortaya ¢ikan farklilik, evli 6grencilerin
lehinedir. Sira ortalamalar1 incelendiginde, evli 6grencilerin sira ortalamasinin 247,17, bekar
ogrencilerin sira ortalamasinin 178,28 oldugu goriilmektedir. Evli 6grencilerin sinav
hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, 6l¢egin geneline ait goriisler bakimindan,
bekar 6grencilere gore daha yliksektir. Buna gore evli 6grencilerin bekar 6grencilere gore
sinav hizmetlerine yonelik goriiglerinin 6lgegin geneline ait goriisler bakimindan daha
olumlu oldugu sdylenebilir.
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Calisma Durumuna Gére Incelenmesine iliskin Bulgular

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin ¢alisma durumuna gore anlaml
farklilik bir gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 50’de gosterilmistir.

Tablo 50

Ogrencilerin SHYGO ve Alt Boyutlarina Ait Puanlarimn Calisma Durumu Degiskenine
Gére Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann
Whitney U Testi Sonuglart

Calisma

Boyutlar S — N Xsira Tara U p
. Calistyor 252 220,84 55651,50 16042,500 ,001*

Genel Ozellikler

Calismiyor 158 181,03  28603,50
Avantajlar ve Calisiyor 252 219,99 55438,00 16256,000 ,002*
Olanaklar Cahsmiyor 158 182,39  28817,00
Oleme ve Calisiyor 252 220,87 55658,50 16035,500 ,001*
Degerlendirme Calismiyor 158 180,99  28596,50

) Calisiyor 252 221,69 55865,00 15829,000 ,000*

Rehberlik ve Destek

Calismiyor 158 179,68 28390,00
Salon Gorevlilerinin ~ Galistyor 252 211,35 53259,50 18434,500 ,195
Niteligi Calismiyor 158 196,17  30995,50
fletisim ve Sinav Calistyor 252 221,04 55702,50 15991,500 ,001*
Ortam1 Calismiyor 158 180,71 28552,50

Caligtyor 252 224,02 56452,00 15242,000 ,000*
Sorularin Niteligi

Calismiyor 158 175,97 27803,00
. Calisiyor 252 224,07 56466,50 15227,500 ,000*
Olgek Toplam

Calismiyor 158 175,88 27788,50
*p<0,05

Tablo 50°ye gére Genel Ozellikler alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik
gorisleri calisma durumuna gore incelendiginde, ¢alisan ve calismayan 6grenciler arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0,05). Ortaya ¢ikan farklilik, ¢alisan
Sira ortalamalari

ogrencilerin lehinedir. incelendiginde,
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ortalamasimnin 220,84, calismayan Ogrencilerin sira ortalamasinin 181,03 oldugu
goriilmektedir. Calisan 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari,
siavin genel 6zellikleri bakimindan, ¢alismayan 68rencilere gore daha yiiksektir. Buna gore
calisan 6grencilerin ¢alismayan 6grencilere gore smavin genel 6zellikleri hakkinda daha

olumlu goriise sahip olduklar1 s6ylenebilir.

Avantajlar ve Olanaklar alt boyutunda 6grencilerin smnav hizmetlerine yonelik goriisleri
caligma durumuna gore incelendiginde, calisan ve calismayan Ogrenciler arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0,05). Ortaya ¢ikan farklilik, ¢alisan
ogrencilerin lehinedir. Sira ortalamalari incelendiginde, calisan ogrencilerin sira
ortalamasimin 219,99, calismayan Ogrencilerin sira ortalamasinin 182,39 oldugu
goriilmektedir. Calisan 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari,
sinavin avantajlart ve olanaklar1 bakimindan, calismayan 6grencilere gore daha yiiksektir.
Buna gore ¢alisan 6grencilerin ¢aligmayan dgrencilere gore sinavin avantajlart ve olanaklari

hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklari sdylenebilir.

Olgme ve Degerlendirme alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriisleri
calisgma durumuna gore incelendiginde, calisan ve calismayan Ogrenciler arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0,05). Ortaya ¢ikan farklilik, ¢alisan
Ogrencilerin lehinedir. Sira ortalamalar1 incelendiginde, calisan oOgrencilerin sira
ortalamasmin 220,87, ¢alismayan Ogrencilerin sira ortalamasinin 180,99 oldugu
goriilmektedir. Calisan 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari,
siavin 6l¢me ve degerlendirmesi bakimindan, ¢aligmayan 6grencilere gore daha yiiksektir.
Buna gore ¢alisan 6grencilerin calismayan 6grencilere gore sinavin 6lgme ve degerlendirme

bi¢imi hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklar1 sdylenebilir.

Rehberlik ve Destek alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriisleri calisma
durumuna gore incelendiginde, ¢alisan ve calismayan 0grenciler arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0,05). Ortaya ¢ikan farklilik, calisan 6grencilerin
lehinedir. Sira ortalamalar1 incelendiginde, ¢alisan 6grencilerin sira ortalamasinin 221,69,
calisgmayan Ogrencilerin sira ortalamasimin 179,68 oldugu goriilmektedir. Caligan
ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinavin rehberlik ve
destek hizmetleri bakimindan, caligmayan G6grencilere gore daha yiiksektir. Buna gore
calisan Ogrencilerin ¢alismayan 6grencilere gore sinavla ilgili sunulan rehberlik ve destek

hizmetleri hakkinda daha olumlu gériise sahip olduklar1 sdylenebilir.
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Iletisim ve Smav Ortami alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriisleri
calisma durumuna gore incelendiginde, calisan ve calismayan Ogrenciler arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0,05). Ortaya ¢ikan farklilik, ¢alisan
Ogrencilerin lehinedir. Sira ortalamalar1 incelendiginde, ¢alisan Ogrencilerin = sira
ortalamasimnin 221,04, calismayan Ogrencilerin sira ortalamasinin 180,71 oldugu
goriilmektedir. Calisan 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari,
smavla ilgili iletisim ve sinav ortami bakimindan, ¢alismayan o6grencilere gore daha
yiiksektir. Buna gore calisan 6grencilerin ¢alismayan 6grencilere gore sinavla ilgili bilgilere
erisim, iletisim ve smavin yapildigir ortam hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklar

sOylenebilir.

Sorularin Niteligi alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriisleri calisma
durumuna gore incelendiginde, ¢alisan ve calismayan 0grenciler arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0,05). Ortaya ¢ikan farklilik, calisan 6grencilerin
lehinedir. Sira ortalamalari incelendiginde, ¢alisan 6grencilerin sira ortalamasinin 224,02,
calisgmayan Ogrencilerin sira ortalamasimnin 175,97 oldugu goriilmektedir. Caligsan
Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinav sorularinin niteligi
bakimindan, ¢alismayan Ogrencilere gore daha yiiksektir. Buna gore ¢alisan 6grencilerin
calismayan Ogrencilere gore simav sorularimin nitelikleri ve yeterlikleri hakkinda daha

olumlu goriise sahip olduklar1 sdylenebilir.

Sinav Hizmetlerine Yonelik Goriis Olgegi’nde dgrencilerin sinav hizmetlerine yonelik
goriisleri ¢aligma durumuna gore incelendiginde, ¢alisan ve ¢alismayan 6grenciler arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir farklilik bulunmustur (p<0,05). Ortaya ¢ikan farklilik, ¢alisan
ogrencilerin lehinedir. Sira ortalamalar1 incelendiginde, ¢alisan Ogrencilerin sira
ortalamasmin 224,07, calismayan oOgrencilerin sira ortalamasimin 175,88 oldugu
goriilmektedir. Calisan dgrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari,
Olcegin geneline ait goriisler bakimindan, calismayan 6grencilere gére daha yiiksektir. Buna
gore calisan Ogrencilerin ¢alismayan Ogrencilere gore smav hizmetlerine yonelik

goriislerinin 6lgegin geneline ait gorilisler bakimidan daha olumlu oldugu soylenebilir.

Salon Gorevlilerinin Niteligi alt boyutunda dgrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriisleri
calisma durumuna gore incelendiginde, calisan ve calismayan Ogrenciler arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir (p>0,05). Buna gore ¢alisma
durumunun Ggrencilerin  sinav hizmetlerine yonelik goriislerini, salon gorevlilerinin
nitelikleri ve yeterlikleri bakimindan etkilemedigi sdylenebilir.
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Annenin Ogrenim Diizeyine Gore Incelenmesine Iliskin Bulgular

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin anne 6grenim diizeyine gore Genel
Ozellikler alt boyutunda anlaml bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla

Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 51°de gosterilmistir.

Tablo 51

Ogrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarinmin Annenin Ogrenim
Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

Boyut Anne Ogrenim Diizeyi N Xsira sd x? p
Okuryazar degil 37 261,72 4 20,149  ,000*
[lkokul mezunu 191 188,74
Genel Ozellikler ~ Ortaokul mezunu 96 193,30
Lise mezunu 64 221,73
Universite mezunu 22 262,50
* p<0,05

Tablo 51°e gore Genel Ozellikler alt boyutunda dgrencilerin smav hizmetlerine ydnelik
gorlisleri anne Ogrenim diizeyine gore incelendiginde, Ogrenim dilizeyleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (x?=20,149; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 52°de gdsterilmistir.
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Tablo 52

Osrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Annenin Ogrenim
Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farkliik Gosterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclart

Gruplar N Xsira pIN U P
Okuryazar degil 37 148,42 5491,50 2278,500 ,001*
[lkokul mezunu 191 107,93 20614,50

Okuryazar degil 37 83,96 3106,50 1148,500 ,001*
Ortaokul mezunu 96 60,46 5804,50

[lkokul mezunu 191 103,05 19682,00 1346,000 ,005*
Universite mezunu 22 141,32 3109,00

Ortaokul mezunu 96 55,54 5331,50 675,500 ,008*
Universite mezunu 22 76,80 1689,50

*p<0,05

Tablo 52’ye gore annesi okuryazar olmayan 6grenciler ile annesi ilkokul, ortaokul mezunu
olan 6grenciler arasinda annesi okuryazar olmayan dgrenciler lehine; annesi ilkokul mezunu
olan Ogrenciler ile annesi {iniversite mezunu olan Ogrenciler arasinda annesi iiniversite
mezunu olan dgrenciler lehine; annesi ortaokul mezunu olan 6grenciler ile annesi iiniversite
mezunu olan dgrenciler arasinda annesi iiniversite mezunu olan 6grenciler lehine istatistiksel
olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur. Buna goére annesi okuryazar
olmayan ile tiniversite mezunu olan dgrencilerin annesi ilkokul ile ortaokul mezunu olan
ogrencilere gore; smmav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, smavin genel
ozellikleri bakimindan daha yiiksektir ve sinavin genel 6zellikleri hakkinda daha olumlu

goriise sahip olduklar1 sdylenebilir.

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin anne grenim diizeyine gore Avantajlar
ve Olanaklar alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuclar Tablo 53°te gdsterilmistir.
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Tablo 53

Osrencilerin SHYGO Avantajlar ve Olanaklar Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Annenin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Goére Anlamli Bir Farkhilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuclar:

2

Boyut Anne Ogrenim Diizeyi N Xsira sd X p
Okuryazar degil 37 232,64 4 6,265 ,180
[lkokul mezunu 191 193,86
é}/;nn;g;r ve Ortaokul mezunu 96 205,58
Lise mezunu 64 211,63
Universite mezunu 22 242,75
p>0,05

Tablo 53’¢ gore Avantajlar ve Olanaklar alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine
yonelik goriisleri anne 6grenim diizeyine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamustir (x?=6,265; p>0,05). Buna gére anne
Ogrenim diizeyinin 0grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriiglerini, sinavin avantajlari

ve olanaklar1 bakimindan etkilemedigi sdylenebilir.

Ogrencilerin sinav hizmetlerine ydnelik goriislerinin anne 6grenim diizeyine gore Olgme ve
Degerlendirme alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 54’te gosterilmistir.

Tablo 54

Osrencilerin SHYGO Olg¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarmin Annenin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farkhilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglar

2

Boyut Anne Ogrenim Diizeyi N Xaira sd X p
Okuryazar degil 37 240,31 4 10,175 ,038*

} Tlkokul mezunu 191 191,95

Olg,me ve Ortaokul mezunu 96 197,00

Degerlendirme
Lise mezunu 64 230,03
Universite mezunu 22 230,32

* p<0,05
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Tablo 54’e gore Olgme ve Degerlendirme alt boyutunda 6grencilerin smav hizmetlerine
yonelik goriigleri anne 6grenim diizeyine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (X2=1O,175; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 55’te gosterilmistir.

Tablo 55

Osrencilerin SHYGO Olg¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Annenin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlaml Bir Farklilik Gosterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglar

Gruplar N Xsira sira U p
Okuryazar degil 37 137,05 5071,00 2699,000 ,021*
[lkokul mezunu 191 110,13 21035,00
flkokul mezunu 191 121,94 23290,50  4954,500 ,022*
Lise mezunu 64 146,09 9349,50

* p<0,05

Tablo 55’¢ gore annesi okuryazar olmayan Ogrenciler ile annesi ilkokul mezunu olan
ogrenciler arasinda annesi okuryazar olmayan 6grenciler lehine; annesi ilkokul mezunu olan
ogrenciler ile annesi lise mezunu olan 6grenciler arasinda annesi lise mezunu olan 6grenciler
lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur. Buna gore
annesi okuryazar olmayan ile lise mezunu olan 6grencilerin annesi ilkokul mezunu olan
ogrencilere gore; sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinavin 6lgme ve
degerlendirmesi bakimindan daha yiiksektir ve smavin 6lgme ve degerlendirme bigimi

hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklari sdylenebilir.

Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin anne 6grenim diizeyine gére Rehberlik
ve Destek alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 56’da gosterilmistir.
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Tablo 56

Osrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Annenin Ogrenim
Diizeyi Degiskenine Gore Anlaml Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

2

Boyut Anne Ogrenim Diizeyi N Xsira sd X p
Okuryazar degil 37 226,45 4 4,330 ,363
[lkokul mezunu 191 195,51
I;(;Qttﬁ(r”k ve Ortaokul mezunu 96 215,04
Lise mezunu 64 200,17
Universite mezunu 22 230,86
p>0,05

Tablo 56’ya gore Rehberlik ve Destek alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik
goriigleri anne Ogrenim diizeyine gore incelendiginde, Ogrenim diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamustir (x?=4,330; p>0,05). Buna gére anne
Ogrenim diizeyinin 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerini, sinavla ilgili sunulan

rehberlik ve destek hizmetleri bakimindan etkilemedigi s6ylenebilir.

Ogrencilerin smav hizmetlerine ydnelik goriislerinin anne 6grenim diizeyine gore Salon
Gorevlilerinin Niteligi alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 57°de gosterilmistir.

Tablo 57

Osrencilerin SHYGO Salon Gorevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Annenin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farkhilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglar

2

Boyut Anne Ogrenim Diizeyi N Xsira sd X p
Okuryazar degil 37 251,57 4 8,580 ,073
Salon Ilkokul mezunu 191 195,15
Gorevlilerinin Ortaokul mezunu 96 200,13
Niteligi Lise mezunu 64 219,26
Universite mezunu 22 201,34
p>0,05
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Tablo 57°ye gore Salon Gorevlilerinin Niteligi alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine
yonelik goriigleri anne 6grenim diizeyine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir (x?=8,580; p>0,05). Buna gore anne
ogrenim diizeyinin 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerini, salon gérevlilerinin

nitelikleri ve yeterlikleri bakimindan etkilemedigi sdylenebilir.

Ogrencilerin sinav hizmetlerine ydnelik goriislerinin anne égrenim diizeyine gore iletisim
ve Smav Ortami alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 58’de gosterilmistir.

Tablo 58

Ogrencilerin SHYGO lletisim ve Sinav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Annenin

Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gére Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuclar

Boyut Anne Ogrenim Diizeyi N Xsira sd X2 p
Okuryazar degil 37 254,32 4 12,602 ,013*

_ [lkokul mezunu 191 189,97

lletisim ve Smav Ortaokul mezunu 96 199,84

Ortam
Lise mezunu 64 221,22
Universite mezunu 22 237,20

* p<0,05

Tablo 58’ gore Iletisim ve Sinav Ortami alt boyutunda 6grencilerin smav hizmetlerine
yonelik goriisleri anne 6grenim diizeyine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (x?=12,602; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 59°da gosterilmistir.
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Tablo 59

Osrencilerin SHYGO Iletisim ve Sinav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Annenin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlaml Bir Farklilik Gosterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclart

Gruplar N Xsira Yira U p
Okuryazar degil 37 144,28 5338,50 2431,500 ,003*
Ilkokul mezunu 191 108,73 20767,50
Okuryazar degil 37 79,14 2928,00 1327,000 ,023*
Ortaokul mezunu 96 62,32 5983,00

* p<0,05

Tablo 59’a goére annesi okuryazar olmayan dgrenciler ile annesi ilkokul, ortaokul mezunu
olan Ogrenciler arasinda annesi okuryazar olmayan Ogrenciler lehine istatistiksel olarak
p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur. Buna goére annesi okuryazar olmayan
Ogrencilerin annesi ilkokul ile ortaokul mezunu olan 6grencilere gore; sinav hizmetlerine
yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinavla ilgili iletisim ve sinav ortami bakimindan daha
yiiksektir ve sinavla ilgili bilgilere erisim, iletisim ve sinavin yapildigi ortam hakkinda daha

olumlu goriise sahip olduklar1 s6ylenebilir.

Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin anne dgrenim diizeyine gére Sorularmn
Niteligi alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 60°ta gésterilmistir.
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Tablo 60

Osrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Annenin Ogrenim
Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

2

Boyut Anne Ogrenim Diizeyi N Xsira sd X p
Okuryazar degil 37 261,61 4 10,882 ,028*
[lkokul mezunu 191 193,48
Sorularin Niteligi ~ Ortaokul mezunu 96 203,97
Lise mezunu 64 205,96
Universite mezunu 22 220,80
* p<0,05

Tablo 60’a gore Sorularin Niteligi alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik
goriigleri anne Ogrenim diizeyine gore incelendiginde, Ogrenim diizeyleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (x?=10,882; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 61°de gosterilmistir.

Tablo 61

Ogrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Annenin Ogrenim
Diizeyi Degiskenine Goére Hangi Gruplar Arasinda Anlaml Bir Farkliik Gosterip
Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclart

Gruplar N Xsira Zsira U p
Okuryazar degil 37 146,76 5430,00 2340,000 ,001*
[lkokul mezunu 191 108,25 20676,00

Okuryazar degil 37 80,73 2987,00 1268,000 ,009*
Ortaokul mezunu 96 61,71 5924,00

Okuryazar degil 37 59,46 2200,00 871,000 ,025*
Lise mezunu 64 46,11 2951,00

*p<0,05
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Tablo 61’¢ gore annesi okuryazar olmayan Ggrenciler ile annesi ilkokul, ortaokul, lise
mezunu olan 6grenciler arasinda annesi okuryazar olmayan 6grenciler lehine istatistiksel
olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur. Buna gore annesi okuryazar
olmayan 6grencilerin annesi ilkokul, ortaokul, lise mezunu olan 6grencilere gore; sinav
hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinav sorularinin niteligi bakimindan daha
yiiksektir ve sinav sorularinin nitelikleri ve yeterlikleri hakkinda daha olumlu goriise sahip

olduklar1 s6ylenebilir.

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin anne 6grenim diizeyine gére SHY GO
toplam puanlarinda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 62°de gdsterilmistir.

Tablo 62

Osrencilerin SHYGO Toplam Puanlarimin Annenin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Goére
Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H

Testi Sonuglar

2

Boyut Anne Ogrenim Diizeyi N Xsira sd X p
Okuryazar degil 37 259,07 4 13,164 ,011*
Ilkokul mezunu 191 190,50
Olgek Toplam Ortaokul mezunu 96 201,49
Lise mezunu 64 212,40
Universite mezunu 22 243,05
*p<0,05

Tablo 62’ye gore SHYGO toplam puanlarinda dgrencilerin smav hizmetlerine ydnelik
goriigleri anne Ogrenim diizeyine gore incelendiginde, Ogrenim diizeyleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (X2=13,164; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlaml
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 63’te gosterilmistir.
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Tablo 63

Osrencilerin SHYGO Toplam Puanlarimin Annenin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore
Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari

Gruplar N Xsira Yira U p
Okuryazar degil 37 146,26 5411,50 2358,500 ,001*
Ilkokul mezunu 191 108,35 20694,50
Okuryazar degil 37 80,95 2995,00 1260,000 ,010*
Ortaokul mezunu 96 61,63 5916,00

* p<0,05

Tablo 63’¢ gore annesi okuryazar olmayan 6grenciler ile annesi ilkokul, ortaokul mezunu
olan Ogrenciler arasinda annesi okuryazar olmayan Ogrenciler lehine istatistiksel olarak
p<0,05 diizeyinde anlaml bir farklilik bulunmustur. Buna gore annesi okuryazar olmayan
Ogrencilerin annesi ilkokul ile ortaokul mezunu olan 6grencilere gore; sinav hizmetlerine
yonelik goriiglerine ait ortalamalari daha yiiksektir ve sinav hizmetlerine yonelik

goriislerinin 6lgegin geneline ait goriisler bakimindan daha olumlu oldugu sdylenebilir.
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Babanin Ogrenim Diizeyine Gore incelenmesine iliskin Bulgular

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin baba 6grenim diizeyine gére Genel
Ozellikler alt boyutunda anlaml bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla

Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 64’te gésterilmistir.

Tablo 64

Ogrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Babanin Ogrenim
Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

Boyut Baba Ogrenim Diizeyi N Xsira sd x? p
Okuryazar degil 11 243,18 5 13,180 ,022*
[lkokul mezunu 156 214,04
. Ortaokul mezunu 115 175,75
Genel Ozellikler )
Lise mezunu 93 209,52
Universite mezunu 30 243,28

Universite iistii egitim 5 238,90

*p<0,05

Tablo 64°e gore Genel Ozellikler alt boyutunda grencilerin smav hizmetlerine ydnelik
goriigleri baba Ogrenim diizeyine gore incelendiginde, Ogrenim diizeyleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (X2:13,180; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 65°te gosterilmistir.
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Tablo 65

Osrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Babanin Ogrenim
Diizeyi Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gosterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclart

Gruplar N Xsira sira U p
flkokul mezunu 156 146,67 22880,00  7306,000 ,008*
Ortaokul mezunu 115 121,53 13976,00

Ortaokul mezunu 115 96,40 11085,50  4415,500 ,029*
Lise mezunu 93 114,52 10650,50

Ortaokul mezunu 115 68,23 7847,00 1177,000 ,007*
Universite mezunu 30 91,27 2738,00

* p<0,05

Tablo 65’e gore babasi ilkokul mezunu olan dgrenciler ile babasi ortaokul mezunu olan
ogrenciler arasinda babasi ilkokul mezunu olan 6grenciler lehine; babasi ortaokul mezunu
olan dgrenciler ile babasi lise mezunu olan 6grenciler arasinda babasi lise mezunu olan
ogrenciler lehine, babas1 ortaokul mezunu olan 6grenciler ile babasi iiniversite mezunu olan
ogrenciler arasinda babasi iiniversite mezunu olan &grenciler lehine istatistiksel olarak
p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur. Buna gore babasi ilkokul, lise,
iiniversite mezunu olan dgrencilerin babasi ortaokul mezunu olan dgrencilere gore; sinav
hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinavin genel 6zellikleri bakimindan daha
yiliksektir ve smavin genel Ozellikleri hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklari

sOylenebilir.

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin baba grenim diizeyine gore Avantajlar
ve Olanaklar alt boyutunda anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek amaciyla

Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 66’da gosterilmistir.
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Tablo 66

Osrencilerin SHYGO Avantajlar ve Olanaklar Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Babanin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Goére Anlamli Bir Farkhilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuclar:

2

Boyut Baba Ogrenim Diizeyi N Xsira sd X p
Okuryazar degil 11 259,73 5 9,003 ,109
[lkokul mezunu 156 209,23

Avantajlar ve Ortaokul mezunu 115 199,99

Olanaklar Lise mezunu 93 187,89
Universite mezunu 30 247,12

Universite iistii egitim 5 174,30

p>0,05

Tablo 66’ya gore Avantajlar ve Olanaklar alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine
yonelik goriisleri baba 6grenim diizeyine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir (x?=9,003; p>0,05). Buna gore baba
Ogrenim diizeyinin 0grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriiglerini, sinavin avantajlari

ve olanaklar1 bakimindan etkilemedigi sdylenebilir.

Ogrencilerin sinav hizmetlerine ydnelik goriislerinin baba 6grenim diizeyine gore Olgme ve
Degerlendirme alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuclar Tablo 67°de gosterilmistir.
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Tablo 67

Osrencilerin SHYGO Olgme ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Babanin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Goére Anlamli Bir Farkhilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuclar:

2

Boyut Baba Ogrenim Diizeyi N Xsira sd X p
Okuryazar degil 11 233,64 5 6,500 ,261
[lkokul mezunu 156 207,82

Oleme ve Ortaokul mezunu 115 192,58

Degerlendirme | jse mezunu 93 203,08
Universite mezunu 30 246,87

Universite iistii egitim 5 165,20

p>0,05

Tablo 67’ye gore Olgme ve Degerlendirme alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine
yonelik goriisleri baba 6grenim diizeyine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir (x?=6,500; p>0,05). Buna gore baba
ogrenim diizeyinin dgrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerini, sinavin 6lgme ve

degerlendirmesi bakimindan etkilemedigi sdylenebilir.

Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin baba 6grenim diizeyine gére Rehberlik
ve Destek alt boyutunda anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek amaciyla

Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 68’de gosterilmistir.
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Tablo 68

Osrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Babanmn Ogrenim
Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

2

Boyut Baba Ogrenim Diizeyi N Xsira sd X p
Okuryazar degil 11 175,41 5 13,437 ,020*
[lkokul mezunu 156 225,70

Rehberlik ve Ortaokul mezunu 115 191,58

Destek Lise mezunu 93 18288
Universite mezunu 30 240,60

Universite iistii egitim 5 171,80

*p<0,05

Tablo 68’¢ gore Rehberlik ve Destek alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik
goriigleri baba 0Ogrenim diizeyine gore incelendiginde, Ogrenim diizeyleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (X2:13,437; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliliin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 69°da gdsterilmistir.
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Tablo 69

Osrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Babanmn Ogrenim
Diizeyi Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gosterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclart

Gruplar N Xsira Yeira U p
flkokul mezunu 156 145,55 22705,50 7480,500 ,019*
Ortaokul mezunu 115 123,05 14150,50

flkokul mezunu 156 134,90 21044,50 5709,500 ,005*
Lise mezunu 93 108,39 10080,50

Ortaokul mezunu 115 69,41 7982,50 1312,500 ,043*
Universite mezunu 30 86,75 2602,50

Lise mezunu 93 57,66 5362,00 991,000 ,017*
Universite mezunu 30 75,47 2264,00

*p<0,05

Tablo 69’a gore babasi ilkokul mezunu olan 6grenciler ile babasi ortaokul, lise mezunu olan
Ogrenciler arasinda babasi ilkokul mezunu olan 6grenciler lehine; babasi ortaokul mezunu
olan Ogrenciler ile babasi {iniversite mezunu olan Ogrenciler arasinda babasi iiniversite
mezunu olan 6grenciler lehine; babasi lise mezunu olan 6grenciler ile babasi iiniversite
mezunu olan dgrenciler arasinda babasi iiniversite mezunu olan 6grenciler lehine istatistiksel
olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmusgtur. Buna gore babasi ilkokul ile
iiniversite mezunu olan §grencilerin babasi ortaokul ile lise mezunu olan dgrencilere gore;
sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, stnavin rehberlik ve destek hizmetleri
bakimindan daha yiiksektir ve sinavla ilgili sunulan rehberlik ve destek hizmetleri hakkinda

daha olumlu goriise sahip olduklar1 sdylenebilir.

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin baba 6grenim diizeyine gére Salon
Gorevlilerinin Niteligi alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 70°te gosterilmistir.
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Tablo 70

Osrencilerin SHYGO Salon Gérevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Babanin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Goére Anlamli Bir Farkhilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuclar:

2

Boyut Baba Ogrenim Diizeyi N Xsira sd X p
Okuryazar degil 11 204,77 5 15,343 ,009*
[lkokul mezunu 156 223,00

Salon Ortaokul mezunu 115 201,31

Gorevlilerinin )

Niteligi Lise mezunu 93 172,24
Universite mezunu 30 242.00

Universite iistii egitim 5 157,20

*p<0,05

Tablo 70’e gore Salon Gorevlilerinin Niteligi alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine
yonelik goriisleri baba 6grenim diizeyine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda

istatistiksel olarak anlaml1 bir farklilik bulunmustur (x?=15,343; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 71°de gdsterilmistir.

Tablo 71

Osrencilerin SHYGO Salon Goérevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Babanin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlaml Bir Farklilik Gosterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglar

Gruplar N Xsira PO U P
[lkokul mezunu 156 136,88 21353,50  5400,500 ,001*
Lise mezunu 93 105,07 9771,50
Lise mezunu 93 57,12 5312,50 941,500 ,006*
Universite mezunu 30 77,12 231350

* p<0,05
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Tablo 71°e gore babasi ilkokul mezunu olan 6grenciler ile babasi lise mezunu olan 6grenciler
arasinda babasi ilkokul mezunu olan 6grenciler lehine; babasi lise mezunu olan dgrenciler
ile babasi iiniversite mezunu olan Ogrenciler arasinda babasi {liniversite mezunu olan
ogrenciler lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur.
Buna gore babasi ilkokul ile tiniversite mezunu olan 6grencilerin babasi lise mezunu olan
ogrencilere gore; sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, salon gorevlilerinin
niteligi bakimindan daha yiiksektir ve salon gorevlilerinin nitelikleri ve yeterlikleri hakkinda

daha olumlu goriise sahip olduklar1 sdylenebilir.

Ogrencilerin sinav hizmetlerine ydnelik goriislerinin baba 6grenim diizeyine gore iletisim
ve Smav Ortami alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek

amactyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 72°de gosterilmistir.

Tablo 72

Osrencilerin SHYGO Iletisim ve Sinav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Babanin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Anlaml Bir Farkhiik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuclart

2

Boyut Baba Ogrenim Diizeyi N Xsira sd X p
Okuryazar degil 11 191,14 5 7,846 ,165
Ilkokul mezunu 156 224,27

fletisim ve Sinay ~ Ortaokul mezunu 115 187,73

Ortanu Lise mezunu 93 194,77
Universite mezunu 30 216,87

Universite iistii egitim 5 191,30

p>0,05

Tablo 72’ye gore iletisim ve Smav Ortamu alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine
yonelik goriisleri baba 6grenim diizeyine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamuistir (X2=7,846; p>0,05). Buna gore baba
ogrenim diizeyinin 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerini, sinavla ilgili iletisim

ve sinavin yapildigi ortam bakimindan etkilemedigi sdylenebilir.
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Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin baba dgrenim diizeyine gére Sorularin
Niteligi alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 73’te gésterilmistir.

Tablo 73

Osrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Babamn Ogrenim
Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

2

Boyut Baba Ogrenim Diizeyi N Xsira sd X p
Okuryazar degil 11 240,64 5 6,687 ,245
lkokul mezunu 156 215,08
Ortaokul mezunu 115 192,57

Sorularin Niteligi ]
Lise mezunu 93 193,14
Universite mezunu 30 235,32

Universite iistii egitim 5 177,80

p>0,05

Tablo 73’e gore Sorularin Niteligi alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik
goriigleri baba Ogrenim diizeyine gore incelendiginde, Ogrenim diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir farklilik bulunmamustir (x?=6,687; p>0,05). Buna gore baba
Ogrenim diizeyinin Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerini, sinav sorularinin

nitelikleri ve yeterlikleri bakimindan etkilemedigi sOylenebilir.

Ogrencilerin smav hizmetlerine ydnelik goriislerinin baba 6grenim diizeyine gére SHYGO
toplam puanlarinda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 74’te gosterilmistir.
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Tablo 74

Osrencilerin SHYGO Toplam Puanlarimin Babamn Ogrenim Diizeyi Degiskenine Goére
Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H

Testi Sonucglart

2

Boyut Baba Ogrenim Diizeyi N Xsira sd X p
Okuryazar degil 11 221,32 5 12,274 ,031*
[lkokul mezunu 156 223,20

. Ortaokul mezunu 115 184,99

Olgek Toplam )
Lise mezunu 93 188,28
Universite mezunu 30 243,15

Universite iistii egitim 5 184,70

*p<0,05

Tablo 74’e gore SHYGO toplam puanlarinda Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik
goriigleri baba 0Ogrenim diizeyine gore incelendiginde, Ogrenim diizeyleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (X2:12,274; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliliin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 75’te gosterilmistir.

171



Tablo 75

Osrencilerin SHYGO Toplam Puanlarimin Babamn Ogrenim Diizeyi Degiskenine Goére
Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari

Gruplar N Xsira pIN U P
flkokul mezunu 156 146,54 22859,50  7326,500 ,010*
Ortaokul mezunu 115 121,71 13996,50

flkokul mezunu 156 133,28 20791,50  5962,500 ,019*
Lise mezunu 93 111,11 10333,50

Ortaokul mezunu 115 68,72 7903,00 1233,000 ,016*
Universite mezunu 30 89,40 2682,00

Lise mezunu 93 57,71 5367,00 996,000 ,019*
Universite mezunu 30 75,30 2259,00

*p<0,05

Tablo 75’e gore babasi ilkokul mezunu olan 6grenciler ile babasi ortaokul, lise mezunu olan
Ogrenciler arasinda babasi ilkokul mezunu olan 6grenciler lehine; babasi ortaokul mezunu
olan Ogrenciler ile babasi {iniversite mezunu olan Ogrenciler arasinda babasi iiniversite
mezunu olan 6grenciler lehine; babasi lise mezunu olan 6grenciler ile babasi iiniversite
mezunu olan dgrenciler arasinda babasi iiniversite mezunu olan 6grenciler lehine istatistiksel
olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmusgtur. Buna gore babasi ilkokul ile
iiniversite mezunu olan dgrencilerin babasi ortaokul ile lise mezunu olan 6grencilere gore,
sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalar1 daha ytiksektir ve sinav hizmetlerine
yonelik goriiglerinin 6lgegin geneline ait goriisler bakimindan daha olumlu oldugu

sOylenebilir.
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Ailenin Aylik Toplam Gelir Diizeyine Gore Incelenmesine iliskin Bulgular

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin aile aylik toplam gelir diizeyine gore
Genel Ozellikler alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 76’da gosterilmistir.

Tablo 76

Ogrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Ailenin Aylik Toplam
Gelir Diizeyi Degiskenine Gére Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek
Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglar

Aile Aylik Toplam - 2

Boyut Gelir Diizeyi N Xsira sd X P
0-1500 TL 46 230,46 5 16,987 ,005*
1501-3000 TL 178 183,00

) 3001-4500 TL 111 233,58

Genel Ozellikler
4501-6000 TL 30 186,72
6001-7500 TL 23 196,67
7501 TL ve iizeri 22 228,52

*p<0,05

Tablo 76’ya gore Genel Ozellikler alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik
goriisleri aile aylik toplam gelir diizeyine gore incelendiginde, gelir gruplar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (X2=16,987; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 77°de gdsterilmistir.
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Tablo 77

Osrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Ailenin Aylik Toplam
Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gosterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclart

Gruplar N Xsira Zsira U p
0-1500 TL 46 133,89 6159,00 3110,000 ,011*
1501-3000 TL 178 106,97 19041,00

1501-3000 TL 178 131,20 23353,00 7422,000 ,000*
3001-4500 TL 111 167,14 18552,00

3001-4500 TL 111 74,41 8260,00 1286,000 ,049*
4501-6000 TL 30 58,37 1751,00

*p<0,05

Tablo 77°ye gore aile aylik toplam gelir diizeyi 0-1500 TL araliginda olan 6grenciler ile aile
aylik toplam gelir diizeyi 1501-3000 TL araliginda olan 6grenciler arasinda aile aylik toplam
gelir diizeyi 0-1500 TL araliginda olan 6grenciler lehine; aile aylik toplam gelir diizeyi 1501-
3000 TL araliginda olan Ogrenciler ile aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL
araliginda olan 6grenciler arasinda aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL araliginda
olan ogrenciler lehine; aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL aralifinda olan
ogrenciler ile aile aylik toplam gelir diizeyi 4501-6000 TL araliginda olan 6grenciler
arasinda aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL araliginda olan 6grenciler lehine
istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur. Buna gore aile aylik
toplam gelir diizeyi 0-1500 TL araliginda olan 6grencilerin aile aylik toplam gelir diizeyi
1501-3000 TL araliginda olan 68rencilere gore; aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL
araliginda olan &grencilerin aile aylik toplam gelir diizeyi 1501-3000 TL ile 4501-6000 TL
aralifinda olan 6grencilere gore; sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari,
siavin genel ozellikleri bakimindan daha yiiksektir ve sinavin genel 6zellikleri hakkinda

daha olumlu goriise sahip olduklar1 sdylenebilir.

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin aile aylik toplam gelir diizeyine gore
Avantajlar ve Olanaklar alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini

belirlemek amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmig ve sonuglar Tablo 78’de gosterilmistir.
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Tablo 78

Osrencilerin SHYGO Avantajlar ve Olanaklar Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Ailenin Aylik
Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Goésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuclart

Aile Aylik Toplam 2

Boyut Gelir Diizeyi N Xsira sd X P
0-1500 TL 46 22357 5 8,458 133
1501-3000 TL 178 194,42

Avantajlar ve 3001-4500 TL 111 22111

Olanaklar 4501-6000 TL 30 167,38
6001-7500 TL 23 21141
7501 TL ve tizeri 22 224,41

p>0,05

Tablo 78’¢ gore Avantajlar ve Olanaklar alt boyutunda Ggrencilerin sinav hizmetlerine
yonelik goriisleri aile aylik toplam gelir diizeyine gore incelendiginde, gelir gruplar1 arasinda
istatistiksel olarak anlaml1 bir farklilik bulunmamistir (x>=8,458; p>0,05). Buna gore aile
aylik toplam gelir diizeyinin 0grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerini, sinavin

avantajlar1 ve olanaklar1 bakimindan etkilemedigi sdylenebilir.

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin aile aylik toplam gelir diizeyine gore
Olgme ve Degerlendirme alt boyutunda anlamli bir farklilk gosterip gostermedigini

belirlemek amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 79°da gosterilmistir.
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Tablo 79

Osrencilerin SHYGO Olg¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Ailenin Aylik
Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Goésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuclar:

Aile Aylik Toplam

Boyut Gelir Diizeyi N Xsira sd X’ P
0-1500 TL 46 194,74 5 10,630 ,059
1501-3000 TL 178 192,26

Oleme ve 3001-4500 TL 111 22571

Degerlendirme 4501-6000 TL 30 185,43
6001-7500 TL 23 212,52
7501 TL ve tizeri 22 253,18

p>0,05

Tablo 79’a gore Olgme ve Degerlendirme alt boyutunda &grencilerin sinav hizmetlerine
yonelik goriisleri aile aylik toplam gelir diizeyine gore incelendiginde, gelir gruplar1 arasinda
istatistiksel olarak anlaml1 bir farklilik bulunmamustir (x>=10,630; p>0,05). Buna gore aile
aylik toplam gelir diizeyinin 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerini, sinavin

ol¢me ve degerlendirmesi bakimindan etkilemedigi sdylenebilir.

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin aile aylik toplam gelir diizeyine gore
Rehberlik ve Destek alt boyutunda anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek
amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuclar Tablo 80°de gosterilmistir.
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Tablo 80

Osrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Ailenin Aylik
Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Goésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuclar:

Aile Aylik Toplam

Boyut Gelir Diizeyi N Xsira sd X’ P
0-1500 TL 46 186,58 5 18,504 ,002*
1501-3000 TL 178 194,06

Rehberlik ve 3001-4500 TL 111 227,35

Destek 4501-6000 TL 30 179,02
6001-7500 TL 23 186,30
7501 TL ve tizeri 22 283,57

* p<0,05

Tablo 80’e gore Rehberlik ve Destek alt boyutunda dgrencilerin sinav hizmetlerine yonelik
gorigleri aile aylik toplam gelir diizeyine gore incelendiginde, gelir gruplart arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (X2:18,504; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 81’°de gdsterilmistir.
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Tablo 81

Osrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Ailenin Aylik
Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik
Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclar

Gruplar N Xsira Seira U p
0-1500 TL 46 67,97 3126,50 2045,500 ,049*
3001-4500 TL 111 83,57 9276,50
0-1500 TL 46 29,09 1338,00 257,000 ,001*
7501 TL ve iizeri 22 45,82 1008,00
1501-3000 TL 178 136,08 24222,00 8291,000 ,021*
3001-4500 TL 111 159,31 17683,00
1501-3000 TL 178 95,82 17056,50 1125,500 ,001*
7501 TL ve iizeri 22 138,34 3043,50
3001-4500 TL 111 74,68 8289,50 1256,500 ,038*
4501-6000 TL 30 57,38 1721,50
3001-4500 TL 111 64,09 711450 898,500 ,048*
7501 TL ve iizeri 22 81,66 1796,50
4501-6000 TL 30 20,40 612,00 147,000 ,001*
7501 TL ve iizeri 22 34,82 766,00
6001-7500 TL 23 17,33 398,50 122,500 ,003*
7501 TL ve iizeri 22 28,93 636,50

*p<0,05

Tablo 81°e gore aile aylik toplam gelir diizeyi 0-1500 TL aralifinda olan 6grenciler ile aile
aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL araliginda olan 6grenciler arasinda aile aylik toplam
gelir diizeyi 3001-4500 TL aralifinda olan 6grenciler lehine, aile aylik toplam gelir diizeyi
0-1500 TL araliginda olan 6grenciler ile aile aylik toplam gelir diizeyi 7501 TL ve {izeri olan
ogrenciler arasinda aile aylik toplam gelir diizeyi 7501 TL ve iizeri olan 6grenciler lehine;
aile aylik toplam gelir diizeyi 1501-3000 TL araliginda olan 6grenciler ile aile aylik toplam
gelir diizeyi 3001-4500 TL araliginda olan dgrenciler arasinda aile aylik toplam gelir diizeyi
3001-4500 TL araliginda olan 6grenciler lehine, aile aylik toplam gelir diizeyi 1501-3000
TL araliginda olan Ogrenciler ile aile aylik toplam gelir diizeyi 7501 TL ve iizeri olan

ogrenciler arasinda aile aylik toplam gelir diizeyi 7501 TL ve {izeri olan 6grenciler lehine;
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aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL araliginda olan 6grenciler ile aile aylik toplam
gelir diizeyi 4501-6000 TL araliginda olan dgrenciler arasinda aile aylik toplam gelir diizeyi
3001-4500 TL araliginda olan 6grenciler lehine, aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500
TL araliginda olan 6grenciler ile aile aylik toplam gelir diizeyi 7501 TL ve {izeri olan
ogrenciler arasinda aile aylik toplam gelir diizeyi 7501 TL ve {izeri olan 6grenciler lehine;
aile aylik toplam gelir diizeyi 4501-6000 TL araliginda olan 6grenciler ile aile aylik toplam
gelir diizeyi 7501 TL ve iizeri olan 6grenciler arasinda aile aylik toplam gelir diizeyi 7501
TL ve tlizeri olan 6grenciler lehine; aile aylik toplam gelir diizeyi 6001-7500 TL araliginda
olan 6grenciler ile aile aylik toplam gelir diizeyi 7501 TL ve tizeri olan 6grenciler arasinda
aile aylik toplam gelir diizeyi 7501 TL ve {izeri olan 6grenciler lehine istatistiksel olarak
p<0,05 diizeyinde anlaml bir farklilik bulunmustur. Buna gore aile aylik toplam gelir diizeyi
3001-4500 TL araliginda olan 6grencilerin aile aylik toplam gelir diizeyi 0-1500 TL, 1501-
3000 TL, 4501-6000 TL araliginda olan 6grencilere gore; aile aylik toplam gelir diizeyi 7501
TL ve flzeri olan Ogrencilerin diger tiim gelir gruplarindaki Ogrencilere gore; sinav
hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinavin rehberlik ve destek hizmetleri
bakimindan daha yiiksektir ve sinavla ilgili sunulan rehberlik ve destek hizmetleri hakkinda

daha olumlu goriise sahip olduklar1 sdylenebilir.

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin aile aylik toplam gelir diizeyine gore
Salon Gorevlilerinin Niteligi alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini

belirlemek amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmig ve sonuglar Tablo 82’de gosterilmistir.
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Tablo 82

Osrencilerin SHYGO Salon Gérevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Ailenin
Aylik Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gére Anlaml Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuclar:

Aile Aylik Toplam 2

Boyut Gelir Diizeyi N Xsira sd X P
0-1500 TL 46 171,32 5 13,144 ,022*
1501-3000 TL 178 210,21

Salon 3001-4500 TL 111 210,62

Gorevlilerinin

Niteligi 4501-6000 TL 30 166,52
6001-7500 TL 23 210,28
7501 TL ve tizeri 22 261,23

* p<0,05

Tablo 82’ye gore Salon Gorevlilerinin Niteligi alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine
yonelik goriisleri aile aylik toplam gelir diizeyine gore incelendiginde, gelir gruplar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (X2:13,l44; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 83’te gosterilmistir.
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Tablo 83

Osrencilerin SHYGO Salon Gérevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Ailenin
Aylik Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik
Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclar

Gruplar N Xsira Seira U p
0-1500 TL 46 94,96 4368,00 3287,000 ,035*
1501-3000 TL 178 117,03 20832,00
0-1500 TL 46 29,54 1359,00 278,000 ,002*
7501 TL ve iizeri 22 44 .86 987,00
1501-3000 TL 178 97,62 17376,00 1445,000 ,039*
7501 TL ve iizeri 22 123,82 2724,00
4501-6000 TL 30 21,52 645,50 180,500 ,005*
7501 TL ve iizeri 22 33,30 732,50

*p<0,05

Tablo 83’¢ gore aile aylik toplam gelir diizeyi 0-1500 TL araliginda olan 6grenciler ile aile
aylik toplam gelir diizeyi 1501-3000 TL araliginda olan 6grenciler arasinda aile aylik toplam
gelir diizeyi 1501-3000 TL araliginda olan 6grenciler lehine, aile aylik toplam gelir diizeyi
0-1500 TL araliginda olan 6grenciler ile aile aylik toplam gelir diizeyi 7501 TL ve {izeri olan
ogrenciler arasinda aile aylik toplam gelir diizeyi 7501 TL ve {izeri olan 6grenciler lehine;
aile aylik toplam gelir diizeyi 1501-3000 TL araliginda olan 6grenciler ile aile aylik toplam
gelir diizeyi 7501 TL ve iizeri olan 6grenciler arasinda aile aylik toplam gelir diizeyi 7501
TL ve tlizeri olan 6g8renciler lehine; aile aylik toplam gelir diizeyi 4501-6000 TL araliginda
olan 6grenciler ile aile aylik toplam gelir diizey1 7501 TL ve {izeri olan 6grenciler arasinda
aile aylik toplam gelir diizeyi 7501 TL ve lizeri olan 6grenciler lehine istatistiksel olarak
p<0,05 diizeyinde anlaml1 bir farklilik bulunmustur. Buna gore aile aylik toplam gelir diizeyi
1501-3000 TL araliginda olan Ogrencilerin aile aylik toplam gelir diizeyi 0-1500 TL
araliginda olan Ogrencilere gore; aile aylik toplam gelir diizeyi 7501 TL ve lizeri olan
ogrencilerin aile aylik toplam gelir diizeyi 0-1500 TL, 1501-3000 TL, 4501-6000 TL
araliginda olan 6grencilere gore; sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari,
salon gorevlilerinin niteligi bakimindan daha yiiksektir ve salon gorevlilerinin nitelikleri ve

yeterlikleri hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklar1 s6ylenebilir.
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Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin aile aylik toplam gelir diizeyine gore
fletisim ve Smav Ortamu alt boyutunda anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini

belirlemek amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 84°te gdsterilmistir.

Tablo 84

Osrencilerin SHYGO Iletisim ve Sinav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Ailenin Aylik
Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Goésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuclari

Aile Aylik Toplam

Boyut Gelir Diizeyi N Xsira s S P
0-1500 TL 46 186,90 5 12,243 ,032*
1501-3000 TL 178 193,28

fletisim ve Sinav ~ 3001-4500 TL 111 232,86

Ortami 4501-6000 TL 30 190,17
6001-7500 TL 23 189,04
7501 TL ve iizeri 22 243,32

* p<0,05

Tablo 84’e gore Iletisim ve Sinav Ortami alt boyutunda grencilerin siav hizmetlerine
yonelik goriisleri aile aylik toplam gelir diizeyine gore incelendiginde, gelir gruplari arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (X2:12,243; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 85’te gosterilmistir.
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Tablo 85

Osrencilerin SHYGO Iletisim ve Sinav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Ailenin Aylik
Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik
Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclar

Gruplar N Xsira Seira U p
0-1500 TL 46 66,37 3053,00 1972,000 ,024*
3001-4500 TL 111 84,23 9350,00
1501-3000 TL 178 134,28 23902,00 7971,000 ,006*
3001-4500 TL 111 162,19 18003,00

*p<0,05

Tablo 85’e gore aile aylik toplam gelir diizeyi 0-1500 TL araliginda olan 6grenciler ile aile
aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL araliginda olan 6grenciler arasinda aile aylik toplam
gelir diizeyi 3001-4500 TL araliginda olan 6grenciler lehine; aile aylik toplam gelir diizeyi
1501-3000 TL araliginda olan 6grenciler ile aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL
araliginda olan 6grenciler arasinda aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL araliginda
olan o&grenciler lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik
bulunmugtur. Buna gore aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL araliginda olan
ogrencilerin aile aylik toplam gelir diizeyi 0-1500 TL ile 1501-3000 TL araliginda olan
ogrencilere gore; smav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinavla ilgili
iletisim ve sinav ortam1 bakimindan daha yiiksektir ve sinavla ilgili bilgilere erisim, iletisim

ve sinavin yapildigi ortam hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklar: sdylenebilir.

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin aile aylik toplam gelir diizeyine gore
Sorularin Niteligi alt boyutunda anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 86’da gosterilmistir.
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Tablo 86

Osrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Ailenin Aylik Toplam
Gelir Diizeyi Degiskenine Gére Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek
Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonu¢lar:

Aile Aylik Toplam

= 2
Boyut Gelir Diizeyi N Xsira sd X P
0-1500 TL 46 194,62 5 15,370 ,009*
1501-3000 TL 178 192,01
3001-4500 TL 111 233,20
Sorularin Niteligi
4501-6000 TL 30 167,00
6001-7500 TL 23 205,57
7501 TL ve iizeri 22 250,02
* p<0,05

Tablo 86’ya gore Sorularin Niteligi alt boyutunda dgrencilerin sinav hizmetlerine yonelik
gorigleri aile aylik toplam gelir diizeyine gore incelendiginde, gelir gruplart arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (X2:15,370; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 87°de gdsterilmistir.
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Tablo 87

Osrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Ailenin Aylik Toplam
Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gosterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclart

Gruplar N Xsira Seira U p
1501-3000 TL 178 133,82 23820,00 7889,000 ,004*
3001-4500 TL 111 162,93 18085,00
1501-3000 TL 178 97,38 17334,00 1403,000 ,029*
7501 TL ve iizeri 22 125,73 2766,00
3001-4500 TL 111 75,67 8399,50 1146,500 ,008*
4501-6000 TL 30 53,72 1611,50
4501-6000 TL 30 22,28 668,50 203,500 ,018*
7501 TL ve iizeri 22 32,25 709,50

*p<0,05

Tablo 87’ye gore aile aylik toplam gelir diizeyi 1501-3000 TL araliginda olan 6grenciler ile
aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL aralifinda olan 6grenciler arasinda aile aylik
toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL araliginda olan 6grenciler lehine, aile aylik toplam gelir
diizeyi 1501-3000 TL araliginda olan 6grenciler ile aile aylik toplam gelir diizeyi 7501 TL
ve lizeri olan Ogrenciler arasinda aile aylik toplam gelir diizeyi 7501 TL ve iizeri olan
ogrenciler lehine; aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL araliginda olan 6grenciler ile
aile aylik toplam gelir diizeyi 4501-6000 TL araliginda olan dgrenciler arasinda aile aylik
toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL araliginda olan 6grenciler lehine; aile aylik toplam gelir
diizeyi 4501-6000 TL araliginda olan 6grenciler ile aile aylik toplam gelir diizeyi 7501 TL
ve lizeri olan Ogrenciler arasinda aile aylik toplam gelir diizeyi 7501 TL ve {izeri olan
ogrenciler lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur.
Buna gore aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL araliginda olan ile 7501 TL ve tizeri
olan 6grencilerin aile aylik toplam gelir diizeyi 1501-3000 TL ile 4501-6000 TL araliginda
olan Ogrencilere gore; sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinav
sorularinin niteligi bakimindan daha yiiksektir ve sinav sorulariin nitelikleri ve yeterlikleri

hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklar1 sdylenebilir.
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Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriislerinin aile aylik toplam gelir diizeyine gore
SHYGO toplam puanlarinda anlamli bir farklihk gdsterip gdstermedigini belirlemek
amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 88’de gosterilmistir.

Tablo 88

Osrencilerin SHYGO Toplam Puanlarimin Ailenin Aylik Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine
Gére Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis H Testi Sonuclart

Aile Aylik Toplam

= 2

Boyut Gelir Diizeyi N Xsira sd X P
0-1500 TL 46 198,30 5 16,870 ,005*
1501-3000 TL 178 189,81

. 3001-4500 TL 111 233,59

Olgek Toplam
4501-6000 TL 30 172,07
6001-7500 TL 23 196,35
7501 TL ve iizeri 22 260,91

*p<0,05

Tablo 88’e gore SHYGO toplam puanlarinda 6grencilerin smav hizmetlerine ydnelik
gorlisleri aile aylik toplam gelir diizeyine gore incelendiginde, gelir gruplar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (X2=16,870; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 89’da gdsterilmistir.
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Tablo 89

Osrencilerin SHYGO Toplam Puanlarimn Ailenin Aylik Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine
Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlaml Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek
Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclar:

Gruplar N Xsira Seira U p
0-1500 TL 46 30,95 1423,50 342,500 ,032*
7501 TL ve iizeri 22 41,93 922,50
1501-3000 TL 178 133,19 23707,00 7776,000 ,002*
3001-4500 TL 111 163,95 18198,00
1501-3000 TL 178 96,78 17226,00 1295,000 ,010*
7501 TL ve iizeri 22 130,64 2874,00
3001-4500 TL 111 75,41 8371,00 1175,000 ,013*
4501-6000 TL 30 54,67 1640,00
4501-6000 TL 30 21,75 652,50 187,500 ,008*
7501 TL ve tlizeri 22 32,98 725,50

* p<0,05

Tablo 89’a gore aile aylik toplam gelir diizeyi 0-1500 TL araliginda olan dgrenciler ile aile
aylik toplam gelir diizeyi 7501 TL ve iizeri olan 6grenciler arasinda aile aylik toplam gelir
diizeyi 7501 TL ve iizeri olan 6grenciler lehine; aile aylik toplam gelir diizeyi 1501-3000 TL
araliginda olan 6grenciler ile aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL araliginda olan
ogrenciler arasinda aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL araliginda olan dgrenciler
lehine, aile aylik toplam gelir diizeyi 1501-3000 TL aralifinda olan dgrenciler ile aile aylik
toplam gelir diizeyi 7501 TL ve lizeri olan 6grenciler arasinda aile aylik toplam gelir diizeyi
7501 TL ve iizeri olan &grenciler lehine; aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL
araliginda olan 6grenciler ile aile aylik toplam gelir diizeyi 4501-6000 TL araliginda olan
ogrenciler arasinda aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL araliginda olan 6grenciler
lehine; aile aylik toplam gelir diizeyi 4501-6000 TL araliginda olan 6grenciler ile aile aylik
toplam gelir diizeyi 7501 TL ve lizeri olan 6grenciler arasinda aile aylik toplam gelir diizeyi
7501 TL ve iizeri olan 6grenciler lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir
farklilik bulunmustur. Buna gore aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL aralifinda
olan 6grencilerin aile aylik toplam gelir diizeyi 1501-3000 TL ile 4501-6000 TL araliginda

olan 6grencilere gore; aile aylik toplam gelir diizey1 7501 TL ve tizeri olan 6grencilerin aile
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aylik toplam gelir diizeyi 0-1500 TL, 1501-3000 TL, 4501-6000 TL araliginda olan
Ogrencilere gore; sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalar1 daha yiiksektir ve
sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin 6l¢egin geneline ait goriisler bakimindan daha

olumlu oldugu sdylenebilir.

Acik Ogretimi Tercih Nedenine Gore incelenmesine iliskin Bulgular

Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin agik dgretimi tercih nedenine gore
Genel Ozellikler alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek
amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 90°da gésterilmistir.

Tablo 90

Ogrencilerin SHYGO Genel Ozellikler Alt Boyutuna Ait Puanlarimin A¢itk Ogretimi Tercih
Nedeni Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

Acik Ogretimi Tercih 2

Boyut Nedeni N Xsira sd X p
Yarim kalan egitimi 92 196,85 7 14,043 ,050
tamamlamak
B1r_hse diplomasina 70 210,03
sahip olmak
Meslek edinmek 111 182,77

Genel Yiiksekogrenime devam

Ozellikler otmek - 3 22044
Is imkanlarini arttirmak 36 208,81
Calisilan iste ilerlemek 47 252,17
Bilgi ve kiiltiirii arttirmak 13 196,69
Askerligi ertelemek 6 252,33

p=0,05

Tablo 90’a gore Genel Ozellikler alt boyutunda &grencilerin smav hizmetlerine yonelik
goriigleri agik Ogretimi tercih nedenine gore incelendiginde, tercih nedenleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir (X2=14,O43; p=0,05). Buna gore agik
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ogretimi tercih nedeninin 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerini, sinavin genel

ozellikleri bakimindan etkilemedigi sdylenebilir.

Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin agik dgretimi tercih nedenine gore
Avantajlar ve Olanaklar alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini

belirlemek amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 91°de gosterilmistir.

Tablo 91

Ogrencilerin SHYGO Avantajlar ve Olanaklar Alt Boyutuna Ait Puanlarimin A¢ik Ogretimi
Tercih Nedeni Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek
Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglar

Acik Ogretimi Tercih _

Boyut Ng denig N Xaira sd NG P
Yarim kalan egitimi 7 12,996 ,072
tamamlamak 92 198,12
B1r_hse diplomasina 70 21378
sahip olmak
Meslek edinmek 111 185,43

Avantajlar ve  yijksekogrenime devam

Olanaklar etmek 5 35 190,74

Is imkanlarini arttirmak 36 234,11
Caligilan iste ilerlemek 47 246,83
Bilgi ve kiiltiirii arttirmak 13 186,88
Askerligi ertelemek 6 224,33

p>0,05

Tablo 91’¢ gore Avantajlar ve Olanaklar alt boyutunda Ggrencilerin sinav hizmetlerine
yonelik goriisleri acik 6gretimi tercih nedenine gore incelendiginde, tercih nedenleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir (X2=12,996; p>0,05). Buna gore agik
ogretimi tercih nedeninin Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerini, smavin

avantajlar1 ve olanaklar1 bakimindan etkilemedigi sdylenebilir.

Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin agik dgretimi tercih nedenine gore
Olgme ve Degerlendirme alt boyutunda anlamli bir farklilk gosterip gdstermedigini

belirlemek amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 92’de gosterilmistir.
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Tablo 92

Osrencilerin SHYGO Ol¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Acik Ogretimi
Tercih Nedeni Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek
Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonu¢lar:

Acik Ogretimi Tercih

Boyut Nedeni N Xoira sd x? p
e . *

Yarim kalan egitimi 92 187,36 7 15,591 ,029
tamamlamak
Bir lise diplomasina sahip 70 184.65
olmak
Meslek edinmek 111 196,74

Olgme ve Yiiksekogrenime devam

Degerlendirme  gtmek s 35 225,94
Is imkanlarmi arttirmak 36 228,58
Calisilan iste ilerlemek 47 246,85
Bilgi ve kiiltiirii arttirmak 13 222,12
Askerligi ertelemek 6 271,17

* p<0,05

Tablo 92’ye gore Olgme ve Degerlendirme alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine
yonelik goriisleri acik 6gretimi tercih nedenine gore incelendiginde, tercih nedenleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (x?=15,591; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 93’te gosterilmistir.
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Tablo 93

Osrencilerin SHYGO Ol¢me ve Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Acik Ogretimi
Tercih Nedeni Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlaml Bir Farklilik Gosterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclart

Gruplar N Xgira Zsira U P
e . *

Yarim kalan egitimi 92 63.72 5862,00 1584,000 ,009
tamamlamak
Caligilan iste ilerlemek 47 82,30 3868,00

oo ) *
B1r_hse diplomasina 70 51,58 3610.50 1125,500 ,003
sahip olmak
Calisilan iste ilerlemek 47 70,05 3292,50
Meslek edinmek 111 73,53 8162,00 1946,000 ,011*
Caligilan iste ilerlemek 47 93,60 4399,00

*p<0,05

Tablo 93’e gore agik Ogretimi yarim kalan egitimi tamamlamak amaciyla tercih eden
ogrenciler ile acik 6gretimi calisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden 6grenciler arasinda
acik ogretimi calisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden 6grenciler lehine; agik 6gretimi
bir lise diplomasina sahip olmak amaciyla tercih eden 6grenciler ile agik 6gretimi galisilan
iste ilerlemek amaciyla tercih eden 6grenciler arasinda acik 68retimi ¢alisilan iste ilerlemek
amaciyla tercih eden 6grenciler lehine; agik 6gretimi meslek edinmek amaciyla tercih eden
ogrenciler ile agik 6gretimi ¢alisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden 6grenciler arasinda
acik Ogretimi galisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden Ggrenciler lehine istatistiksel
olarak p<0,05 diizeyinde anlaml1 bir farklilik bulunmustur. Buna gore agik 6gretimi ¢alisilan
iste ilerlemek amaciyla tercih eden Ogrencilerin acik Ogretimi yarim kalan egitimi
tamamlamak, bir lise diplomasina sahip olmak, meslek edinmek amaciyla tercih eden
ogrencilere gore; sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinavin 6lgme ve
degerlendirmesi bakimindan daha yiiksektir ve smavin 6lgme ve degerlendirme bigimi

hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklar1 sdylenebilir.

Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin agik dgretimi tercih nedenine gore
Rehberlik ve Destek alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 94’te gosterilmistir.
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Tablo 94

Osrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Acitk Ogretimi
Tercih Nedeni Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek
Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonu¢lar:

Acik Ogretimi Tercih

Boyut Nedeni N Xaura sd NG p
e . *

Yarim kalan egitimi 92 193,69 7 16,164 ,024
tamamlamak
Bir lise diplomasina sahip 70 207,06
olmak
Meslek edinmek 111 180,00

Rehberlik ve Yiksekogrenime devam

Destek otmek 35 21043
Is imkanlarmi arttirmak 36 237,56
Calisilan iste ilerlemek 47 241,43
Bilgi ve kiiltiirti arttirmak 13 260,38
Askerligi ertelemek 6 218,75

* p<0,05

Tablo 94’e gore Rehberlik ve Destek alt boyutunda dgrencilerin sinav hizmetlerine yonelik
goriigleri agik Ogretimi tercih nedenine gore incelendiginde, tercih nedenleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (x?=16,164; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 95’te gosterilmistir.
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Tablo 95

Osrencilerin SHYGO Rehberlik ve Destek Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Acik Ogretimi
Tercih Nedeni Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlaml Bir Farklilik Gosterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclart

Gruplar N Xsira Zsira U p
?;?nr;r;ln Il;a#]zr:(egitimi 92 64,68 5951.00 1673,000 ,028*
Caligilan iste ilerlemek 47 80,40 3779,00

Egz;z;nr; Il;e::]zrll(egitimi 92 50,72 4666.50 388,500 ,040*
Bilgi ve kiiltiirii arttirmak 13 69,12 898,50

Meslek edinmek 111 69,15 7675,50 1459,500 ,015*
Is imkanlarmi arttirmak 36 88,96 3202,50

Meslek edinmek 111 72,98 8100,50 1884,500 ,006*
Calisilan iste ilerlemek 47 94,90 4460,50

Meslek edinmek 111 59,95 6654,00 438,000 ,020*
Bilgi ve kiiltiirli arttirmak 13 84,31 1096,00

*p<0,05

Tablo 95’e gore agik Ogretimi yarim kalan egitimi tamamlamak amaciyla tercih eden
ogrenciler ile agik 6gretimi ¢alisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden 6grenciler arasinda
acik ogretimi calisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden 6grenciler lehine, acik 6gretimi
yarim kalan egitimi tamamlamak amaciyla tercih eden 6grenciler ile agik 6gretimi bilgi ve
kiiltlirii arttirmak amaciyla tercih eden 6grenciler arasinda acgik 6gretimi bilgi ve kiiltiiri
arttirmak amaciyla tercih eden 6grenciler lehine; acik 6gretimi meslek edinmek amaciyla
tercih eden Ggrenciler ile acgik Ogretimi i imkanlarini arttirmak amaciyla tercih eden
ogrenciler arasinda agik 6gretimi 1§ imkanlarinmi arttirmak amaciyla tercih eden 6grenciler
lehine, agik 6gretimi meslek edinmek amaciyla tercih eden 6grenciler ile acik Ogretimi
caligilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden 6grenciler arasinda agik 6gretimi calisilan iste
ilerlemek amaciyla tercih eden 6grenciler lehine, agik 6gretimi meslek edinmek amaciyla
tercih eden Ogrenciler ile agik Ogretimi bilgi ve kiiltiiri arttirmak amaciyla tercih eden
ogrenciler arasinda agik 6gretimi bilgi ve kiiltiirii arttirmak amaciyla tercih eden 6grenciler
lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur. Buna gore

acik Ogretimi calisilan iste ilerlemek ile bilgi ve kiiltiirii arttirmak amaciyla tercih eden
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ogrencilerin acik 6gretimi yarim kalan egitimi tamamlamak ile meslek edinmek amaciyla
tercih eden Ggrencilere gore; acik dgretimi is imkanlarini arttirmak amaciyla tercih eden
ogrencilerin agik 6gretimi meslek edinmek amaciyla tercih eden 6grencilere gore; sinav
hizmetlerine yonelik goriislerine ait ortalamalari, sinavin rehberlik ve destek hizmetleri
bakimindan daha yiiksektir ve siavla ilgili sunulan rehberlik ve destek hizmetleri hakkinda

daha olumlu goriise sahip olduklari sdylenebilir.

Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin agik dgretimi tercih nedenine gore
Salon Gorevlilerinin Niteligi alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini

belirlemek amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 96’da gosterilmistir.

Tablo 96

Ogrencilerin SHYGO Salon Gorevlilerinin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Acik
Osretimi Tercih Nedeni Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuclar

Acik Ogretimi Tercih - 2

Boyut Nedeni N Xsira sd X p
Yarim kalan egitimi 7 13,402 ,063
tamamlamak 92 199,06
Bir lise diplomasina sahip
olmak 70 198,84
Meslek edinmek 111 183,14

Salon ) .

Goérevlilerinin Y Uksekogrenime devam 35 213.16

Niteligi etmek
Is imkanlarimi arttirmak 36 231,89
Caligilan iste ilerlemek 47 238,66
Bilgi ve kiiltiirti arttirmak 13 258,27
Askerligi ertelemek 6 218,67

p>0,05

Tablo 96’ya gore Salon Gorevlilerinin Niteligi alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine
yonelik goriisleri agik 6gretimi tercih nedenine gore incelendiginde, tercih nedenleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir (X2=13,402; p>0,05). Buna gore agik
ogretimi tercih nedeninin 6grencilerin simav hizmetlerine yonelik goriislerini, salon

gorevlilerinin nitelikleri ve yeterlikleri bakimindan etkilemedigi soylenebilir.
194



Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin agik dgretimi tercih nedenine gore
fletisim ve Smav Ortamu alt boyutunda anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini

belirlemek amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 97°de gosterilmistir.

Tablo 97

Osrencilerin SHYGO Iletisim ve Sinav Ortami Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Actk Ogretimi
Tercih Nedeni Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek
Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonu¢lar:

Acik Ogretimi Tercih 2

Boyut Nedeni N Xsira sd X p
Yarim kalan egitimi 92 208,44 7 4,530 717
tamamlamak
Bir lise diplomasina sahip 20 104.11
olmak
Meslek edinmek 111 192,70

letisim ve Yiiksekogrenime devam

Smav Ortam1  gtmek ¢ 35 215,97
Is imkanlarmi arttirmak 36 219,40
Calisilan iste ilerlemek 47 216,37
Bilgi ve kiiltiirti arttirmak 13 241,62
Askerligi ertelemek 6 222,08

p>0,05

Tablo 97°ye gore lletisim ve Smav Ortanu alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine
yonelik goriisleri agik 6gretimi tercih nedenine gore incelendiginde, tercih nedenleri arasinda
istatistiksel olarak anlaml1 bir farklilik bulunmamustir (x?=4,530; p>0,05). Buna gore acik
ogretimi tercih nedeninin dgrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerini, sinavla ilgili

iletisim ve sinavin yapildigi ortam bakimindan etkilemedigi soylenebilir.

Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin agik dgretimi tercih nedenine gore
Sorularin Niteligi alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuclar Tablo 98’de gosterilmistir.
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Tablo 98

Osrencilerin SHYGO Sorularin Niteligi Alt Boyutuna Ait Puanlarimin A¢ctk Ogretimi Tercih
Nedeni Degiskenine Gére Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

Acik Ogretimi Tercih

Boyut Nedeni N Xoira sd x? p
Yarim kalan egitimi 92 211,20 7 13,977 ,052
tamamlamak
Bir lise diplomasina sahip 70 197,37
olmak
Meslek edinmek 111 182,18

Sorularmn Yiiksekogrenime devam
Is imkanlarm arttirmak 36 207,14
Calisilan iste ilerlemek 47 255,78
Bilgi ve kiiltiirti arttirmak 13 216,54
Askerligi ertelemek 6 229,17

p>0,05

Tablo 98’e gore Sorularin Niteligi alt boyutunda 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik
gorlisleri agik Ogretimi tercih nedenine gore incelendiginde, tercih nedenleri arasinda
istatistiksel olarak anlaml1 bir farklilik bulunmanmustir (x?=13,977; p>0,05). Buna gére acik
ogretimi tercih nedeninin &grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerini, sinav

sorularinin nitelikleri ve yeterlikleri bakimindan etkilemedigi sdylenebilir.

Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin agik dgretimi tercih nedenine gore
SHYGO toplam puanlarinda anlamli bir farklihik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 99’da gosterilmistir.
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Tablo 99

Osrencilerin SHYGO Toplam Puanlarimn Acik Ogretimi Tercih Nedeni Degiskenine Gore
Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H

Testi Sonucglart

Acik Ogretimi Tercih

Boyut Nedeni N Xoira sd x? p
Yarim kalan egitimi 92 197 59 7 12,040 ,099
tamamlamak '
lg)li;n Lilie diplomasina sahip 70 202,42
Meslek edinmek 111 183,72

Olgek Toplam Yiiksekogrenime devam 35 211,61

etmek
Is imkanlarm arttirmak 36 224,17
Calisilan iste ilerlemek 47 247,20
Bilgi ve kiiltiirti arttirmak 13 229,73
Askerligi ertelemek 6 238,83

p>0,05

Tablo 99’a gore SHYGO toplam puanlarinda &grencilerin sinav hizmetlerine ydnelik
gorlisleri agik Ogretimi tercih nedenine gore incelendiginde, tercih nedenleri arasinda
istatistiksel olarak anlaml1 bir farklilik bulunmamustir (x?=12,040; p>0,05). Buna gére agik
ogretimi tercih nedeninin Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerini, dlgegin

geneline ait goriisler bakimindan etkilemedigi sdylenebilir.
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Ogrencilerin Siav Kaygilarina iliskin Bulgular
Cinsiyete Gore Incelenmesine iliskin Bulgular

Ogrencilerin smav kaygilariin cinsiyete gore anlamli farklilik bir gdsterip gostermedigini

belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve sonuglar Tablo 100°de gosterilmistir.

Tablo 100

Ogrencilerin ASKO ve Alt Boyutlarina Ait Puanlarinin Cinsiyet Degiskenine Gore Anlamli
Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi

Sonuclart
Boyutlar Cinsiyet N Xsira Ysira U p
Bilissel ve Erkek 236 190,51  44961,00 16995000  ,003*
Fizyolojik Kaygt  Kadin 174 225,83  39294,00
Aile ve Cevre Erkek 236 206,40  48709,50 20320,500 858
Kaygisi Kadin 174 204,28  35545,50
. Erkek 236 194,93 46002,50 18036,500 ,035*
Olgek Toplam

Kadin 174 219,84 38252,50
* p<0,05

Tablo 100°e gore Biligsel ve Fizyolojik Kaygi alt boyutunda 6grencilerin smav kaygilari
cinsiyete gore incelendiginde, erkek ve kadin dgrenciler arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik bulunmustur (p<0,05). Ortaya ¢ikan farklilik, kadin 6grencilerin lehinedir. Sira
ortalamalari incelendiginde, erkek 6grencilerin sira ortalamasinin 190,51, kadin 6grencilerin
sira ortalamasinin 225,83 oldugu goriilmektedir. Kadin 6grencilerin sinav kaygilarina ait
ortalamalari, biligsel ve fizyolojik agidan, erkek 6grencilere gore daha yiiksektir. Buna gore
kadin 6grencilerin erkek 6grencilere gore sinav oncesinde ve smav esnasinda daha fazla

kaygi1 yasadiklar1 sdylenebilir.

Ayda Smav Kaygis1 Olgegi’nde 6grencilerin sinav kaygilari cinsiyete gore incelendiginde,
erkek ve kadin 6grenciler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur
(p<0,05). Ortaya ¢ikan farklilik, kadin ogrencilerin lehinedir. Sira ortalamalari
incelendiginde, erkek oOgrencilerin sira ortalamasmin 194,93, kadin 6grencilerin sira
ortalamasmin 219,84 oldugu goriilmektedir. Kadin 06grencilerin smav kaygilarma ait

ortalamalari, dlgegin geneline ait sinav kaygist bakimindan erkek Ogrencilere gore daha
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yiiksektir. Buna gore kadin 6grencilerin erkek 6grencilere gore hem sinav 6ncesinde ve sinav
esnasinda hem de aile ve ¢evre beklentileri sonucunda daha fazla kaygi yasadiklar

sOylenebilir.

Aile ve Cevre Kaygisi alt boyutunda Ogrencilerin sinav kaygilar1 cinsiyete gore
incelendiginde, erkek ve kadin 6grenciler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamustir (p>0,05). Buna gore cinsiyetin 6grencilerin sinav kaygilarini, aile ve gevre

acisindan etkilemedigi soylenebilir.

Yasa Gore incelenmesine iliskin Bulgular

Ogrencilerin simav kaygilarinin yasa gore Bilissel ve Fizyolojik Kaygi alt boyutunda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 101°de gosterilmistir.

Tablo 101

Ogrencilerin ASKO Bilissel ve Fizyolojik Kaygi Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Yas
Degiskenine Gére Anlaml Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis H Testi Sonuclart

Boyut Yas N Xsira sd X2 P
14-17 49 233,34 4 4,499 ,343
18-21 106 207,81

Biligsel ve Fizyolojik 99.95 52 210,21

Kaygi
26-29 34 183,79

30 ve tizeri 169 198,90

p>0,05

Tablo 101’e gore Bilissel ve Fizyolojik Kaygi alt boyutunda 6grencilerin sinav kaygilar
yasa gore incelendiginde, yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamustir (x?=4,499; p>0,05). Buna gore yasin dgrencilerin smav kaygilarin, bilissel

ve fizyolojik agidan etkilemedigi sdylenebilir.
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Ogrencilerin smav kaygilarmin yasa gore Aile ve Cevre Kaygis1 alt boyutunda anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve
sonuglar Tablo 102°de gosterilmistir.

Tablo 102

Osrencilerin ASKO Aile ve Cevre Kaygisi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Yas Degiskenine
Gére Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis H Testi Sonu¢lar:

Boyut Yas N Xsira sd x? p
14-17 49 230,99 4 11,674 ,020*
18-21 106 214,50

Aile ve Cevre Kaygis1  22-25 52 236,52
26-29 34 190,66

30 ve lzeri 169 185,91

*p<0,05

Tablo 102’ye gore Aile ve Cevre Kaygisi alt boyutunda 6grencilerin sinav kaygilari yasa
gore incelendiginde, yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

bulunmustur (x>=11,674; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlaml
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 103’te gdsterilmistir.
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Tablo 103

Osrencilerin ASKO Aile ve Cevre Kaygisi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Yas Degiskenine
Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlaml Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek
Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclar:

Gruplar N Xsira sira U p
14-17 49 127,63 6254,00 3252,000 ,022*
30 ve lizeri 169 104,24 17617,00

18-21 106 149,90 15889,50 7695,500 ,049*
30 ve lizeri 169 130,54 22060,50

22-25 52 131,57 6841,50 3324,500 ,008*
30 ve lizeri 169 104,67 17689,50

*p<0,05

Tablo 103’e gore 14-17 yas araliginda olan 6grenciler ile yas1 30 ve iizeri olan 6grenciler
arasinda 14-17 yas araliginda olan 6grenciler lehine; 18-21 yas araliginda olan 6grenciler ile
yas1 30 ve lizeri olan dgrenciler arasinda 18-21 yas araliginda olan 6grenciler lehine; 22-25
yas araliginda olan 6grenciler ile yasit 30 ve iizeri olan Ogrenciler arasinda 22-25 yas
araliginda olan 6grenciler lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik
bulunmustur. Buna gore 14-17, 18-21 ve 22-25 yas aralifinda olan 6grencilerin yas1 30 ve
iizeri olan Ogrencilere gore; sinav kaygilarina ait ortalamalari, aile ve ¢evre agisindan daha

yiiksektir ve aile ve ¢evre beklentileri sonucunda daha fazla kaygi yasadiklari sdylenebilir.

Ogrencilerin sinav kaygilarmin yasa gére ASKO toplam puanlarinda anlaml bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar

Tablo 104°te gosterilmistir.
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Tablo 104

Osrencilerin ASKO Toplam Puanlarimn Yas Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik
Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

Boyut Yas N Xoira sd X2 p
14-17 49 235,95 4 7,690 ,104
18-21 106 210,73

Olgek Toplam 22-25 52 221,64
26-29 34 180,26

30 ve tizeri 169 193,50

p>0,05

Tablo 104’e gore ASKO toplam puanlarinda Ogrencilerin sinav kaygilar1 yasa gore
incelendiginde, yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir
(x?=7,690; p>0,05). Buna gore yasin dgrencilerin siav kaygilarmi, dlgegin geneline ait

sinav kaygis1 bakimindan etkilemedigi soylenebilir.

202



Alana Gére Incelenmesine iliskin Bulgular

Ogrencilerin smav kaygilarmin alana gére Bilissel ve Fizyolojik Kaygi alt boyutunda

anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis H testi

yapilmis ve sonuglar Tablo 105°te gosterilmistir.

Tablo 105

Ogrencilerin ASKO Biligsel ve Fizyolojik Kaygi Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Alan

Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan

Kruskal Wallis H Testi Sonuclart

Boyut Alan N Xeira sd x? P
Bilisim Teknolojileri 40 189,29 13 61,907 ,000*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 309,83
Elektrlk-_I_EI_ektronlk 75 205,63
Teknolojisi
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 162,86
Giyim Uretim Teknolojisi 12 292,21
G!'izelhk ve Sag¢ Bakim 79 209,78
Hizmetleri

Biligsel ve  fngaat Teknolojisi 15 253,57

Fizyolojik ] .

Kayg! Kimya Teknolojisi 16 205,94
Kuyumculuk Teknolojisi 12 68,46
Makine Teknolojisi 22 185,27
Motorlu _Afaglar 26 161,13
Teknolojisi
Muhasebe ve Finansman 12 140,54
Tesisat Teknolojisi ve
Iklimlendirme 28 235,64
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 183,49

* p<0,05

Tablo 105’e gore Bilissel ve Fizyolojik Kaygi alt boyutunda 6grencilerin sinav kaygilari

alana gore incelendiginde, alanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

bulunmustur (x?=61,907; p<0,05).
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Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 106°da gosterilmistir.

Tablo 106

Osrencilerin ASKO Bilissel ve Fizyolojik Kaygi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Alan
Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonu¢lari

Gruplar N Xsira Toira U p
Bilisim Teknolojileri 40 26,11 104450 224,500 ,000*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 48,02 1440,50

Bilisim Teknolojileri 40 23,13 925,00 105,000 ,003*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 37,75 453,00

Bilisim Teknolojileri 40 30,71 1228,50 71,500 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 12,46 149,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 72,22 2166,50 548,500 ,000*
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 45,31 3398,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 27,58 827,50 57,500 ,000*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 11,61 162,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 68,70 2061,00 564,000 ,000*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 44,33 3192,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 28,63 859,00 86,000 ,000*
Kimya Teknolojisi 16 13,88 222,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 27,30 819,00 6,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 7,00 84,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 33,98 1019,50 105,500 ,000*
Makine Teknolojisi 22 16,30 358,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 37,78 1133,50 111,500 ,000*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 17,79 462,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 26,50 795,00 30,000 ,000*
Muhasebe ve Finansman 12 9,00 108,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 35,22 1056,50 248,500 ,007*

Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 23,38 654,50
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Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 43,05 129150 253,500 ,000*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 25,54 919,50

Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 41,33 3099,50 249,500 ,013*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 60,71 728,50

Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 47,94 359550 154,500 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 19,38 232,50

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 9,57 134,00 29,000 ,004*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 18,08 217,00

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 17,32 242,50 30,500 ,006*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 9,04 108,50

Giyim Uretim Teknolojisi 12 56,38 676,50 265,500 ,033*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 40,19 2893,50

Giyim Uretim Teknolojisi 12 18,13 217,50 52,500 ,042*
Kimya Teknolojisi 16 11,78 188,50

Giyim Uretim Teknolojisi 12 18,33 220,00 2,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 6,67 80,00

Giyim Uretim Teknolojisi 12 23,88 286,50 55,500 ,006*
Makine Teknolojisi 22 14,02 308,50

Giyim Uretim Teknolojisi 12 27,42 329,00 61,000 ,003*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 15,85 412,00

Giyim Uretim Teknolojisi 12 17,13 205,50 16,500 ,001*
Muhasebe ve Finansman 12 7,88 94,50

Giyim Uretim Teknolojisi 12 33,21 398,50 111,500 ,013*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 21,60 777,50

Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 46,47 334550 146,500 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 18,71 224,50

Insaat Teknolojisi 15 18,17 272,50 27,500 ,002*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 8,79 105,50

Insaat Teknolojisi 15 26,33 395,00 115,000 ,030*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 17,92 466,00

Insaat Teknolojisi 15 17,03 255,50 44500 ,026*
Muhasebe ve Finansman 12 10,21 122,50

Kimya Teknolojisi 16 19,22 307,50 20,500 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 8,21 98,50
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Kuyumculuk Teknolojisi 12 9,79 117,50 39,500 ,001*

Makine Teknolojisi 22 21,70 477,50
Kuyumculuk Teknolojisi 12 12,50 150,00 72,000 ,008*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 22,73 591,00
Kuyumculuk Teknolojisi 12 9,13 109,50 31,500 ,019*
Muhasebe ve Finansman 12 15,88 190,50
Kuyumculuk Teknolojisi 12 9,75 117,00 39,000 ,000*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 25,11 703,00
Kuyumculuk Teknolojisi 12 15,04 180,50 102,500 ,007*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 27,65 995,50
Motorlu Araclar Teknolojisi 26 22,37 581,50 230,500 ,021*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 32,27 903,50
Muhasebe ve Finansman 12 13,54 162,50 84,500 ,013*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 23,48 657,50
* p<0,05

Tablo 106’ya gore Biligsim Teknolojileri alani ile Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani arasinda
Cocuk Gelisimi ve Egitimi alam lehine, Bilisim Teknolojileri alam ile Giyim Uretim
Teknolojisi alan1 arasinda Giyim Uretim Teknolojisi alani lehine, Bilisim Teknolojileri alani
ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda Bilisim Teknolojileri alani lehine; Cocuk
Gelisimi ve Egitimi alani ile Elektrik-Elektronik Teknolojisi, El Sanatlar1 Teknolojisi,
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri, Kimya Teknolojisi, Kuyumculuk Teknolojisi, Makine
Teknolojisi, Motorlu Araglar Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman, Tesisat Teknolojisi ve
Iklimlendirme, Yiyecek i¢ecek Hizmetleri alanlari arasinda Cocuk Gelisimi ve Egitimi alan1
lehine; Elektrik-Elektronik Teknolojisi alan1 ile Giyim Uretim Teknolojisi alan1 arasinda
Giyim Uretim Teknolojisi alami lehine, Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani ile
Kuyumculuk Teknolojisi alan1 arasinda Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani lehine; El
Sanatlar1 Teknolojisi alani ile Giyim Uretim Teknolojisi alani arasinda Giyim Uretim
Teknolojisi alani lehine, El Sanatlar1 Teknolojisi alani ile Kuyumculuk Teknolojisi alani
arasinda El Sanatlar1 Teknolojisi alan1 lehine; Giyim Uretim Teknolojisi alani ile Giizellik
ve Sa¢ Bakim Hizmetleri, Kimya Teknolojisi, Kuyumculuk Teknolojisi, Makine
Teknolojisi, Motorlu Araglar Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman, Yiyecek Igecek
Hizmetleri alanlar1 arasinda Giyim Uretim Teknolojisi alani lehine; Giizellik ve Sa¢ Bakim

Hizmetleri alani ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim
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Hizmetleri alani lehine; Insaat Teknolojisi alami ile Kuyumculuk Teknolojisi, Motorlu
Araglar Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman alanlar1 arasinda Insaat Teknolojisi alani
lehine; Kimya Teknolojisi alam1 ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda Kimya
Teknolojisi alan1 lehine; Kuyumculuk Teknolojisi alani ile Makine Teknolojisi alani
arasinda Makine Teknolojisi alan1 lehine, Kuyumculuk Teknolojisi alan1 ile Motorlu Araglar
Teknolojisi alam1 arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi alani lehine, Kuyumculuk
Teknolojisi alani ile Muhasebe ve Finansman alani arasinda Muhasebe ve Finansman alani
lehine, Kuyumculuk Teknolojisi alan1 ile Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani arasinda
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani lehine, Kuyumculuk Teknolojisi alan1 ile Yiyecek
Icecek Hizmetleri alan1 arasinda Yiyecek I¢ecek Hizmetleri alani1 lehine; Motorlu Araglar
Teknolojisi alani ile Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alan1 arasinda Tesisat Teknolojisi
ve Iklimlendirme alani lehine; Muhasebe ve Finansman alani ile Tesisat Teknolojisi ve
Iklimlendirme alani arasinda Tesisat Teknolojisi ve iklimlendirme alan1 lehine istatistiksel

olarak p<0,05 diizeyinde anlaml1 bir farklilik bulunmustur.

Bulgulara goére Bilisim Teknolojileri, Elektrik-Elektronik Teknolojisi, ElI Sanatlari
Teknolojisi, Giizellik ve Sa¢g Bakim Hizmetleri, Kimya Teknolojisi, Makine Teknolojisi,
Motorlu Araglar Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman, Yiyecek Icecek Hizmetleri
alanlarindaki ogrencilerin Kuyumculuk Teknolojisi alanindaki 6grencilere gore; Cocuk
Gelisimi ve Egitimi alanindaki 6grencilerin Bilisim Teknolojileri, Elektrik-Elektronik
Teknolojisi, El Sanatlar1 Teknolojisi, Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri, Kimya Teknolojisi,
Kuyumculuk Teknolojisi, Makine Teknolojisi, Motorlu Araglar Teknolojisi, Muhasebe ve
Finansman, Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme, Yiyecek i¢ecek Hizmetleri alanlarindaki
ogrencilere gore; Giyim Uretim Teknolojisi alanindaki 6grencilerin Bilisim Teknolojileri,
Elektrik-Elektronik Teknolojisi, El Sanatlar1 Teknolojisi, Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri,
Kimya Teknolojisi, Kuyumculuk Teknolojisi, Makine Teknolojisi, Motorlu Araclar
Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman, Yiyecek I¢ecek Hizmetleri alanlarindaki 6grencilere
gore; Insaat Teknolojisi ile Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alanlarindaki 6grencilerin
Kuyumculuk Teknolojisi, Motorlu Araglar Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman
alanlarindaki 6grencilere gore; sinav kaygilarina ait ortalamalari, biligsel ve fizyolojik agidan
daha yiiksektir ve smav Oncesinde ve smav esnasinda daha fazla kaygi yasadiklar

sOylenebilir.
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Ogrencilerin smav kaygilarinin alana gore Aile ve Cevre Kaygisi alt boyutunda anlamli bir

farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 107’de gosterilmistir.

Tablo 107

Osrencilerin ASKO Aile ve Cevre Kaygisi Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Alan Degiskenine

Gére Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal

Wallis H Testi Sonuclart

2

Boyut Alan N Xsira sd X p
Bilisim Teknolojileri 40 206,50 13 33,321 ,002*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 237,18
_Ilz_L?(I;tgiII;}iliektronik 75 232,01
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 160,75
Giyim Uretim Teknolojisi 12 238,04
S:Jzzril;i ;/ie Sa¢ Bakim 79 198,90
Aile ve Cevre Ingaat Teknolojisi 15 186,07
Kaygisi Kimya Teknolojisi 16 247,47
Kuyumculuk Teknolojisi 12 58,96
Makine Teknolojisi 22 192,50
Motorlu _Afaglar 26 177,02
Teknolojisi
Muhasebe ve Finansman 12 183,88
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 198,85

* p<0,05

Tablo 107’ye gore Aile ve Cevre Kaygisi alt boyutunda 6grencilerin sinav kaygilari alana

gore incelendiginde, alanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur

(x?=33,321; p<0,05).
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Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farklili§in, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 108’de gosterilmistir.

Tablo 108

Osrencilerin ASKO Aile ve Cevre Kaygisi Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Alan Degiskenine
Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlaml Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek
Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclar:

Gruplar N Xsira Toira U p
Bilisim Teknolojileri 40 30,64 1225,50 74,500 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 12,71 152,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 25,42 762,50 122,500 ,026*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 16,25 227,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 27,17 815,00 10,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 7,33 88,00

Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 47,42 3556,50 343,500 ,040*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 32,04 448 50

Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 48,81 3660,50 89,500 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 13,96 167,50

Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 54,49 4087,00 713,000 ,041*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 40,92 1064,00

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 11,86 166,00 61,000 ,033*
Kimya Teknolojisi 16 18,69 299,00

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 16,93 237,00 36,000 ,012*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 9,50 114,00

Giyim Uretim Teknolojisi 12 17,17 206,00 16,000 ,001*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 7,83 94,00

Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 12 46,59 335450 137,500 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 17,96 215,50

Insaat Teknolojisi 15 17,00 255,00 45000 ,027*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 10,25 123,00

Kimya Teknolojisi 16 20,16 322,50 5,500 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 6,96 83,50
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Kimya Teknolojisi 16 26,50 424,00 128,000 ,037*

Motorlu Araglar Teknolojisi 26 18,42 479,00
Kuyumculuk Teknolojisi 12 10,04 120,50 42,500 ,001*
Makine Teknolojisi 22 21,57 474,50
Kuyumculuk Teknolojisi 12 11,33 136,00 58,000 ,002*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 23,27 605,00
Kuyumculuk Teknolojisi 12 7,42 89,00 11,000 ,000*
Muhasebe ve Finansman 12 17,58 211,00
Kuyumculuk Teknolojisi 12 8,75 105,00 27,000 ,000*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 25,54 715,00
Kuyumculuk Teknolojisi 12 12,92 155,00 77,000 ,001*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 28,36 1021,00
*p<0,05

Tablo 108’e gore Bilisim Teknolojileri alani ile Kuyumculuk Teknolojisi alan1 arasinda
Bilisim Teknolojileri alani lehine; Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani ile El Sanatlar
Teknolojisi, Kuyumculuk Teknolojisi alanlar1 arasinda Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani
lehine; Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani ile El Sanatlar1 Teknolojisi, Kuyumculuk
Teknolojisi, Motorlu Araglar Teknolojisi alanlar1 arasinda Elektrik-Elektronik Teknolojisi
alani lehine; El Sanatlar1 Teknolojisi alan1 ile Kimya Teknolojisi alani arasinda Kimya
Teknolojisi alan1 lehine, El Sanatlar1 Teknolojisi alani ile Kuyumculuk Teknolojisi alani
arasinda El Sanatlari Teknolojisi alam lehine; Giyim Uretim Teknolojisi alani ile
Kuyumculuk Teknolojisi alan1 arasinda Giyim Uretim Teknolojisi alani lehine; Giizellik ve
Sa¢c Bakim Hizmetleri alan1 ile Kuyumculuk Teknolojisi alan1 arasinda Giizellik ve Sag
Bakim Hizmetleri alan1 lehine; Insaat Teknolojisi alani ile Kuyumculuk Teknolojisi alani
arasinda Ingaat Teknolojisi alani lehine; Kimya Teknolojisi alani ile Kuyumculuk
Teknolojisi, Motorlu Araglar Teknolojisi alanlar1 arasinda Kimya Teknolojisi alan1 lehine;
Kuyumculuk Teknolojisi alani ile Makine Teknolojisi alan1 arasinda Makine Teknolojisi
alan1 lehine, Kuyumculuk Teknolojisi alan1 ile Motorlu Araglar Teknolojisi alani arasinda
Motorlu Aracglar Teknolojisi alan1 lehine, Kuyumculuk Teknolojisi alan1 ile Muhasebe ve
Finansman alan1 arasinda Muhasebe ve Finansman alani lehine, Kuyumculuk Teknolojisi
alan1 ile Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani arasinda Tesisat Teknolojisi ve

Iklimlendirme alami lehine, Kuyumculuk Teknolojisi alani ile Yiyecek Igecek Hizmetleri
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alan1 arasinda Yiyecek Icecek Hizmetleri alani lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde

anlamli bir farklilik bulunmustur.

Bulgulara gore Bilisim Teknolojileri, El Sanatlar1 Teknolojisi, Giyim Uretim Teknolojisi,
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri, insaat Teknolojisi, Makine Teknolojisi, Motorlu Araglar
Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman, Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme, Yiyecek icecek
Hizmetleri alanlarindaki 6grencilerin Kuyumculuk Teknolojisi alanindaki 6grencilere gore;
Cocuk Gelisimi ve Egitimi alanindaki 6grencilerin El Sanatlar1 Teknolojisi ile Kuyumculuk
Teknolojisi alanlarindaki ogrencilere gore; Elektrik-Elektronik Teknolojisi ile Kimya
Teknolojisi alanlarindaki 6grencilerin El Sanatlar1 Teknolojisi, Kuyumculuk Teknolojisi,
Motorlu Araclar Teknolojisi alanlarindaki 6grencilere gore; smav kaygilarina ait
ortalamalari, aile ve ¢evre acisindan daha yiiksektir ve aile ve ¢evre beklentileri sonucunda

daha fazla kaygi yasadiklar1 sdylenebilir.

Ogrencilerin smav kaygilarinin alana gére ASKO toplam puanlarinda anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar

Tablo 109°da gosterilmistir.
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Tablo 109

Osrencilerin ASKO Toplam Puanlarinin Alan Degiskenine Gére Anlamli Bir Farklilik
Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

Boyut Alan N Xeira sd X2 p
Bilisim Teknolojileri 40 194,18 13 56,674 ,000*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 293,97

Elektrik-Elektronik
Teknolojisi

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 160,46
Giyim Uretim Teknolojisi 12 276,42
Giizellik ve Sa¢ Bakim

75 215,07

Hizmetleri 72 206,67
Olgek Ingaat Teknolojisi 15 236,33
Toplam Kimya Teknolojisi 16 226,00

Kuyumculuk Teknolojisi 12 48,79

Makine Teknolojisi 22 189,11

Motorlu _Ayaglar 26 158.10

Teknolojisi

Muhasebe ve Finansman 12 150,46

Tesisat Teknolojisi ve

Iklimlendirme 28 236,68

Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 184,57

* p<0,05

Tablo 109’a gére ASKO toplam puanlarinda dgrencilerin smav kaygilart alana gore
incelendiginde, alanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur

(x?=56,674; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuglar Tablo 110°da gosterilmistir.
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Tablo 110

Osrencilerin ASKO Toplam Puanlarinin Alan Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda
Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U

Testi Sonucglart

Gruplar N Xsira Zsira U p
Bilisim Teknolojileri 40 27,84 1113,50 293,500 ,000*
Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 45,72 1371,50

Bilisim Teknolojileri 40 23,54 941,50 121,500 ,010*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 36,38 436,50

Bilisim Teknolojileri 40 31,58 1263,00 37,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 9,58 115,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 67,18 201550 699,500 ,003*
Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 47,33 3549,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 27,23 817,00 68,000 ,000*
El Sanatlar1 Teknolojisi 14 12,36 173,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 67,12 201350 611,500 ,001*
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 44,99 3239,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 27,03 811,00 134,000 ,014*
Kimya Teknolojisi 16 16,88 270,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 27,50 825,00 ,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 6,50 78,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 32,78 983,50 141,500 ,000*
Makine Teknolojisi 22 17,93 394,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 37,27 1118,00 127,000 ,000*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 18,38 478,00

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 25,95 778,50 46,500 ,000*
Muhasebe ve Finansman 12 10,38 124,50

Cocuk Gelisimi ve Egitimi 30 41,90 1257,00 288,000 ,001*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 26,50 954.00

Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 48,75 3656,00 94,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 14,33 172,00

Elektrik-Elektronik Teknolojisi 75 54,62 4096,50 703,500 ,035*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 40,56 1054,50
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El Sanatlar1 Teknolojisi 14 10,04 140,50 35,500 ,012*
Giyim Uretim Teknolojisi 12 17,54 210,50

El Sanatlar1 Teknolojisi 14 17,86 250,00 23,000 ,002*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 8,42 101,00

Giyim Uretim Teknolojisi 12 18,50 222,00 ,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 6,50 78,00

Giyim Uretim Teknolojisi 12 22,21 266,50 75,500 ,041*
Makine Teknolojisi 22 14,93 328,50

Giyim Uretim Teknolojisi 12 27,75 333,00 57,000 ,002*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 15,69 408,00

Giyim Uretim Teknolojisi 12 16,58 199,00 23,000 ,004*
Muhasebe ve Finansman 12 8,42 101,00

Giyim Uretim Teknolojisi 12 33,75 405,00 105,000 ,008*
Yiyecek R:ecek Hizmetleri 36 21,42 771,00

Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri 72 46,86 3374,00 118,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 16,33 196,00

Insaat Teknolojisi 15 18,12 271,50 28,500 ,003*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 8,88 106,50

Kimya Teknolojisi 16 20,25 324,00 4,000 ,000*
Kuyumculuk Teknolojisi 12 6,83 82,00

Kimya Teknolojisi 16 26,34 421,50 130,500 ,044*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 18,52 481,50

Kimya Teknolojisi 16 17,25 276,00 52,000 ,041*
Muhasebe ve Finansman 12 10,83 130,00

Kuyumculuk Teknolojisi 12 8,17 98,00 20,000 ,000*
Makine Teknolojisi 22 22,59 497,00

Kuyumculuk Teknolojisi 12 10,71 128,50 50,500 ,001*
Motorlu Araglar Teknolojisi 26 23,56 612,50

Kuyumculuk Teknolojisi 12 7,83 94,00 16,000 ,001*
Muhasebe ve Finansman 12 17,17 206,00

Kuyumculuk Teknolojisi 12 9,21 110,50 32,500 ,000*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 25,34 709,50

Kuyumculuk Teknolojisi 12 13,50 162,00 84,000 ,002*
Yiyecek Icecek Hizmetleri 36 28,17 1014,00
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Motorlu Araglar Teknolojisi 26 22,02 572,50 221,500 ,014*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 32,59 912,50

Muhasebe ve Finansman 12 14,13 169,50 91,500 ,024*
Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme 28 23,23 650,50
* p<0,05

Tablo 110’a gore Bilisim Teknolojileri alan1 ile Cocuk Gelisimi ve Egitimi alan1 arasinda
Cocuk Gelisimi ve Egitimi alam lehine, Bilisim Teknolojileri alam ile Giyim Uretim
Teknolojisi alan1 arasinda Giyim Uretim Teknolojisi alani lehine, Bilisim Teknolojileri alan1
ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda Bilisim Teknolojileri alani lehine; Cocuk
Gelisimi ve Egitimi alani ile Elektrik-Elektronik Teknolojisi, El Sanatlar1 Teknolojisi,
Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri, Kimya Teknolojisi, Kuyumculuk Teknolojisi, Makine
Teknolojisi, Motorlu Araglar Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman, Yiyecek Igecek
Hizmetleri alanlar1 arasinda Cocuk Gelisimi ve Egitimi alani lehine; Elektrik-Elektronik
Teknolojisi alani ile Kuyumculuk Teknolojisi, Motorlu Araglar Teknolojisi alanlar arasinda
Elektrik-Elektronik Teknolojisi alani lehine; El Sanatlar1 Teknolojisi alani ile Giyim Uretim
Teknolojisi alan1 arasinda Giyim Uretim Teknolojisi alani lehine, El Sanatlar1 Teknolojisi
alan1 ile Kuyumculuk Teknolojisi alan1 arasinda El Sanatlar1 Teknolojisi alani lehine; Giyim
Uretim Teknolojisi alan1 ile Kuyumculuk Teknolojisi, Makine Teknolojisi, Motorlu Araglar
Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman, Yiyecek Icecek Hizmetleri alanlar arasinda Giyim
Uretim Teknolojisi alam lehine; Giizellik ve Sag Bakim Hizmetleri alam ile Kuyumculuk
Teknolojisi alan1 arasinda Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri alani lehine; Ingaat Teknolojisi
alan1 ile Kuyumculuk Teknolojisi alani arasinda Insaat Teknolojisi alami lehine; Kimya
Teknolojisi alani ile Kuyumculuk Teknolojisi, Motorlu Araglar Teknolojisi, Muhasebe ve
Finansman alanlar1 arasinda Kimya Teknolojisi alan1 lehine; Kuyumculuk Teknolojisi alani
ile Makine Teknolojisi alani arasinda Makine Teknolojisi alani lehine, Kuyumculuk
Teknolojisi alan1 ile Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 arasinda Motorlu Araglar Teknolojisi
alan1 lehine, Kuyumculuk Teknolojisi alan1 ile Muhasebe ve Finansman alani arasinda
Muhasebe ve Finansman alani lehine, Kuyumculuk Teknolojisi alani ile Tesisat Teknolojisi
ve Iklimlendirme alani arasinda Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani lehine,
Kuyumculuk Teknolojisi alani ile Yiyecek Icecek Hizmetleri alan1 arasinda Yiyecek Igecek
Hizmetleri alan1 lehine; Motorlu Araglar Teknolojisi alan1 ile Tesisat Teknolojisi ve

Iklimlendirme alani arasinda Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani lehine; Muhasebe
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ve Finansman alani ile Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme alani arasinda Tesisat
Teknolojisi ve Iklimlendirme alani lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlaml1 bir

farklilik bulunmustur.

Bulgulara gore Bilisim Teknolojileri, El Sanatlar1 Teknolojisi, Giizellik ve Sa¢ Bakim
Hizmetleri, Insaat Teknolojisi, Makine Teknolojisi, Motorlu Araglar Teknolojisi, Muhasebe
ve Finansman, Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme, Yiyecek Icecek Hizmetleri
alanlarindaki Ogrencilerin Kuyumculuk Teknolojisi alanindaki 6grencilere gore; Cocuk
Gelisimi ve Egitimi alanindaki 6grencilerin Bilisim Teknolojileri, Elektrik-Elektronik
Teknolojisi, El Sanatlar1 Teknolojisi, Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri, Kimya Teknolojisi,
Kuyumculuk Teknolojisi, Makine Teknolojisi, Motorlu Araclar Teknolojisi, Muhasebe ve
Finansman, Yiyecek Igecek Hizmetleri alanlarmdaki &grencilere gore; Giyim Uretim
Teknolojisi alanindaki ogrencilerin Bilisim Teknolojileri, El Sanatlar1 Teknolojisi,
Kuyumculuk Teknolojisi, Makine Teknolojisi, Motorlu Araclar Teknolojisi, Muhasebe ve
Finansman, Yiyecek icecek Hizmetleri alanlarindaki 6grencilere gore; Elektrik-Elektronik
Teknolojisi alanindaki 6grencilerin  Kuyumculuk Teknolojisi ile Motorlu Araglar
Teknolojisi alanlarindaki 6grencilere gore; Kimya Teknolojisi alanindaki 6grencilerin
Kuyumculuk Teknolojisi, Motorlu Araglar Teknolojisi, Muhasebe ve Finansman
alanlarindaki 6grencilere gore; Tesisat Teknolojisi ve iklimlendirme alanindaki grencilerin
Motorlu Araglar Teknolojisi ile Muhasebe ve Finansman alanlarindaki 6grencilere gore;
sinav kaygilarina ait ortalamalari, 6lgegin geneline ait smav kaygist bakimindan daha
yiiksektir ve hem smav Oncesinde ve sinav esnasinda hem de aile ve ¢evre beklentileri

sonucunda daha fazla kaygi yasadiklar1 sdylenebilir.
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Medeni Duruma Gére Incelenmesine iliskin Bulgular

Ogrencilerin smav kaygilarmin medeni duruma gére anlamli farklilik bir gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve sonuglar Tablo

111°de gosterilmistir.

Tablo 111

Ogrencilerin ASKO ve Alt Boyutlarina Ait Puanlarimin Medeni Durum Degiskenine Gére
Anlaml Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U

Testi Sonucglar:

BoyUtlar I\D/Iuer(_juer?]l N )_(sn'a ana U p
Bilissel ve Evli 162 198,49  32156,00 18953,000 ,333
Fizyolojik Kaygi Bekar 248 210,08  52099,00
Aile ve Cevre Evli 162 194,63  31530,00 18327,000 ,132
Kaygisi Bekar 248 212,60 52725,00
) Evli 162 196,24  31791,00 18588,000 201
Olgek Toplam

Bekar 248 21155  52464,00
p>0,05

Tablo 111°e gore Ayda Sinav Kaygisi Olgegi ile Bilissel ve Fizyolojik Kaygi, Aile ve Cevre
Kaygisi alt boyutlarinda; 6grencilerin sinav kaygilart medeni duruma gore incelendiginde,
evli ve bekar ogrenciler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamigtir
(p>0,05). Buna gore medeni durumun &grencilerin sinav kaygilarini; biligsel ve fizyolojik
acidan, aile ve ¢evre acisindan ve 6lgegin geneline ait sinav kaygisi bakimindan etkilemedigi

sOylenebilir.
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Calisma Durumuna Gére Incelenmesine iliskin Bulgular

Ogrencilerin smav kaygilarinin ¢alisma durumuna gore anlamli farklilik bir gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve sonuglar Tablo

112°de gosterilmistir.

Tablo 112

Ogrencilerin ASKO ve Alt Boyutlarina Ait Puanlarimin Calisma Durumu Degiskenine Gore
Anlaml Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U

Testi Sonucglar:

1 -

BoyUﬂal' ([;;;aj ;5:’:]13 N Xs1ra ana U p
Bilissel ve Calisiyor 252 197,77 49838,50 17960,500  ,095
Fizyolojik Kayg1 Calismiyor 158 217,83 34416,50
Aile ve Cevre Calisiyor 252 199,06 50163,50 18285500  ,163
Kaygist Calismiyor 158 215,77 34091,50
} Calisiyor 252 197,43 4975250 17874500 ,081
Olgek Toplam

Calismiyor 158 218,37 34502,50
p>0,05

Tablo 112’ye gore Ayda Sinav Kaygisi Olgegi ile Bilissel ve Fizyolojik Kaygi, Aile ve Cevre
Kaygis1 alt boyutlarinda; ogrencilerin smav kaygilar1 ¢alisma durumuna gore
incelendiginde, calisan ve ¢aligmayan Ogrenciler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmamistir (p>0,05). Buna goére ¢alisma durumunun &grencilerin sinav
kaygilarini; biligsel ve fizyolojik acidan, aile ve ¢evre acisindan ve 6l¢egin geneline ait sinav

kaygis1 bakimindan etkilemedigi sdylenebilir.
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Annenin Ogrenim Diizeyine Gore Incelenmesine fliskin Bulgular

Ogrencilerin sinav kaygilariin anne 6grenim diizeyine gére Bilissel ve Fizyolojik Kayg alt
boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis

H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 113°te gosterilmistir.

Tablo 113

Ogrencilerin ASKO Biligsel ve Fizyolojik Kaygi Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Annenin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Goére Anlamli Bir Farkhilik Gésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuclar

Boyut Anne Ogrenim Diizeyi N Xsira sd X2 p
Okuryazar degil 37 200,64 4 12,727 ,013*
[lkokul mezunu 191 221,97

Biligsel ve

Fizyolojik Kayg1 Ortaokul mezunu 96 207,07
Lise mezunu 64 162,20
Universite mezunu 22 189,77

* p<0,05

Tablo 113’e gore Biligsel ve Fizyolojik Kaygi alt boyutunda 6grencilerin simav kaygilari
anne 6grenim diizeyine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda istatistiksel olarak

anlaml bir farklilhik bulunmustur (x?=12,727; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlaml
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 114’te gdsterilmistir.
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Tablo 114

Osrencilerin ASKO Bilissel ve Fizyolojik Kaygi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Annenin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gésterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclart

Gruplar N Xsira sira U p
flkokul mezunu 191 137,25 2621450  4345,500 ,001*
Lise mezunu 64 100,40 6425,50
Ortaokul mezunu 96 87,61 8411,00 2389,000 ,017*
Lise mezunu 64 69,83 4469,00

*p<0,05

Tablo 114’e gore annesi ilkokul mezunu olan Ogrenciler ile annesi lise mezunu olan
ogrenciler arasinda annesi ilkokul mezunu olan 6grenciler lehine; annesi ortaokul mezunu
olan 6grenciler ile annesi lise mezunu olan 6grenciler arasinda annesi ortaokul mezunu olan
ogrenciler lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur.
Buna gore annesi ilkokul ile ortaokul mezunu olan 6grencilerin annesi lise mezunu olan
ogrencilere gore; smav kaygilarina ait ortalamalari, bilissel ve fizyolojik agidan daha

yiiksektir ve sinav dncesinde ve sinav esnasinda daha fazla kaygi yasadiklari sdylenebilir.

Ogrencilerin sinav kaygilarmin anne 6grenim diizeyine gére Aile ve Cevre Kaygisi alt
boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis
H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 115°te gosterilmistir.
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Tablo 115

Osrencilerin ASKO Aile ve Cevre Kaygisi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Annenin Ogrenim
Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

2

Boyut Anne Ogrenim Diizeyi N Xaura sd X P
Okuryazar degil 37 186,77 4 2,631 ,621
[lkokul mezunu 191 206,55

Aile ve GCevre Ortaokul mezunu 96 217,64

Kaygisi
Lise mezunu 64 201,72
Universite mezunu 22 185,91

p>0,05

Tablo 115’¢ gore Aile ve Cevre Kaygisi alt boyutunda dgrencilerin sinav kaygilart anne
Ogrenim diizeyine gore incelendiginde, 0grenim diizeyleri arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir farklilik bulunmamstir (x>=2,631; p>0,05). Buna gére anne dgrenim diizeyinin

ogrencilerin sinav kaygilarini, aile ve ¢evre agisindan etkilemedigi sdylenebilir.

Ogrencilerin smav kaygilarinin anne 6grenim diizeyine gére ASKO toplam puanlarinda
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis H testi

yapilmis ve sonuglar Tablo 116°da gosterilmistir.

Tablo 116

Ogrencilerin ASKO Toplam Puanlarimn Annenin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gére
Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H

Testi Sonuclar:

2

Boyut Anne Ogrenim Diizeyi N Xsira sd X p
Okuryazar degil 37 193,38 4 7,874 ,096
Ilkokul mezunu 191 217,57
Olgek Toplam Ortaokul mezunu 96 211,47
Lise mezunu 64 172,71
Universite mezunu 22 190,45
p>0,05
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Tablo 116°ya gore ASKO toplam puanlarinda dgrencilerin sinav kaygilari anne 6grenim
diizeyine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmamistir (x°=7,874; p>0,05). Buna gore anne 6grenim diizeyinin 6grencilerin

siav kaygilarini, 6lgegin geneline ait sinav kaygisi bakimindan etkilemedigi sdylenebilir.

Babanin Ogrenim Diizeyine Gore incelenmesine iliskin Bulgular

Ogrencilerin sinav kaygilarinin baba 6grenim diizeyine gore Bilissel ve Fizyolojik Kaygi alt
boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis
H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 117°de gosterilmistir.

Tablo 117

Ogrencilerin ASKO Bilissel ve Fizyolojik Kaygt Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Babanin
Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farkhilik Gosterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuclar

Boyut Baba Ogrenim Diizeyi N Xsira sd x? p
Okuryazar degil 11 162,86 5 4,422 490
Ilkokul mezunu 156 217,24

Bilissel ve Ortaokul mezunu 115 196,91

Fizyolojik Kaygl [ ise mezunu 93 204,28
Universite mezunu 30 191,15

Universite istii egitim 5 239,20

p>0,05

Tablo 117°ye gore Biligsel ve Fizyolojik Kaygi alt boyutunda 6grencilerin sinav kaygilari
baba 6grenim diizeyine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir farklilik bulunmamustir (x?=4,422; p>0,05). Buna gore baba 6grenim diizeyinin

ogrencilerin sinav kaygilarini, bilissel ve fizyolojik acidan etkilemedigi sylenebilir.

Ogrencilerin sinav kaygilarmin baba 6grenim diizeyine gére Aile ve Cevre Kaygisi alt
boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis
H testi yapilmis ve sonuclar Tablo 118’de gosterilmistir.
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Tablo 118

Osrencilerin ASKO Aile ve Cevre Kaygist Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Babanin Ogrenim
Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

Boyut Baba Ogrenim Diizeyi N Xsira sd x? p
Okuryazar degil 11 171,77 5 6,751 ,240
[lkokul mezunu 156 211,93

Aile ve Cevre Ortaokul mezunu 115 190,49

Kaygisi Lise mezunu 93 224,80
Universite mezunu 30 187,30

Universite iistii egitim 5 174,70

p>0,05

Tablo 118’e gore Aile ve Cevre Kaygisi alt boyutunda 6grencilerin sinav kaygilari baba
Ogrenim diizeyine gore incelendiginde, 0grenim diizeyleri arasinda istatistiksel olarak
anlaml1 bir farklilik bulunmamistir (X2:6,751; p>0,05). Buna gore baba 6grenim diizeyinin

ogrencilerin sinav kaygilarini, aile ve ¢evre agisindan etkilemedigi sdylenebilir.

Ogrencilerin smav kaygilarinin baba dgrenim diizeyine gére ASKO toplam puanlarinda
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis H testi

yapilmis ve sonuglar Tablo 119°da gosterilmistir.
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Tablo 119

Osrencilerin ASKO Toplam Puanlarimin Babanin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gére
Anlaml Bir Farklilik Géosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H

Testi Sonucglart

2

Boyut Baba Ogrenim Diizeyi N Xsira sd X p
Okuryazar degil 11 159,45 5 4,791 442
[lkokul mezunu 156 215,31

. Ortaokul mezunu 115 194,39

Olgek Toplam )
Lise mezunu 93 212,33
Universite mezunu 30 189,18

Universite iistii egitim 5 227,10

p>0,05

Tablo 119’a goére ASKO toplam puanlarinda dgrencilerin smav kaygilari baba 6grenim
diizeyine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmamustir (x>=4,791; p>0,05). Buna gore baba 6grenim diizeyinin 6grencilerin

siav kaygilarini, 6l¢egin geneline ait sinav kaygisi bakimindan etkilemedigi s6ylenebilir.
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Ailenin Aylik Toplam Gelir Diizeyine Gore Incelenmesine iliskin Bulgular

Ogrencilerin smav kaygilarmin aile aylik toplam gelir diizeyine gére Bilissel ve Fizyolojik
Kaygi alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 120°de gésterilmistir.

Tablo 120

Ogrencilerin ASKO Bilissel ve Fizyolojik Kaygi Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Ailenin Aylik
Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Goésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuclar

Boyut égleir/ﬂgé;l;;oplam N Xsira sd x? P
0-1500 TL 46 224,39 5 4340 502
1501-3000 TL 178 211,97

Biligsel ve 3001-4500 TL 111 191,32

Fizyolojik Kaygr  4501-6000 TL 30 213,25
6001-7500 TL 23 182,98
7501 TL ve tizeri 22 198,14

p>0,05

Tablo 120’ye gore Bilissel ve Fizyolojik Kaygi alt boyutunda 6grencilerin sinav kaygilar
aile aylik toplam gelir diizeyine gore incelendiginde, gelir gruplar1 arasinda istatistiksel
olarak anlaml1 bir farklilik bulunmamuistir (X2:4,340; p>0,05). Buna gore aile aylik toplam
gelir diizeyinin 6grencilerin siav kaygilarini, bilissel ve fizyolojik acgidan etkilemedigi

sOylenebilir.

Ogrencilerin sinav kaygilarinin aile aylik toplam gelir diizeyine gore Aile ve Cevre Kaygist
alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal
Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 121°de gosterilmistir.
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Tablo 121

Osrencilerin ASKO Aile ve Cevre Kaygisi Alt Boyutuna Ait Puanlarimn Ailenin Aylik
Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Goésterip Gostermedigini
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuclar:

Aile Aylik Toplam

Boyut Gelir Diizeyi N Xsira sd X’ P
0-1500 TL 46 210,80 5 7,517 ,185
1501-3000 TL 178 205,46

Aile ve Cevre 3001-4500 TL 111 200,52

Kaygisi 4501-6000 TL 30 250,80
6001-7500 TL 23 200,24
7501 TL ve tizeri 22 163,61

p>0,05

Tablo 121°e gore Aile ve Cevre Kaygisi alt boyutunda dgrencilerin sinav kaygilari aile aylik
toplam gelir diizeyine gore incelendiginde, gelir gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik bulunmamistir (x?=7,517; p>0,05). Buna gére aile aylik toplam gelir diizeyinin

Ogrencilerin sinav kaygilarini, aile ve ¢evre agisindan etkilemedigi sdylenebilir.

Ogrencilerin sinav kaygilarinin aile aylik toplam gelir diizeyine gore ASKO toplam
puanlarinda anlamli bir farklihik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal

Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 122°de gosterilmistir.
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Tablo 122

Osrencilerin ASKO Toplam Puanlarimin Ailenin Aylik Toplam Gelir Diizeyi Degiskenine
Gére Anlamli Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal
Wallis H Testi Sonuclart

Aile Aylik Toplam

= 2
Boyut Gelir Diizeyi N Xsira sd X P
0-1500 TL 46 218,85 5 4,144 529
1501-3000 TL 178 210,40
. 3001-4500 TL 111 193,27
Olgek Toplam
4501-6000 TL 30 227,78
6001-7500 TL 23 187,24
7501 TL ve lizeri 22 188,34
p>0,05

Tablo 122’ye gére ASKO toplam puanlarinda dgrencilerin siav kaygilari aile aylik toplam
gelir diizeyine gore incelendiginde, gelir gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmamustir (x?=4,144; p>0,05). Buna gore aile aylik toplam gelir diizeyinin
Ogrencilerin sinav kaygilarini, 6lcegin geneline ait sinav kaygist bakimindan etkilemedigi

sOylenebilir.
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Acik Ogretimi Tercih Nedenine Gore incelenmesine iliskin Bulgular

Ogrencilerin smav kaygilarmin agik 6gretimi tercih nedenine gore Bilissel ve Fizyolojik
Kaygi alt boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

Kruskal Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 123°te gosterilmistir.

Tablo 123

Ogrencilerin ASKO Bilissel ve Fizyolojik Kaygi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin Agik Ogretimi
Tercih Nedeni Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek
Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonuglar

Acik Ogretimi Tercih - 2

Boyut Nedeni N Xsira sd X p
Yarim kalan egitimi 7 18,358 ,010*
tamamlamak 92 200,23
Bir lise diplomasina sahip
olmak 70 213,67

. Meslek edinmek 111 229,09

Biligsel ve

Fizyolojik Yiiksekogrenime devam 35 178.89

Kayg! etmek '

Is imkanlarimi arttirmak 36 214,69
Calisilan iste ilerlemek 47 161,61
Bilgi ve kiiltlirti arttirmak 13 162,08
Askerligi ertelemek 6 292,50

*p<0,05

Tablo 123’¢ gore Biligsel ve Fizyolojik Kaygi alt boyutunda 6grencilerin sinav kaygilar1 agik
ogretimi tercih nedenine gore incelendiginde, tercih nedenleri arasinda istatistiksel olarak

anlamli bir farklilik bulunmustur (x?=18,358; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farklili§in, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 124’te gbsterilmistir.
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Tablo 124

Osrencilerin ASKO Biligsel ve Fizyolojik Kaygi Alt Boyutuna Ait Puanlarinin A¢ik Ogretimi
Tercih Nedeni Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gosterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclart

Gruplar N Xsira Zsira U p
e . *
Yarim kalan egitimi 92 74,86 6887.00 1715,000 ,046
tamamlamak
Calisilan iste ilerlemek 47 60,49 2843,00
o, . *
Yarim kalan egitimi 92 48,04 442000 142,000 ,047
tamamlamak
Askerligi ertelemek 6 71,83 431,00
.o ) *
B1r_hse diplomasina 70 65.55 458850 1186,500 ,011
sahip olmak
Calisilan iste ilerlemek 47 49,24 2314,50
Meslek edinmek 111 77,93 8650,00  1451,000 ,024*
Yiiksekogrenime devam 35 50,46 2081,00
etmek
Meslek edinmek 111 86,79 9633,50 1799,500 ,002*
Caligilan iste ilerlemek 47 62,29 2927,50
. o v . *
Yiiksekogrenime devam 35 10 41 679,50 49,500 ,040
etmek
Askerligi ertelemek 6 30,25 181,50
Is imkanlarini arttirmak 36 48,22 1736,00 622,000 ,039*
Caligilan iste ilerlemek 47 37,23 1750,00
Calisilan iste ilerlemek 47 24,99 1174,50 46,500 ,008*
Askerligi ertelemek 6 42,75 256,50
* p<0,05

Tablo 124’e gore acik Ogretimi yarim kalan egitimi tamamlamak amaciyla tercih eden
ogrenciler ile agik 6gretimi ¢alisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden 6grenciler arasinda
acik 6gretimi yarim kalan egitimi tamamlamak amaciyla tercih eden 6grenciler lehine, agik
Ogretimi yarim kalan egitimi tamamlamak amaciyla tercih eden 6grenciler ile agik dgretimi
askerligi ertelemek amaciyla tercih eden oOgrenciler arasinda acik Ogretimi askerligi
ertelemek amaciyla tercih eden 6grenciler lehine; agik 6gretimi bir lise diplomasina sahip

olmak amaciyla tercih eden 6grenciler ile acik 6gretimi calisilan iste ilerlemek amaciyla
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tercih eden Ogrenciler arasinda agik ogretimi bir lise diplomasina sahip olmak amaciyla
tercih eden 6grenciler lehine; agik 6gretimi meslek edinmek amaciyla tercih eden 6grenciler
ile acik 6gretimi yiiksekdgrenime devam etmek, calisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden
Ogrenciler arasinda agik 6gretimi meslek edinmek amaciyla tercih eden 6grenciler lehine;
acik Ogretimi yiiksekogrenime devam etmek amaciyla tercih eden Ogrenciler ile agik
ogretimi askerligi ertelemek amaciyla tercih eden 6grenciler arasinda agik 6gretimi askerligi
ertelemek amaciyla tercih eden Ogrenciler lehine; agik 6gretimi is imkanlarii arttirmak
amaciyla tercih eden 6grenciler ile acik 6gretimi ¢alisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden
ogrenciler arasinda agik 6gretimi is imkanlarii arttirmak amaciyla tercih eden 6grenciler
lehine; agik 0gretimi calisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden 6grenciler ile agik 6gretimi
askerligi ertelemek amaciyla tercih eden Ogrenciler arasinda agik Ogretimi askerligi
ertelemek amaciyla tercih eden ogrenciler lehine istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde

anlamli bir farklilik bulunmustur.

Bulgulara gore agik 6gretimi yarim kalan egitimi tamamlamak, bir lise diplomasina sahip
olmak, is imkanlarini arttirmak amaciyla tercih eden 6grencilerin agik 6gretimi ¢aligilan iste
ilerlemek amaciyla tercih eden 6grencilere gore; acik 6gretimi meslek edinmek amaciyla
tercih eden Ggrencilerin acik Ggretimi yiiksekogrenime devam etmek ile g¢alisilan iste
ilerlemek amaciyla tercih eden 6grencilere gore; agik 6gretimi askerligi ertelemek amaciyla
tercih eden Ogrencilerin acik 6gretimi yarim kalan egitimi tamamlamak, yiiksekdgrenime
devam etmek, calisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden Ogrencilere gore; sinav
kaygilarina ait ortalamalari, biligsel ve fizyolojik agidan daha yiiksektir ve sinav dncesinde

ve sinav esnasinda daha fazla kaygi yasadiklari sdylenebilir.

Ogrencilerin siav kaygilarinin agik 6gretimi tercih nedenine gore Aile ve Cevre Kaygisi alt
boyutunda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis

H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 125°te gosterilmistir.
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Tablo 125

Osrencilerin ASKO Aile ve Cevre Kaygisi Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Acik Ogretimi
Tercih Nedeni Degiskenine Gore Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek
Uzere Yapilan Kruskal Wallis H Testi Sonu¢lar:

Acik Ogretimi Tercih 2

Boyut Nedeni N Xsira sd X p
e . *

Yarim kalan egitimi 92 208,22 7 15,629 ,029
tamamlamak
Bir lise diplomasina sahip 70 22143
olmak
Meslek edinmek 111 222,65

Aile ve Cevre  yijksekdgrenime devam

Kaygisi otmek 35 187,40
Is imkanlarmi arttirmak 36 189,06
Calisilan iste ilerlemek 47 160,57
Bilgi ve kiiltiirti arttirmak 13 174,00
Askerligi ertelemek 6 285,00

* p<0,05

Tablo 125’¢ gore Aile ve Cevre Kaygist alt boyutunda 6grencilerin smav kaygilari agik
ogretimi tercih nedenine gore incelendiginde, tercih nedenleri arasinda istatistiksel olarak

anlaml bir farklilik bulunmustur (x?=15,629; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliligin, hangi gruplar arasinda anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 126’da gosterilmistir.
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Tablo 126

Osrencilerin ASKO Aile ve Cevre Kaygisi Alt Boyutuna Ait Puanlarimin Acik Ogretimi
Tercih Nedeni Degiskenine Gére Hangi Gruplar Arasinda Anlaml Bir Farklilik Gosterip
Géstermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuclart

Gruplar N Xsira Zsira U p
e . *

Yarim kalan egitimi 92 7547 6943,00 1659,000 ,024

tamamlamak

Calisilan iste ilerlemek 47 59,30 2787,00

B1r_11se diplomasina 70 66.15 4630,50 1144,500 ,005*

sahip olmak

Caligilan iste ilerlemek 47 48,35 2272,50

Meslek edinmek 111 86,46 9597,00  1836,000 ,003*

Calisilan iste ilerlemek 47 63,06 2964,00

Calisilan iste ilerlemek 47 25,15 1182,00 54,000 ,014*

Askerligi ertelemek 6 41,50 249,00

* p<0,05

Tablo 126’ya gore agik Ogretimi yarim kalan egitimi tamamlamak amaciyla tercih eden
ogrenciler ile agik 6gretimi ¢alisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden 6grenciler arasinda
acik 6gretimi yarim kalan egitimi tamamlamak amaciyla tercih eden 6grenciler lehine; agik
ogretimi bir lise diplomasina sahip olmak amaciyla tercih eden 6grenciler ile agik d6gretimi
calisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden Ogrenciler arasinda agik Ogretimi bir lise
diplomasina sahip olmak amaciyla tercih eden Ogrenciler lehine; acgik dgretimi meslek
edinmek amaciyla tercih eden 6grenciler ile acik 6gretimi ¢alisilan iste ilerlemek amaciyla
tercth eden Ogrenciler arasinda acik 6gretimi meslek edinmek amaciyla tercih eden
ogrenciler lehine; acik 6gretimi ¢alisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden 6grenciler ile
acik ogretimi askerligi ertelemek amaciyla tercih eden 6grenciler arasinda agik ogretimi
askerligi ertelemek amaciyla tercih eden Ggrenciler lehine istatistiksel olarak p<0,05

diizeyinde anlaml1 bir farklilik bulunmustur.

Bulgulara gore agik 6gretimi yarim kalan egitimi tamamlamak, bir lise diplomasina sahip
olmak, meslek edinmek, askerligi ertelemek amactyla tercih eden 6grencilerin agik 6gretimi
calisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden Ogrencilere gore; sinav kaygilarina ait
ortalamalari, aile ve gevre agisindan daha yiiksektir ve aile ve gevre beklentileri sonucunda

daha fazla kaygi yasadiklar1 sdylenebilir.
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Ogrencilerin smav kaygilarmin agik 6gretimi tercih nedenine goére ASKO toplam

puanlarinda anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kruskal

Wallis H testi yapilmis ve sonuglar Tablo 127°de gosterilmistir.

Tablo 127

Osrencilerin ASKO Toplam Puanlarimin Ac¢ik Ogretimi Tercih Nedeni Degiskenine Gore

Anlaml Bir Farklilik Gésterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis H

Testi Sonuclart

Acik Ogretimi Tercih

= 2
Boyut Nedeni N Xsira sd X p
Yarim kalan egitimi 92 201.08 7 21,168 ,004*
tamamlamak '
Bir lise diplomasina sahip 70 217,69
olmak
Meslek edinmek 111 229,73
Olgek Toplam Yiiksekogrenime devam 35 178.76
etmek ’
Is imkanlarmi arttirmak 36 205,89
Calisilan iste ilerlemek 47 156,36
Bilgi ve kiiltiirti arttirmak 13 166,31
Askerligi ertelemek 6 306,42
* p<0,05

Tablo 127°ye gore ASKO toplam puanlarinda 6grencilerin sinav kaygilar agik 6gretimi

tercih nedenine gore incelendiginde, tercih nedenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik bulunmustur (x?=21,168; p<0,05).

Kruskal Wallis H testi sonucunda bulunan anlamli farkliliin, hangi gruplar arasinda anlaml

bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis ve

sonuclar Tablo 128’de gosterilmistir.
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Tablo 128

Osrencilerin ASKO Toplam Puanlarimin Acik Ogretimi Tercih Nedeni Degiskenine Gore
Hangi Gruplar Arasinda Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere
Yapilan Mann Whitney U Testi Sonuglari

Gruplar N Xsira Zsira U p
?;?nr;r;ln Il;a#]znkegitimi 92 75.27 6925.00 1677,000 ,031*
Caligilan iste ilerlemek 47 59,68 2805,00
2;?;:;; Il;a::]zrll(egitimi 92 47.86 440350 125,500 ,026*
Askerligi ertelemek 6 74,58 447 50
SBai;igsgl(r;igll(omasma 70 66,27 4639,00 1136,000 ,005*
Calisilan iste ilerlemek 47 48,17 2264,00
Meslek edinmek 111 77,79 8634,50  1466,500 ,029*
Yiiksekogrenime devam 35 50,90 209650
etmek
Meslek edinmek 111 87,77 9742,00  1691,000 ,000*
Caligilan iste ilerlemek 47 59,98 2819,00
;irjnlzslfkégrenime devam 35 1924 673.50 43,500 ,023*
Askerligi ertelemek 6 31,25 187,50
Is imkanlarini arttirmak 36 19,97 719,00 53,000 ,048*
Askerligi ertelemek 6 30,67 184,00
Calisilan iste ilerlemek 47 24,63 1157,50 29,500 ,002*
Askerligi ertelemek 6 45,58 273,50
Bilgi ve kiiltiirti arttirmak 13 8,27 107,50 16,500 ,048*
Askerligi ertelemek 6 13,75 82,50

* p<0,05

Tablo 128’e gore agik Ogretimi yarim kalan egitimi tamamlamak amaciyla tercih eden
ogrenciler ile acik 6gretimi caligilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden 6grenciler arasinda
acik 6gretimi yarim kalan egitimi tamamlamak amaciyla tercih eden 6grenciler lehine, agik
ogretimi yarim kalan egitimi tamamlamak amaciyla tercih eden 6grenciler ile agik dgretimi

askerligi ertelemek amaciyla tercih eden oOgrenciler arasinda acik Ogretimi askerligi
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ertelemek amaciyla tercih eden 6grenciler lehine; agik 6gretimi bir lise diplomasina sahip
olmak amaciyla tercih eden Ogrenciler ile agik 6gretimi calisilan iste ilerlemek amaciyla
tercih eden O0grenciler arasinda acgik 0gretimi bir lise diplomasina sahip olmak amaciyla
tercih eden 6grenciler lehine; agik 6gretimi meslek edinmek amaciyla tercih eden 6grenciler
ile agik 6gretimi yiikksekdgrenime devam etmek, calisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden
ogrenciler arasinda agik 6gretimi meslek edinmek amaciyla tercih eden 6grenciler lehine;
acik Ogretimi yiiksekogrenime devam etmek amaciyla tercih eden 6grenciler ile agik
ogretimi askerligi ertelemek amaciyla tercih eden 6grenciler arasinda agik 6gretimi askerligi
ertelemek amaciyla tercih eden Ogrenciler lehine; agik 6gretimi is imkanlarini arttirmak
amaciyla tercih eden 6grenciler ile agik dgretimi askerligi ertelemek amaciyla tercih eden
ogrenciler arasinda acik dgretimi askerligi ertelemek amaciyla tercih eden 6grenciler lehine;
acik 6gretimi ¢alisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden Ggrenciler ile agik dgretimi
askerligi ertelemek amaciyla tercih eden ogrenciler arasinda acik Ogretimi askerligi
ertelemek amaciyla tercih eden 6grenciler lehine; agik 6gretimi bilgi ve kiiltlirli arttirmak
amaciyla tercih eden 6grenciler ile agik dgretimi askerligi ertelemek amaciyla tercih eden
Ogrenciler arasinda agik 6gretimi askerligi ertelemek amaciyla tercih eden 6grenciler lehine

istatistiksel olarak p<0,05 diizeyinde anlamli bir farklilik bulunmustur.

Bulgulara gore agik 6gretimi yarim kalan egitimi tamamlamak ile bir lise diplomasina sahip
olmak amaciyla tercih eden 6grencilerin agik 6gretimi calisilan iste ilerlemek amaciyla tercih
eden 0grencilere gore; agik 6gretimi meslek edinmek amaciyla tercih eden 6grencilerin agik
Ogretimi yiiksekdgrenime devam etmek ile calisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden
ogrencilere gore; acik 0gretimi askerligi ertelemek amaciyla tercih eden 6grencilerin agik
Ogretimi yarim kalan egitimi tamamlamak, yiiksekogrenime devam etmek, is imkanlarin
arttirmak, calisilan iste ilerlemek, bilgi ve kiiltiirii arttirmak amaciyla tercih eden 6grencilere
gore; sinav kaygilarina ait ortalamalari, 6lgegin geneline ait sinav kaygist bakimindan daha
yiiksektir ve hem smav Oncesinde ve simav esnasinda hem de aile ve ¢evre beklentileri

sonucunda daha fazla kaygi yasadiklar1 sdylenebilir.
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Ogrencilerin Smav Hizmetlerine Yonelik Goriisleri ile Smnav Kaygilar1 Arasindaki

Mliskinin Incelenmesine Iligkin Bulgular

Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik goriisleri ile sinav kaygilari arasinda anlamli bir
iliski bulunup bulunmadigini belirlemek amaciyla Spearman Korelasyon analizi yapilmis ve

sonuglar Tablo 129°da gosterilmistir.

Tablo 129

Ogrencilerin SHYGO Toplam Puanlari ile ASKO Toplam Puanlar: Arasinda Anlamli Bir

Tliski Bulunup Bulunmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Spearman Korelasyon Analizi

Sonuclart
SHYGO ASKO
r 1,000 -,113**
SHYGO p ,022*
N 410 410
r -,113** 1,000
ASKO p ,022*
N 410 410
* p<0,05

Tablo 129°a gére SHYGO toplam puanlar1 ile ASKO toplam puanlarinda égrencilerin simav
hizmetlerine yonelik goriisleri ile sinav kaygilar1 arasindaki iligki incelendiginde, goriisler
ile kaygilar arasinda istatistiksel olarak negatif yonde anlamli bir iliski bulunmustur
(r=-,113; p<0,05). Buna gore 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriigleri ile sinav
kaygilar1 arasinda ters bir iliski oldugu ve Ogrencilerin smmav hizmetlerine yonelik
goriiglerine ait puanlar arttikca sinav kaygilarina ait puanlarinin anlaml bir sekilde azaldig

sOylenebilir.
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BOLUM VI

SONUC VE TARTISMA

Giliniimiizde meydana gelen teknolojik, ekonomik, sosyal gelismeler ve degisimler,
insanlarin egitimini ve is hayatini 6nemli dlgiide etkilemektedir. Bu degisim ve gelismelere
bagli olarak is diinyasinin nitelikli is giicli i¢in gerekli olan elemana ihtiyaci da giin gectikge
artmaktadir. Artan bu ihtiyag, Tirkiye’de orgiin egitim ve acik Ogretim kurumlari ile

karsilanmaktadir.

Tiirkiye’de is giiclinlin niteligini ve ihtiya¢ duyulan istihdam olanaklarini arttirmak igin
mesleki egitimin kalitesini arttirmak gerekmektedir. Tiirkiye’de lise diizeyinde verilen
mesleki egitim, 6grenciler tarafindan drgiin egitimin yaninda Mesleki Agik Ogretim Lisesi
ile de alinabilmektedir. Ogrenciler dogrudan Mesleki Acik Ogretim Lisesi’ne kayit
yaptirabilmektedir. Bu durum, mesleki egitim ve Mesleki Agik Ogretim Lisesi’nin énemini

daha da arttirmistir.

Mesleki Agik Ogretim Lisesi verileri incelendiginde 2018-2019 egitim-dgretim yili
itibariyle aktif kayith 6grenci sayisinin 160 bine yaklastigi goriilmektedir. Son yillarda
cesitli sebeplerle egitimini yarida birakan bireylerin egitimini tamamlama, meslek edinme,
1s imkanlarmni arttirma, ¢alisilan bir iste ilerleme, yiiksekogrenime devam etme gibi istekleri,
Mesleki Acik Ogretim Lisesi’ne olan talebi arttirmustir. Mesleki Agik Ogretim Lisesi’ne
artan bu talep nedeniyle Mesleki Agik Ogretim Lisesi’nin egitim sistemi ile ilgili unsurlar
gozden geg¢irilmeli ve mevcut durumunun belirlenerek yasanan sorunlarin giderilmesi
gerekmektedir. Mesleki Agik Ogretim Lisesi kapsaminda verilen sinav hizmetleri ve

ogrencilerin sinavlarla ilgili yasadiklar1 kaygi bu unsurlardan bazilaridir.

Mesleki Agik Ogretim Lisesi 6grencileri yilda ii¢ kez Agik Ogretim Kurumlari Sinavina

girmektedir. Bu smav, Ogrencilerin bundan sonraki hayatlarint 6nemli dlgiide
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etkileyebilecek ve onlar1 meslek sahibi yapabilecek bir nitelik tagimaktadir. Boylesine
onemli bir sinav da 6grencilerde belirli diizeyde bir kaygiya neden olmaktadir. Bu noktada,
sunulan hizmetlerin 6grencilerin ihtiyaglarina cevap verebilecek sekilde olmasi, 6grencilerin
simav slireglerinden haberdar edilerek bilinglendirilmesi, sinav kaygisinin azaltilmasi ve
giderilmesi, A¢ik Ogretim Kurumlar1 Sinavi ile ilgili sunulan hizmetlerin etkili ve faydal
olmasi i¢in is ve islem yapan birimlere ve bu alanda ¢alisan kisilere 6nemli goérevler
diismektedir. Bu nedenle arastirmada, Mesleki Ac¢ik Ogretim Lisesi dgrencilerinin sinav
hizmetlerine yonelik goriisleri ve sinav kaygilari; cinsiyet, yas, alan, medeni durum, ¢alisma
durumu, anne 6grenim diizeyi, baba 6grenim diizeyi, aile aylik toplam gelir diizeyi, acik
Ogretimi tercih nedeni degiskenleri agisindan ele alinarak incelenmis olup arastirmanin bu

boliimiinde arastirma bulgularina dayanilarak elde edilen sonuglar yer almaktadir.

Ogrencilerin Siav Hizmetlerine Yonelik Goriislerine Iliskin Sonuc ve Tartisma

Sinav Hizmetlerine Yonelik Goriis Olgegi’nin Genel Ozellikler, fletisim ve Smav Ortamu alt
boyutlarina iliskin goriisler cinsiyet degiskenine gore incelendiginde, erkek ve kadin
ogrenciler arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Ortaya ¢ikan farklilik,
erkek Ogrencilerin lehine bulunmustur. Erkek ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik
gorlislerinin kadin 6grencilere gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Buna gore erkek
ogrencilerin kadin 6grencilere gore sinavin genel 6zellikleri; sinavla ilgili bilgilere erigim,
iletisim ve smavin yapildigi ortam hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklar tespit

edilmistir.

Sentiirk (2009) tarafindan yapilan arastirmada benzer sekilde Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi
Bilisim Teknolojileri alaninda verilen egitimin etkililigi konusunda 6grencilerin egitime
yonelik goriisleri cinsiyete gore incelendiginde, kiz ve erkek 6grenciler arasinda anlamli bir
farklilhik oldugu; bayan Ogrencilerin uygulamali derslerde bilgisayar laboratuvarinin
yeterince kullanildigi, uygun yontem ve teknik kullanildigi, derslerin kalabalik gruplara
verildigi, danismanlik hizmetinin yetersiz oldugu goriislerine daha ¢ok katildiklari; erkek
ogrencilerin ise kiitliphanedeki teknolojik imkanlarin yetersiz oldugu, 6grenci goriislerinin
dikkate alindigi, Halk Egitim Merkezi miidiirliiklerinin hizmetlerinin yeterli oldugu
gortiglerine daha ¢ok katildiklar1 sonucuna ulasilmigtir. Sarthan (2010) tarafindan yapilan
arastirmada Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi’ndeki dgrenci hizmetlerinin etkililigi konusunda
ogrencilerin kayitlara ve yliz ylize egitime iliskin goriisleri cinsiyete gore incelendiginde, kiz

ve erkek ogrenciler arasinda anlamli bir farklilik oldugu; genel olarak &grencilerin kayit
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icretini yiiksek bulduklari, kayit icin ayrilan siirenin yeterliligi ve kayitlarin internetten
yapilabilmesi konularinda ¢ok olumlu goriise sahip olmadiklari, okulda yapilan yiiz yiize
egitimden ise genel anlamda memnun olduklari sonucuna ulasilmistir. Yavuz (2014)
tarafindan yapilan arastirmada Mesleki Ag¢ik Ogretim Lisesi dgrencilerinin sunulan
hizmetlerin etkililigi ve motivasyon diizeyleri konusunda kayit hizmetlerine, yiiz yiize
egitime iligkin gorigleri ve i¢csel motivasyon diizeyleri cinsiyete gore incelendiginde, kiz ve

erkek ogrenciler arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulagilmaistir.

Smav Hizmetlerine Yénelik Goériis Olgegi ile Avantajlar ve Olanaklar, Olgme ve
Degerlendirme, Rehberlik ve Destek, Salon Gorevlilerinin Niteligi, Sorularin Niteligi alt
boyutlarina iligkin goriisler cinsiyet degiskenine gore incelendiginde, erkek ve kadin
ogrenciler arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Buna gore cinsiyetin 6grencilerin
sinav hizmetlerine yonelik goriislerini; sinavin avantajlar1 ve olanaklari, sinavin 6lgme ve
degerlendirmesi, sinavla ilgili sunulan rehberlik ve destek hizmetleri, salon gorevlilerinin
nitelikleri ve yeterlikleri, sinav sorularinin nitelikleri ve yeterlikleri ile 6l¢egin geneline ait
goriisler bakimindan etkilemedigi tespit edilmistir. Bedel (2006) tarafindan yapilan
arastirmada benzer sekilde Ogrencilerin Acik Ogretim Lisesi Mesleki Acik Ogretim
Programi akademik danigmanlik hizmetlerinin etkililigine iliskin goriisleri cinsiyete gore
incelendiginde, kiz ve erkek Ogrenciler arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna
ulasilmistir. Yilmaz (2009) tarafindan yapilan arastirmada AOL ve MAOL grencilerinin
insani degerlere iliskin algilar1 cinsiyete gore incelendiginde, kiz ve erkek Ogrenciler

arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Smav Hizmetlerine Yonelik Goriis Olgegi ile tiim alt boyutlarina (Genel Ozellikler,
Avantajlar ve Olanaklar, Ol¢gme ve Degerlendirme, Rehberlik ve Destek, Salon
Gorevlilerinin Niteligi, Iletisim ve Sinav Ortami, Sorularin Niteligi) iliskin gériisler yas
degiskenine gore incelendiginde, yas gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna
ulasilmistir. Ortaya ¢ikan farklilik, gruplar arasinda degisiklik gostermektedir. Genel olarak
yas diizeyi ylikseldikge ve 30 yas ve iizerinde olan Ggrencilerin diger yas gruplarindaki
ogrencilere gore siav hizmetlerine yonelik goriiglerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
Buna gore genel olarak yas diizeyi ylikseldikce ve 30 yas ve lizerinde olan 6grencilerin sinav
hizmetlerine yonelik goriislerinin sinavin genel 6zellikleri, avantajlar1 ve olanaklari, 6lgme
ve degerlendirme bi¢imi, smavla ilgili sunulan rehberlik ve destek hizmetleri, salon

gorevlilerinin nitelikleri ve yeterlikleri, sinavla ilgili bilgilere erisim, iletisim ve siavin
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yapildig1 ortam, sinav sorularinin nitelikleri ve yeterlikleri ile 6l¢cegin geneline ait goriisler

bakimindan daha olumlu oldugu tespit edilmistir.

Y1lmaz (2009) tarafindan yapilan arastirmada benzer sekilde AOL ve MAOL &grencilerinin
saygl ve barigsgl olma alt boyutlarinda insani degerlere iliskin algilar1 yasa gore
incelendiginde, yas gruplar1 arasinda 21-30 yas aras1 ve 31 yas iizeri dgrencilerin lehine
anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Yavuz (2014) tarafindan yapilan
arastirmada Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi dgrencilerinin sunulan hizmetlerin etkililigi ve
motivasyon diizeyleri konusunda kayit hizmetlerine iligkin goriisleri yasa gore
incelendiginde, yas gruplari arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulasilmigtir.
Bedel (2006) tarafindan yapilan arastirmada, bu arastirma sonuglarindan farkli olarak
ogrencilerin Agik Ogretim Lisesi Mesleki A¢ik Ogretim Programi akademik danismanlik
hizmetlerinin etkililigine iliskin goriisleri yasa gore incelendiginde, yas gruplar1 arasinda
anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna ulasilmigtir. Sarthan (2010) tarafindan yapilan
arastirmada da Mesleki Acik Ogretim Lisesi’ndeki 6grenci hizmetlerinin etkililigi
konusunda 6grencilerin tiim boyutlara iliskin goriisleri yasa gore incelendiginde, yas gruplari

arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Smav Hizmetlerine Yénelik Goriis Olgegi ile tiim alt boyutlarma (Genel Ozellikler,
Avantajlar ve Olanaklar, Olgme ve Degerlendirme, Rehberlik ve Destek, Salon
Gorevlilerinin Niteligi, iletisim ve Sinav Ortami, Sorularin Niteligi) iliskin goriisler alan
degiskenine gore incelendiginde, alanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna
ulasilmistir. Ortaya ¢ikan farklilik, gruplar arasinda degisiklik gostermektedir. Ogrencilerin
alanlara gore sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin farklilagsmasi, alanlarin ¢esitlilik
gostermesinden ve kendine 6zgii olmasindan kaynaklanabilir. Meslek liselerindeki alanlar,
okul icerisinde farkli sekilde yapilanmaktadir. Clinkii 6gretim yontemleri, 6gretim igerikleri
ve Ogrenci profilleri farklidir. Bu durum, Ogrencilerin smav hizmetlerine yonelik

goriiglerinde farkliliklar olmasini dogrular niteliktedir.

Sinav Hizmetlerine Y&nelik Goriis Olgegi’nin Genel Ozellikler alt boyutuna iliskin goriisler
alan degiskenine gore incelendiginde, Kuyumculuk Teknolojisi alanindaki 6grencilerin
diger tiim alanlardaki 6grencilere gore ve tiim alanlardaki 6grencilerin de Cocuk Gelisimi
ve Egitimi alanindaki 6grencilere gore sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin daha ytiksek
oldugu belirlenmis olup smavin genel 6zellikleri hakkinda daha olumlu goriise sahip
olduklar1 tespit edilmistir. Olgme ve Degerlendirme alt boyutuna iliskin goriisler alan
degiskenine gore incelendiginde, tiim alanlardaki 6grencilerin Cocuk Gelisimi ve Egitimi
240



alanindaki 6grencilere gore sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin daha yiliksek oldugu
belirlenmis olup sinavin 6l¢me ve degerlendirme bi¢gimi hakkinda daha olumlu goriise sahip
olduklari tespit edilmistir. Rehberlik ve Destek alt boyutuna iliskin goriisler alan degiskenine
gore incelendiginde, Kuyumculuk Teknolojisi alanindaki 6grencilerin diger tiim alanlardaki
Ogrencilere gore sinav hizmetlerine yonelik goriiglerinin daha yiiksek oldugu belirlenmis
olup sinavla ilgili sunulan rehberlik ve destek hizmetleri hakkinda daha olumlu goriise sahip

olduklari tespit edilmistir.

Smav Hizmetlerine Yonelik Goriis Olgegi ile tiim alt boyutlarma (Genel Ozellikler,
Avantajlar ve Olanaklar, Olgme ve Degerlendirme, Rehberlik ve Destek, Salon
Gorevlilerinin Niteligi, iletisim ve Smav Ortami, Sorularin Niteligi) iliskin gériisler medeni
durum degiskenine goére incelendiginde, evli ve bekar 6grenciler arasinda anlamli bir
farklilik oldugu sonucuna ulagilmistir. Ortaya cikan farklilik, evli 6grencilerin lehine
bulunmustur. Evli 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin bekar 6grencilere
gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Buna gore evli 6grencilerin bekar d6grencilere gore
sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin sinavin genel 6zellikleri, avantajlar1 ve olanaklari,
Oleme ve degerlendirme bigimi, sinavla ilgili sunulan rehberlik ve destek hizmetleri, salon
gorevlilerinin nitelikleri ve yeterlikleri, sinavla ilgili bilgilere erisim, iletisim ve siavin
yapildigi ortam, siav sorularinin nitelikleri ve yeterlikleri ile dlgegin geneline ait goriisler
bakimindan daha olumlu oldugu tespit edilmistir. Evli 6grencilerin goriislerinin daha yiliksek
ve olumlu olmasi, onlarin daha bilingli ve 6grenciligin gerektirdigi sorumluluklarini daha iyi

yerine getirebildiklerinden kaynakli olabilir.

Y1lmaz (2009) tarafindan yapilan arastirmada benzer sekilde AOL ve MAOL &grencilerinin
sorumluluk, baris¢1 olma ve saygi alt boyutlarinda insani degerlere iliskin algilar1t medeni
duruma gore incelendiginde, evli ve bekar Ogrenciler arasinda evli 6grencilerin lehine
anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulagilmigtir. Sarthan (2010) tarafindan yapilan
arastirmada Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi’ndeki dgrenci hizmetlerinin etkililigi konusunda
ogrencilerin sinavlara iliskin goriisleri medeni duruma gore incelendiginde, evli ve bekar
ogrenciler arasinda anlamli bir farklilik oldugu; evli 6grencilerin 6grenci hizmetlerine iliskin
goriislerinin bekar 6grencilere gére daha olumlu oldugu sonucuna ulasilmistir. Yavuz (2014)
tarafindan yapilan arastirmada Mesleki Ag¢ik Ogretim Lisesi dgrencilerinin sunulan
hizmetlerin etkililigi ve motivasyon diizeyleri konusunda kayit hizmetlerine, yiiz yiize

egitime, smav hizmetlerine, destek hizmetlerine iliskin goriisleri medeni duruma gore
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incelendiginde, evli ve bekar 6grenciler arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna

ulagilmistir.

Simnav Hizmetlerine Yénelik Gériis Olgegi ile Genel Ozellikler, Avantajlar ve Olanaklar,
Olgme ve Degerlendirme, Rehberlik ve Destek, iletisim ve Sinav Ortami, Sorularin Niteligi
alt boyutlarina iligkin goriisler ¢alisma durumu degiskenine gore incelendiginde, calisan ve
calismayan Ogrenciler arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Ortaya
cikan farklilik, calisan Ogrencilerin lehine bulunmustur. Calisan 6grencilerin sinav
hizmetlerine yonelik goriislerinin c¢alismayan 6grencilere gore daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Buna gore c¢alisan Ogrencilerin ¢alismayan &grencilere gore sinav
hizmetlerine yonelik goriislerinin sinavin genel 6zellikleri, avantajlart ve olanaklari, 6lgme
ve degerlendirme bi¢imi, sinavla ilgili sunulan rehberlik ve destek hizmetleri, sinavla ilgili
bilgilere erisim, iletisim ve smavin yapildigi ortam, smav sorularmin nitelikleri ve
yeterlikleri ile dlgegin geneline ait goriisler bakimindan daha olumlu oldugu tespit edilmistir.
Mesleki Acik Ogretim Lisesi, yetiskinler icin hem ¢alismaya hem de egitime erisme olanag:
veren ikinci sans egitimidir. Bu nedenle 6grenciler icin ¢alisma firsati sunmasi ve istihdam

saglamasi agisindan oldukg¢a 6nemli goriilmektedir.

Sentiirk (2009) tarafindan yapilan arastirmada benzer sekilde Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi
Bilisim Teknolojileri alaninda verilen egitimin etkililigi konusunda 6grencilerin egitime
yonelik goriisleri ¢alisma durumuna gore incelendiginde, ¢alisan ve ¢alismayan 6grenciler
arasinda anlamli bir farklilik oldugu; ¢alismayan G6grencilerin farkli yas gruplariyla ayni
ortamda ders almanin yanlis oldugu ve Ogrencilerin verimli ders calisma konusunda
bilgilendirildikleri goriislerine daha ¢ok katildiklar1 sonucuna ulagilmistir. Yilmaz (2009)
tarafindan yapilan arastirmada AOL ve MAOL 6grencilerinin baris¢i olma ve saygi alt
boyutlarinda insani degerlere iligkin algilar1 galisma durumuna gore incelendiginde, ¢alisan
ve calismayan 6grenciler arasinda ¢alisan 6grencilerin lehine anlamli bir farklilik oldugu
sonucuna ulasiimistir. Sarthan (2010) tarafindan yapilan arastirmada Mesleki A¢ik Ogretim
Lisesi’ndeki 6grenci hizmetlerinin etkililigi konusunda 6grencilerin kayitlara ve yiiz yiize
egitime iliskin goriisleri ¢alisma durumuna gore incelendiginde, ¢alisan ve ¢alismayan
ogrenciler arasinda anlaml bir farklilik oldugu; genel olarak &grencilerin kayit {icretini
yiiksek bulduklari, kayit i¢in ayrilan siirenin yeterliligi ve kayitlarin internetten yapilabilmesi
konularinda ¢ok olumlu goriise sahip olmadiklari, okulda yapilan yiiz ylize egitimden ise
genel anlamda memnun olduklart sonucuna ulasilmistir. Yavuz (2014) tarafindan yapilan

arastirmada Mesleki Agik Ogretim Lisesi dgrencilerinin sunulan hizmetlerin etkililigi ve
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motivasyon diizeyleri konusunda yiiz yiize egitime iliskin goriisleri ¢aligma durumuna goére
incelendiginde, calisan ve calismayan Ogrenciler arasinda anlamli bir farklilik oldugu

sonucuna ulagilmistir.

Sinav Hizmetlerine Yénelik Goriis Olgegi’nin Salon Gorevlilerinin Niteligi alt boyutuna
iligkin goriisler calisma durumuna gore incelendiginde, ¢alisan ve ¢alismayan &grenciler
arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Buna gore ¢alisma durumunun 6grencilerin
smav hizmetlerine yonelik goriislerini salon gorevlilerinin nitelikleri ve yeterlikleri
bakimindan etkilemedigi tespit edilmistir. Bedel (2006) tarafindan yapilan arastirmada
benzer sekilde 6grencilerin Agik Ogretim Lisesi Mesleki A¢ik Ogretim Programi akademik
danigsmanlik  hizmetlerinin etkililigine iliskin goriisleri ¢alisma durumuna gore
incelendiginde, calisan ve caligmayan Ogrenciler arasinda anlamli bir farklilik olmadig:

sonucuna ulasilmastir.

Sinav Hizmetlerine Yonelik Goriis Olgegi ile Genel Ozellikler, Olgme ve Degerlendirme,
fletisim ve Sinav Ortami, Sorularin Niteligi alt boyutlarna iliskin goriisler anne 6grenim
diizeyi degiskenine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
oldugu sonucuna ulasilmistir. Ortaya c¢ikan farklilhik, gruplar arasinda degisiklik
gostermektedir. Genel olarak annesi okuryazar olmayan 6grencilerin diger 6grencilere gore
sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Buna gore genel
olarak annesi okuryazar olmayan ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin
simavin genel 6zellikleri, smavin 6l¢gme ve degerlendirme bic¢imi, sinavla ilgili bilgilere
erigim, iletisim ve smavin yapildigi ortam, sinav sorularinin nitelikleri ve yeterlikleri ile

Olcegin geneline ait goriisler bakimindan daha olumlu oldugu tespit edilmistir.

Yilmaz (2009) tarafindan yapilan arastirmada benzer sekilde AOL ve MAOL 6grencilerinin
barig¢r olma alt boyutunda insani degerlere iligkin algilar1 anne 6grenim diizeyine gore
incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda annesi okuryazar olan ve olmayan dgrencilerin
lehine anlaml1 bir farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Sinav Hizmetlerine Y onelik Goriis
Olgegi’nin Avantajlar ve Olanaklar, Rehberlik ve Destek, Salon Gorevlilerinin Niteligi alt
boyutlarina iliskin goriisler anne 6grenim diizeyi degiskenine gore incelendiginde, dgrenim
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Buna gére anne 6grenim diizeyinin
ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerini sinavin avantajlari ve olanaklari, sinavla
ilgili sunulan rehberlik ve destek hizmetleri, salon gorevlilerinin nitelikleri ve yeterlikleri

bakimindan etkilemedigi tespit edilmistir.
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Sinav Hizmetlerine Yonelik Goriis Olgegi ile Genel Ozellikler, Rehberlik ve Destek, Salon
Gorevlilerinin Niteligi alt boyutlarina iliskin goriigler baba 6grenim diizeyi degiskenine gore
incelendiginde, Ogrenim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna
ulagilmistir. Ortaya ¢ikan farklilik, gruplar arasinda degisiklik gostermektedir. Genel olarak
babast ilkokul ile {iniversite mezunu olan Ogrencilerin diger Ogrencilere gore sinav
hizmetlerine yonelik goriislerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Buna gore genel olarak
babasi ilkokul ile {iniversite mezunu olan Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik
goriislerinin sinavin genel 6zellikleri, sinavla ilgili sunulan rehberlik ve destek hizmetleri,
salon gorevlilerinin nitelikleri ve yeterlikleri ile 6l¢cegin geneline ait goriisler bakimindan

daha olumlu oldugu tespit edilmistir.

Yilmaz (2009) tarafindan yapilan arastirmada benzer sekilde AOL ve MAOL 6grencilerinin
barisc1 olma alt boyutunda insani degerlere iliskin algilar1 baba 6grenim diizeyine gore
incelendiginde, Ogrenim diizeyleri arasinda babasi okuryazar olan 6grencilerin lehine
anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulagilmistir. Simnav Hizmetlerine Yonelik Goriis
Olgegi’nin Avantajlar ve Olanaklar, Olgme ve Degerlendirme, Iletisim ve Sinav Ortamu,
Sorularin Niteligi alt boyutlaria iliskin gortisler baba 6grenim diizeyi degiskenine gore
incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Buna gore
baba 6grenim diizeyinin Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerini sinavin
avantajlar1 ve olanaklari, dlgme ve degerlendirmesi, smavla ilgili iletisim ve sinavin
yapildig1 ortam, sinav sorularinin nitelikleri ve yeterlikleri bakimindan etkilemedigi tespit

edilmistir.

Sinav Hizmetlerine Yonelik Goriis Olgegi ile Genel Ozellikler, Rehberlik ve Destek, Salon
Gorevlilerinin Niteligi, Sorularin Niteligi alt boyutlarina iliskin goriisler aile aylik toplam
gelir diizeyi degiskenine gore incelendiginde, gelir gruplar arasinda anlamli bir farklilik
oldugu sonucuna ulasilmistir. Ortaya c¢ikan farklilhik, gruplar arasinda degisiklik
gostermektedir. Genel olarak aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-4500 TL aralifinda olan
ile 7501 TL ve iizeri olan 6grencilerin aile aylik toplam gelir diizeyi 1501-3000 TL ile 4501-
6000 TL araliginda olan Ogrencilere gore smav hizmetlerine yonelik goriislerinin daha
yiiksek oldugu belirlenmistir. Buna gore genel olarak aile aylik toplam gelir diizeyi 3001-
4500 TL araliginda olan ile 7501 TL ve iizeri olan dgrencilerin sinav hizmetlerine yonelik
gorilislerinin sinavin genel 6zellikleri, sinavla ilgili sunulan rehberlik ve destek hizmetleri,
salon gorevlilerinin nitelikleri ve yeterlikleri, sinav sorularimin nitelikleri ve yeterlikleri ile

Olcegin geneline ait goriisler bakimindan daha olumlu oldugu tespit edilmistir. Buna ek
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olarak Rehberlik ve Destek alt boyutunda 7501 TL ve iizeri olan 6grencilerin de diger tiim
gelir gruplarindaki 6grencilere gore sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin daha yiiksek ve
daha olumlu oldugu tespit edilmistir. Ayrica Iletisim ve Sinav Ortami alt boyutuna iliskin
gorlisler aile aylik toplam gelir diizeyi degiskenine gore incelendiginde, gelir gruplari
arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulagilmis ve aile aylik toplam gelir diizeyi
3001-4500 TL araliginda olan 6grencilerin aile aylik toplam gelir diizeyi 0-1500 TL ile
1501-3000 TL araliginda olan 6grencilere gére sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin daha
yiiksek oldugu belirlenmis olup sinavla ilgili bilgilere erigim, iletisim ve sinavin yapildigi
ortam hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklar: tespit edilmistir. Gelir diizeyi yliksek
olan 6grencilerin imkanlarmin fazla olmasindan kaynakli olarak smav ile ilgili bilgilere
erisimde internetten kolayca yararlanabilme, dershane gibi farkli yerlerde de sinav ve sinav
hizmetleri ile ilgili konularda daha fazla bilgi edinebilme gibi durumlari, bu 6grencilerin

daha bilingli ve goriislerinin de daha olumlu olmasinda etkili olabilir.

Smav Hizmetlerine Yonelik Goériis Olgegi’nin Avantajlar ve Olanaklar, Olgme ve
Degerlendirme alt boyutlarina iligkin goriisler aile aylik toplam gelir diizeyi degiskenine
gore incelendiginde, gelir gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaistir. Buna gore
aile aylik toplam gelir diizeyinin 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerini sinavin
avantajlar1 ve olanaklari, 6lgme ve degerlendirmesi bakimindan etkilemedigi tespit
edilmistir. Yilmaz (2009) tarafindan yapilan arastirmada benzer sekilde AOL ve MAOL
ogrencilerinin insani degerlere iliskin algilar1 gelir diizeyine gore incelendiginde, gelir

gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Smav Hizmetlerine Yonelik Goriis Olgegi’nin Olgme ve Degerlendirme, Rehberlik ve
Destek alt boyutlarina iligskin goriisler agik Ogretimi tercih nedeni degiskenine gore
incelendiginde, tercih nedenleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir.
Genel olarak acik 0gretimi calisilan iste ilerlemek, is imkanlarini arttirmak, bilgi ve kiiltiirii
arttirmak amaciyla tercih eden 6grencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin daha
yiiksek oldugu belirlenmistir. Olgme ve Degerlendirme alt boyutunda agik dgretimi calisilan
iste ilerlemek amaciyla tercih eden Ogrencilerin acik Ogretimi yarim kalan egitimi
tamamlamak, bir lise diplomasina sahip olmak, meslek edinmek amaciyla tercih eden
ogrencilere gore smav hizmetlerine yonelik goriislerinin daha yiiksek oldugu belirlenmis
olup smavin 6lgme ve degerlendirme bi¢cimi hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklari
tespit edilmistir. Rehberlik ve Destek alt boyutunda agik 6gretimi galisilan iste ilerlemek ile

bilgi ve kiiltiirli arttirmak amaciyla tercih eden 6grencilerin agik 6gretimi yarim kalan egitimi

245



tamamlamak ile meslek edinmek amaciyla tercih eden 6grencilere gore, agik ogretimi is
imkanlarint arttirmak amaciyla tercih eden Ogrencilerin agik Ogretimi meslek edinmek
amaciyla tercih eden 6grencilere gore sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin daha yiiksek
oldugu belirlenmis olup smavla ilgili sunulan rehberlik ve destek hizmetleri hakkinda daha

olumlu gortise sahip olduklari tespit edilmistir.

Egitime Mesleki Acik Ogretim Lisesi’nde devam etme, giiniimiizde 6grenciler icin biiyiik
olgiide calisilan iste ilerleme Ve is imkanlarini arttirma gibi durumlarin elverisli yollarindan
biri olarak goriilmektedir. Adigiizel (2016) tarafindan yapilan arastirmada, 6grencilerin
Mesleki Agik Ogretim Lisesi’ni tercih etme nedenlerinin; giindiizleri bir iste galisabilme
firsat1 sunmasi, derslerin aksam saatlerinde veya hafta sonu olmasi, 6rgiin egitimde okuma
hakki kalmayanlara devam etme firsatt vermesi ve kilik kiyafetin serbest olmasi oldugu
sonucuna ulasilmistir. Sahin ve Uysal (2017) tarafindan yapilan arastirmada, dgrencilerin
ogretimlerini Agik Ogretim Lisesinde siirdiirme nedenleri “ekonomik nedenler, ayrimcilik
ile ilgili nedenler, egitim sistemi ile ilgili nedenler, kisisel nedenler” olarak; A¢ik Ogretim
Lisesi’ni bitirme amaglar1 ise is bulmak ve is degistirmek, isteki pozisyonunu degistirmek
gibi “mesleki amaglar (is yasamina yonelik amaglar)”, daha ileri egitime devam etmek gibi
“akademik amaglar”, kendine giivenini gelistirmek, okuma arzusunu gerceklestirmek ve

daha kiltiirlii olmak gibi “kisisel gelisme amaglar1” olarak belirlenmistir.

Smav Hizmetlerine Yonelik Goriis Olgegi ile Genel Ozellikler, Avantajlar ve Olanaklar,
Salon Gérevlilerinin Niteligi, Iletisim ve Smav Ortami, Sorularm Niteligi alt boyutlarina
iliskin goriisler agik 6gretimi tercih nedeni degiskenine gore incelendiginde, tercih nedenleri
arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Buna gore acik dgretimi tercih nedeninin
ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerini sinavin genel 6zellikleri, avantajlar ve
olanaklari; salon gorevlilerinin nitelikleri ve yeterlikleri, sinavla ilgili iletisim ve siavin
yapildig1 ortam, sinav sorularinin nitelikleri ve yeterlikleri ile 6l¢egin geneline ait goriisler
bakimindan etkilemedigi tespit edilmistir. Yavuz (2014) tarafindan yapilan arastirmada
benzer sekilde Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi 6grencilerinin sunulan hizmetlerin etkililigi ve
motivasyon diizeyleri konusunda tiim boyutlara iliskin goriisleri MAOL’ii tercih nedenine
gore incelendiginde, tercih nedenleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna

ulagilmistir.

Mesleki Acik Ogretim Lisesi dgrencilerinin Smav Hizmetlerine Yonelik Goriis Olgegi’ne
verdikleri cevaplar alt boyutlar agisindan incelendiginde, sinav hizmetlerine yonelik en ¢ok

katildiklar1 goriisler Salon Gorevlilerinin Niteligi alt boyutuna iliskin olmustur. Bu alt
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boyutta salon gorevlilerinin siavla ilgili yeterli bilgiye sahip olduguna, sinav islemlerini
basariyla ylriittiigiine ve sinav siiresine dikkat ettigine yonelik ifadeler yer almaktadir.
Ogrencilerin en az katildiklar1 goriisler ise Rehberlik ve Destek alt boyutuna iliskin olmustur.
Bu alt boyutta ihtiya¢ duyuldugunda sinav yetkililerine kolayca ulasilabildigine, sinavla
ilgili iletilen sorunlara zamaninda cevap verildigine ve bu cevaplarin yeterli olduguna,
iletisim merkezi/danigma hattinin siavla ilgili sorulara cevap vermede yeterli olduguna
yonelik ifadeler yer almaktadir. Ogrencilerin Siav Hizmetlerine Yo6nelik Goriis Olgegi’ne
verdikleri cevaplar OGlgegin geneli agisindan incelendiginde, sinav gilinlerinin uygun
olduguna, salon gorevlilerinin sinav siiresine dikkat ettifine ve Ogrencilerin sinav giris
belgelerine internetten kolayca ulasilabildigine yonelik goriislere en ¢ok katildiklart
belirlenmistir. Buna gore 0grencilerin sinav hizmetlerinden sinav yapilan giin konusunda,
salon gorevlilerinden sinav siiresine uymalar1 konusunda ve internet hizmetlerinden sinav
giris belgelerine ulagsma konusunda memnun olduklart sodylenebilir. Diger yandan
Ogrencilerin sinav yerleri belirlenirken ulasim kolayliginin dikkate alindigina, iletisim
merkezi/danigma hattinin sinavla ilgili sorulara cevap vermede yeterli olduguna ve sinav
sorularinin zorluk derecesinin seviyeye uygun olduguna yonelik goriislere en az katildiklar
belirlenmistir. Buna gore Ogrencilerin simav hizmetlerinden smav yerleri belirlenirken
ulagim kolayliginin dikkate alinmasi konusunda, iletisim merkezi/danigsma hattindan sinavla
ilgili sorulara cevap vermedeki yeterliligi konusunda, soru hazirlama hizmetlerinden sinav
sorularmin zorluk derecesinin seviyeye uygun olmasi konusunda memnun olmadiklari
sdylenebilir. Tiim cevaplar genel olarak degerlendirildiginde, Mesleki Agik Ogretim Lisesi

ogrencilerinin sinav hizmetlerine yonelik goriislerinin olumlu oldugu belirlenmistir.

(")grencilerin Smmav Kaygilarina Iliskin Sonu¢ ve Tartisma

Ayda Sinav Kaygis1 Olgegi ile Bilissel ve Fizyolojik Kaygi alt boyutuna iliskin sinav
kaygilart cinsiyet degiskenine gore incelendiginde, erkek ve kadin &grenciler arasinda
anlaml bir farklilik oldugu sonucuna ulagilmistir. Ortaya ¢ikan farklilik, kadin 6grencilerin
lehine bulunmustur. Kadin 6grencilerin smav kaygilarinin erkek 6grencilere gore daha
yiiksek oldugu belirlenmistir. Buna gore kadin 6grencilerin erkek 6grencilere gore sinav
oncesinde ve sinav esnasinda ve 6lgegin geneline ait sinav kaygist bakimindan daha fazla

kayg1 yasadiklari tespit edilmistir.
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Alanyazin incelendiginde, bu aragtirmanin anlamli farklilik bulunan sonuglarina benzer
sekilde sonuclar iceren aragtirmalara rastlanmaktadir. Kisa (1996) tarafindan yapilan
arastirmada dershaneye devam eden lise son smif dgrencilerinin, Atak (2004) tarafindan
yapilan arastirmada genel lise Ogrencilerinin, Alyaprak (2006) tarafindan yapilan
aragtirmada tiniversite sinavina hazirlanan 6grencilerin toplam puanlarinda, Cakmak (2007)
tarafindan yapilan arastirmada lise son smif Ogrencilerinin duyussal, biligsel ve genel
puanlarinda, Yildiz (2007) tarafindan yapilan arastirmada lise 1, 2, 3.smif 6grencilerinin
toplam ve Duyussallik boyutunda, Zengin (2008) tarafindan yapilan arastirmada meslek
liselerinde egitim goren Ogrencilerin Duyussallik ve Kuruntu alt boyutu ve tiim test
puanlarinda, Eraslan (2010) tarafindan yapilan aragtirmada lise son smif dgrencilerinin
duyussallik puanlarinda, Yagci (2010) tarafindan yapilan arastirmada iiniversite sinavina
hazirlanan dgrencilerin, Yal¢inkaya (2011) tarafindan yapilan aragtirmada ilkdgretim 8.sini1f
ogrencilerinin, Habaci (2013) tarafindan yapilan arastirmada ortadgretim 10, 11 ve 12.simf
ogrencilerinin Genel Sinav Kaygisi puanlarinda, Lawrence (2014) tarafindan yapilan
arastirmada lise Ogrencilerinin, Ayan (2015) tarafindan yapilan arastirmada Lisans
Yerlestirme Sinavi’na hazirlanan 6grencilerin “Gerginlik” boyutunda, Softa vd. (2015)
tarafindan yapilan aragtirmada lise son smf &grencilerinin toplam ve duyussal kaygi
puanlarinda, Yolcu (2015) tarafindan yapilan arastirmada tiniversite sinavina dershaneye
giderek hazirlanan 6grencilerin genel puanlarinda, Aydogmus (2016) tarafindan yapilan
arastirmada lise dgrencilerinin duyussallik puanlarinda, Sahinler (2018) tarafindan yapilan
arastirmada on ikinci sinif lise 6grencilerinin; sinav kaygilari cinsiyete gore incelendiginde,
kiz ve erkek Ogrenciler arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve kiz 6grencilerin sinav

kaygisinin erkek 6grencilere gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.

Martin (1997) tarafindan yapilan arastirmada sinavina kisa bir siire kalan kiz 6grencilerin
kaygi diizeyinin erkek Ogrencilerin kaygi diizeyinden daha yiiksek oldugu; sinavlarin
yaklagmasi nedeniyle yasanan siav kaygisi, sinav notlarinin agiklanmasi ile ilgili kaygi ve
sinav kavramina iliskin kaygi diizeylerinin kiz 6grencilerde erkek ogrencilere gore daha
yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Aslan (2005) tarafindan yapilan aragtirmada 8.sinif
ogrencilerinin, Kayapmar (2006) tarafindan yapilan arastirmada Ortadgretim Kurumlari
Ogrenci Se¢gme ve Yerlestirme Siavi’na hazirlanan ilkogretim 8.sinif 8grencilerinin; sinav
kaygilar1 cinsiyete gore incelendiginde, sinav kaygisinin kizlarda daha fazla oldugu
sonucuna ulagilmigtir. Mohammadyari (2012) tarafindan yapilan arastirmada kiz

ogrencilerin erkek ogrencilere gore daha yiiksek sinav kaygisina sahip oldugu sonucuna
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ulagilmistir. Cesim (2014) tarafindan yapilan arastirmada da sinif tekrar1 yapan ortadgretim
ogrencilerinin “Kendi goriisiiniiz” boyutunda sinav kaygilari cinsiyete gore incelendiginde,

kiz ve erkek 6grenciler arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulagilmstir.

Alanyazin incelendiginde, bu arastirmanin anlamli farklilik bulunan sonuglarindan farkli
sekilde sonuglar igeren arastirmalara da rastlanmaktadir. Aydin (2016) tarafindan yapilan
aragtirmada {iniversite giris smavina hazirlanan lise son simf dgrencilerinin, Ozen (2016)
tarafindan yapilan arastirmada lise son smif 6grencilerinin; sinav kaygilari cinsiyete gore
incelendiginde, kiz ve erkek Ogrenciler arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve erkek
ogrencilerin sinav kaygisinin kiz 6grencilere gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.
Un (2018) tarafindan yapilan arastirmada {iniversite smavina hazirlanan lise 3. ve 4.sinif
Ogrencilerinin alt 6lgek puanlarinda simav kaygilar cinsiyete gore incelendiginde, kiz ve
erkek 6grenciler arasinda anlamli bir farklilik oldugu; “baskalarinin nasil gordiigii ile ilgili
endiseler” ve “kendini nasil gordiigii ile ilgili endiseler” alt 6lgeklerinde erkeklerin kadinlara

gore kaygisinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Ayda Smav Kaygis1 Olgegi'nin Aile ve Cevre Kaygis1 alt boyutuna iliskin smav kaygilari
cinsiyet degiskenine gore incelendiginde, erkek ve kadin 6grenciler arasinda anlamli bir
farklilik bulunmamustir. Buna gore cinsiyetin 6grencilerin sinav kaygilarini, aile ve gevre
acisindan etkilemedigi tespit edilmistir. Benzer sekilde Pazarli (2009) tarafindan yapilan
arastirmada Anadolu liseleri ve genel liselerde 6grenim goren 6grencilerin kuruntu ve
duyussallik puanlarinda, Habact (2013) tarafindan yapilan arastirmada ortadgretim 10, 11.
ve 12.smif 6grencilerinin toplam puaninda, Softa vd. (2015) tarafindan yapilan aragtirmada
lise son smif Ogrencilerinin kuruntu puaninda, Aydogmus (2016) tarafindan yapilan
arastirmada lise 6grencilerinin toplam ve kuruntu puanlarinda; sinav kaygilari cinsiyete gore
incelendiginde, kiz ve erkek Ogrenciler arasinda anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna

ulagilmistir.

Ayda Sinav Kaygis1 Olgegi’nin Aile ve Cevre Kaygisi alt boyutuna iliskin smav kaygilari
yas degiskenine gore incelendiginde, yas gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu
sonucuna ulagilmistir. 14-17, 18-21 ve 22-25 yas araliginda olan 6grencilerin yas1 30 ve tizeri
olan 6grencilere gore sinav kaygilarinin daha ytiksek oldugu belirlenmis olup aile ve ¢evre
beklentileri sonucunda daha fazla kaygi yasadiklari tespit edilmistir. Genel olarak 30 yas ve
tizerinde olan 6grencilerin diger yas gruplarindaki dgrencilere gore sinav kaygilarinin daha
diisiik oldugu tespit edilmistir. Kisa (1996) tarafindan yapilan aragtirmada benzer sekilde
dershaneye devam eden lise son smf Ogrencilerinin sinav kaygilar1 yasa gore
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incelendiginde, yas gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve 6grencilerin yaslar
arttik¢a siav kaygilarinin azaldigi sonucuna ulasilmistir. Cesim (2014) tarafindan yapilan
arastirmada sinif tekrar1 yapan ortadgretim 6grencilerinin “Baskalariin goriisii, Gelecekle
ilgili endiseler, Kendi goriisliniiz, Hazirlanmakla ilgili endiseler, Genel sinav kaygis1”
boyutlarinda sinav kaygilar1 yasa gore incelendiginde, yas gruplart arasinda anlamli bir
farklilik oldugu; 16 yasindaki 6grencilerin sinav kaygilarinin daha yiiksek oldugu sonucuna

ulasilmstir.

Ayda Sinav Kaygis1 Olgegi ile Bilissel ve Fizyolojik Kaygi alt boyutuna iliskin smav
kaygilar1 yas degiskenine gore incelendiginde, yas gruplart arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamistir. Buna gore yasin 6grencilerin sinav kaygilarini, bilissel ve fizyolojik agidan
ve Olgegin geneline ait sinav kaygisi bakimindan etkilemedigi tespit edilmistir. Benzer
sekilde Pazarli (2009) tarafindan yapilan arastirmada anadolu liseleri ve genel liselerde
O0grenim goren Ogrencilerin kuruntu ve duyussallik puanlarinda, Ayan (2015) tarafindan
yapilan arastirmada Lisans Yerlestirme Sinavi’na hazirlanan 6grencilerin toplam ve alt
boyutlara ait puanlarinda, Un (2018) tarafindan yapilan arastirmada iiniversite smavina
hazirlanan lise 3. ve 4.siif 6grencilerinin alt 6l¢ek puanlarinda; sinav kaygilar1 yasa gore

incelendiginde, yas gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Ayda Smav Kaygis1 Olgegi ile tiim alt boyutlarma (Bilissel ve Fizyolojik Kaygi, Aile ve
Cevre Kaygisi) iligkin sinav kaygilart alan degiskenine gore incelendiginde, alanlar arasinda
anlaml1 bir farklilik oldugu sonucuna ulagilmistir. Ortaya ¢ikan farklilik, gruplar arasinda
degisiklik gostermektedir. Genel olarak tiim alanlardaki O6grencilerin Kuyumculuk
Teknolojisi alanindaki 6grencilere gore sinav kaygilarinin daha yiiksek oldugu belirlenmis
olup sinav Oncesinde ve sinav esnasinda, aile ve c¢evre beklentileri sonucunda ve 6lgegin
geneline ait sinav kaygist bakimindan daha fazla kaygi yasadiklari tespit edilmistir.
Ogrencilerin alanlara gore smav kaygilarimin farklilagmasi, sinav hizmetlerine yonelik
gorlislerde oldugu gibi, alanlarin gesitlilik géstermesinden ve kendine 6zgli olmasindan
kaynaklanabilir. Zengin (2008) tarafindan yapilan arastirmada benzer sekilde meslek
liselerinde egitim gdren Ogrencilerin Duyussallik ve Kuruntu alt boyutu ve tiim test
puanlarinda siav kaygilari alana gore incelendiginde, alanlar arasinda anlamli bir farklilik

oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ayda Smav Kaygisi Olgegi ile tiim alt boyutlarma (Bilissel ve Fizyolojik Kaygi, Aile ve
Cevre Kaygis) iliskin simav kaygilart medeni durum ve ¢aligma durumu degiskenine gore

incelendiginde; evli ve bekar dgrenciler, ¢alisan ve ¢aligmayan 68renciler arasinda anlaml
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bir farklilik bulunmamuistir. Buna gére medeni durumun ve ¢alisma durumunun 6grencilerin
siav kaygilarini biligsel ve fizyolojik agidan, aile ve gevre agisindan ve 6lgegin geneline ait

siav kaygis1 bakimindan etkilemedigi tespit edilmistir.

Ayda Sinav Kaygis1 Olcegi'nin Bilissel ve Fizyolojik Kaygi alt boyutuna iliskin smav
kaygilar1 anne 6grenim diizeyi degiskenine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda
anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. Annesi ilkokul ile ortaokul mezunu olan
Ogrencilerin annesi lise mezunu olan 6grencilere gore sinav kaygilarinin daha yiiksek oldugu
belirlenmis olup sinav Oncesinde ve sinav esnasinda daha fazla kaygi yasadiklari tespit
edilmistir. Anne 6grenim diizeyi ylikseldik¢e dgrencilerin biligsel ve fizyolojik agidan sinav
kaygisinin azaldig1 sdylenebilir. Atak (2004) tarafindan yapilan arastirmada benzer sekilde
genel lise Ogrencilerinin sinav kaygilar1 anne 6grenim diizeyine gore incelendiginde,
Ogrenim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu; anne egitim diizeyinin diisiik
olmasinin smmav kaygisini arttirdigi, annesi okur-yazar olmayan Ogrencilerin diger
ogrencilere gore gelecekle ilgili daha ¢ok endise diizeyine sahip olduklari, “Baskalarinin
goriisii ile ilgili endigeler” alt 6lcegine gore annesi liniversite mezunu olan 6grencilerin en
diisiik sinav kaygisina sahip olduklari sonucuna ulasilmistir. Kayapiar (2006) tarafindan
yapilan arastirmada Ortadgretim Kurumlart Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Smavi’na
hazirlanan ilkdgretim 8.siif dgrencilerinin sinav kaygilar1 anne 6grenim diizeyine gore
incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu; anne egitim diizeyi
ilkokul ve ortaokul olan 6grencilerin sinav kaygilarinin anne egitim diizeyi lise ve liniversite
olanlara gore daha yiiksek oldugu, buna gore anne egitim diizeyi yiikseldik¢e kayginin
azaldig1 sonucuna ulasilmistir. Zengin (2008) tarafindan yapilan aragtirmada meslek
liselerinde egitim goren dgrencilerin Duyussallik alt boyutu ve tiim test puanlarinda, sinav
kaygilar1 anne 6grenim diizeyine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda anlamli
bir farklilik oldugu; annenin egitim diizeyi arttik¢a sinav kaygisinin da arttigr sonucuna
ulagilmistir. Yager (2010) tarafindan yapilan arastirmada iiniversite sinavina hazirlanan
ogrencilerin sinav kaygilart anne 6grenim diizeyine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilik oldugu; annesi tiniversite egitimi almis &grencilerin sinav
kaygilarinin en diisiik, ilkdgretim egitimi almig 6grencilerin ise en yliksek oldugu sonucuna
ulasiimistir. Un (2018) tarafindan yapilan arastirmada {iniversite savina hazirlanan lise 3.
ve 4.smif 6grencilerinin alt 6l¢ek puanlarinda sinav kaygilar: anne 6grenim diizeyine gore
incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu; ortaokul mezunu

annelerin ¢ocuklarinin kaygilariin en diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Ayda Smav Kaygis1 Olgegi ile Aile ve Cevre Kaygist alt boyutuna iliskin sinav kaygilari
anne 0grenim diizeyi degiskenine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda anlamli
bir farklilik bulunmamuistir. Buna gore anne 6grenim diizeyinin 6grencilerin sinav kaygilarini
aile ve ¢evre agisindan ve dlgegin geneline ait sinav kaygisi bakimindan etkilemedigi tespit
edilmistir. Benzer sekilde Kisa (1996) tarafindan yapilan arastirmada dershaneye devam
eden lise son sinif 6grencilerinin, Alyaprak (2006) tarafindan yapilan arastirmada tiniversite
sinavina hazirlanan 6grencilerin, Cakmak (2007) tarafindan yapilan arastirmada lise son
smif 6grencilerinin duyussal, bilissel ve genel puanlarinda, Zengin (2008) tarafindan yapilan
arastirmada meslek liselerinde egitim goren Ogrencilerin Kuruntu alt boyutunda, Pazarl
(2009) tarafindan yapilan arastirmada Anadolu liseleri ve genel liselerde 6grenim goéren
ogrencilerin kuruntu ve duyussallik puanlarinda, Eraslan (2010) tarafindan yapilan
arastirmada lise son smif Ogrencilerinin duyussallik, kuruntu ve toplam puanlarinda,
Yalginkaya (2011) tarafindan yapilan aragtirmada ilkogretim 8.sinif 6grencilerinin, Ayan
(2015) tarafindan yapilan arastirmada Lisans Yerlestirme Sinavi’na hazirlanan 6grencilerin
toplam ve alt boyutlara ait puanlarinda, Softa vd. (2015) tarafindan yapilan arastirmada lise
son sinif dgrencilerinin toplam, kuruntu ve duyussal puanlarinda, Ozen (2016) tarafindan
yapilan arastirmada lise son simif Ogrencilerinin, Sahinler (2018) tarafindan yapilan
arastirmada on ikinci sinif lise 6grencilerinin; sinav kaygilart anne 6grenim diizeyine gore
incelendiginde, Ogrenim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigr sonucuna

ulagilmistir.

Alanyazin incelendiginde, arastirmalarin c¢ogunlugunda anne Ogrenim diizeyinin
ogrencilerin smav kaygisimi etkilemedigi goriilmektedir. Dolayisiyla ebeveynlerin mezun
olunan egitim kademesini her zaman temsil etmeme veya sinav kaygist ve Ogrencinin
girecegi sinavlar konusunda yeterince bilgi sahibi olmama durumu séz konusu olabilir. Anne
ogrenim diizeyi acisindan oOgrencilerin smav kaygilarinda anlamli farklilik bulunan
arastirmalarda ise cogunlukla anne 6grenim diizeyi diisiik olan 6grencilerin sinav kaygisinin
yiiksek oldugu, anne 68renim diizeyi yiikseldik¢e sinav kaygisinin azaldigr goriilmektedir.
Bu durum, anne 6grenim diizeyi arttikga ebeveynlerin sinav kaygist ve 6grencinin girecegi
sinavlar konusunda daha bilgili oldugu, bilingli yaklasim sergileyerek ve egitim
faaliyetlerine dahil olarak ogrencilere olumlu yonde fayda sagladiklar1 seklinde

degerlendirilebilir.
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Ayda Smav Kaygis1 Olgegi ile tiim alt boyutlarma (Bilissel ve Fizyolojik Kaygi, Aile ve
Cevre Kaygisi) iliskin sinav kaygilar baba 6grenim diizeyi degiskenine gore incelendiginde,
O0grenim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Buna gore baba 6grenim
diizeyinin 6grencilerin sinav kaygilarini biligsel ve fizyolojik agidan, aile ve ¢evre agisindan
ve Olgegin geneline ait sinav kaygisi bakimindan etkilemedigi tespit edilmistir. Benzer
sekilde Kisa (1996) tarafindan yapilan arastirmada dershaneye devam eden lise son smif
ogrencilerinin, Cakmak (2007) tarafindan yapilan arastirmada lise son sinif 6grencilerinin
duyussal, bilissel ve genel puanlarinda, Zengin (2008) tarafindan yapilan aragtirmada meslek
liselerinde egitim goren 6grencilerin Duyussallik alt boyutunda, Pazarli (2009) tarafindan
yapilan arastirmada anadolu liseleri ve genel liselerde 6grenim goren 6grencilerin kuruntu
ve duyussallik puanlarinda, Eraslan (2010) tarafindan yapilan arastirmada lise son sinif
ogrencilerinin duyusgsallik, kuruntu ve toplam puanlarinda, Yalginkaya (2011) tarafindan
yapilan arastirmada ilkogretim 8.simif Ogrencilerinin, Ayan (2015) tarafindan yapilan
arastirmada Lisans Yerlestirme Sinavi’na hazirlanan 6grencilerin toplam ve alt boyutlara ait
puanlarinda, Softa vd. (2015) tarafindan yapilan arastirmada lise son sinif 6grencilerinin
toplam, kuruntu ve duyussal puanlarinda, Ozen (2016) tarafindan yapilan arastirmada lise
son sinif 6grencilerinin, Sahinler (2018) tarafindan yapilan aragtirmada on ikinci sinif lise
ogrencilerinin, Un (2018) tarafindan yapilan arastirmada {iniversite sinavina hazirlanan lise
3. ve 4.smf 6grencilerinin alt 6l¢ek puanlarinda; sinav kaygilari baba 6grenim diizeyine gore
incelendiginde, Ogrenim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna

ulagilmistir.

Alanyazin incelendiginde, arastirmalarin ¢ogunlugunda baba Ogrenim diizeyinin
ogrencilerin sinav kaygisint etkilemedigi goriilmektedir. Diger yandan bu arastirmanin
sonuclarindan farkli olarak baba 6grenim diizeyinin sinav kaygisi lizerinde etkisi oldugunu
ortaya koyan arastirmalar da mevcuttur. Atak (2004) tarafindan yapilan arastirmada genel
lise 6grencilerinin “Gelecekle ilgili endiseler” alt lceginde sinav kaygilari baba 6grenim
diizeyine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu;
babast okur-yazar olmayan cocuklarin daha fazla gelecek endisesine sahip olduklar
sonucuna ulasilmistir. Alyaprak (2006) tarafindan yapilan arastirmada iiniversite sinavina
hazirlanan 6grencilerin sinav kaygilar1 baba 6grenim diizeyine gore incelendiginde, 6grenim
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu; {iniversite mezunu olan babalarin
cocuklariin sinav kaygisinin daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir. Kayapiar (2006)

tarafindan yapilan arastirmada Ortadgretim Kurumlar1 Ogrenci Segme ve Yerlestirme
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Sinavi’na hazirlanan ilkdgretim 8.sinif 6grencilerinin sinav kaygilari baba 6grenim diizeyine
gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu; baba egitim
diizeyi ortaokul olan 6grencilerin sinav kaygilarinin baba egitim diizeyi lise ve iiniversite
olanlara gore daha yiiksek oldugu, buna gore baba egitim diizeyi yiikseldik¢e kayginin
azaldigr sonucuna ulagilmistir. Zengin (2008) tarafindan yapilan arastirmada meslek
liselerinde egitim goren Ogrencilerin Kuruntu alt boyutu ve tiim test puanlarinda, sinav
kaygilar1 baba 6grenim diizeyine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri arasinda anlamli
bir farklilik oldugu; babanin egitim diizeyi arttikga sinav kaygisinin da arttigi sonucuna
ulagilmistir. Yager (2010) tarafindan yapilan aragtirmada tiniversite simavina hazirlanan
ogrencilerin sinav kaygilar1 baba 6grenim diizeyine gore incelendiginde, 6grenim diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilik oldugu; babasi iiniversite egitimi almis &grencilerin sinav
kaygilarinin en diisiik, ilkogretim egitimi almis 6grencilerin en yiiksek oldugu sonucuna

ulagilmistir.

Ayda Smav Kaygis1 Olgegi ile tiim alt boyutlarma (Bilissel ve Fizyolojik Kaygi, Aile ve
Cevre Kaygisi) iliskin sinav kaygilar1 aile aylik toplam gelir diizeyi degiskenine gore
incelendiginde, gelir gruplari arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Buna gore aile
aylik toplam gelir diizeyinin 6grencilerin sinav kaygilarini biligsel ve fizyolojik agidan, aile
ve ¢evre acisindan ve Glgegin geneline ait siav kaygisi bakimindan etkilemedigi tespit
edilmistir. Benzer sekilde Kisa (1996) tarafindan yapilan arastirmada dershaneye devam
eden lise son simif 6grencilerinin, Yildiz (2007) tarafindan yapilan aragtirmada lise 1, 2,
3.smif 6grencilerinin toplam ve Duyussallik puanlarinda; sinav kaygilari sosyoekonomik
diizeye gore incelendiginde, sosyoekonomik diizeyler arasinda anlamli bir farklilik olmadigi
sonucuna ulasilmistir. Pazarli (2009) tarafindan yapilan arastirmada Anadolu liseleri ve
genel liselerde 6grenim géren dgrencilerin kuruntu ve duyussallik puanlarinda, Un (2018)
tarafindan yapilan arastirmada liniversite sinavina hazirlanan lise 3. ve 4.sinif 6grencilerinin
alt 6lcek puanlarinda; sinav kaygilari aile gelir diizeyine gore incelendiginde, gelir diizeyleri
arasinda anlamli bir farklihk olmadigi sonucuna ulagilmistir. Yager (2010) tarafindan
yapilan aragtirmada {iniversite smavina hazirlanan 6grencilerin smav kaygilar
sosyoekonomik diizeye gore incelendiginde, sosyoekonomik diizeyi diisiik ve orta olan
ogrencilerin sinav kaygilar1 arasinda énemli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir.
Yal¢inkaya (2011) tarafindan yapilan arastirmada ilkégretim 8.sinif 6grencilerinin sinav
kaygilar aile aylik gelir diizeyine gore incelendiginde, aile aylik gelir diizeyleri arasinda

anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Softa vd. (2015) tarafindan yapilan
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arastirmada lise son sinif dgrencilerinin toplam puaninda sinav kaygilari sosyoekonomik
diizey durumuna gore incelendiginde, sosyoekonomik diizeyler arasinda anlamli bir farklilik
olmadig1; ancak aileleri orta sosyoekonomik diizeye sahip olan ogrencilerin kaygi
diizeylerinin aileleri yiiksek sosyoekonomik diizeye sahip 6grencilerden daha fazla oldugu

sonucuna ulasilmistir.

Alanyazin incelendiginde, bu aragtirmanin sonuglarindan farkli olarak aile gelir diizeyinin
siav kaygisi tizerinde etkisi oldugunu ortaya koyan arastirmalar da mevcuttur. Atak (2004)
tarafindan yapilan aragtirmada genel lise 6grencilerinin “Bedensel tepkiler” alt dlgeginde
siav kaygilari aile gelir durumuna gore incelendiginde, gelir durumlart arasinda anlamli bir
farklilik oldugu; 300 milyon ve alt1 gelir diizeyi olan ailelerin ¢ocuklarinda daha fazla sinav
kaygist oldugu sonucuna ulasilmistir. Alyaprak (2006) tarafindan yapilan arastirmada
iiniversite sinavina hazirlanan O6grencilerin sinav kaygilart ailenin gelir diizeyine gore
incelendiginde, gelir diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu; sinav kaygisinin alt
sosyoekonomik diizeye sahip olan 6grencilerde daha yiliksek oldugu sonucuna ulagilmistir.
Yildiz (2007) tarafindan yapilan arastirmada lise 1, 2, 3.smif 6grencilerinin Kuruntu
puanlarinda smav kaygilar1 sosyoekonomik diizeye goére incelendiginde, orta
sosyoekonomik diizey ile diisiik sosyoekonomik diizey arasinda diisiik sosyoekonomik
diizey lehine anlaml bir farklilik oldugu; ailenin gelir diizeyi arttikga dgrencilerin sinava
iligkin degerlendirmelerinde olumsuz yonde farklilasma oldugu ve bunun kaygiy: yiikselttigi
sonucuna ulagilmistir. Yolcu (2015) tarafindan yapilan arastirmada iiniversite sinavina
dershaneye giderek hazirlanan 6grencilerin genel puanlarinda sinav kaygilari aile aylik gelir
diizeyine gore incelendiginde, aile aylik gelir diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu;
1000 TL ve alt1 aylik ortalama gelire sahip olan 6grencilerin 1001-2000 TL, 2001-3000 TL,
3001 TL ve tizeri olan 6grencilere gore daha fazla sinav kaygisina sahip oldugu, ailenin geliri

diistiikce 0grencilerde sinav kaygisinin arttig1 sonucuna ulagilmstir.

Alanyazin incelendiginde, gelir diizeyi yiiksek olan ailelerde yer alan 6grencilerde diisiik
gelir diizeyine sahip olan ailelerde yer alan 6grencilere gore daha az smav kaygisinin
goriilmesinde, ailenin 6grenciye sinava hazirlik siirecinde dershane ve 6zel ders gibi ekstra
imkanlar saglayabilmesi etkili olabilmektedir. Ayrica sosyoekonomik diizeyi yiiksek olan
ogrencilerin maddi imkéanlarindan dolay1 gelecekleri hakkinda kaygi duymamalar1 ve 6zel
iiniversiteye gidebilecekleri kanisinda olmalari da sinav kaygisini azaltan durumlardir. Diger

yandan diisiik gelir diizeyine sahip olan ailelerde sosyoekonomik durumun yetersiz olmasi,
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ailenin 6grencinin ihtiyaglarini karsilayamamasina ve olumsuz aile tutumlarindan kaynakli

olarak 6grencide kayginin olugsmasina neden olabilmektedir.

Ayda Sinav Kaygis1 Olgegi ile tiim alt boyutlarna (Bilissel ve Fizyolojik Kaygi, Aile ve
Cevre Kaygisi) iliskin smav kaygilar1 agik 6gretimi tercih nedeni degiskenine gore
incelendiginde, tercih nedenleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir.
Ortaya ¢ikan farklilik, gruplar arasinda degisiklik gostermektedir. Genel olarak agik 6gretimi
meslek edinmek, askerligi ertelemek, yarim kalan egitimi tamamlamak, bir lise diplomasina
sahip olmak amaciyla tercih eden 6grencilerin sinav kaygilarinin daha yiiksek; agik 6gretimi
calisilan iste ilerlemek, yiiksekdgrenime devam etmek, bilgi ve kiiltiirii arttirmak amaciyla

tercih eden 6grencilerin sinav kaygilariin daha diisiik oldugu belirlenmistir.

Bilissel ve Fizyolojik Kaygi alt boyutunda agik 6gretimi yarim kalan egitimi tamamlamak,
bir lise diplomasina sahip olmak, is imkanlarini arttirmak amaciyla tercih eden 6grencilerin
acik 6gretimi ¢alisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden 6grencilere gore; agik 6gretimi
meslek edinmek amaciyla tercih eden Ogrencilerin agik 6gretimi yiiksekogrenime devam
etmek ile calisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden Ggrencilere gore; acik Ogretimi
askerligi ertelemek amaciyla tercih eden 6grencilerin agik 0gretimi yarim kalan egitimi
tamamlamak, yliksekdgrenime devam etmek, calisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden
ogrencilere gore siav kaygilarinin daha yiiksek oldugu belirlenmis olup sinav 6ncesinde ve
smav esnasinda daha fazla kaygi yasadiklar tespit edilmistir. Aile ve Cevre Kaygisi alt
boyutunda agik dgretimi yarim kalan egitimi tamamlamak, bir lise diplomasina sahip olmak,
meslek edinmek, askerligi ertelemek amaciyla tercih eden Ogrencilerin agik Ogretimi
calisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden 6grencilere gore sinav kaygilarinin daha ytliksek
oldugu belirlenmis olup aile ve ¢evre beklentileri sonucunda daha fazla kaygi yasadiklari
tespit edilmistir. Ayda Smav Kaygisi Olgegi’nde agik 6gretimi yarrm kalan egitimi
tamamlamak ile bir lise diplomasina sahip olmak amaciyla tercih eden 6grencilerin agik
ogretimi ¢alisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden 6grencilere gore; acik 6gretimi meslek
edinmek amaciyla tercih eden 6grencilerin agik 6gretimi yiiksekogrenime devam etmek ile
calisilan iste ilerlemek amaciyla tercih eden Ogrencilere gore; agik &gretimi askerligi
ertelemek amaciyla tercih eden 6grencilerin agik 6gretimi yarim kalan egitimi tamamlamak,
yiliksekogrenime devam etmek, is imkanlarin1 arttirmak, ¢alisilan iste ilerlemek, bilgi ve
kiiltiirii arttirmak amaciyla tercih eden 6grencilere gore sinav kaygilarinin daha yiiksek
oldugu belirlenmis olup hem sinav dncesinde ve simnav esnasinda hem de aile ve ¢evre

beklentileri sonucunda daha fazla kaygi yasadiklar tespit edilmistir.
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Mesleki Acik Ogretim Lisesi 6grencilerinin Ayda Smav Kaygis1 Olgegi’ne verdikleri
cevaplar alt boyutlar agisindan incelendiginde, sinav kaygilarina yonelik en ¢ok katildiklar
gortsler Biligsel ve Fizyolojik Kaygi alt boyutuna iliskin olmustur. Bu alt boyutta sinav
yaklastikca yasanan endiselere, zihni kurcalayan disilincelere ve kuruntulara; smav
esnasinda yasanan biligsel, fizyolojik sorunlara ve endiselere yonelik ifadeler yer almaktadir.
Ogrencilerin en az katildiklar1 goriisler ise Aile ve Cevre Kaygisi alt boyutuna iliskin
olmustur. Bu alt boyutta sinav sonuglarina gore aile ve ¢evrenin verecegi tepkilere iliskin
endiselere ve kuruntulara ydnelik ifadeler yer almaktadir. Ogrencilerin Ayda Smav Kaygisi
Olgegi’ne verdikleri cevaplar 6lgegin geneli agisindan incelendiginde, “Smav yaklastikca
heyecandan ya bildiklerimi karistirirsam endisesi yasarim.”, “Sinavim kotili gegerse ailem ne
der (sitem etme, kizma, kiyaslama, suclama, ayiplama) tarzi endiseler tasimam.” ve “Ailem
ve arkadaglarim i¢in siavdaki basari veya basarisizligim c¢ok anlam ifade etmez.”
ifadelerine en ¢ok katildiklar1 belirlenmistir. Buna gore sinav dncesinde sinav yaklastikca
heyecan faktoriiniin 6nemli bir endise yarattigi ve buna bagl olarak &grencilerin sinav
kaygisini arttirdigi sdylenebilir. Diger yandan 6grencilerin “Sinavda kotii sonug alirsam
sevdigim insanlarin goéziinde degersizlesecegim diislincesi beni yorar.”, “Sinav esnasinda
fizyolojik sorunlar (kalp atiglarinin hizlanmasi, bas agrisi, ellerin buz kesmesi, terleme vb.
gibi) yasarim.” ve “Sinavda basarili olamazsam g¢evreden alacagim tepkileri diisiinmek bile
istemiyorum.” ifadelerine en az katildiklar1 belirlenmistir. Buna gore 6grenciler, ¢evrenin
sinav sonuglarina verecegi tepkilerle ilgili diisiincelere ve sinav esnasinda fizyolojik sorunlar
yagsama durumlarina ¢ok fazla katilmadiklar1 i¢in bu durumlarin 6grencilerin sinav kaygisini
arttirmada ¢ok fazla rol oynamadigi soOylenebilir. Tim cevaplar genel olarak
degerlendirildiginde, Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi dgrencilerinin smav kaygilarmin orta

diizeyde oldugu belirlenmistir.

Ogrencilerin Smav Hizmetlerine Yonelik Goriisleri ile Sinav Kaygilar1 Arasindaki

Iliskinin incelenmesine iliskin Sonu¢ ve Tartisma

Sinav Hizmetlerine Yonelik Goriis Olgegi’nin toplam puanlari ile Ayda Sinav Kaygist
Olgegi’nin toplam puanlar1 dgrencilerin smav hizmetlerine yénelik goriisleri ile smav
kaygilar1 arasindaki iligki acisindan incelendiginde, goriisler ile kaygilar arasinda
istatistiksel olarak negatif yonde anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasiimistir. Ogrencilerin
sinav hizmetlerine yonelik goriisleri ile sinav kaygilar1 arasinda ters bir iligki oldugu

belirlenmistir. Ogrencilerin sinav hizmetlerine yonelik goriislerine ait puanlar arttikga smav
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kaygilarina ait puanlarinin anlaml bir sekilde azaldig1 tespit edilmistir. Buna gore sinav
hizmetleri ile ilgili olumlu goriise sahip olan, siavlara ve sinav hizmetlerine iligkin daha
bilingli ve bilgili olan ogrencilerin sinav kaygilarinin diisiik oldugu soOylenebilir.
Ogrencilerin bilgi sahibi oldugu durumlarda ne ile karsilasacaklarmi bilmeleri, bu konularda
olumlu goriise sahip olmalarinda ve o durumla ilgili kaygilarinin diisiik olmasinda etkili
olabilir. Sinav kaygisini azaltmanin yolunun, 6grencinin sadece sinav konusu hakkinda bilgi
sahibi olmasi degil, bunun yaninda sinav kapsaminda sunulan hizmetler hakkinda da bilgi

sahibi olmasi1 oldugu anlasilmaktadir.

Oneriler

Her gecen giin dgrenci sayist hizla artan MAOL kapsaminda 6grencilerin kendilerine
sunulan sinav hizmetleri ve yapilan sinavlarla ile ilgili bilgi sahibi olmasi, buna bagli olarak
da 6grencilerin hayatlarin1 6nemli dlciide etkileyen sinav kaygilarinin azalmasi ve ortadan
kalkmasi i¢in sinav hizmetlerine 6nemli gorevler diismektedir. Sunulan hizmetler dogrudan
ogrenciyi etkilediginden, sinav hizmetlerinin etkili bir bigimde tasarlanmasi ve uygulanmasi
olduk¢a oOnemlidir. Ciinkii sunulan sinav hizmetlerinin niteligi ve sisteme yoOnelik
degerlendirme agisindan 6grencilerin memnuniyetleri dnemli bir 6l¢ii olarak kabul edilebilir.
Bu nedenle sinav hizmetleri ile ilgili ortaya ¢ikan sorunlari tespit etmek ve 6grencilerin sinav
kaygilarmin azaltilmasi ve giderilmesi icin gerekli onlemleri almak gerekmektedir. Bu
baglamda yapilan arastirma ile ortaya ¢ikan sonuglara dayanilarak arastirma sonuclara

dayal1 6neriler ve arastirmacilara yonelik oneriler getirilmistir.

Arastirma Sonuclarina Dayal Oneriler

1. Ogrencilerin en ¢ok sinav yerlerinin belirlenmesinde ulasim kolayliginin dikkate
alinmasi, iletisim/danigsma hattinin sinavla ilgili sorulara cevap vermede yeterli
olmasi ve smav sorularinin zorluk derecesinin seviyeye uygun olmasi durumlarindan
memnun olmadiklar1 goriilmektedir. Bu nedenle sunulan sinav hizmetleri bu
durumlar agisindan gozden gegirilerek sorunlarin ¢oziimiine yonelik caligsmalar
yapilabilir. Siav hizmetleri ile ilgili ihtiya¢ varsa, bu kapsamda ¢aligan tiim kisiler

icin hizmet i¢i egitimler, konferanslar ve toplantilar diizenlenebilir.
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. Ogrencilerin Ac¢ik Ogretim Kurumlart Smnavi ve bu kapsamnda sunulan sinav
hizmetleri ile ilgili bilgi sahibi olmalar1 saglanabilir. Smavin &zellikleri,
yararlanabilecekleri hizmetler, olanaklar ve Mesleki Acik Ogretim Lisesi’nin
kolayliklari, yapi, isleyis ve ¢esitli boyutlar1 hakkinda hizmet sunan kisiler ve
Ogretmenler tarafindan tanitici ¢alismalar yapilabilir. Bu kapsamda 6grencilere
cesitli kaynaklardan egitimler verilebilir veya brosiirler hazirlanabilir. Erkek
ogrencilerin Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi’ni daha fazla tercih ettikleri ve smav
hizmetleri ile ilgili daha olumlu goriise sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu nedenle
ozellikle kiz 6grenciler igin ayrica ¢aligmalar yapilabilir.

Simav hizmetleri ile ilgili 30 yas ve lizeri olan, ¢alisan ve diislik egitim diizeyine sahip
ailelerde yer alan 6grencilerin daha olumlu goriise sahip olduklar1 ve Mesleki Agik
Ogretim Lisesi’ni daha ¢ok tercih ettikleri goriilmektedir. Ayrica bekar ve diisiik gelir
diizeyine sahip ailelerde yer alan dgrencilerin de Mesleki Agik Ogretim Lisesi’ni
daha ¢ok tercih ettikleri goriilmektedir. Bu nedenle bu 6grencilerin egitime devam
etmeleri icin tesvikler verilebilir, Mesleki Ag¢ik Ogretim Lisesi’nin avantajlari
hakkinda siirekli olarak bilgilendirilmeleri saglanabilir ve egitime katilimlarinin daha
kolay olabilmesi i¢in yiiz ylize verilen derslerin giin ve saatlerinde diizenlemeler
yapilabilir.

Smav hizmetlerinde goérevli personeller, 6gretmenler, idareciler ve veliler siav
kaygisi, olusumu ve etkileri konusunda bilgilendirilebilir ve bunlarin 6grencilere
nasil yaklasmalar1 ve davranmalar1 gerektigi hakkinda egitim almalar1 saglanabilir.
Verilecek egitimler, ilgili uzmanlar ve okul rehberlik servislerinin igbirligi ile hizmet
ici egitim, konferans ve seminer kapsaminda gerceklestirilebilir.

. Ogrencilerin smnav &ncesinde smav yaklastikca daha fazla kaygi yasadiklari
goriilmektedir. Bu nedenle Ogrencilere sinav Oncesinden baglanarak psikolojik
danigmanlik yapilabilir. Sinav kaygisi ile bas etmede bilissel, fizyolojik, aile ve ¢evre
durumlarina odaklanilmas1 gerekliligi g6z Oniinde bulundurularak uzmanlar
yardimiyla 6grencilerin kaygi durumlart belirlenip kaygiya neden olan faktorlerin
ortadan kaldirilmasi, risk tasiyan Ogrencilerle Onleyici ¢alismalarin yapilmasi ve
siav kaygisi ile basa ¢ikilmasi konularinda rehberlik ¢alismalar1 yapilabilir.

. Kiz ogrencilerin daha fazla sinav kaygisi yasadiklar1 goriilmektedir. Bu nedenle
ozellikle kiz 6grenciler i¢in ayrica rehberlik ¢caligmalar1 ve kiz 6grencilerin daha fazla
smav kaygist yasamalarinin nedenlerini konu alan arastirmalar yapilabilir.

Tiirkiye’de sinav kaygist ile ilgili olarak basa ¢ikma ¢alismalar1 yayginlastirilabilir.
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. Diisiik egitim diizeyine sahip olan ailelerde yer alan ve geng yasta olan 6grencilerin
daha fazla sinav kaygisina sahip olduklar1 goriillmektedir. Bu nedenle daha erken
yaslarda veya alt egitim kademelerinden baslanarak Ogrencilere smav kaygisi
konusunda bilgi ve destek verilebilir. Anne-babalarin, sinav kaygisi ile basa ¢ikma
konusunda aile egitimlerinden daha fazla yararlanmalari ve anne-baba okulu gibi aile
egitimleri ile ¢cocuklarina karsi simnav kaygisinin azaltilmast acgisindan daha bilingli
bir yaklasim gelistirmeleri saglanabilir.

Sinavlar ve sinav hizmetleri ile ilgili olumlu gériise ve yeterli bilgiye sahip olmayan
ogrencilerin siav kaygilarinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu dgrenciler smav
kaygisini daha ¢ok yasamaktadir. Bu nedenle 6grenciler, sinavlar ve sinav hizmetleri
ile ilgili siirekli olarak bilgilendirilerek sinav kaygilari azaltilabilir ve kayginin
giderilmesi i¢in ¢aligmalar yapilabilir. Ayrica sinav hizmetleri ve sinav kaygisi

arasindaki bu iliski, daha sonraki ¢aligmalar i¢in bir konu olusturabilir.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

. Arastirmada Ankara ilindeki Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi 6grencilerinin goriisleri
incelenmistir. Arastirma; gegerliligi arttirmak, sinirliliklardan kaynakli durumlar
ortadan kaldirmak ve sonuglar1 daha fazla genellestirebilmek i¢in daha genis bir
cografi alanda, farkli gruplar ve okul tiirleri ele alinarak yapilabilir.

Mesleki Agik Ogretim Lisesi 6grencilerinin sinav hizmetlerine yonelik gériisleri,
sinav kaygilari veya farkli konular, farkli degiskenler agisindan incelenerek
karsilastirilabilir. Bdylece Mesleki Ac¢ik Ogretim Lisesi dgrencilerinin smav
hizmetlerine yonelik goriislerini ve smav kaygilarint etkileyen faktorlerin daha
detayli incelenmesine ve daha iyi anlagilmasina katki saglanabilir.

Bu aragtirma Ogrenciler lizerinde yapilmistir. Yoneticiler, 6gretmenler, veliler,
hizmet sunan personeller iizerinde sinav hizmetlerine yonelik goriisler veya sinav
kaygilar1 baglaminda arastirmalar yapilabilir.

. Mesleki Acik Ogretim Lisesi 6grencilerinin farkli smnavlara ydnelik kaygilar ve
farkli sinav hizmetlerine yonelik goriisleri izerine arastirmalar yapilabilir.

Mesleki Agik Ogretim Lisesi mezunlarinin iiniversiteye veya bir ise girme durumlari
incelenerek bu konuda arastirmalar yapilabilir.

. Kamu veya 6zel is sektoriindeki isletmelerin Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi’ne ve

ogrencilere yonelik goriisleri lizerine arastirmalar yapilabilir.
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Ek 1. Arastirma izni

T,
ANKARA VALILIGi
Milli Egitim Mudiirliga

Sayr @ 14588481-605.99-E.5262991 12.03.2019
Konu : Aragtirma izni

GAZI UNIVERSITESINE
(Egitim Bilimleri Enstitiisii Midiirligii)

ilgi: a) MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidirligiiniin 2017/25 nolu Genelgesi.
b) 04/03/2019 Tarihli ve E.7880 sayili yaziniz.

Enstitliniiz Egitim Bilimleri Anabilim Dah, Egitim Teknolojileri Bilim Dah Yiiksek
Lisans Programi 6grencisi Ali YAMAN 'in "Mesleki Agik Ogretim Lisesi Ogrencilerinin
Smav Hizmetlerine Yénelik Gorigleri ve Smav Kaygilar®" konulu tezi kapsaminda
uygulama yapma talebi Miidiirligiimiizee uygun goriilmily ve uygulamamin yapilacag ilge
Milli Egitim Miidiirliiklerine bilgi verilmistir.

Uygulama formunun (4 sayfa) aragtirmaci tarafindan uygulama yapilacak sayida
gogaltilmasi ve gahgmanmn bitiminde bir drneginin (cd ortaminda) Miidiirligimiiz Strateji
Gelistirme Subesine gonderilmesini rica ederim.

Turan AKPINAR
Vali a.
Milli Egitim Miidiirii

e tpzatl
: clekU onik :m"a\
anii =18 "

GV

ashlie

Adrest Alparskan Tiirkes cad. Emnivet Mah.47A Bilgi icin: Ayse ARDA
Yenmahallo ANKARA
Elektronik A

nkarameb gov i Tel: 0(312)21236 00
C-postit: istatistik06@meb povr Faks: 03123 22102 16

Bu evrak giivenli elel ik iniza ile imzal

hups-/ieviad meb.gov.tr adresinden €21f-d367-338f-b617-362b kodu ite teyit cdilebiti.
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Ek 2. Kisisel Bilgi Formu

Degerli Ogrencimiz,

Size sunulan bu form, tig bdliimden olusmaktadir. Birinci bélimde kigisel bilgileri igeren sorular, ikinci bdlimde sinav hizmetlerine
yonelik gorisleri ortaya koymak amaciyla maddeler, iigiincii bélimde sinav kaygisini dlgmek amaciyla maddeler yer almaktadir.
Sorulara ve maddelere gercek goriislerinizi yansitmaniz, aragtirmanin amacina ulasmasi agisindan énem tagimaktadir. Litfen
dikkatlice okuyarak sizin igin en uygun segenegi isaretleyiniz ve hichir maddeyi bos birakmayiniz. Sizden istenen; eksiksiz, igten ve
diiriist cevap vermenizdir. Cevaplariniz sadece arastirma amaciyla kullanilacak olup bilgileriniz gizli tutulacaktir.

Katkilariniz igin tegekkir ederim.

1.BOLUM: KISISEL BILGILER

Ali YAMAN
Milli Egitim Bakanlig
Olgme, Degerlendirme ve Sinav Hizmetleri Genel Midirligi

Olgme, Degerlendirme ve Yerleg ; leri Daire

1- Cinsiyetiniz:

() Erkek ( ) Kadin
2- Yagimz:
( )14-17 ( )18-21 ( )22-25 ( )26-29 ( )30ve uzeri

3- Alaminiz (Agagidaki alanlardan sizin alaniniza kargilik gelen sayry1 yaziniz): ................

1) Adalet

2) Alle ve Taketici Hizmetleri
3) Ayakkabi ve Saraciye Tekn.
4) Bilisim Teknolojlleri

5) Bliro Yonetimi

6) Cocuk Geligimi ve Egitimi
7) Eglence Hizmetleri

8) Elektrik-Elektronik Tekn.

12) Giyim Uretim Teknolojisi
13) Grafik ve Fotograf
14) Gizellik ve Sag Bakim Hizmetleri

15) Halkla iligkiler ve Organizasyon Hizm.

16) Harita-Tapu-Kadastro

17) Hasta ve Yagh Hizmetleri

18) Hayvan Yetistiricili§i ve Saghg
19) ingaat Teknolojisi

23) Laboratuvar Hizmetleri

24) Makine Teknolojisi

25) Matbaa Teknolojisi

26) Metal Teknolojisi

27) Metalirji Teknolojisi

28) Mobilya ve Ig Mekan Tasarimi
29) Moda Tasarim Teknolojileri
30) Motorlu Araglar Teknolojisi

34) Plastik Teknolojisi

35) Radyo-Televizyon

36) Sanat ve Tasarim

37) Seramik ve Cam Teknolojisi

38) Tarim

39) Tasarim Teknolojileri

40) Tekstil Teknoloisi

41) Tesisat Teknolojisi ve Iklimlendirme

9) El Sanatlari Teknolojisi 20) Kimya Teknolojisi 31) Muhasebe ve Finansman 42) Ulagtirma Hizmetleri

10) Gazetecilik 21) Kl ve Seyahat | 32) Mazik Aletleri Yapimi 43) Yiyecek Icecek Hizmetleri
11) Gida Teknolojisi 22) Kuyumculuk Teknolojisi 33) Pazarlama ve Perakende

4- Medeni Durumunuz:

( )Evi ( ) Bekar

5- Calisma Durumunuz:

( ) Galisiyor { ) Galismiyor

6- Annenizin Ogrenim Diizeyi:

( ) Okuryazar degil
{ ) Lise mezunu

() likokul mezunu
() Oniversite mezunu

( ) Ortaokul mezunu
() Oniversite Gistii egitim

7- Babanizin Orenim Diizeyi:

{ ) Okuryazar degil
( ) Lise mezunu

() llkokul mezunu
() Universite mezunu

( ) Ortaokul mezunu
() Universite tsti egitim

8- Ailenizin Aylik Toplam Gelir Diizeyi:

( )0-1500TL
( )4501-6000 TL

{ )1501-3000 TL
{ )6001-7500 TL

( )3001-4500TL
{ ) 7501 TL ve iizeri

9- Agik Ogretimi Tercih Nedeniniz (Sizin igin en uygun sadece bir segenegi isaretleyiniz.):

) Yarim kalan egitimi tamamlamak

) Meslek edinmek

) is imké&nlarini arttirmak

) Bilgi ve kilturi arttirmak

) Diger (mecburiyet, bélim degistirme,
devamlilik olmamasi, ulagim vb.):

PR —

( ) Bir lise diplomasina sahip olmak
( ) Yuksekdgrenime devam etmek
( ) Cahgilan iste ilerlemek

( ) Askerligi ertelemek

Diger sayfaya geginiz.
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Ek 3. Smav Hizmetlerine Yonelik Goriis Olcegi

11.BOELUM: SINAV HIZMETLERINE YONELIK GORUSLER

Bu bdliimde sinav ile kastedilen, Milli Egitim Bakanlig: tarafindan yapilan Agik Ogretim Kurumlan Sinavlari; web sayfasi ile kastedilen
ise Mesleki Acik Ogretim Lisesi (https://maol.meb.gov.tr/) web sayfasidir.

Her bir ifade icin uygun gdrdUginiz “Kesinlikle Katiliyorum(5), Katiliyorum(4), Kismen Katiliyorum(3), Katilmiyorum(2),
Kesinlikle Katiimiyorum(1)” segeneklerinden birini isaretleyiniz.

E| E ge| £ £

Goriigler ..3; g § § g §. é §

Maddeler £z = § %. E g 5

25| §| “8| 5| <3

1.Sinava yeterince 6zen gosterilmektedir. {5) (4) (3) (2) (1)
2.Sinav giinleri uygundur. (5) [(4) ] (3) [(2)] (1)
3.Sinav saatleri uygundur. (5) (4) (3) (2) (1)
4.Sinav oturum sayisi yeterlidir. (5) | (4) | (3) |(2)] (1)
5.Sinav yerleri belirlenirken ulagim kolayhg dikkate alinmaktadir. (5 (4) (3) (2) (1)
6.Sinavla ilgili 8grenci goériis ve dnerileri dikkate alinmaktadir. (5) (4) (3) {2) (1)
7.Engelli 6grencilerin sinava girebilmeleri icin gerekli kolaylik saglanmaktadir. (5) (4) {(3) (2) (1)
8.Ders gegme igin belirlenen puan yeterlidir. (5) | (4) | (3) | (2) | (1)

9.Sinav sorularinin goktan segmeli olmasi, sinavin uygulanmasi ve élgme-
degerlendirme agisindan uygundur.

(5) [ (4) ] (3) | (2) | (1)

10.Sinavin degerlendirme sekli, derslerin ézelligine/igerigine uygundur. {59 (4) (3) {(2) (1)
11.ihtiyag duyuldugunda sinav yetkililerine kolayca ulagilabilmektedir. {5] (4) {3) (2) (1)
12.Sinavla ilgili iletilen sorunlara 1da cevap verilmektedir. (5) (4) (3) (2) (1)
13.Sinavla ilgili iletilen sorunlara verilen cevaplar yeterlidir. {(5) (4) (3) (2) (1)
14.iletisim merkezi/danisma hatt, sinavla ilgili sorulara cevap vermede yeterlidir. (5) (4) (3 ) (2) (1)
15.5alon gérevlileri sinavla ilgili yeterli bilgiye sahiptir. (5) (4) (3) (2) £1)
16.Salon gorevlileri sinav islemlerini basariyla yiiritmektedir. (5) (4) (3) (2) (1)
17.Salon gérevlileri sinav siiresine dikkat ktedir. (5) (4) {(3) (2) (1)
18.Sinava girig belgelerine internetten kolayca ulagilabilmektedir. (5) [(4) ] (3) |(2)] (1)
19.Web sayfasi, sinav hizmetleri ile ilgili bilgilere ulasmak igin yeterlidir. {(5) (4) {3) (2) (1)
20.Sinavla ilgili duyurular, web sayfasinda zamaninda yayimlanmaktadir. {5) (4) (3) (2) (1)
21.Web sayfasindaki sinavla ilgili agiklamalar yeterlidir. (5) (4) (3) (2) (1)
22.Sinava girilen derslikler, fiziksel 8zellikleri bakimindan uygundur. (5) (4) (3) (2) (1)
23.Sinav salonlari, grenci sayisi bakimindan uygundur. (5) (4) (3) (2) (23
24.5oru kitapgigindaki sinava girilecek olan dersler, kolayca bulunabilmektedir. (5) (4) (3) (2) (1)
25.Sinav sorulari agik ve anlagilirdir. (5) (4) (3) (2) (1)
26.Sinav sorulari basarili ve basarisiz 8grenciyi ayirt edecek niteliktedir. (5) (4) (3) (2) (1)
27.Sinav sorular sayi bakimindan yeterlidir. {5} (4) {(3) (2) (1)
28.Sinav sorularinin zorluk derecesi seviyeye uygundur. (5) (4) {3 ) (2) (1]
Diger sayfaya geginiz.
2/3

275



Ek 4. Ayda Smav Kaygis1 Ol¢cegi

11.BOLUM: SINAV KAYGISI

Bu bdliimde sinav ile kastedilen, Milli Egitim Bakanligi tarafindan yapilan Agik Ogretim Kurumlan Sinaviandir.

Her bir ifade icin uygun goérdugliniz “Asla Dogru Degil(1), Dogru Degil(2), Ara Sira Dogru(3), Dogru(4), Her Zaman Dogru(5)”
segeneklerinden birini isaretleyiniz. Eger bir ifade sizin igin bazen dogru bazen dogru degilse 3'li isaretleyiniz.

Gorisler Asla Ara Her
Dogru Dofru Sira Dogru | Zaman

Maddeler pegit | "' | pogru Dogru
1.Sinav yaklastikca heyecandan ya bildiklerimi kangtirirsam endisesi yasarim. (1) (2) (3) (4) (5)

2.Sinav guinii yaklastikga kaydirma yaparsam, gerginlikten bildiklerimi
karistirirsam gibi dugiinceler zihnimi kurcalar.

(1) (2) (3) (:4:) (5)

3.Sinavda k&t sonug alirsam gevremdekilerin tepkisi ne olur vb. tarzi endiseler
zihnimi yorar.

(1) (2) (3) (4) (5)

4.Sinav yaklastika daha ok galigsaydim, daha farkl hazirlansaydim, ya
bagaramazsam tarzi kuruntularim artar.

(1) (2) (3) (4) (5)

5.Sinavim k&t gegerse ailem ne der (sitem etme, kizma, kiyaslama, suglama,
aylplama) tarzi endigeler tagimam.

6.Sinav glini yaklagtikga ¢8zemedigim konu/sorularin artmastyla sinava iligkin
endiselerim artar.

(1) (2) (3) (4) (5)

7.Sinavda kdtl sonug alirsam sevdigim insanlarin géziinde degersizlesecegim

diisiincesi beni yorar. (1) (2) (3) (4) (5)

8.Sinav esnasinda fizyolojik sorunlar (kalp atislarinin hizlanmasi, bas agrisi,

(1) (2) (3) (4) (5)

ellerin buz | i, terleme vb. gibi) yasarim.

9.0ncesinde gok calismama ragmen sinav giinii hazir olduguma kendimi ikna
edemem.

(1) (2) (3) (4) (5)

10.Basarisiz olursam olacaklari (ailenin Giziilmesi, bagkalari hayatina yén
verirken yerinde saymak, geride kalmak) diisiinmek zihnimi yorar.

(1) (2) (3) (4) (5)

11.Sinava fiziken bitkin girmek (stresten uyuyamamak, yorgun, bitkin, gergin
olmak) sinav giinii moralimi alt st eder.

(1) (2) (3) (4) (5)

12.Basanisiz olacagim endisesi sinav glini izerimde biiyiik bir baski olugturur. (1) (2) (3) (4) (5)

13.Sinavda basarili olamazsam gevreden alacagim tepkileri diisiinmek bile
istemiyorum.

(1) (2) (3) (4) (5)

14.Sinav yaklastikca, bagka bir sey diiglinemedigim igin kaygilanim gittikge artar. (1) {2:) (3) (4) (5)

15.Ailem ve arkadaglarim igin sinavdaki bagani veya basanisizligim gok anlam
ifade etmez.

(1) (2) (3) (4) (5)

Bitti. Tesekkiirler.
3/3
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