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OZET

Futbol Avrupa’da 25 milyar dolar1 asan biitcesiyle her gecen giin biiylimeye devam
etmektedir. Bu arastirmanin amaci, Tiirkiye’deki profesyonel futbol kuliiplerinin yonetsel
sorunlarini belirlemektir. Nitel aragtirma yontemlerinden olgu bilim deseninin kullanildigt
bu aragtirmada katilimcilar amagli 6rneklem yonteminden kolay ulasilabilir yontemi ile
belirlenmistir. Calismanin 6rneklem grubunu Ankara ilinde yer alan iki Siiper Lig takiminda
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1. GIRIS

Problem durumu

Futbol 19. yiizyilin ortalarinda ortaya ¢iktig1 ilk gilinden itibaren deg§isime ugrayarak
giiniimiize kadar gelmis ve halen degisimini siirdiiren bir spor bransidir. Glinimuze kadar
gelinen sirecte toplumlar Uzerindeki etkisiyle spor olgusunun éniine gegen futbol insanlara
bir oyunun verebileceginden ¢ok daha fazlasin1 sunmakla beraber onlara kendi kimliklerini
bulma kendilerini anlama imkani vermektedir. Farkli sosyal siniflardan, farkli toplumlardan
gelen insanlarin birbirleriyle karsilasma ve etkilesime girme imkani buldugu bu oyun kiiresel

bir kiiltiir yaratarak toplumlara her gegen giin daha fazla islemistir (Talimciler, 2008).

Kendine has dinamikleriyle toplumsal hayatta hizla yayilan futbolun ekonomisi de ayn1 hizla
bliytimiistiir. Ekonomisindeki biiyiime futbolu hizla bir endiistri ve is kolu haline getirmistir.
Artik sadece keyif almak i¢in oynanmaktan ¢ikan futbol profesyonelligin 6n planda oldugu,
sadece rakibi yenmenin diigiiniildiigli, oyun alanlarinin acimasiz rekabetlere sahne oldugu

bir sektor halini almistir (Talimciler, 2008).

Futbolun sektdriiniin siirekli biiyltimesi ve kiiresellesmesi ekonomik anlamda da ¢ok biiyiik
bir pazarin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Bugiin bazi futbol kuliiplerinin biitgeleri kiiglik
capli iilkeleri gegmis durumdadir. Futbolun bu hizli gelisimi karsisinda zanaatkar futbolcular
ve onlarin amator ruhlart da yerini bu isi profesyonel olarak yapan, senelik kazanglari milyon
dolarlar1 bulan ve tiim diinya tarafindan taninan futbol ikonlarina birakmistir. Devasa
boyutlara ulasan futbol ekonomisinde futbol yonetimi de ayni hizda degismis ve

profesyonellesmistir (Aksar ve Merih, 2008: 1,2).

Futbol yonetimi, kuliibiin mali ve sportif basarisin1 en {ist seviyeye ulastirmak i¢in tiim
yonetim fonksiyonlarinin ve kuliip varliklarinin etkili ve verimli bir sekilde kullanilmasidir.
Futbol yonetimi her gecen giin daha kompleks bir hale gelmektedir. Futbolun ilk ortaya
ciktig1 donemde oyuncu — teknik adam — ydnetici tiggeninde dolasan futbol yonetimi yerini
bunlarin yani sira biiyiik ekonomik giice sahip olan kuliiplerin mevcut glictiini korumak ve
sirekli gelistirmek icin yeni kaynaklar bulma noktasina itmektedir. Profesyonellesmek
futbola dahil olan elaman sayisin1 da arttirmaktadir. Bugiin milyonlarca taraftar1 olan

kuliipler vardir. Kisacasi artik kuliiplere sportif basar1 yeterli olmamaktadir. Bu noktada



yonetim isinin ¢cok daha sistematik ve planli bir sekilde yiiriitiilmesi gerekliligi ortaya

cikmaktadir.

Son yillarda iilkemizin sportif anlamda basarili olamadig1 goriilmektedir. Tiim branslarda
hem kuliip hem milli takimlar diizeyinde miicadele ediyorsak da tilkemiz bir futbol tlkesidir.
Yapilan biiyiik yatirimlara ragmen futbolda bir tiirlii gelmeyen basar1 kuliipleri giinden giine
daha kotii bir noktaya siirliklemektedir. Bu sportif basarisizlik beraberinde spor kuliiplerimiz
icin finansal basarisizlig1 da getirmektedir. Neredeyse tiim kuliiplerimiz UEFA’nin finansal

fair-play kriterlerine uymadigi i¢in yaptirimlara maruz kalmistir.

Bu c¢alisma futbol kuliiplerinin sorunlarini bu kuliiplerde maaglh veya gontlliiliik esaslariyla
calisan yoneticiler perspektifinden belirlemek amaciyla yapilmistir. Daha 6nce yoneticiler
bazinda benzer bir ¢alisma olmadig1 gorildiigii i¢in alan bakiminda faydali bir ¢alisma
olacag diistintilmektedir. Sorunlarin genel hatlar1 belirlenirken Tiirkiye Futbol Federasyonu,
altyapi, tesislesme, diger kuliiplerle olan iligkiler, oyuncu temsilcileriyle (menajerler)
iligkiler, antrenor ve teknik ekip, mali isler, transfer, taraftar iliskileri ve organize taraftar

gruplart gibi konulara deginilmistir.

Arastirmanin dnemi

Turkiye’de birgok futbol kuliibiiniin ¢esitli sorunlar yasadigi bilinmektedir. Yasanan bu
sorunlar arasinda yonetim sorunu, ekonomik sorunlar, mag¢ giinii gelirleri, transfer ve
yabanct futbolcu sorunu, taraftar sorunu, menajerlik uygulamalarindan kaynaklanan
sorunlar, altyapr sorunu iilkemizdeki futbol kuliiplerinin 6nemli sorunlar1 durumuna
gelmistir. Bu sorunlar1 hemen hemen her giin yasayan spor kuliibii yoneticilerinin géziinden

sorunlari tespit edebilmek konuya farkli bir bakis agis1 getirecektir.

Arastirmanin amaci

Bu arastirma Turkiye’deki profesyonel futbol kuliiplerinin sorunlarini kuliip yoneticileri
gOziinden tespit etmek ve onerilerde bulunmak amaciyla planlanmistir. Bu ¢alismadan
beklenen katki, futbol kuliiplerinin giincel sorunlarina ¢oziim yollar1 Onererek kuliip

yonetimlerine katki sunmaktir.



Problem ciimlesi

Tiirkiye’deki profesyonel futbol kuliibii yoneticilerine gore kuliiplerin sorunlar nelerdir?

Alt problemler

Turkiye’deki futbol kultplerinin,

Oyunculari,

Teknik Direktorleri,
Altyap tesisleri,
Menajerler,

Taraftarlar,

o ok~ N oE

Diger kulUpler arasinda sorunlar var midir?

Arastirmanin varsayimlari

Arastirmada ulagilan kaynaklarin, basin yayin organlarinin raporlarinin, yazilarinin ve
katilimcilarla gériisme kayitlarinin gercek durumu yansittigr ve érneklem grubunun evreni

temsil ettigi varsayilmistir.

Arastirmanin siirliliklar

Aragtirma, 2020-2021 sezonunda Super Lig’de miicadele etmis Genglerbirligi ve
Ankaragtict spor kuluplerinde gorev yapan, maaslt ve goniilliilikk esasiyla ¢alisan 8 yonetici

ile simirhdir.






2. GENEL BILGILER

2.1. YOnetim

Insanlarm ortak amaclarmi gergeklestirmek icin is birligi yapmaya basladigi dsnemden bu
yana yonetimden bahsetmek miimkiindiir. Bu sebeple yonetim uygarlik tarihi kadar eskidir.
Ciinki hangi c¢agda veya kiiltiir seviyesinde olursa olsun insanlar ortak amaglarin
gergeklestirebilmek adina birlikte hareket etmislerdir. Ancak yonetim sadece insanlara bagl
bir faaliyet degildir. Insan faktorii basta olmak iizere insan disindaki faktorlerin de etkin ve
verimli bir sekilde kullanilmasini kapsamaktadir (Ekenci ve Imamoglu, 2002). Baska bir
tamimda Oztas (2013) yénetimi “yénetim bir faaliyettir; yonetim bir bilimdir; yonetim ayni

zamanda bir sanattir (zanaattir). ” seklinde tanimlamistir.

Eren (2008) ise yonetimi; “yénetim, belirli birtakim amaclara ulasmak i¢in basta insanlar
olmak iizere parasal kaynaklari, donammi, demirbaslar, hammaddeleri, yardimci
malzemeleri ve zamani birbiriyle uyumlu, verimli ve etkin kullanabilecek kararlar alma ve

uygulatma stireglerinin toplamidir.” seklinde tanimlamstir.

Tanimlardan hareketle yonetim; belirli amaglara ulasmak i¢in insan faktorii basta olmak
tizere kaynaklan etkili, verimli ve birbirleriyle uyumlu kullanma sanatidir seklinde ifade
edilebilir.

2.2. Futbol Kavrami

Futbol, tim cografyalarda insanlarin kisisel 6zelliklerine bakilmaksizin oynanabilen, 11
kisiden meydana gelen iki takimin belli kurallar dahilinde karsilikli miicadele ettigi bir

oyundur (Ongéren ve Karadogan, 2002).

TDK tanimina gore futbol, topu, kafa veya ayak vuruslari ile kars1 kaleye sokma kuralina

dayanan ve on birer kisilik iki takim arasinda oynanan top oyunu, ayak topu (TDK, 2021).

Devecioglu (2002) futbolu su sekilde agiklamustir; “Futbol giiniimiizde herkesin bildigi,
cogunlugun begendigi ve tutulan bir top oyunudur. Baslangi¢ dénemi ve cografi bélgesi

hakkinda kesin bilgi verilememekle birlikte, olimpiyat oyunlarinin ortaya ¢ikisi hakkinda



nasil ¢esitli efsaneler, mitler, rivayetler varsa top oyunlarindan futbol i¢in de bir¢ok millete
atfedilen kokler bulunmakla beraber diinyamin pek c¢ok iilkesinde futbol oyununun ilk
formlarmmin baglangict olarak ¢okca bahsedilmektedir .

2.2.1. Diinyada futbolun tarihsel gelisimi

Modern futbolun ortaya ¢ikisina kadar gecen siirede diinyanin gesitli yerlerinde farkli
uygarliklar tarafindan topla oyunlar oynandigi goriilmektedir. Cin, Misir, Antik Yunan,
Amerika kitas1 gibi bulunulan donemde birbiriyle etkilesimin kisitligi oldugu cografyalarda
topla oynanan farkli oyunlar bulunmaktadir. Bu oyunlarin giindelik yasamda ortaya ¢ikisinin
toplumsal bir ihtiyaca (askerlerin zinde kalmasi, beraber hareket etmeye alismak vb.)

dayandig1 varsayilmaktadir (Erdogan, 2008).

Uluslararas1 Futbol Federasyonlar1 Birligi’ne (FIFA) gore modern futbolun atasi olarak
Cin’de oynanan “cuju” gosterilmektedir. Oyun M.O. 2500 yillarma dayanmaktadir.
Aragtirmacilara gore tekme atmak anlamina gelen “cu” ve top anlamina gelen “ju”
kelimelerinden tiireyen oyun futbola benzeyen ilk oyun olarak batidan once Cin’de
oynanmistir. Orduda egitim ve askerleri zinde tutma araci olarak ortaya ¢ikan cuju sonraki
donemlerde eglence, rahatlama amagclariyla hakemi de olan bir spor bransina doniismiistiir.
Sadece askerlerin oynadigi bir oyun olmaktan ¢ikip soylular ve koyliiler tarafindan
oynandigi, toplumun tiim kesimlerine ulagsan bir oyun haline geldigi belirtilmektedir.
Doénemin Sairlerinden Li You eserlerinden oyunun kurallart ve oynanigindan
bahsetmektedir. Bu eserlerden ortaya ¢ikan sonug¢larda oyun alanin kare oldugu ve ortada
bulunan delige topun atilmaya calisildigin1 belirtmektedir. Daha sonra bu delik yerine topun
sahanin iki tarafinda bulunan bambu direklerin arasindan gegirilerek say1 yapildigi ve
digerinden daha fazla sayr yapan takimin galip sayildigi aktarilmaktadir. Toptan
bahsedilirken ilk zamanlarda sert doldurulmus deri toplarin kullanildig:1 belirtilirken
sonradan bu toplarin hayvanlarin mesanelerinin sisilerek kismen daha yumusak bir topa
doniistiiriildiigiinden de bahsedilmektedir. Ayrica cuju i¢in oyun i¢i adalet ve tarafsizlik

vurgusu da gorulmektedir (Crowther, 2007: 3,4).

Modern futbol oyunlarinin antik kékenleri Sekil 2.1°de verilmistir (Devecioglu, Coban ve
Karakaya, 2014).
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Sekil 2.1. Modern futbol oyunlarinin antik kdkenleri

Tiirk medeniyetlerine bakildiginda, top ile oynanan oyunlar hakkinda bilgi veren kaynaklarin
sayisinin oldukc¢a az oldugu goriilmektedir. Buna ragmen Kaggarlit Mahmud’un 1072-
1074 tarihleri arasinda yazdigi “Divan-1 Liigat-it Tiirk” adli eserinde Tiirklerin top
oyunlar1 hakkinda bilgiler bulunmaktadir. Eserin ilk cildinde “Tepilik” adinda bir
oyundan bahsedilmektedir. Kullanilan ilk toplarin agirsak (yuvarlagi andiran ancak
daha yasst bir cisim) seklinde kaliplara ddkiilen kursunun etrafina kegi tiiyli ya da
benzer seyler sarilarak yapildigi belirtilmektedir. Daha sonralar1 bu toplarin yerine
daha yumusak cisimler kullanilmaya baslandig1 yine ayn1 eserde goriilmektedir. Ancak
oyunun oynanist hakkinda detayli bilgiler verilmemesi sebebiyle tepiik i¢in futbolun

atas1 diyebilmek konusunda soru isaretleri bulunmaktadir (Devecioglu, 2002).

Yildiran (1997) tepiik oyunun futbolun atasi olarak degerlendirilemeyecegini
belirtmektedir. Bunun nedenini su sekilde agiklamaktadir; “Ayakla tepmek esasina
dayandig1 i¢in Tiirk spor tarihi ¢aligmalarinda futbol oyununun 6nceli olarak gosterilen
"Tepiik Oyunu'"nun, gerek oyun araci cismin formu, gerekse oyunun oynanis bigimi

bakimindan futbola kdken teskil edemeyecegi anlasilmaktadir.”

Amerika kitasina gecildiginde ise futbol Aztek’lerde M.O. 1500’lii yillarda
goriilmektedir. Oyunun Amerika kitasina Azteklerden yayildig:r diisiinilmektedir.

Olmeclerin Orta Meksika’da bir top oyunu oynadigi bilinmektedir. Meksika’da futbol



oyunu kutsal bir oyun olarak belirtilmektedir. Bununla birlikte Alaska ve Kanada’da
buz lizerinde oynanan futbol oyunu ile alakali efsanelere rastlanmaktadir. Amerika
kitasinda top oyunlarinin olduk¢a yaygin oldugu goriilmektedir. Arkeolojik kazilarda
oyunlarla ilgili ¢ok sayida top sahasi, figiirler, heykeller ve duvar resimlerine

rastlanmaktadir (Crowler, 2007; Erdogan, 2008).

Yunan medeniyetinde futbol incelendiginde oyun 12 kisilik takimlardan olugmakta ve
hem el hem ayak kullanilmaktadir. Yunan medeniyetindeki ismi “Episkyros”tur.
Episkyros bu oOzellikleriyle daha ¢ok rugby oyunu andirmaktadir. Romalilarin
“Harpastum” adin1 verdikleri oyunlarinda episkyrostan esinlendikleri belirtilmektedir.
Romalilarin benimseyip degistirdigi bu oyun oynanis bi¢imi olarak bugln ki futbolun

atasi olabilir seklinde goriisler bulunmaktadir (Erdogan, 2008).

Harpastum Roma askerleri tarafindan sik¢a oynanarak Fransa ve Avrupa’nin geri
kalanina ulagsmistir (Erdogan, 2008). Avrupa kitasinda oyunun Fransizlar tarafindan
oynan sekli “Le Soule”diir. italyanlardaki ismi ise “Giuocco del Calcio”dur. Italya’nin
Siena kentinde ortaya ¢ikan oyun daha kuralli ve giinlimiiz futboluna benzerligi oldukg¢a
dikkat ¢ekicidir. II. Charles ve Ingiliz soylular bu oyunu Italya’da gériip Ingiltere’ye
goturmdislerdir (TFF, 1992: 8).

Oyunun Ingiltere’ye gitmesi modern futbolun temellerinin atilmasi agisindan oldukca
onemlidir. Ciinkii bugiin bildigimiz futbola en yakin oyun formu 17. yiizyilda
Ingiltere’de ortaya ¢ikmistir. Oyun alani, kullanilan top, takimlar ve alinan sayilarin

kaydedilme bi¢imi modern futbola olduk¢a yakindir (TFF, 1992: 9)

Meydana gelen tarihsel gelismeler sonucunda bildigimiz haliyle futbol 19. yiizyilda
Ingiltere’de ortaya ¢ikmistir. 1863°te Ingiltere Futbol Federasyonu (FA) kurulmustur.
Futbol maglarinin diizenli bir fikstiirle oynanmasi ihtiyaci ortaya ¢ikinca 1888 yilinda

12 takimli profesyonel futbol ligi kurulmustur (The Football Association, 2021).
2.2.2. Tiirkiye’de futbol ve gelisimi

19. yiizyilin ikinci yarisinda Osmanli Devleti’nin Tiirk topraklarinda Batiyr 6rnek

alarak hizli bir kabuk degistirme politikasina gittigi gézlemlenmektedir. Hemen hemen



her alanda ortaya c¢ikan bu degisim cabasi spor alaninda da kendini gostermektedir

(Okay, 2002).

Gilintimiizde Tiirkiye’de en ¢ok ilgi gbéren spor bransi olan futbol oynamak o donemde
su¢ sayilmaktaydi (Okay, 2002). Futbol oynanmasinin su¢ sayilmasi donemin
hiikkimdar1 2. Abdiilhamit’in halkin her tiirli toplanma ve Orgiitlenmesini
yasaklamasindan kaynaklanmistir. Ancak Ingiliz hiikiimeti ve Osmanli Devleti
arasinda yapilan anlagmalar nedeniyle Ingilizlerin toplanarak spor etkinlikleri

yapmasina goz yumulmaktadir (Fisek, 2003: 256).

Bugiin diinyada oynanan sekliyle futbol, ilk olarak 1890°da Izmir Bornova’da ticaretle
ugrasan Ingiliz ailelerinin Ingiltere’den futbol oynamak igin top ve cesitli ekipmanlar
getirerek aralarinda oynamasiyla iilkemizde goriilmiistiir. Izmir’e futbolun gelmesinde
Lafontaine ailesinin rol oynadigi bilinmektedir. Bu aileden futbolu getiren isim ise
James Lafontaine’dir. Daha sonrasinda futbolun Istanbul’a yayilmasinda ve Istanbul
Futbol liginin kurulmasinda da 6ncii olan isim oldugu bilinmektedir. i1k Futbol kuliibii
ise 1894’te kurulan “Football and Rugby Club” isimli kuliiptiir. Kuliip Izmir’de
kurulasa da kuliiple Tiirklerin bir ilgisi bulunmamaktadir. 1900°lii yillarda Rumlar
“Panionios” ve Ermeniler ise “Apolion” futbol kuliiplerini kurmuslardir (Fisek, 2003;

Sungur, 2002).

Izmir’de baslayan bu oyun James Lafontaine’nin ticaret i¢in sik¢a yaptig1 Istanbul
seyahatleri sirasinda burada yasayan Ingiliz ailelerine futbolu yaymasiyla izmir
sinirlar1 disma ¢ikmistir. Bu dénemde Istanbul’da oyunu sadece gayrimiislimler ve
yabancilar oynamaktadir. Once Robert Koleji sonrasinda ise Galatasaray Lisesinde
oyun din, dil fark etmeksizin oynanmaya baslamistir. Bu liselerde egitim gdren Tiirk
ve Miisliman gencler de futbol ile bu sekilde tanismislardir (Fisek, 2003; Sungur,
2002).

Tiirk genclerinin kurdugu ilk futbol kuliibii ise “Black Stockings” olarak kayitlara
gecmistir. Isminin yabanci olmasi sebebi donemin sartlarindan otiirii Tiirk kuliibii
olduklarin1 belli etmeme ¢abasindan kaynaklanmaktadir. Black Stockings ilk magini

Rum Elips kuliibii ile oynamistir. Bu ma¢ ayni1 zamanda bir Tiirk futbol takiminin
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oynadigi ilk ma¢ olmustur. Mactan sonra kuliibiin Tiirkler tarafindan kuruldugu fark

edilmis ve Sultan Abdiilhamid’in buyruguyla kapatilmistir (Yenel, 1990).

Istanbul’da kuliiplerin birbirleriyle yaptigi 6zel maglarin oyunculari ve seyircileri
tatmin etmemeye baslamasi, kuliip sayisinin artmis olmasi bir lig ihtiyacini ortaya
¢ikarmistir. Bu sebeple 17 Mayis 1903 tarihinde Istanbul Futbol Birligi kurulmustur.
James Lafontaine, Henry Pears, Aleko, Horace Armitage tarafindan kurulan bu lig
kuliiplere dayali ancak kuliipler iistii yetkiler kullanan bir yapidadir. Istanbul Futbol
Birligi kuruldugu 17 Mayis 1903’ten 1910 yilina kadar varligimi siirdiirdiigli 7 sene
boyunca kuliipler aras1 ¢ekigsmeler ve anlagmazliklarla bogusmustur. 1910 senesine
gelindiginde yerini “Istanbul Futbol Kuliipleri Ligi” almistir (Fisek, 2003; Yenel,
1990).

Istanbul Futbol Kuliipleri ligi Kadikdy, Fenerbahge, Galatasaray, Strugglers ve Progres
kuliipleri tarafindan yine tek sporlu bir bi¢imde kurulmustur. 1913 yilina kadar bu
sekilde devam eden ligde bazi kuliiplerin bagvurularinin kabul edilmemesiyle birlikte
bu kuliipler birleserek “Cuma Ligi” adinda bir lig kurmustur. Bundan sonra Istanbul
Futbol Kuliipleri Ligi ve Cuma ligi olarak iki lig ortaya ¢ikmistir. istanbul Futbol
KulUpleri Ligi ise 1914 senesinde ortaya ¢ikan problemler neticesinde son bulurken
yerine “Pazar Ligi” kurulmustur. Bu karmasik yap1 devam ederken ikili lig yapisindan
kopan kuliipler 6nce “Cuma Birligi” sonrasinda Besiktas onciiliigiinde “Tiirk Idman
Birligi” ve son olarak tekrar Pazar Ligini kurmuslardir. 1922 yilinda “Tiirk Idman
Cemiyetleri Ittifak1” (TICI) kurulmus ve bu karmasik yap1 son bulmustur (Ekenci ve
Serarslan, 1997).

Tiirkiye’de futbolun gelisimi Sekil 2.2’de verilmistir (Devecioglu ve digerleri, 2014).
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Selanik - izmir (Bornova) Istanbul ve Izmir Karmasi
1875 - 1900 Mag (1897)
............. A 1900
Yili
Black Stocking (1900)
Kadiky Futbol Kuliibii (1902) \
Moda Futbol Kuliibii (1903)
Imogene Futbol Kuliibii (1903
Elpis Futbol Kuliibii (1904) Istanbul Futbol Ligi
Galatasaray Futbol Kuliibii | __y (LF.L)
(1905) 1903 yih
Fenerbahce Futbol Kuliibii /
(1907)
Begiktas Futbol Kuliibii
(1910)
Diger Futbol Kuliipleri Bu Donemin Organizasyonlari
4 Cuma Lisl Pazar Lisi Istanbul Tiirk (©  Istanbul
'2 ) ;l 2 8 a( 12; 20 g idman Birligi | | Sampiyonlugu
\ Ligi (1920) / \_ Ligi 1920) /
I Futbol Federasyonu Dénemi I I Tiirk Spor idaresi Donemi ]
| Futbol Enciimeni (1922 - 1923) l 1923 Yih
e ) e

[Futbol Heyet-i Muttehidesi (1923.1927)] Tiirk idn'lal'l Cemiyeti Ittifak:
(TICI 1323-1936)

| Tiirk Federasyonu (1927- 1931) |

Tiirk Spor Kurumu (1936-1938)
Futbol Federasyonu (1931 - 1989)| n

eden Terbiyesi Genel Miidiirliigii
(1938-1986)
-

Genglik ve Spor Genel Miidiirligi
(1989-2011)
-

Genglik ve Spor Bakanhg (2011-....)

2011 Yah

Tiirkiye Futbol Federasyonu
(1989- ...)

Sekil 2.2. Tiirkiye’de futbolun gelisimi

TiCI’nin kurulmasindan sonra 1923 yilinda Yusuf Ziya Onis’in baskanhigmi yaptig
toplantida “Futbol Heyet-1 Miittehidesi” adinda kurulmustur. Kurulduktan sonra FIFA’ya
basvuran Tiirkiye 21 Mayis 1923’te kurulusun 26. Uye iilkesi olmustur. Bu iiyelikten sonra
milli takimlar diizeyinde yapilan ilk ma¢ Romanya ile olmus ve 2-2 esitlik ile sonu¢lanmigtir.
Milli takim 1924 Paris Olimpiyatlarina da katilmistir. 1938 yilinda Tiirk Spor Kurumunun
kapanmasiyla Beden Terbiyesi Genel Mudiirliigii Tiirk sporuna hékim olmustur. Bu tarih

itibariyle Tiirkiye’de futbol devlet yonetimine gegmistir (TFF, 2020).
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2.3. Spor Kuliibii Kavram

Tirk Dil Kurumu’na (TDK) gore spor kuliipleri ozellikle genglerin degisik spor
etkinliklerinde bulunmalar1 amaciyla ilgili devlet kurumuna kayit ve tescilini yaptirmis

kurulus olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2021).

Erturan Ogiit (2010) spor kuliiplerini “kurallari, amaclar, yonetim bicimi, maddi konular:
tiiziigiinde belirlenmis, karsilikly sozlesmeler ile iiyelerinin, katilimcilarmin ¢ikarlart ve
sorumluluklar: agiklanmis halde topluma bir ya da birden fazla dalda yiiksek performans
sporlari, yarisma sporlari ve herkes i¢in spor imkanlarint sahip oldugu malzeme, tesis ve
personel araciyla saglayan, spor yonetiminin yetkili iist orgiitii tarafindan resmen taninmis

goniillii ya da ticari kuruluglardir.” seklinde tanimlamaktadir.

Bir bagka tanima gore ise “spor kuliipleri sporcunun yeteneginin kesfedildigi, spor branginin
teknik ve taktiginin ogretildigi ve bulundugu yer ve bélgenin tiimiine spor hizmeti gotiiren
kurumlardir. Bu nedenledir ki spor kuliiplerin, spor olgusu icerisinde 6nemli bir yeri ve

gorevi vardir.” (Sunay, 2019).

2.3.1. Spor kuliiplerinin yapilari

Spor kuliipleri hukuken birer tiizel kisiliktir. Bu nedenle kurulusuyla alakali hukuki kurallar
Tirk Medeni Kanunu'nda (TMK) yer almaktadir. TMK 6zel hukuk alanindaki kurallar
biitiinii olarak tanimlanmaktadir. Spor kuliipleri bu yoniiyle 6zel hukuk kurallarina tabi tiizel

kisiliklerdir.

Genclik ve Spor Kulipleri Yonetmeligine gore kayit ve tescil islemlerini yapan her kuliibiin

zorunlu organlari sunlardir:

° Genel Kurul
. Yonetim Kurulu

. Denetim Kurulu

Ulkemizde spor kuliipleri dernek ve sirket statiisiinde olmak iizere iki sekilde
kurulabilmektedir. Ayrica spor kuliipleri dernek statiistinde kurulmus olsalar da profesyonel

branglarini sirketlere kira, devir veya satis hakkina sahiptirler. Bununla birlikte profesyonel
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branglar sirket olarak da kurabilmektelerdir. Spor kuliipleri dernek statiisiinde kuruluyorsa
Turk Medeni Kanunu ile 5253 sayili dernekler kanuna tabi olmaktadirlar. Sirket olarak
kurulduklarinda ise hukuki olarak Tiirk Ticaret Kanunu'na (TTK) tabi olmaktadirlar

(Imamoglu ve digerleri, 2007).

Dernek statiisiinde kurulan spor kuliipleri ve sirket statiisiinde kurulan spor kullpleri
arasindaki fark derneklerin kar amaci giitmeyen kuruluslar olmasindan kaynaklanmaktadir.
Sirket statiisiinde kurulan spor kuliipleri kar etmek amaciyla kurulmaktadirlar. Ulkemizde
spor kuliiplerinin ¢ogu amatdr spor kuliibii statiisiindedir ve profesyonel futbol takimlari
bulunmaktadir. Yani futbol subelerini sirketlestirmistir veya sirketlere devretmislerdir.
Ayrica sirket seklinde kurulan spor kuliipleri sadece futbol bransinda faaliyet
gosterebilmektedir. Dernek olmadiklart ig¢in diger amatér branglarda faaliyet

gosterememektedirler (imamoglu ve digerleri, 2007).

Diinyada spor kuliipleri, spor ekonomisinin biiytik firsatlarindan faydalanmak ve rakipleriyle
esit sartlarda rekabet edebilmek admna yapisal konularda yeniliklere gitmek durumunda
kalmislaridir. Spor ekonomisinin giin gectikge biiytimesi ile spor kuliipleri basariy1
yakalamak i¢in bir isletme gibi profesyonel yonetim anlayisini benimsemislerdir. Tiirkiye’de
spor kuliipleri iki yap1y1 da kullanmaktadir. Sirketlesme sayesinde kurumsallik, markalagma,
fazladan gelir elde etme gibi imkanlar kullanilmaktadir. Spor kuliiplerinin dernek olarak
faaliyetlerini devam ettirmelerinin sebebi ise vergilendirmede derneklere sunulan birtakim

avantajlardan kaynaklanmaktadir (Devecioglu ve digerleri, 2012).
2.4. Futbolun Yonetimi

Futbol gecen zaman iginde evrimini siirdiirerek gilinlimiize en yakini halini 17. yiizyilda
Ingiltere’de almustir. Bu evrim iginde futbolun standartlarinin olusmasinda en biiyiik etkiyi
“Cambridge Kurallar1” olusturmustur. Bu sayede Ingiltere’de oynanan tiim maglarda oyun
kurallar1 sabit sekilde uygulanmustir. Futbola giderek artan ilgi Ingiltere’de bir futbol birligi
kurma ihtiyac1 dogurmustur. 1863 yilinda 11 kuliip temsilcisinin bir araya gelerek kurdugu
Ingiltere Futbol Federasyonu modern futbolun dogdugu tarih olarak adlandirilmaktadir. Bu

olusum futbol yonetimi agisindan da bir doniim noktasidir (Devecioglu, 2002).
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Ingiltere Futbol Federasyonunun kurulmasinin ardindan futbol adina gelismelerin birbirini
takip ettigi goriilmektedir. 1879’ da oyuncularin para karsiliginda futbol oynamak i¢in
getirilmesi profesyonellik anlaminda ilk adimlarin atilmasina isaret etmektedir. Bu hareketle
birlikte Ingiltere Futbol Federasyonu 1885 yilinda futbolda profesyonelligi resmi olarak
kabul etmistir. Futbolda bu kurumsallasma ve oyunun hizla yayilmasi futbolun Ingiltere’den
cikip Avrupa’ya yayilmasina neden olmustur. Bunun sonucunda 1889’da Danimarka ve
Hollanda futbol federasyonlar1 kurulmustur. Futbolun ¢ok gegmeden Amerika kitasina da
yayildigt ve 1893 yilinda kitanin ilk futbol federasyonunun Arjantin’de kuruldugu
goriilmektedir. Futbolda kurumsallagsma 6rnekleri devam ederken uluslararasi iist birlikler

ortaya ¢ikmistir (Devecioglu, 2002).

2.4.1. Uluslararasi Futbol Federasyonlar Birligi (FIFA)

FIFA 21 Mayis 1904°te Paris’te kurulmustur. Paris’te FIFA’nin kurulmasi i¢in yapilan
toplantiya Belgika, Danimarka, Hollanda, Ispanya, Isve¢ ve Isvigre’den temsilciler
katilmistir. Ingiltere FIFA’nin kurulusunda yer almamustir. Bunun sebebi ise Ingiltere,
Galler, Irlanda’nin 2 Haziran 1886 yilinda kendi aralarinda Uluslararas1 Futbol Birligi’ni
(IFAB) kurmus olmalarindan kaynaklanmaktadir. 1905 yilina kadar FIFA’ya katilmayan
Ingiltere ikinci genel kurulda Almanya, Macaristan, Italya ile birlikte FIFA’ya dahil
olmustur. ingiltere FIFA’ya dahil olduktan sonra irlanda, Galler ve iskocya’da FIFA’ya iiye
tilkeler arasina girmistir (Aksar ve Merih, 2008: 443,445).

1904°te kurulan FIFA Isvicre yasalarma tabidir ve merkezi Ziirih’tedir. 211 {iye iilkesi
bulunan FIFA’nin amaci, futbolu devamli iyilestirmek, genclik ve gelisim programlari
aracilifiyla biitlinlestirici, egitsel, kiiresel ve insani degerler vasitasiyla futbolu kiiresel

olarak 6zendirmektir (Samur, 2013: 6,7).

FIFA, Uluslararas1 Olimpiyat Komitesi (IOC) ile diinyadaki spor organizasyonlarinin tek
yetkili kurumudur. Diinya futbolunu yoneten, uluslararasi1 sampiyona ve organizasyonlarin
diizenlenmesi konusunda tek yetkili olan FIFA ayrica diinya genelinde futbol kurallarinin

uygulanmasini, degistirilmesini ve diizenlenmesini de saglamaktadir (Devecioglu, 2002).

FIFA kendisine bagli 6 konfederasyondan olusmaktadir bunlar Sekil 2.3’de verilmistir
(Devecioglu ve digerleri, 2014).



Avrupa Futbol Federasyonlar Birligi
(UEFA)

Asya Futbol Konfederasyonu (AFC)

Afrika Futbol Konfederasyonu
(CAF)

Kuzey, Orta Amerika ve Karayip
Futbol Konfederasyonu (CONCACAF)

Giiney Amerika Futbol
Konfederasyonu (COMMEBOL)

OKkyanusya Futbol Konfederasyonu
(OFC)

Sekil 2.3. FIFA’y1 olusturan konfederasyonlar

FIFA’nin organizasyon semasi ise sekil 2.4°te belirtildigi gibidir (FIFA, 2018).

15
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Sekil 2.4. FIFA’nin organizasyon semasi

FIFA’nin temel degerleri ve kimligini olusturan 6geler orijinallik, biitiinliik, performans ve

diirtistliiktiir. Bu degerler su sekilde aciklanir:

Orijinallik: FIFA, futbolun diinyadaki insanlarin tiimii tarafindan oynanan, insanlarin

hayatlarina dokunan giizel ve basit bir oyun olarak kalmasi gerektigine inanmaktadir.

Biitiinliik: FIFA, diinya futbolunda biitlinliigii saglamanin, tiim milletlerden, cinsiyet, din,
kaltir farki yapmaksizin dayanismayr Ozendirmek adina futbolun kullanilmasina

inanmaktadir.

Performans: FIFA futbolu, oyuncu, seyirci veya baslica kiiltiirel ve sosyal desteke¢i agisindan

olabilecek en yiiksek seviyeye ulagtirmak i¢in cabalanmasi gerektigine inanmaktadir.

Diirtistliik: Bir kurum olarak FIFA, oyunun kendisinde oldugu gibi adil oyun, sportmenlik,

hosgorii ve seffaflik modeli olmasi gerektigine inanmaktadir (yonetim rehbert).
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FIFA’nin Amaclar

FIFA’nin hedef ve amaglari su sekildedir (FIFA, 2021);

e FIFA, birlestirici, egitici, kiiltlirel ve insani degerlere bagh kalarak futbolu siirekli olarak
gelistirmek, genclik ve gelisim programlar1 vasitasiyla oyunu kiiresel olarak tanitmay1
amagclamaktadir.

e Kendi uluslararas1 miisabaka ve turnuvalarini organize etmek.

e Futbolu ve futbol ile ilgili islerin diizenlenmesi i¢in yonetmelik ve hiikiimler olusturmak
ve bunlarin uygulanmasini saglamak.

e FIFA tiizligliniin, olusturdugu yonetmeliklerin, aldig1 kararlarin, belirledigi futbol oyun
kurallarinin ihlal edilmesinin 6niine gegcmek adina gerekli adimlar1 atmak ve futbolu
kontrol etmek.

e  Futbol oyununun herkes i¢in erisilebilir olmasini saglamak, bunun i¢in gereken kaynagi
yaratmak ve kaynak yaratmak i¢in ¢aligmak.

e Kadin futbolunu desteklemek ve kadinlarin futbol yonetiminin her seviyesinde aktif
olarak bulunmasi icin tesvik etmek.

e Doping ve sike gibi yolsuzluklarin 6niine gecmek ve oyuncularin, federasyonlarin ve
yoneticilerin biitlinliiglinii tehlikeye atmamak ve olusumun koétiiye kullanilmamast

adina diiriistliige, adil oyuna (fair play) ve etige tesvik etmek.

FIFA’nin diizenledigi organizasyonlar (FIFA, 2021):

e FIFA Diinya Kupasi

e FIFA Kadinlar Diinya Kupasi

e FIFA U20 Erkekler Diinya Kupast

e FIFA U20 Kadinlar Diinya Kupasi

e FIFA Ul17 Erkekler Diinya Kupasi

e FIFA U17 Kadinlar Diinya Kupasi

e FIFA Kadinlar Olimpik Futbol Turnuvast

e FIFA Kuliipler Diinya Kupasi

e FIFA Bayanlar Gengler Olimpik Futsal Turnuvasi
e FIFA Arap Kupasi
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e FIFA Plaj Futbolu Diinya Kupasi

e FIFA Futsal Diinya Kupasi

e FIFA Erkekler Olimpik Futbol Turnuvasi

e FIFA Erkekler Gencler Olimpik Futbol Turnuvasi
e  Mavi Yildizlar/ FIFA Genglik Kupasi

e FIFA Konfederasyon Kupasi

2.4.2. Avrupa Futbol Federasyonlar Birligi (UEFA)

UEFA Avrupa futbolunun ydnetim organidir ve Avrupa genelinde 55 ulusal futbol
federasyonunu kapsayan cat1 kurulustur. UEFA’nin merkezi Isvigre’nin Nyon kentinde
bulunmaktadir. FIFA’ya bagli konfederasyonlardan birisidir. Isvigre medeni kanuna tabi
olan UEFA siyasi ve dini agidan tarafsizdir. UEFA’nin yonetim organlar1t UEFA Kongresi,
UEFA Yiiriitme Komitesi, UEFA Bagkan1 ve Hukuk idaresine iliskin organlardir (UEFA,
2021).

UEFA’nin organizasyon yapisi sekil 5’te verilmistir (UEFA,2018).

Baskanlik ve Yonetim Ofisi

Genel Sekreter

Genel Sekreter
Yardimcisi

Genel Sekreter UEFA istirakleri CEO

Yardimcisi

Uye
Federasyonlar

isletme M Pazarlama

Futbol

Teknik
Gelisim

Miisabakalar

Sekil 2.5. UEFA’nin organizasyon semast.
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UEFA’nin vizyonu; futbolun en ¢ok oynanan, giivenilen, rekabetci, ilgi ¢ekici ve sorumlu
bir spor olmasin1 saglamaktir. UEFA’nin misyonu ise; Avrupa futbolunun tiim sorunlartyla
ilgilenmek, hicbir ayrim yapmaksizin (din, dil, irk, cinsiyet) birlik, dayanigma ve adil oyun
ruhu (fair play) i¢inde futbolu tesvik etmektir. Ayrica Avrupa’da futbolun degerini korumak
iyi yonetimi ve futbol etigini korumak ve tesvik etmektir (UEFA, 2021).

UEFA’nin Avrupa futbolunun yonetimini gerceklestirirken paydaslari sekil 6’da verilmistir
(Uniivar ve digerleri, 2009: 19).

=& Ulusal Yénetimler
Yerel Yonetimler

Sekil 2.6. UEFA’nin paydaslari.

UEFA’nm diizenledigi futbol organizasyonlar (UEFA,2021):

e UEFA Sampiyonlar Ligi

e UEFA Avrupa Ligi

e UEFA Avrupa Konferans Ligi
e UEFA Super Kupa

e UEFA Genglik Ligi

e Avrupa Kupasi Elemeleri

e UEFA Avrupa Kupasi

e UEFA Uluslar Ligi
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e Avrupa Kupas1 U21

e UEFA Kadinlar Avrupa Kupasi

e UEFA Kadinlar Sampiyonlar Ligi

e Kadinlar Avrupa Kupas1 U19 ve U17
e UEFA Bolgeler Kupasi

e UEFA Futsal Avrupa Kupasi

e Futsal Sampiyonlar Ligi

e Futsal Kadinlar Avrupa Kupasi

e Futsal Avrupa Kupas1 U19

UEFA kuliip lisans sistemi

UEFA kuliipleri korumak, denetim ve diizenini saglayabilmek adina bazi 6nlemler
almaktadir. Bu Onlemler birden fazla kuliip sahipliginin onlne ge¢cmek, kultplerin mali
yapisinin giivence altina alinmasi, seyir kalitesinin arttirilmasi, gen¢ sporcularin
desteklenmesi seklinde siralanabilmektedir. UEFA ortaya ¢ikan bu bagliklar1 “Kuliip Lisans
Sistemi” ad1 altinda birlestirmigtir. 2004-2005 futbol sezonu baslamadan tiim kuliiplerin
kuliip lisansin1 almasi1 hedeflense de sonrasinda bu siire 2007 yilina uzatilmistir. Uygulama
UEFA adina yerel federasyonlar tarafindan takip edilirken Avrupa’daki organizasyonlarda

yarismayan kuliipler i¢in bu kriterlere bakilmamaktadir (Uniivar ve digerleri, 2009: 20).

UEFA Kuliip Lisans Sistemi kriterleri 5 gruptan olugsmaktadir. Kriterleri yerine getiremedigi
icin lisans alamayan kuliipler Avrupa’da diizenlenen miisabakalara katilma hakkini
kaybetmektedir. UEFA zorlayic1 olmasa da bu kriterlerin ulusal liglerde de uygulanmasin

istemektedir. Kriterler su sekildedir (Uniivar ve digerleri, 2009: 21):

e Sportif Kriterler (gen¢ oyuncular)

e  Altyap1 Kriterleri (seyir ortami, stadyum kriterleri)

e Personel ve Yonetim Kriterleri (profesyonellesme)

e  Hukuksal Kriterler (ortak yasal altyap1)

e  Mali Kriterler (iicret oranlari, seffaflik, saglikli mali yapi)
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Yukarida verilen kriterler 1s1¢1nda bazi ulusal ligler kendi uygulamalarini olusturmuslardir.
Ingiltere Futbol Federasyonu gibi birkag ulusal federasyon bu kriterler haricinde ek kriterler
de olusturarak denetimi sikilastirmislardir. Bu kriterleri yerine getirmeyen kultpler
kapatilmaya ve kiime diisiirme gibi cezalara mahk(im edilmistir (Uniivar ve digerleri, 2009:

21).

UEFA’nin stratejik hedefleri

UEFA belirledigi misyonunu gerceklestirmek amaciyla faaliyetlerini 4 stratejik hedef
etrafinda yiiriitmektedir. Bu hedefler su sekildedir (Samur, 2013: 8,9):

e Futbol (en iyi organizasyonlari diizenlemek, antrendrleri ve hakemleri gelistirmek)
e lletisim (iiye federasyonlarla iyi iliskiler, kuliipler, ligler, oyuncular ile is birligi)
e  Gelir (futbolun menfaatleri icin gelirleri en iyi seviyeye ¢ikarmak)

e Yonetim (UEFA personel ve kaynaklarini en verimli sekilde kullanmak)
2.4.3. Turkiye Futbol Federasyonu (TFF)

Turkiye Futbol Federasyonu (TFF) futbolun (lke dizeyinde ydritulmesi ve
diizenlenmesinden sorumlu tek kurulustur. Futbol ile ilgili konularda ulusal ve uluslararasi
seviyede iilkemizi temsil etme konusunda tek yetkili kurum pozisyonunda bulunmaktadir.
Tiirk Idman Cemiyetleri ittifakinin kurulmast ile birlikte Yusuf Ziya Onis’in énderliginde
1923 yilinda kurulan Tiirkiye Futbol Federasyonu ilk olarak “Futbol Heyet-i Miittehidesi”
ismiyle ortaya cikmustir. 21 Mayis 1923 tarihinde FIFA’ya kabul edilmis ve 26. iiyesi
olmustur. Tirkiye’nin UEFA’ya tam iyeliginin ise 1962 yilina uzandigi goriilmektedir.
TFF’nin 6zerk yapisina kavugmasi uzun yillar almistir. 1989 yilinda 3461 sayili kanun
sayesinde idari ve mali 6zerkligini kazanmig olsa da genel kurul yapis1 saglanamadigi i¢in
tam bir 6zerlikten s6z edilememektedir. 1992 yilinda 3813 sayili kanunla tam 6zerklige adim
atmistir. Daha oOncesinde bagbakanlik atamasiyla yapilan baskanlik yerini segimlere
birakmustir ve TFF nin segimle basa gelen ilk baskani Senes Erzik olmustur (Uniivar ve
digerleri, 2009: 61, 62, 63).

Devecioglu ve arkadaslarinin (2013) kavramsallastirdigi TFF’nin organizasyon semasi Sekil

2.7’de verilmistir.
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TFF'nin Organlari
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Sekil 2.7. TFF’nin organizasyon semasi

TFF’nin misyon ve vizyonu

TFF resmi web sitesinde misyonunu “Egitim ve tesislesme hamlelerinde cagdas hedefler ile
bulusmak, uluslararast diizeyde rekabet edecek altyapiyr olusturmak, topluma spor
kiiltlirtinii benimsetmek, futbol ekonomisini biiyiiten gili¢lii finansal yapiya sahip bir
organizasyon olmak” seklinde belirtmektedir. Vizyonu ise” Cagdas ve kurumsal bir yapida
futbola yaygmnlik kazandirmak, iilke genelinde katilimi artirmak, uluslararasi

organizasyonlarda siirekli var olmak” bigiminde tanimlanmistir (TFF, 2018).

TFF’nin gorevleri

TFF’nin gorevleri resmi web sitesinde yer alan ana statiisiinde su sekilde belirtilmistir:

e Ulke genelindeki tiim futbol faaliyetlerini teskilatlandirmak, diizenlemek ve
denetlemek.

e Futbolu gelistirmek, iilke geneline yayilmasini saglamak.

e FIFA ve UEFA’nin belirledigi kurallarin uygulanmasini saglamak, bu konuda ilgili
diizenlemeleri yapmak, futbolda Tiirkiye’yi yurtdisinda temsil etmek.

e Ulusal ve uluslararasi futbol faaliyetleri ile ilgili tim plan, program, diizenleme ve

anlagsmalar1 yapmak ve basarili sonuglar alinmasi igin gereken tedbirleri almak.



23

Ulke genelinde her diizeydeki ligleri teskilatlandirmak ve diizenlemek, kendi milli
takimlarinin ve kuliip takimlarinin uluslararasi turnuvalara kabuliinii ve katilimin
saglamak amaciyla gerekli tedbirleri almak.

Kendi iyelerinin, kuliiplerin, futbolcularin, hakemlerin, yoneticilerin, teknik
direktorlerin ve antrendrlerin, saglik personelinin, futbolcu temsilcilerinin, miisabaka
organizatdrlerinin ve diger tiim ilgililerin FIFA, UEFA ve TFF’nin statii, talimat ve
kararlarina ve ayrica ad1 gecen futbol otoritelerinin yetkili organ ve kurullarinin verdigi
kararlara uymalarini saglamak.

Siddet, irkcilik, doping ve her tiirlii ayrimcilikla miicadele etmek.

Futbol faaliyetlerini yiiritmek, futbolun gelismesini ve iilke geneline yayilmasini
saglamak, bu konularda birlestirici, egitici, kiiltiirel ve insani degerler 1s18inda ve
ozellikle de genclik ve gelistirme programlari araciligiyla her tiirlii diizenlemeyi
yapmak, kararlar almak ve uygulamak.

Milli ve milletleraras1 kurallarin ve her tiirlii talimatin uygulanmasini saglamak ve
Tiirkiye’yi futbolla ilgili konularda yurt diginda temsil etmek.

Fair Play kurallar ile FIFA ve UEFA’nin Etik Kurullari’na uygun olarak baglhlik,
dirdstluk ve sportmenlik ilklerini gozetmek.

Uluslararas1 Futbol Birligi (IFAB) tarafindan hazirlanan futbol oyun kurallarina ve
FIFA ile UEFA tarafindan hazirlanan diger oyun kurallarina uymak.

FIFA ve UEFA’nin statiilerine, talimatlarina, kararlarina uymak.

FIFA ve UEFA statiilerine, belirtilen yargi kurullarinin ve FIFA statiisiiniin 59 ve 60.
maddeleri ile UEFA statiisiiniin 59. maddesinin 1. fikrasinda belirtildigi sekliyle Spor
Tahkim Mahkemesi’nin (CAS) yetkisini tanimak.

Futbol alaninda faaliyet gosteren kisilerin menfaatlerini korumak.

Miisabaka ve organizasyonlarin biitlinliigiinii tehlikeye diisiirebilecek veya futbolun
istismarina yol agabilecek hukuka aykir1 tiim yontem ve uygulamalarin 6nlenmesini

saglamak (TFF ana statlisu: 7,8)
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2.5. Futbol Kulupleri

2.5.1. Futbol kulubu

TFF’nin Futbol Kuliipleri Tescil Talimatina gore futbol kuliipleri, bir dernek veya sirkete
bagli amatér ve profesyonel biitiin futbol faaliyetlerinin beraber yiriitiildiigli federasyon

tarafindan tescillenmis olan kuliiplerdir (TFF,2009).

2.5.2. Futbol kultplerinde kurumsal yonetim

Kurumsal yonetim, organizasyonun yoOnetimi ile taraflari arasinda arasindaki iligkilerde
cikar sahiplerinin tiimiiniin haklarin1 esit sekilde korumayi hedefleyen sorumluluk ve

yukumluliklerini belirten bir yonetim felsefesini benimsemektir (Samur, 2013: 17).

Giliniimiizde futbol kiiresel ¢apta iiriin pazarlayan bir konuma ge¢mistir. Bu sebeple
kurumsal yonetim faaliyetleri kuliipler i¢in zorunluluk haline gelmistir. Kaliteli kurumsal
yonetim kuliiplere rekabet iistlinliigii saglamaktadir. Bununla birlikte diisitk maliyetli fon
bulabilme imkani1 da sunmaktadir. Iyi yonetilen kuliiplerin rakipleriyle arasindaki farki
actiklar1 hatta bazi kuliiplerin digerlerine oranla son yillarda ¢ok daha fazla biiyiiyerek dev
biitgelere sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu sebeple diger kulUplerle rekabet etme gulcini
arttirmak isteyen ve yaristan kopmak istemeyen kuliipler kurumsal yOnetimi

benimsemektedirler (Aksar ve Merih, 2008: 263).

Kurumsal yonetim ile ilgili yapilan ¢aligmalarda 4 ilke ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar, esitlik,

seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk ilkeleridir. 4 ilke su sekilde agiklanmustir:

Esitlik: Futbol kuliiplerinin tiim faaliyetlerinde paydaslarima adil davranmasi ve c¢ikar

catigmalarini engellemesini belirtmektedir.

Seffaflik: Futbol kuliipleriyle ilgili finansal veya finansal olmayan bilgilerin eksiksiz,

zamaninda, dogru bir sekilde halka aktarilmasini belirtmektedir.

Hesap Verebilirlik: Yonetim kurulunun paydaslara hesap verme zorunlulugunu belirtir.
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Sorumluluk: Futbol kullbinin tim faaliyetlerinin ulusal ve uluslararasi federasyonlarin

belirledigi standartlara uygun olmasini ve bu durumun denetlenmesini belirtmektedir.

Futbol kuliiplerinin her anlamda yiiksek kalitede yonetilebilmesi i¢in bu 4 ilke 151g¢1nda bir
yonetim sistemi olusturmasi gerekmektedir (Aksar ve Merih, 2008; 264,265).

2.5.3. Futbol kuliiplerinin sorunlari

Futbol kuliiplerinin genel analizi yapildiginda sorunlarin Orgiitsel sorunlar, ydnetsel

sorunlar, finansal sorunlar olarak ele alinabilir.

Orgiitsel acgidan futbol kuliipleri degerlendirildiginde, uzun vadeli stratejilerden uzak,
denetimin yapilmadigi, hesap verme ilkesine uyulmayan bir sistem goriilmektedir. Ayrica
futbolu endiistriyel olarak ileriye tasiyacak yonetici yetersizligi ve gorev paylasimlarinin
belirli olmadigi da ortaya ¢ikmaktadir. Kuliiplerin ¢ok sik teknik ekip ve oyuncu degistirmesi
yine Orglitsel sorunlardan bazilari olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte kuliiplerin
stratejik danismanlik hizmetleri almadiklar1 goriilmektedir. Futbol kullplerinin yonetsel
sorunlarina bakildiginda iyi yetismis spor profesyonellerinin azligi, mag giinii hizmetleri i¢in
uygun stat sayisinin azligi, yonetim ve teknik ekip arasinda uyusmazlik, ¢cok sik teknik ekip
degismesi, altyapir sistemine gereken degerin verilmemesi gibi alt basliklarin oldugu

gorulmektedir (Uniivar ve digerleri, 2009:67, 68).

Kuliiplere finansal agidan bakildiginda etkili sponsorluk anlagsmalarinin yapilamadig:
(Halici, Eynur ve Eraslan, 2017), kontrolsiiz bor¢lanmalarin yapildigi, futbolcu satisinda
yeterli gelirleri elde edemedikleri, alacaklarini yeterince koruyamadiklart gibi sorunlarin

ortaya ciktig1 goriilmektedir (Uniivar ve digerleri, 2009: 68).
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3. YONTEM

3.1. Arastirma Modeli

Tiirkiye’deki spor kuliiplerinde goérev yapan spor Yyoneticilerinin perspektifinden
kuluplerdeki yonetsel sorunlarin ortaya gikarilmasini amaglayan bu arastirmada nitel
aragtirma yontemlerinden olgubilim (fenomenoloji) deseni kullanilmistir. Olgu bilim deseni,
fark ettigimiz, ancak derin bir anlayisa sahip olmadigimiz olgular1 ve yogun insan
deneyimlerini arastirmak i¢in uygun bir zemin olusturmasi nedeniyle tercih edilmistir

(Merriam, 2015; Yildirim ve Simsek, 2016).

3.2. Calisma Grubu

Bu aragtirmanin c¢alisma grubunu Ankara ilinde gérev yapan 8 idari spor yoneticisi
olusturmustur. Calisma grubunun se¢iminde amacgli 6rnekleme yontemlerinden oOlgiit
ornekleme tercih edilmistir. Ankara ilinde bulunan Profesyonel Futbol kullplerinden, idari
anlamda en az 5 yil gorev yapmis calisanlar ¢alismaya dahil edilmistir. Cizelge 3.1’de

arastirma grubundaki katilimcilara ait bilgiler verilmistir.

Cizelge 3.1. Arastirma grubundaki katilimcilara ait bilgiler

Yas  Deneyim Egitim Gorev
K1 67 35 yil Lisans Tesislerden Sorumlu Yonetici
K2 43 13 yil Lisans Kulup Madari
K3 64 30 yil Lise Genel Mudur
K4 39 10 yil Lisans Prof. Islerden Sorumlu Mudur
K5 37 12 yil Lisans Kulup Madar
K6 30 6 yil Lisans Prof. Islerden Sorumlu Mudur
K7 29 7 yil Lisans Prof. isler MUdUr Yardimcisi
K8 38 10 y1l Yiksek lisans Genel Menajer

3.3. Veri Toplama Araclar

Gorligmelerde, veri toplama araci olarak aragtirmacilar tarafindan gelistirilen 6 soruluk yar1
yapilandirilmig  goriisme formu kullanilmistir. Gorlisme formunun gelistirilmesinde

oncelikle problem durumunun tanimlanmasi i¢in 6ncelikle literatiir taramasi yapilmistir.
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Literatiir taramasi sonrasinda arastirma problemi dogrultusunda genel nitelige sahip sorular
hazirlanmistir. Sorular hazirlandiktan sonra sorularin kapsam gegerliliginin saglanmasina
calisilmistir. S6z konusu basliklar belirlendikten sonra olusturulan genel sorular spor
yoneticiligi boliimiinde gérev yapmakta olan iki akademisyen ve iki idari yonetici tarafindan
incelenmistir. Eksiklerin tamamlanmasindan sonra ¢alisma grubuna benzer 6zelliklere sahip
2 kisi lizerinde, pilot uygulama yapilmistir. Geri doniitler dikkate alinarak 6 soruluk goriisme
formu olusturulmustur. Goriismelerde katilimcilarin kuliiplerdeki yonetsel sorunlarin ortaya

cikarilmasini amaclayan asagidaki sorular sorulmustur:

e Gorevde oldugunuz siire boyunca oyuncularla sorunlar yasadiniz mi1? Yasadiginiz
sorunlar hakkinda bilgi verebilir misiniz?

e  Kuliibiiniiziin altyapi tesislerinin yeterliligi hakkinda neler diisiiniiyorsunuz?

e Gorevde oldugunuz siire boyunca oyuncu temsilcileriyle sorunlar yasadiniz mi?
Yasadiginiz sorunlar hakkinda bilgi verebilir misiniz?

e Gorevde oldugunuz siire boyunca teknik ekiple sorunlar yasadiniz mi1? Yasadiginiz
sorunlar hakkinda bilgi verebilir misiniz?

e Gorevde oldugunuz siire boyunca taraftar gruplariyla sorunlar yasadiniz mi?
Yasadiginiz sorunlar hakkinda bilgi verebilir misiniz?

e  Gorevde oldugunuz siire boyunca diger kuliiplerle sorunlar yasadiniz m1? Yasadiginiz

sorunlar hakkinda bilgi verebilir misiniz?

3.4. Verilerin Toplanmasi

Bu aragtirmada veriler nitel veri toplama tekniklerinden bireysel goriisme yontemi
kullanilarak toplanmistir. Bireysel goriismeler yapilmadan 6nce 08.09.2020 tarihi 08 sayili
karar ile T.C. Gazi Universitesi Etik Calisma Grubundan ¢alismanin yapilmasiyla ilgili etik
izinler alinmigtir. Yapilan gorligmeler 6ncesinde katilimcilara caligmayla ilgili sozel bilgi
verilmigtir. Ardindan katilimcilara arastirmanin amaci, goriismeden elde edilen verilerin
1sim kullanilmadan yalnizca arastirma sinirliligi iginde kullanilacagi, goriismelerin ses kayit
cihaz1 ile kayit altina alinacagi, istedikleri zaman goriismeyi durdurabilecekleri gibi
ifadelerin yer aldigr kapsamli bir onam formu sunulmus ve imzalatilmistir. Yapilan
aciklamalardan sonra gerceklestirilen bireysel goriigmeler 25-30 dakika arasinda siirmiis ve

goriismelerin ses kaydina alinmasi ile ilgili katilimcilardan gerekli onay alinmistir.
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3.5. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda elde edilen verilere igerik analizi uygulanmistir. Icerik analizi
uygulanirken Yildirnm ve Simsek (2016) tarafindan verilen asamalar takip edilmistir.
Verilerin analizi i¢in 6ncelikle katilimcilardan elde edilen goriisme kayitlar1 desifre edilerek
yaziya aktarilmistir. Verilerin yazili ortama aktarimi sirasinda katilimcilara K1- K8 seklinde
kodlar verilerek kimlikleri gizlenmistir. Eksik kalan bilgilerin tamamlanmasiyla veriler ayri
ayr1 aragtirmacilar tarafindan kodlanmuis, elde edilen kodlar ortak 6zeliklerine gore bir araya
getirilerek kategori ve alt kategorilere ulasilmistir. Kategoriler, alt kategoriler ve kodlar
birbirleriyle iliskili bicimde agiklanarak yorumlanmis ve sonuglara ulagilmistir. Elde edilen
kategori, alt kategori ve kodlar Gazi Universitesi Spor Bilimleri Fakiiltesinde gorev yapan 3

ogretim elemant tarafindan incelenmis, elestirilmis ve onaylanmistir.

3.6. Gegerlilik- Guvenirlilik

Gegerlik ve giivenirlik, tiirline bakilmaksizin herhangi bir arastirmanin kavramsal
cergevesinin olusturulmasi, verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve yorumlanmasi ile
bulgularinin sunulmasi asamalarini ilgilendiren onemli kaygilardir. Nitel arastirma
literatlirlinde  kullanilan inanirlik, nakledilebilirlik, giivenirlik ve dogrulanabilirlik
kavramlar1 nicel arastirmalardaki i¢ gecerlik, dis gecerlik, giivenirlik ve nesnellik
kavramlarina karsilik gelmektedir. Bu kapsamda aragtirmanin inandiriciliini saglamak i¢in
ticgenleme tekniklerinden (Merriam, 2015) birden fazla arastirmacinin katilimi ile ortaya
cikan bulgular karsilastirma yontemleri kullanilmistir. Analizci ¢esitlemesi kapsaminda ise
arastirmacilar ayr1 ayr1 kodlamalar yapmis ardindan her bir arastirmacinin olusturdugu
kodlar1 bir diger arastirmaci kontrol etmistir. Farkli tespit edilen kodlar {izerinde tartisma
yapildiktan sonra tekrar diizenlenmistir. Veri toplama araglarinin olusturulmasi ve analiz
edilmesi sureclerinde uzman gorusiine basvurulmustur. Verilerin ¢alisilan grup ve ortam
icerisindeki aktarilabilirligini artirmak i¢in amacgli 6rnekleme yontemi kullanilmistir
(Merriam, 2015). Ayrica nakledilebilirligi saglayabilmek icin c¢alismanin asamalari
(kavramsal gerceve, katilimei bilgisi, aragtirma modeli, veri toplama, analiz) detayli olarak
aciklanmistir (Lincoln ve Guba, 1985’den aktaran Merriam, 2015). Kodlar tablolastirilarak

okuyuculara sunulmus ve katilimci goriislerinden dogrudan aktarmalar yapilmstir.
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4. BULGULAR
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Aragtirmanin bu boliimiinde elde edilen verilere iligskin yapilan analizler ve sonuglarina yer

verilmistir.

Cizelge 4.1. Katilimcilarin oyuncular ile ilgili yasanan sorunlara yonelik goriisleri

Kategori

Alt Kategori

Kod

Ydnetim-Oyuncu
arasmda yasanan
sorunlar

Genel Sorunlar

Maddi

Disiplin

Kdltirel

Oyuncu gruplagmalari

Uyum

Sorun Kayna@

Yabanci oyuncu

Geng oyuncu

Transfer oyuncu

Kariyerli oyuncu

Co6zim Yontemleri

Yonetim kurulu yaptirimi

Odemelerin aksamamasi

Siirhi iletigim

Oyuncu grubunun secimi

Yabanci oyunculara oryantasyon

Ikili iliskiler

Kuliip kurallarinin aktarimi

[ [RY R S I ) [YO0) I N QS TN (Y Y Y I T Y I O I OUY RS I

Cizelge 4.1°e gore katilimcilarin futbolcular ile ilgili yasanan sorunlara yonelik goriisleri;

genel sorunlar, sorun kaynagi ve ¢ozim yontemleri olmak uUzere 3 alt kategoride

siiflandirilmistir.

Sorunlar alt kategorisine yonelik olarak 5 kod elde edilmistir. Bu kodlar sirasiyla; maddi,

disiplin, kiiltiirel, oyuncu gruplasmalar1 ve uyum sorunlar1 seklindedir.

Katilimcilarin oyuncular yasanan sorunlara yonelik goriisleri su sekildedir:

K5: “Eger odemeleri zamanminda ve diizenli bir sekilde yapmazsaniz hemen problemler

baslar. Giiniimiiz futbolunda duygusalliga yer yok. Artik her sey ekonomik. Artik jetonla

calisan futbolcular var. Jeton atarsan oynuyor. Jeton atmazsan oynamiyor. Problem

vasamaya baslyorsun. Finansal agidan oyuncuyla yasadigin problem hemen tiim takimi

etkisi altina alip kaosa doniisiir” (Maddi)
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K3: “Yer yer de finansal konular yiiziinden sikintilar yasadik... Mesela su an ¢cogu kuliibiin
ekonomik durumu iyi degil oyuncularin iicretleri aksayabiliyor bazen. Bu durumlarda
oyuncu iyi niyetli degilse kuliibe ihtar gonderebiliyor. Hukuk yoluna basvuruldugu zaman

oyuncuyla yonetim arasindaki iliski zaten kopma noktasina geliyor” (Maddi)

K2: “Disiplin konusunda iyi bir egitim almayan oyuncular A takim seviyesinde de sikinti

yasiyor ve yasatiyor” (Disiplin)

K3: “Yasadigimiz problemler oldu. Futbolcularin disiplinsiz hareketlerinden dolay:

yaganan stkintilar olmugtu” (Disiplin)

K1: “Tabi, donem donem problemler yasayabiliyoruz. Ciinkii takimimiza farkl milletlerden

ve kiiltiirden oyuncu geliyor ve sorunlar yasanmasina neden olabiliyor” (KUlturel)

K4: “Bazen takim icinde gruplasmalar oluyor. Genellikle de yabanct ve Tiirk oyuncular

arasinda oluyor. Bu durum yonetim olarak bizi zora sokuyor tabii” (Oyuncu gruplasmalari)

K4: “Yabanci oyuncu buraya gelince oturacagi evden, odedigi faturalardan, binecegi
arabaya kadar bizden yardim istiyor. Bu konularda araya 3. sahislar girince ¢cogu zaman

problem oluyor” (Uyum)

Sorununun kaynag alt kategorisine yonelik olarak 4 kod elde edilmistir. Bu kodlar sirasiyla;

yabanci, geng, transfer ve kariyerli oyuncu seklindedir.

Katilimcilarin sorunun kaynag alt kategorisine yonelik goriisleri su sekildedir:

K6: “Ulkeye yeni gelen yabanci oyuncularin yerlesme problemleri olabiliyordu” (Yabanci

Oyuncu)

K6: “Geng¢ oyuncularin tecriibesizlikten kaynakli problemleri var. Futbolda ciddi bir para
var. Geng yasta bunu bulmak yonetmek kolay olmuyor. Bu ¢ocuklara bu konularda ¢ok

yanasanlar oluyor” (Geng Oyuncu)

K2: “Yeni gelen transferlerde yerli yabanci fark etmeksizin kariyerine gore bir ego problemi

olabiliyor” (Transfer Oyuncu)
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K2: “Kariyeri iyi olan bazi oyuncular sanki burada takimin sahibi gibi davranyyor. Bu tiir
oyuncularin gerek takim arkadaslar: gerekse yoneticilerle olan iligkilerinde kesinlikle

problemler ¢ikiyor” (Kariyerli oyuncu)

Coziim yontemleri alt kategorisine yonelik olarak 6 kod elde edilmistir. Bu kodlar sirasiyla;
yonetim kurulu yaptirnmi, 6demelerin aksamamasi, yabanci oyunculara oryantasyon, sinirli

iletisim, oyuncu grubunun se¢imi, ikili iligkiler ve kuliip kurallarinin aktarimi seklindedir.

Katilimcilarin ¢6ziim yontemlerine yonelik goriisleri su sekildedir:

K2: “Problemler asiri boyutlara ulasirsa yénetim kurulu kararlariyla yaptirimlarla
onlemeye ¢alistyoruz. Tekrar yasanmamasi icin para cezalari veya siireli siiresiz kadro dist

birakmak gibi yaptiruimlar var” (Y 6netim kurulu yaptirimlar)

K4: “Disiplin ve ozel hayatla ilgili yasanan problemlerde yonetim olarak belirlenen
yaptirimlar var. Bir daha yasanmamasi ve érnek olmasi icin yaptirioma mecburuz” (Y 0netim

kurulu yaptirimlari)

K5: “Oyunculara gerekli édemeleri yaparsan problem yasamiyorsun. Isin 6zii bu ashnda.
Eger 6demeleri zamaninda ve diizenli bir sekilde yapmazsaniz hemen problemler baslar”™

(Odemelerin aksamamast)

K8: “Maddi problemler kuliibiin biitcesiyle alakali bunu iyi ayarladiginizda oyuncularin
paralart zamaninda yattiginda sorunlar otomatik olarak diizeliyor. Ama burada bir aksama

olursa ciddi problem yasiyoruz” (Odemelerin aksamamas)

K5: “Futbolcularla mesafeyi korumakta ¢ok onemli yiiz géz olursaniz ¢ok sorun yasarsiniz”

(Sinirh iletigim)

K5: “Oyuncu grubunun iyi se¢ilmesi gerekiyor. Problemli oldugu bilinen oyuncular vardir
mesela bunlari alip takima getirmek bile bile lades oluyor. Bu oyuncular biitiin takimin

dengesini bozuyor. Bunlardan uzak durmak lazzm” (Oyuncu grubunun segimi)
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Cizelge 4.2. Katilimcilarin alt yapi tesislerine yonelik goriisleri

Kategori Alt Kategori Kod
Genel Goriisler Yeterli
Yetersiz
Alt Yapa Tesisleri Saha sayis1
Eksiklikler Dogal ¢im
Ulagim
Yipranma

PP INOTW 01| =h

Cizelge 4.2°ye gore katilimcilarin alt yapi tesislerine yonelik goriisleri; genel goriisler ve

eksiklikler olmak iizere 2 alt kategoride siniflandirilmistir.

Genel goriisler alt kategorisine yonelik olarak 2 kod elde edilmistir. Bu kodlar sirasiyla;

yeterli ve yetersiz seklindedir.

Katilimcilarin alt yapr tesislerine yonelik genel goriisleri su sekildedir:

K6: “Kuliibiimiizde ayni zamanda kuliip lisans ve finansal fair play sorumlusu olarak
biliyorsunuz her donem bu lisanslama i¢in bagvuru yapiyoruz. Haliyle federasyonun en
deger verdigi seylerden bir tanesi de altyapt tesisleri. Altyapt tesislerinde bu zamana kadar

hi¢hir eksigimiz ¢ikmad:” (Yeterli)

K1: “Su an igin yeterli buluyorum. Zaten Tiirkiye liglerine bakildigi zaman hemen hemen
her takimda yetistirdigimiz oyuncularin bulundugunu gérebilirsiniz. Son dénemde de altyapi
bakimindan iyi bir yapilanmaya gittik. Su an icin yeterli. Oniimiizdeki on sene icin yeterli

olur mu? Onu gérecegiz” (Yeterli)

K5: “Altyap: tesisleri bence yeterli degil. Kuliibiimiiziin sahasi yeni yapildi. Bundan énce
sahamiz yoktu altyapr antrenmanlarint hep farkli sahalarda yapiyorduk. Su an tek saha var

bence yine de yeterli degil. Altyapi olarak, tesis olarak gelismesi lazim” (Yetersiz)

K8: “Bakildig1 zaman Tiirkiye 'de bir¢ok kuliibiin oniinde bir altyapr tesisine sahibiz. Fakat
kesinlikle yeterli degil” (Yetersiz)

Eksiklikler alt kategorisine yonelik olarak 4 kod elde edilmistir. Bu kodlar sirasiyla; saha

sayist, dogal ¢im, yipranma ve ulasim seklindedir.
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Katilimcilarin altyapr tesislerine yonelik goriisleri su sekildedir:

K3: “Yeterli sayida sahamiz olmadigi i¢in zaman zaman A takim tesislerinin kullanmak
durumunda kaliyorlar. Altyapt tesislerimizde bir tane sahamiz var ¢iinkii. Her zaman da bu

miimkiin olmadigi i¢in bazen aksamalar oluyor” (Saha sayisi)

K4: “Su an tek bir sahamiz var bu yiizden birka¢ takim aym anda antrenman
vapamayabiliyor. Ayni anda antrenman yaparsaniz da sahayi ikiye boliip kullanmaniz
gerekiyor. Saha yetersizligimizden dolayi. Antrenman kalitesi diistiyor. Saha sayimizi

arttirmamiz gerekiyor” (Saha sayis1)

K8: “Burada ben tesislerde sentetik yerine dogal ¢ime doniilmesi gerektigine inantyorum”™

(Dogal ¢im)

K5: “Bir kere en basitinden bir ¢im sahamizin olmasi gerektigini diistintiyorum. Maalesef
bizim yok. Tlrkiye 'de altyapida ¢im saha neredeyse hi¢ yok hatta. Bana gore ¢ok biiyiik
eksiklik” (Dogal ¢im)

K2: “Sehir ¢ok genisledi. Altyapr oyuncularinin ¢ok uzaklardan merkeze gelmesi zorlasti”

(Ulagim)

K4: “Tesisimiz yprandr ve kuliibiimiize yakismiyor. Komple yeni bir tesis kurmamiz

gerekiyor” (Yipranma)

Cizelge 4.3. Katilimcilarin menajerlerle yasanan sorunlara yonelik gorisleri

Kategori Alt Kategori Kod
Genel Goriisler Problem yasandi
Problem yasanmadi
Kendi ¢ikarini 6n plana koyma
Sorunlarin biiyiimesi
Liyakatsizlik
Ekonomik usulstizlik
Aileleri kandirma
Sorunlar Kuliipler arasi gerilim
Oyuncunun performansini diisiirme
Spor hukukunda tecriibeli
Tanmmig oyuncularla ¢calisma
) Taninmig menajer
Oneriler Is gecmisi
Kullp ici menajerlik

Menajerlerle Yasanan
Sorunlar
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Cizelge 4.3’¢ gore katilimcilarin menajerlere yonelik goriisleri; genel goriisler, sorunlar ve

Oneriler olmak {izere 3 alt kategoride siniflandirilmistir.

Genel goriisler alt kategorisine yonelik olarak 2 kod elde edilmistir. Bu kodlar sirasiyla;

problem yasandi ve yasanmadi seklindedir.

Katilimcilarin menajerlere yonelik genel gorisleri su sekildedir:

K5: “Tabi ki yasadik. Temsilciler genellikle kendi cebini diisiiniiyor. Ne futbolcusunu

diigtiniiyor ne kuliibii diigiiniiyor. Bu yiizden problem yasaniyor” (Problem yasandi)

K7: “Maddi konularda sikintilar oluyor. Komisyonlari konusunda anlasamadigimiz

noktalar olabiliyor. Olumsuz etkileniyoruz” (Problem yasandi)

K1: “Hayir, yasamadik. Ciinkii bu konuda profesyonel ve yetkili kisilerle iletisimde
oluyoruz. Kuliibiimiiziin ¢aligtig1 iyi spor hukukg¢ular: var. Herhangi bir sorunu onceden

ongorebilme sansimiz oluyor” (Problem yasanmadi)

K3: “Tanminmus isimlerle ¢alisiyor olmasi bizim icin énemli bir parametre. Bu durum bize

referans oluyor ve bu sayede problem yasamiyoruz” (Problem yasanmadi)

Sorunlar alt kategorisine yonelik olarak 7 kod elde edilmistir. Bu kodlar sirasiyla; kendi
¢ikarini 6n plana koyma, sorunlarin biiyiimesi, liyakatsizlik, ekonomik usulsuzlik, aileleri

kandirma, kuliipler aras1 gerilim ve oyuncunun performansini diisiirme seklindedir.

Katilimcilarin menajerlerle yasanan sorunlara yonelik goriisleri su sekildedir:

K4: “Menajerler oyuncusunun huzurundan, basarisindan ¢ok kendi cebini diistiniiyor.
Istedigi  paray1 alamayacagini  diigiindiigiinde araya baska kuliipler sokmaktan

¢ekinmiyorlar” (Kendi ¢ikarin1 6n plana koyma)

K5: “Temsilciler genellikle kendi cebini diisiiniiyor. Ne futbolcusunu diigiiniiyor ne kuliibii

diigtiniiyor. Bu yiizden problem yasaniyor” (Kendi ¢ikarini 6n plana koyma)
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K2: “Menajer devreye girince yénetim futbolcuyla dogrudan iletisim kurma sansini
kaybediyor. Menajer araya set ¢ekerek her seyin kendi iistiinden ilerlemesini istiyor. Basitce

cozulecek konular menajerler yiiziinden biiyiiyor” (Sorunlarin biiyiimesi)

K4: “Mesela oyuncuyla goriisebilsek ¢ozecegimiz problem araya menajer girince

¢oziilemeyecek duruma geliyor” (Sorunlarin biiylimesi)

K2: “Menajerler oyunculari ve aileleri kandirryor” (Aileleri kandirmast)

K2: “Tiirkiye ’de menajerlik kotii yapilyyor. Herkes menajer. Bugiin Tiirkiye 'de market¢i bile

menajer olmus” (Liyakatsizlik)

Sorunlar alt kategorisine yonelik olarak 4 kod elde edilmistir. Bu kodlar sirasiyla; spor
hukukunda tecriibeli, taninmis oyuncularla ¢alisma, taninmis menajer, is ge¢misi ve kuliip

ici menajerlik seklindedir.

Katilimcilarin menajerlik sistemine yonelik onerileri su sekildedir:

K6: “Bu konularda her ne konuda olursa olsun kuliibiimii tehlikeye atmamak adina spor
hukukunda tecrlbeli olan insanlarla beraber c¢alismak gerekiyor” (Spor hukukunda

tecriibeli)

K1: “Kesinlikle daha dnce yaptigt islere bakilmali. Herhangi bir kuliiple veya oyuncuyla
problem yasamis mi? Yasadiysa ne tiir problemler bunlara iyi bakmak lazim. Yarin ayni

sorun sizin kuliibiiniizle de yasanabilir” (Is gecmisi)

K2: “Menajerlerin kesinlikle kuliibe zarar verdigini diisiiniiyorum. Bu konuda kuliip i¢inde
bir ekip kurarak oyuncularimizin menajerlik hizmetini kuliip olarak verilmesi gerektigini

diistintiyorum” (Kullp ici menajerlik)

Ko6: “Sozlesme bitimleri yaklastiginda olusabilecek anlagmaziiklar: da minimuma indirmek

icin bilindik menajerlerle ¢alismaya 6zen gosteriyoruz” (Taninmig menajer)
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Cizelge 4.4. Katilimcilarin teknik direktorler ile yasanan sorunlara yonelik goriisleri

Kategori Kod
Maddi sorunlar
Sportif basarisizlik
Kullibe uyum
Teknik Direktorler ile Futbolcu Transferi
Yasanan Sorunlar Oyuncularm begenilmemesi
Menajer-Antrenor iliskisi
GOrev taniminin disina ¢ikilmasi
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Taraftar-antrenor sorunlari

Cizelge 4.4’¢ gore katilimcilarin teknik direktorlere yonelik goriislerinden 8 kod elde
edilmistir. Bu kodlar sirastyla; maddi sorunlar, sportif basarisizlik, futbolcu transferi, kuliibe
uyum, oyuncularin begenilmemesi, menajer-antrendr iligkisi, gorev taniminin disini

cikilmasi ve taraftar-antrendr sorunlari seklindedir.

Katilimcilarin teknik direktorlerle yasanan sorunlara yonelik goriisleri su sekildedir:

K1: “Genellikle maddi yonden problemler yasanabilir. Biraz once belirttigim gibi yonetim
ve teknik ekibin maddi olarak beklentileri birbirini karsilamayabilir. Anlasmazliklarda

genellikle sozlesme fesih iicretleri kuliipleri maddi a¢idan zorluyor” (Maddi sorunlar)

K2: “Onun disinda problemlerin ¢ogu maddi. Zaten simirli imkanlarla basar: saglamaya
calistyoruz. Hal boyle olunca maddi problemler ¢ikmast kadar da dogal bir sey yok” (Maddi

sorunlar)

K5: “Takim iyi sonu¢ almadigi zaman bunun sorumlusu teknik ekiptir. Bu maalesef boyledir.
Teknik ekip ne kadar iyi olursa olsun. Sahada iyi sonuglar alinmiyorsa teknik ekip

basarisizdr” (Sportif basarisizlik)

K8: “Takimlar kétii gittiginde sportif anlamda problemler olabiliyor” (Sportif Basarisizlik)

K8: “Futbolcu transferinde farkli diisiinceler olabiliyor. Bunlarin hepsi bizim i¢in bir

problem” (Transfer)
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K4: “Bazen teknik ekip kuliibe uyum saglayamayabiliyor. Kan uyusmazhigr deriz futbol
camiasinda. Boyle durumlarda anlasarak yollart ayrmak en mantikiisi. Ama teknik ekip

bunu kabul etmeyebiliyor” (Kuliibe uyum)

K5: “Bir de bazi antrendrler menajerlerle ortak ¢alisiyor. Boyle bir antrendre diistiiyseniz
isiniz gercekten zor. Dikkat edin bazi antrenorler hangi kuliibe gitse arkasindan bazi
oyuncular o kuliibe transfer olur. Fayda saglasin veya saglamasin. Yonetim olarak bunu

fark ettiginizde is isten ge¢mis olur” (Menajer- Antrendr iliskisi)

K4: “Teknik ekip oyuncu grubunu begenmeyebiliyor. Teknik ekip aslinda géreve baslarken
takimin durumunu biliyor ama sonradan basarisizligi oyuncu grubuna mal ediyor. Bu da

vasanan problemlerden” (Oyuncu grubunun begenilmemesi)

K6: “Bazi teknik direktorler oluyor her seyi kendisi yapmak istiyor. Yani hem antrenor
oluyor hem genel menajer, gerekirse saglik¢r. Ama tabi ki herkesin bir gorevi var. Bu gorev
tammn disina ¢ikilmadigr siirece bir problem yasanmaz” (Gorev taniminin disina

cikilmast)

K7: “Bazi antrendrler taraftarlarla da problem yasayabiliyor ¢iinkii. Bu noktada miimkiin
oldugu kadar arada koprii olarak problemi ¢ézme yoluna gidiyoruz ama bazen
doniilmeyecek noktalara geliyor. Antrendr bagarili bile olsa taraftar: kaybettigi zaman

kuliipteki koltugunu da kaybeder” (Taraftar- Antrenor iliskisi)

Cizelge 4.5. Katilimcilarin kuliiplerle yasanan sorunlara iliskin goriisleri

Taraftar olaylari

Kategori Kod f

Yonetici agiklamalari 4

Transfer sureci 3

Kuliiplerle Yasanan Sorunlar Seyirci kontenjani 3
Saha olaylar1 3

2

2

Bilet fiyatlandirmasi

Cizelge 4.5’e gore katilimcilarin kuliiplerle yasanan sorunlara yonelik goriislerinden 6 kod
elde edilmistir. Bu kodlar sirasiyla; yonetici agiklamalari, transfer siireci, seyirci kontenjani,

saha olaylari, taraftar olaylar1 ve bilet fiyatlandirmasi seklindedir.
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Katilimcilarin kuliiplerle yasanan sorunlara yonelik goriisleri su sekildedir:

K2: “Yénetimler karsi karsiya geliyor. Yoneticilerin agiklama yaparken dikkatli olmasi
gerekiyor. Bazi yoneticiler fevri agiklamalar yaparak ortami daha ¢ok geriyorlar. Yikict
konusmalar yapilyor ve takimlar birbirlerine diisman gibi bakiyorlar” (YOnetici

aciklamalart)

K4: “Burada yoneticiler de dahil oluyor. Eger tansiyonu orada diisiiremezsek sonrasinda
yvapilan agiklamalar konuyu biiyiitebiliyor. Zaten ekranlara yansiyinca siz biiyiitmesiniz
basin sag olsun biiyiitecek bir sey buluyor. Is basina yansidiktan sonra zaten gerisi

zincirleme” (Y Onetici agiklamalari)

K8: “Transferler konusunda bazen yasanabiliyor. Bazen bir oyuncu igin anlasiyorsunuz.

Sonra baska bir kuliip ¢ikiyor ya da para birden tekrar devreye giriyor futbolda bunlar var’
(Transfer siireci)

K4: “Ozellikle deplasman maclarinda tribiin konusunda problemler yasiyoruz. Seyirci sayisi

belirlenirken problem yastyoruz” (Seyirci kontenjani)

K2: “Saha icinde yasanan olaylar bazen yonetimlere de yansiyabiliyor. Ozellikle ezeli

rekabetlerde olabiliyor” (Saha olaylar)

K1: “Bazen taraftarlar arasinda olan atigsmalar biiyiiyiip yonetim boyutuna ¢ikabilir”

(Taraftar olaylar)

K8: “Ev sahibi oldugunuz magta siz de az bilet veriyorsunuz. Ya da ayni sekilde bilet
fiyatlari. Biz Anadolu kuliibiiyiiz bazen éyle bilet fiyatlart ¢ikiyor ki resmen alinmamasti

icin. Ama biz artik bu tarz seylere alistik. Normal geliyor. Bu tip problemler olabiliyor’
(Bilet fiyatlar1)



41

Cizelge 4.6. Katilimcilarin taraftarla yasanan sorunlara yonelik goriisleri

Kategori Kod
Ayricalik

Seyirci sayisinin azalmasi
Siddet
Taraftarla Yagsanan Sorunlar Kotl imaj
Kuliibi ele gegirme
Asir elestiri
Gruplar arasi rekabet

Kulubi baski altina alma

Keyif verici madde kullanim1
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Yonetime karsi ayaklanma

Cizelge 4.6’ya gore katilimcilarin taraftarla yasanan sorunlara yonelik goriislerinden 10 kod
elde edilmistir. Bu kodlar sirasiyla; ayricalik, seyirci sayisinin azalmasi, siddet, kotii imaj,
kuliibii ele gegirme, asir1 elestiri, gruplar arasi rekabet, kuliibii baski altina almak, keyif

verici madde kullanim1 ve yonetime kars1 ayaklanma seklindedir.

Katilimcilarin taraftarla yasanan sorunlara yonelik goriisleri su sekildedir:

K1: “Biraz once bahsettigim i¢ ice olma durumunun daha ileri gittigi zamanlarda karsulikl
iliskiler ilerledikge taraftar gruplar: daha fazla ayricalik isteyebiliyor. Bence bu iliski belli
bir sinirda tutulmali” (Ayricalik)

K3: “Ozellikle tarafiar gruplari sayu iistiinliiklerini de kullanarak kendilerine karsi ayricalik

bekleyebiliyor. Bu yonetim olarak bizi olduk¢a zora sokuyor” (Ayricalik)

K4: “200 kisi birlesince falanca taraftar grubunu kurabiliyor. Bu sefer onlar kendi ¢ikarlar
dogrultusunda hareket ediyor. Kuliibii yipratmaktan baska olumlu bir hareket
gostermiyorlar genelde. Her grup kendisine kullip tarafindan ayricalik bekliyor. Bu miimkiin
degil tabi” (Ayricalik)

K8: “Bu ultra taraftarlik isi abartilinca bu isi hobi olarak yapan ya da takimini sevdigi i¢in

gelip destekleyen insanlarin uzaklasmasina sebep oluyor” (Seyirci sayisinin azalmasi)

K2: “Taraftar gruplari bazen isin dozunu kagiriyorlar. Maglara insanlarin aileleriyle

gelebilmeleri gerek. Bu abarti olaylar yasandiginda bu ortam bozuluyor” (Siddet)
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K3: “Onun disinda en iyi grup olmak icin kendi aralarinda da bir ¢ekigsmeye girebiliyor.

Bunlar kesinlikle kuliiplere zarar veren seyler” (Gruplar arasi rekabet)

K2: “Bazen keyif verici maddeler kullanip maga gelebiliyorlar. Tabi bu konularda elden
geldikge onlem alintyor” (Keyif verici madde)

Ko6: “Bakildigi zaman aswriya kagan taraftar gruplarmmin tribiinlere ciddi sekilde zarar
verdigini diigiiniiyorum. Insalarin surf tribiinler yiiziinden takimlara mesafeli oldugunu

biliyoruz. Bu dogal olarak o kuliibiin marka degerini diisiiyor. Kétii bir imaj ¢iziyor” (Ko6tl
imaj)

K8: “Bu ultra taraftarlik igi abartilinca bu isi hobi olarak yapan ya da takimini sevdigi igin

gelip destekleyen insanlarin uzaklagsmasina sebep oluyor” (Seyirci sayisinin azalmasi)
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5. TARTISMA

5.1. YOnetim ile Oyuncular Arasinda Yasanan Sorunlar

Aragtirmadan elde edilen bulgulara gore katilimcilarin yonetim ile oyuncular arasinda
yasanan sorunlara yonelik goriisleri; genel sorunlar, ¢oziim yontemleri ve sorunun kaynagi

olmak tizere 3 alt kategoride siniflandirilmustir.

Yonetim ile oyuncular arasinda yasanan genel sorunlar “maddi”, “disiplin”, “kiiltiirel”,
“oyuncu gruplasmalar1” ve “uyum” gibi kodlardan meydana gelmektedir. Ortaya ¢ikan bu
kodlar arasinda maddi sorunlar ve disiplin sorunu ifade siklig1 bakimindan iist siralarda yer

almaktadir.

Y onetim ve oyuncular arasinda yasanan maddi sorunlar i¢in katilimeilarin, “Eger odemeleri
zamaninda ve diizenli bir sekilde yapmazsaniz hemen problemler baslar”, “Yer yer de
finansal konular yiizinden sikintilar yasadik” ve “Finansal a¢idan oyuncuyla yasadigin
problem hemen tiim takimi etkisi altina alip kaosa doniisiir” seklinde yanitlar verdigi
gorulmektedir. Giniimuzde profesyonel futbolda futbolcular emekgi, kulip yonetimleri ise
isveren konumunda yer almaktadir. Hayatin1 futbol oynayarak kazanan futbolcular emeginin
karsilig1 olan iicreti alamadiginda da dogal olarak problemler yasamaktadir. Bu konuya
iliskin medyaya da yansiyan haberler mevcuttur. Galatasaray Spor Kuliibii’nilin pilot takim
olarak anlastig1 Nigde F.K. bu 6rneklerden bir tanesidir. Galatasaray altyap1 oyuncularinin
musabaka ve lig tecriibesi kazanmasi1 amaciyla baslatilan bu projede oyuncularin maaslarinin
uzun siire yatirilmadigi ortaya ¢ikmustir. TFF 2. Lig Kirmiz1 Grupta yer alan Nigde F.K.’nin
19. sirada bulunma sebebi takimin geg¢ toplanmasi olarak belirtilse de altinda yatan asil
sebebin oyuncularin maas ve prim 6demelerini alamadiklar1 i¢in motivasyonlarinin diismiis
olmasindan kaynaklandig: belirtilmektedir. Bundan dolay: ticretlerini alamayan oyuncularin
antrenmanlara ¢ikmadigi belirtilmistir (Dirilis Postasi, 2022). Nigde F.K. 0Ornegi
oyuncularin yasadigi maddi sorunlarin direkt olarak takim bagsarisim etkiledigini
gostermektedir. Nigde F.K. basina yansiyan orneklerden sadece bir tanesidir. Konuya
derinlemesine bakildiginda oyuncularin sadece ticretlerini zamaninda almak degil alacaklari
ticretlerin kendilerine 6denme sekilleri konusunda da problemler yasadigi goriilmektedir
(Atacocugu ve Zelyurt, 2016). Bayraktar ve Kurtoglu’na (2009) gore, sporcunun

performansini etkileyen digsal faktorlerden bir tanesi de ekonomik bilesenlerdir. Bu sebeple
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basarili olmak isteyen, hedefleri sezon basinda belirlenmis olan futbol kuliiplerin ve
yonetimlerinin oyuncularin performanslarini diisiirmemek adina maddi konularda problem
olmamasina 6zen gostermelidirler. Bozyigit ve Durmus’a (2018) gore takim basarisi igin
takimla biitiinlesmek ve yiiksek is doyumuna sahip olunmasi gereklidir. Ayn1 zamanda
oyuncular1 olumsuz etkileyen unsurlarin kuliip yonetimleri tarafindan belirlenip ortadan
kaldirilmas1 gerekmektedir. Bununla birlikte takim i¢inde bazi oyuncularin diizenli 6deme
alip digerlerinin alamamasi1 da takim icindeki birlikteligi etkilemektedir. Soyer ve

arkadaslarina (2010) gore takim birlikteligi takimin basarisi i¢in 6nemli bir faktordiir.

Yonetim ile oyuncular arasinda yasanan disiplin sorunlart igin katilimeilardan;
“Yasadigimiz problemler oldu. Futbolcularin disiplinsiz hareketlerinden dolayr yasanan
stkintilar olmustu.” seklinde yanitlar geldigi goriilmiistiir. TDK (2022), disiplini “kigilerin
icinde yasadiklar: toplulugun genel diigiince ve davramiglarina uymalarim saglamak
amaciyla alinan énlemlerin biitiinii” seklinde tanimlamistir. Bu tanimdan hareketle her
alanda oldugu gibi futbol kuliiplerinde de uyulmas: gereken belirli disiplin kurallar1 oldugu
bilinmektedir ve bu kurallar, basari isteyen kuliipler i¢in olduk¢a 6nemli ve gereklidir. Bu
sebeple kuliipler disiplin kurallarmi yiiriirliige koyarak; sporcu, antrendr ve personel
tarafindan uyulmasini beklemektedir. Belirlenen kurallara uyulamadig: takdirde birtakim
yaptirimlar uygulanir. Bunlar para cezasi, kadro dis1 birakilma veya sézlesmenin feshi
seklinde olabilir (Orhan, 2016). S6z konusu disiplin kurallarin genel hatlar1 belli olsa da
kuliipten kuliibe veya iilkeden iilkeye degiskenlik gosterebilir. Ornegin, Besiktasli oyuncu
Cyle Larin’in Trabzonspor maginda saha i¢inde rakibine yaptig1 sportmenlik dis1 hareket
hakem tarafindan kirmizi kartla cezalandirilmistir. Ayni zamanda oyuncunun kuliibii olan
Besiktas bu disiplinsiz davranisi i¢in teknik ekiple de goriiserek oyuncuya 50 bin Avro para

cezasi verilmesine karar vermistir (En Son Haber, 2022).

Benzer bir olay Fenerbahge kuliibli oyuncusu Jose Sosa tarafindan yasanmis ve futbolcu
basinda yer alan habere gore gece kuliibiinden elinde icki bardagi ile ¢ikarken basin
mensuplari tarafindan goriintiillenmis ve bu olay biiyiik tepki ¢cekmistir. Haberde oyuncunun
teknik direktor tarafindan uyarildigi ve verilecek ceza igin yonetimle goriistildigi
belirtilmektedir. Ayrica bu olaydan sonra oyuncunun antrenmanda yedek takimda
oynatilmasi da cezasmin mag¢ kadrosuna alinmamak olabilecegi seklinde yorumlanabilir

(\Vatan Gazetesi, 2022).
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Ayrica Cimen, Eraslan ve Sarol’un (2019) gé¢men sporcular iizerine yaptigi ¢alismada farkli
iilkelerde futbol oynayan sporcularin dil ve kiiltiirel konularda sorun yasadigi belirtilmistir.
Ozellikle yabanc1 sporculardaki bu kiiltiirel farkliliklar kolektif ihtiyac, uyum ve is birligini
etkilemektedir (Khomutova, 2016) Dolayisiyla yabanci sporcularin oryantasyonunu
saglamak kuliip yonetimi i¢in olduk¢a onemlidir. Ciinkii bu oryantasyon eksikligi takim
icinde olumsuz etkilere sebep olabilir. Bunun yani sira antrendrleri hedefleyen, aym
zamanda oyuncular1 ve yoOneticilerini de kapsayan bir egitim ve farkindalik programi
(oryantasyon), var olan bazi yanlis anlamalari ortadan kaldirmaya yardimci olabilir (Pain ve

Harwood, 2004).

Yonetim ile oyuncular arasinda yasanan sorunlarin ¢oziim ydntemleri yonetim kurulu
yaptirimi, 6demelerin aksamamasi, sinirli iletisim, oyuncu grubu se¢imi, yabanci oyunculara
tarafindan yonetim kurulu yaptirimlar1 yani oyunculara verilen cezalarin en etkili ¢éziim
yonetimi oldugu belirtilmektedir. Ersoy’un (1997) 104 sporcu iizerinde yaptig1 calismada
takim disiplininin saglanabilmesi i¢in cezalarin mutlaka uygulanmasi gerektigi ve ayni
zamanda cezalarin oyunculari uzun vadede disipline soktugu sonucuna ulasilmistir. Bununla
birlikte en agir disiplin cezasinin takimdan uzaklastirma oldugu belirtilmistir. Benzer sekilde
Mungan (1995) ve Bastug’un (2002) sporcu ve yoneticiler lizerinde yaptiklari ¢caligmalarda
da en agir disiplin cezasinin takimdan uzaklastirilmak oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
Bunun yani sira takim olusturmak, kuliip icerisinde en 6nemli ve zorlu gorevlerden biridir
(Zhao, Chen, Yu ve Chen, 2021). Olusturulan takimimin sezon boyuncuya hedeflere
ulagabilmek adina miicadele edecegi goz Oniinde bulunduruldugunda takim olusturmak

kuliip yonetimleri adina hayati bir 6nem tasimaktadir.
5.2. Altyap Tesisleri ile Tlgili Sorunlar

Futbol kuliiplerinin altyap: tesisleri hakkinda katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda
ortaya ¢ikan bulgulara gore genel goriisiin altyap: tesislerinin yeterli goriildiigii yoniinde
oldugu belirlenmistir. Altyap tesislerinin eksik yonleri hakkinda ortaya ¢ikan kodlarda ise
tesislerde bulunan saha sayisinin yetersiz olmasi ve saha zeminlerinin dogal ¢im olmamasi

kodlarindan daha ¢ok bahsedilmistir.
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Katilimcilarin altyap tesisleri i¢in; “Kuliibiimiizde ayni zamanda kuliip lisans ve finansal
fair play sorumlusu olarak biliyorsunuz her donem bu lisanslama icin bagvuru yapiyoruz.
Haliyle federasyonun en deger verdigi seylerden bir tanesi de altyapi tesisleri. Altyapt
tesislerinde bu zamana kadar hi¢bir eksigimiz ¢ikmadi.” ve “Su an igin yeterli buluyorum.
Zaten Tiirkiye liglerine bakildigi zaman hemen hemen her takimda yetistirdigimiz
oyuncularin bulundugunu gorebilirsiniz. Son donemde de altyapr bakimindan iyi bir
yapilanmaya gittik. Su an icin yeterli. Oniimiizdeki on sene icin yeterli olur mu? Onu
gorecegiz.” seklinde yanitlar verdigi goriilmektedir. Ayrica katilimcilar altyap: tesislerinin
eksikleri hakkinda; “Yeterli sayida sahamiz olmadigi icin zaman zaman A takim tesislerinin
kullanmak durumunda kaliyorlar. Altyapt tesislerimizde bir tane sahamiz var ¢iinkii. Her
zaman da bu miimkiin olmadigi icin bazen aksamalar oluyor.” ve “Burada ben tesislerde
sentetik yerine dogal ¢ime doniilmesi gerektigine inaniyorum” seklinde goriisler

belirtmislerdir.

TFF’nin kuliip lisans talimatina bakildiginda 39. maddesinde antrenman tesisleri ve

kullanimina iliskin bilgiler verilmistir. Bu talimata gore;

a) A takim icin 1 adet (en az 68m x 105m ebatlarinda dogal ¢im saha), geng¢ takimlar i¢in en
az 1 adet (en az 68mx105m ebatlarinda dogal ¢im veya FIFA lisansli suni ¢im saha) ayr1
antrenman sahalar1 olmalidir.

b) UEFA lisansi i¢in bagvuran kuliiplerin en az 1 antrenman sahasinda aydinlatma sistemi
olmalidur.

c) Antrenman sahalarina yakin olmak iizere, A takim i¢in 1 adet, gen¢ takimlar i¢in en az 1
adet ayr1 ayr1 soyunma odast olmalidir (sicak/soguk su ve dus olanagina sahip).

d) Antrenman tesisinde A takim ve gen¢ takimlar i¢in en az 1 adet saglik odasi olmalidir.
Eger A takim ve Geng takim tesisleri ayr1 ise, saglik odasi her binada olmalidir. Saglik
odalarn yeterli diizeyde aydinlatilmali, sedye erisimine izin verecek kadar genis olmali,

AED Defibrilator donanimina sahip olmalidir (TFF, 2022).

Ataol’un (2019) yaptig1 calismada ise ililkemizdeki Altinordu futbol kuliibiiniin 4 farkl
tesiste toplam 4 adet dogal graniillii saha, 11 adet dogal ¢im saha 5 adet yapay ¢im sahasi
bulunmaktadir. Genglerbirligi spor kuliibiiniin ise 2 farkli tesiste 2 dogal ¢im sahasi 3 yapay
¢im sahasi oldugu goriilmektedir. Akkoyun’un (2014) Tirkiye’deki futbol kuliiplerinin
altyapilarini Avrupa’daki futbol kuliibii altyapilar1 ile kiyasladigi ¢alismasinda ise Ajax

kuliibiiniin 140 000 metrekarelik bir tesis i¢inde 4 suni 4 dogal ¢im saha bulundugunu



47

belirtmektedir. Ayrica Barcelona kuliibiiniin altyapisi olan La Masia’nin 137 000 metrekare
alan iginde 5 dogal 3 suni ¢im sahaya sahip oldugu goriilmektedir. Altyap: tesislerindeki
antrenman sahalarinin sayilarina ve niteligine bakildiginda Altinordu kuliibii hari¢ diger

kuliiplerimizin bu konuda yetersiz oldugu sdylenebilir.

Onag ve Cevik’in (2019) Tiirkiye’de altyapidan futbolcu yetismemesi iizerine yaptiklar
caligmada temel sebep olarak tesis yetersizligi ve tesislerin say1 olarak az oldugu sonucuna
ulagmiglardir. Kuliipler altyapilarina yatirim yaptigr 6lgiide bu yatirnmlarin meyvesini
alabilirler. Gelismis bir altyapi sistemi hem a takima oyuncu saglama konusunda kuliiplere
yardim ederken hem de kuliiplerin bu satiglardan elde edecegi gelirler kuliipleri maddi olarak

da refaha ulastirabilir. (Ataol, 2019, Akkoyun, 2014, Sunay, 2018, Senel, 2020).

Aynt zamanda spor konusunda egitim veren kurumlar, tesislerin planlamasi ve
kapasitelerinin yiikseltilmesiyle verdigi egitimin kalitesini de arttirmaktadir. Bu tiir
kurumlarda spor tesislerinin varli§i kurumun performansinda énemli bir yer tutmaktadir

(Nacar, 2011).

Calismada katilimcilarin verdigi cevaplara gore cogunlugun altyapi tesislerinin yeterli
oldugunu vurgulamasina ragmen literatiirdeki benzer calismalara (Biger, Eraslan ve
Colakoglu, 2021) bakildiginda genel olarak altyapi tesislerinin yetersiz oldugu sonucu
hakimdir. Calismamizin bulgularindan yola ¢ikildiginda katilimcilarin altyapr tesislerinin
yeterliligi konusunda cogunlukla kendi tesislerini Tiirkiye’deki futbol kuliiplerinin altyap1
tesisleri ile kiyasladiklar1 goriilmektedir. Bu kriterlerde degerlendikleri igin yeterli
bulduklar1 sdylenebilir. Bununla birlikte yeterli bulunmadiginda tesislerin gelistirilmesi igin
fazladan bir biitge yaratilma ihtiyaci da s6z konusudur. Y 6neticilerin minimum diizeyde para
harcayarak maksimum fayda saglamaya ¢alismalar1 da altyap: tesislerini yeterli bulmalari
konusunda bir sebep olarak gosterilebilir. Ayrica TFF kuliip lisans talimatinda altyapi
tesisleri ile ilgili ¢ok kapsamli kriterlerinin bulunmadigi goriilmektedir. Bu sebeple
kuliiplerinin en fazla bu sartlar1 saglayacak sekilde altyapi tesislerine yatirim yapmalari
miimkiintidiir. Katilimcilarin altyapi tesislerinin eksiklikleri konusunda o6ncelikle saha

sayilarinin az oldugunu belirtmeleri de bir bakima literatiirii dogrulamaktadir.
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5.3. Menajerler ile Yasanan Sorunlar

Aragtirmadan elde edilen bulgulara gore katilimcilarin menajerler ile yasanan sorunlara
yonelik goriisleri; genel goriisler, sorunlar ve oOneriler olmak {izere 3 alt kategoride

siniflandirilmastir.

Menajerler ile yonetim arasinda yasanan genel sorunlar yasandi ve yasanmadi kodlarindan
meydana gelmektedir. ifade siklig1 bakimindan menajerle sorun yasandi kodu iist sirada yer

almaktadir.

Menajerler ile yonetim arasinda yasanan genel sorunlar i¢in katilimeilarin; “7Tabi ki yasadik.
Temsilciler genellikle kendi cebini diisiiniiyor. Ne futbolcusunu diisiintiyor ne kuliibii
diistintiyor. Bu yiizden problem yasaniyor”, “Maddi konularda sikintilar oluyor.
Komisyonlar: konusunda anlasamadigimiz noktalar olabiliyor. Olumsuz etkileniyoruz” ve
“Hayir, yasamadik. Ciinkii bu konuda profesyonel ve yetkili kisilerle iletisimde oluyoruz.
Kuliibiimiiziin ¢calistigy iyi spor hukukg¢ulart var. Herhangi bir sorunu énceden ongorebilme

sansimiz oluyor” seklinde yanitlar verdigi goriilmektedir.

Menajerler, futbolcularin transfer ve igglicii piyasasinin merkezinde yer alir. Oyuncu ve
kuliipler arasindaki iletisimin kurulmasini saglayan, transfer islemlerinin kolay ilerlemesine
yardime1 olan ve kuliiple oyuncu arasinda koprii vazifesi gorerek olusabilecek problemlerin
coziilmesi konusunda katki saglayan yetkililerdir. Menajerler bircok sorumluluk arasinda
oyuncularin imaj haklartyla da ilgilenir ve kuliipler adina kesif gorevlerini ytirtitiirler (Dogu,

2018, Poli, 2016).

TFF tarafindan 2015 yilinda yaymnlanan talimata goére bir oyuncu ve kuliip arasinda
imzalanan profesyonel oyuncu sdzlesmesi ya da iki kuliip arasinda imzalanan transfer
sOzlesmesinde menajerlik yapilmasina iliskin usiil ve esaslar belirlenmistir. Yayinlanan
talimata gore kuliiplerin ve oyuncularin TFF tarafindan lisanslanmis menajerler ile ¢alismasi
zorunlu tutulmustur. Ayni sozlesmenin 7. maddesinde menajerler tarafindan alinan bu
lisansin 3. Kisilere ve tiizel kisilere devredilemeyecegi belirtilmektedir. Talimatin menajerlik
sOzlesmesiyle alakali 13. maddesinde ise taraflarin s6zlesme iizerinde alacaklari hizmet
tiirlinii, sozlesme tarihini ve alinacak iicretleri net bir sekilde belirtmeleri gerektigi

vurgulanmaktadir (TFF, 2015).
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Menajerlerin  transfer ~ hareketlerinden  aldiklari  komisyonlarin  biiytkligi
degerlendirildiginde FIFA’ nin her sene diizenli olarak yayinladig: uluslararasi transferlerde
aracilar raporunda 2020 yilinda 497.5 milyon dolar olan iicret 2021 yilinda ise 500.8 milyon
dolara ¢ikmustir (FIFA, 2020-2021). Ulkemizde transfer islemlerinden menajerlerin aldig
komisyonlara bakildiginda TFF’nin yayinladig1 rapora gore 2021-2022 futbol sezonunun
subat ay1 sonu itibariyle Siiper Ligde kuliipler toplamda 14.8 milyon Turk lirasi, 13.3 milyon
avro ve 50 bin dolar ucret 6demislerdir (TFF, 2022). Belirtilen ddemeler Super Ligdeki 7
kuliip tarafinda beyan edilmistir. 20 Takim bulunan Tiirkiye Siiper Liginde kalan 13 takim
herhangi bir 6deme beyan etmemistir. Bu durumun ortaya ¢ikmasinda, karsilikli ¢ikar iligkisi
nedeniyle gercek rakamlarin bildirilmemesinin etkili olabilecegi diisiiniilmektedir Savas
(2021). Ayrica transfer islemlerinden yapilacak komisyon odemelerinin resmi yollarla
yapilmamis olabilecegi de sOylenebilir. Yabanci kaynaklarda “bungs” olarak karsimiza
cikan terim oyuncularin transferlerini kolaylastirmak i¢in menajerlere yapilan yasa dist

odemelerdir (Cashmore ve Cleland, 2014).

Arastirma bulgularina gére menajerlerle yasanan sorunlar konusunda katilimcilarin ifade
siklig1 bakimdan en ¢ok degindigi konu menajerlerin kendi ¢ikarlarini 6n plana koymast
olarak goriilmektedir. Katilimecilar bu konuda; “Menajerler oyuncusunun huzurundan,
basarisindan ¢ok kendi cebini diisiiniiyor. Istedigi parayt alamayacagini diisiindiigiinde
araya baska kuliipler sokmaktan ¢ekinmiyorlar” ve “Temsilciler genellikle kendi cebini
diigtiniiyor. Ne futbolcusunu diistintiyor ne kuliibii diistintiyor. Bu yiizden problem
vasaniyor” seklinde goriisler belirtmistir. Pehlivanoglu’nun (2010) yaptigi calisma
bulgularina gore menajerlerin yasadigi hukuki problemlerin kaynaginin oyuncu
transferlerinden dogan maddi konular oldugu belirtilmektedir. Ayrica ayni calismada
kuliipler ve sporcularin menajerleri iizerlerinde maddi bir kiilfet olarak gordiiklerine
deginilmistir. Katilimcilarin belirttigi gibi transfer goriismelerinde araya baska kuliiplerin
sokulmasi da sikca karsilagilan bir durumdur. Basindan alinan habere gore Brezilyali oyuncu
Guiliano’nun transferinde menajerler Fenerbahce ve Trabzonspor kuliiplerini kars1 karsiya
getirmistir. Habere gore oyuncunun eski kuliibii Zenit’in sportif direktorii Tiirkiye’deki
menajerleri arayarak Fenerbahge Spor Kuliibiiniin oyuncuya resmi teklif yaptigini ve baska
Tirk kuliiplerinin de kendisiyle ilgilenebilecegini belirtmistir. Bunun iizerine menajerler
oyuncuyu Trabzonspor’a 6nermistir. Oyuncunun Fenerbah¢e’de oynamakta 1srarci olmasi

bu transfer probleminin ¢6ziilmesinde etkili olmustur (Cumhuriyet, 2017). Arastirmamizin
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bulgular1 ve basinda yer alan haberlerde de goriildiigli tizere menajerler kendi cikarlar
dogrultusunda oyuncularin transfer siireglerine dogrudan miidahale edebilmektedir. Bu
durum menajerlik konusunda bir standardin heniiz olusturulamadigini ve bir oyuncu
transferi esnasinda menajerlik {icreti olarak bilinen komisyonun fakli insanlar tarafindan

paylasilabildigini diisiindiirmektedir.

Arastirmanin bulgularina gore menajerlerle yasanan sorunlar konusunda ortaya ¢ikan diger
bir kod ailelerin kandirilmasidir. Katilimcilardan konu ile alakali “menajerier oyunculari ve
ailelerini kandiriyor” seklinde bir goriis belirtilmistir. Basinda ¢ikan bir habere gore
Izmir’de bulunan iki amatdr oyuncuyu profesyonel yapmak vaadiyle bir menajerin
oyuncularin ailelerinden 100’er bin TL alarak oyuncular1 Yukatel Kayserispor’a gotiirdiigi
belirtilmistir. Fakat oyuncular menajerin sodyledigi gibi kuliip ile profesyonel sozlesme
imzalamamistir. Oyuncunun aile menajerin kuliip antrendriiyle olan fotograflar1 sebebiyle
kendisine inanip giivendiklerini belirtmistir (Haber Turk, 2022). Basindaki bu haber
dogrultusunda hem oyuncularin hem de ailelerin menajer tarafindan kandirildigini agik
olarak gostermektedir. Futbol oyunun fazla gdz oniinde olmasi ve futbolcularin yiliksek
gelirler elde etmesi bu gibi durumlardan yararlanmak isteyen art niyetli insanlarin ailelerin

ve geng oyuncularin hayalleri iizerinden kandirilmasint miimkiin kilmaktadir.

Ayrica calismandan elde edilen bulgulara gore katilimcilardan menajerlerin oyuncunun
performansini diisiirdiigii yoniinde bir kod ortaya c¢ikmustir. “Ozel hayat” temas: da
menajerlik mesleginin bir diger alanin1 olusturmaktadir. Oyuncunun performansi ile 6zel
hayat1 arasinda bir bag bulunmaktadir. Bu yiizden, 6zel hayat konusunda destek
saglanmasinin da futbolcunun kariyeri agisindan 6nem arz ettiginden bahsedilebilir (Pasa,
2021). Menajerlerin hizmet verdikleri oyuncularin saha dis1 yasantisin1 da diizenledikleri
gorilmektedir. Bu noktadan hareketle profesyonel hayat hakkinda bilgisi olmayan
menajerlerin, yanlis yonlendirmelerle oyuncunun performansini diisiirecegi soylenebilir.
Bununla birlikte oyuncularin menajerlerle samimiyeti is iliskisinin &tesinde dostluk
boyutlarina ulasabilmektedir. Bu sebeple kotii niyetli menajerlerin oyuncusunu fakli

vaatlerle diisiik performans gostermeye ikna edebilecegi diisiiniilmektedir.

Menajerler, futbolcular kadar kuliiplere de katki saglamaktadirlar. Kuliiplerin, lisansh
menajerler ile ¢aligmas1 hukuksal zemine uygun etik is birlikleri yapilmasi adina énemlidir.

Ozellikle transfer doneminde ulusal ve uluslararasi transferin hiz kazanmast ile bilgi kirliligi
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olusabilmektedir. Bu da kuliipler acisindan, menajerlerin sundugu futbolculari incelemede
zorluk yaratmaktadir. Bu yiizden giivenilir, kurumsallasmis, blinyesinde spor yoneticisi ve

lisansli menajer bulunduran sirketler ile ¢alisilmasi 6nem arz etmektedir (Pasa, 2021).

5.4. Teknik Direktorler ile Yasanan Sorunlar

Aragtirmada elde edilen bulgulara gore katilimcilarin teknik direktorler ile yasanan sorunlara
yonelik goriisleri; maddi sorunlar, sportif basarisizlik, futbolcu transferi, kuliibe uyum,
oyuncularin begenilmemesi, menajer-antrenor iligkisi, gorev taniminin digini ¢ikilmast ve

taraftar-antrenor sorunlari olarak 8 koddan meydana gelmektedir.

Teknik direktorler ile yonetim arasinda yasanan sorunlar konusunda maddi sorunlar ve
sportif basarisizlik kodlari ifade sikligi bakimindan diger kodlara gore iist siralarda yer
almaktadir. Maddi sorunlar igin katilimcilar; “Genellikle maddi yonden problemler
vasanabilir. Biraz once belirttigim gibi yonetim ve teknik ekibin maddi olarak beklentileri
birbirini karsilamayabilir. Anlasmazliklarda genellikle sozlesme fesih iicretleri kulUpleri
maddi agidan zorluyor” ve “Onun disinda problemlerin ¢ogu maddi. Zaten sinmirh
imkanlarla basari saglamaya ¢alistyoruz. Hal boyle olunca maddi problemler ¢ikmast kadar
da dogal bir sey yok” seklinde goriisler belirtmislerdir. Tastan ve Alkan’in (2021) futbol
kuliiplerinde teknik direktor ve kuliip yonetimleri iliskisinin incelendigi ¢alismada taraflar
arasinda ¢ikan anlagmazliklarin %7,5 oraninda 6demelerin yapilmamasi veya zamaninda
yapilmamasindan %35 kisminin da yoOnetimsel anlasmazliklardan kaynaklandigi
belirtilmistir. Yonetimsel anlagmazliklarinin da bir kisminin teknik direktdriin talep ettigi
ticret konusunda oldugu diisiiniilebilir. Futbol kuliipleri i¢in teknik adamlara 6denen iicretler
biiyiik bir maliyettir. Ortaya ¢ikan bu maliyet konusunda teknik direktor ve ekibinden
maksimum fayday1 saglamak gerekmektedir. Ancak futbolda teknik direktér degisimi
olduk¢a fazladir. Her degisim de kuliipler adina bosa harcanmis paralar anlamina
gelmektedir (Aksar ve Merih, 2008: 93,94). Teknik direktorlerle yapilan uzun sureli
sozlesmeler kuliipleri maddi anlamda zora sokmaktadir. Ozellikle yabanci teknik
direktdrlerle yapilan sézlesmelerde fesih durumlarinda kuliipler yiiksek tazminatlarla karsi
karstya kalmaktadir (Aksar ve Merih, 2008, s.95,96). Transfermarkt verilerine gére 2020-
2021 sezonunda Tiirkiye Siiper Liginde 16 takim toplamda 51 farkli teknik direktorle
caligmistir. Bu degisikliklerin 8 tanesi sezon basi ve sezon sonunda yasanmustir. 2021-2022

sezonu verilerine gore ise 14 takim 36 farkli teknik direktorle calismistir. 20 takim bulunan
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ligde bir sezon 16, diger sezon 14 takimin en az bir kez teknik direktor degistirdigi goz
oniinde bulunduruldugunda kuliipler icin olduk¢a biiyiik bir maliyetin ortaya c¢iktig1
sOylenebilir. Ayrica sezon sonu ve sezon basi yapilan teknik direktor degisiklikleri
konusunda da kuliip yonetimleri ve teknik direktorler arasinda maddi anlagmazliklar
yasandigin diistindiirebilir. Bununla birlikte 2020-2021 sezonunda U¢ blyUklerden sadece
Fenerbahge teknik direktor degisikligine gitmis diger degisiklikler 15 Anadolu kuliibiinde
gergeklesmistir. 2021-2022 sezonunda ise 11 Anadolu kuliibii teknik direktor degisikligi
yapmustir. Maddi yonden ti¢ biiyiikler kadar geliri olmayan Anadolu kuliipleri acisindan bu

kadar fazla teknik direktor degisikliginin yonetimleri zora soktugu diisiiniilmektedir.

Sportif basarisizlik konusunda ise katilimcilardan; “Takim iyi sonu¢ almadigr zaman bunun
sorumlusu teknik ekiptir. Bu maalesef boyledir. Teknik ekip ne kadar iyi olursa olsun.
Sahada iyi sonuglar alinmyyorsa teknik ekip basarisizdir” seklinde goriisler belirtilmistir.
Diinya futbolunda bir¢ok kuliip sportif basarisizlik durumda 6ncelikler teknik direktorleri
degistirmektedir ve bu sayede basarisizligin son bulacagini diisiinmektedirler (Giindiiz ve
Kayhan, 2017). Tastan ve Alkan’in (2021) futbol kuliiplerinde teknik direktdr ve kuliip
yonetimi iligkisini inceledigi ¢alismasinda incelen anlagsmazliklarin %50’sinin sportif
basarisizliktan kaynaklandig: belirtilmistir. Kuliip yonetimleri ve teknik direktorler arasinda
yasanan anlagmazliklarin yarisini sportif basart durumunun olusturmast bu konunun
futboldaki Onemini vurgulamaktadir. Sportif basarisizlik durumunda kuliip yonetiminin
teknik direktoriin sozlesmesini sonlandirmamasinin sebebi mevcut teknik direktoriin
sOzlesmesinden dogan tazminati ve yeni teknik direktoriin maliyeti olabilir (Schryver ve
Eisinga, 2010). Van Dalen (1994) teknik direktor degisiminin ani bir sekilde yapilmamasinin
kulupleri maddi yukten kurtarirken ayni1 zamanda sportif basarisizlikta gergcek sebebin
bulunmas1 i¢in zaman kazanilabilecegini savunmaktadir. Schryver ve Eisinga (2010) teknik
direktorlerin sezon iginde kazanmasi gereken Onemli maclart kazanamadiklarinda ve
bununla birlikte ge¢cmis sezonlarda yakaladiklar1 basarmmin altinda bir performans
sergilediklerinde yonetim tarafindan islerine son verildigini belirtmektedir. Tena ve Forrest
(2007) Yaptiklar1 arastirmada Ispanyol futbol kuliiplerinde teknik direktorlerin sezon
sirasinda isten ¢ikarilmasinin sportif basarisizliktan ve yoneticilerin kiime diisme
korkusundan kaynaklandigi sonucuna ulasmislardir. Bununla birlikte teknik direktor
degisikliginden sonra ev sahibi olunan magclarda kuliiplerin daha basarili oldugu
gozlemlenmistir. Ancak deplasmanda oynan maglarda herhangi bir degisiklik

goriilmemistir. Flint, Plumley ve Wilson (2014) ise yaptiklar1 arastirmada sportif
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basarisizliktan kaynaklanan teknik direktor degisikliklerinde ligin iist siralarinda yer alan
takimlarda etkisiz ligin alt siralarinda bulunan takimlarda ise etkili oldugu sonucuna
ulasmislardir (Audas, Dobson ve Goddard, 2002). Ingiltere liginde yaptiklar1 arastirmada
teknik direktor degisikliginin sonraki 3 ayda takim performansini olumsuz etkiledigini tespit
etmislerdir. Ulkemizde doniildiigiinde Esen, Or ve Uslu’nun (2019) 2003-2016 yillart
arasinda 6 futbol kuliibii lizerinde yaptiklar1 arastirma sonuglarina gore; sezon basladiktan
sonra yapilan antrenor degisiklikleri takimlara puan artis1 saglamistir. Saglanan puan artisi
etkisi sezon sonuna kadar azalarak devam etmistir. Ancak bu artisin takimlara siirdiirtilebilir
bir puan avantaji sagladig1 tespit edilememistir. Bununla birlikte Egesoy’un (2010)
aragtirmasinda 1997-2017 yillar1 arasinda Siiper Ligde toplam 310 antrendr calisirken
antrendr degisiklikleri kisa vadede olumlu sonuglar verse de orta ve uzun vadede bu olumlu

sonuclarin gézlemlenemedigi belirtilmektedir.

Ulkemizde ve diinya futbolunda yapilan ¢aligmalara bakildiginda sportif basarisizlik sebepli
antrendr  degisikliklerinin  takimlar  iizerinde olumlu bir etkisinin  oldugu
gozlemlenememistir. Ogiit ve Imamoglu’nun (2011) yaptig1 arastirmada Tiirkiye’de ve
Almanya’da spor kuliiplerinin profesyonel yoneticilerle ¢alismadiklar1 saptanmistir. Spor
kuluplerinde profesyonel ydneticilerin bulunmamasi sportif basarisizlik durumunda ilk
sorumlunun teknik direktér olmasiin sebebi olarak sdylenebilir. 2002 yilinda Tiirkiye
Futbol Antrendrleri Dernegi (TUFAD) o6nerisiyle TFF, bir teknik direktdriin ayni sezon
icinde en fazla iki s6zlesme imzalayabilir seklinde karar alsa da bu kararin soruna tam

anlamiyla ¢oziim oldugu sdylenememektedir (Aksar ve Merih, 2008, s.95,96).

Teknik ekiplerle yasanan diger bir sorun ise taraftar-antrendr sorunudur. Katilimcilarla
yapilan goriismelerde; “Bazi antrenorler taraftarlarla da problem yasayabiliyor ¢iinkii. Bu
noktada miimkiin oldugu kadar arada koprii olarak problemi ¢6zme yoluna gidiyoruz ama
bazen doniilmeyecek noktalara geliyor. Antrenor basarili bile olsa taraftari kaybettigi
zaman kultipteki koltugunu da kaybeder” seklinde goriis belirtilmistir. Katilimcinin goriisiine
gore bir kuliipte teknik direktor taraftari karsisina aldig1r zaman bir bakima kendi gidisini
hazirlamis olmaktadir. Ulagay’dan aktaran Aksar ve Merih (2008) teknik direktor
degisimleri konusunda taraftarin baskisinin ¢ok kuvvetli oldugu ve bu yiizden kuliiplerin
sabredemedigini belirtmislerdir. Ayni sekilde Murat Boliikbas1 2018 tarihli kose yazisinda
konuyla iliskili olarak taraftarin teknik direktorii gondermeye karar verdikten sonra higbir

glictin kendisini kullipte tutamayacagini belirtmistir (Aydinlik, 2018). Futbol taraftarlar icin
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oynan bir oyun oldugu i¢in takimin itici giicii olan taraftarlarla sorun yasayan bir teknik
direktoriin kuliipteki gérevine devam edemeyecegi sdylenebilir. Kuliip yonetimlerinin bu tip
durumlarda teknik direktor degisikligine gitmesinin baglica sebebinin taraftarlarin tepkisini
yonetimin istline ¢ekmemek oldugu disiintilebilir. Bu konu arastirmanin bulgulariyla

ortiismektedir.

Arastirma bulgularina gore teknik ekip ve yonetim arasinda yasanan diger bir sorun
transferler konusundadir. Katilimcilar bu konuda; “Futbolcu transferinde farkl diisiinceler
olabiliyor. Bunlarin hepsi bizim i¢in bir problem” seklinde yorum belirtmislerdir. Kuliip
yonetimleri ve yoneticiler oyuncu transfer ederken oncelikle kultibin maddi durumunu
diistiniirken teknik direktorler i¢in bu durum her zaman ayni olmayabilir. Galatasaray Spor
kuliibii yonetimi ve teknik direktorii de gectigimiz yillarda benzer bir olay yasamistir. Teknik
direktér Arda Turan’in transferinin gerceklesmesini istedigini belirtirken yOnetim bu
transferin gerceklesmesini istememistir. Basina da yansiyan bu haberden sonra Arda Turan
Galatasaray Spor Kuliibiine transfer olmustur. Bu ve benzer olaylar futbolun dogas1 geregi
her donem kullipler ve teknik direktor arasinda yasanabilir. Kullip yonetimleri genellikle
maliyeti yiiksek oyuncular1 transfer etmekten kaginsa da teknik direktdrler de maliyetten
once takim bagarisin1 diisiinmektedir. Bunun sebebi de sportif basarisizlik durumunda ilk

once kendi koltugunun gidecegini diistinmesinden kaynaklanabilir.

Teknik ekip ile yasanan bir diger sorun ise kuliibe uyumdur. Bu konuda; “Bazen teknik ekip
kuliibe wyum saglayamayabiliyor. Kan uyusmazligi deriz futbol camiasinda. Boyle
durumlarda anlasarak yollart ayirmak en mantiklisi. Ama teknik ekip bunu kabul
etmeyebiliyor” Teknik direktorln bireyleri yonetme becerisi, motivasyonu ve tutkusu takim
yonetiminde Onemli nitelikler olarak ortaya ¢ikmaktadir. Teknik direktorler kuliip
icerisindeki pozisyonunu koruyabilmek i¢in medya, taraftar ve oyuncu gibi ¢ok paydash bir
sistemde iligkilerini iyi yonetmek zorundadir. Ciinkii teknik direktoriin arkasinda onu takip
etmeye hazir bir kitle yoksa lider olamaz. Bu ¢ok paydash sistem i¢inde kuliip yonetimiyle
iligkilerin iyi olmasi da olduk¢a Onemlidir (Bridgewater, S. 2010:168). Teknik direktor
kultibe geldikten sonra bu konulardan bir tanesinde eksiklik yasarsa katilimcinin belirttigi
“kan uyusmazlig1” tabiri ortaya ¢ikabilir. Yukaridaki agiklamada da belirtildigi gibi bu tip
bir sorun yasandiginda kuliip yOnetimlerinin sorunun kaynagima inmek yerine teknik

direktorleri degistirmek yoluna gittikleri goriilmektedir. Sorun kaynagi olarak belirli bir
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konu iizerinde durulmamasi kuliip yonetimiyle iliskisi iyi olan teknik direktdrlerin bu tip

sorunlara maruz kalma ihtimalinin daha diisiik oldugunu diistindtirmektedir.

Calismanin bulgularina gore teknik direktor ile yasanan sorunlardan bir tanesi oyuncu
grubunun begenilmemesidir. Bu konuda ortaya ¢ikan katilimce1 goriisti; “Teknik ekip oyuncu
grubunu begenmeyebiliyor. Teknik ekip aslinda goreve baslarken takimin durumunu biliyor
ama sonradan bagarisizligr oyuncu grubuna mal ediyor. Bu da yasanan problemlerden”
seklindedir. Cogu zaman takimi destekleyen taraftarlarin teknik direktor ve takima karsi
gercekei olmayan beklentileri olabilmektedir. Teknik direktor ve takim bazen bu beklentinin
iizerine ¢ikabildigi gibi bazen de bu beklentinin altinda kalabilmektedir. Takimdaki oyuncu
grubunun kalitesi bu beklentinin altinda kalinmasina sebep olabilir (Bridgewater, S., 2010:
112). Teknik direktorler bir takimin basma gelirken kuliip imkanlariyla dogru orantili
hedefler dogrultusunda karsilikli anlasma saglamaktadir. Onceden belirlenen hedeflere
ulagilamadiginda antrendrlerin sorumluluk almaktan kagmamasi gerekmektedir. Ancak
futbol bransinda liglerin uzun bir maraton oldugu diisiiniildiigiinde yonetim ile oyuncu grubu
hakkinda anlagilan konularda degisiklikler yasanabilecegi gz oniinde bulundurulmalidir.
Oyuncu grubu icinde gorece daha yetenekli oyuncularin takimdan ayrilmasi ya da uzun

stireli sakatliklar yagamalar1 6nceden belirlenen hedeflerden uzaklasilmasinda etkili olabilir.

Calismanin bulgularina gore teknik direktor ile yasanan sorunlardan bir digeri ise menajer-
antrendr iliskisidir. Konuyla alakali ortaya ¢ikan katilimce1 goriisti; “Bir de bazi antrenorler
menajerlerle ortak ¢calistyor. Boyle bir antrendre diistiiyseniz isiniz gercekten zor. Dikkat
edin bazi antrendrler hangi kuliibe gitse arkasindan bazi oyuncular o kuliibe transfer olur.
Fayda saglasin veya saglamasin. Yonetim olarak bunu fark ettiginizde is isten ge¢cmis olur”
seklindedir. Ilgar ve Cihan’in (2019) Tiirk sporunun giincel sorunlari {izerine yaptigi
aragtirmasinda antrendrler ve menajerler arasinda illegal bir iliski bulundugu iizerinde
durulmaktadir. Aragtirmada ortaya ¢ikan bu bulgu ¢alismamizla paralellik gostermektedir.
Bir teknik direktorin futbolcu menajeriyle bulunan illegal iligkisi sonucunda belirli
oyuncularin niteliklerine bakilmaksizin kuliiplere transfer olmalar1 yonetim ve mali agidan
biiyiik sorunlar teskil etmektedir. Ulkemizde futbol kuliiplerinin biiyiik cogunlugunun mali
ve sportif anlamda sorunlar yasadigi goz oOniinde bulunduruldugunda menajerler ve
antrenoOrler arasindaki bu illegal iliskinin sorunlar1 daha da derinlestirmekten ileri

gitmeyecegi diisiiniilmektedir.
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Arastirmanin bulgularina gore teknik direktorlerle yasanan sorunlardan bir tanesi de gorev
tanimmin disina ¢ikilmasidir.  Gorev tanimlarinin - disina  ¢ikilmast  konusunda
katilimcilardan; “Bazi teknik direktorler oluyor her seyi kendisi yapmak istiyor. Yani hem
antrenor oluyor hem genel menajer, gerekirse saglik¢i. Ama tabi ki herkesin bir gorevi var.
Bu gorev taniminin disina ¢ikilmadig: siirece bir problem yasanmaz” seklinde bir goriis
bildirilmistir. Ingiliz futbolunda teknik direktorliik yerine menajer ifadesi kullanilmaktadur.
Ingiltere’deki menajerler teknik direktdrliigiin yaninda oyuncu transferleri ve pazarhigi da
dahil olmak tizere genis yetkilere sahiptir (Dogu, 2018). Caligmanin bulgularindan elde
edilen goriise gdre yoneticilerin iilkemizde galistiklar1 bazi teknik direktorler ingiltere’deki
menajerlik sisteme benzer bir antrendrliik anlayisini benimsemektedir. Ancak Tiirkiye’de
teknik direktorler genel anlamiyla takimin sportif basarist i¢in gerekli teknik ve taktik
gelisimi saglamak i¢in gorevlidir. Bu noktadan hareketle teknik direktoriin kendi gérevleri
disinda kuliip i¢inde baska gorevleri de iistlenmesi, i tanim1 bu olan personel ile arasinda

cesitli sorunlar yaratacagi soylenebilir.

5.5. Kuliiplerle Yasanan Sorunlar

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore katilimeilarin kuliiplerle yasanan sorunlara yonelik
goriisleri; yonetici agiklamalari, transfer siireci, seyirci kontenjani, saha olaylari, taraftar
olaylar1 ve bilet fiyatlandirmasi olarak 6 koddan meydana gelmektedir.

Kuliiplerle yasanan sorunlar konusunda yonetici agiklamalari, transfer siireci, seyirci
kontenjan1 ve saha olaylarn ifade sikligi bakimindan diger kodlardan daha fazla

kullanilmustir.

Kuliiplerle yasanan sorunlar konusunda ifade sikligi bakimdan en ¢ok {istiinde durulan konu
yonetici agiklamalaridir. Katilimcilar yonetici agiklamalar1 konusunda; “Yonetimler karst
karsiya geliyor. Yoneticilerin aciklama yaparken dikkatli olmasi gerekiyor. Bazi yoneticiler
fevri aciklamalar yaparak ortami daha ¢ok geriyorlar. Yikict konusmalar yapiliyor ve
takimlar birbirlerine diisman gibi bakiyorlar” ve “Burada yoneticiler de dahil oluyor. Eger
tansiyonu orada dlisiiremezsek sonrasinda yapilan a¢iklamalar konuyu biiyiitebiliyor. Zaten
ekranlara yansiyinca siz biiyiitmesiniz basin sag olsun biiyiitecek bir sey buluyor. Is basina
vansidiktan sonra zaten gerisi zincirleme” seklinde goriisler belirtmislerdir. Yoneticiler
kuliplerin amaglarina ulasmasinda en onemli rolii oynayan kisilerdir. Bu sebeple kendi

ahlaki kurallarin1 gecgerli ilke ve standartlara gore bigimlendirmelidirler (Kaplan, 2016).
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Yapilan arastirmalara gdre yoneticilerin yaptiklar1 agiklamalar kuliipler arasinda ¢esitli
boyutlarda problemler yasanmasina sebep olmaktadir. Rona’nin (2003) yapmis oldugu
aragtirmada Istanbul, Izmir, Ankara ve Trabzon illerinde miisabakalarda polis kayitlaria
gecen olaylara karisan seyircilerin kullip yoneticilerinin yaptiklari agiklamalardan
etkilendikleri sonucuna ulasilmistir. Bununla birlikte medyanin reyting ugruna yaptiklari
haberlerle kullip ve taraftarlari tetikledigi belirtilmistir. Benzer sekilde, Polat ve
Sonmezoglu’nun (2016) futbol taraftarlarin1 siddete yonelten faktorleri inceledikleri
calismalarinda yonetici sdylem ve agiklamalarmin rakip taraftarlar1 siddete yonelttigi
sonucuna ulasilmistir. Ayn1 zamanda medyada yer alan spor yorumcularinin sdylemlerinin
de kuliipler ve seyirciler agisindan gerginlik yarattiZi belirtilmistir. Yonetici agiklamalar
sebebiyle kuliiplerin kars1 karsiya gelmesinden cok taraftarlar araciligiyla karsi karsiya
geldikleri goriilmektedir. Bu durumun da dolayli olarak kuliipler arasinda gerginliklere yol
acabilecegi soylenebilir. Ayni sekilde medyanin da yonetici agiklamalari Gistiinden kuliipleri

kars1 karsiya getirdikleri goriilmektedir.

Arastirmanin bulgularina gore kuliiplerle yasanan sorunlardan bir digeri ise transfer
stirecidir. Katilimcilardan transfer siiriice i¢in; “Transferler konusunda bazen yasanabiliyor.
Bazen bir oyuncu i¢in anlasiyorsunuz. Sonra baska bir kuliip ¢ikiyor ya da para birden
tekrar devreye giriyor futbolda bunlar var” seklinde bir goriis belirtilmistir. Konuyla alakali
basina yansiyan bir haber arastirmanin bulgusunu dogrular niteliktedir. Sivasspor kuliibi
oyuncusu Mert Hakan Yandas sezon devam ederken sezon sonu imza atmak iizere ilk once
Galatasaray Spor Kuliibil ile anlagsma saglamistir. Sezon sonu ise Fenerbahce Spor Kuliibi
ayni oyuncu i¢in devreye girmistir. Bu hamle sonucunda daha yiiksek bir ticret karsiligi Mert
Hakan Yandas Fenerbahge Spor Kuliibiine imza atmistir. Bu olay sonrasinda iki kuliip hem
taraftarlar hem yoneticiler seviyesinde bir tartisma igerisine girmistir (Fanatik, 2020). Blyuk
transfer Ucretlerinden bahsedilen transfer donemlerinde bu tip olaylar yasanabilmektedir.
Taraftarlarin transfer donemlerinde kuliiplerden gerceklesecek ya da ger¢eklesmesi zor olan
transfer beklentileri bulunmaktadir. Bu beklentilerin farkinda olan medya ise bu donemde
dogru veya dogrulugun ispatlanmayan bir¢ok transfer haberi yapmaktadir. Bu haberler
taraftarin heyecanini canli tutarken yonetim iistiinde de baski yaratan bir durum olabilir.
Basina da yansiyan bu haberde sdylendigi gibi resmi imza atilmadan oyuncu ile
anlasildiginin belirtilmesi ve bagka bir kuliibiin devreye girip oyuncuyu satin almasi {izerine

iki kuliip arasinda gerginlige sebep olmasi aragtirmanin bulgularini desteklemektedir.



58

Arastirma bulgularina gore futbol miisabakalarinda belirlenen seyirci sayilar1 kuliipler
arasinda problemlere sebep olabilmektedir. Katilmcilar konu ile alakali; “Ozellikle
deplasman maglarinda tribiin konusunda problemler yasiyoruz. Seyirci sayist belirlenirken
problem yastyoruz” seklinde bir goriis belirtmislerdir. TFF nin 2021-22 sezonu Siiper Lig
statistiniin 8. Maddesine gore pandemi sebebiyle misafir takim seyircileri stadyumlara
alinmamaktadir. Pandemi 6ncesi donemde ise miisabakanin oynanacagi stadin kapasitesinin
en az %5’1 en fazla %10 kadar misafir takim seyircisi i¢in koltuk ayirma zorunlulugu
bulunmaktaydi (TFF, 2022). TFF tarafindan belirlenen misafir takim seyirci sayilari arasinda
kuliiplerin inisiyatifine birakilmis %5’lik bir kisitm bulunmaktadir. Bu sinirlar ¢ergevesinde
ev sahibi kuliipler misafir takim seyirci sayilarint kendileri belirlemektedir. Taraftarlarin
futbolun itici giicii oldugu bir gergektir. Bu sebeple misafir takimlarin yonetimleri tarafindan
%10’luk seyirci sayisinin tiimiinii kullanmak isteyecegi sdylenebilir. Ev sahibi takimlar ise
misafir takim seyircisinin bu sayiy1 avantaja ¢evirmemesi igin belirlenen cercevede en az
seyirciyi maga alma hakkinda sahiptir. Aradaki farkin kuliip ev sahibi kuliibiin inisiyatifine

birakilmis olmasi iki kuliip arasinda problem yaratabilecegini diisiindiirmektedir.

Ayrica kuliiplerin misafir takim seyirci sayilarini azaltmak i¢in bulduklar1 bir diger ¢6ziim
de bilet fiyatlarin1 yukariya ¢ekmektedir. Katilimecilardan bilet fiyatlariyla alakali; “Ev
sahibi oldugunuz magta siz de az bilet veriyorsunuz. Ya da aym sekilde bilet fiyatlar:. Biz
Anadolu kulubuyiiz bazen 6yle bilet fiyatlar: ¢ikiyor ki resmen alinmamasi icin. Ama biz
artik bu tarz seylere alistik. Normal geliyor. Bu tip problemler olabiliyor” seklinde bir goriis
belirtilmistir. Ortalama seviyenin ¢ok iistiinde satilacak macg biletleri misafir takim
seyircisinde ciddi miktarda azalmaya sebep olabilir. Dereli ve arkadaglarinin (2007) yaptigi
futbol endiistrisinde seyirci sayist ve forma renklerinin incelendigi arastirmada mag
biletlerinin ortalama fiyat1 seyirci sayisinda bir degisken olarak belirtilmektedir. Konuyla
alakal1 diger bir ¢alismada da Lokgti (2017) bilet fiyatlarinin stadyumlarin doluluk oraninda
oldukca etkili oldugu sonucuna ulasmistir. Benzer sekilde Ozgen’in (2015) 2014-2015
sezonunda Siiper Ligdeki seyirci sayilarinin azilmasi iistiine yaptigi arastirmasinda da bilet
fiyatlar1 seyirci sayisindaki azalmada Onemli bir neden olarak belirtilmistir. Yapilan
caligmalarda bilet fiyatlariin seyirci iizerindeki etkisi ¢alismanin bulgulariyla benzerlik
gostermektedir. Bu sebeple seyirci desteginden yoksun kalmak istemeyen misafir takim

yoOnetimi ve ev sahibi takim arasinda bilet fiyatlar1 konusunda sorun yasanacagi soylenebilir.
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Arastirmanin bulgularia gore kuliiplerle yasanan diger bir sorun ise saha olaylaridir. Saha
olaylar1 konusunda katilimcilardan; “Saha i¢inde yasanan olaylar bazen yonetimlere de
yansiyabiliyor. Ozellikle ezeli rekabetlerde olabiliyor” seklinde bir goriis belirtilmistir.
Oyuncularin miisabaka dncesinde, i¢inde veya sonrasinda itismeleri, birbirlerine sozlii ya da
beden diliyle yaptiklar1 hareketler, kasith sportmenlik dis1 fauller, oyunu bilingli olarak
yavaglatmalar1 ve rakip triblinlere yonelik asir1 sevingleri eglence ortamini tamamen tersine
cevirebilmektedir. Islerinin dogasi geregi futbolcular miisabakalara ¢ikmadan &nce
iistlerinde biiyiik bir bask1 olabilir (Dogan, B. ve Morali, S., 1996); Ozmaden, M., 2004). Bu
tiir durumlarda i¢ ve dis etkenler sebebiyle mag i¢erisinde oyuncular arasinda ¢esitli olaylara
ve tartigmalara sebep olabilmektedir (Kaplan, 2015). Saha i¢inde yasanan bu tiir olaylarin
miisabakanin atmosferi ile birleserek rakip kullip yoneticileri arasinda da tartigmalara yol
acacagi diistiniilebilir. Miisabaka i¢inde tansiyonun ¢ok yiiksek olabildigi ezeli rekabetlerde

de bu tiir olaylarin yasanmas1 muhtemeldir.

5.6. Taraftarlarla Yasanan Sorunlar

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore katilimcilarin taraftarlarla yasanan sorunlara
yonelik goriisleri; ayricalik, seyirci sayisinin azalmasi, siddet, kotii imaj, kuliibii ele gegirme,
asir1 elestiri, gruplar arasi rekabet, kuliibii baski altina alma, keyif verici madde kullanimi ve
yonetime kars1 ayaklanma olarak 10 koddan meydana gelmektedir.

Taraftarlarla yasanan sorunlar konusunda ayricalik, seyirci sayisinin azalmasi ve siddet

kodlar1 ifade siklig1 bakimindan diger kodlardan daha fazla kullanilmistir.

Taraftarlarla yasanan sorunlar konusunda en ¢ok istiinde durulan ifade ayricaliktir.
Katilimcilar ayricalik konusunda; “Biraz once bahsettigim i¢ i¢e olma durumunun daha ileri
gittigi zamanlarda karsilikl iliskiler ilerledikce taraftar gruplari daha fazla ayricalik
isteyebiliyor. Bence bu iligki belli bir simrda tutulmali”, “Ozellikle taraftar gruplar: say:
tstiinliiklerini de kullanarak kendilerine karst ayricalik bekleyebiliyor. Bu yonetim olarak
bizi olduk¢a zora sokuyor” ve “200 kisi birlesince falanca taraftar grubunu Kurabiliyor. Bu
sefer onlar kendi ¢ikarlart dogrultusunda hareket ediyor. Kuliibii yipratmaktan baska
olumlu bir hareket géstermiyorlar genelde. Her grup kendisine kuliip tarafindan ayricalik
bekliyor. Bu miimkiin degil tabi” seklinde goriisler belirtmislerdir. Ulkemizde fanatik
taraftar gruplarina bakildiginda hepsinde stadyuma hakim olma istegi bulunmakta. Ayni

takiminin taraftar gruplar1 arasinda bile boliinmeler yasanmaktadir. Bir grup kuliibiinii
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karsilik beklemeden desteklerken bir grup her kosulda destekleme karsiliginda kuliipten
ayricalik beklemektedir. Taraftar sayis1 ve stadyum kapasitesi bu konuda Onemli bir
etkendir. Ayni takimi destekleseler de her taraftar grubu kuliipten kendisine ayricalik
beklemektedir (Aksar ve Merih 2008; 111). Ayrica bazi kuliip yoneticileri yonetim siirelerini
uzatabilmek adina kimi zaman tribiin liderleri ile tehlikeli bir bag kurabilmektedir. Karsilikli
cikar iligkisine dayanan bu bag triblin liderine bagli olan taraftar grubuna mag bileti,
deplasman maglarinda otobiis yardimi ve ¢esitli ihtiyaclarinin kargilanmasi seklinde olabilir.
Bunun karsiliginda ise taraf grubu bagli bulunduklar1 yonetim veya yoneticiyi destekleyecek
eylemlerde bulunmaktadirlar (Talimciler, 2006). Bununla birlikte Bahar’in (2020) tribiin
liderleri hakkinda yaptig1 arastirmasinda triblin liderlerinin ydnetimlerden ayricalik
bekledigi ve beklenen ayricaliga sahip olamadiklarinda ise kuliip aleyhine ¢irkin tezahiirat
yapilmasinda ve tribiin olaylarinin yasanmasi adina taraftar grubunu yonlendirdigi
belirtilmistir. Mevcut bilgilerden yola ¢ikarak bazi kuliip yonetimleri ve taraftar gruplar
arasinda bir iliski oldugunu s6ylemek miimkiindiir. Bu iligkiler zamanla a¢iga ¢iktik¢a diger
taraftar gruplarmin da benzer ayricaliklar isteyebilecegi soylenebilir. Ancak bu durumun
kuliip yonetimleri ve yoneticileri agisindan tehlikeli oldugu goriilmektedir. Kendilerini
destekleyen taraftar gruplarimin ¢ikarlart dogrultusunda taraf degistirebilecekleri agiktir.
Goniillii olarak takimlarini destekleyen taraftarlarin bir takim ¢ikar iligkileri dogrultusunda

bu sekilde yonlendirilmeleri kuliipleri ve yonetimleri olduk¢a zor durumda birakabilir.

Taraftarla yasanan sorunlar konusunda ifade sikligi bakimindan en ¢ok belirtilen diger
sorunlar ise seyirci sayisinin azalmasi ve siddettir. Katilimcilardan bu konuyla alakali; “Bu
ultra taraftarlik isi abartilinca bu isi hobi olarak yapan ya da takimini sevdigi igin gelip
destekleyen insanlarin uzaklasmasina sebep oluyor” ve “Taraftar gruplari bazen isin
dozunu kagiriyorlar. Maglara insanlarin aileleriyle gelebilmeleri gerek. Bu abarti olaylar
vasandiginda bu ortam bozuluyor” seklinde goriisler belirtilmistir. Miisabakalarda
takimlarin itici giicii olan taraftarlarin belli bir grubun tribilinlerde asir1 hareketleri sebebiyle
maclara katilim diizeylerinin azalmasi1 kuliipler agisindan olumsuz bir durumdur.
Taraftarlikta ultra ve holiganlik birbirinden ayr1 kavramlardir. Bu noktada iki taraftarlik
tirtinii birbirinden ayiran en temel fark ultralarin siddetten uzak durma sporu 6n plana
cikarma egilimleridir (Aksar ve Merih, 2008;107). Katilimc1 goriisiinde belirtilen “ultra
taraftarlik isinin abartilmasi” ifadesi holiganlik olarak algilanmaktadir. Stadyumlar
icerisinde taskinlik yaratan taraftarlar aslinda kendi iglerinde de tribiin biitiinliiglinii yok

etmektedirler. Futbol misabakalarinda siddetten en fazla etkilenen kesim gergek
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sporseverlerdir. Ciinkii artan siddet olaylar1 nedeniyle destekledikleri takim seyircisiz
oynama cezasi aldiginda mag izleme haklar1 da ellerinden alinmis olmaktadir. Ayrica gergek
sporsever olarak adlandirilan bu grup mag igerisinde de tezahiiratlara katilmak ve ayakta
mag izlemeye zorlanma gibi zorbaliklara maruz kalabilmektedirler. En dogal hakki
seyretmek olan gergek taraftarlarin bu haklar siirekli olarak gasp edilmektedir. Taskinlik
yaratan, siddete meyilli taraftarlarin tribiinlerdeki egemenligi arttikca gergek taraftarlarin
tribiinlerden uzaklastig1 bir gercektir (Talimciler, 2007). Benzer sekilde Avgerinou ve
Giakoumatos (2011) tarafindan Yunan futbolunda holiganligin miisabaka katilimina
etkisinin arastirildigi ¢alismada stadyum ve gevresinde artan siddet ve tagkinlik eylemlerinin
katilimi olumsuz etkiledigi sonucuna ulasilmistir Ayrica kuliiplerin mag¢ giinii gelirleri
diisiiniildiiglinde siddet ve tagkinliga bagli olarak tribiinlerdeki seyirci sayisinin azalmasinin

onemli bir kayip oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Calismanin bulgularinda ifade siklig1 bakimindan digerleri kadar iist siralarda olmasa da
taraftarlarla yasanan sorunlar konusunda kotii imaj ifadesi de katilimcilarin degindigi
sorunlardan bir tanesidir. Katilimcilar bu sorunu “Bakildigi zaman asiriya kagan tarafiar
gruplarimin tribiinlere ciddi sekilde zarar verdigini diisiiniiyorum. Insalarin suf tribiinler
yiiziinden takimlara mesafeli oldugunu biliyoruz. Bu dogal olarak o kuliibiin marka degerini
diigtiyor. Kotii bir imaj ¢iziyor” seklinde ifade etmislerdir. Diinyadaki her futbol kuliibii bir
spor markasidir. Bu markalarin imaj unsurlar1 seyircileri stadyuma ve takima ¢eker. Futbol
oyunu ve stadyumun dis goriiniiii taraftarlar i¢in 6nemli olsa da tek basina yeterli bir unsur
degildir. Bununla birlikte kuliibiin toplumsal olarak iyi bir imaj ¢izmesi, kurumsal ve sosyal
gorinimi de cok Onemlidir (Blumrodt, 2014). Bunun yani sira her takim taraftarlar
acisindan farkli bir imaja sahiptir (Marquetto, Pinto, Grohamn ve Battistella 2017).
Taraftarlar gercgeklestirdikleri eylemlerle futbol kuliiplerinin imajlarni yiikseltebildikleri
gibi bunun tam tersi sekilde negatif etkiye de sebep olabilirler. Tiirkiye’de ve diinyadaki
futbol taraftarlarinin holiganliga yonelen gruplari kuliiplerin itibarlarini sekillendirmektedir.
Biiytik taraftar gruplar1 yaptiklari eylemler ile medyada genis yer bulmaktadir. Ayni
zamanda bu gruplarin gerceklestirdikleri eylemler kuliibiin diger taraftarlar tarafindan da
cogu zaman desteklenmektedir (Goksu, 2019). Buradan hareketle taraftar gruplarinin

gerceklestirdigi eylemlerin kuliibiin imajina direkt etki edecegini sdylemek miimkiindiir.
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6. SONUC VE ONERILER

6.1. Sonug

Aragtirmanin kapsaminda ortaya ¢ikan veriler sonucunda;

Yonetim ile oyuncular arasinda yasanan genel sorunlarin en fazla maddi sebeplerden
kaynaklandig1 tespit edilmistir. Oyuncularla yasanan maddi sorunlarin takimin performansi

tizerinde etkili oldugu sonucuna ulasilmstir.

Yonetim ile oyuncular arasinda yasanan diger bir sorunun disiplin sorunu oldugu
goriilmektedir. Bu konuyla alakali olarak futbol kuliiplerinin zaman zaman oyuncularin
miisabaka esnasinda ya da oOzel yasamlarinda disiplinsiz davranislar sergiledikleri

gbzlemlenmistir.

Yonetim ile oyuncular arasinda yasanan sorunlarin kaynaginin yabanci oyuncu, geng
oyuncu, transfer oyuncu ve kariyerli oyuncu oldugu tespit edilmistir. Yabanci oyuncularin
ilke degistirdiklerinde giinliik yasamlarin1 diizenlemekte yasadiklar1 problemlerin islerine
odaklanmalarma etki ettigi diigiiniilmektedir. Bununla birlikte gen¢ oyuncularin hizli bir
sekilde yiiksek miktarda paralar kazanmasi da yoneticiler acgisindan bir sorun olarak

gortlmektedir.

Altyap1 tesisleri hakkinda katilimeilarin ¢ogu yeterli oldugu yoniinde goriis belirtmistir.
Ancak yapilan caligmalar incelendiginde genel kani altyapi tesislerinin yetersiz oldugu
yonlindedir. Bunun sebebinin altyapilarin  sadece  Tiirkiye’deki  drnekleriyle

kiyaslanmasindan kaynaklandigi kanisina varilmastir.

Aragtirmamizda kultiplerin cogunun menajerlerle sorun yasadigi tespit edilmistir. Menajerle
yasanan bu sorunlarin g¢ogunlukla menajerlerin ekonomik olarak kendi menfaatleri
dogrultusunda hareket etmelerinden kaynaklandigi goriilmiistiir. Yapilan arastirmalarda
oyuncu transferini kolaylastirmak icin kuliiplerin menajerlere yasa dis1 6demeler yaptiklar

tespit edilmistir.
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(Calismada teknik direktdr ile yasanan en biiylik sorunun maddi konulardan kaynaklandig:
bunu da sportif basarisizligin takip ettigi tespit edilmistir. Buna ek olarak teknik direktorle
kuliip yonetimlerinin yasadigi sorunlarin ¢ogunlukla teknik direktoriin gorevine son
verilmesiyle sonuglandigi goriilmiistiir. Ayrica bu kapsamda yapilan arastirmalar sonucunda

futbol kuliiplerinin ¢ok sik teknik direktor degistirdigi sonucuna ulasilmistir.

Futbol kuliiplerinin diger kuliiplerle yasadiklar1 sorunlara bakildiginda yonetici
aciklamalarinin ¢ogunlukla sorun ¢ikmasina ortam hazirladigi goriilmektedir. Transfer
siireci, seyirci kontenjani, saha olaylari, taraftar olaylar1 ve bilet fiyatlar1 da kuliipler arasinda
sorun yasanmast ag¢isindan etkilidir. Arastirma esnasinda yonetici aciklamalarinin kuliibiin

diger unsurlariin kars1 karstya gelmesinde de etkili bir faktor oldugu goriillmektedir.

Kuliipler yonetimleri agisindan taraftarlar ile yasanan sorunlarinin en ¢ok ayricalik, seyirci
say1s1 ve siddet temelli oldugu anlasilmaktadir. Konu ile ilgili yapilan arastirmalar sirasinda

taraftarlarin karistig1 siddetin diger parametreleri de etkiledigi gézlemlenmistir.

6.2. Oneriler

- Futbol kullplerinin yoneticileri oyuncularla sorun yasamamak ve kullip basarisinin
sirekliligini saglayabilmek icin Odemelerin aksatilmamasina &zellikle dikkat
etmelidir.

- Kuliiplerimizin yiliksek maas ve bonservis bedeli olan oyuncularin transferinden
kacinmasi gerekmektedir.

- Ulkeye ilk kez gelen yabanci oyuncularin uyum siirecinin en aza indirilmesi igin bir
oryantasyon sisteminin kuliipler tarafindan olusturulmasi biiylik 6nem tagimaktadir.

- Mevcut altyapi tesislerinin genisletilerek biiyiitiilmesi ve fiziki sartlarinin imkanlar
dahilinde en iist seviyeye ¢ikarilmasi saglanmalidir.

- Futbolda siklikla yasanan menajer sorunu i¢in ise transferler esnasinda mutlaka TFF
tarafindan lisanslanmis menajerle calismak gerekmektedir. Kuliiplerin transfer
harcamalarinin TFF tarafindan daha siki denetlenmesi karsilikli olarak tiim taraflar
acisindan daha saglikli bir siire¢ yaratacaktir.

- Altyapilardaki geng oyuncularin menajerlik hizmetlerini ise kuliip biinyesinde kurulan

profesyonel bir ekip yiratmelidir.
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Teknik direktor degisiklilerinin ¢ok sik yasandigi futbol sektdriinde bu
degisikliklerden dogan tazminatlarin en aza indirilmesinin yolu teknik direktor
seciminde titiz davranmak ve yOnetim olarak sabirli olmaktir.

TFF’nin teknik direktorler i¢in ayni sezonda en fazla iki kuliip ¢alistirma kuralinin
benzeri kuliipler i¢in de getirilerek keyfi degisikliklerin 6niine ge¢ilmelidir.
Kuliiplerde basin sozciisii disindaki yoneticilerin basina agiklama yapmasinin niine
gecilmelidir. Kuliip yoneticilerinin spor psikolojisi konusunda egitimli insanlar
olmalar1 da bu tip sorunlarin 6niine ge¢ilmesini saglayabilir.

Kuliip yonetimlerinin taraftar gruplarina saglayabilecekleri bedava bilet vb.
ayricaliklar1 TFF daha siki denetleyerek tribiin olaylarinin 6niine gegmeli ve gergek

futbol taraftarlarini stadyumlara cekmeye 6n ayak olmalidir.
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Hobiler

Futbol oynamak, Kitap Okumak, Mizik dinlemek, Tenis, Tarih
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