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Bu arastirmanin amaci kolaylastiric1 okul yapisi ile 6gretmenlerin akademik iyimserlikleri
arasindaki iliskide 6gretmen 6znel iyi olusunun araci etkisini 6gretmen goriislerine gore
yapisal esitlik modellemesinden yararlanarak incelemektir. Bu arastirmada nicel arastirma
yontemi kullanilmistir. Bu arastirmanin evrenini 2022-2023 egitim-0gretim yilinda Ankara
ili merkez ilgelerindeki resmi ortaokullarda gorev yapan 16.507 6gretmen olusturmaktadir.
Arastirma kapsaminda 700 dgretmenden olusan drneklem grubuna ulasiimistir. Orneklemin
belirlenmesinde tabakali 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Arastirmada “Kolaylastirict
Okul Yapis1 Olgegi”, “Akademik Iyimserlik Olgegi” ve “Ogretmenlerin Oznel 1yi Olus
Olgegi” olmak iizere ii¢ veri toplama arac1 kullamlmistir. Verilerin normal dagilimi garpiklik
ve basiklik degerleri ile kontrol edildikten sonra parametrik testlerin kullanilmasma karar
verilmistir. Verilerin analizi i¢in betimsel istatistikler, regresyon analizi ve yapisal esitlik
modellemesi kullanilmistir. Arastirma sonuglarina gore, 6gretmenlerin kolaylastirici okul
yapist ile ilgili algilar1 yiiksek diizeydedir. Ogretmenlerin akademik iyimserlik diizeylerinin
yiiksek diizeyde oldugu, 6znel iyi olus diizeylerinin ise orta diizeyde oldugu goriilmiistiir.
Aragtrmada yapilan regresyon analizi sonucunda, kolaylastirict okul yapisinin
ogretmenlerin akademik iyimserligini pozitif ve anlamli, ancak diisiik diizeyde yordadigi
belirlenmistir. Kolaylastirici okul yapismin 6gretmenlerin 6znel iyi oluslarini ise pozitif ve
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anlamli sekilde yordadigi goriilmiistiir. Arastirma sonuglar1 kapsaminda, Ogretmenlerin
Oznel iyl olusunun Ogretmenlerin akademik iyimserliklerini pozitif ve anlamli sekilde
yordadig1 tespit edilmistir. Ogretmenlerin 6znel iyi olusunun aracilik rolii ile ilgili olarak,
kolaylastirict okul yapist ile 6gretmenlerin akademik iyimserlikleri arasindaki iligskide
Ogretmen Oznel iyi olusunun kismi aracilik etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir. Arastirma
sonuglar1 dogrultusunda, okul yoneticilerinin kolaylastirict okul yapisini benimsemelerinin
ogretmenlerin 6znel iyi olusunu ve akademik iyimserligini olumlu etkileyecegi sdylenebilir.
Bu arastirma 6gretmenlerin 6znel iyi olusunun kolaylastirici okul yapist ile 6gretmenlerin
akademik iyimserlikleri arasindaki araci rolii ile ilgili daha aciklayici bilgilere ulagsma imkani
saglayabilir.

Anahtar Kelimeler  : Kolaylastirict Okul Yapisi, Akademik Iyimserlik, Oznel Iyi Olus,
Ogretmen

Sayfa Adedi i Xv + 116
Danigsman : Dog. Dr. Fatih SAHIN
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ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the mediating effect of teacher subjective well-being
in the relationship between enabling school structure and teachers' academic optimism by
using structural equation modelling according to teachers' views. Quantitative research
method was used in this study. The population of this research consists of 16,507 teachers
working in official secondary schools in the central districts of Ankara province in the 2022-
2023 academic year. Within the scope of the research, a sample group consisting of 700
teachers was reached. Stratified sampling method was used to determine the sample. Three
data collection tools, namely "Enabling School Structure Scale”, "Academic Optimism
Scale" and "Teachers' Subjective Well-Being Scale" were used in the study. After the normal
distribution of the data was checked with skewness and kurtosis values, it was decided to
use parametric tests. Descriptive statistics, regression analysis and structural equation
modelling were used to analyse the data. According to the results of the study, teachers'
perceptions of enabling school structure are at a high level. It was observed that teachers'
academic optimism levels were at high level and their subjective well-being levels were at
medium level. As a result of the regression analysis, it was determined that enabling school
structure predicted teachers' academic optimism positively and significantly, but at a low
level. Enabling school structure predicted teachers' subjective well-being positively and
significantly. Within the scope of the research results, it was determined that teachers'
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subjective well-being positively and significantly predicted teachers' academic optimism.
Regarding the mediating role of teachers' subjective well-being, it was concluded that
teachers' subjective well-being had a partial mediating effect on the relationship between
enabling school structure and teachers' academic optimism. In line with the results of the
research, it can be said that school administrators' adoption of enabling school structure will
positively affect teachers' subjective well-being and academic optimism. This research may
provide more explanatory information about the mediating role of teachers' subjective well-
being between enabling school structure and teachers' academic optimism.

Keywords : Enabling School Structure, Academic Optimism, Subjective Well-Being,
Teacher
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BOLUM I

GIRIS

Bu boliimde arastirmanin problem durumuna, amacma, Onemine, varsayimlarina,

smirliliklarina, tanimlarma ve konu ile ilgili arastirmalara iliskin bilgilere yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Okullarda etkili bir 68renme ortaminin olusturulmasi ve basarmin arttirilmasi igin
Ogretmenlerin 6grencilerin akademik basarismma dair inanglar1 ve akademik gorevlere
odaklanmalar1 6nemlidir. Ogretmenlerin 6grenci basarismi arttirmaya ydnelik inang ve
cabalarin1 yansitan kavramlardan biri akademik iyimserliktir (Beard, Hoy & Woolfolk Hoy,
2010). Akademik iyimserlik 6gretmenlerin kendileri, Ogrencileri ve ¢evrelerine dair

tasidiklar1 pozitif inang ve diistincelerdir (Hoy, Tarter & Hoy, 2006).

Akademik iyimserlik kavraminin ortaya ¢ikisinda pozitif psikoloji, sosyal biligsel teori ve
0z yeterlik teorilerinin etkili oldugu belirtilmektedir (Beard vd., 2010). Akademik iyimserlik
kavraminin baslangi¢ noktasi olarak goriilen iyimserligin Seligman’mn ¢aligmalari ile ortaya
¢ikt1g1 kabul edilmektedir (Hoy, Hoy & Kurz, 2008). Ogretmenler iyimser oldugunda, tiim
ogrencilerin basarabilecegine inanarak dgrenme ortamlari tasarlarlar. Ogrenme siiregleriyle
ilgili kendileri ve 6grencileri i¢in hedefler belirler ve dgrencilerinin 6grenmesi i¢in ¢alisirlar

(Kurz, 2006).

Uziim ve Unal (2023) dgretmenlerin akademik iyimserlik diizeyini etkileyen faktorleri
arastirdiklar1 ¢aligmalarida 6z yeterligin, akademik vurgunun, 6grenci ve veliye giivenin
ogretmenlerin akademik iyimserliklerini pozitif yonde etkiledigini belirtmislerdir. Buna ek

olarak, Uziim ve Unal (2023) 6gretmenlerin basar1 ve basarisizlik deneyimlerinin akademik



iyimserliklerinin énemli bir belirleyicisi olduguna dikkat ¢cekmislerdir. Ozdemir ve Kiling’a
(2014) gore dgretmenlerin akademik iyimserlik diizeyi yiiksek oldugunda, 6gretmenler
Ogrenci basarisini arttirma yoniinde daha istekli olmakta ve mesleki gereklilikleri daha etkili
bir sekilde yerine getirmektedirler. Bu kapsamda, okulda uygulanan 6gretimin kalitesinin
artmasi, 6grenme kosullarinin iyilesmesi ve d6grencilerin egitim-6gretime dair ihtiyaclarinin
karsilanabilmesi i¢in 0gretmenlerin yiiksek akademik iyimserlik diizeyine sahip olmalar1

Onemlidir.

Akademik iyimserlikle ilgili arastirmalar incelendiginde, kavramin hem bireysel 6gretmen
ozelligi olarak hem de okul akademik iyimserligi diizeyinde ele alindig1 s6ylenebilir (Hoy,
Tarter & Kottkamp, 1991). Hoy, Woolfolk Hoy ve Kurz (2008) Ohio’da gerceklestirdikleri
calismada, 6gretmen akademik iyimserliginin inangsal iyimserlik, hiimanist sinif yonetimi,
ogrenci merkezli egitim inanc1 ve 6gretim metot ve yontemleri ile hem bireysel hem de
biitlinsel olarak yakin iliski i¢inde oldugu sonucuna ulagsmislardir. Kurz (2006) calismasinda,
ogretmenlerin akademik iyimserligi ile meslege bagliliklar arasindaki iliskiyi incelemis ve
o0gretmen akademik 1yimserligi ile 6gretmenlerin mesleki bagliliklar1 arasinda pozitif yonde

iligki oldugu sonucunu bulmustur.

Beard vd. (2010) 6gretmenlerin akademik iyimserliklerine dair gerceklestirdikleri calismada
ogretmen niteligi ve okul Ozelliklerinin 6grencilerin akademik basarisi iizerinde 6nemli
derecede etkiye sahip oldugunu ortaya koymuslardir. Calismada, ayrica sosyo-ekonomik
Ozelliklerin de akademik basari iizerinde oldukga etkili oldugu bulgusu elde edilmistir. Hoy
ve Tschannen-Moran (2000) akademik iyimserligin okullarin basarili olabilmesinde gizil bir

gii¢ oldugu fikrini ileri siirmektedirler.

Hoy vd. (1991) akademik iyimserligin gelisebilmesi i¢in olumlu &grenci, 6gretmen ve
yonetici iligkileri araciligiyla saglikli ve pozitif bir okul ikliminin olusturulmas: gerektigini
belirtmektedir. Okul yapis1 O6gretmenlerin akademik iyimserlik diizeyini etkileyen
faktorlerden biridir (Anderson, 2012). Okullarin biirokratik yapisinin beraberinde getirdigi
kurallar, ilkeler, prosediir, hiyerarsik sistem ve rol yapilar1 6gretmenlerin davranislarini ve
mesleki algilarini etkilemektedir (Cerit, 2013). Ozdemir ve Kiling (2014) etkili biirokratik
okul yapis1 ile 6gretmenlerin akademik iyimserlik diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemeye
doniik bir aragtrma gerceklestirmislerdir. Arastirmada, etkili biirokratik okul yapis1 ve
ogretmenlerin akademik iyimserlik diizeyleri arasinda olumlu ve anlaml bir iliski oldugu

bulgusuna ulagmiglardir. Buna ek olarak c¢aligmada, etkili biirokratik okul yapisinin
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Ogretmenlerin akademik iyimserlik diizeyinin anlamli bir yordayicisi oldugu sonucuna

varilmistir.

Okullarin daha etkili ve verimli olmasinda okul yapis1 6nemli bir rol tistlenmektedir. Okulda
is birligini, profesyonel c¢aligmay1r ve c¢aliganlarin mesleki gelisimini destekleyen
kolaylastirict bir yapmin yoneticiler tarafindan benimsenmesi daha iyi okullarin
tasarlanmasi i¢in Onemlidir (Hoy & Sweetland, 2001). Wu, Hoy ve Tarter (2013)
kolaylastirict okul yapist ile akademik iyimserlik arasindaki iligkiyi incelemis ve okul
yapisinin akademik iyimserligi dogrudan etkiledigini, ayrica okul yapisinin 6grenci basarist
iizerinde ise dolayli etkisi oldugunu belirtmistir. Messick (2012), calismasinda kolaylastirict
okul yapis1 ile akademik iyimserlik arasinda pozitif bir iligki oldugu sonucunu dogrulamistur.
Willis (2019) kolaylastiric1 okul yapis1 ve akademik iyimserlik arasinda yiiksek diizeyde ve
pozitif yonde bir iliski buldugunu ifade etmistir.

Hoy ve Sweetland (2001), arastirmalarinda, kolaylastirici okul yapisina sahip olan okullarda
daha az rol ¢atismasi oldugu, yoneticiye olan giiven diizeyinin artis gésterdigi ve kisilerarasi
iletisim stireglerinde diirtistligiin 6nemli bir faktér oldugu sonuglarina ulagmislardir.
Kolaylastiric1 okul yapismin, 6§retmenlerin ve yoneticilerin kararlar1 ortak alarak is birligi
icinde caligmalarini ve sorun ¢ézme siireglerini destekleyen bir ¢alisma ortami sagladigi

belirtilmektedir (Wu vd., 2013).

Egitim orgiitlerinin hedeflerine ulagsabilmesinde 6 gretmenlerin dnemli bir rolii vardir. Bu etki
dikkate alindiginda, yiiksek performansa dayali nitelikli bir egitimin saglanabilmesi i¢in
Ogretmenlerin 6znel iyi olus diizeylerinin yiiksek olmasini destekleyecek ortamlarin
olusturulmasi onemlidir (Katitas, Karadas & Coskun, 2022). Chamani, Safaeizadeh ve
Xodabande (2023) is tatmini ve mesleki 6z yeterligin 6znel 1yi olusu pozitif yonde etkiledigi
sonucuna ulagmustir. Ogretmenlerin refah, ise baghlik, is doyumu ve 6znel iyi olus diizeyi
ise 6gretmen yeterliligini etkilemektedir. Oznel iyi olus diizeyinin yiiksek olmasi kisilerin
iiretkenlik diizeylerini ve ¢alisma kapasitelerini olumlu yonde etkiler. Birgok kisi yasaminin
ticte birini i§ yerinde ge¢irdigi i¢in kisilerin 6znel iyi olus durumlar1 6nemlidir (Bakker,
2009).

Egitim orgiitlerinde, 0gretmenlerin 6znel iyi oluslar1 ile 6grencilerin 6znel iyi oluslar

arasmnda yakin iliski oldugu sdylenebilir. Ogretmenlerin, dgrencilerin 6grenme ve gelisim

slireclerinde onlara rehberlik edebilmeleri i¢in 6znel iyi olus diizeylerinin yliksek olmasi

onemlidir (Harding vd., 2019). Handayani (2023) Ogretmen-veli iletisiminin
3



giiclendirilmesinin 6gretmenlerin 6znel iyi olusunu pozitif yonde etkiledigini belirlemistir.
Tekel ve Erus (2023) kisileraras: bilingli farkindalig1 yiiksek olan Ogretmenlerin etkili
iletisim becerilerinin giliglendigini ve bdylece 6znel iyi oluslarinin da arttigini vurgulamistr.
Okul yapisi, okul iklimi, 6grenci ve 6gretmen arasindaki saglikli iletisim &gretmenlerin
0znel iyi olusunu etkiler. Okul ortaminda temel ihtiyaglar1 kargilanan bir 6gretmenin 6znel
iyi olus seviyesi yiiksek olacagi i¢in, egitim-Ogretim siireclerinde 6grencilerine yonelik
olumlu duygular1 daha sik yasayacagi, daha iiretken ve mutlu olabilecegi diistiniilmektedir

(Becker, Goets, Morger & Ranellucci, 2014).

Arastirma degiskenleri olan kolaylastiric1 okul yapisi, 6gretmenlerin akademik iyimserligi
ve dgretmenlerin 6znel iyi olusu kavramlari ile ilgili hem Tiirkce hem de Ingilizce dilinde
literatilir incelemesi yapilmis ve kavramlarla ilgili calismalar incelenmistir. Alan yazin
incelemesi sonucunda kolaylastiric1 okul yapist ile 6gretmenlerin akademik iyimserligi
arasindaki iliskiyi inceleyen ve iki degisken arasinda anlamli diizeyde ve pozitif yonde iliski
oldugunu belirten birgok ¢alisma ile karsilasilmistir (Anderson, Kochan, Kensler & Reames,
2018; Boz & Saylik, 2021; Gray & Mitchell, 2021; Oldag, 2016; Tepe, 2018). Gray ve
Mitchell (2021) arastirmasinda akademik iyimserlik ve kolaylastirici okul yapis1 arasinda

pozitif yonde ve anlamh diizeyde iliski oldugunu belirlemistir.

Buna ek olarak, Tiirk¢e ve Ingilizce dillerinde alan yazin incelemesi gerceklestirildiginde
O0gretmen Oznel iyl olusunun kolaylastirict okul yapisi ile Ogretmenlerin akademik
iyimserlikleri arasindaki iliskide araci roliiniin dogrudan ele alindig1 bir arastirma ile
karsilagilmamisti. Bu ¢alismada kolaylastirici okul yapisinin 6gretmenlerin akademik
iyimserlik diizeylerini Ogretmenlerin 6znel iyi olusu araciligiyla da pozitif yonde
etkileyecegi oOngoriilmektedir. Kolaylastirict okul yapist ile Ogretmenlerin akademik
iyimserlikleri arasindaki iliskide 6gretmen 6znel 1yi olusunun araci etkisinin incelenmesi ile
daha aciklayict bilgilere ulasilabilecegi, literatiirde bu konuda goriilen eksikligin
giderilmesine katki saglanabilecegi diisiiniilmektedir. Kolaylastiric1 bir yap1 6gretmenlere
sorunlarm ¢oziimiinde meslektaslar1 ve okul yoneticileri ile is birligi i¢inde calisabilecekleri,
egitim-0gretim siirecleri ile ilgili kararlara katilim gosterebilecekleri, giiven, diiriistliik ve
etkilesime dayali, diyaloga 6nem verilen bir okul ortami sunmaktadir. Ayrica, kolaylastirict
okul yapis1 yeni fikirler ve farkliliklarm deger gordiigii, sorunlarin firsat olarak goriildigi,

beklenmedik durumlarin korku yaratmadigi bir ¢aligma ortami saglamaktadir (Anderson vd.,



2018). Bu bilgilerden hareketle, kolaylastirict okul yapisinin dgretmenlerin akademik

iyimserlik ve 6znel iyi olug diizeylerini olumlu agidan destekleyecegi sdylenebilir.

Okullarin daha nitelikli bir egitim hizmeti sunabilmesi, liyelerinin daha mutlu hissettigi bir
okul ikliminin olugabilmesi i¢in okulda kolaylastirict bir yapinin uygulanmasi 6nemli
goriilmektedir. Bu arastirmada, kolaylastirict okul yapisi ile akademik iyimserlik arasindaki
iliskide 6znel iyi olusun araci rolii incelenmektedir. Ogretmenlerin egitim sisteminin dnemli
bir tiyesi oldugu durumu go6z oniine alinirsa, kolaylastirict okul yapisi ile 6gretmenlerin
akademik 1yimserligi arasindaki iliskide 6gretmenlerin 6znel iyi olusunun aracilik etkisinin

belirlenmesinin egitim alan yazinina katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanm amaci, kolaylastirict okul yapisi ile 6gretmenlerin akademik iyimserligi
arasindaki iliskide ©znel 1iyi olusun aracit roliinii yapisal esitlik modellemesinden

yararlanarak test etmektir.
Bu ama¢ dogrultusunda asagidaki hipotezler test edilmistir:

1. Kolaylastirici okul yapis1 6gretmenlerin akademik iyimserligini pozitif yonde ve anlamli
bir bigimde yordamaktadir.

2. Kolaylastirict okul yapist 6gretmenlerin 6znel 1yi olusunu pozitif yonde ve anlamli bir
sekilde yordamaktadir.

3. Ogretmenlerin 6znel iyi oluslar1 6gretmenlerin akademik iyimserliklerini pozitif yonde
ve anlamli sekilde yordamaktadir.

4. Ogretmenlerin 6znel iyi oluslarmin kolaylastirict okul yapist ile dgretmenlerin akademik

iyimserligi arasindaki iligkide arac1 rolii anlamlidir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Egitim-0gretim siireglerinin planlanmasi ve yliriitiilmesi siirecinde dgretmenler aktif olarak
rol almaktadirlar. Okulda etkili ve giivene dayali bir 6grenci, 6gretmen ve veli iletisiminin
saglanmas1 ve paydaslarla is birligi yapilmasi noktasinda Ogretmenlerin 6nemli katkisi
vardir. Ogrencilerin egitimin hedeflerine gore yetisebilmesinde, 6gretmenlerin kisilik
ozellikleri, egitim-68retim siireclerine karsi tutumu, dgrencilerden beklentileri, kendine ve

Ogrencilerinin bagarabilecegine dair olumlu inanci etkili olmaktadir. Egitim-6gretim



stirecinde 6gretmenin harcadigi caba ve motivasyon seviyesini belirleyen etkenlerden birinin

de 6gretmenlerin akademik iyimserlik diizeyi oldugu ifade edilebilir.

Ogretmenlerin motivasyon, is doyumu ve performansini etkileyen bir diger kavram
ogretmenlerin 6znel iyi olusudur. Ogretmenlerin dznel iyi olusunun yiiksek olmasi drgiitsel
bagliliklarmi1 ve adanmisliklarini olumlu yonde etkileyebilir ve egitim ortamu ile ilgili
algilarmin da olumlu olmasina katki saglayabilir. Ogretmenlerin 6znel iyi olus seviyelerinin
yiiksek olmasi, 6gretmenlerin 6grenciler ve diger paydaslarla olumlu iligkiler kurmalaria

katk1 saglayabilir. Boylece okullarda daha nitelikli bir egitim gergeklestirilebilir.

Ogretmenlerin akademik iyimserlik ve 6znel iyi olus diizeylerinin yiiksek olabilmesi i¢in
okulun kolaylastirict bir yaklasimla yonetilmesi bu arastrmada 6nemli goriilmektedir.
Ogretmenlerin basarili olabileceklerine dair motive edilmesi, problem ¢dzme siireglerinde
desteklenmesi, kendilerini rahat¢ca ifade edebilmeleri 6gretmenlerin 6znel iyi olusunu ve
akademik iyimserligini olumlu yonde etkileyebilir. Okul yapisinin 6gretmenlerin karar alma
stireglerine katilimmi, iyimserlik diizeyini ve 1iyi olusunu destekleyecek sekilde
tasarlanmasinin 6nemli oldugu diistiniilmektedir. Okul yapis1 kolaylastirict oldugunda
ogretmenlerin akademik iyimserlik diizeylerinin 6znel iyi oluslar1 araciligiyla da olumlu
yonde etkilenecegi diisiincesi bu arastirmanin odak noktasini olusturmaktadir. Bu arastirma,
kolaylastirict okul yapis1 ve akademik iyimserlik arasindaki iliskide 6znel iyi olusun araci

rolii ile ilgili daha detayl bilgilere ulagsma firsati sunabilecegi i¢in 6nemlidir.

1.4. Sayiltilar
Arastirmanin temel sayiltilar1 sunlardir:

1.Arastirmaya katilan ve anket sorularini cevaplayan 6gretmenler gergek goriislerini ifade
etmislerdir.

2.Mevcut arastirmada secilen 6rneklem evreni temsil etmektedir.

3.Arastirmada kullanilan veri toplama araglar1 hedeflenen 6zellikleri dlgebilme 6zelligine

sahiptir.

1.5. Ssmirhhiklar

Aragtirma 2022-2023 egitim-6gretim yilinda Ankara ili merkez ilgelerindeki resmi

ortaokullarinda ¢alisan 6gretmenlerin gorisleri ile sinirhdir.



Arastirma nicel arastirma yontemi ile kesitsel olarak yiiriitiilmiistiir. Boylamsal ¢aligmalarin
uzun bir zaman dilimi gerektirmesi ve katilimcilara ikinci kez ulasilmasinin zor olmasi
sebebi ile ¢aligma kesitsel olarak gergeklestirilmistir. Kesitsel olarak yiiriitiilen calismalarda
arastirma verileri belirli bir zaman dilimindeki ve belirli bir andaki durumu ifade etmektedir
(Biiytikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz & Demirel, 2020). Bu durum arastirma sonuglar1

acisindan bir simirlilik olusturabilir.

Aragtirma sonuglar1 Kolaylastirict Okul Yapis1 Olgegi, Akademik Iyimserlik Olgegi ve

Ogretmen Oznel lyi Olus Olgegi aracilid1 ile toplanan verilerle sinirhidur.

1.6. Tanimlar

Akademik iyimserlik: ‘“Akademik basarmin ©Onemli oldugu, 06grencilerin basarma
kapasitesine sahip olduklar1 ve buna iliskin 6grenci ve velilerle is birligi yapabileceklerine

iligkin 6gretmenler arasinda paylasilan bir inangtir" (McGuigan & Hoy, 2006, s. 204).

Kolaylastiric1 okul yapisi: “Esneklik, agiklik ve problem ¢6zme yaklasiminin benimsendigi,

is birliginin desteklendigi yapilardir” (Hoy & Sweetland, 2001, s. 318).

Oznel iyi olus: “Olumlu duygularin ¢ok, olumsuz duygularin daha az yasanmasi ve yasam

doyumunun fazla olmasidir” (Diener, 1984, s. 548).



BOLUM II

KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde kavramsal cerceveye ve ilgili arastirmalara yer verilmistir. Arastirma
degiskenleri olan akademik iyimserlik ve 6znel 1yi olug kavramlarinin temellerini olusturan
iyl olus ve iyimserlik pozitif psikoloji alanma dayanmaktadir. Bu kavramlarin daha iyi

anlagilabilmesi amaciyla kavramsal cercevede ilk olarak pozitif psikoloji alani ele alinmistir.

2.1. Pozitif Psikoloji

Pozitif psikoloji insanlarin mutlu oldugu ve doyum hissettikleri orgiitleri ve bu orgiitleri
farkli kilan 6zellikleri inceler. Pozitif psikoloji agirlikli olarak insanlarin olumlu diisiince,
inang, goriis, duygu ve yasantilarma odaklanmaktadir. Pozitif psikoloji ¢aligmalar1 ile
insanlar1 kaygilarindan kurtararak, yasamin i¢indeki kotii durumlar1 tedavi etmeyi ve yasam
kalitesini yiikseltmeyi hedefler (Hoy vd., 2008). Pozitif psikoloji alani insanin gii¢lii ve
olumlu yanlarina dikkat ¢eker ve arastirmalarinda insanin giiglii taraflar1 ve mutlulugu

iizerine ¢aligmalar yiiriitiir (Aydin, Yilmaz & Altmkurt, 2013).

Pozitif psikoloji ilk olarak Seligman tarafindan kavramsallastirilmistir. Seligman
calismalarinda uyumsuz davranislardan uzaklasarak, insan giiciinii tanimlama ve onu
olusturma siirecine yonelmistir (Seligman, 2002). 2. Diinya Savas1 sonrasi1 psikoloji alani
insan viicudundaki rahatsizliklarin zararlarini 6nleme amacgl yaklasim benimseyerek,
insanlarm sorunlarina sifa bulmaya odakli ¢alismalar gerceklestirmistir. Pozitif psikoloji
yalnizca hastalik, insanmn giigsiiz taraflar1 veya saglik problemleri ile ilgilenmez, tedavi
stireclerinde insanin olumlu yanlarinin gii¢clendirilmesi ve erdem tiizerine de ¢alisir. Pozitif
psikoloji alaninda egitim, sezgiler, yaraticilik, sevgi, biiylime siireci ve oyuna yoneliktir. Bu

yaklagimda insan davranisindan kaynaklanan problemler bilimsel yontemler kapsaminda en
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uygun yontemle c¢oziilmeye calisilir (Seligman, 2002). Pozitif psikoloji kapsaminda
uygulanan tedavi olumsuz yonlerin diizeltilmesinden ziyade daha ¢ok dogru ve olumlu
davraniglarin gelistirilmesini 6nemser. Ayrica kisinin gii¢lii yonleri psikolojik problemlerinin
coziilmesinde siireci kolaylastiran etkenler olarak goriiliir (Gillham & Seligman, 1999).
Pozitif psikoloji insanlarin yasam kaygilarindan uzaklasarak hayattaki olumsuz durumlarin

iyilestirilmesi ve yasam kalitesinin yiikseltilmesini hedeflemektedir (Kurz, 2006).

Seligman pozitif psikolojiyi kavramsallastirsa da Fromm, Maslow gibi Hiimanist psikoloji
alaninin 6nemli bilim insanlarinin arastirmalarmin pozitif psikoloji ¢aligmalarina onciilitk
ettigi de ifade edilir (Hefferon & Boniwell, 2014). 1960’11 yillarda Abraham Maslow, Carl
Rodgers ve diger hiimanist psikologlar psikoloji yaklagimlarmi insanlarin giiclii yanlarma
odaklanma amaciyla degistirmislerdir. Hiimanist psikoloji toplu iyi olus yerine bireyin iyi
olusuna dikkat cekmistir. Ayrica, hiimanist psikologlar, insan giiciinii arastirmak i¢in bilimsel
yontemin kullanilmasima kars1 gelmislerdir. Bu nedenle, kisilerin doyurucu ve tatmin edici
bir yasama ulasabilmelerine yardim etmek amaciyla alternatif arastirma yontemlerine

yonelmiglerdir (Kurz, 2006).

Myers’e (2000) gore, bilimsel aragtirmalar kapsaminda olan pozitif psikoloji insan giiciinii
ve ideal isleyisi arastirir. Pozitif psikoloji birey ve toplumun psikolojik olarak saglikli olmas1
ve genel 1yi olus diizeyine ulagmasi siirecinde etkili olan kisisel 6zellikleri ve egilimleri
anlamaya calisir. Buradan hareketle, pozitif psikologlar bireylerin 6znel iyi oluslarini,
gecmis iyi olus ve tatmin oluslari; su anki yiikselis ve neseleri, simdiki duygusal zevkleri ve
mutluluklart; gelecekteki iyimserlik, umut ve inanglar1 ile iliskisi nedeniyle arastirir

(Seligman, 2002).

Pozitif psikolojinin egitim yonetimi alaninda da yansimalar1 goriilmistiir. Egitim yonetimi
alanina kesif, adaptasyon, yenilikler, olumluya odaklanma gibi katkilar sunmaktadir. Egitim
yonetimi alanma pozitif bir perspektif sunulmasi sonucunda okul orgiitii ile ilgili pozitif
psikoloji kaynakli ¢aligma alanlar1 ilgi gérmekte ve artmaktadir. Bu nedenle, iyimserlik,
umut, iyi olus, dayaniklilik, yeterlik algisi, giiven, orgiitsel baghlik gibi konularla ilgili
caligmalar egitim yonetimi alan yazininda siklikla incelenmektedir (Erdogan, 2013; Hoy &

Tarter, 2011).

Seligman, Ernst, Gillham, Reivich ve Linkins (2009) verimliligi yiiksek ve ideal bir smif
ortamma pozitif psikolojinin katkisinin énemli oldugunu belirtmistir. Okul Orgiitiinde
Ogretmenler, 6grencilerin olumlu duygu durumuna zarar veren 6fke, depresif duygu hali,
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motivasyonsuzluk, tiikkenmislik gibi negatif duygularin azalmasinda 6nemli bir etkiye
sahiptir. Pozitif psikolojiye gore 6gretmenler 6grencilerin yeteneklerini gelistirme odakli ve
ogrenci gelisimini destekleyen iyimser davranis sergileme egilimi gosterirler (Seligman vd.,
2009). Ogretmenler dgrencilerin yeteneklerini gelistirmeye odaklanirsa, okulda olumlu bir
egitim ortami olusturulur, 6grencilerin 6grenme siiregleri ve basarili olmalar1 desteklenir.
Iyimser bir 6gretmen 6grencilerin akademik potansiyelini ve kendi yeterligini dikkate alarak

ogrenci ve okul basarisina katki sunar (Kurz, 2006).

2.2. Tyimserlik

Tiger (1979) iyimserligi kisinin sosyal agidan arzu edilir, avantajli veya memnuniyet verici
gordiigii sosyal veya maddi gelecege dair kisinin iginde bulundugu ruh hali veya tutum
olarak tanimlamistir (Peterson, 2000). Carver ve Scheier (2002) iyimserligi kisinin gelecege
yonelik olumlu beklentisi olarak ifade etmekte ve iyimserleri isler zor ilerlese dahi olumlu
sonuclar alacagma inanan kisiler olarak gérmektedir. Seligman (1995) ise iyimserligin bir
kisilik 6zelligi olduguna, insanlarin iyimserligi sonradan 6grenebilecegini ve iyimserlik
seviyesini arttirabilecegine dikkat cekmistir. Iyimser kisiler kosullar iyi olmasa da ¢ogu
zaman olumlu bir 6zellik bularak iyiye odaklanmaya c¢alisirlar. Kisilerin gelecege dair
amaglar olusturmasi ve basariya ulagmasi i¢in yiiksek diizeyde motivasyona sahip olmalari
onemli goriilmektedir. Iyimserlikle ilgili ger¢eklestirilen ¢alismalarda iyimserlik ile iyi olus,
basari, kisilerin saglig1 ve problem ¢ozebilme yetenekleri arasinda olumlu iliski oldugu

goriilmiistiir (Carver vd., 2005; Demir & Murat, 2017; Dursun, 2021; Peterson, 2000).

Seligman (2006) iyimserligin yetenek ve motivasyon kadar 6nemli oldugunu belirterek,
yetenek ve motivasyonun yani sira iyimserligin destekleyici etkisine vurgu yapmustir.
Iyimser insanlar kotii olaylar baslarina geldiginde caresiz hissetme egilimi gostermezler.
Aksine, iyimserler engellerle ve 6nemli yenilgilerle karsilastiginda hareket gecme giiciinii
kendilerinde bulurlar. Seligman caresizligin dogustan olmadigmi ve sonradan 6grenilip
unutulabilecegini ve caresizligin yerini iyimser bir yaklasimin alabilecegini
vurgulamaktadir.  Seligman (2006) bu durumu “maksimum benligin giiclerinden
yararlanmak™ olarak isimlendirmekte ve bu beceriye sahip olarak daha iyi ve saglikli bir

yasamin miimkiin oldugunu vurgulamaktadir.

Wu’ya (2012) gore, iyimser insanlar islerin kotiiden ziyade iyiye gidecegine dair bir inanca

sahiptirler. Iyimserler kisinin benliginden kaynaklanan giice odaklanir, umutla, giiclii bir
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motivasyon kaynagi ile hareket eder ve olumluya ydnelirler (Smith & Hoy, 2007). Iyimserler
cogu zaman ic¢inde bulunduklari durum ve kosullarla ilgili olumlu sonug¢ beklentisi
icindedirler. Ogrenme siireclerinde 6nemli etkiye sahip olan ogretmenler tasidiklar:
ozellikler ile hem 6grencilere hem de toplumun diger {iyelerine rol model olmaktadirlar. Bu
nedenle 6gretmenlerin psikolojik agidan olumlu 6zelliklere ve pozitif bir bakis agisina sahip
olmalari, problem ¢dzme siirecinde iyimser yaklasim sergilemeleri 6nemli goriilmektedir
(Demir & Murat, 2017). Ogretmenler smifa iyimser inanglarla girerlerse, olumlu dgrenci
sonuglar1 ortaya ¢ikma ihtimali yiikselir. Ogretmenlerin egilimleri ve inanglar1 davranislarini
etkiler. Iyimser dgretmenler tiim dgrencilerin basarmasmin hedeflendigi 6grenme ortamlari
olustururlar. Kendileri ve 06grencilerinin igerigi 6grenmesini saglamak icin hedefler
belirlerler. Tyimser dgretmenler kendileri, dgrencileri, velileri ve diizenlenen igerige dair

olumlu inang ve diistincelere sahiptirler (Kurz, 2006).

Iyimserlik bireyler igin giiclii bir motivasyon kaynagidir. Iyimserler kisinin zayif yonlerini
vurgulamak yerine giiclii ve gelistirilebilir taraflarina odaklanmay1 secer (Smith & Hoy,
2007). Ayrica, iyimserlik icin istekli olmak oOnemlidir. Iyimserligin olumlu sonuglar
dogurabilmesi i¢in kisinin gelecege inancla bakmasi ve bireysel olarak kendini yeterli
gormesi de Onemlidir. Ogrenciler agisindan degerlendirilirse, &grenciler yeni bilgiler
O0grenmenin ve ¢aligmanin kendilerine kariyer firsatlar1 sunacagma inanir ve yeterliliklerine
giivenirlerse karsilastiklar1 problemlerle basa ¢ikma becerileri giiglenir ve hedeflerine
ulagmalar1 kolaylagir (Sagor, 2008). Bu nedenle, Seligman vd. (2009) iyimserlik ve
mutlulugun egitim orgiitlerinde 6gretilebilmesi i¢in 6gretmenlerin pozitif bir psikolojik
yaptya ve iyimser bir diisiince sistemine sahip olmalarmin 6nemli oldugunu ileri

surmektedir.

2.3. Akademik Iyimserlik Kavram ve Gelisimi

1960’11 yillarin basindan itibaren, egitim arastirmacilari ve reformcular1 i¢cin 6grenci
basarisini etkileyen faktorleri belirlemek 6nemli bir ama¢ olmustur (Smith & Hoy, 2007).
Coleman vd. (1966) bu konuda gergeklestirdigi calisma ile biiytik etki yaratmistir. Coleman
vd. (1966) okul 6zelliklerinin 68renci basaris1 iizerindeki etkisinin ¢ok smirli diizeyde
olduguna dikkat ¢ekmis ve sosyoekonomik 6zelliklerin 6grenci basarisi lizerinde daha etkili
oldugu sonucuna ulagmistir. Sonraki on yillik siiregte Coleman ve arkadaslarinin (1966) bu

goriisiiniin aksini ispat etmek amaciyla bir¢ok arastirmact okul 6zelliklerinin 6grenci basarisi
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iizerindeki etkisini ortaya koymaya c¢alisan aragtirmalar yiirtitmiislerdir (Bevel & Mitchell,
2012; Hoy vd., 2006; Woolfolk Hoy, 2012). Coleman’in arastirma sonuglarina kars1 farkl
sonuglar ortaya koyan ilk arastirmalardan biri Edmonds (1979) tarafindan yiiriitilmiistiir.
Edmonds (1979) giiglii liderlik becerileri, 6grenci basarisi ile ilgili yiiksek beklentiler, temel
becerilerin gelistirilmesine dnem verilmesi, iyi bir sosyal ortam ve dgrencilerin siklikla ve
sistematik olarak degerlendirme siireglerine tabi tutulmasi olmak tizere etkili okullarin
ozelliklerini iceren bir liste olusturmustur. Bu ¢alisma 6grenci basarisini arttirma noktasinda
okul yoneticilerinin ve okul niteliklerinin 6nemli oldugunu ispat etmeye calisan etkili okul

calismalarinin temelini olusturmustur (Smith & Hoy, 2007).

Coleman ve arkadaslarinin (1966) arastrma sonuglarinin kismi olarak haklilig1 vardi,
sonraki donemde de Ogrenci basar1 diizeyi ile ailelerin sosyoekonomik diizeyi arasinda
baglant1 oldugunu sunan calismalar gergeklestirilmistir. Diger yandan, tiim bu sonuglara
ragmen, sosyoekonomik etkenler kontrol altinda olsa bile 6grenci basarisini tahmin eden {i¢
onemli okul 6zelligi oldugu belirlenmistir. Ogrenci basarisinda fark meydana getiren bu ii¢
ozellik akademik vurgu, kolektif 6gretmen yeterligi ve 6gretmenin 6grenci ve veliye giiveni
olarak belirlenmistir. Akademik vurgu, gliven ve yeterlik yalnizca yap1 ve fonksiyonlari
bakimindan degil, ayn1 zamanda G6grenci basarisi iizerinde sahip olduklar1 yiiksek etki
bakimindan da birbirlerine benzerler. Bu {i¢ kolektif boyut akademik iyimserlik yapisini

olusturarak pozitif bir okul ortami olusturma amaciyla ¢alismaktadir (Hoy vd., 2006).

Akademik iyimserligin ortaya ¢ikisinda pozitif psikoloji, sosyal biligsel kuram, sosyal
sermaye, iyimserlik etkili olmustur (Beard, Hoy & Woolfolk Hoy, 2010). Pozitif psikoloji
yanlis davraniglar1 diizeltmekten ziyade giiclii yanlara odaklanmay1 onerir. Bu yaklasim
birey ve toplumun iyi olusu icin ideal ¢evreyi bulma ve olusturma yaklagimima dayalidir
(Seligman & Csikszentmihalyi, 2000). Pozitif psikoloji olumlu duygu durumunu, bu
durumun 6zelliklerini ve kurumlarin niteliklerini inceleyerek, kisinin gelisebildigi ve

basariya ulasabildigi kosullar1 arastirir.

Beard ve arkadaslarina (2010) gore, akademik iyimserlik kavraminin temelinde Seligman
(1995) tarafindan ortaya atilan 6grenilmis iyimserlik kavrami yer almaktadir. Seligman
(1998) c¢aligmasinda iyimserligin sonradan ogrenilebilecegini ve iyimser insanlarin
benimsedikleri tutum ve gercgeklestirdikleri se¢imler ile daha mutlu ve uzun bir hayat
yasadiklarina dikkat cekmistir. Iyimser insanlar islerinde daha iyi bir performans

sergileyebilmekte, zorluklar karsisinda kolay vazgegmemektedirler. Kurz (2006) ise kisilerin
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iyi olus halleri ile, basari, mutlu olma ve gelecege dair olumlu diisiinceleri arasinda pozitif
bir iliski oldugunu ifade etmistir. Iyimserlik kisinin duygu boyutunda genel kisisel bir
yaklagimken, akademik iyimserlik 6gretme ve 6grenme siireglerine dikkat ¢eker. Akademik
iyimserlik, tim Ogrencilerin 6grenebilmesi noktasinda iist diizey akademik performans
sergileyebilmeleri i¢in katki sunmay1 hedefler (Beard & Hoy, 2010). Okul baglaminda ise
iyimserlik 6gretmenlerin 6grenci, sinif, toplum ile ilgili pozitif 6zelliklere yonelmesine katki

sunmaktadir (Pajares, 2000).

Akademik iyimserlik; akademik basarinin 6nemli oldugu, 6grencilerin basarma kapasitesine
sahip olduklar1 ve buna iliskin 6grenci ve velilerle is birligi yapabileceklerine iliskin
ogretmenler arasinda paylasilan bir inan¢ olarak tanimlanmaktadir (McGuigan & Hoy,
2006). Hoy vd. (2006), akademik iyimserlik kavraminit 6gretmenlerin akademik bilgi ve
o0grenmeyi vurgulayarak, veliler ve Ogrencilerin is birligi yapabilecegine, zorluklar ve
basarisizliklar karsisinda azim ve sabir gosterebilecegine, Ogrencilerin akademik
performanslarinda artis meydana getirebilecegine dair pozitif inanci olarak tanimlamaktadir.
Hoy vd. (2008) ise, bireysel olarak ele alindiginda; akademik iyimserligi 6gretmenin,
ogrencilerinin akademik olarak basarili olabileceklerine dair inanci olarak ele almakta ve
ogretmenlerin akademik iyimserliginin yeterlik duygusu, 6grenci ve veliye giiven duygusu

ile 1yi bir 6grenme ortami olusturmaya odaklanmadan meydana geldigini belirtmektedir.

Akademik iyimserlik 6grenciler i¢in 6grenme siireglerinin kolaylastirilmasmi ve okulda
gergeklestirilen egitim-6gretim ile ilgili en iyiye ulasmay1 hedefler. Okuldaki 6gretmenler
ve yoneticiler i¢cin yapilmasi istenilen pozitif diisiince yapismi ve iyimserligin giiclinii
kullanarak 6grenci basarisini arttrmalaridir (Smith & Hoy, 2007). Akademik iyimserlik
Ogrencilerin basartya ulagmasi i¢in istekli, 0z yeterligi ve giiven duygusu yiiksek
Ogretmenlerin yer aldigi, baski veya cezalar yerine is birligi ve saglikli iletisimin kabul
gordiigli, olumlu ve basariya doniik bir egitim ortammin gelismesini saglar (Yimaz &
Kursun, 2015). Akademik iyimserlik sonradan gelistirilebilir ve daha iyi bir performans
diizeyine ulasilabilir. Akademik iyimserlik ile basar1 arasinda karsilikli bir iliski soz
konusudur. Akademik iyimserlik basariya ulastirirken, basar1 da iyimserligin gelismesine
katki saglar. Her iki kavram hem uyum i¢indedir hem de birbirlerini tamamlarlar (Smith &

Hoy, 2007).

Akademik iyimserligi yiiksek olan 6gretmenlerin motivasyon seviyeleri de yliksek olacagi

icin ¢alismalarmi istek ve fedakarlik gostererek devam ettirirler. Istekli bir sekilde azimle

13



calisan 6gretmenler tiim 6grencilerinin akademik gorevlerini basariyla yerine getirebilmeleri
icin ¢aba sarf ederler. Ogretmenlerin akademik iyimserlik seviyesi yiiksek olursa, pozitif
inan¢ ve diisiinceleri ve akademik amaglara ulasma istekleri 6grencilere de yansiyabilir
(Semizler, 2021). Ogrenme siireclerinde 6gretmenlerin dgrencilere saglayacagl 6zerklik
destegi Ogrencilerin akademik olarak kendilerini yeterli algilamalarina katki sunacaktir

(Calp & Bacanl, 2016).

Akademik 1yimserlik diizeyi yiiksek olan 6gretmenler veli ile 1yi bir iletisim kurar ve velilere
giivenir. Ogretmenler &grenci ve veli is birligi gerceklestirerek Ogrencinin §grenme
sorumlulugunun bilincinde olmasin1 ve amaglarina ulasabilmesi i¢in emek vermesi
gerektiginin farkina varmasma katkida bulunur. Ogrencinin akademik basar1 diizeyi
ogrencinin tasidig1 ozelliklerin, aile ve cevre ile ilgili faktorlerin, okul ortaminin ve
ogretmen-6grenci etkilesiminin etkisi altinda olabilir (Semizler, 2021). Hatipoglu ve Kavas
(2016) birey ve orgiit ile ilgili etkenlerin 6gretmen performansim sekillendirdigini, 6gretmen
performans diizeyinin ise 6grenci basarisi ve okulun egitim- 6gretim ile ilgili amacglarmi elde
etmesine fayda sagladigmi ifade etmistir. Yiiksek akademik iyimserlik seviyesine sahip
ogretmenler egitim-0gretim ile ilgili siireglerin yiirtitiilmesinde is arkadaslari ile is birligi
yapmaya daha istekli olabilmektedirler. Buna ek olarak, velilere duyulan giiven sonucu veli
destegi alinarak okul ile ilgili uygulamalara veliler de dahil edilmektedir. Okul siireclerine
dahil olan ebeveynler ¢ocuklarmin egitim-6gretim siirecinde deneyimledikleri 6grenme

etkinliklerinde basaracaklarma inanmalarmi saglama yoniinde ¢alisirlar.

2.4. Akademik Iyimserligin Boyutlari

Smith ve Hoy’a (2007) gore, akademik iyimserlik giiven hissi, 6gretmenin yeterligi ve
akademik vurgu boyutlarmmdan olusan bir yapidir. Oz yeterlik Ogretmenin Sgrenci
Ogrenmesinde pozitif degisim meydana getirebilecegine dair yetenegi oldugu konusundaki
inancini ifade eder. Giiven, 6gretmenin 6grenci ve veli ile is birligi i¢inde ¢alisabilecegine
dair inancidir. Akademik wvurgu ise, Ogretmenin Ogrencinin akademik basarisina
yogunlagmasimi ifade eder. Bu {i¢ kavram kendi i¢lerinde etkilesim halindedir, aralarinda
benzerlikler olmasinin yani sira her birinin 6grenci basarisi izerinde 6nemli ve pozitif etkisi

s06z konusudur (Hoy vd., 2006).

Iyimserlik genel olarak bilissel boyutta ele alinsa da akademik iyimserlik kavrami bilissel,

davranigsal ve duyussal yonii olan ii¢ boyutta ifade edilmektedir. Akademik vurgu okul
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genelinde akademik basariy1 hedefler ve bu yoniiyle kavramin davranigsal yoniinii temsil
eder. Kolektif yeterlik okulun tiim unsurlariyla Ogretim siireclerinde basariy1
yakalayabilecegine dair inang ile akademik iyimserligin biligsel yanini ifade eder. Akademik
iyimserlik kavraminin duyusgsal yoniinii ise 6gretmenlerin veli ve 6grenciye giiveni olusturur
(McGuian & Hoy, 2006). Deginilen ii¢ 0zellik bir araya gelerek akademik iyimserlik
kavramini olusturur ve basariy1 hedefleyen bir okul ortami olusturmak i¢in islev gosterir

(Hoy vd., 2006).

Hoy vd. (2006), akademik iyimserligin ii¢ temel boyutu arasindaki iliskide her boyutun iglev
bakimindan bir digerine bagli oldugunu ve kendi i¢lerinde bir etkilesim s6z konusu oldugunu
belirtmistir. Bu {i¢ faktoriin nasil etkilesime gectigini ve akademik iyimserligi nasil ortaya
cikardigmi su sekilde agiklanmistir: kolektif 6z yeterlik algis1 giiveni gelistirir. Giiven
olustugunda, 6gretmenler birbirlerini tesvik eder ve desteklerler. Ogretmenler veli destegi
alabilecekleri konusunda kendilerine giivendiklerinde akademik standartlara daha ¢ok
odaklanabilirler ve bu durum da giiveni arttirir. Giiven konusundaki ilerleme 6grenci
basarisini olumlu etkiler ¢iinkii 6gretmenler 6grenci basarisini olumlu etkileyecek
degisimleri tamamlama konusunda 6zgiirliilk ve uzmanliga sahiptirler (Woolfolk Hoy, Hoy
& Kurz, 2008). Akademik iyimserlik giiven, 6z yeterlik ve akademik vurgudan olusan bir

yap1 meydana getirir ve lic boyutun kendi i¢indeki etkilesim Sekil 1°de sunulmaktadir (Hoy

vd., 2006).
/ — \

Guven P Oz yeterlik
J
Sekil 1. Akademik iyimserligin {i¢ boyutu arasindaki karsilikli nedensel iligki. Hoy, W. K.,

Tarter, C. J., & Hoy, A. W., (2006). Academic optimism of schools: A force for student
achievement. American Educational Research Journal, 43(3), 425-446.
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Akademik iyimserlik kavramini bir araya getiren etmenler 6gretmenlerin farkl 6zelliklerini
ifade eder. Ogretmenlerin kisisel yanini1 6z yeterlik yansitir, §gretmenlerin giivene dayali bir
okul ¢evresi yaratabilmesi i¢in veli ve 6grenciye giiven duymasi 6nemlidir. Akademik vurgu
ise 6gretmenlerin 6grencilerinin basarili olabilecegi ile ilgili diisiince ve davraniglarini ifade
eder (Coban & Demirtag, 2011). Tiim bu faktorler 6gretmenin okulda iyimserlige dayali

olumlu bir 6grenme ortami olusturabilmesine hizmet eder.

2.4.1. Oz Yeterlik

Sosyal biligsel kuram motivasyon, etki ve davranis siiregleri araciliiyla insan diisiincesini
ve eyleme ge¢isini anlama konusunda genel bir ¢ergeve sunmaktadir (Bandura, 1997).
Sosyal biligsel kuram insan davranisini, kisilerin davraniglarini diizenleyen islevleri ve
davranis degisikliklerini belirleyen etmenleri arastirir (Lent & Hackett, 1987). Sosyal bilissel
kuram, grup ya da bireysel kapasite diizeylerinin 6gretmen davraniglar1 lizerinde etkisi

olduguna da vurgu yapmaktadir (Goddard & Goddard, 2001).

Sosyal biligsel kuramin 6ne siirdiigii kavramlardan biri de 6z yeterlik kavramidir. Bu kurama
gore 0z yeterlik kisinin davranislari etkilerken, cevre ile etkilesim sonucunda eylem ve
icinde bulunulan kosullardan da etkilenir (Schunk & Pajares, 2002). Insanlarin eyleme
gecme kapasitelerinde 6z yeterlik etkilidir. Insanlarm eylem kapasitelerine dair 6n yargilari,
davranislarmi, diisiince tarzlarmi ve zorlu deneyimlere kars1 duygusal tepkilerini

belirlemede 6nemli bir giice sahiptir (Bandura, 1989).

Bandura (1986), 6z yeterligin tanimin1 kisinin basariy1 elde etme siirecinde gerekli davranis
stireglerini diizenlemeye ve kisinin basarili olabilecegi konusunda kapasitesine olan inanci
olarak belirtmistir. Bandura’ya (1997) goére davranis sergilenmeden oOnce kisiler 6z
yeterliklerine gore degerlendirme yapmakta ve davranis ile ilgili pozitif veya negatif
diisiinceleri de dikkate alarak davranigin ortaya ¢ikmasini miimkiin kilmaktadirlar. Buna ek
olarak, insanlarin yasamlar1 siiresince elde ettikleri kazanimlar dogrultusunda kendi
miicadele etme kapasitelerine iliskin farkindalik gelistirdiklerini vurgulamaktadir. Kisilerin
0z yeterlik algilar1 giiclii oldugunda davraniglarini olumlu yonde degistirme ihtimalleri
artmaktadir. Bu dogrultuda davranislarla ilgili amaglanan basariya ulagilmasinda bireyin 6z

yeterlik algis1 6nemli bir yap1 sergilemektedir.

Pajares (2002) kisinin 6z yeterligine dair inancinin sezgisel olduguna ve zaman iginde
artabilecegine deginmistir. Bu durum kisinin bagarili olmak i¢in sahip oldugu inancin saglam
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olmasinin miicadelesini gii¢lendirdigine vurgu yapmaktadir. Ogretmenlerin performans
diizeylerinde goriilen farklarmn agiklanmasinda 6z yeterlik algisinin 6nemli oldugu
diistiniilmektedir. Ciinkii 6z yeterlik diizeyi yiliksek olan kisilerin hayata ge¢irmek istedikleri
eylem ve davranislar i¢in daha kararli bir miicadele ortaya koyduklar1 gézlenmektedir. Bu
kisiler hedefleri dogrultusunda sabirla ve istekle ¢alismaya devam ederler. Diger yandan, 6z
yeterlik seviyesi diisiik diizeyde olan bireylerin ise zorluklar1 asmak i¢in ¢aba sarf etme

konusunda yeterince istekli olmadiklar1 goriilmektedir (Lodewyk & Winne, 2005).

Yeterlik, bir is veya gorevi gerceklestirebilmek i¢in kiside bulunmasi gereken nitelikleri
ifade etmektedir (Bandura, 1986). Tschannen-Moran ve Hoy (2000) 6gretmenler i¢in
yeterlik kaynaklarini gegmis basari, baska kisilerin basarilarin1 gézlemleme, bagkalarini ikna
etme ¢abasi ve psikolojik saglik olarak agiklamislardir. Hoy (2004), 6z yeterligin kisinin
diisinme sekli, problem ¢dzme yetenegi ve duygusal tepkileri lizerinde etkileri oldugunu
vurgulamaktadir. Ogretmen davranislarini anlayabilme noktasinda 6z yeterlik énemli bir
kavramdir. Oz yeterlik inanci1 aracilifiyla 6gretmenler dgrencilerle ilgili yiiksek beklenti ve
ogrenme silireglerinde olumlu degisiklikler meydana getirebileceklerine dair inang
olusturabilirler ve bu hedefe yonelik ¢aba harcama yoniinde organize olurlar. Tschannen-
Moran, Woolfolk Hoy ve Hoy’a (1998) gore, yeterlik diizeyi yiiksek olan 6gretmenler,
ogretmek i¢in daha isteklidir, mesleki adanmisliklar1 daha yiiksektir ve 6z yeterligi diistik

ogretmenlere gore mesleklerini uzun stire devam ettirme ihtimalleri daha olasidir.

Gokee ve Kahraman’a (2010) gore ogretmenler mesleki ve kisisel gelisimleri bakimindan
yeterliliklerini arttirdiginda mesleki faaliyetleri istikrarli ve basaril1 bir sekilde yiiriitebilirler.
Kendi vyeterliklerine giivendiklerinde bu duyguyu 0&grencilerine de yansitabilirler.
Ogretmenlerin dgretim siiregleri ile ilgili beklentileri dgrencilerin kendine giivenlerine ve
akademik performans diizeylerine etki eder. Ogretmenlerin 6grenci akademik basarisina
doniik yiiksek basar1 beklentisi olusturabilmeleri i¢in ilk olarak 6z yeterlik diizeyleri ile ilgili
olumlu diisiinceler tagimalar1 gereklidir. Oz yeterligi ile olumlu algilarla egitim-6gretim
stireclerinde gorev alan Ogretmenler zorluklar karsisinda iyimser yaklasimlarini ve
motivasyonlarmi koruyarak faaliyetlerine devam edebilirler. Ogretmenin 6z yeterligi yiiksek
oldugunda 6grencilerin siif yasantilar1 da olumlu etkilenmekte ve 6grencilerin bagarili olma
ihtimalleri artmaktadir. Erdogan’a (2013) goére boyle bir ortamda 6gretmenler 6grencilerin

akademik becerilerine daha fazla odaklanabilmekte, 6grencilerin basarma duygusunu
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tatmas1 i¢in 0grenciyi merkeze alan 6grenme ortamlari tasarlamakta ve dgrencilerinin elde

ettigi basari ile gururlanmaktadir.

Ogretmenlerin 6z yeterligi ile ilgili gerceklestirilen arastirmalar, 6z yeterligin 6gretmenlerin
Ogretim uygulamalar1 ve sinif tasarimi, yeni teknik ve yontem kullanma becerileri, 6grenme
stirecinde problem yasayan 6grencilere geri bildirim saglama 6zellikleri ve 6grenci basari
diizeyi gibi bir¢ok durumu etkiledigi sonucuna ulagmislardir (Goddard, Sweetland & Hoy,
2000; Tschannen-Moran & Hoy, 2000). Smith ve Hoy (2007) arastrmalarinda
sosyoekonomik diizey ve demografik ozellikler kontrol edildigi durumda da 6z yeterligin

ogrenci basarisi iizerindeki etkisini ortaya koymustur.

2.4.2. Akademik Vurgu

Akademik vurgu okullarda akademik basariya ulasmada ne 6lciide baski oldugu ve okullarin
akademik miikemmellik arayisinda ne durumda oldugu ile ilgilidir (Beard vd., 2010).
Akademik vurgu bir okulun entelektiiel etkinliklere ve d6grenci basarisina ne kadar 6nem
verdigi konusunda bilgi verir (Hoy vd., 2006). Woolfolk (2006) 6grencilerin okulda gegirdigi
stirenin yalnizca tigte birinde akademik amaglara yonelebilecegini belirtmistir. Bu
dogrultuda, akademik yonii giiclii 6gretmenlerin 6grencilerin etkili 6grenmelerine katk1
saglayacak dogru, gerekli bilgi ve ¢alismalara agirlik vermelerinin 6grenciler agisindan

faydali olacagi diisiiniilmektedir (Kurz, 2006).

Hoy vd. (2006) akademik vurgu ile 6grencilerin diizenli 6grenme siiregleri araciligiyla
hedeflerine ulasabilecegini ifade eder. Ogrenciler basar1 kavramma saygi gosterme,
akademik temelli calisabilmek icin gerekli motivasyona sahip olma becerilerini akademik
vurgu sayesinde kazanabilmektedirler. Akademik vurgunun yiiksek oldugu okullarda,
Ogretmenler basariya ulasabilmek i¢in yiiksek amaclar olusturur, 6grenciler ise bu amaglara
ulasabilmek icin caba sarf ederler. Ogrenciler diizenli ve siki bir ¢alisma sistemi i¢in
isteklendirilir ve 6grencilerde akademik basariya iligskin saygi olusmasi beklenir. Akademik
basarinin elde edilebilmesi igin diizenli ve kuralli bir okul ortami olusturulur. Okul
yoneticileri bu siirecte, hedefleri yakalayabilmek i¢in gerekli kaynaklara ulagsmaya calisir,
gerekli smif malzemeleri ve 6gretim kaynaklar1 temin edilir. Akademik vurgunun yiiksek
oldugu okul ortaminda, 6grenciler siki ¢aligma disiplinine sahiptir ve akademik olarak iyi

calisan ve basarili 6grenciler sayg1 goriir (Tschannen-Moran & Hoy, 1998).
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Akademik 6nem gibi kavramlarla da anilabilen akademik vurgu 6gretmenlerin akademik
basariya ulasmak i¢in sergiledikleri ilgili tutum ve davranislar1 da ifade etmektedir (Coban,
2010). Akademik wvurgu arastirmacilar tarafindan farkli agilardan incelenmistir.
Aragtirmacilarin bazilar1 akademik vurguyu okul iklimi ve kiiltiiriine bagli olarak ele alirken,
diger arastirmacilar ise akademik vurguyu basarili ve basarisiz okullar arasinda fark yaratan
ve belirleyici olan bir faktor olarak degerlendirmislerdir (Ermis, 2022; Goddard vd., 2000;
Hoy vd., 1991; Kiling, 2013; Kurz, 2006; Yilmaz & Kursun, 2015). Hoy vd. (1991)
sosyoekonomik ozellikleri kontrol ettikleri ¢alismada, lise diizeyinde akademik vurgu ile
ogrenci basarisinin pozitif yonde ve dogrudan iligkili oldugu sonucuna ulagmislardir.
Goddard vd. (2000) sosyoekonomik durum, okul 6grenci kapasitesi, 68rencilerin irk ve
cinsiyet gibi 6zelliklerini kontrol ettikten sonra akademik vurgunun 6grencilerin okuma ve
matematik basarilarin1 yordadigi sonucuna ulagsmislardir. Calismada ek olarak akademik
vurgunun yiiksek oldugu okullarda ekonomik durumu iyi olmayan ve farkl kiiltiirden olan
ogrencilerin basarisinin olumlu etkilendigi de ifade edilmistir. Akademik vurgu ile 6grenci
basaris1 arasindaki olumlu iligkiyi belirleyen c¢alismalarin olmasi okullarda akademik

vurgunun gelistirilmesinin 6nemine isaret etmektedir.

2.4.3. Guven

Hoy, Hoy ve Davis (2009), giiveni iyi iliskiler kurmak ve olumlu iliskileri gelistirme
noktasinda onemli bir kavram olarak tanimlamiglardir. Giiven duygusunu temel alan
iligkilerin diiriistlik, giivenirlik, yardimseverlik ve agiklik 6zellikleri tagidig1 vurgulanmastir.
Tschannen-Moran ve Hoy (2000), giiveni 6gretmenler tarafindan veli ve 6grencilere karsi
duyulan giiven, zarar gérme riskini géze almak, tek taraflilik, giivenirlik, yeterlik, diiriistliik
ve acgiklik boyutlar1 agisindan incelemistir. Kurz (2006), okul ortaminda tiim 6grencilerin
gelisebilmesi i¢in toplumun tiim iiyeleri arasinda giiven iligskisi kurulmasi gerekliligini

vurgulamastir.

Giliven hem akademik iyimserligin bir boyutudur hem de Ogretmen, 68renci ve veli
arasindaki iliskinin duygusal yoniinii ifade eder. Giiven dgretmenlerin dgrencilerine ve
ogrencilerinin ebeveynlerine olan giivenini ifade eder (McGuian & Hoy, 2006). Genelde,
Ogretmenlerin Ogrenciye glivendiginde veliye de gilivendigi ya da tam tersi veliye
giivendiginde dgrenciye de giivendigi soylenebilir (Smith & Hoy, 2007). Ogretmenin egitim-

ogretim siirecinde etkili olabilmesinde gliven 6nemlidir. Okul ortaminda kisiler arasinda
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giiven duygusu yiiksek diizeyde oldugunda, 6gretmenin hedefledigi akademik basariya
ulasmas1 yolunda atacagi adimlarin etkililigi de artacaktir. Ogretmenler planlama, karar alma
ve uygulamaya doniik adimlar1 daha basarili gerceklestirebilir. Ogretmenin veliye giivendigi
zaman dgrenciye de giivenmesi muhtemeldir (Hoy & Tschannen-Moran, 2000). Ogretmenler
ogrenciye glivendiginde 6grenciler kendilerini degerli hissedecek ve akademik basarilar1 bu

durumdan olumlu etkilenecektir.

Hoy ve arkadaslarina (2009) gore, Ogretmen ve Ogrenci arasinda giiven iligkisi
kuruldugunda, 6grenciler derse katilim ve hatalarindan 6grenme konularinda daha olumlu
yaklagim sergilemektedirler. Tschannen-Moran (2014), 6z yeterlik gibi giiven duygusunun
da Ogretmenlerin 6grencileri i¢in yliksek ama ulasilabilir hedefler belirlemelerini
destekledigini ifade etmistir. Smith ve Kirby (2009), 6gretmenler 6grencilerle giliven
duygusuna dayali iligkiler kurduklarinda, okuldaki giiven ortamimin 6grenci basarisini
etkiledigini belirtmistir. Henderson ve Mapp, (2002), sosyoekonomik diizey fark etmeksizin
O0grenci ve velinin 6gretmene olan giiveninin Ogrenci basarismi olumlu etkiledigini
eklemistir. Hoy ve Tschannen-Moran (2003) ise, sosyoekonomik diizey kontrol edildiginde,
ogrenci basarisinda giivenin 6nemli bir yordayict oldugunu vurgulamistir. Buna ek olarak,
okulda olusan giiven duygusunun Ogrenci Ogrenme siirecine ve davranislarina da
yanstyacagini ifade etmektedir. Giivenin hissedildigi bir ortamda bulunan 6grenci onu
basariya gotiirecek sorular1 sorma konusunda kendini rahat hissedebilir, okulun basar1 ve
davranis konusunda belirledigi amaglar1 6grencilerin benimsemeleri ve kabul etmeleri daha

kolay olabilir.

Toplumun bir parcasi olan sinif ortaminda, okul sistemlerini olusturan 6grenci, 6§retmen ve
veli arasinda gliven duygusunun gelismesi 6grencinin 6grenme siirecini etkileyecek olan
sorumluluk, gorev paylasimi ve is birligi gibi siireclerin etkin yiiriitiilmesine katki
saglayacaktir. Egitimin paydaslar1 olan kisi ya da gruplarm okul ¢aligmalar1 kapsaminda
birlikte calisabilmeleri saglikli iletisim kurabilmeleri, paydaslar arasinda giiven iliskisi
kurulmasina baghdir. Tschaanen-Moran ve Gareis’ a (2015) gore yoneticiler, 6gretmenler,
ogrenciler ve veliler glivene dayali bir bigimde is birligi yaparak calistiklarinda, okulda
basar1 iklimi gelisebilecektir. Ogrenci basarismni arttirmak, dgrencilere vatandaslik bilinci
edindirme siireci daha kolay olacaktir (Tschannen-Moran & Gareis, 2015). Bu nedenle,
hedeflenen basariya ulasabilmek icin egitim sisteminin tiim {yelerinin birbirine giliven

duymasinin gerekli oldugu diistiniilmektedir.
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2.5. Egitim Orgiitlerinde Akademik Iyimserlik

Akademik iyimserlik okul bazinda incelendiginde okullarin Ogrencilerinin basarili
olmalarmi saglayabilecek potansiyele sahip olmalarmi, 6grenci ve velilerle is birligi yaparak
olumlu bir okul ortami olusturabileceklerine dair inancini ifade etmektedir. Okul akademik
iyimserligi basarili okullarm sahip oldugu bir nitelik olarak degerlendirilmektedir. Akademik
tyimserligin yiiksek oldugu smiflarda firsat tanima, giiven, zorluklar1 asma ve empati
becerisine odaklanilmaktadir (Hoy vd., 2008). Bu diisiince okuldaki tiim 6gretmenler
tarafindan benimsenmelidir. Okullarda G6gretmene verilen deger arttiginda, Ogretmen,
ogrenci ve veli arasindaki giiven duygusu da giiclenmektedir (McGuigan & Hoy, 2006).
Ogretmen, dgrenci ve veli arasinda giivene dayal giiclii iletisim ve is birligi saglandiginda
akademik 1yimserligin 6grenci basarisinda sosyoekonomik kosullardan daha etkili oldugu

belirtilmistir (Hoy vd., 2006).

Kurz (2006) okul performansi ve akademik iyimserlik arasinda olumlu bir iligki oldugunu
belirtmektedir. Ogretmenin iyimser diisiince yapisi ve tutumu Ogrencilerin de olumlu
davranis sergilemelerine imkan saglar. Ogretmenin iyimserlik egilimi davranislarmi da bu
yonde sekillendirir. Ogretmenler okulda olumlu 8grenme ortamlar1 olusmasimi destekler ve
ogrencilerinin basarili olmalarin1 hedeflerler. Caglar’a (2013) goére iyimserlik Orgiit
yapisinda gelisen bir yapi iken, bu duygunun okulun tamamui tarafindan kabullenilmesi ise
akademik iyimserligi meydana getirmektedir. Buradan hareketle, 6gretmenlerin sahip
oldugu akademik iyimserlik diizeyi okul geneli akademik iyimserlik yapisini

olusturmaktadir.

Egitim oOrgiitlerinde okul akademik iyimserligi yiiksek diizeyde olursa, kurum calisanlar1
ogrencileri belirlenen st diizey akademik amaglara ulastirabilme noktasinda zorlayici
olabilir, yalmiz bdyle bir zorlamada hedeflenen Ogrencinin gorevlerini baski altinda
goniilsiizce gergeklestirmesi degil 6grenciye basarili olma konusunda israrci olunmasi,
tesvik etme ve motivasyonunun yiikseltilmesi kastedilmektedir. Akademik iyimserligin
onemli oldugu bir okulda 6grenciler is birligi yaparak birlikte ¢alisabilir ve basarabilir.
Basarili olan 6grencilerin takdir edildigi ve degerli oldugu ve saygi gordiigii bir okul iklimi
geligebilir. Veli ve ¢evrede okulda akademik iyimserligi gelistirmeye yonelik uygulanan bu
tutum ve davranislar1 destekler ve 6gretmenler ile birlik i¢inde hareket ederse dgrencilerin

ogrenme siiregleri zenginlesir ve aktiflesir. Ogrenmenin sorumlulugunun farkinda olan
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ogrenciler etkili 6gretim stratejileri ve yontemleri ile 6grenme siireclerini desteklerler. Tiim
bu kosullar okul akademik iyimserligi ve akademik basarisini olusturmaya giden yolda

onemli adimlar1 olusturur (Conchas & Rodriguez, 2007).

Egitim orgilitlerinde gorev alan yonetici ve Ogretmenlerin beklenen 6grenci basarisini
gelistirmek icin  benimsedikleri iyimser tutum etkili, nitelikli bir egitimin
gerceklestirilmesine hizmet eder. Okul akademik basar1 diizeyinin beklenen seviyeye
ulagmas1 6grencilerin okul siiregleri ve kendileri ile inan¢larinin olumlu olmasma katk1
saglayacaktir. Ogrencilerin kendileri ve e@itim uygulamalarma dair gelistirdikleri olumlu
diisiinceler 6gretmen ve egitim yoneticileri agisindan pozitif geri bildirim islevi gorecektir.
Olumlu geri bildirimler sonucunda okul c¢alisanlarinin okulda benimsenen akademik
iyimserlik ve akademik basariy1 gerceklestirmeye yonelik inanglar1 da giiclenecektir (Uzun,

2014).

2.6. Egitim Orgiitlerinde Akademik Iyimserlige Iliskin Arastirmalar

2.6.1. Yurt Ici Arastirmalar

Akademik iyimserlik kavrami ile ilgili literatiir incelemesi yapildiginda kavramin 6z yeterlik
basar1 algisi, umut ve mesleki haz (Erdogan, 2013), 6grenci basarist (Oldag, 2016), okul
iklimi (Kiling, 2013), okul kiiltiirti (Kursun & Yilmaz, 2015), 6gretim stilleri (Yildirim &
Yilmaz, 2018), mesleki benlik saygisi (Birogul & Deniz, 2017), 6gretmenlerin sinif yonetimi
becerileri ve mesleki bagliliklar1 gibi 6gretmen ozellikleri (Ergen & Elma, 2020), okul
yapisi, kolaylastirici okul yapis1 ve okul etkililigi (Calik & Tepe, 2019) vb. konularla iliskili

olarak calisildig1 goriilmiistiir.

Erdogan (2013) “Ilkdgretim dgretmenlerinin &z yeterlik ve basari algilarida yordayici
olarak akademik iyimserlik, umut ve mesleki haz” adli ¢alismasini Ankara ili merkez
ilgelerinde yer alan 27 ilkdgretim okulunda ¢alisan 600 6gretmen ile yliriitmiistiir. Calismada
Ogretmen goriislerine gore 0z yeterlik, akademik iyimserlik, basar1 algisi, umut ve mesleki
haz diizeyleri arasinda pozitif ve anlamli diizeyde iliski oldugu sonucuna ulagilmigtir.
Degiskenler i¢inde en yiiksek diizeyde korelasyonun basar1 algis1 ve akademik iyimserlik
arasinda oldugu goriilmiistiir. Bu bilgilere ek olarak, basar1 algisi, akademik iyimserlik,
mesleki haz ve umut degiskenlerinin 6z yeterligi anlaml diizeyde yordadigi sonucu

bulunmustur.
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Kiling (2013) 6gretmen goriislerine gore akademik iyimserlik ve okul iklimi arasindaki
iliskiyi inceledigi calismasimi Kastamonu il merkezinde, ilkokulda gorev yapan 302
Ogretmen ile gerceklestirmistir. Arastirmada Ogretmenlerin akademik iyimserligi ile
destekleyici, yonlendirici ve samimi okul iklimi arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iligki
oldugu ve samimi bir okul ikliminin akademik iyimserligin 6nemli bir yordayicisi oldugu
sonucu elde edilmistir. Arastirmada okul ikliminin 6gretmen akademik iyimserligini anlama

ve agiklama noktasinda 6nemine deginilmistir.

Kursun ve Yilmaz (2015) okul kiiltiiri ve akademik iyimserlik arasindaki iliskiyi
inceledikleri ¢calismalarint Konya’nin Selguklu, Karatay ve Meram merkez il¢elerinde 352
ogretmen ile yiirliitmislerdir. Calismada akademik iyimserligim giiven ve akademik vurgu
alt boyutlar1 ile orgiit kiiltiiriiniin gii¢ ve rol kiiltiirii alt boyutlar1 arasinda negatif yonde ve
anlamly, alt boyut olan basar1 kiiltiirii ve akademik iyimserligin ii¢ alt boyutu arasinda pozitif

yonde ve anlamli iligki oldugu sonucuna ulasilmstir.

Yildirim ve Yilmaz (2018) 6gretmenlerin akademik iyimserlik algilar1 ile kullandiklari
ogretim stilleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastrma Konya’da gorev yapan 13
ortaokulda c¢alisan 332 ortaokul Ogretmeninden olusmaktadir. Arastirma sonucunda
ogretmenlerin kullandiklar1 6gretim stili ile akademik iyimserlik diizeyleri arasinda anlamli

iligki oldugu sonucu elde edilmistir.

Birogul ve Deniz (2017) brans 6gretmenlerinin akademik iyimserlik diizeyleri ile mesleki
benlik saygilar1 arasindaki iligskiyi arastirdiklar1 calismay1 Kocaeli merkezde ve ilgelerinde
16 ortaokul ve ortadgretim kurumunda calisan 303 Ogretmen ile gergeklestirmiglerdir.
Arastirma sonugclari iistlerin takdir gosterdigi 6gretmenlerin akademik iyimserlik alt boyut
puanlarinin, takdir edilmeyen d6gretmenlere oranla daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir.
Bunun yani swra, calistigr okula dair memnuniyet diizeyi yiiksek olan Ogretmenlerin
akademik iyimserlik puanlari tiim alt boyutlarda memnun olmayanlara gére daha yiiksek

cikmustir.

Calik ve Tepe (2019) kolaylastirict okul yapisi, okul etkililigi ve akademik iyimserlik
arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirma verileri Giresun ili ve ilgelerinde goérev yapan
1.100 6gretmen aracilif ile toplanmistir. Arastirma sonuglar1 6gretmen algilarina gore okul
yapisi, akademik iyimserlik ve okul etkililigi arasinda pozitif yonde anlamli iliskiler
oldugunu ortaya koymustur. Okul etkililigini akademik iyimserligin yiiksek diizeyde
yordadig1 sonucuna ulasilmistir. Ek olarak, en iist diizey iliski kolaylastiric1 okul yapisi ile
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okul etkililigi arasinda iken, en diisiik diizeydeki iliskinin ise engelleyici okul yapis1 ile

giiven alt boyutu arasinda oldugu goriilmiistiir.

Ergen ve Elma (2020) smif Ogretmenlerinin smif yonetimi becerileri, akademik
iyimserlikleri ve mesleki bagliliklar1 arasindaki iliskileri aragtirmislardir. Caligmada Malatya
ili merkez il¢elerindeki 638 sinif 6gretmenine ulagilmistir. Arastirma sonuglarina gore smif
Ogretmenlerinin sinif yonetimi becerileri, akademik iyimserlik diizeyleri ve mesleki
baglhliklar1 arasindaki iliskinin pozitif yonde, orta diizey ve anlamli bir iliski oldugu

belirlenmistir.

Karakas, Bektas ve Ogdem (2021) dgretmenlerin akademik iyimserlik diizeyleri ve drgiitsel
baglhiliklar1 arasindaki iligkiyi arastirmiglardir. Calisma Kilis ili merkezinde 253 6gretmen
ile yiiriitilmistiir. Arastirma sonuglar1 Orgiitsel baghiligin alt boyutlar1 ile akademik
iyimserlik arasinda anlamli iliski oldugunu ortaya koymustur. Bunun yani sira akademik

tyimserlik orgiitsel bagliligin alt boyutlarmi anlaml diizeyde yordamaktadir.

Aymaz ve Bostanci (2023) okul miidiirlerinin kogluk davramiglar1 ile okul akademik
iyimserligi arasindaki iligskiyi incelemistir. Arastirma Manisa’nin Salihli ilgesinde resmi
ilkokul, ortaokul ve liselerinde calisan 497 O6gretmen ile gerceklestirilmistir. Arastirma
sonuglarma gore okul miidiirlerinin sergiledikleri kogluk davranislarina iligkin 6gretmen
algilar1 ile okul akademik iyimserlik diizeyi arasinda olumlu yonde ve anlamli, orta diizey

bir iligski oldugu sonucuna ulasilmistur.

2.6.2. Yurt Dis1 Arastirmalar

Akademik iyimserlik kavramu ile ilgili uluslararasi alan yazinda inceleme yapildiginda okul
basaris1 (Goddard, Tschannen-Moran & Hoy, 2001), 6grenci basaris1 (Hoy & McGuian,
2006; Hoy & Smith, 2001), meslege baglilik (Kurz, 2006), 6gretmen koglugu (Akhavan &
Tracz, 2016), doniisiimcii liderlik (Hong, 2017), okul miidiirlerinin 6grenme merkezli
liderligi (Kulophas & Hallinger, 2020), mesleki uygulamalar (Galindo & Sanders, 2021),
kolaylastirict okul yapist (Anderson vd., 2018; Mitchell vd., 2016; Siripattarawit,
Wichitputchraporn, Niyamabha & Koedsuwan, 2018) vb. bir¢cok kavramla iliskilendirilerek

calisildig1 goriilmiistiir.

Goddard vd. (2001) 6gretmenin d6grenci ve veliye olan giiveni ile okul basarisi arasindaki
iliskiyi incelemistir. Calismada 452 6gretmen ve 47 kent ilkogretim okulunda ¢alisan 2.536

dérdiincii sinif diizeyinde egitim goren dgrenci katilmistir. Ogrencilerin okuma ve matematik
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ders basarilar1 ve sosyoekonomik durumlart ile ilgili veriler iizerinden sonuglara ulasilmistir.
Aragtirma sonuglart 6grencilerin sosyoekonomik 6zellikleri kontrol edildiginde, giivenin

Ogrenci bagarisini1 6nemli diizeyde yordadigini ortaya ¢ikarmustir.

Hoy ve McGuigan (2006) 6grenci basarisini arttirma amaciyla akademik iyimserlik kiiltiirii
olusturma isimli ¢alismasini Ohio’da 40 ilkokulda gerceklestirmistir. Arastirmanin
sonuclarina gore, akademik iyimserligin okul basarisint olumlu yonde -etkiledigi
belirlenmistir. Buna ek olarak, calisma sonuglar1 kolaylastirici okul yapisinin 6gretmenlerin
akademik iyimserlige dair inanglarim giiglendirdigi, 6gretmenlerin problem ¢dzebilme ve
karar alabilme becerilerini gelistirdigi, esnek bir yapiya sahip olan destekleyen bir okul

ortamini sagladigi gorilmiistiir.

Kurz (2006) ogretmenlerin akademik iyimserlik inanct ve meslege bagliligi iliskisini
arastirdigi ¢calismada Ohio’da calisan dordiincii sinif 6grencilerine egitim veren 6gretmenler
ile caligma yliriitmiistiir. Aragtirma sonuglarina gore, 6gretmenlerin akademik iyimserlikleri
ile mesleki bagliliklar1 arasinda iligki oldugu belirtilmistir. Calismada sinif ile ilgili
degiskenlerin akademik iyimserligi yordadigi, ancak O6gretmen mesleki bagliligmi

yordamadig1 goriilmiistiir.

Smith ve Hoy (2007) akademik iyimserlik ve 6grenci basarisi ile ilgili calismay1 Teksas’ta
yer alan 99 merkezde ilkokulunda calisan 6gretmenler ile ¢alisma ylriitmiistiir. Calismada
kolektif yeterlik, gliven ve akademik vurgunun akademik iyimserlik yapisini ortaya ¢ikardigi
sonucuna ulasilmistir. Ayrica, arastirma kapsaminda sosyoekonomik Ozellikler kontrol
edildiginde dahi akademik iyimserligin 6§renci basarisini yordadigi da belirlenmistir. Beard,
Hoy ve Woolfolk Hoy (2010) Ohio’da 14 ilkokulda goérev yapan 260 ilkokul 6gretmeni ile
yiiriittiikleri ¢alismada 6gretmen ve okul niteliklerinin 6grenci akademik basarisini etkiledigi
sonucuna ulagmislardir. Ek olarak, 6grencilerin sosyoekonomik 6zelliklerinin de akademik

basar1 iizerinde etkisi oldugu belirtilmistir.

Akhavan ve Tracz (2016) 6gretmen koglugunun 6gretmen yeterligi, akademik iyimserlik ve
Ogrenci basarisini nasil etkiledigini incelemistir. Arastirma Amerika Birlesik Devletleri’nin
farkli sehirlerinde 267 6gretmen araciligi ile gergeklestirilmistir. Arastirmada okul ve
eyaletlerde hazirlanan egitim planlarmin 6gretmen mesleki gelisimini ve 6grenci basarisini
nasil etkiledigi ele alinmistir. Arastirma sonuglar1 6gretmen koclugunun, 6grencinin
akademik basar1 diizeyi, 08retmen 6z yeterligi ve akademik vurgu ile iliskili oldugu
belirlenmistir. Bu kapsamda, Ogretmenlerin mesleki gelisiminin desteklenmesinin
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Ogretmenlerin akademik iyimserlik algilarin1 olumlu yonde etkiledigi ve bu durumunda

Ogrenci bagarisina yansidigi ifade edilmistir.

Hong (2017) arastirmasinda doniisiimcii liderlik, okul ve 6gretmen akademik iyimserligi ve
Ogretmen mesleki bagliligini incelemistir. Calisma Tayvan’daki 20 lisede calisan 367
Ogretmen ile ylriitilmiistiir. Aragtirmada okul akademik iyimserliginin 6gretmen akademik

iyimserligini ve mesleki agidan bagliligini olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasiimistir.

Alenezi (2019) c¢aligmasinda Ogretim {iiyelerinin gorlislerine dayali olarak akademik
tyimserlik ve dagitilmis liderlik iliskisini aragtirmistir. Arastirma sonuglarina gore dagitilmis
liderlik ve akademik iyimserlik arasindaki iliskinin pozitif yonlii ve anlamli oldugu
bulunmustur. Buna ek olarak, dagitilmig liderlik ve akademik iyimserlik arasindaki iligkide

cinsiyet degiskeni anlaminda herhangi bir fark olmadig: tespit edilmistir.

Kulophas ve Hallinger (2020) okul miidiirlerinin 6grenme merkezli liderliginin
ogretmenlerin akademik iyimserligini ve mesleki 6grenmeye katilimlarini nasil etkiledigini
incelemistir. Arastirma Tayland’da 1.763 6gretmen ve 152 okul miidiirii ile orta diizey
biiytikliikteki ortaokullarda yiiriitiilmiistiir. Arastirma sonuglarina gore okul miidiirlerinin
ogrenme merkezli liderliginin okul akademik iyimserlik kiiltiiriinii olumlu yonde etkiledigi
bulunmustur. Ayrica, ¢alismada akademik iyimserligin okul liderlerinin 6grenme merkezli

yaklasimi ile 6gretmen mesleki gelisimi arasindaki iligkide aracilik roliine dikkat ¢ekilmistir.

Galindo ve Sanders’in (2022) 6gretmenlerin akademik iyimserligi ve mesleki uygulamalar
arasindaki 1iligkiyi inceleyen caligmasi tam hizmet toplum liselerinde yiiriitiilmiistiir.
Aragtirma sonuglar1 0gretmenlerin genelinin ortalama diizeyde akademik iyimserlik
inancina sahip olduklarini yalniz alt boyut derecelerinin farkli oldugunu ortaya koymustur.
Ogretmenlerin dgrencilere ve egitim partnerleri olarak 6zellikle ebeveynlere giiveni tiim
boyutlar arasinda en diisiik diizeydedir. Ogretmenlerin dgrenci merkezli egitim gibi mesleki
uygulama diizeyleri yiiksek iken, aile katilimi ile ilgili mesleki uygulama diizeyi diisiik
cikmistir. Sonug olarak, akademik iyimserlik ve Ogretmenlerin mesleki uygulamalar:

arasinda pozitif yonlii bir iligki oldugu belirlenmistir.

Vanlommel, Boom-Mulienberg, Thesingh ve Kikken (2023) arastrmalarinda kolektif
yeterligin Ogretmen Ogrenmesini nasil etkiledigini ve Ogrenme siirecinde akademik
iyimserlik ve paylasilan vizyonun roliinii incelemislerdir. Arastirmacilar Ogretmen
ogrenmesinin akademik iyimserlik ve paylasilan vizyonun 6gretmen Ogrenmesini nasil

etkiledigini ele almiglardir. Arastrma lisede gdrev yapan Ogretmene cevrimici anket
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uygulanmasi ile gergeklestirilmistir. Aragtirmanin sonucunda akademik iyimserligin bir
boyutu olan kolektif yeterligin O0gretmen Ogrenmesini Onemli diizeyde -etkiledigini
bulmuslardir. Ogretmenlerin birbirlerine olan ve Covid 19 pandemi ddneminin zorluklarmin

iistesinden gelebileceklerine dair inanglarinin 6grenmelerini gliglendirdigi gorilmistiir.

2.7. Orgiitsel Yap1

Orgiitler belirlenmis amagclar baglammda plana bagh bir sekilde sekillendirilmis, is ve
islemlerin belirli bir uyum i¢inde gerceklestirildigi ve dis g¢evresi ile etkilesimde olan
kurumlardir (Daft, 2010). Orgiitler insanlar tarafindan belirlenmis hedefler dogrultusunda
bir araya gelerek olusturulan yapilardir. Orgiitin en 6nemli d8esi insan ve insanin
olusturdugu hedef bazli iliski aglaridir. Bu nedenle, Orgiit yoneticileri insan kaynagi
seciminde Orgiitiin amaglarmi gergeklestirmeye doniik Slgiitlere sahip olmalidir (Simon,

1996).

Orgiit 6zii itibariyle bir yapiy1 ifade eder. Orgiit yapismin iyi olusturulabilmesi, iyi bir model
tasarimina dayanmasi miimkiindiir. Ynetim ise tiimiiyle bu yapinin islemesini saglayan bir
siirecten meydana gelir. Orgiitiin, calisanlarin arasindaki iliskilerin olusturdugu bir ag oldugu
da soylenebilir. Orgiitiin kendi icinde ve ¢evresindekileri orgiitler ile olan iletisimi, érgiitiin
diger orgiitlerle olan bagin1 olusturur. Orgiitiin kendi igindeki ve gevresindeki orgiitlerle
iletisimi ve etkilesiminin iyi olmas1 drgiitiin verimliligini arttirir. Orgiit diger yandan icinde
yer alan lyelerin olusturdugu bir koalisyon olarak da degerlendirilebilir. Bu is birliginin
sartlar, uzlasma, uyum ve kontrol siirecidir. Orgiitteki es giidiim yaraticilig1, 6rgiitiin canlilik
ve etkililik diizeyini belirler. Orgiit bir iletisim ag1 olarak da incelenebilir. Orgiitte sistematik
iletisimin olmadig1 bir durumda verimli bir is birliginden bahsetmek miimkiin degildir.
Modern 6rgiit kurami, sistemin pargalarini bir araya getiren siirecleri karar, iletisim ve denge

olarak agiklamistir (Bursalioglu, 2019).

Daft (2010) orgiitiin birden fazla boyuttan olustugunu belirtmis ve bu boyutlar1 yapisal
boyutlar ve baglamsal boyutlar olarak iki grupta incelemistir. Yapisal boyutlar resmilesme,
uzmanlasma ve is bolimii, hiyerarsi, merkezilesme ve profesyonellesme olarak ifade
edilmistir. Baglamsal boyutlar ise teknoloji, kiiltiir, cevre, orgiit yapisinin biiyilikliigii, amag

ve strateji olarak incelenmistir.

Resmilesme boyutu davranis ve islemleri belirleyen is tanimlari, islem adimlari, 6rgilitiin

kurallar1 gibi orgiitiin kurulus asamasinda belirlenmis yazili mevzuati ifade eder. Biiyiik
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Olgekli kurumlarda insan kaynagi ve orglit faaliyetleri ¢cok c¢esitli ve sayica fazla olacagi i¢in
yazili kurallar 6rgiitiin devamlilig1 icin 6nemlidir. Diger yandan, kiigiik 6l¢ekli orgiitlerde
uzmanlagma ve ig boliimii daha sinirli oldugu i¢in yazili kurallar ¢cok elzem olmayabilir.
Orgiitlerde ikinci bir boyut ise uzmanlasma ve is boliimiidiir. is gorenlerin sinirli alanda,
belirli iglere odakli ¢aligmasi ve bu alanda mesleki gelisimini slirdiirmesi verimlilige katki
sunmaktadir. Calisanlarin bir¢ok alanda sinirl bilgiye sahip olmalar1 yerine, tek bir alanda
uzman olmalar1 ve daha derin bilgiye sahip olmalar: tercih edilir (Schermerhorn, Hunt,

Osborn & Uhl- Bien, 2010).

Orgiitte ortaya cikan ast ve iist iliskisi ise hiyerarsi boyutunu olusturur. Orgiit icindeki
hiyerarsi ile hangi gorevlinin kime karsi sorumlu oldugu dikey bir sekilde belirlidir.
Hiyerarsik sistemde asagidan yukariya dogru gorevlilerin yetki diizeyi artar. Ust yonetimde
alman kararlar hiyerarside asagida olan calisanlara bildirilir. Karar alimirken hiyerarsiye gore
hangi basamagm yetki sahibi oldugu merkezilesme boyutu ile belirlenir (Daft, 2010).
Orgiitteki kararlar {ist yonetim ekibi tarafindan veriliyorsa, o orgiitte merkezilesme var
demektir. Eger kararlar iist yonetimce verilmiyorsa, orgiitiin merkezilesmedigi diisiiniiliir
(Schermerhorn vd., 2010). Orgiit iiyelerinin egitim diizeyleri ise profesyonellesme ile ifade
edilir. Eger ¢alisanlar is bulabilmek i¢in egitim etkinliklerinde uzun yillar gegiriyorsa o igin
profesyonellesme diizeyinin yiiksek oldugu soylenebilir (Celikten, Ayyildiz & Celikten,
2019).

Bursalioglu’na (2019) gore ise, orglitler amag, yapi, slireg ve iklim boyutlarindan meydana
gelir. Orgiitler temelde varliklarin1 devam ettirebilmeyi amaglarlar. Orgiit bu amacmn yam
sira  verimlilik diizeyini yiikseltmeyi, sahip oldugu insan ve madde kaynaklarmi
yonetebilmeyi, orgiit i¢i ¢atigmalart minimum diizeyde tutmay1 ve Orgiitte yasanabilecek
kisisel amagtan sapmay1 dnlemeyi hedefler. Her érgiit bir yapiya sahiptir. Orgiit yapismin
hedefleri baglaminda isletilmesi yonetim araciligi ile gergeklesen bir siirectir. YOnetim
orgiitiin caligmasini saglarken, Orgiitte yer alan insan ve madde kaynaklarini yonlendirir,
gorevlendirir ve kontrol mekanizmalarmni igletir. Orgiitiin islemesindeki bir diger dnemli
boyut ise iklimdir. Iklim ise &rgiit calisanlarmin kendi aralarinda olusturduklar iliski ve

iletisimin tiimiinden kaynaklanir (Bursalioglu, 2019).
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2.8. Biirokrasi Kavram ve Gelisimi

“Burea” ve “cratie” kelimelerinden geldigi diisiiniilen biirokrasi kavrami ¢ogunlukla, Alman
sosyolog ve diistiniir Max Weber ile anilir (Erdogan, 2012). Weber (1947), biirokrasilerin
yilksek derecede yoOnetimsel verimlilik olusturma kapasitesine sahip olduklarini ileri
stirmiistiir. Max Weber (1947), bir orgiit yapisinin etkili verimli isleyis siirecine sahip
olabilmesi i¢in biirokratik 6zelliklere sahip olmasi gerektigini ifade etmistir. Verimliligin
saglanabilmesi i¢in Orgiitiin bazi1 ilkelere gore isletilmesi gerekmektedir. Bu ilkeler;
fonksiyonel uzmanlagmaya dayanan is boliimii, agik bir sekilde olusturulmus hiyerarsik yap1

ve ilke ve yontemler olarak ifade edilmistir (Aydogan, 2018).

Biirokrasi kurami, orgiitte kisiler arasi iligkileri etkileme ve diizenleme amaciyla orgiit
yapisimin sekillendirilmesi yoniinde isleyis gostermektedir (Hall, 1963). Weber’e (1947)
gore, Orgiitte yer alan bireylerden rasyonel davranislar sergilemesi beklenmekte ve orgiitte
rasyonellige ulasmada etkili yontem ise biirokrasi olarak diisiiniilmektedir. Weber’e (1947),
gore ideal tip biirokrasi hiyerarsik yapida olma, uzmanhk gerektirme, yetki ve
sorumluluklarin belirlenmesi, verimli ve hedefe yonelik olma gibi 6zellikler tagimaktadir.
Weber (1947) ideal tip olarak ifade ettigi sistemde, orgiitteki gérevlerin hiyerarsik bir yapiya
gore farkli konumlar arasinda dagitimi yapilmaktadir. Orgiitte yer alan konumlar arasindaki
acik ve kesin ig boliimii, iist diizey bir uzmanlasmay1 gerekli kilar (Aydin, 2010). Hiyerarsik
yap1 i¢cinde yer alan gorevliler, karar ve eylemleri ile ilgili amirine karsi sorumludur ve
astlarinmn karar ve eylemlerinin sorumlulugunu da tasimaktadirlar. Orgiitte resmi karar ve
eylemler, belirlenen resmi veya teknik kurallar diizenlemeler ve normlara gore olusturulur
(Etzioni, 1964). Orgiit i¢i ve miisterilerle kurulan iletisimde calisanlarm nesnel bir yaklasim

sergilemesi beklenmektedir (Yiicel, 1999).

Roth ve Sonnert’e (2010) gore Weber biirokrasi araciligiyla rasyonelligin saglanmasi ve
orgiitteki sorumluluklarin daha net ve sistematik bir sekilde hayata gecirilmesinin
kolaylastirildigin1 ~ belirtmistir. ~ Orgiitte ~ gdrevler  bir  ¢alisanin  tek  basina
gerceklestiremeyecegi karmasik islerden olustugu icin is boliimii yapilir. Is boliimii ise
calisanlarin kendi sorumluluk alanlarinda uzmanlasmalarina, uzmanlik alanlarinda yeterlilik
ve verimlilik diizeylerini arttirmalarina yol agar (Aydm, 2010). Biirokrasinin oldugu
orgiitlerde, terfi sistemi de uygulanir. Terfi sistemi ile ¢aliganlarin beceri ve yetenek, kidem
ve basar1 gibi degiskenlere bagli olarak bir {ist goreve getirilmesini ifade eder (Etzioni,

1964). Terfi sisteminin kurallara gore diizenlenmesi ile 6znel kararlarin ve isten ¢ikarmalarin
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onii kesilmeye calisilmistir. Blirokrasi ile orgiitiin isleyisi kisilere bagli kalmamakta, yonetici
veya calisanlar degisse bile kural ve prosediirler ile orgiitiin devamlilig1 saglanmaktadir.
Buradan da biirokrasinin getirdigi kural ve diizenlemeler ile 6rgiitiin diizen ve devamliligmin
hedeflendigi anlagilmaktadir (Yilmaz & Beycioglu, 2017). Max Weber modern orgiitlerin
etkili, verimli ve sistematik isleyisinin saglanmasi i¢in biirokratik yapiya sahip olmasinin

onemine dikkat ¢ekmektedir (Etzioni, 1964).

Weber orglitler icin ideal dlgiitler belirlemistir fakat, her orgiitiin hedefleri ve bu hedeflere
ulagmak i¢in kullandig1 farkli yaklagimlar s6z konusudur. Bu nedenle her 6rgiit biirokratik
bir yapiya sahip olmayabilir ya da sahip olduklar1 biirokrasi diizeyi degisiklik gosterebilir.
Bu kapsamda, orgiitlerin biirokrasi diizeyini ifade eden biitiinsel ve boyutlu yaklagim ortaya
konulmustur (Hall, 1963). Biitiinsel yaklasim orgiit yapisinda tiim biirokratik nitelikleri
tastyan oOrgiitleri biirokratik olarak degerlendirir. Boyutlu yaklasim ise Orgiitlerin bir
boyutunda biirokratik 6zelliklerin yiiksek olabilecegini diger boyutlarda ise biirokrasinin
daha diisiik diizeyde yer alabilecegini ifade etmektedir (Yiicel, 1999).

Biirokrasi kuraminin ilkelerinin uygulanmasi ile verimlilik ve amaglara ulasabilme
noktasinda islevsel oldugu diisiiniilse de 6rgiit arastirmalar biirokrasinin ¢alisanlar ve 6rgiit
iizerindeki etkileri ile ilgili iki farkh goriiste sonuglar sunmaktadir. Biirokrasi ile ilgili
olumsuz goriise gore, oOrgiitlerdeki biirokratik yapi1 yaraticiligi olumsuz etkilemekte,
memnuniyetsizligi arttrmakta ve g¢alisanlarin motivasyonunu diisiirmektedir (Adler &
Borys, 1996). Diger yandan, Hoy ve Miskel (2010) biirokrasi ile orgiitlerde calisanlarin
gorev tanmimlarmin, terfi sistemlerinin net bir sekilde belirlenmesi, karar siireclerinin
rasyonellestirilmesi ile duygusalligm kararlara etkisinin azaltilmasi, is bolimii ve
uzmanlagma ile verimliligin arttirilmasi gibi olumlu etkilerinin oldugunu ifade etmektedir.
Biirokrasi kuramini uzmanlik, rasyonellik, uyum ve koordinasyon, siireklilik ve tesvik edici
ozellikleri nedeniyle islevsel olarak degerlendirmektedirler. Weber’in ortaya koydugu ideal
biirokrasi tipi orgiit yapilarinin temel 6zelliklerini ele alarak, drgiitlerin nasil biirokratik bir

yapiya kavustugunu agiklamaktadir.

2.9. Okullarda Biirokratik Yapi

Egitim sistemlerinin amaglarin1 gergeklestirmek yoniinde hizmete sundugu ara¢ okul orgiitii
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Okul yapis1 egitimsel, yonetimsel ve orgiit temelli hedeflerin

gerceklesmesi i¢in elverisli ortami olusturmalidir. Bu baglamda egitim alanindaki orgiit
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sistemlerinden yonetim uygulamalarin1 daha kolay ve islevsel hale getirecek ve gelisen
teknoloji ve toplumun ihtiyaglarin1 karsilayabilecek potansiyele sahip olmasi
beklenmektedir (Basaran, 2008). Bu noktada yoneticiler okul yapisini olustururken 6rgiitiin
yapt ile ilgili Ozelliklerini gdz Oniine almali ve bu oOzellikler arasinda es giidiimii
saglamalidirlar. Clinkii, bu yapilar arasindaki es giidiim ve organizasyon orglitte yer alan kisi

ve gruplar etkilemektedir (Gibson, Ivancevich & Donnely, 1997).

Hoy’a (2003) gore, glinlimiiz okul 6rgiitli incelendiginde, ¢ogu okulun biirokratik 6zellikler
tasidig1 ve merkezi bir yonetim yapist icerdigi bilinmektedir. Okullar yetki kullanimi, 1s
boliimii, nesnel standartlar, teknik yeterlikler, isleyise dair kural ve diizenlemeler gibi
biirokrasinin ozelliklerine sahiptir ve bu nedenle okullar biirokratik yapilar olarak
degerlendirilmektedir. McGuian ve Hoy (2006), okullarda orgiitsel davranisin belirli kural,
ilke, prosediirler ve kat1 bir hiyerarsi iizerine kurulu oldugunu ifade eder. Okul yapisinda
biirokrasi uzmanlagma ve i boliimii, hiyerarsi, kural ve diizenlemeler olarak karsimiza
cikmaktadir. Egitim kurumlarinda 6gretmenler bakimidan bransg anlaminda ve ilkdgretim
ve ortadgretim kademelerinde gérev alma bakiminda uzmanlagsmanin oldugu goériilmektedir.

Her bir derse o dersin alaninda uzman olan 6gretmen derse girmektedir.

Hoy ve Sweetland (2001) okullarin miidiir, miidiir yardimcilari, 6gretmen ve 6grencileri
kapsayan bir orgiit oldugunu ve diger oOrgiitler gibi okullarin da biirokrasi ile calistigini
belirtmistir. Okulda 6grenci ve diger iiyelerin sergilemesi beklenen davranislarin énceden
belirlenen ilke ve kurallara gore tasarlanmasi ve 6gretim uygulamalarmin resmi bir
miifredata dayali olmasi da okullarin biirokratik yapisinin 6zelligidir (McGuian & Hoy,
2006). Okullarda ast ve iistler arasindaki iletisimi, kararlarin iletimini ve astlarin kime kars1
sorumlu oldugunu belirleyen bir hiyerarsi s6z konusudur. Okullarin yapis1 diislintildiglinde
hiyerarsik bir yapmin oldugu goriilmektedir. Okullarda karar alma ve yonetim yetkisine
sahip olarak en {istte okul miidiir ve miidiir yardimcilar1 yer almaktadir. Ogretmenler ise okul
ici uygulamalar ve kararlarda iist yonetime karsi sorumluluk tasir (Erdogan, 2012). Okulun
bir diger biirokratik 6zelligi ise kural ve diizenlemelerin var olusudur. Okulda 6gretmenlerin
calisma saatleri, sorumlu olduklar1 is ve islemler, verdikleri kararlar, sergiledikleri
davraniglar yonetmelikler mevzuat ile denetim altindadir. Buna ek olarak, okullarda 6grenci
davraniglarmi diizenleyen bir kural sistemi de yonetmelikler araciligiyla olusturulmustur

(Bush, 2003).
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Egitim kurumlarinda okul sisteminin girdisi ve ¢iktis1 insandir ve bu siirecte davranis
degisikligi hedeflenir. Bu durum egitim kurumlarmin ve sahip olduklar1 6rgiit yapisinin
Oonemini arttirmaktadir (Demirtas, 1997). Okula giden 6grenci sayisinin siirekli artmasi
sonucu okul 6rgiitiiniin bliyliyen yapisi da okullarda biirokratik uygulamalarin kullanilmasini
gerekli kilmigtir (Moeller, 1964). Diger yandan &grencilerin sinif ve kademeler arasinda
ilerleyisi ve okul egitiminin uzun yillar almasi, okulda rutin olarak gerceklestirilen
etkinliklerin var olmasi gibi durumlarda okulda biirokratik uygulamalara ihtiyag

duyulmasina sebep olmustur (Hoy & Miskel, 2010).

Okullarin yapisinda biirokrasinin nasil ve ne derecede yer aldig1 kadar, okul sistemlerinde
biirokrasinin 6zelliklerinin nasil isliyor oldugu da ele alinmalidir. Baz1 aragtirmalar okuldaki
bilirokratik yapiy1 elestirirken, bazilar1 da okulda biirokrasinin gerekli oldugunu
savunmaktadir (Sinden, Hoy & Sweetland, 2004). Biirokrasi orgiitlerde kat1 bir yonetim
anlayisi, iletisimi giiglestiren, c¢alisanlarin yabancilagsmasma sebep olan, yenilikleri
engelleyen bir yap1 olarak goriilmektedir. Ayrica, feministler biirokrasiyi eril 6zellikler
tastyan rekabet, gii¢ ve hiyerarsiyi destekleyen diger yandan is birligi, esitlik ve 6zenli olma
gibi disil 6zellikleri ise diglayan bir yap1 olarak degerlendirmekte ve elestirmektedirler (Hoy
& Sweetland, 2001). Okullarin biirokratik 6zellikleri yaraticiliga zarar verdigi ve is tatminini
azalttigr yoniinde elestirilmekle beraber, biirokrasinin okullar i¢in yararli oldugunu,
biirokrasi ile gérev ve sorumluluklarin netlestigini, okulun biirokratik yapisinin 6gretmen ve
yoneticilere rehberlik ettigini, rol karmasasi ve rollerin yarattii stresi azalttigini ve
calisanlarin kendini daha iyi hissetmelerini sagladigini ileri sliren goriislerde mevcuttur
(Adler & Borys, 1996). Sinden vd. (2004) gore okuldaki biirokratik 6zellikler, okul
sisteminin etkili bir sekilde islemesini destekleyen bir yapi da sunabilir veya sistemin
yavaslamasima ve bozulmalara sebep olan engelleyici bir yapiya da sebep olabilir. Erdogan
(2012) biirokratik yapmin olumlu veya olumsuz etkilere yol agmasinda belirleyici olanin
biirokrasinin derecesinden ziyade uygulanan biirokratik yapmin bi¢cimi oldugunu ve

okuldaki uygulamalar1 ve islemleri nasil etkilediginin 6nemli oldugunu ifade etmektedir.

2.9.1. Bicimlendirme

Gouldner (1954) gerceklestirdigi klasik biirokrasi analizlerinde temsili ve ceza merkezli
olmak iizere iki farkli bigcimlendirme tiirii belirlemistir. Adler ve Borys (1996) ise

bicimlendirmeyi daha ¢agdas ve agiklayici bir sekilde ele almis ve kolaylastirici ve zorlayici
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olarak ifade etmistir. Hoy ve Sweetland (2001) biirokrasi ile ilgili olumlu ve olumsuz
diistinceleri uzlastrma ve yeni bir okul yapist gelistirme ve biirokrasinin etkinlestirici
Ozelligini ortaya koyma amaciyla ¢aligma yiiriitmiislerdir. Calismada Adler ve Borys’un
(1996) biirokrasi alanindaki onemli caligmasi olan bi¢imlendirmenin engelleyici ve
kolaylastirict yonil ile ilgili siniflandirmasini okul sistemine uygulamis ve incelemislerdir.
Hoy ve Sweetland (2000) okullardaki yapiy1 biirokrasinin iki temel 6zelligi olan
bicimlendirme ve merkezilestirme boyutuyla ele almistr. Hoy ve Sweetland (2001)
bicimsellestirmeyi; orgiitiin kurallari, diizenlemeleri, prosediir ve politikalarinin yer aldigi
asama olarak ifade etmektedir. Bigimlendirme kendi i¢inde zorlayici bicimlendirme ve

kolaylastirict bigimlendirme olarak ikiye ayrilmaktadir.

Zorlayic1 bicimlendirmede zorlayict kurallar ve prosediirler s6z konusudur ve iretken
uygulamalar odiillendirilmek yerine astlar cezalandirilir. Zorlayicit prosediirler astlari
isteksiz bir sekilde ¢alismaya ve itaate zorlar, o6rgiit 6grenmesi desteklenmez. Kurallar islerin
mitkemmel bir sekilde gerceklestirilmesine hizmet etmez. Prosediirlerin sinirlandirici
Ozelligi nedeniyle oOrgiitteki dinamizm azalir. Zorlayic1 bigimlendirmede diyaloga
basvurmaktan kagimilir, otokrasi vardir, sorunlar engel olarak goriiliir ve 6rglitte giivensizlik
artar. Zorlayic1 biirokrasinin hakim oldugu orgiitlerde, fikir birligine ihtiya¢ duyulur,
farkliliklara siiphe ile bakilir, beklenmedik durumlar korku uyandirir, ¢calisanlarin kurallara
korii koriine baghligi 6nemlidir (Hoy & Sweetland, 2001). Bu bi¢imlendirme tiirlinde,
yukaridan asagiya tek tarafli iletisim hakimdir ve 68retmenleri izleme ve kontrol etme amaci
baskindir (Adler, 1999). Bu nedenle, ¢alisanlar mesleki memnuniyetsizlik ve giidiilenme
kaybi yasarlar (Sinden, 2002). Arastirmalar bu tarz bir bigimlendirmenin ise yabancilagsmay1
arttirdigini ve iy doyumunu azalttigini gostermistir (Kakabadse, 1986). Bunun yan sira,
zorlayict bicimlendirmenin, ise devam etmeme ve stres ile olumlu yonde, is doyumu ve
yenilik¢i olma ile negatif yonde iliskili oldugu ortaya koyulmustur (Rousseau, 1978). Hoy
ve Sweetland (2001) okulda kurallarin isleri miikemmel hale getirmek i¢in olusturulmasinin
dogru olmadigmi, bu durumun 6rgiit ve orgiit gelisimi i¢in sinirlayici olacagimi ve orgiitiin

dinamikligini ve yenilige agikligin1 azaltacagini belirmistir (Hoy & Sweetland, 2001).

Bi¢imlendirmenin uygulanmasi ¢alisanlar1 isleri ile ilgili sorunlar1 ¢dzebilme noktasinda
destekler. Kolaylastirici kural ve uygulamalar bigimlendirmenin en iyi formunu sunar ve
calisanlara, karsilastiklari siirpriz durum ve problemlerin listesinden gelmeleri i¢in esnek bir

uygulama kilavuzu saglar. Problemlerin ¢oziimiiniin cesaretlendirilmesi kurallara kat1 bir
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sekilde bagli olmakla miimkiin degildir. Karsilasilan yeni durumlarla dogru sekilde bas
edebilmek icin, yenilik ve degisime agik bir yaklasimin benimsenmesi faydali olur.
Calisanlarin ihtiyag duydugu asil beceri kati kurallar1 uygulama becerisi degil, muhakeme
etme ve yeni ve farkli fikirlere acik olma esnekligidir. Buradan hareketle, mesleki
degerlendirmenin, goriis aligveriginin degerli ve gerekli oldugu ile ilgili benimsenen kurallar
sorunlarin ¢oziimiinii kolaylastirir ve kolaylastirict bir bigimlendirme 6rnegi olur (Sinden

vd., 2004).

Kolaylastiric1 bicimlendirmede etkilesimli diyalog tesvik edilir, sorunlar firsat olarak
goriiliir, farkliliklar deger goriir, hatalar 6grenme araci olarak goriiliir, ¢alisanlarin katilimi
ve is birligi 6nemlidir, giiven vardwr, gelisme odaklidir ve problem ¢6zme kolaylastirilir
(Adler, 1999). Kolaylastiric1 bigimlendirmenin ¢alisanlar {izerinde olumlu bir etkisi s6z
konusudur. Kolaylastirici bicimlendirme rehberlik eder, amaclar ve sorumluluklar belirlidir,
bu durum calisanlarin yasadigi baski ve stresi azaltir (Sinden, 2002). Kolaylastirict
bicimlendirmede ise is gorenlerin sorunlara ¢6ziim bulmalar1 kolaylastirilir. Calisanlarin
sorunlarin ¢6ziimiinde yaratici ve esnek ¢6ziim yollarina bagvurmalar1 desteklenir, kurallara
kat1 bir baglilik s6z konusu degildir. Diger yandan, zorlayici bigimlendirmede {istten asagiya
dogru tek tarafli bir iletisim vardir ve elestiriye kapalidir. Zorlayic1 kurallar 6gretmenleri
gbdzlemek ve kontrol etme amagh olusturulurlar. Burada olumsuz sonuglara yol agan etkenin
kurallar degil, kural ve prosediirler uygulanirken yoneticiler tarafindan alinan kararlarin

sebep olduguna dikkat ¢ekilmektedir (Adler, 1999).

Blau’ya (1955) gore orgiitlerde uygulamalarin etkili bir bigimde yiiriitiilebilmesi i¢in bes
Ozellik bulunmalidir. Bu 6zellikler istihdam konusunda giivence verilmesi, profesyonel bir
yaklasim, ekiplerin uyum i¢inde calismasi, az yonetim ve is giicli arasindaki catigsma ve
degisim yOniinde bask1 olarak ifade etmistir. Adler (1993) ise ii¢ 6zellik daha belirlemistir.
Bu 6zellikler is goren katilimi, is gérenlerin yetenekleri ve gelisim yoniinde is birligi olarak

ifade edilmistir.

Zorlayict kural ve uygulamalarin degisimi zor gerceklesmektedir, ¢iinkii diizenlemeler
genelde Orgiit icindeki giic dengesi a¢isindan tehdit olarak goriilebilmektedir. Zorlayici
prosediirlere yer verilen baglamlar c¢ogunlukla is gorenlerin kendilerini gilivende
hissetmelerini, kendilerini ifade etme becerilerini engelleyen ve ¢alisanin ilgisiz olmasini,

kisiler aras1 catigmalar1 ve kat1 olmay1 cesaretlendiren bir etki ortaya koyar (Adler & Borys,
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1996). Buradan hareketle, zorlayic1 ve kolaylastirict bigimlendirmenin birbirinden farkl

oldugu ve farkl baglamlarda kullanildig: ifade edilebilir (Hoy & Sweetland, 2001).

2.9.2. Merkezilestirme

Hoy ve Sweetland (2001) merkezilestirmeyi Orgiitsel karar verme kontroliiniin yer aldig1
konum ve calisanlarin karar almaya katilim derecesi olarak ifade etmektedir. Yiiksek
merkezilesme kararlarin list yonetimdeki birka¢ kisi tarafindan alinmasi iken, diisiik
merkezilesme karar verme silirecinde yetkinin paylasilmasi ve karar vermeye ¢ogunlugun
dahil olmasini ifade eder. Yetki hiyerarsisinin oldugu yiliksek merkezilesmede yetki en iistte
toplanir ve emir komuta ile iletilir. Yiiksek merkezilesme genellikle zorlayici etkiye sahiptir.
Ustlerin emirleri sorgusuz uygulanir. Hiyerarsi disiplin uyumunun saglanmas1 amaci tasrr.

Merkezilesme engelleyici ve kolaylastirict olmak tizere iki boliimde incelenir.

Engelleyici merkezilesme calisanlarin sorunlarinin ¢6ziilmesi ve iglerine yardimci olmaya
hizmet etme amaci tasimayan ve engelleyen bir hiyerarsi ve yonetim tarzina sahiptir. Bu tarz
yapilarda hiyerarsi yeniligin dniinde bir engeldir, yoneticiler 6gretmeni kontrol etmek ve
disiplini saglamak amaciyla gii¢ ve yetki kullanim1 gerceklestirirler. Mesleki ¢alismalarin
ist yonetimden asagiya dogru organize edildigi okullarda 6gretmenler Ogrencilerin
amaglarina hizmet etmek yerine biirokratik yapay standartlar1 gergeklestirmeye
yonelebilirler. Bu durum 6gretmenlerde direng gostermeye yol agar (Hoy & Sweetland,

2000).

Orgiitlerdeki hiyerarsi genellikle disaridan gelen baskilara, 6rgiit i¢i denetimi arttirma, is ile
ilgili asamalar1 yiiksek diizeyde standartlastirma gibi 6rgiite yarar saglamayacak yontemlerle
karsilik verir (Mintzberg, 1989). Tiim bu eylemler 6rgiitiin etkin ¢aligmasina zarar verebilir.
Kurumlar yonlendirme, es giidiim ve uyumluluk ister ve hiyerarsi tiim bu siirecleri dengeler.
Orgiit ¢ahsanlar1 kontrol etmeye doniik tek yonlii girisimlerden hoslanmazlar. Cogu
hiyerarside ortaya ¢ikan kontrol istegi genellikle calisanlar agisindan mutsuzluk, ise

yabancilasma ile sonuglanir (Hoy vd., 1983).

Merkezilesmenin gerceklestigi kurumlarda bu yapi1 is gorenlerin gdrevlerini yapmalarina
engel olmak yerine problemlerin ¢dziilmesini kolaylastrma ydniinde hizmet eder. Orgiitte
yer alan otorite iist ve astlarin gorevlerinin geregi olan rollerini muhafaza ederek belirli
otorite alami i¢inde calismalarmi kolaylastirabilir (Hirschhorn, 1997). Kolaylastirici

merkezilestirme ise c¢alisanlarin islerini yapmalarmi engellemek yerine sorunlarin
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coziilmesini kolaylastirir. Kolaylastirict hiyerarsi otoriteyi liyelerinin kendilerini giivende
hissedebilecekleri ve mesleki rollerinde gili¢ kullanabilecekleri bir sisteme doniistiiriir.
Kolaylastirict merkezilestirme sert, otokratik ve kontrolcii bir imaj yerine esnek ve is birlik¢i
bir alg1 olusturur. Yoneticiler bu sistemde gii¢ ve yetkilerini 6gretmenleri desteklemek ve
Ogretim ve 6grenmeyi kolaylastiran yapilar tasarlamak i¢in kullanirlar (Hoy & Sweetland,

2001).

Orgiitsel yap1 okullarda vazgecilemez bir 6zellik gdsterir. Egitim kurumlarmda okul igi
kurullar, miifettisler, miidiir ve miidiir yardimcilari, 6gretmenler ve ogrenciler yer alir.
Ogretmenlerin katiliminin arttirilmasi, yetki dagilimi veya degisim gibi sdylemlere ragmen
okullarda hiyerarsi varligim1 korumaktadir. Hesap verebilirlik beklentilerinin artmasi da
hiyerarsiye talebi arttirmaktadir. Bu noktada merkezilesmenin ortaya ¢ikardigi sorunlari
¢ozmenin yolu hiyerarsiyi yok etmekten ziyade farkl tiirde hiyerarsiyi ise kosan bir yapinin
olusturulmasi olmahdir (Hoy & Sweetland, 2001). Hirschhorn’a (1997) gore orgiitlerde
hiyerarsi yer almali, ayn1 zamanda duygu ve tutku ile canlandirilmalidir. Keyfi davranan
otoriter yoneticiler ile calismak 6gretmenleri mutlu etmez. Bigimlendirme engelleyici ve
kolaylastiric olabiliyorsa, okulun merkezilesmesi de engelleyici olmak yerine kolaylastirici
olabilir. Bu durumda olumsuz durumlara sebep olan hiyerarsinin kendisi degil, hiyerarsinin

tiirli ve uygulanis bigimidir (Sinden vd., 2004).

2.10. Kolaylastiric1 Okul Yapisi ve Ozellikleri

Kolaylastiric1 okul yapist okullarin biirokratik unsurlar1 kapsaminda nasil ¢alistigini
incelemektedir. Kolaylastirict okul yapisi egitim siireglerinde yer alan katilimcilarin
orgiitlerin biirokratik yapilar1 hakkindaki algilarini belirleme amaci tasir (Adams, 2003).
Hoy ve Miskel (2010) etkili bir sekilde isleyen okul yapisinin engel ¢ikaran degil yardime1
olan ve problem ¢6zmeyi kolaylastiran bir hiyerarsiye sahip oldugunu belirtmistir. Okullarda
Ogretmenlerin karar alma silireglerine dahil edilmesi ve is birligi icinde c¢aligma firsati
bulmalari, 6gretmenlerin problem ¢6zme siireglerini ve gorevlerini daha etkili bir sekilde

yerine getirmelerini desteklemektedir (Wu vd., 2013).

Kolaylastiric1 okul yapisinda, bigimlendirme ve merkezilesme yOnetici giiclinii artirma
amaciyla degil, 6gretmenleri destekleyen bir mekanizma olarak calistirilir. Kolaylastiric
okul yapisinda kolaylastiran bir hiyerarsi vurgulanir, hiyerarsi engelleyici bir yap1

sergilemez. Bu yapida bigimlendirme ve merkezilesme yoOneticilerin etki ve otoritesini
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arttirma amactyla tasarlanmaz, 6gretmenleri desteklemeye hizmet eder. Okul yoneticileri ve
ogretmenler meslektas olarak hem is birligi i¢inde ¢alisir hem de hem de kendilerine 6zgii

rollerine bagh kalirlar (Tarter & Hoy, 2004).

Kolaylastirict okul yapilar1 6gretmen ve yoneticiler arasinda giiven temelli iletisimi
giiclendirmektedir. Bu tarz bir okul yapis1 dogrular1 sdylemeyi tesvik eder ve okul calisanlar1
kendilerini ifade ederken diirtistliikten uzaklasma geregi duymazlar. Kolaylastirici okul
yapilarinda diirtistliik ve dogrular1 ifade etmeye dayali iletisim gerceklestiginde, okullarda
yasanabilecek rol ¢atismasi ve gorevlere dayali rollerin yarattigi baski azalir. Bu baglamda,
kolaylastirict okul yapilar1 gliven, diiriistliik ve rol ¢atismalarinin sinirh diizeyde yasanmasi
ile 6zdeslestirilebilir. Okul biiyiikligi, sosyoekonomik 6zellikler ve sehirlilik 6zellikleri ayr1

tutulursa etkili okullarda bu 6zellikler siklikla bulunmaktadir (Hoy & Sweetland, 2001).

Hoy ve Sweetland’e (2000) gore kolaylastiric1 okullarda 6gretmenler arasindaki giiven,
hiyerarsi ve kural bagimhiligi gibi Ozellikler ile Ogretmenlerin kendilerini giligsiiz
hissetmeleri arasinda negatif yonlii iliski vardir. Kolaylastirici okul yapisinin uygulandigi bir
okulda 6gretme ve 6grenme amaglarini destekleyen, otoriteye dayal bir hiyerarsi, kural ve
diizenlemelerden olusan bir sistem benimsenir. Hiyerarsi genellikle engelleyici ve zorlayici
olarak algilansa da durum her zaman bdyle olmayabilir. Beklenenin aksine, kolaylastirict
yapinin yer aldig1 okullarda yoneticiler kurallar aracilig ile belirlenmis sinirlar dahilinde is
birligi yaparak caligirlar. Etkili ve basarili okullar giiven ortami kurar ve 6gretmenlerin okul

ve okulun hedeflerine bagliliklarmi arttirmay1 hedefler.

Ogretmenler kolaylastirici bir okul yapist i¢inde yer aldiklarinda, okul yonetimi ve kurallarin
islerini gergeklestirmeleri noktasinda onlara yardime1 olmaya hizmet ettigine inanirlar (Hoy
& Sweetland, 2001). Hoy ve Miskel (2008) kolaylastiric1 okul yapilarinin engelleyici olmak
yerine destekleyen bir hiyerarsiye sahip oldugunu ifade etmektedir. Ayrica bu yapinin
basarisizlig1 cezalandirma odakli bir yaklasim yerine problem ¢6zmeye yonelik kural ve
diizenlemelere dayali bir anlayis1 benimsedigi vurgulanmaktadir. Kolaylastirici yapiya sahip
okullarda 6gretmen ve okul liderleri is birligi yaparlar ve sorunlar1 ¢6zerken kararlar beraber
alinir. Bu durum 6gretmenlerin is yapmalarini ve sorunlar1 ¢ézebileceklerine olan inanglarini
ve 0z yeterliklerini gliglendirir (Wu vd., 2012). Adams ve Forsyth (2007) kolaylastirict okul
yapisinin velinin okula ve miidiire duydugu giiven ile iligkisi oldugunu ortaya koymustur.
Buna ek olarak, sosyoekonomik oOzellikler, okul biiylikligii ve kademesi gibi 6zellikler

kontrol edildiginde, kolaylastiric1 yapinin velilerin 6gretmenle is birligi yapma konusundaki
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motivasyon diizeyini yordadigi ifade edilmektedir. Kolaylastirict okul yapisinin 6grenci
basaris1 ve 6gretmenlerin genel kalite algilari ile pozitif yonde iliskide oldugu belirtilmistir

(Mitchell & Tarter, 2011).

2.11. Kolaylastiric1 Okul Yapisina iliskin Arastirmalar

2.11.1. Yurt ici Arastirmalar

Kolaylastiric1 okul yapisi ile ilgili literatiir incelemesi yapildiginda kavramin Orgiitsel
vatandaslik (Alev, 2019; Karaman, Yiicel & Dodnder, 2008), 6gretmenlerin profesyonel
davranislart (Cerit, 2012), 6gretmenlerin Orgiitsel sosyallesmeleri (Erdogan, 2012),
ogretmen 6z yeterligi (Kiling, Kosar, Er & Ogdem, 2016), dagitimer liderlik (Oldag, 2016),
mesleki 6grenme topluluklar1 (Kalkan, 2016), orgiitsel sessizlik (Demirtas, Ozdemir &
Kiiciik, 2016), orgiitsel giiven ve adalet (Arik, 2021), 6zgeci davranislar (Boz & Saylik,
2021) vb. bir¢cok konu ile beraber ¢alisildig1 goriilmiistiir.

Karaman vd. (2008) ilkdgretim 6gretmenlerinin goriislerine gore orgilitsel vatandaslik ile
okuldaki biirokrasi arasindaki iliskiyi arastirmustir. Arastirma 2005-2006 egitim-0gretim
yilinda Usak ili merkez ilgeleri ve koylerinde gorev yapan 538 Ogretmen ile
gergeklestirilmistir. Arastirma sonucunda, biirokrasinin orgiitsel vatandaglik davranislarini
etkiledigi ve orglitsel vatandasligin tiim boyutlar1 tizerinde etkisi oldugu belirlenmistir.
Okulda kuralc1 bir yonetim yaklasimimimn belirlenmesinin okul iklimini olumsuz etkiledigi
sonucuna varilmistir. Ayrica, 6gretmen goriisleri kapsaminda okulda yiliksek diizeyde
hiyerarsik otoritenin benimsenmesinin orgiit i¢i iligkilerin bicimsellesmesine sebep oldugu

ifade edilmektedir.

Cerit (2012) calismasinda okulun biirokratik yapist ile Ogretmenlerin profesyonel
davranislar1 iliskisini incelemistir. Calisma 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Bolu ili
ilkogretim okullarinda gorev yapan 260 siif Ogretmeni ile yiiriitiilmiistiir. Arastirma
sonuglarina gore biirokratik okul yapist ile 6gretmenlerin profesyonelligi arasinda anlamli
diizeyde pozitif yonlii iligski oldugu tespit edilmistir. Ek olarak, etkili biirokratik okul yapisi

Ogretmen profesyonel davraniglarmi 6nemli diizeyde a¢iklamaktadir.

Erdogan (2012) 6gretmen algilarina gore okulun biirokratik yapisi ve 6gretmenlerin orgiitsel
sosyallesmeleri arasindaki iligkiyi belirlemek i¢in ¢calismistir. Aragtirma 2010-2011 egitim-
Ogretim y1linda Malatya ili merkezindeki resmi ilkdgretim okullarinda ¢alisan 398 dgretmen
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ile gerceklestirilmistir. Calisma sonucunda, orgiitsel sosyallesme ve kolaylastirici biirokrasi

arasinda negatif yonlii ve diisiik diizeyli bir iliski oldugu belirlenmistir.

Kiling vd. (2016) biirokratik okul yapisi ile 6gretmen 6z yeterligi arasindaki iliskiyi ele
almistir. Arastirmada Ankara’da 15 ilkokulda gorev yapan 252 ogretmen ile ¢aligilmigtir.
Arastirma sonuglarina gore, biirokratik okul yapisi ile 6gretmen 6z yeterligi arasinda pozitif
yonlii ve anlaml bir iligki oldugu ve biirokratik okul yapismin dgretmen 6z yeterligini

anlaml1 diizeyde yordadig1 ortaya ¢ikmuistir.

Kalkan (2016) mesleki 6grenme topluluklari, biirokratik yap1 ve orgiitsel giiven arasindaki
iligkileri 6gretmen goriislerine gore arastirmistir. Arastirma Ankara ilinde yer alan yedi
ilgede 805 ilkdgretim 6gretmeni araciligi ile gergeklestirilmistir. Arastirma sonuglarina gore,
mesleki 6grenme topluluklari, biirokratik yap1 ve orgiitsel giiven degiskenleri arasinda iligki
oldugu belirlenmistir. Bunun yani sira, orgiitsel giivenin mesleki 6grenme topluluklar1 ve

biirokratik yap1 arasindaki iliskide kismi aracilik etkisi oldugu sonucuna ulasilmustur.

Demirtag vd. (2016) biirokratik yapi, orgiitsel sessizlik ve orgiitsel sinizm arasindaki
iligkileri 6gretmen goriislerine dayali olarak ele almislardir. Calisma Elazig ilinde 15
ortaokulda ¢alisgan 370 G6gretmen ile yiiriitiilmiistiir. Arastirmada orgiitsel sessizlik ve
biirokratik yapi, orgiitsel sinizm ve biirokratik yap1 ve orgiitsel sessizlik ve sinizm arasinda
orta diizeyde ve anlamli bir iligki tespit edilmistir. Buna ek olarak, 6gretmen goriislerine gore
biirokratik yap1 ve orgiitsel sessizlik orgiitsel sinizmi tiim boyutlarda anlamli diizeyde

yordamaktadir.

Yilmaz ve Beycioglu (2017) c¢alismalarinda 6gretmenlerin g¢alistiklar1 okulun biirokratik
yapist ile ilgili diisiincelerini arastirmiglardir. Calisma 2016-2017 egitim-6gretim yilinda
Bolu il merkezinde yer alan resmi okullarda calisgan 26 6gretmen ile yiliz yiize goriisme
yapilarak gerceklestirilmistir. Arastrmanin  katilimcilar1  biirokratik  okul yapisini
destekleyici olarak degerlendirmis ve bu yapmin olusumunda “katilimci yonetim”, “is
boliimii”, “esneklik” ve yoneticilerin benimsedikleri stratejilere” vurgu yapilmistir. Diger
yandan, okul yapisini engelleyici olarak betimleyen katilimcilar ise kati hiyerarsi,

engelleyici merkezi yap1 ve yonetici stratejilerinden bahsetmislerdir.

Alev (2019) kolaylastiric1 okul yapist ile 6rgiitsel vatandaslik iligkisini inceledigi aragtirmay1
Gaziantep ilinde c¢alisan 344 ogretmen ile gergeklestirmistir. Arastirma sonucunda
kolaylastirici okul yapis1 ve orgiitsel vatandaslik davranislari ile ilgili 6gretmen algilar1 kismi

olarak yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Ogretmen gériislerine gore, kolaylastirici okul
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yapisi ve 6gretmenlerin orgiitsel vatandaglik davranisi arasinda pozitif yonlii, yiiksek diizeyli
bir iligski oldugu tespit edilmistir. Buna ek olarak kolaylastirict okul yapisinin 6gretmenlerin

orgiitsel vatandaslik davranislarinin neredeyse %39 unu agikladigi sonucuna ulasiimaistir.

Arik (2021), orgiitsel gliven ve adaletin kolaylastirici okul yapisini yordama diizeyini
arastrmigtir. Calismada ilkokul, ortaokul ve lisede calisan 1.187 6gretmen yer almistir.
Kolaylastiric1 okul yapisinin saglikli bir okul iklimi olusturmay: sagladigi ve okulun
etkililigini arttirdig1 ve kisilerin rgiitsel gliven ve adalet ile ilgili algilarmin da saglikli bir
okul iklimini sekillendirdigi goriisti tizerine ¢alisma gerceklestirilmistir. Aragtirma sonuglari,
ogretmen gorlslerine dayali olarak Orgiitsel adalet ve giivenin kolaylastirict okul yapisini

yordadigini belirlemistir.

Boz ve Saylik (2021) calismasinda kolaylastirict okul yapismin akademik iyimserlik
iizerindeki etkisini ve 6zgeci davranislarin bu iligkideki araci roliinii incelemistir. Calisma
ilkokullarda ¢alisan 707 6gretmen ile yiiriitiilmiistiir. Arastirma sonuglarina gore, calismada
incelenen tiim degiskenler arasinda pozitif iliski oldugu ve Ogretmenlerin 6zgeci
davranislarmin kolaylastiric1 okul yapisi ile akademik iyimserlik arasindaki iliskide aracilik

etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir.

2.11.2. Yurt Dis1 Arastirmalar

Kolaylastirici okul yapis1 ile ilgili uluslararasi alan yazinda literatiir incelemesi
gergeklestirildiginde kolaylastirict okul yapisimin miidiir liderligi (Sinden vd., 2004) ,
degisim (Gillmore, 2007), kolektif yeterlik (Rhoads, 2009; Torres, 2021;Willingham, 2019),
orgiitsel baghlik (Sinden vd., 2004), kolektif sorumluluk (Wu vd., 2013), kolektif giiven
(Gray, 2016), meslektas giiveni (Gray, Kruse & Tarter, 2017), 6grenci basaris1 (Anderson
vd., 2018), okul farkindahgi (Siripattarawit vd., 2018), orgiitsel vatandashik davranigi
(Turner, 2018), okul disiplini (Willis, 2019) vb. bircok kavramla birlikte arastirildig:

gOrilmiistiir.

Sinden vd. (2004) midiir liderligi ve 0gretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin kolaylastirici
okul yapisinin gelisiminde dnemli oldugunu ¢aligmast ile ortaya koymustur. Orgiit yapisinin
sert ve kontrole dayali olmak zorunda olmadig: ifade edilerek; sorunlarin ¢ozlimiinii
kolaylastiran, esnek, degisimi ve ig birligini destekleyen bir yapinin egitim kurumlarini
amaclarma ulastirmada daha etkili olabilecegine deginilmektedir. Bu calisma Hoy ve
Sweetland (2001) tarafindan gergeklestirilen arastirma sonuglarint destekleyerek,
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kolaylastirict okul yapisinda giiven, diiriistliik ve 6zgiinliigiin yiiksek diizeyde, rol ¢catismasi,
kural ve hiyerarsiye bagimliligin daha diisiik diizeyde olduguna dikkat ¢ekmistir. Arastirma
sonucunda, okul midiiriiniin liderliginin ve O&gretmenlerin Orgiitsel bagliliklarinin

kolaylastirict okul yapilarmin olusumuna katki sagladigi belirtilmistir.

Gillmore (2007) degisim, miidiire duyulan giiven ve kolaylastirict okul yapis1 arasindaki
iligkileri Giiney Alberta’daki okullarda incelemistir. Calismada okullarin mesleki 6grenme
topluluguna doniisiimii, miidiire duyulan giiven ve kolaylastirict okul yapisi arasindaki
iliskileri arastirmak hedeflenmistir. Arastirmanin sonuglarina gore, miidiire duyulan giivenin
yiiksek oldugu okullarda, mesleki 6grenme topluluguna doniisme siirecinin daha basarili
oldugu ve bu okullarin kolaylastirict okul yapisina sahip olma ihtimallerinin daha ytiksek
oldugu tespit edilmistir. Buna ek olarak, 6gretmen goriislerine gore biirokratik yapiya sahip
olan okullarm mesleki 6grenme topluluklarmi gerceklestirmede daha etkili oldugu sonucu
elde edilmistir. Ogrenen orgiit yapisinm basarili degisimler gerceklestirme potansiyelini

miidiire duyulan giiven ve kolaylastirici okul yapisinin giiclendirdigi ifade edilmektedir.

Rhoads (2009) kolaylastiric1 okul yapis1 ve kolektif yeterlik arasindaki iliskiyi Meksika’daki
Amerikan ilkdgretim okullarinda 6gretmen goriislerine dayali olarak arastirmistir. Calisma
bir aylik siire boyunca 15 Amerikan okulunda ¢alisan 60 6gretmen ile gergeklestirilmistir.
Arastirma sonuclarina gore, kolaylastirict okul yapisi ile okuldaki 6gretmenlerin kolektif
yeterligi arasinda anlamli, orta diizeyde ve pozitif yonde bir iliski oldugu bulunmustur.
Calisma sonuglar1 okul yapisi ne kadar kolaylastirict olursa, 6gretmen kolektif yeterliginin

de ayni oranda yiikselecegini gostermektedir.

Wu vd. (2013) kolaylastiric1 okul yapisi, kolektif sorumluluk ve akademik iyimserlik kiiltiirii
arasindaki iligkiyi ele almistir. Arastirmada Tayvan’da ilkokullarda akademik iyimserligin
yapisinin test edilmesi ve modelin kolaylastirici okul yapisi, kolektif sorumluluk
degiskenleri eklenerek genisletilmesi hedeflenmistir. Arastirma sonuglar1 nerilen modelin
Tayvan’da dogrulandigin1 ve sonucun Amerika’daki ilk sonuglarla uyumlu oldugunu
gostermistir. Bu ¢aligmada akademik iyimserligin yapis1 (giiven, akademik vurgu, yeterlik)
Tayvan’da dogrulanmistir. Ayrica, akademik iyimserlik araciligiyla 6grenci basarisini
dolayli yoldan etkileyen kolaylastirict okul yapisi ve kolektif sorumluluk degiskenleri
modele eklenmistir. Sonuglara goére akademik iyimserlik tiim 6grenciler i¢cin &grenci

basarisint agiklamaktadir. Akademik iyimserlik kolaylastirict okul yapist ve kolektif
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sorumluluk tarafindan dogrudan yordanmakta iken, 6grenci basarisi akademik iyimserlik

tarafindan dolayli olarak yordanmaktadir.

Mitchell vd. (2016) kent ilkogretim okullarinda kolaylastirici okul yapis1 ve akademik
iyimserligin 6grenci basarisi lizerindeki etkileri ele almislardir. Arastirma, Amerika’nin
giineydogusunda bulunan 42 ilkokul ve 16 ortaokul ile yiirlitiilmiistiir. Arastirma sonuglar1
Hoy vd. (2006) tarafindan ortaya konulan kolektif yeterlik, giiven ve akademik vurgunun
olusturdugu akademik iyimserlik yapismi dogrulamistir. Sonuglar kolaylastirici okul
yapismin akademik iyimserlik kiiltiiriiniin olugsmasimi destekledigini gostermektedir. Buna
ek olarak, kolaylastirict okul yapisi, akademik iyimserlik, ilkokul kademesi ve
sosyoekonomik ozellikler Ogrenci basarismin  %77’sin1  agiklamaktadir. Akademik
tyimserligin 6grenci basaris1 lizerindeki etkisi ise sosyoekonomik o6zelliklere gore ¢ok

yiiksek diizeydedir.

Gray (2016) kolektif giiven, kolektif yeterlik ve kolaylastirici okul yapisinin okul etkililigi
iizerindeki roliinii arastirmistir. Calismada okul etkililigi ile belirtilen degiskenler arasindaki
iligkiler belirlenmistir. Arastirma sonuglari, orgiit etkililigi, kolektif giiven, kolektif yeterlik
ve kolaylastirict okul yapisi ile iliskisini sunmustur. Sosyoekonomik kosullar kontrol
edildiginde, kolektif giivenin okul etkililigi iizerinde 6nemli diizeyde etkisi oldugu sonucuna

ulasilmustir.

Gray vd. (2017) kolaylastirici okul yapisi, meslektas giiveni, akademik vurgu ve kolektif
yeterligin mesleki 6grenme topluluklarinin gelisimindeki etkisini aragtirmistir. Calisma
giiney dogu okul bdlgesinde yer alan 67 okuldaki mesleki 6grenme topluluklar1 ile
yiirlitiilmiistiir. Kolaylastiric1 okul yapisi okulun formal tarafin1 yansitirken, kolektif giiven,
akademik wvurgu, kolektif yeterlik okulun informel tarafini temsil temsil etmektedir.
Arastirma sonuglar1 tiim degiskenlerin iligkili oldugunu, degiskenlerin toplu olarak mesleki
ogrenme topluluklarinin gelisiminin neredeyse %79’unu acikladigmi gostermistir. Ayrica,
yalniz kolaylastiric1 okul yapisinin mesleki 6grenme topluluklarinin gelisimi iizerinde

onemli diizeyde etkisi oldugu belirtilmistir.

Anderson vd. (2018) akademik iyimserlik, kolaylastirict okul yapisi, Ogrenci basarisi
arasindaki iligkileri ve bu iliskide akademik iyimserligin araci rolii olup olmadigini
arastirmislardir. Arastirma sonuglarina gore, akademik iyimserligin kolaylastirict okul yapis1
ve norm temelli degerlendirmeler arasinda araci rolii oldugu fakat, akademik iyimserlik ile
oOlctit temelli testler arasinda iliski olmadig1 goriilmiistiir.
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Siripattarawit vd. (2018) ilk olarak, kolaylastiric1 okul yapisi, okul farkindalig1 ve akademik
iyimserlik seviyelerini Tayland’da Temel Egitim Komisyonu kapsamindaki ortadgretim
okullarinda arastirmuslardir. Ikinci olarak ise, kolaylastiric1 okul yapis1 ve okul farkindalig
iliskisine akademik iyimserligin aracilik ettigi, 6grenci basarisina etkisi oldugu diisiiniilen
bir model gelistirilmis ve ayni okullarda test edilmistir. Calismada 64 okuldan 320 12. sinif
Ogretmeni yer almigtir. Arastirma sonuglarma gore, kolaylastirict okul yapist ve akademik
tyimserlik seviyelerinin yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir. Ayrica, arastirma sonuglari
akademik iyimserligin aracilik ettigi kolaylastirici okul yapis1 ve okul farkindaligi iliskisine

ait modeli desteklemektedir.

Willingham (2019) kolektif yeterlik, okul miidiiriiniin rolii ve kolaylastirict okul yapisi
arasindaki iligkileri karma yontem ile incelemistir. Calismada okul miidiirlerinin kolektif
yeterligi kolaylastiric1 okul yapisi araciligiyla nasil gelistirdikleri ve siirdiirdiikleri 6gretmen
goriislerine dayali olarak arastirilmistir. Aragtirmanin nicel sonuglarina gore, 6gretmenlerin
kolektif yeterlikleri ile kolaylastirict okul yapist arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu
belirlenmistir. Nitel boliimde ise 6gretmen takimlari, seffaf ve zamaninda iletisim ve is

birligi iceren karar alma stireci olmak tizere kolektif yeterligi anlatan ii¢ tema belirlenmistir.

Turner (2018) orgiitsel vatandaslik davranislari, orgiitsel adalet, kolaylastirici okul yapisi
arasindaki iliskiler iizerine ¢alismistir. Arastirma 58 resmi ilkokul ve 50 ortaokulda ¢alisan
781 6gretmen ile ylriitiilmiistiir. Arastirma sonuglara gore, orgiitsel vatandaslik ile 6rgiitsel
adalet ve kolaylastirict okul yapisi ile orgiitsel vatandaslik arasinda anlamli bir iligki tespit
edilememistir. Fakat, kolaylastiric1 okul yapisi1 ile orgiitsel adalet arasinda pozitif yonlii ve
anlaml bir iliski oldugu belirlenmistir. Buna ek olarak, regresyona analizi sonuglarma gore
orgiitsel adalet ve kolaylastirici okul yapisinin 6rgiitsel vatandaslik davranigini1 yordamadigi

gOrilmiistiir.

Willis (2019) kolaylastirict okul yapisi, akademik iyimserlik, okul disiplin iklimi, disiplin
orani ve dgrenci kontrol ideolojisi arasindaki iligkileri incelemistir. Arastirmada yer alan 72
okul Kuzey ve Orta Alabama’da yer almaktadir. Arastirma sonuglarina gore, okul disiplin
iklimi ile disiplin orani arasinda onemli diizeyde bir iliski oldugu, kolaylastirict okul
yapisindan okul disiplin iklimine ve okul disiplin ikliminden okul disiplin oranina anlaml
yol cizilebilecegi ifade edilmistir. Ayrica, kolaylastirici okul yapisi ile akademik iyimserligin

alt boyutlari ile yiiksek diizeyde iliskili oldugu belirtilmistir.
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Gray ve Mitchell (2021) akademik iyimserlik, kolaylastirici okul yapis1 ve mesleki 6§renme
topluluklar1 arasindaki iliskileri incelemistir. Calismada mesleki 6grenme topluluklarinin
olusumunda kolaylastiric1 yapmin etkisi dogrulanmis, okul yapisi ve sagligi ile ilgili teoriye

katk1 sunulmustur.

Torres (2021) kolaylastirict okul yapist ve kolektif 6gretmen yeterligi arasindaki iliskiyi
incelemigstir. Arastirma Giiney Kaliforniya’daki 139 goniilli lise Ogretmeni ile
gerceklestirilmistir. Arastirma sonuglarmma gore, kolaylastirict okul yapist ile kolektif
ogretmen yeterligi arasindaki iligki ortaya konulmustur. Kolaylastirici okul yapisinin
ogretmen becerilerinde grup yetkinligini, mesleki gelisimde grup yetkinligini ve 6gretmen
ozerkliginin desteklenmesini pozitif sekilde yordadigi ve kolaylastirici islemlerin 6grenci
etkinliklerinde gorev analizini olumlu sekilde yordadigi tespit edilmistir. Bu ¢aligmanin
sonuglar1 6gretmenler i¢in kolaylastirici bir ortam olusturmanin egitim-6gretim stireglerine

olumlu katkis1 olabilecegini gostermektedir.

Tsang, Wang ve Bai (2022) kolaylastirici okul yapisi, psikolojik giiclendirmenin 6gretmen
tilkenmisligi lizerindeki etkisini arastrmustir. Arastirma Cin’de 322 ilk ve ortaokul
Ogretmeni ile ylritiilmistiir. Calismanin sonuglarin gore, kolaylastirict okul yapis1 ve
o0gretmen giiclendirme ile 6gretmen tiikenmisligi negatif yonde iliskili bulunmustur. Tsang
vd. (2022) kolaylastirici yapis1 ve 6gretmen tiikenmisligi arasinda psikolojik giiclendirmenin

aracilik rolii oldugu sonucuna ulagmustir.

Peters (2023) hizmetkar liderlik, kolaylastirici okul yapisi, 6z yeterlik ve kolektif okul
yeterligi arasindaki iliskilerini incelemis ve degiskenler arasinda onemli diizeyde pozitif
yonde iligki oldugu sonucuna varmistir. Arastirma sonuclarina gore, etkili liderlik,
kolaylastic1 okul yapist ve Ogretmenlerin ¢abalarinin takdir edilmesi 6gretmenlerin
deneyimlerini olumlu etkilemektedir ve Ogretmenlerin gorevlerini uzun siire devam

ettirmelerini saglamaktadur.

2.12. Mutluluk

Mutluluk insan yasamini tiim yonleriyle etkileyen bir kavram olmasi nedeniyle ge¢misten
giiniimiize her zaman ilgi konusu olmustur (Diener, 1984). Insanlarin her ¢cagda mutluluk
deneyimleri ve mutlugu yorumlamalar1 degisim gostermistir. Mutluluk ilk Cag’da Tanrilarin

hediyesi veya sans olarak, Orta Cag’da teolojinin ¢izdigi sinirlar i¢inde yasanmasi gereken
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bir duygu olarak goriilmiistii. Modern donemde ise mutluluk bireyin arzu ve isteklerinin

kargilanmasi ¢ergevesinde ele alinmistir (Arici, 2020).

Sheldon ve Lyubomirsky (2007) mutlulugu “nese, tatmin ya da refah ile yasamdan duyulan
memnuniyetin bir birlesimi” olarak tanimlamaktadir (s.203). Diener (1984) ise mutlulugu
“olumlu duygularin sik, olumsuz duygularin az yaganmasi ve yasamdan yiiksek doyum
alma” olarak tanimlamistir (s.548). Mutluluga yonelik tanimlar incelendiginde olumlu
duygularin yagsanma siklig1, olumsuz duygularin yasanma siklig1 ve yasam doyumu olmak
iizere U¢ etken goze ¢arpmaktadir. Olumlu ve olumsuz duygularin yasanmasit mutlulugun
duyusal boyutunu olusturmakta iken yasam doyumu ise biligsel boyutunu olusturmaktadir.
Seving, nese, heyecan, umut, giiven, cesaret gibi duygular mutlulugun duyussal boyutunu
olustururken, biligssel boyutu ise yasam doyumu olusturur. Yasam doyumu bireyin sosyal
yasam, aile hayati, saglk, is yasami gibi alanlara yonelik degerlendirme ve yargilarindan
olusur. Belirtilen yasam alanlarina doniik hissedilen memnuniyet diizeyinin yiiksek olmasi

kisinin mutlulugunu ifade eden gostergelerden biridir (Andrew & Robinson, 1991).

Mutluluk kisiye hem olumlu duygular yasatir hem de kisiye yasamiyla bir¢ok alanda olumlu
kazanglar saglar. Lyubomirsky, King ve Diener’e (2005) gore, arastirma sonuglarinda
mutlulugun kisilerin bagisiklik sistemlerini gliclendirdigi, enerji ve yaraticihigi artirdigi,
sosyal iligkilerde kisinin tercih edilebilirligini artirdigi, daha ¢ok sevilmesini sagladigi, is
yerinde verimliligi artirdif1 ve insanlarin daha uzun yasamasmi saglandigi yoniinde

bulgulara ulasilmistir (Lyubomirsky vd., 2005).

2.12.1. Orgutsel Mutluluk

Orgiitsel mutluluk kavramu literatiirde calisma yasaminda mutluluk, is yerinde mutluluk gibi
farkli isimlerle de ifade edilmektedir. Orgiitsel mutluluk kavrami ayn1 zamanda dznel iyi
olus, mutluluk, is tatmini kavramlariyla da iligkilidir (Gavin & Mason, 2004). Fisher (2010)
orgiitsel mutluluk kavramimnimn i tatmini kavramini da icerdigini ve orgiitsel mutlulugun
kapsaminin daha da genis oldugunu ifade etmektedir. Kisilerin mutluluk diizeyi belirlenirken
bireyin ise baghligi, is doyumu diizeyi gibi etkenler ve kisinin yasantilari, is ortamu ile ilgili
algilar1 gz oniine alinir (Bozkaya, 2023). Giiniimiizde insanlar zamaninin ¢ogunu is yerinde
gecirmektedir, bu nedenle isteki mutluluk ile kisinin mutluluk seviyesinin karsilikli iliskide
oldugu sdylenebilir. Yagam tatmini, i yeri mutlulugu, calisan performansi, drgiitsel mutluluk

kavramlar1 hepsi birbirini etkilemektedir (Jahangir, Akbar & Haq, 2004).
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Pryce ve Jones (2010) orgiitsel mutluluk kavramini ¢alisanin is yapma kapasitesini artiran
ve yeteneklerini sergileyebilmesini saglayan biligsel bir yap1 olarak ifade etmistir. Nelson ve
Knight (2010) orgiitlerin hedeflerine ulagabilmesinde g¢alisanlarmnin mutlu olmasmin, is
yerinde daha ¢6ziim odakli ve motive bir sekilde ¢alismalarii saglayacagini vurgulamistir.
Kurumlarin verimliligini ve tliretkenliklerini siirdiirmeleri i¢in orgiit ¢alisanlarinin iyi olus
diizeylerinin yiliksek olmasinin énemine deginilmektedir (Arslan, 2018). Calisanlarin yer
aldiklar1 6rgiitte mutlu olmalari, kisisel yasamlarindaki mutluluklarini da etkileyecektir. Bu
nedenle, orgiitler ¢alisanlarinin gercek kapasitelerini ortaya ¢ikarabilmeleri i¢in kurum
icinde huzurlu bir ortam olusmak i¢in ¢aba sarf etmeliler. Bireylerin ortaya koyduklar1 ig ve
caba ile ilgili memnun olmalar1 islerini severek yapmalarini ve islerine deger vermelerini
saglayacaktir. Yoneticilerin calisanlarmi olumlu yonde tesvik etmesi ve desteklemesi
bireylerin orgiit baghiligini giiclendirecek ve calisanlar islerine daha ¢cok emek ve zaman

harcayacaklardir (Warr, 2007).

Kurumlar orgiitteki mutlulugu onemserlerse, orgiitte yaraticilik, verim, iriin kalitesi ve
ekonomik kazang artacaktir. Calisanlar1 mutlu olan orgiitlerde calisanlarin motivasyonlari
daha yiiksek olur, daha az stres ve tiikenmiglik yasarlar ve daha saglikli bir yasam
stirebilirler. Bu da sirketlerin ¢alisanlarin saglik masraflari i¢in daha az harcama yapmasini
saglar. Oznel iyi olusu yiiksek olan calisanlar mesleki gelisimlerine, daha ¢ok zaman
ayirabilir ve kariyer firsatlarin1 dogru degerlendirebilir ve uzmanlasma gerceklesebilir.
Kisilerin kariyer hedeflerine ulasmalar1 da is tatminlerini olumlu etkileyebilir. Orgiit i¢inde
motivasyonun ve memnuniyetin yiiksek oldugu kurumlarda bireyler daha az devamsizlik
yaparlar, Orgiitiin amaglar1 i¢cin ¢alisma noktasinda daha istekli olurlar ve isten ayrilmalar

azalir (Aydemir, 2008).

2.13. Oznel Iyi Olus Kavram ve Gelisimi

Psikoloji literatiiriinde mutluluk kavraminin karsiligi 6znel iyi olus kavrami olarak ifade
edilmektedir. Diener (1984) 6znel iyi olus kavramini “olumlu duygularin ¢ok, olumsuz
duygularin daha az yasanmasi ve yasam doyumunun fazla olmas1” olarak tanimlamistir
(s.548). Biswass-Diener (2008) ise mutluluk kavramimi, “hayati hakkinda olumlu diisiinen
ve hisseden bir kisinin ruh hali” olarak tanimlamistir. Mutlu insanlar islerinde basar1
gostermekte, daha iyi iliskiler kurabilmekte ve buna ek olarak daha uzun bir yasam siiresine

sahip olmaktadirlar (Lyubomirsky vd., 2005). Diener (2000) 6znel iyi olus kavramini, bir
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kisinin yagamina dair biligsel ve duygusal degerlendirmeleri olarak belirtmektedir. Kisinin
degerlendirmeleri, kisinin olaylar karsisinda sergiledigi duygusal tepkilerini ve doyum
hakkindaki biligsel yargilarini ifade etmektedir. Duygusal tepkiler ile kisinin yagamindaki
iyi ve kotii olaylara duygusal yonden nasil tepki gosterdigi ve hayatina iliskin memnuniyet
diizeyi kastedilir. Diger yandan, biligsel yargilar ise kisinin yasamindaki olaylar1 nasil

acikladigini ve olaylarin nedenlerini nasil niteledigini ifade eder.

Ostrom (1969), 6znel 1yi olusu bir tutum olarak ifade eder ve tutumlar bilis ve duygulanim
olmak tiizere iki temel faktori igerir. Andrews ve Robinson (1991), biligsel bilesenin akilc1
ya da entelektiiel yonleri, duygulanim bileseninin ise duygusal yonleri belirttigini ifade
etmistir. Oznel iyi olus, hazza ve temel insan ihtiyaglarmin karsilanmasma ydnelik
bilesenleri ve insanlarin hayatlarma dair etik ve degerlendirmeye yonelik yargilarini da

kapsar.

Diener (2000) mutlulugun insanlar1 yasamlarinda ulasmayi hedefledikleri nihai amag
oldugunu belirtmekte ve mutlulugun sadece genetik olmadigmi ve cevrenin de etkili
oldugunu ifade etmektedir. Genetik faktorler etkili olmakla beraber, kiiltiirel ve durumsal
etmenler de kisilerin 6znel iyi olus diizeyini etkilemektedir. Kasser ve Ryan (1993), kendini
kabul etme, baglhlik ve topluluk hedefleri ile yiiksek 6znel iyi olus arasinda pozitif iliski
oldugunu, diger yandan, finansal basari, sosyal taninma ve fiziksel ¢ekicilik gibi hedeflerin

diisiik 6znel 1yi olus ile iliskili oldugunu ifade etmistir.

2.14. Oznel Iyi Olus Kuramlar

Oznel iyi olus kavrammi agiklayan bircok kuram vardir. Bu kavranu agiklayan kuramlar
bireyin mutlulugunu etki eden faktorlerin ve kisilik 6zelliklerinin bireyin 6znel iyi olusunu
nasil ve ne diizeyde etkiledigini incelerler. Bu kuramlar erek kurami, etkinlik kuramu,
asagidan yukariya yukaridan asagiya kuramlari, uyum kurami ve ¢ok yonlii uyusmazlik

kuramdir.

2.14.1. Erek Kuram

Erek kuramu ilk olarak Wilson (1967) tarafindan ileri siiriilmiis ve mutlulugun olusabilmesi
icin kisinin ihtiyaclarinmn karsilanmasi gerektigi belirtilmistir. Ihtiyaclarm karsilanmadig:
durumlar ise mutsuzluga yol agabilmektedir. Kisinin amaglarini belirlemesinde ihtiyaglar1
onemli bir role sahiptir. Bu kurama gore mutluluk, kisi hedeflerine ulagsma basarisini elde
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ettiginde gerceklesebilmektedir. Bu nedenle, kisinin istek ve ihtiyaglarmin karsilanmasi
kisiyi mutluluga ve doyuma ulagtirabilir. Tam tersi bir durumda ise, kisinin doyum elde

edememesi mutsuzluga neden olabilir (Diener, 1984).

Erek kurami ulasilmak istenen amaglarin 6grenilmis gereksinimlerle ilgili oldugunu ifade
ederek, dogustan getirilen gereksinimlerden ayirir. Beslenme, giyim gibi ihtiyaclar evrensel
iken, iste basarili olma sonradan Ogrenilen bir hedeftir. Kisinin yasamsal ogrenmeleri
sonucunda belirledigi istekler amac olarak kabul edilmektedir (Diener, 1984). Kisinin
bilingli ve istekli bir sekilde calisarak hedeflerine ulagsmasi bireyi mutlu eder ve olumlu
duygular1 deneyimlemesini saglar. Birey i¢in hedefin 6nemi ve hedefe ulasabilecegine inanci

0znel 1y1 olus diizeyini yiikseltir (Eryilmaz, 2009).

Erek kurami bireylerin amaglarina ulagabilme azimlerinin, giinliik yasamlarini
planlamalarini, daha anlamli bir yasam siirmelerini saglayacagi diislincesini ileri
stirmektedir. Buna ek olarak, hedeflere sahip olmak, bireylerin giinliik yasamda
karsilagtiklar1 sorunlar1 ¢zme becerilerini giiglendirebilmekte ve zor durumlarda bile iyi
olus hallerini devam ettirebilmelerine katki sunmaktadir (Diener, Suh, Lucas & Smith,

1999).

2.14.2. Etkinlik Kuram

Etkinlik kurami kisinin doyuma ulasmasinda amagclarin degil amaclar dogrultusunda
gergeklestirilen etkinliklerin 6nemli oldugunu ifade etmektedir (Tuzgol & Dost, 2004). Bu
kuramin dnciilerinden biri Aristo’dur. Aristo hazza yol agcan erdemli etkinliklerin mutlulugu
ortaya ¢ikardigini ileri siirmektedir. Aristo’ya gore her insan bazi becerilere sahiptir. Kisiler
bu becerilerini etkin bir sekilde kullanabildiklerinde mutluluga ulasabilmektedirler (Diener,
1984). Kisilerin yeteneklerine gore hedefler belirlemesi ve bu hedefleri elde etmek i¢in
etkinlikler geceklestirmesi kisiyi doyuma ulastirmaktadir. Bu nedenle, kisinin kapasitesi ile
uyumlu amaglar belirlemesi ve amaglarina ulasmak i¢in ¢aligmasi gerektigi belirtilmektedir
(Tuzgdl & Dost, 2004). Etkinligin gerektirdigi nitelikler kisinin beceri ve yeteneginin
iistiinde olursa, kisi kaygi ve stres yasayabilir ve etkinlikten keyif almayabilir. Bu durum,
bireyin siirecten haz alabilmesi i¢in kisinin beceri ve yeteneginin amaca uygunlugunun

Onemine isaret etmektedir (Giiney, 2017).

Her insan farkli yetenek ve becerilere sahiptir. Kisiler sahip olduklar1 yeteneklerini dogru
iste kullandiklarinda akigsa ulasmaktadirlar. Akis, bireyin bir etkinlie odaklanmasini ve
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etkinligi gergeklestirirken biiyiik bir haz almasimni ifade etmektedir. Akis ile zihnin uyumlu
bir diizene ulastig1 biligsel hal ifade edilmektedir (Csikszentmihalyi, 2005). Yogun emek
isteyen bir etkinlikle kisinin yetenek diizeyi yakinsa, birey hazza ulastiran bir akis
deneyimleyebilmektedir. Kiginin hazza ulasabilmesi i¢in etkinlik kigiye ilgi ¢ekici gelmeli

ve kisi etkinlikle biitiinleserek, etkinlige odaklanmalidir (Malkog, 2011).

2.14.3. Asagidan Yukariya Yukaridan Asagiya Kurami

Asagidan yukartya ve yukaridan asagiya kuramlar1 6znel iyi olusu etkileyen faktorleri
aciklama noktasinda birbirinden ayrilmaktadir. Asagidan yukariya kuramina gore 6znel 1yi
olusu etkileyen faktorlerin basinda ¢evre ve dis faktorler gelmektedir. Bu kurama gore ¢evre
kisinin 0znel iyi olusunu belirlemektedir ve mutluluk, kisinin yasamis oldugu pozitif ve
negatif anlarn sonucu olarak, olumlu duygulanimmin olumsuz duygulanimindan fazla
olmasini ifade etmektedir (Diener vd., 1999). Bu bakis agisma gore, kisinin mutlulugu
sadece deneyimledigi haz veren anlardan kaynaklanmaktadir. Bireyler yasamlar ile ilgili
tatmin oluglarina baglh olarak ruh hallerini mutlu ya da mutsuz olarak betimlerler. Kisiler
mutlu olup olmadiklarin1 degerlendirirken, deneyimledikleri zevk ve acilar1 dikkate alarak

karar verirler (Diener, 1984).

Bu kuramda, bireyin mutlulugu cevresinde gergeklesen pozitif ve negatif yasantilara
baghdir. Bu baglamda, 6znel iyi olus diizeyi diisiik olan kisiler evlilik, okul ve is yasaminda
yeterli diizeyde olumlu duygular yasamazsa mutlu olamayabilirler. Kisinin sosyal
cevresinde, evliliginde ve is yasaminda daha az problemlerle karsilagsmasi mutlu olmasina
sebep olmaktadir. Bu dogrultuda yasam kosullar1 ve yasam tatminini arttiran kosullar kisinin
Oznel 1yi olus durumunu belirlemektedir (Lyubomirsky, Dickerhoof, Boehm & Sheldon,
2011).

Asagidan yukariya kurami demografik faktorlerin 6znel iyi olusu etkiledigini savunur (Feist,
Bodner, Jacobs, Miles & Tan, 1995). Yas, cinsiyet, gelir diizeyi, egitim diizeyi, medeni
durum gibi demografik 6zelliklerin kisinin 6znel iyi olusu iizerinde etkisi oldugu belirtilir.
Buna ragmen gercgeklestirilen arastirmalar demografik degiskenlerin 6znel iyi olus
iizerindeki etkisinin neredeyse %20 seviyesinde oldugunu gostermektedir. Bu nedenle 6znel
iyi olus tlizerinde farkli etmenlerin de s6z konusu olabilecegi diisliniilmektedir (Tuzgol &

Dost, 2004).
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Diener ve Suh (1997) hayat sartlarinin, dissal etkenlerin kiginin 6znel iyi olus diizeyini
etkiledigini fakat buna ragmen bu faktorlerin 6znel iyi olusu tiim yoniiyle aciklayamadigini
belirterek, 6znel iyi olusu etkileyen baska faktorlerin de s6z konusu olabilecegini ifade
etmistir. Bu noktada, yukaridan asagiya kurami ise 6znel iyi olusu etkileyen faktorleri
acilarken kisinin karakteristik 6zelliklerinin, kisiliginin basma gelen olumlu ve olumsuz
olaylar1 anlamlandirmasini sekillendirdigini ifade etmektedir (Deneve & Cooper, 1998).
Kisinin 6zellikleri, mizac1 6znel 1yi olusuna ve yasamma etki eder. Yukaridan asagiya
kuramu, bireylerin iyimser bir tutuma sahip olmalarnin kiginin ¢evresiyle etkilesimini, gevre
ile ilgili algisin1 olumlu etkileyecegini belirtir. Bu kurama gore kisi kendi i¢cinde mutlu olursa
zevk aldig1 anlar artar, hayatta keyif aldigi alanlar ¢ok oldugu i¢in mutlulugu artmaz. Kisinin
mutlulugunu belirleyen yasantilar1 degil, yasantilara olan bakis acisin1 olusturan mizaci ve

kisiligi olarak degerlendirilir (Diener, 1984).

Lykeen ve Tellegen (1996) yukaridan asagiya kuraminin arglimanlarmi destekleyen bir
calisma gerceklestirmistir. Calismada farkli evlerde biiyliyen tek yumurta ikizi ¢ocuklarin
ayni evde veya farkli bir evde yetisen ¢ift yumurta ikizi cocuklara gore mutluluk
seviyelerinin daha yiiksek oldugunu belirlemislerdir. Arastirma sonuglari, genetik faktorlerin
bireyin 6znel iy1 olusunu aciklama noktasinda %50’lik bir orani ifade ettigini géstermistir.
Bu sonuglar, kisinin 6znel 1yi olusunun agiklanmasinda genetik faktorler ve kisiligin de

onemli diizeyde etkili oldugunu gostermektedir.

2.14.4, Uyum Kuram

Bireylerin 6znel iyi olusunun agiklanmasinda 6nemli bir konu da kisinin kars1 karsiya kaldig1
olaylara kars1 nasil uyumlandigidir. Iinsanin hayatini siirdiirebilmesini aciklamaya calisan
evrimsel yaklagima gore, kisiler yasamini devam ettirebilmek i¢in uyum saglarlar. (Diener,
1984). Diener vd. (1999) bu duruma insan viicudunun soguga ve sicaga gosterdigi uyumu
ornek vermis, insanin benzer sekilde karsilastigi olumlu ya da olumsuz olaylara da adapte
oldugunu belirtmistir. Kisinin uyumlanma siireci bagina gelen iyi veya kotii olaylarin
yarattig1 ruh halinin uzun siire devam etmesini 6nlemektedir. Bireyin duygusal sistemi
karsilastiZ1 yeni durumlara daha yiiksek diizeyde tepki gostererek, daha dnceki olaylara
verilen tepkinin etkisini azaltmaktadir. Eryilmaz (2009) bu durumu kisinin bir yakiminin
vefatin1 6grendigi andaki ilk tepkisi ile izerinden zaman gegtikten sonra ayni olaya verdigi

tepkinin ayn1 siddette olmayacagi 6rnegiyle agiklamigtir.
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Dost’a (2004) gore yeni duygular eski duygularmn etkisini diisiirerek, kisinin yeni duruma
uyum saglamasii ve psikolojik dengeye ulasmasini saglamaktadir. Boylece kisilerin
yasadig1 yeni olaylar eski olaylara gore mutluluklar: tizerinde daha ¢ok etkili olmaktadir.
Uyum kurami kisinin kendi yasantilar1 sonucu olusan standartlar1 da dikkate almaktadir.
Eger yeni durumun kazanimlar1 kisinin normal standartlarin iistiindeyse kisinin mutlugu
artabilir. Yalniz yeni gelisen olaylar olumlu bir yonde devam ediyorsa kisi uyum gosterecek
ve kisinin mutluluk diizeyinin yiikselmesi i¢in standartlar1 artacaktir (Brickman & Campell,
1971). Arygle ve Martin (1991) bu durumu kisinin yasam tatmininin artiginin doyumu

saglayan durumlarin artisina bagl oldugunu belirterek aciklamustur.

2.14.5. Cok Yonlii Uyusmazhk Kuram

Michalos (1985) ortaya koydugu bu kuram ile 6znel iyi olus, mutluluk ve yasam tatminini
aciklamay1 hedeflemistir. Yasam tatmini ile kisinin esi, arkadaslar1 ve aile ile kurdugu
iliskileri, eglence etkinlikleri, yasam standartlar1 ile ilgili olarak yasaminin tiimii ile ilgili
hissettigi mutluluk diizeyini ifade etmektedir. Bu kurama gore bireyler daha iyi hissetmek
icin kendilerini ve yasamlarimmi1 baskalar1 ile kiyaslayabilirler. Kisiler sahip olduklar1
standartlar1 ve kosullar1 karsilastirarak mutlu olup olmadiklarini degerlendirirler. Bu
durumda, kisinin mutlu olmasi i¢in kosullarin standartlarin1 asmasi1 gerekir. Kisiler
kendilerini ¢evrelerindeki diger insanlara gore daha iyi durumda algilarlarsa, iyi olus ve
mutluluk diizeyleri yiikselecektir. Diener’a (1984) gore bireyler standartlarini ¢evreyi, eski
yasam kosullarin1 ve gelecege dair beklentilerini géz oniine alarak belirler. Eski yasantis1 su
anki yasantisindan daha iyi olan biri eski kosullar1 ile yeni kosullarmi karsilastirdiginda
Oznel 1yi olusu azalacaktir. Tam tersi eski hayatina gore su an daha iyi bir yasam siiren kiginin

ise Oznel 1yi olusu artacaktr.

2.15. Egitim Orgiitlerinde Oznel Iyi Olus

Kisilerin yasamin niteligine dair sahip oldugu biligsel yargilar, onlarin 6znel iyi olus
seviyelerini etkilemektedir. Bu noktada, kisilerin olumlu duygular1 olumsuz duygulardan
daha fazla deneyimlemesi s6z konusudur. Kisinin yasadig1 duygulanimlar ile ilgili biligsel
yargist kisinin hayatinin tiim yonlerine yansimaktadir ve kisinin genel yasam doyumu
olusmaktadir (Bakker, 2009). Egitimin hedeflerine ulasabilmesinde dogrudan etkili olan

ogretmenlerin refah, ise baglilik ve is doyumu, 6znel iyi olus diizeyi 6gretmen yeterliligini
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etkiler (Eryilmaz & Basal, 2021). Lyubomirsky ve Lepper (1999), 6gretmenlerin 6znel iyi
olusunun yiiksek olmasinin depresyon ve tiikenmislige karsi koruyucu bir etken olarak
ortaya ¢iktigini belirtmistir. Sutton ve Wheatley (2003) ise 6gretmenlerin sahip oldugu
olumlu ve olumsuz duygularin 6grenme ¢iktilari izerinde 6nemli derecede etkili oldugunun
altim ¢izmistir. Ogretmenin i¢sel motivasyonu ile olumlu duygular arasinda yakin iligki

vardir.

Ogretmenlerin 6znel iyi olus diizeyinin yiiksek olmasinin hem dgretmene hem de topluma
olumlu katkilar1 olur. Ogretmenin 6znel iyi olus diizeyinin yiiksek olmasi saglikli yasam
stirmelerine, is doyumu ve gelir elde etmelerine, verimli ve iiretken olmalarina, okul i¢ginde
ve disinda olumlu sosyal iligkiler kurmalarina katki saglayacaktir (Diener & Ryan, 2009).
Bunlara ek olarak, 6znel i1yi olusun oOgretmenlerde mesleki dayaniklilik, psikolojik
saglamlik, is performans1 ve kariyer uyumluluklar1 agisindan olumlu yonde etkili oldugu ile
ilgili galismalar literatiirde yer almaktadir (Cetin, 2019). Ogretmenlerin &znel iyi olus
diizeylerinin yiiksek olmas1 6grenciye de olumlu olarak yansimaktadir. Bu kapsamda Cohen
(2006) 6znel 1yi olus seviyesi yiiksek olan 6gretmenlerin okulda daha iyi bir 6grenme iklimi

olugmasia katki sundugunu ileri stirmiistiir.

2.16. Oznel Iyi Olus ile ilgili Arastirmalar

2.16.1. Yurt Ici Arastirmalar

Oznel iyi olus kavrami son yillarda bir¢ok arastirmacinin ilgisini ¢eken bir konu olmustur
ve kavram sosyal destek algis1 (Giilagt, 2010; Oztirk & Cetinkaya, 2015),
mitkemmeliyet¢ilik ve red duyarliligi (Erbas, 2012), mobbing (Canatan, 2015), mesleki
tilkkenmislik (Ding, 2018), duygusal emek (Bakar, 2018), 6z yeterlik (Uzakgiden, 2019),
doniisiimcii liderlik davranislari (Kahraman, 2021), 6rgiitsel adalet (Yaman, 2023) vb. birgok

kavramla iliskilendirilerek arastirilmistir.

Gilagt1(2010) sosyal destek algisi ile 6znel iyi olus arasindaki iligkiyi inceledigi ¢caligmasini
87 smif 6gretmeni aday1 ile gergeklestirmistir. Arastirma sonuglarma gore, siif 6gretmenligi
ogrencilerinin sosyal destek algis1 diizeylerinin, 6znel iyi oluglarinin %43’iinii agikladig:
belirlenmistir. Ayrica, aile kaynakli sosyal destek Oznel iyi olusu anlamli diizeyde
yordamakta iken, ©zel biri veya arkadas kaynakli sosyal destegin 6znel iyi olusu

yordamadigi tespit edilmistir.
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Erbas ve Karahan (2022) gergeklestirdigi arastirmada reddedilme duyarliligi,
milkemmeliyetcilik ve 6znel iyi olus arasindaki iliskileri 6gretmen adaylarinin goriislerine
dayal1 olarak incelemistir. Arastirmada katilimcilarm  reddedilme duyarliligi ile
mitkemmeliyet¢ilik diizeyleri arasinda pozitif yonde, 6znel iyi olus diizeyleri ile negatif
yonde bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogretmen adaylarinin 6znel iyi olus diizeyleri
yiikseldikge davraniglara yonelik siiphe duyma diizeyleri azalma gdstermistir. Buna ek
olarak, kisiye doniik aile beklentisinin yiiksek olmasinin 6znel iyi olusu diisiirdiigii, tam tersi

ailenin beklentisinin azalmasinin 6znel 1y1 olus seviyesini arttirdig1 gézlenmistir.

Ergiin ve Nartgiin (2017) Renshaw vd. (2015) tarafindan gelistirilen “Ogretmen Oznel Iyi
Olus Olgegi’ni (Teacher Subjective Well-being Questionaire-TSWQ) Tiirk¢eye
uyarlamiglardir. Arastirmada elde edilen veriler MEB ilkokul, ortaokul ve liselerinde ¢alisan
544 dgretmenden toplanmustir. Gergeklestirilen analizler sonucunda ‘Ogretmen Oznel lyi

Olus Olgegi’ gecerli ve giivenilir bir lgme araci olarak belirlenmistir.

Oztiirk ve Cetinkaya (2015) baz1 psikolojik dzelliklerin 6gretmen adaylarinm dznel iyi olus
diizeylerine etkisini arastirmistir. Calismada farkli boliimlerden 587 kadin ve 288 erkek
ogrenci yer almistir. Arastirma sonuglar1 6gretmen adaylarinin 6znel i1yi olus diizeyleri ile
tinsellik ve 1yimserlik diizeyleri arasinda pozitif yonde ve anlamli diizeyde iliski oldugunu
gostermistir. Diger yandan 6znel iyi diizeyi ile kaygi ve olumsuz duygulanim diizeyleri
arasinda ise negatif yonde iliski bulunmustur. Demografik degiskenler bakimindan ise,
ogretmenlerin 6znel iyi olus seviyeleri ile cinsiyet ve diizenli spor aligkanliklarinin pozitif
yonde iliskili olduklar1 belirlenmistir. Bunun yani sira, sigara i¢cen ogretmen adaylarinin

yasam doyumlarmin igmeyenlere gore diisiik oldugu tespit edilmistir.

Oztiirk (2015) yasam amaci ile algilanan sosyal destek ve dznel iyi olus arasindaki iliskiyi
Ogretmen goriislerine dayali olarak ele almistir. Calisma 2013-2014 egitim-6gretim yilinda
Eskisehir ilinde calisan 193 6gretmen ile gerceklestirilmistir. Arastirma sonuglarina gore,
Ogretmenlerin yasam amaglar1 ve 6znel iyi oluglar1 arasinda olumlu yonde ve anlaml
diizeyde iliski oldugu belirlenmistir. Buna ragmen, 6gretmenlerin sosyal destek algilar ile

0znel iyi oluslar1 arasinda anlamli diizeyde bir iligki saptanmamustir.

Canatan (2015) 6gretmenlerin 6znel iyi oluslar1 ve mobbinge maruz kalmalar1 arasindaki
iliskiyi incelemistir. Arastirma Ankara’da Cankaya ilcesinde 6zel okulda gérev yapan 76
Ogretmen ile gerceklestirilmistir. Arastirma sonuglarma gore, mobbinge maruz kalan
Ogretmenlerin mobbing yasamayan O0gretmenlere gore Oznel iyi olus diizeylerinin diisiik
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oldugu belirlenmistir. Genel olarak degerlendirildiginde, en diisiik 6znel iyi olusa mobbing

yasayan dgretmenlerin sahip oldugu goriilmiistiir.

Ding (2018) 6zel egitim alaninda ¢alisan 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik ve 6znel iyi olus
seviyelerini arastirmistir. Calismada 705 6gretmen yer almistir. Aragtirmanin sonunda, hi¢bir
demografik degiskenin Ogretmenlerin 6znel iyi olus seviyelerinde fark yaratmadigi
gorilmiistiir. Diger yandan “duygusal tilkenmislik” diizeylerini sadece cinsiyet ve yas
etkilemekte iken, “kisisel basar1” diizeylerinin yas, cinsiyet, gorev siiresi, ¢alisilan kurum
tliri ve mezun olunan boliimden etkilendigi goriilmiistiir. Yas, mezun olunan boliim ve
calisilan kurum tiirliniin “Duyarsizlasma” puaninda farklilik meydana getirdigi tespit

edilmistir.

Bakar (2018) liselerde calisan 6gretmen goriislerine gore duygusal emek ve 6znel 1yi olus
arasindaki iliskiyi belirlemeye c¢alismistir. Calisma Kastamonu’da 283 Ogretmen ile
yiriitilmiistiir. Arastirmanin sonunda 6gretmenlerin duygusal emek diizeyleri ile 6znel 1yi
olug diizeyleri arasinda yas, cinsiyet, cocuk sayisi, ¢alistigi okuldaki hizmet siiresi, medeni
durum, okul tiirli, ders saati, brans, kidem, kurs ve gelir diizeyi bagimsiz degiskenleri
bakimindan herhangi bir farklhilik olusmadigr goriilmiistii. Buna ek olarak, kadin
ogretmenlerin erken 6gretmenlere oranla 6znel iyi olus seviyelerinin daha iyi durumda
oldugu ve d6gretmenler agisindan duygusal emek ve 6znel iyi olus seviyeleri arasinda olumlu

yonde ve anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir.

Uzakgiden (2019) 6gretmenlerin 6znel iyi olus, 6z yeterlik diizeyleri ve psikolojik ihtiyaglar
arasindaki iligkileri ele almisti. Arastrma 2018-2019 egitim-6gretim ddneminde
Sanlurfa’da gorev yapan 944 6gretmen ile gerceklestirilmistir. Arastirma sonuglarma gore,
Ogretmenlerin 6z yeterlik, 6znel iyi olus ve psikolojik ihtiyaglarm karsilanmasi ile ilgili
algilar1 arasinda pozitif ve anlaml iligki oldugu bulunmustur. Mesleki agidan 6z yeterlik,
ozerklik ihtiyaci, sosyal ac¢idan 6z yeterlik ve akademik 6z yeterlik inanci degiskenlerinin
tiimiiniin 6znel iyi olusun anlamli yordayicilar1 oldugu sonucuna ulasilmis ve genel olarak
tim degiskenlerin 6znel iyi olusun %30,3’linli a¢ikladig1 ifade edilmistir. Yas, medeni
durum, mesleki kidem, zorunlu hizmetin tamamlanmasi, memleketinde ¢alisma, kadro
durumu degiskenleri 6gretmenlerin 6znel iyi olus puanlarinda anlaml fark yaratmistir. Diger
yandan okul seviyesi, brans ve cinsiyet 0znel iyi olus diizeylerinde herhangi bir fark

olusturmamuistir.
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Kahraman (2021) 6gretmen goriislerine gore ogretmenlerin 6znel iyi olusu ve okul
miidiirlerinin uyguladig1r doniisiimcii liderlik davranislart arasindaki iliskiyi arastrmastir.
Calisma Ankara ili resmi ortaokullarinda calisan 517 O6gretmen ile gerceklestirilmistir.
Arastirma sonuglarina gore, 6gretmenlerin okul midiirlerinin doniistimcii liderlik sergileme
diizeyine iligkin algilar1 yiiksek diizeyde bulunmustur. Buna ek olarak, doniisiimeii liderlik
davraniglar1 sergileme oranlari ile 6gretmenlerin 6znel iyi olus diizeyleri arasinda pozitif

yonlii, anlamli ancak diisiik diizeyli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.

Yaman (2023) 6gretmen goriislerine dayali olarak orgiitsel adalet ve 6znel 1yi olus arasindaki
iligkiyi belirlemeye i¢in ¢alismistir. Arastirma 2022-2023 egitim-6gretim doneminde Cankir1
ilindeki resmi okullarda 372 6gretmenin katilimiyla gergeklestirilmistir. Gergeklestirilen
analizler sonucunda, Ogretmenlerin Orgiitsel adalet puanlar1 yiiksek diizeyde iken,
dgretmenlerin 6znel iyi olus seviyeleri orta diizeyde bulunmustur. Ogretmenlerin dznel iyi
olus diizeyleri ile 6rgiitsel adalet algilar1 arasinda pozitif yonlii, anlamli ancak diistik diizeyde

iliski oldugu belirlenmistir.

2.16.2. Yurt Dis1 Arastirmalar

Oznel iyi olus kavramu ile ilgili literatiir taramasi yapildiginda kavramin gelir diizeyi (Diener,
Horwitz & Emmons, 1985), okul miidiirlerinin liderlik stilleri (Heidmets & Liik, 2014), is
tatmini (Kumar, 2022), okul iklimi (Yang vd., 2022), 6gretmen-veli iliskileri (Handayani,
2023), 6z yeterlik (Chamani vd., 2023) vb. bir¢ok konu ile iligkili ¢alisildig1 goriilmiistiir.

Diener vd. (1985) calismalarinda gelir diizeyi ve 6znel iyi olus iliskisini incelemisleridir.
Arastirmacilar ABD’nin en zengini olan100 kisi ile ayn1 bolgede bulunan kisilerden kontrol
grubu olusturup, iki grubun O6znel iyi olus diizeylerini karsilastirmislardir. Calismaya
katilanlarm tiimii paranin temel mutluluk kaynagi olmadigini ifade etmislerdir. Calismanin
sonuglarina gore, zenginlerden olusan grubun %49’unun 6znel iyi olusu orta diizeydedir.
Belirtilen grupta mutsuz kisiler de bulunmaktadir. Caligmaya katilan her iki grupta mutlugun
kaynag: ile ilgili goriislerini Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsine dayandirmislardir. Mutlulugu

saglayan kosullar1 saygi, kisinin kendini gergeklestirmesi ve giivenlik olarak belirtmislerdir.

Diener ve Seligman (2002) mutluluk seviyesi diisiikk, orta ve yiiksek olan kisileri
karsilastirmistir. Mutluluk seviyesi yiiksek diizeyde olan kisilerin, diisiik ve orta seviyede
olanlara gore daha siklikla tatmin edici iligkiler deneyimledikleri ve daha diisiik diizeyde
yalnizlik ¢ektikleri sonucuna ulasilmistir. Bireylerin mutlu olabilmeleri i¢in tatmin edici
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iliskiler yasamalarmin gerekli oldugu, yalniz bu kriterin tek basina yeterli olmadig: ifade
edilmistir.

Ryff (1989) ortalama Omiir, pozitif islevsellik literatiiriine dayandirdigi calismasinda, iyi
olusu kendini kabul etme, baskalariyla iyi iligkiler kurma, 6zerklik, cevre uzmanligi, yasam
amaci ve kisisel gelisim olarak alt1 boyut ile ifade etmistir. Geng, orta yas ve yasli kisilerden
olusan bir katilime1 grubu olusturulmus ve duygulanim durumu, yasam doyumu, 6z saygi,
mutluluk, kontrol noktas1 ve depresyon ile ilgili kisilerin kendilerini degerlendirmeleri
istenmistir. Calismanin sonucunda, 1yi iligkiler olusturma, 6zerklik, yasam amaci ve kisisel
gelisimin Onceki aragtirma sonuglariyla uyumluluk gostermedigini ve pozitif islevselligin

beklenilen sonucu saglamadigmi ileri stirmiistiir.

Diener, Diener ve Diener (2009) tarafindan 55 iilkede yiiriitiilen ¢calismalar sonucunda 6znel
iyi olus ile milletlerin sosyal, ekonomik ve Kkiiltiirel niteliklerinin iligkili oldugu
belirlenmigstir. Arastirma sonuclarmna gore, yiiksek gelir diizeyine sahip olma, bireysellik,
insan haklar1 ve sosyal esitlik gibi degiskenlerin kendi aralarinda ve 6znel iyi olusla yiiksek
diizeyde iliskili oldugu bulunmustur. Temel insani gereksinimler karsilandiginda bile gelir
diizeyinin 6znel iyi olus ile iliskili oldugu goriilmiistiir. Ayrica, diger degiskenler kontrol
edilse bile sadece bireysellik 6znel iyi olus ile iliski ortaya koymustur. Homojen kiiltiir,
gelirin yiikselmesi ve gelirin karsilastirilmasi gibi degiskenler 6znel iyi olus ile diisiik

diizeyde veya tutarsiz iliski sergilemistir.

Heidmets ve Liik (2014) okul miidiirlerinin liderlik stilleri ve 6gretmenlerin 6znel iyi olus
diizeyleri arasindaki iliskiyi arastirmistir. Calismalarin1 Estonya’da 12 devlet okulunda
gbrev yapan 305 O0gretmenin katilimiyla gerceklestirmisler. Arastrmanin sonunda, okul
miidiirlerinin sergiledikleri liderlik stillerinin 6gretmenlerin 6znel iyi oluslarmi iizerinde
etkisi oldugu bilgisine ulagsmiglardir. Ayrica, maddi ddiillerin yam1 sira okulda kurulan
saglikli iletisimin ve okul yonetim becerilerinin de 6gretmenlerin 6znel iyi olusu iizerinde

etkisi oldugu belirtilmistir.

Rahm ve Heise (2019) 6gretmenlere 6znel iyi olusu destekleyen bir egitim programi
olusturmus ve bu egitimin etkilerini incelemistir. Calisma Almanya’da yiiriitiilmiis ve egitim
iki oturum, toplant1 egzersiz boliimlerini i¢ermistir. Egitim yaklagik olarak 5 hafta devam
etmis ve 10 saatlik yiiz yiize ve 3 saatlik de egzersiz egitimi de verilmistir. Caligma, pozitif
ve negatif duygular ve iyi olusun kosul ve sonuglari, zaman ydnetimi, duygu yonetimi,
stikran, keyfini ¢ikarma gibi igeriklerden olugmaktadir. Arastirmanin sonunda egitim grubu
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katilimcilarinda kontrol grubuna kiyasla olumlu duygularin sikliginda, yasam tatmini ve
gelisimde artig gorlilmiistiir. Diger yandan egitim grubunda negatif duygularin sikligi,

algilanan stres, duygusal tiikkenmiglik yasamada azalma ger¢eklesmistir.

Xin, Liang, Shang ve Zhao (2021) 2002-2019 yillar1 arasinda d6gretmenlerin 6znel iyi olus
degisimlerini gdzlemislerdir. Calismada 13.600 6gretmen yer almis ve 51 rapor meta analiz
yapilarak arastirma sonuclandirilmistir. Arastirmanin sonuglarina goére, Cin’de c¢alisan
ogretmenlerin 6znel iyi olus diizeyleri 2002-2019 yillar1 arasinda diisiis gostermistir.
Donemin sosyal ve ekonomik kosullari, sosyal iliskiler 6gretmenlerin 6znel iyi olusunu
olumsuz yonde etkilemistir. Son olarak, ilkokul ve ortaokulda gdrev yapan 6gretmenlerin
0znel 1y1 oluslar1 her yil azalma gostermistir, bahsedilen 6gretmenlerin 6znel 1yi oluslarinin

iiniversitede gorev yapan ogretmenlere gore daha diistik diizeyde oldugu bulunmustur.

Kumar (2022) calisanlarin is tatmini ve is performansi arasindaki iliskiyi ele almistir.
Calismaya 6zel miihendislik firmalarinda gorev yapan 395 68retmen katilmistir. Arastirma
sonuglari, 6gretmenlerin ig tatmin diizeylerinin is performanslarmi yordadigmi ve buna ek
olarak Ogretmenlerin is tatmininin is performanslarmi 6znel iyi oluslar1 araciligi ile de
yordadigini gdstermistir. Oznel iyi olus diizeyleri diisik veya orta diizeyde olan
ogretmenlerin isle ilgili memnuniyet diizeyleri yiiksek oldugunda is performanslarinin da

arttig1 sonucuna ulasilmistir.

Handayani (2023) 6gretmenlerin 6znel iyi oluslarimi yiikseltmek amaciyla 6gretmen-veli
iligkisinin nasil yonetilmesi gerektigini ele almistir. Arastirma 6gretmen ve veli iletisimini
olumsuz etkileyen problemleri belirlemek i¢in 14 arastirma makalesi incelenerek literatiir
taramas1 seklinde gerceklestirilmistir. Calismada 6gretmen ile veli arasindaki iletisimde
yasanan catigmalarin sebebinin ¢ogunlukla 6grenci yetenekleri ile ilgili veli ve 6gretmen
arasindaki goriis farkliliklar1 oldugu ileri siiriilmektedir. Bunun yani sira, 6gretmen ve veli
arasindaki iliskinin giliclendirilmesi ve iyilestirilmesinde giliven ve iletisime Onem

verilmesinin 6gretmenlerin 6znel iyi oluslarini da olumlu etkileyecegi bilgisine ulagilmigtir.

Chamani vd. (2023) dil 6gretmenlerinin mesleki 6z yeterlikleri, ig tatmini ve 6znel iyi
oluglar1 arasmdaki iliskiyi arastrmustir. Calisma 120 ikinci yabanci dil 6gretmeni ile
gerceklestirilmistir. Arastirma sonuclar1 mesleki 6z yeterlik, is tatmini ve ise yiiklenen
anlamin 6znel iyi olusu anlaml diizeyde yordadigimi ortaya koymustur. Bu caligmada,

mesleki yeterlik 6znel iyi olusun en giiclii yordayicist olarak bulunmustur.
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Tekel ve Erus (2023) ogretmenlerin etkili iletisim becerilerinin kigileraras1 bilingli
farkindalik ile ©6znel iyi olug arasindaki ilisgkide aracilik roliiniin olup olmadigini
arastirmiglardir. Calismada 305 6gretmen yer almistir. Aragtirmada elde edilen sonuglar
kisilerarasi bilin¢li farkindaligin 6znel iyi olusu etkili iletisim becerileri aracilifiyla dolayl
olarak da etkiledigini ortaya ¢ikarmistir. Boylece kisilerarasi bilingli farkindalik ile 6znel iyi

olus arasinda etkili iletisim becerilerinin araci rolii oldugu belirlenmistir.

2.17. Kavramlar Aras: iliskiler

Kolaylastirici okul yapisi, akademik iyimserlik ve 6znel 1yi olus arasindaki iliskiler basliklar

halinde ele alinmustir.

2.17.1. Kolaylastiric1 Okul Yapasi ile Ogretmenlerin Akademik Iyimserligi
Tliskisi
Hoy ve Sweetland’e (2001) gore, kolaylastiric1 okul yapilarinda problem ¢6ziim siireci
kolaylastirilir, okul gelisimi i¢in is birligi ortami desteklenir, yardimlasma ve yenilik¢ilik
tesvik edilir, bireylerin haklar1 korunur, farkliliklara deger verilir, degisiklikler tesvik edilir,
hatalar ve problemler 6grenme firsati olarak goriiliir, istthdam giivenligi ve profesyonel bakis

acgisma onem verilir.

McGuigan ve Hoy (2006) Ohio’da 40 ilkokul ile 6grenci bagarisini artirmak i¢in akademik
iyimserlik  kiiltlirti  baslikli  ¢alismalarmmi  yiiriitmiiglerdir. Arastirmacilar ¢aligmanin
sonucunda akademik iyimserligin okul basarisi iizerinde pozitif etkisi oldugu sonucuna
ulagmislardir. Bu bilgiye ek olarak, ¢alismada kolaylastirici okul yapisinin akademik
iyimserligi artirdigi, 6gretmenlerin problem ¢6zme ve karar verme siireclerine katilimini
sagladig1 ve esnek kurallara sahip destekleyici bir ¢alisma ortami sundugu bulgusuna
ulagilmistir. Bu ¢alismada ayrica, kolaylastirici okul yapisi ve akademik iyimserlik arasinda

pozitif yonde iliski bulunmustur.

Oldag¢ (2016) 6grenci basarisi, dagitimcer liderlik, kolaylastirici okul yapisi, akademik
iyimserlik ve dgretmen is birligi arasindaki iligkileri inceleyerek okul etkililigi modelini test
etmistir. Arastirma verileri Adana ili ve ii¢ ilgesinde 40 resmi okulunda yer alan 23.053
Ogrenci ve 426 Ogretmen ile yiirlitiilmiistiir. Arastirma sonucunda, Ogrenci basarisi ile
akademik iyimserligin {i¢ boyutu arasinda pozitif iliski oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Aragtirmada akademik kolektif yeterlik boyutu ile 6grenci basaris1 arasinda yiiksek diizeyde
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iliski oldugu belirlenmistir. Buna ek olarak, 6grenciye giliven, engelleyici biirokrasi ve
Ogrenci basarisi arasinda anlamli diizeyde iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Diger yandan,
dagitimei liderlik, 6gretmenler arasindaki is birligi, kolaylastirici biirokrasi, akademik vurgu,
Ogrenci basarisi arasinda ¢ok onemli diizeyde iligski oldugu sonucuna ulasgilmamistir. Alan
yazin incelendiginde kolaylastirici okul yapist ile dgretmenlerin akademik iyimserligi
arasinda pozitif yonde iliski oldugunu belirleyen ¢aligmalarin mevcut oldugu goriilmiistiir

(Anderson vd., 2018; Mitchell vd., 2016; Siripattarawit vd., 2018; Willis, 2019).

2.17.2. Kolaylastiric1 Okul Yapasi ile Ogretmenlerin Oznel Tyi Oluslan iliskisi

Kolaylastiric1 okul yapisi 6gretmenlere destekleyici bir okul ortami sunarak 6gretmenlerin
egitim-ogretim etkinliklerini istekli yapmalarini ve motive olmalarim saglar. Kolaylastiric
okul yapisinda giivene dayali, problemlerin engel olarak goriilmedigi bir okul ortami vardir.
Kolaylastirici okul yapist Ogretmenlerin gelisimini tesvik eder, yenilik¢ci Ogretim

uygulamalarini 6dillendirir, 6gretmenlere sozel destek ve tesvik sunar (Adams, 2003).

Adams’m (2003) arastirma sonuclarma gore 6gretmenler, yoneticiler, 68renci ve veliler
arasinda giiven duygusu olusabilmesinde kolaylastirici yapmnin etkin bir rolii vardir.
Kolaylastiric1 okul yapisi, okulda giiven ikliminin olusturulmasma katki sunmakta ve
bdylece okulun paydaslar1 arasinda giiven ortami olusabilmektedir (Adams, 2003). Ozer ve
Donmez (2013) de orgiitsel canliligin gelismesinde kolaylastirici yap1 destekleyici bir etki
ortaya koymaktadir.

Kolaylastiric1 okul yapist araciligiyla giiven ikliminin olustugu okullarda, 6gretmenlerin
kendilerini kararlara katilim ve problem c¢6zme siireclerinde aktif rol alabilecegi
diisiiniilmektedir. Ryff (1989) 6gretmenlerin kendilerini rahat hissedebilmeleri, duygu ve
diistinceleri rahatlikla ifade edebilmeleri ve c¢alistiklar1 okula ait hissedebilmelerinin
Ogretmenlerin 6znel iyi olusu iizerinde olumlu etkisi oldugunu belirtmistir. Bu kapsamda,
okul miidiirlerinin 6gretmenlere yonelik tutum ve tavirlarmin ve okulda sergiledikleri

liderlik tarzlarinin 6nemli oldugu belirtilmektedir.

Ogretmenlerin gelisiminin tesvik edilmesi ve takdir gormesinin égretmenlerin 6znel iyi olus
diizeylerini olumlu yonde etkileyecegi diisiiniilmektedir. Ryff (1989) mutlulugun yani sira,
kisinin gercek potansiyelini ortaya koyma cabasmin 6znel iyi olusu etkiledigini ifade
etmistir. Kigilerin kendilerini psikolojik olarak iyi hissetmeleri mutlu olmalarimi saglar ve bu

durum kisinin tiim potansiyelini olumlu olarak is ¢evresine yansitmasmi destekler.
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Kolaylastiric1 okul yapisinin 6gretmenlere kendilerini daha iyi hissedebilecekleri ve ifade
edebilecekleri giivene dayali bir ortam sunmaktadir. Olumlu bir okul yapisinin 6gretmenlerin

0znel iyi olusunu olumlu yonde etkileyecegi diistiniilmektedir.

2.17.3. Ogretmenlerin Oznel Iyi Oluslar ile Akademik Tyimserlikleri Tliskisi

Pozitif psikoloji insanin olumlu yonleri iizerine odaklanmaktadir ve mutluluk, iyimserlik,
yasam anlami ve yasam doyumu gibi kavramlar pozitif psikolojinin ¢alisma alanlarmin bir
kismmi1 olusturmaktadir (Acaboga, 2007). Oznel iyi olusu yiiksek biri psikolojik olarak
kendini iyimser, huzurlu, sevingli hisseder ve gevresiyle uyum iginde canli ve enerjik bir
yasam siirdiiriir. Bu baglamda, 6gretmenlerin 6znel iyi olusunun yiiksek olmasi 6grencilere
ve egitimin paydaglarina karst olumlu ve iyimser bir yaklasim iginde olmalarini
saglayacaktir. Ogretmenler olumlu tutum ve psikolojiye sahip olduklarinda mesleklerini
daha etkili uygulama imkani bulmakta ve Ogrencilerinin 6gretmenlerinin rehberliginden

daha fazla yararlanabildigi goriilmiistiir (Ballantyne & Retell, 2020).

Ogretmenlerin dgrencilerin bilissel, duyussal ve davranissal gelisiminde dnemli etkileri s6z
konusudur. Bu nedenle, dgretmenlerin pozitif bakis agisina sahip olmasi, genel olarak
yasamda mutlu olan, karsisina ¢ikan problemlere iyimser yaklasabilen, yasam doyumu
yiiksek olan kisiler olmas1 nitelikli 6grenciler yetistirebilmesi ve olumlu model olmasi
acisindan dnemlidir (Arslan, 2018). Ogretmenlerin fiziksel ve psikolojik saglig1 ve 6znel iyi
olusunun desteklenmesi okulun genel ikliminin iyilestirilmesine katki saglar. Ogretmenlerin
yiiksek dilizeyde refaha sahip olmasi mesleki performanslarini olumlu etkiler (Rahm &
Heise, 2019). Karacam ve Pulur (2017) yiiriittiikleri arastrmada beden egitimi
Ogretmenlerinin basar1 algisi, psikolojik iyi oluslar1 ve akademik iyimserlik diizeyleri
arasmnda pozitif yonlii ve anlamli iliski oldugu sonucuna ulagsmuslardir. Ogretmenlerin 6znel
iyi olus diizeyi yliksek oldugunda, egitim-6gretim siireclerine ve 6grenci ve diger paydaslara

kars1 daha olumlu alg1 ve diisiincelere sahip olacagi sdylenebilir.

Cansoy, Parlar ve Tiirkoglu (2020) o6gretmenlerin 6z yeterligi ile psikolojik iyi olus
durumlar arasindaki iliskiyi Istanbul’da Kadikdy ilgesinde gorev yapan 412 6gretmenin
katilimu ile gergeklestirmistir. Calismanin sonunda, 6gretmenlerin 6z yeterlik ve psikolojik
iyi olusunun yiiksek diizeyde oldugu sonucu elde edilmistir. Buna ek olarak, 6gretmenlerin

psikolojik iyi olug diizeyleri ve 6z yeterlikleri arasinda pozitif yonlii ve anlamli diizeyde
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iliski saptannustir. Ogretmenlerin 6z yeterlik diizeyleri psikolojik iyi olma hallerini anlaml1

diizeyde yordamaktadir.

2.17.4. Kolaylastiric1 Okul Yapisi ile Ogretmenlerin Akademik Tyimserligi
Arasindaki iliskide Ogretmenlerin Oznel Iyi Olusunun Araci Etkisi

Okul yonetimi tarafindan benimsenen biirokratik yapinin tiirii yoneticiler, 6gretmenler ve
ogrencilerin davranislarini etkiler ve yapmin etkisi dolayl olarak okulda hissedilir (Calik &
Tepe, 2019). Kolaylastirici okul yapismin oldugu okullarda, 6gretmenlerin ve yoneticilerin
kararlar1 ortak alarak is birligi i¢cinde ¢alismalarii ve sorun ¢ozme siireglerini destekleyen
bir calisgma ortamn sagladigi belirtilmektedir (Wu vd., 2013). Anderson (2012)
arastirmasinda akademik iyimserlik, kolaylastirict yap1 ve 6grenci basaris1 arasinda iliskiyi
O0gretmen algilarina gore belirlemeye ¢alismistir. Calisma kapsaminda kolaylastirici okul
yapisi, akademik iyimserlik ve Og8renci basar1 arasinda olumlu bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Alan yazin incelendiginde kolaylastirict okul yapisi ile akademik iyimserlik
arasindaki anlamli ve olumlu yonde iliski oldugunu ortaya koyan ¢alismalarin var oldugu
goriilmiistiir (McGuigan & Hoy, 2006; Messick, 2012; Wu vd., 2013). Buradan hareketle,
kolaylastirict okul yapisinin 6gretmenlerin akademik iyimserligini olumlu ve anlamli yonde
yordadigi ve bu iliskide Ogretmenlerin 6znel iyi olusunun aracilik rolii oldugu

Ongorilmiistiir.
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BOLUM I11

YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Ogretmen goriislerine dayali olarak kolaylastirici okul yapisi, dgretmenlerin akademik
iyimserlikleri ve 6znel 1yi oluslar1 arasindaki iliskileri ele alan bu arastirma nicel arastirma
yaklagimma gore tasarlanmis, iligkisel bir arastirmadir. Arastrmanin temel amaci,
kolaylastirict okul yapisi ile Ogretmenlerin akademik iyimserlikleri arasindaki iliskide
O0gretmenlerin 6znel iyi olusunun araci roliinii yapisal esitlik modeli ile test etmektir.
Belirtilen bu iliskilerin var olup olmadigmi ortaya koymada yapisal esitlik modelinin
kullanilmasiin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Yapisal esitlik modeli analiz teknikleri
karmasgik yapilar arasindaki iligkilerin agiklanmasina katki sunar (Kline, 2019). Arastirmanin
amac1 dogrultusunda aracilik modeli olusturulmustur. Aracilik modellerinde bagimli ve
bagimsiz degisken arasindaki dogrudan iliskiden daha ¢ok, bagimsiz degisken ve araci
degisken arasindaki iliskiye ve araci degisken ile bagimli degisken arasindaki iliskiye

odaklanilir (Y1lmaz & Dalbudak, 2018).

Ogretmen Oznel
iyi Olusu

H2

Ogretmen Akademik
lyimserligi

Kolaylastirict Okul
Yapisi

Y

H1

Sekil 2. Arastirma modeli
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3.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini 2022-2023 egitim-6gretim yilinda, Ankara ili smnirlari i¢indeki
dokuz merkez ilgede (Altindag, Cankaya, Etimesgut, Golbasi, Ke¢idren, Mamak, Pursaklar,
Sincan, Yenimahalle) resmi ortaokullarda gorev yapan 16.507 6gretmen olusturmaktadir. Bu
calismada, Ankara’nin dokuz merkez ilgesi birer tabaka olarak kabul edilmis ve tabakali
ornekleme yontemi kullanilmistir. Biiylikoztiirk vd. (2020) tabakali 6rneklem yontemini
evrendeki tabakalarin belirlenerek, bu tabakalarin 6rneklem icinde yer alan oranlarina gore
temsil edilmelerini saglayan bir yontem olarak ifade etmislerdir. Bu dogrultuda, her
tabakanin evren igindeki orani bulunmus ve tabakalarin evrendeki oranlarina gore, ilge
bazinda ulasilmasi gereken O6gretmen sayisi belirlenmistir. Bu oranlara gore her ilge
diizeyinde ulasilan 6gretmen sayisi Tablo 1°de belirtilmistir. Aragtirma kapsaminda 700

o0gretmenden olusan 6rneklem grubuna ulagiimistir.

Tablo 1
2021-2022 Egitim-Ogretim Yili Ankara Merkez Ilgelerine Gore Resmi Ortaokul ve
Ogretmen Sayilar

Ilge ad1 Okul Sayis1 Ogretmen Sayis1  Yiizde Orneklem
Sayisi

Altindag 50 1.530 9,26 64
Cankaya 69 2.265 13,72 96
Etimesgut 41 1.943 11,77 83
Golbasi 25 519 3,14 21
Kecioren 64 3.007 18,21 128
Mamak 67 2.107 12,76 89
Pursaklar 18 670 4,05 28
Sincan 48 2.168 13,13 93
Yenimahalle 57 2.298 13,92 98
Toplam 439 16.507 100 700

Kaynak: 2021-2022 dgretim yilina ait istatistiki bilgiler http://ankara.meb.gov.tr adresinden elde edilmistir.
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Tablo 2

Arastirma Grubundaki Ogretmenlerin Demografik Ozelliklere Gére Dagilimi

Degiskenler Grup Frekans Yizde
Cinsiyet Kadin 555 79,3
Erkek 155 20,7
20-29 35 5
Yas 30-39 270 38,5
40-49 271 38,7
50 ve Uzeri 124 17,7
Medeni Durum Evli 595 85
Bekar 105 15
Ogrenim Durumu Lisans 588 84
Lisansustu 112 16
0-5 y1l 35 5
Mesleki Kidem 6-10 y1l 142 20,2
11-15 y1l 142 20,2
16 y1l ve tizeri 381 54,4
1-5 yil 344 49,1
6-10 y1l 229 32,7
Okul Calisma Siiresi 11-15 yil 81 11,5
16-20 y1l 27 3,86
21-25 y1l 10 1,43
26 yil ve iizeri 9 1,29
Altindag 64 9,1
Cankaya 96 13,7
Etimesgut 83 11,9
Golbasi 22 3,1
Iige Kecioren 128 18,3
Mamak 89 12,7
Pursaklar 28 4,0
Sincan 93 13,3
Yenimahalle 97 13,9
Toplam 700 100
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Arastirmanin O6rneklemini olusturan 700 Ogretmenin demografik o6zellikleri Tablo 2’de
sunulmugtur. Tablo 2 incelendiginde arastrma katilimcilarinin dortte iicliniin kadin
ogretmenlerden olustugu goriilmektedir. Orneklemin ¢ogunlugu 30-39 yas ve 40-49 yas
araligindadir. Orneklemde yer alan 6gretmenlerin 6nemli bir cogunlugu evlidir. Orneklemin
biiyiik bir cogunlugu lisans diizeyinde egitim almistir. Mesleki kideme gore incelendiginde,
orneklemde yer alan ogretmenlerin yaridan fazlasmim mesleki kideminin 16 yil ve iizeri
oldugu goriilmektedir. Orneklemin neredeyse yariya yakiminin okul calisma siiresi 1-5 yil
arasindadur. Ilgelere gore incelendiginde, 6rneklemin en ¢ok Kegidren ilgesinde oldugu, bu
ilceyi Yenimahalle ilgesinin takip ettigi ve drneklemin en az Golbasi ilgesinde oldugu

goriilmektedir.

3.3. Veri Toplama Araclan

Kolaylastirici okul yapisi, akademik iyimserlik ve 6znel 1y1 olus kavramlari ile ilgili yapilan
literatiir incelemesi sonunda {i¢ veri toplama araci belirlenmis ve Ol¢ek kullanim izinleri
almmustir. Arastirmanin veri toplama formunun ilk boliimiinde kisisel bilgiler (cinsiyet, yas,
medeni durum, 6grenim durumu, mesleki kidem, okuldaki calisma siiresi ve okulun
bulundugu ilge) yer almaktadir. Formun ikinci bdliimiinde Hoy ve Sweetland (2000)
tarafindan gelistirilen ve Bulug (2009) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan “Kolaylastirict Okul
Yapis1 Olgegi” iiciincii bolimde Hoy (2006) tarafindan gelistirilen, Sezgin ve Erdogan
(2015) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan “Akademik Iyimserlik Olgegi” yer almaktadir.
Dordiincii boliimde ise Renshaw, Long ve Cook’un (2015) gelistirdigi ve Erglin ve

Nartgiin’iin (2017) Tiirkgeye uyarladigi “Ogretmen Oznel Iyi Olus Olgegi” bulunmaktadir.

3.3.1. Kolaylastiric1 Okul Yapisi Ol¢egi

Bu arastirmada okul yapisini aragtirmak amaciyla Hoy ve Sweetland (2000) tarafindan
gelistirilen ve Bulug (2009) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan “Kolaylastirict Okul Yapisi
Olgegi” kullanilmistir. Olcek 5°1i likert tipindedir ve asla (1), ara sira (2), bazen (3), sik sik
(4) ve daima (5) cevap seceneklerini icermektedir. Olgek 6 olumlu 6 olumsuz olmak iizere
12 maddeden olusmaktadir. Olcekte yer alan 2, 4, 7, 8, 9 ve 11 nolu maddeler ters
kodlanmaktadir. Bulu¢ (2009) dlgegin gegerligini ve gilivenirligini belirlemek amaciyla
Olcegi calisma grubunun yani sira 130 kisilik bir smif 6gretmeni grubuna uygulamustir.

Faktor analizine gegilmeden 6nce, maddelerin analiz i¢in uygunlugunu test etmek amaciyla
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KMO ve Barlett testleri uygulanmistir. Test sonuglarina géore KMO degeri .856, Bartlett Test
of Sphericity degeri ise 600,677, df: 66, p: .000° dir. Bu degerlere gore dlgegin faktor
analizine uygun oldugu sonucuna varilmistir. Gergeklestirilen faktdr analizi sonucunda,
dlcek tek faktore gore %43,265 oraninda birikimsel varyansi agiklamaktadir. Olgegin tiimii
icin giivenirlik katsayisi ise, Cronbach’in Alpha= .875 olarak Sl¢iilmiistiir. Bu arastirmada
gerceklestirilen giivenirlik analizi sonucuna gore dlgcegin Cronbach’in Alpha katsayist .85

olarak bulunmustur.

3.3.2. Akademik Tyimserlik Ol¢egi

Ogretmenlerin akademik iyimserlik diizeylerini belirlemek amaciyla Hoy (2006) tarafindan
gelistirilen, Sezgin ve Erdogan (2015) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan “Akademik Tyimserlik
Olgegi” kullanilmustir. Olcegin orijinal formunda akademik 6z yeterlik alt boyutunda 3
madde, giiven alt boyutunda 4 madde ve akademik 6nem alt boyutunda 4 madde yer
almaktadir. Olgek 3 faktor ve 11 maddeden olusmaktadir. Olgek 5°1i likert tipli bir dlcektir
ve hi¢ (1), nadiren (2), bazen (3), sik sik (4) ve her zaman (5) cevap se¢eneklerinden
olugmaktadir. Sezgin ve Erdogan (2015) 6lgegin gegerlik ve giivenirlik diizeyini belirlemek
icin analizler gergeklestirmis ve 9. ve 11. maddeleri 6l¢ekten ¢ikarmaya karar vermislerdir.
Sonrasinda geriye kalan 9 madde degerlendirilmistir. Uygulanan agimlayici faktor analizi
(AFA) sonucuna gore KMO degeri .73, Bartlett Test of Sphericity degeri 314,04 (p <.001)
ve aciklanan varyans %37,29 olarak bulunmustur. Faktor yiikleri .49 ile .77 arasinda
degisiklik gosterirken, Cronbach’m Alpha katsayisi .76 olarak bulunmustur. Gegerlik analizi
kapsaminda AFA sonuglar1 incelendiginde 6lgekteki maddelerin tek faktérde toplandigi
sonucuna ulagilmistir (Sezgin & Erdogan, 2015). Geri kalan 9 maddeye dogrulayici faktor
analizi (DFA) uygulanmis ve ki-kare (x?) degeri 32.94 ve serbestlik derecesi (sd) 19 olarak
hesaplanmistir. Ki-kare/serbestlik derecesinin 1.73 olmasi sonucunda veri setinin faktor
yapisini destekledigine karar verilmistir. DFA sonucunda tek faktorlii modelin iyi diizeyde
uyum iyiligi sergiledigi belirlenmistir (x2?/sd =1.73, RMSEA=0,073, CFI=0,96,
GFI=0,94). Biitiin kriterler degerlendirildiginde, toplamda 9 madde iceren Olgegin tek
faktorde toplandigi goriilmiistiir (Sezgin & Erdogan, 2015). Bu arastrma kapsaminda
gerceklestirilen giivenirlik analizi sonucunda 6lgegin genelinin Cronbach’in Alfa katsayisi

.70 olarak hesaplanmustur.
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3.3.3. Ogretmen Oznel Iyi Olus Ol¢egi

Arastirma kapsaminda Ogretmenlerin 6znel iyi olus diizeylerini incelemek amaciyla
Renshaw vd. (2015) tarafindan gelistirilen, Ergiin ve Nartgiin (2017) tarafindan Tiirk¢eye
uyarlamasi yapilmis olan “Ogretmen Oznel iyi Olus Olgegi” kullamlmustir. Ergiin ve
Nartgiin (2017) MEB’e bagli ilkokul, ortaokul ve lise kademelerindeki tiim branglarda gorev
yapan 544 ogretmene Olgegi uygulayarak, arastirma verilerini elde etmis ve Tirkge
uyarlamasimi yapmislardir. 8 maddeden olusan 6lgek okul bagliligr” ve “6gretim yeterligi”
olmak tizere 2 alt boyuttan olusmaktadir Okul bagliligi boyutunda 1,3,5,7. maddeler ve
ogretim yeterligi boyutunda ise 2,4,6,8. maddeler yer almaktadir. Olgek dortli likert
tipindedir ve neredeyse hi¢bir zaman (1), bazen (2), sik sik (3) neredeyse her zaman (4)
cevap segeneklerinden olusmaktadir. Olgekten almabilecek en diisiik puan 8 iken en yiiksek
puan 32°dir. Olgegin dil gecerliliginin saglanmas1 amaciyla test tekrar test yontemi ile
oncelikle 6lcegin Ingilizce formu, 10 giin sonra ise Tiirk¢e formu uygulanmustir. Her iki
olgekten alinan puanlar arasindaki Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi
hesaplanmis ve aralarinda »=.896 duizeyinde bir iliski bulunmustur. Sonuglar dogrultusunda
0lgegin dil gegerliliginin saglandig1 goriilmustiir (Ergiin & Nartgtin, 2017). Sekiz maddeden
olusan Slgegin yapi1 gegerliliginin incelenmesinde AFA ve DFA kullanilmistir. Olgegin yap1
gegerliligini inceleme amaci ile ilk 6nce agimlayici faktor analizi yapilmistir. Verilerin faktor
analizine uygunlugunun belirlenmesi amaciyla Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Barlett
testleri uygulanmustir. Bu dogrultuda analizin yapilabilmesi i¢in o6rneklem uygunluk
katsayisinin .60’tan yuksek olmasi ve Barlett Sphericity testinin ise anlamli ¢ikmasi
gerekmektedir (Buyikozturk vd., 2020). Yapilan analiz sonucunda orneklem uygunluk
katsayis1 .83 ve Barlett Sphericity testi p<0.001 diizeyinde anlamli bulunmustur. Sonuglarin
acimlayic1 faktor analizine uygun oldugu gorulmistir. Gergeklestirilen analiz sonucunda
maddelerin olgegin orijinalindeki gibi 2 alt faktorde toplandigi ve madde dagilimlarinin
orijinal form ile birebir uyumlu oldugu sonucuna ulasilmistir (Ergiin & Nartgin, 2017).
Ogretmen Oznel Iyi Olus Olgegi’nin “okul bagliligr” ve “6gretim yeterligi” olmak iizere 2
alt boyuttan olusan modelinin toplanan verilerle uyumunu incelemek amaciyla dogrulayici
faktor analizi yapilmistir. Dogrulayici faktor analizi sonucunda uyum indekslerinin istenilen
diizeyde oldugu bulunmustur (x2=56.01, sd=18, RMSEA=.07, NFI=0.97, NNFI=0.96,
CFI=0.98, GFI=0.96, AGFI= 0.93, SRMR= 0.04). Elde edilen veriler dogrultusunda model-
veri uyumunun yiiksek oldugu, olgegin yapisal gegerlige sahip oldugu soylenebilir (Ergiin

& Nartgiin, 2017). Ogretmen Oznel Iyi Olus Olgegi’nin giivenirligi Cronbach Alfa i¢
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tutarhilik katsayisi ile test edilmistir. Guvenirlik katsayilar1 6gretim yeterligi boyutu igin
.789, okul bagliligi boyutu i¢in .810 ve olgegin tamamui igin ise .824 olarak bulunmustur.
Buradan hareketle olgegin guglii bir i¢ tutarliliga sahip oldugu ifade edilebilir (Ergin &
Nartgun, 2017). Bu arastrma kapsaminda Olcege giivenirlik analizi yapildiginda

Cronbach’in Alfa katsayis1 .86 olarak bulunmustur.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Aragtirma verilerinin toplanabilmesi amaciyla Gazi Universitesi Bilimsel Arastirmalar Etik
Komisyonundan ve Ankara I Miidiirliigii’nden yasal izinler alinmustir. Ug veri toplama
aracinin Ankara’nin dokuz merkez ilgesinde yer alan resmi ortaokullarda ¢alisan
ogretmenler tarafindan doldurulmasi i¢in okullar ziyaret edilmistir. Arastirma verilerinin
toplanmas1 2022-2023 egitim-0gretim yilinda Nisan, Mayis ve Haziran aylarinda
gergceklesmistir. Arastirmanin uygulanmasi i¢in alinan yasal izinler, 6lgek kullanim izinleri

ve veri toplama araglar1 ekler boliimiinde sunulmustur.

3.5. Veri Analizi

Verilerin analizi SPPS 25.0 paket programimna arastirmaci tarafindan veriler girilerek
yapilmistir. Veri analizine oncelikle kayip verilerin kontrolii ile baslanmis ve kayip veri
olmadig1 goriilmiistiir. Daha sonra u¢ deger kontrolii yapilmis ve z puanlarinin -3 ile +3
arasinda degistigi gézlenmistir. Boylece veri setinde u¢ deger olmadig1 soylenebilir. Daha
sonra verilerin normal dagilimlar1 kontrol edilmis ve bunun i¢in carpiklik ve basiklik

degerleri hesaplanmustir.

Tablo 3

Olgeklere Iliskin Carpiklik ve Basiklik Katsayilar:

Olgek Adi Carpiklik Katsayisi Basiklik Katsayisi
Kolaylastiric1 Okul Yapis1 Olgegi -,669 ,654
Akademik lyimserlik Olcegi -,216 ,314
Ogretmen Oznel Iyi Olus Olgegi -,175 -,348

Tablo 3’e gore her ii¢ dlcek icin ¢arpiklik ve basiklik sayilarinin -1 ile +1 arasinda oldugu
goriilmektedir. Bu durum ise verilerin normal dagilim gdsterdigine isaret etmektedir
(Bliyiikoztiirk vd., 2020). Bununla birlikte SPSS paket programinda verilerin normal
dagilimlarint kontrol etmek i¢in Q-Q pilot grafigi ile kutu ¢izgi grafikleri ¢izdirilmis ve
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verilerin normal dagilim gosterdikleri goriilmiistiir. Verilerin normal dagilim gosterdikleri

belirlendikten sonra analizlerde parametrik testlerin kullanilmasina karar verilmistir.

Tablo 4
Olgeklere Iliskin Ogretmen Goriislerinin Aritmetik Ortalama, Minimum, Maksimum ve
Standart Sapma Degerleri

n x Min Max SS
Kolaylastirici 700 3,90 1,17 5,75 ,64
Okul Yapis1 Olgegi
Akademik iyimserlik 700 3,58 1,91 473 40
Olgegi
Ogretmen Oznel 700 2,78 1,25 3,63 44

Iyi Olus Olgegi

Tablo 4 incelendiginde dgretmen goriislerine gore “Kolaylastirict Okul Yapisi Olgegi”
puanlarma iligkin aritmetik ortalamanmn 3,90 “Akademik Iyimserlik Olgcegi’ne iliskin
aritmetik ortalamanin 3,58 ve son olarak da “Ogretmen Oznel Iyi Olus Olcegi’ne ait
aritmetik ortalamanin 2,78 oldugu goriilmektedir. Betimsel istatistik verilerine gore
ogretmenlerin kolaylastiric1 okul yapisi ile ilgili algilarmin yiiksek diizeyde oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin akademik iyimserlik diizeyleri yiiksek diizeyde iken dznel iyi

olus diizeyleri ise orta diizeydedir.

Arastrma kapsaminda aracilik analizi i¢in Yapisal Esitlik Modelinden (YEM)
faydalanilmistir. YEM’de yapisal modeli incelemeden dnce 6lgme modeline bakilmis ve
arastirmada kullanilan 6lgeklere ait giivenirlik ve gegerlik katsayilar1 incelenmistir. Hayes
ve Preacher (2013) tarafindan gelistirilen Model 4’e gore aracilik modeli olusturulmustur.
Aracilik modelleri istatistikte, aracit degisken olarak da tanimlanan iiclincli bir hipotetik
degiskenin araciligi ile bagimli ve bagimsiz degiskenin iligkisini ele alan ve bu iligkiyi kismi
aracilik veya tam aracilik olarak ifade eden modellerdir. Aracilik modelleri bagimli ve
bagimsiz degisken arasindaki dogrudan iliskiden ziyade, bagimsiz degisken ve araci
degisken arasindaki iliskiye ve araci degisken ile bagimli degisken arasindaki iliskiye
odaklanir. Diger bir ifadeyle, bagimli ve bagimsiz degisken arasinda yer alan iliskide ilk
olarak gbze carpmayan etkileri ele alir. Aracilik testleri bagimli ve bagimsiz degisken
arasinda dogrudan bagimlilik iliskisinin olmadig1 diisiiniilen durumlarda dolayl iligkiyi
inceler ve tanimlar. Bu iliski klasik regresyon iliskisi ya da Yapisal Esitlik Modellemesi ile

Olgiilebilir (Y1lmaz & Dalbudak, 2018).
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[ Araci Degisken ]

[ Bagimsiz Degisken ] C [ Bagimh Degisken ]

gekil 3. Araci degisken etkisi. Aract degisken etkisinin incelenmesi: Yiksek hizli tren
isletmeciligi lizerine bir uygulama, Uluslararasi Yonetim Ilktisat ve Isletme Dergisi, 14 (2),
517-534.

Regresyon analizi ile iki degisken arasindaki iliskide iigiincii bir degiskenin aracilik etkisini
belirlemek kolaydir (Sekil 3). Bagimli, bagimsiz ve araci degiskenin oldugu durumda, araci
degisken bagimsiz ve bagimli degisken arasinda aracilik rolii tasimaktadir. Sekil 3’te
gosterilen iligki yapisi incelendiginde, C yolu dogrudan etkiyi, A*B yolu ise dolayl etkiyi
ifade etmektedir. Baron ve Kenny’nin (1986) klasik regresyon analizi sonucu 6ne siirdiigii
sartlara gore; bagimli degiskenin bagimsiz degisken tarafindan tahmin edilmesi aracilik
modellerinde gereklidir. Diger bir ifadeyle, bagimli ve degisken arasinda iliskinin olmadigi
durumlarda, araci degiskenin aracilik roliiniin oldugu bir iliskiden de s6z etmek miimkiin
degildir. Bagimsiz degisken araci degiskeni tahmin eder ve araci degisken bagimli degisken
rolii sergiler. Bagimsiz degiskenin agikladigi araci degisken araciligi ile bagimli degisken
tahmin edilir. Arac1 degisken etkisi kontrol edilirse, bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki
iliskide anlaml1 diizeyde bir diisiis gerceklesir veya bdyle bir iliski istatistiksel agidan
anlamli degildir. Belirtilen bu sartlarin saglanmasi ii¢ adet regresyon esitliginin test
edilmesini gerektirir. A ve B yollarinin takip ettigi yol dolayl etkiyi ifade ederken, C yolu
dogrudan etkiyi gosterir. Dogrudan etki, arac1 degisken etkisinin sabit oldugu durumda,
bagimsiz degiskende gerceklesen bir birim degisikligin bagiml degiskende ortaya ¢ikardig:
degisimi inceler. Diger taraftan, dolayli etki bagimsiz degisken sabit tutuldugunda araci
degiskende olusan degisimin bagimli ve bagimsiz degisken arasinda olusan durumu anlatir
(Pearl, 2001; Robins & Greenland, 1992). Dogrusal bir sistemde, toplam etki dolayli ve
dogrudan etkinin toplamini ifade eder (C + AB). Fakat, dogrusal olmayan bir sistemde,

toplam etki dolayli ve dogrudan etkinin toplamina esit olmaz. Cogunlukla, toplam etki
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dogrudan ve dolayli etkinin degisiklik yapilmis olan kombinasyonlarma esit olur (Pearl,

2001).

Baron ve Kenny (1986) aracilik testlerinin dogru bir sekilde gergeklestirilebilmesi i¢in ¢esitli
gereklilikleri ve adimlar1 belirlemislerdir. Bu adimlar 1. asama, 2. asama ve 3. asamada

sunulmustur.

1. Adim: Bagimsiz degigskenin bagimli degisken tlizerindeki etkisinin incelenmesi. Bunun

icin kurulan model asagidaki gibidir.
Yo=r+1X1+& (1)

Baron ve Kenny’e (1986) gore “esitlik 1’e gore T onemli bir regresyon katsayisini (bagimsiz
ve bagimli degisken arasindaki iliskiyi), YO bagiml degiskeni, XI bagimsiz degiskeni, y1

sabit terimi, €1 hata terimini ifade etmektedir” (s. 1179).

2. Asama: Araci degisken ile bagimsiz degisken arasinda dogrusal regresyon iliskisi vardir.
Diger bir ifadeyle, bagimsiz degiskenin araci degiskeni 6nemli diizeyde belirledigi bulunur.
Eger araci degisken ile bagimsiz degisken arasinda iliski yoksa, aracilik testi s6z konusu
degildir.

XM =7y2+aX1l +€2(2)

Baron ve Kenny’e (1986) gore “esitlik 2°de o 6nemli bir regresyon katsayisini (bagimsiz ve
aract degisken arasindaki iliskiyi), XM araci degiskeni, XI bagimsiz degiskeni, y2 sabit

terimi, €2 hata terimini gostermektedir” (s. 1179).

3. Asama: Bagiml degiskenin hem bagimsiz degisken ile hem de araci degisken ile iliskisi
vardir. Daha agik bir sekilde ifade edilirse, bagimsiz degiskenin kontrol ettigi araci degisken

bagimli degisken agisindan 6nemli bir belirleyici gorevi gérmektedir.
YO=7y3+7X1+BXM+¢€3(3)

Baron ve Kenny’e (1986) gore “esitlik 3’te B 6nemli bir regresyon katsayisini (araci degisken ve
bagimlh degisken arasindaki iligkiyi) YO bagimli degiskeni, XI bagimsiz degiskeni, XM araci
degiskeni, y3 sabit terimi, €3 hata terimini, 1’ aracit degisken etkisinde bagimsiz ve bagiml
degisken arasindaki iliskiyi gostermektedir. t*’in mutlak degeri ilk araci etkisinden (t) daha
diisiik olmalidir” (s. 1179).

Pearl (2001) dogrusal ve dogrusal olmayan modellerde kullanilabilen dogrudan ve dolayli
etkiyi incelemistir. Deneysel ve deneysel olmayan veriler {izerinden tahminde bulunmak i¢in

uygun kosullar1 test ederek, parametrik olmayan ve dogrusal olmayan modeller i¢in yol-
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analitik teknikler belirlemistir. Preacher ve Hayes (2004) dolayli etkiler i¢in anlamlilig1
belirleme noktasinda dogrudan testlerin dnemine deginerek, bu testlerin uygulanmasi icin
SPSS ve SAS makrolarin1 6nermislerdir. Bu makrolar dolayli etki ve gliven araliklarinin
tahmin edilmesinde bootstrap tekniginin kullanilmasina imkan saglar. Preacher ve Hayes
(2008) moderated mediation (diizenleyici aract) olarak ifade edilen sartli dolayli etkileri
tahmin ve test eden yontemler lizerine caligmaktadir. Biiylik Orneklemler icin giiven
araligmmn yapilandirilmasi, hipotez testlerinin standart hatalarmin tespit edilmesi
konularindan baslayarak, kullanicilarin olabildigince bootstrapping yontemini kullanmasi
tavsiye edilmistir. Hayes (2009) arastirmasinda, aracilik ve yoneticilik durumunun birlikte
incelenmesine deginerek “diizenleyici arac1” (moderated mediation) ve “araci diizenleyici”
(mediated moderation) kavramlarma odaklanmistir. Arastirmada aracilik modeli olarak
Hayes ve Preacher (2013) Model 4 esas alinmistir ve model 4’e gore SPSS process

makrosuna veri girisi yapilmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu béliimde arastirmanin hipotezlerini test etme amaciyla yapilan istatistiki analizlere ve bu
analizler sonucu elde edilen bulgu ve yorumlara yer verilmistir. Arastirma modeline ait 6zet

sekil asagida verilmistir. Modele gore olusturulan hipotezlere ait bulgular ve yorumlar bu

baslik altinda sunulmustur.

Ogretmen Oznel
lyi Olusu

H2=0,2291 H3=0,3681

" Dolayl Etki=0,0843 "

Kolaylagtine! Okul Yapisi Akademik lyimserlik

H1=0,151

Sekil 4. Arastirma modeli ve hipotezler

4.1. Kolaylastiric1 Okul Yapisimin Ogretmenlerin Akademik Iyimserliklerini

Yordamasina iligkin Bulgular

Aragtirmanimn birinci hipotezinde kolaylastirict okul yapisinin 6gretmenlerin akademik
iyimserligini pozitif ve anlamli diizeyde yordadigi ileri siirlilmiistiir. Bu kapsamda
kolaylastirict okul yapisinin 6gretmenlerin akademik iyimserligini ne diizeyde yordadigini

tespit etmek icin regresyon analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 5°te verilmistir.
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Tablo 5
Kolaylastirici Okul Yapisinin Ogretmenlerin Akademik Lyimserligini Yordamasina
lliskin Bulgular

Degisken B Standart Beta t p Ikili r Kismi r
Hata

Sabit 2,997 ,091 - 32,798 ,000 - -

Kolaylastirici ,151 ,023 ,241 6,548 ,000 ,241 ,241

Okul Yapisi

*4kademik Iyimserlik Davramslari- (Bagimli Degisken) Sabit
*R=,241; R? =,058; F (1,698) = 42,882; p=,000

Regresyon modelinde yorumlarm belirlenen modele gore yapilabilmesi i¢in dncelikle Tablo
5’teki degerler incelenmis ve gerekli bilesenlerin saglandigi goriilmiistiir. Tablo 5
incelendiginde kolaylastiric1 okul yapisiin 6gretmenlerin akademik iyimserligini pozitif ve
anlaml ancak diistik diizeyde yordadigi goriilmektedir. Tablo 5’e gore kolaylastirict okul

yapis1 6gretmenlerin akademik iyimserliginin yaklasik olarak %5,8’ini a¢iklamaktadir.

4.2. Kolaylastirict Okul Yapisinin Ogretmenlerin Oznel Iyi Oluslarim1 Yordamasina

Tliskin Bulgular

Arastirmanin ikinci hipotezinde kolaylastirict okul yapisinin 6gretmenlerin 6znel iyi olusunu
pozitif ve anlamli diizeyde yordadigi iddias1 ifade edilmistir. Bu kapsamda kolaylastirici
okul yapisinin 6gretmenlerin 6znel iyi olusunu ne diizeyde yordadigini belirlemek amaciyla

regresyon analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6
Kolaylastirict Okul Yapisimin Ogretmenlerin Oznel Iyi Oluslarim Yordamasina
Iliskin Bulgular

Degisken B Standart Beta t p Ikili r Kismi r
Hata

Sabit 1,893 ,097 - 19,523 ,000 - -

Kolaylastirict 229 ,024 ,334 9,354 ,000 ,334 ,334

Okul Yapist

*Oznel Iyi Olus- (Bagimli Degisken) Sabit
*R=,334: R? =,111; F (1,698) = 87,490: p=,000

Regresyon modelinde yorumlarin belirlenen modele gore yapilabilmesi i¢in 6ncelikle Tablo

6’daki degerler incelenmis ve gerekli bilesenlerin saglandigi goriilmiistiir. Tablo 6
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incelendiginde kolaylastirict okul yapisinin 6gretmenlerin 6znel iyi olusunu pozitif ve
anlamli diizeyde yordadigi goriilmistiir. Tablo 6’ya gore kolaylastirict okul yapisi

Ogretmenlerin 6znel iyi olusunun yaklasik olarak %11,1” ini agiklamaktadir.

4.3. Ogretmenlerin Oznel Iyi Oluslarinin Ogretmenlerin Akademik Iyimserliklerini

Yordamasina iliskin Bulgular

Arastirmanin li¢lincli  hipotezinde oOgretmenlerin 6znel 1yi oluslarinin 6gretmenlerin
akademik iyimserliklerini pozitif yonde ve anlamli diizeyde yordadig: iddia edilmistir. Bu
baglamda 6gretmenlerin 6znel 1yi oluslarinin 6gretmenlerin akademik iyimserliklerini ne
kadar yordadigini tespit etmek amaciyla regresyon analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 7°de

verilmistir.

Tablo 7
Og“retmenlerin Oznel Iyi Oluslarimin Akademik Lyimserliklerini Yordamasina Iligkin
1liskin Bulgular

Degisken B Standart  Beta t P Ikilir  Kismir
Hata

Sabit 2,470 ,088 - 28,098 ,000 - -

Ogretmen ,401 ,031 ,438 12,867 ,000 ,438 ,438

Oznel 1yi Olus
*Akademik Iyimserlik- (Bagimli Degisken) Sabit
*R=,438; R? =,192; F (1,698) = 165,559; p=,000

Regresyon modelinde yorumlarm belirlenen modele gore yapilabilmesi i¢in dncelikle Tablo
7’deki degerler incelenmis ve gerekli bilesenlerin saglandigi goriilmiistiir. Tablo 7
incelendiginde 6gretmenlerin 6znel iyi oluslarinin 6gretmenlerin akademik iyimserliklerini
pozitif ve anlamli diizeyde yordadig1 belirlenmistir. Tablo 7’ye gore 6gretmenlerin 6znel iyi
oluglart  Ogretmenlerin  akademik iyimserliklerinin yaklagik olarak  %19,2’sini

aciklamaktadir.

4.4. Ogretmenlerin Oznel Iyi Oluslarinin Kolaylastirict Okul Yapisi ile Ogretmenlerin

Akademik Iyimserligi Arasindaki iliskide Araci Roliine Iliskin Bulgular

Sekil 4’te bu calismanin ana degiskenleri ve modeli yer almaktadir. Bu model Hayes ve
Preacher (2013) Model 4 esas alinarak hazirlanmistir. Hayes’in gelistirdigi macro process
ile model numaralari uyumlu olarak calismaktadwr. Bu analiz sayesinde degiskenler

arasindaki aracilik etkisi incelenebilmektedir. Hayes’in gelistirdigi process makrosu, Baron
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ve Keny’nin (1986) gelistirdigi {i¢ asamali regresyona dayali olarak gerceklestirilen aracilik

testinden daha pratiktir ve daha 6zetlenebilir veriler saglamaktadir.

Aracilik modeli olan Model 4’e gore SPSS process makrosuna veriler girilmis ve Tablo 8’de

sunulan yol, etki degeri, t degeri ve p degerleri elde edilmistir.

Tablo 8

Arastirmada Test Edilen Modele Ait Process Regresyon Analizi
Yol Etki Degeri t p
H2 B=0,2291 t (700)=9,3536 p=,0000
H3 B=0,3681 t (700)=11,2084 p=,0000
H1 B=0,1511 t (700)=6,5485 p=,0000
H4 B=0,0668 t (700)=2,9608 p=,0032
Dolayl Etki B=0,0843 SE=0,0127 %95

C1 [0,0601 0,1112]

Tablo 8’e gore bagimsiz degisken olan kolaylastirict okul yapisindan, bagimli degisken olan
ogretmen akademik iyimserligine giden yol katsayisinin (H1) 0,1511 (p<.05) oldugu ve
modelde araci degisken olan 6gretmen 6znel iyi olusu eklendiginde yol katsayisinin (H4)
0,0668’¢ (p<.05) diistiigli goriilmektedir. Hayes ve Preacher (2013) process makrosunda
aracilik analizinde araci degisken modele dahil edildiginde bagimsiz degiskenin bagimli
degisken iizerindeki etkisinin istatistiksel olarak anlamli olmasinin ve katsayilarda bir diisiis
olmasinin beklendigini ifade etmektedir. Bu sekilde hem istatistiksel olarak anlamlilik hem
de bir diisiis olmast durumunda araci degiskenin kismi aracilik roliiniin oldugu
belirtilmektedir. Tablo 8 incelendiginde yukarida siralanan sartlarin saglandigi, istatistiksel
olarak anlamli bir diisiis oldugu goriilmektedir. Process ¢iktist incelendiginde %95 giiven
araliginda, Bootstrap degerlerinin 0,0601 alt deger ile 0,1112 iist degerleri arasinda oldugu
goriilmektedir. Bu deger araligi ise sifir (0) icermemesinden dolay istatistiksel olarak
anlamlt oldugu anlamina gelmektedir. Dolayisiyla Ogretmen 6znel iyi olusunun,
kolaylastirict okul yapisi ile 6gretmen akademik iyimserligi arasindaki iliskide kismi aracilik
etkisinin oldugu ileri siiriilebilir. Bu baglamda kismi aracilik etkisinin anlamli olup
olmadigin1 test etmek amaciyla Sobel ve Arioan testlerinin yapilmasinin gerekli olduguna

deginilmektedir (MacKinnon & Dwyer, 1993).

MacKinnon ve Dwyer’1n (1993) gerceklestirdigi ¢alisma ve MacKinnon, Warsi ve Dwyer’in
(1995) calismasindan hareketle Sobel ve Aroian testlerinin formiilasyonu Esitlik 1 ve Esitlik

2’de sunulmustur.
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Sobel testi i¢in Z test istatistigi hesaplamasi Esitlik 1°de gosterilmektedir.

Esitlik 1:

g=—98 _
VBio:t+a’oh

Aroian testi i¢in Z test istatistigi hesaplamasi Esitlik 2’dedir.

Esitlik 2:

a,
e —
JvBRoi+a'ci+oios

Aracilik modelinde, bagimsiz ve bagimli degisken arasinda yer alan iliski tiglincii bir
degisken araciligi ile ortaya ¢ikan dolayli etki hipotezlere dokiiliir ve incelenir. Modele araci
bir degisken eklendiginde, bagimsiz degiskenin bagimli degisken tizerindeki etkisinde diisiis
meydana gelir ve bdylece araci degiskenin etkisinin anlamli oldugu belirlenir. Sobel ve
Aroian testi basit olarak t testinin 6zellestirilmis bigimidir. Bu test, modele araci degisken
eklendiginde bagimsiz degiskendeki etkinin diislisiiniin anlamliligmi ve aracilik etkisinin

anlamli olup olmadigin inceler (MacKinnon & Dwyer, 1993).

Tablo 9
Sobel ve Aroian Test Sonuclari
Test istatistigi Standart hata p
Sobel testi 7.18400348 0.01173882 .0000
Aroian testi 7.16722918 0.01176629 .0000

Tablo 9’a gore 6gretmen 6znel 1yi olusunun, kolaylastirici okul yapisi ile 6gretmen akademik
iyimserligi arasindaki iliskide kismi aracilik etkisinin oldugu (p<,05) goriilmektedir. Bu
sayede arastirmanin dordiincii hipotezi kapsaminda ileri siiriilen d6gretmenlerin 6znel iyi
olusunun kolaylastirict okul yapisi ile 0gretmenlerin akademik iyimserligi arasindaki

iliskide araci rolii bulundugu iddias1 dogrulanmaktadir.
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BOLUM V

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu arastirmanin amaci kolaylastirict okul yapisi ile 6gretmenlerin akademik iyimserlikleri
arasindaki iliskide 6gretmen 6znel iyi olusunun araci roliinii yapisal esitlik modellemesinden
yararlanarak test etmektir. Bu amag ile ilgili dort hipotez belirlenmistir. Bu boliimde ilk
olarak, arastirma sonuglarina yer verilerek ilgili literatiir baglaminda sonuglar tartisilmistur.
Sonrasinda, arastirmanin sinirliliklari tizerinde durulmustur. Son olarak, arastirma sonuglar1

1s5181nda aragtirmacilara ve uygulayicilara yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

5.1. Tartisma ve Sonug¢

Aragtirmanin birinci hipotezinde kolaylastirici okul yapisinin 6gretmenlerin akademik
iyimserliklerini pozitif ve anlaml diizeyde yordadigi iddiasi ileri siiriilmiistiir. Arastirmada
elde edilen sonu¢ bu hipotezi dogrulamistir. Arastirma, kolaylastirict okul yapisinin
Ogretmenlerin akademik iyimserligini pozitif ve anlamli olarak, ancak diisiikk diizeyde
yordadigint gdstermistir. Literatiir incelemesi yapildiginda Anderson (2012), Hoy ve
Sweetland (2001), Gray ve Mitchell (2021) Messick (2012), Ozdemir ve Kiling (2014), Wu
vd. (2013) tarafindan yliriitiilen arastrmalarda iliskinin yonii bakimindan bu ¢aligmanin
sonucglar1 ile benzer sonuglara ulasildigi goriilmiistii. Mevcut caligmanin sonucu ile
belirtilen arastirmalarin sonuglar1 iligkinin dogrultusu bakimindan benzerlik gostermektedir
fakat iliski diizeyi bakimindan farklilik s6z konusudur. Bu ¢aligmada ilgili arastirmalardan
farkli olarak, kolaylastirict okul yapisinin gretmenlerin akademik iyimserlik diizeyini

diisiik diizeyde yordadigi sonucuna ulasilmistir.
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Messick (2012)’in kolaylastirict okul yapisi, akademik iyimserlik ve orgiitsel vatandaslik
davranislar1 arasindaki iligkiyi inceledigi calismasinin sonuglari da mevcut aragtirma
sonuglari ile benzer dogrultudadir. Messick (2012) ii¢ degisken arasinda pozitif korelasyon
oldugu ve kolaylastirici okul yapisi ile akademik iyimserlik arasinda olumlu bir iligki oldugu
sonucuna ulagsmistir. Anderson (2012) kolaylastiric1 okul yapisi, akademik iyimserlik ve
Ogrenci basaris1 arasindaki iliskiyi ve akademik iyimserligin kolaylastirict okul yapisi ve
O0grenci basarist arasindaki araci roliinli incelemistir. Arastirma sonuglar1 akademik
tyimserlik, kolaylastirict yapt ve 6grenci basarisi arasinda iliski oldugunu belirlemistir.
Ayrica, kolaylastirict okul yapist ve norm referansh testler arasinda akademik iyimserligin
aract oldugu, ancak akademik iyimserligin Ol¢iit temelli testlerle iliskisi olmadig: tespit
edilmistir. Caliymada yer alan Ogretmenler belirli kolaylastirict yapilarin goérevlerini
basariyla tamamlamalarimi olumlu etkiledigini ifade etmislerdir. Akademik iyimserligin alt
boyutlarinin da 6gretmenleri basarili kildig1 vurgulanmistir. Son olarak, proaktif yonetici
davranislarmin dgretmenleri pozitif yonde etkiledigi eklenmistir. Ozdemir ve Kiling (2014)
da biirokratik okul yapisi ile 6gretmenlerin akademik iyimserlik seviyeleri arasinda pozitif

yonde ve anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulagsmiglardir.

Gray ve Mitchell (2021) akademik iyimserlik, kolaylastirici okul yapis1 ve mesleki 6grenme
topluluklar1 arasindaki iligkileri incelemistir. Calismada mesleki 6grenme topluluklarinin
olusumunda kolaylastirict yapmnin etkisi dogrulanmis ve okul yapisi ve saghgi ile ilgili
teoriye katki sunulmustur. Ogretmenlerin 6grenci ve veliye giivenerek akademik basariy1
ilgili konularda gerceklestirilmis arastirmalarin mevcut oldugu goriilmiistiir (Alanoglu &
Demirtag, 2021; Ertiirk, 2021; Ostermeier, Koops & Peccei, 2023; Watts, 2009). Watts
(2009) kolaylastiric1 okul yapisi, bilingli farkindalik ve 6gretmen giiclendirme arasindaki
iliskileri arastirmistir. Calisma 2008- 2009 egitim-6gretim yilinda 23 okulda ¢alisan 1.100
Ogretmenin katilimiyla gergeklestirilmistir. Arastirma sonuglarina gore, kolaylastirict okul
yapist ile bilingli farkindalhigin iliskili oldugu bulunmustur. Kolaylastiric1 okul yapisi ve
bilingli farkindalik ile 6gretmen gii¢clendirmenin alt boyutlar1 olan mesleki gelisim, 6z

yeterlik ve etki arasinda anlamli iligkiler oldugu sonucuna ulasilmistir.

Alanoglu ve Demirtas (2021) biirokratik okul yapismin 6gretmenlerin is doyumu tlizerindeki
etkisini inceleyen bir ¢calisma gergeklestirmistir. Arastirmacilar ¢alismada kolaylastirict okul
yapisinin i doyumu iizerinde olumlu etkisi oldugu ve biirokratik okul yapismin stresi

azaltmas1 nedeniyle Ogretmenler tarafindan kolaylastirici olarak algilandigi sonucuna
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ulasmislardir. Omeroglu (2006) okulda uygulanan biirokratik okul yapismimn 6gretmenlerin
okula karst olumlu tutum gelistirmelerini sagladigini1 ifade etmektedir. Buna ek olarak,
okulda benimsenen kural ve prosediirlerin 6gretmenlerin gorevlerini gergeklestirmelerini
kolaylastirdig1 ve daha istekli ¢aligmalarini sagladigi belirtilmektedir. Okul miidiirleri kural
ve prosediirleri uyguladiklarinda 6gretmenlerin is doyumu artmaktadir. Bu durumda, is
tatmin diizeyi yliksek olan 6gretmenlerin daha iyi bir performans sergileyecegi ve daha etkili
okullarm gelismesinin miimkiin olacag1 sdylenebilir (Alanoglu & Demirtag, 2021). Bu
dogrultuda, etkin is birligi ve problem ¢dzme siireglerinin aktif kullaniminin ve kural ve
prosediirlerin okul i¢i uygulamalar1 kolaylastirarak 6gretmenlerin {izerindeki baskiy1 ve

stresi azaltmasinin, 6gretmenlerin 6znel iyi olusunu olumlu etkileyecegi diisiiniilmektedir.

Aydogan (2019) 6gretmenlerin okul iklimi algilarinin 6gretmenlerin psikolojik 1yi oluglarini
ne diizeyde yordadigini arastirmistir. Arastirma sonucunda 6gretmenlerin 6rgiit iklimine dair
sahip oldugu algmin 6gretmenlerin psikolojik iyi olus seviyelerini anlamli bir sekilde
yordadig1 bulgusunu elde etmistir. Ayn1 ¢alismada, okul ikliminin ig birligi alt boyutu ile
ogretmenlerin psikolojik iyi olusu arasinda olumlu ve anlamli bir iligki oldugu sonucuna
ulasilmistir. Ogretmenlerin ¢alistiklar1 kurumda meslektaslar1 ve yoneticileri ile is birligi
icinde caligmalari, olumlu bir iletisimin kurulmasi, 6gretmenlerin kararlara katiliminin
yliksek olmasinin 6gretmenlerin psikolojik 1yi olus diizeylerini olumlu etkiledigi
diisiiniilmektedir. Yang vd. (2022) 6gretmenlerin 6znel iyi olusu, okul iklimi ve 6gretmen
magduriyeti arasindaki iligkileri aragtirmistir. Calisma Cin’de yer alan 58 ortaokul ve lisede
gorev yapan 1711 6gretmenin katilimiyla gergeklestirilmistir. Arastirma sonuglaria gore,
okul iklimi ve 6&retmenlerin 6znel 1yi olus diizeyleri arasinda yiiksek diizeyde iliski oldugu
belirlenmistir. Kolaylastiric1 okul yapisi1 araciligiyla giiven ikliminin olustugu okullarda,
Ogretmenlerin kararlara katilim konusunda ve insiyatif alma noktasinda daha 6zerk

davranabilecegi diisiiniilmektedir.

Ostermeier vd. (2023) is talebi ve kaynaklar1 ile 6gretmenlerin 6znel iyi olusu arasindaki
iliskiyi inceledigi galismay1 Ingiltere’de 954 6gretmenin katilmu ile gergeklestirmistir.
Arastirma sonuglar1 dogrultusunda, is yerinde ozerklik, is giivencesi ve calisanlarin
kendilerini ifade etmelerinin 6gretmenlerin 6znel iyi olusunu giiglendirdigi ve is ve yasam
dengesini iyilestirdigi ifade edilmistir. Buna ek olarak, Ostermeier vd. (2023) iletisim
becerilerini vurgulayan, 6gretmenlerin kararlara katilimin1 ve mesleki gelisimini destekleyen

yonetim anlayisinin da 6znel iyi olusu olumlu yonde etkiledigini ifade etmektedir.
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Ertirk (2021) arastrmasinda okul idarecilerinin ogretmenleri destekleyen tutum ve
davraniglarmin 6gretmenlerin is doyumu ve 6znel iyi olug diizeylerini arttirdig1 sonucuna
ulagmistir. Okul yoneticileri 6gretmenlere ortalama diizeyde duygusal ve bilgisel destek
sundugunda 6gretmenlerin is doyumunun da orta diizeyde oldugu goriilmiistiir. Bu arastirma,
okul yoneticilerinin destekleyici davraniglarinin 6gretmenlerin i doyumu ve 6znel iyi olus
diizeyini yordadigr sonucunu sunmaktadir. Ilgan, Ozu-Cengiz, Ata ve Akram (2015)
ogretmenlerin is yasam kaliteleri ile psikolojik 1yi oluslar1 arasindaki iliskiyi inceledikleri
calismalarinda 6gretmenlerin okuldaki is yasam kalite diizeylerinin 6gretmenlerin psikolojik
1yl oluslarin1 yordadigi sonucuna ulagsmislardir. Ele alinan ilgili arastirmalarin sonuglari
degerlendirildiginde, dolayli olarak mevcut arastirma sonuglarmi destekledikleri ifade

edilebilir.

Arastirmanin Ugiincli hipotezinde, Ogretmenlerin 6znel iyi oluslarinin 6gretmenlerin
akademik iyimserliklerini pozitif yonde ve anlaml diizeyde yordadig: iddia edilmektedir.
Arastirma sonuglart dogrultusunda bu hipotez dogrulanmistir. Arastirma kapsaminda,
Ogretmenlerin 0znel iyl oluslarmin 6gretmenlerin akademik iyimserliklerini pozitif ve
anlaml diizeyde yordadig goriilmiistiir. Tiirkce ve Ingilizce dillerinde literatiir incelemesi
yapildiginda, 6g8retmenlerin 6znel iy1 oluslar1 ve 6gretmenlerin akademik iyimserlikleri
arasindaki iligkiyi nicel aragtirma yontemi ile inceleyen bir caligmaya rastlanmamastir. Diger
yandan Song (2022) 6gretmenlerin iyi olusunda 6gretmen yeterligi ve akademik iyimserligin
roliinli incelemek amaciyla literatiir taramasma dayali bir calisma gerceklestirmistir.
Ogretmenlerin 6znel iyi olusu ile akademik iyimserligin alt boyutu olan 6z yeterlik
arasindaki iliskiyi inceleyen c¢alismalarmn literatiirde yer aldigi goriilmiistiir (Bjorklund,
Warstadt & Daly, 2021; Uzakgiden, 2019). Ogretmenlerin psikolojik iyi olusu ve akademik
iyimserlikleri arasindaki iliskiyi inceleyen calismalarla da alan yazinda karsilagilmistir
(Battal & Seyrek, 2022; Karagam & Pulur, 2016; Rile, Tan, Salazar & Perez, 2015; Turan,
2022). Ayrica akademik iyimserligin alt boyutu olan 6z yeterlik ve psikolojik iyi olus
(Cansoy vd., 2020), iyi olus ve iyimserlik (Duy & Yildiz, 2019; Geng¢ & Arslan, 2021;
Jibeen, 2014), 6znel iyi olus ve iyimserlik (Giindogdu, 2022; Rand vd., 2020) kavramlar1

arasindaki iligskiyi inceleyen ¢aligmalar literatiirde yer almaktadir.

Turan (2022) yabanci dil 6gretmenlerinin psikolojik iyi olusu ve akademik iyimserligi
arasindaki iliskiyi inceledigi ¢alismasinda, 6gretmenlerin psikolojik iyi oluslar1 ile akademik

iyimserlik diizeyleri arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulagmistir.
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Ogretmenlerin psikolojik iyi olus seviyeleri ylikseldik¢e akademik iyimserlik diizeylerinin
de artt1ig1 goriilmistiir. Karacam ve Pulur (2016) da 6gretmenlerin akademik iyimserlik
diizeyleri ile psikolojik iyi olus halleri arasinda pozitif yonlii ve anlamli diizeyde iligki

oldugu sonucunu elde etmistir.

Rile vd. (2015) akademisyenlerin iyimserlik seviyeleri ile psikolojik iyi olus seviyeleri
arasindaki iligkiyi inceledigi ¢caligmasinda, akademisyenlerin psikolojik iyi olus seviyeleri
ile akademik iyimserlik seviyeleri arasinda olumlu ve anlamli, yiiksek oranli bir iliski oldugu
sonucuna ulasmistir. Oznel iyi olus kisilerin kendi yasam doyumu ve mutluluk diizeyleri ile
ilgili 6znel algilarim1 ifade ederken, psikolojik iyi olus ise kisinin yasam doyumu ve
mutlulugunun yiiksek olmasmin yani sira psikolojik saghiginmn da iyi olmasini ifade
etmektedir. Bu nedenle, iyimserlik diizeyi yiiksek olan kisilerin psikolojik iyi olusu
yiikseldigi i¢in, bu kisilerin 6znel 1yi oluslarinin da yiiksek olmasi beklenebilir. Bu
dogrultuda, ilgili alan yazin arastirma sonuglarinin dolayl olarak mevcut aragtirmada elde

edilen sonuclar1 destekledigi soylenebilir.

Kisilerin 6znel 1yi olus diizeyleri yiikseldikce, kendilerini iyi hissetme durumlarinin arttigi
ve mutlu olduklari, bu durumun da kisilerin ¢aligma kapasitelerini, verimliklerini, ise
bagliliklarini ve is doyumlarini olumlu yonde etkiledigi diisiiniilmektedir. Seymen (2023) 1yi
olus ve i3 doyumu arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde anlamli iliski oldugunu
belirtmistir. Bu sonuglardan hareketle, Turan’a (2022) gore okullarm 6gretmenlerin 6znel iyi
olug seviyelerini yiikseltecek bir okul yapisi benimsemeleri 6grencilerin daha etkili

ogrenmeler gerceklestirmelerini saglayabilir ve bu durum okul basarisini arttirabilir.

Battal ve Seyrek (2022) akademisyenlerin akademik iyimserlikleri, psikolojik 1yi oluslari
arasindaki iligkileri belirlemek i¢in ¢calismistir. Calismada akademik iyimserlik ile psikolojik
iyi olus arasinda pozitif yonde ve anlamh diizeyde iligki tespit edilmistir. Bjorklund vd.
(2021) Ogretmen adaylarinin 6znel iyi olus, 6z yeterlik, iliskisel gliven ve programa aitlik
duygular1 arasindaki iliskileri incelemistir. Calismanin sonucunda, iligkisel gliven ve

programa ait olma ve 6z yeterligin 6znel iyi olus ile ayr1 ayr iliskili oldugu belirlenmistir.

Aragtirmanin dordiincii hipotezinde ise kolaylastirici okul yapis1 ile 6gretmenlerin akademik
iyimserligi arasindaki iliskide 6 gretmenlerin 6znel 1yi olusunun araci rolii oldugu iddiasi ileri
stirlilmektedir. Arastrma sonuglar1 kapsaminda bu hipotez de dogrulanmistir. Aragtirma
modeline, 6gretmenlerin 6znel iyi olusu (araci degisken) eklendikten sonra kolaylastiric
okul yapisinin (bagimsiz degiskenin) Ogretmenlerin akademik iyimserligi (bagimh
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degisken) iizerindeki etkisindeki diisiisiin ve 6gretmenlerin 6znel iyi olusunun aracilik
etkisinin anlamli olup olmadig: test edilmistir. Calisma kapsaminda dgretmen 6znel iyi
olusunun, kolaylastirict okul yapisi ile 6gretmen akademik iyimserligi arasindaki iligskide
kismi aracilik etkisi oldugu belirlenmistir. Arastrma sonuglarina gore, arastirmanin
dordiincii hipotezi de dogrulanmistir ve dgretmenlerin 6znel iyi oluslarinin kolaylastirict
okul yapisi ile 6gretmenlerin akademik iyimserligi arasindaki iliskide kismi aracilik roli
oldugu sonucuna ulagilmistir. Kolaylastiric1 okul yapist uygulandiginda 6gretmenlerin hem
akademik iyimserligi hem de 6znel iyi olusu olumlu yonde etkilenecektir. Bu sonug,
kolaylastirict okul yapisinin 6gretmenlerin akademik iyimserligini 6gretmenlerin 6znel iy1

olusu aracilig1 ile dolayli olarak da etkiledigini gostermektedir.

Kolaylastiric1 okul yapisi, 6gretmenlerin akademik iyimserligi ve dgretmenlerin 6znel iyi
olusu ve bu degiskenler arasindaki iliskiler ile ilgili Tiirkge ve Ingilizce dilinde alan yazin
taramas1 yapilmistir. Literatiir taramast sonucunda kolaylastirict okul yapis1 ile
ogretmenlerin akademik iyimserligi arasinda anlamli ve pozitif ydonde bir iligki ortaya koyan
cok sayida aragtirmaya rastlanmistir (Anderson vd., 2018; Mitchell vd., 2016; Siripattarawit
vd., 2018; Willis, 2019). Diger yandan, gergeklestirilen literatiir taramasinda kolaylastirici
okul yapist ile 6gretmenlerin akademik iyimserligi arasindaki iliskide 6gretmen 6znel iyi
olusunun aracilik roliiniin dogrudan incelendigi bir caligmaya rastlanmamistir. Kolaylastirict
okul yapist ig birligi, etkilesim ve giivene dayali, kararlara katilimim yiiksek oldugu,
calisanlarin diisiincelerini ifade edebildigi bir ¢alisma ortami sunabildigi i¢in, kolaylastirict
okul yapisinin 6gretmenlerin hem akademik iyimserliklerini hem de 6znel iyi oluslarmi
olumlu yonde etkiledigi diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda, arastrma sonuglari
degerlendirildiginde kolaylastirici okul yapismin dgretmenlerin akademik iyimserliklerini

Ogretmenlerin 6znel iyi olusu araciligi ile dolayl bir sekilde de etkiledigi goriilmektedir.

Arastirma genel olarak degerlendirildiginde, ¢alisma kapsaminda ileri siiriilen dort hipotez
dogrulanmustir. Ilk olarak, kolaylastirict okul yapisinmn  dgretmenlerin  akademik
iyimserligini pozitif ve anlamli, ancak diisiik diizeyde yordadig1 sonucuna ulagilmustir. ikinci
olarak, kolaylastirict okul yapismin 6gretmenlerin 6znel iyi oluslarmni pozitif ve anlamli
diizeyde yordadig1 goriilmiistiir. Elde edilen bir diger 6nemli sonug ise dgretmenlerin 6znel
iyi olusunun Ogretmenlerin akademik iyimserliklerini pozitif ve anlamli diizeyde
yordadigidir. Son olarak, arastirma kapsaminda kolaylastirici okul yapisi ile 6gretmenlerin

akademik iyimserlikleri arasindaki iliskide 6gretmen 6znel iyi olugunun kismi aracilik etkisi
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oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu ¢alisma, kolaylastirict okul yapisinin 6gretmenlerin
akademik iyimserligini ve 6gretmenlerin 6znel iyi olusunu pozitif ve anlamli diizeyde
yordadigm1 ve kolaylastirici okul yapismin Ogretmenlerin akademik iyimserligini
ogretmenlerin 6znel iyi olusu araciligiyla da dolayli olarak etkiledigini gostermektedir. Bu
sonuglar baglaminda, kolaylastirict okul yapisinin benimsendigi okullarda dgretmenlerin
akademik iyimserlik ve Oznel iyi olus diizeylerinin olumlu yonde etkilenecegi ifade
edilebilir. Oznel iyi olusu yiiksek olan dgretmenlerin is tatmini ve ise bagliliklar1 da artacagi
icin, bu durum okul i¢i iletisimin ve etkilesimin gelismesini saglayacaktir. Kolaylastirici
okul yapis1 benimsendiginde, 6 gretmenlerin 6grencilerinin basarili olabilecegine inanci, 6z
yeterligi ve diger paydaslara olan giiveni yiikselecektir. Ogretmenlerin akademik iyimserlik
ve 0znel iyi olus diizeylerinin yiliksek olmasi egitim-Ogretim siireglerinin niteligini ve
etkililigini arttirabilir. Bu nedenle, kolaylastiric1 okul yapisinin uygulanmasinin 6gretmenler,
ogrenciler, diger paydaslar ve egitim uygulamalarmin etkililigi agisindan yaratabilecegi

olumlu etki nitelikli okullarin yapilandirilmasina katki sunabilir.

5.2. Oneriler

Kolaylastirici1 okul yapist ile 6gretmenlerin akademik iyimserlikleri arasindaki iligkide
O0gretmenlerin 6znel 1iyi olusunun aracilik roliiniin incelendigi bu arastrma resmi
ortaokullarda ¢alisan 6gretmenlerin goriislerine dayali olarak gerceklestirilmistir. Calisma
farkli egitim kademelerinde de uygulanarak arastirma genisletilebilir. Calismada elde edilen
veriler tabakal1 6rnekleme yontemi ile Ankara ilinin dokuz merkez ilgesinde toplanmaistir.
Arastirma sonuclarinin genellenebilirligi agisindan farkli illerde tekrarlanmasi tavsiye
edilebilir. Arastirma siireci nicel arastirma yOontemi ile kesitsel olarak yiiriitiilmiistiir.
Kolaylastiric1 okul yapisinin d6gretmen akademik iyimserligi ve 6gretmen 6znel iyi olusu
iizerindeki etkilerini derinlemesine incelemek amaciyla karma desen tasariminda boylamsal

aragtirmalar da yrtitiilebilir.

Calismada 6gretmenler kendi akademik iyimserlik diizeylerini ve 6znel iyi olus diizeylerini
degerlendirmislerdir. Ogretmenlerin akademik iyimserlik ve 6znel iyi olus diizeyleri ile ilgili
gorisleri kisisel degerlendirmelere dayanmaktadir. Bu nedenle, arastirmada 6z raporlama
yanlilig1 olasilig1 vardir. Donaldson ve Grant-Vallone (2002) katilimecilarin sorulan sorulara
miimkiin oldugunca kendilerini iyi gosterecek sekilde cevap verme isteginde olabileceklerini
belirtmistir. Katilimeilar bu sebeple diger katilimcilar veya gozlemciler tarafindan uygunsuz
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bulunabilecek davranislar1 eksik, toplumsal kabul goren davraniglari ise asir1
raporlayabilmektedir. Ayrica, katilimeilar diisiik bir ihtimal de olsa cevaplarinin isverenleri
tarafindan goriilebilecegine inanabilmektedirler. Bu sebepler nedeniyle, Donaldson ve
Grant-Vallone (2002) orgiitsel davranig arastirmalarinda 6z raporlama yanliligi goriilme
ihtimaline dikkat cekmektedir. Aragtrma kapsaminda yapilan alan yazin incelemeleri
Tiirkce ve Ingilizce dillerinde gerceklestirilmistir. Farkli dillerde gergeklestirilen
calismalarin incelenmesi kolaylastirict okul yapisi, 6gretmenlerin akademik iyimserligi ve
Oznel iy1 olusu arasindaki iliskileri daha farkli agidan ele alan sonuglara ulasilmasini

saglayabilir.

Arastirma sonuglarma gore kolaylastiric1 okul yapisinin 6gretmenlerin akademik iyimserlik
ve Oznel iyi olusunu yordayan anlamli bir degisken oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda,
okulun biirokratik yapisinda kolaylastirici yonde degisimler gerceklestirilmesi tavsiye
edilebilir. Bu dogrultuda, yoneticilerin okulda daha esnek bir yapiyr benimsemeleri
Ogretmenlerin kararlara katilimini arttirabilir ve kendilerini rahat ifade etmelerine firsat
tantyabilir. Milli Egitim Bakanlhig1 ve Milli Egitim Midiirliikleri’nin de kolaylastiric1 ve
esnek bir okul yapisini destekleyen uygulamalar gelistirmelerinin okullarin gelisimine katki

saglayacagi sdylenebilir.

Ogretmenlerin 6znel iyi olus ve akademik iyimserlik diizeylerini olumlu yonde etkileyecek
egitim ve seminerler planlanabilir ve uygulanabilir. Ogretmenlerin mesleki gelisimi
kapsaminda verilen egitimlere bu konular ile ilgili igerikler eklenebilir. Boylece, 6gretmen

ve yoneticilerin akademik iyimserlik ve 6znel 1yi olus ile ilgili farkindalig1 arttirilabilir.
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EK 1. Veri Toplama Araclan
Sayin katilimct,

Bu arag, kolaylastirici okul yapisi ile akademik iyimserlik arasindaki iligkide 6znel iyi olusun
aract roliinii incelemek amaciyla hazirlanmistir. Veri toplama araci dort boliimden
olusmaktadur. Birinci boliimde kisisel bilgilere yer verilmistir. Ikinci boliimde “Okul yapis1
olcegi”, iiciincii boliimde “Akademik iyimserlik dlcegi” ve dordiincii boliimde “Ogretmen
oznel 1y1 olus 6lgegi” yer almaktadir. Aragta yer alan her bir maddeyi okuduktan sonra sizin
icin uygun olan secenegi ilgili yerlere carpi isareti “X” koyarak belirtiniz. Arastirmanin
verileri yalnizca bilimsel amaclarla kullanilacak olup yanitlarmiz hi¢ kimse ile

paylasilmayacaktir. Katiliminiz ve desteginiz i¢in tesekkiir ederim.
Elif UNLU
Gazi Universitesi Egitim Y6netimi Bilim Dali
Yiiksek Lisans Ogrencisi

Boliim 1: Kisisel Bilgiler

1. Cinsiyet (...) Kadin (...) Erkek
2. Yasmmz (Liitfen yil olarak belirtiniz):.........
3. Medeni Durumunuz: (...) Evli(...) Bekar
4. Ogrenim Durumunuz: (...) Lisans (...) Yiiksek Lisans (...) Doktora
5. Mesleki Kidem (Liitfen yil olarak belirtiniz):.........
6. Mevcut okulunuzdaki calisma siireniz (Liitfen y1l olarak belirtiniz):.........
7. Okulunuzun Bulundugu Ilge:
(...) Altindag (...) Cankaya (...) Etimesgut
(...) Golbas1 (...) Kegidren (...) Mamak
(...) Pursaklar (...) Sincan (...) Yenimahalle
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Boliim 2: Kolaylastirict Okul Yapisi Olgegi

Aciklama: Anketteki her maddeyi dikkatli bir sekilde okuyarak size en uygun secenegi (X)

ile isaretleyiniz.

Asla
IAra sira
Bazen
Sik s1k

< |Daima

1.Bu okuldaki yonetsel kurallar 6gretmenler ve

—_
N
—_
N
-
\
—
N
—~

yOneticiler arasinda giivenilir bir iletigimi saglar.

2.Bu okulda birokrasi bir problemdir. .G G ) G
3.Bu okulun yonetsel hiyerarsisi 6gretmenlerin o) G G G G
islerini yapmasina imkan verir.

4.Y 6netsel hiyerarsi 6grenci basarisini engeller. . G G G )
5.Y 6netsel kurallar engelleyici degil yardim edicidir. ) G G G G
6.Y Onetsel hiyerarsi okulun misyonunu kolaylastirir. . G G G G
7.Yonetsel kurallar Ogretmenleri cezalandirmak i¢in(...) ((...) ((...) ((...) ((..)

kullanilir.

8.Bu okuldaki yonetsel hiyerarsi yenilikleri engeller. GG G G G
9.Bu okulda yonetsel kurallar mesleki kararlarin GG G G G
yerine gecer.

10.Bu okuldaki yonetsel kurallar kat1 ve engelleyici degil(...) |(...) [(...) [(...) |(...)
cozim Uretmeye rehberlik edicidir.

11. Okul miidiirii otoritesini 6gretmenlere GG G G G

zarar verici sekilde kullanir.

12. Okuldaki yoneticiler otoritelerini 6gretmenlere GG G G G

islerini iyi yapmalari i¢in kullanirlar.
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Béliim 3: Akademik fyimserlik Olcegi

Aciklama: Anketteki her maddeyi dikkatli bir sekilde okuyarak size en uygun segenegi (X)

ile isaretleyiniz.

c
o c = S
] T |2 & |z TS
1.Ogrencileri okul ¢aligmalarinda basarili olabileceklerine ne(...) |(...) ..) G |G

kadar inandirabilirsiniz?
2 Oprencileriniz  icin  ne  olgiide  nitelikli  sorulary(...)
olusturabilirsiniz?
3.Ogrencilerin sinif kurallarina uymalarini ne ...) |...) ..) G |G
Ol¢iide saglayabilirsiniz?
4.Ogrencilerimin ailelerine giivenirim. (...)
5.Veli destegine giivenebilirim. (...)
6.0Ogrencilerime giivenirim. (...)
(...)
(---)

—~
N
—~
~
—~
~
~—
~

7.0grenciler arasinda giivene sahibim.
8.Ogrencilerin cevaplarmi nasil bulduklarmi agiklamalarmi(...
isterim.
9.Ogrencilerin yaptig1 kalitesiz ddevleri (...) |...) ..) 1) |G
kabul etmem.
10.Ogrencilere caba harcamalari saglayacak .. .. GGG
gorevler veririm.
11.0grencilere akademik basarty1 yakalamalar1 ...) I...) GGG
icin baski yaparim.

—~rr=r==
—~r~ ===

Boliim 4: Ogretmenlerin Oznel iyi Olus Olcegi

Aciklama: Anketteki her maddeyi dikkatli bir sekilde okuyarak size en uygun segenegi (X)

ile isaretleyiniz.

c
[5) g o S
25 L
o = c = T3
L9 S 5 o
o O < =~ il
Z c o0 R Z c
1 Kendimi bu okula ait hissediyorum. (...) (...) (...) (...)
2 Basarili bir 6gretmenim. (...) (...) (...) (...)
3 Bu okulda gergekten kendim olabilirim. (...) (...) (...) (...
4 Ogrencilerin yeni seyler ogrenmesine yardim (...) (...) (...) (...)
etmede iyiyim.
5 Bu okuldaki insanlarn beni O6nemsediklerini (...) (...) (...) (...)
hissediyorum.
6 Bir 6gretmen olarak pek ¢ok sey basardim. (...) (...) (...) (...
7 Bu okulda saygi goriiyorum. (...) (...) (...) (...)
8 Ogretmenligimin  etkili ve yararlh oldugunu (...) (...) (...)  (...)

hissediyorum.
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EK 2. Ol¢ek Kullamm Izinleri

Sy Prod De Baice SULUG,
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Moy ve Sweetiand (20001 tarsfndan gelstirimig ve 2009 yinda Turige've uyaridddna “Oleul Yapeann Etidki Giged™ni aniniz olursa, yiksel lisans tesimde Sigme 3n0 clanst
hilanadie miyim?

Swplanmiy,
2£0M0
i galgmatar Serim

Bekir Bulue DAl Ugninel f & 3
Aocben w

Sayn EX Unii, oke} iuianabirsing Basen dlekderrie.
Prot O Baki BLALG

Sy Oner EADOBAN,
Gazl Universtes: £itim Yonetimi Ans Blier Dab texh yiisek Jsars programi dfreacistyim. Calgmalanms Dog. Ot fath SAMIN dangmanidings yUritmekteyim

Hoy [2005] tarshndan peignrdeny ve pizin Prof Oc Ferudin SEXGIN de birtie 2045 yhada Turkge've wyarladidne “Alademiic iimaaric Oigedi™ni Liminiz Sl yiiaek fsang tetimde
Sipme aracs olarak kufanabilr miyim?

Syplermly,
af il

e gagmalar dlerim.

0 ; DA CnNNignics) & &

113



e BB BRI,
Giasi (bpriitas! Cifoten Wongtiml s Bilen Ok beshl wiksek Bsan progrems b Cabpnaliens Diog. D At JaHiN dengmanisfnds yiritmeiteyim

hmmwm&lﬂllﬁ wmm- dizis ol O, Sevay JEDGIN NARTGUN e birdite 2017 yheds Thrkpe vt sl cldufusus Ofretaes Onel bl Sy Oigelini
[Teizher & o TIWT] rinis slursh, phioeh ks teoemde SEme s slbiak ballasabils miyin

e,
ol ol

[l gkl dideris.

ERT YATICH & RAuuIgHgngal & H |

Dol a2 pabgmanad sl gesterene kulsablenes
Dy Ee T 00 AP E 12

abpmanada korbidar dhenm

114



EK 3. Etik Kurul Onay1

Evrak Tarih ve Savisi: 10.03.2023-E.607119

T.C.
GAZI UNIVERSITEST REKTORLUGD
Etik Komisyonu
Sayi :  E-T7082166-302.08.01-607119 10.03.2023

Konu:  Bilimsel ve Egitim Amagh
Dagim Yerlerine

Universitemiz Egitim  Bilimleri Enstitisi Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali Yiiksek Lisans
Ogrencisi Elif UNL{niin, Doc.Dr.Fatih SAHIN'in damsmanh@inda virtnigi *Kolaylagnrer Okul
Yapisi ile Ogretmenlerin Akademik Iyimserlikleri Arasindaki {liskide Ogretmen Oznel lyi Oligunun
Aract Ewkisi™ adh tez cahismasi ile ilgh konu Komisvonumuzun 21.02.2023 tanh  ve 03 savih

toplantisinda gdrilsiimis olup,

Igilinin calismasiun, vapilmas: planlanan yerlerden izin alinmas: kosuluyla yapilmasinda etik
agidan bir sakinca bulunmadifinag oybirlign ale karar venlmis ve karara iliskin imza hstesi ekte
gindenlmistir.

Balgilerinizi rica ederim.

Aragtirma Kod No: 2023 - 253

Prof. Dr. Ismail KARAKAYA
Komisyon Baskam
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EK 4. MEB Arastirma Izni Yazis1

Evrak Tarih ve Sayisi: 11.04.2023-E.633644
T.C.

ANKARA VALILIG
Milli Egitim Miidiirligi

Say1  :E-14588481-605.99-74146354 11.04.2023
Konu : Aragtirma Izni

GAZI ONIVERSITESI REKTORLUGUNE
(Egitim Bilimleri Enstitiisi Mudirligi)

ligi: a) MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigiiniin 2020/2 sayih Genelgesi.
b) 22.03.2023 tarihli ve 619561 sayih yazimiz.

Universiteniz Egitim Bilimleri Anabilim Dal, Egitim Yonetimi Bilim Dal Yiiksek Lisans programi
ogrencisi Elif UNLU'niin "Kolaylagtiner OkulYapisi ile Ogretmenlerin Akademik lyimserlikleri
Arasindaki iliskide Ogretmen Oznel Iyi Olusunun Araci Etkisi" konulu calismasi kapsaminda
merkez ilgelerimize bagh ortaokullarda uygulama yapma talebi ilgi (a) Genelge cergevesinde
incelenmistir.

Yapilan inceleme sonucunda, s6z konusu arastirmanin Mildiirligiimiizde muhafaza edilen dlgme
araglarmin; Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, Milli Egitim Temel Kanunu ile Tiirk Milli Egitiminin genel
amaclanna uygun olarak, ilgili yasal diizenlemelerde belirtilen ilke, esas ve amaclara aykinlik teskil
etmeyecek, egitim-6gretim faaliyetlerini aksatmayacak sekilde okul ve kurum yéneticilerinin

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Harun FATSA
Vali a.
Milli Egitim Midiirii
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