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OZET

ERGENLERDE BAGLANMA STILLERI,
INTERNET SOSYAL ILETISIM AGLARININ KULLANIMI
VE ILETiSIM BECERILERI ARASINDAKI ILISKILERIN INCELENMESI
EROGLU AKIN, Rabia Sultan
Yiiksek Lisans, Psikolojik Danigma ve Rehberlik Bilim Dali

Tez Danigsmani: Prof. Dr. Galip YUKSEL
Temmuz-2011, 101 Sayfa

Bu aragtirmanin genel amaci, ergenlerin baglanma stilleri ile internet sosyal
iletisim aglarinin kullanimi ve iletisim becerileri arasindaki iliskilerin incelenmesidir.
Ayrica bu arastirmada ergenlerin baglanma stillerinin ve iletisim becerilerinin cinsiyete,
yasa, anne egitim durumuna, baba egitim durumuna, internet kullanim siiresi ve internet
kullanim amacima gore anlamli olarak farklilasip farklilagmadigini incelemek de

amagclanmistir.

Arastirma grubunu Ankara ilindeki 6 liseden 188’1 kiz, 239’u erkek olmak {izere
toplam 427 6grenci olusturmustur. Arastirmada; Kisisel Bilgi Formu, Ergenlerin Sosyal
Iletisim Aglarin1 Kullanimlarina Yénelik Anket Formu, Iletisim Becerileri Envanteri
(IBE), Iliski Olgekleri Anketi (I0A), kullanilmistir. Verileri ¢oziimlemek igin Coklu

Regresyon Analizi, Tek YoOnlii Varyans Analizi ve t testi kullanilmastir.

Aragtirma sonucunda, ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerileri
cinsiyete, yasa, anne egitim durumuna, baba egitim durumuna, internet kullanim siiresi

ve internet kullanim amacina gore anlamli fark gostermistir.

Baglanma stilleri alt boyutlari iletisim becerilerinden zihinsel degiskenine iliskin
gozlenen toplam varyansin % 11°ini, davranigsal degiskenine iligskin gdézlenen toplam
varyansin % 12’sini, duygusal degiskenine iligskin gdzlenen toplam varyansin % 9’unu

acikladig1 sonucu bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Baglanma, internet, Sosyal Ag, iletigim.



ABSTRACT

AN EXAMINATION OF THE RELATIONSHIPS BETWEEN
ATTACHMENT STYLES OF ADOLESCENTS
UTILIZATION OF INTERNET SOCIAL COMMUNICATION NETWORKS
AND COMMUNICATION SKILLS
EROGLU AKIN, Rabia Sultan
Master Degree, Phsychological Conseling and Guidiance
Thesis Adviser: Prof.Dr. Galip YUKSEL
July-2011, 101 pages

The main purpose of this research is; to analyse the relations between
adolescents’ attachment styles and usage of internet social communication networks and
communication skills. Furthermore, in this poject, it is intended to look over whether
the adolescents’ connection styles and communication skills differ significantly

according to their sex, age, parents’ education, internet usage length and pupose.

Overall 427 students, 188 female and 239 male, participated in the study group.
Tools used for the research are; Pesonal Information Form, Survey For The
Adolescents’ Social Communication Network Usage, Communication Skills Scale and
Relationship Scales Questionnaire. In order to analyse the datum, Multiple Regression
Analysis, One Way Anova and T Test were used.

As a result of the research; adolescents’ attachment styles and communication
skills differ significantly according to their sex, age, parents’ education, internet usage

length and pupose.

Consequently, sub-dimensions of interpersonal relations methods and sub-
dimensions of connection styles together predicts 11% of the total variance of mental
variable communication skills, 12% of the total variance of behavioral variable
communication skills and 9% of the total variance of emotional variable communication
skills.

Keywords: Attachment, internet, social network, communication.
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BOLUM I

1. GIRIS

Ergenlik donemi bireyin ¢ocukluk doneminden ¢ikip yetiskinlige hazirlandigi
donemdir. Ergenlik doneminde birey bedensel, toplumsal ve bilissel agidan pek cok
degisim gecirir ve bazi1 sorunlar yasayabilir. Yasanan sorunlarin biiyiikk bir kismi
ergenlik donemiyle birlikte son bulur. Ancak bu dénemin rahat bir sekilde atlatilmasi
yasanan ¢ocukluk donemiyle de yakindan iligkilidir. Cocukluk doneminde ana babalarla
kurulan iligkinin niteligi, gelisimsel gorevlerin basarili bir sekilde gerceklestirilmesi,
aile dis1 etmenler vb. ergenlik donemini de etkilemektedir. Ayrica ana babalarla olan

iliskiler ve akran iligkileri ergenlik doneminde 6nemli rol oynamaktadir.

Ergenlik doneminde i¢inde yasanilan aile ortami ve ebeveyn — ergen iligkisi bu
dénemin rahat atlatilmasi, ergenin bagimsizlik ve bireyselligini kazanabilmesi ve
olumlu bir sosyallesme gerceklestirebilmesi agisindan 6nemli faktorlerden birini
olusturmaktadir. Bu noktada ebeveynlerin benimsedikleri ana babalik tutumlari
cocukluk doneminde oldugu gibi ergenlik doneminde de Onemini korumaktadir.
Yetigkinlerin tutumlari ¢ocuklarda goriilen olumlu sosyal davraniglari ¢ok Kuvvetli bir
sekilde etkileyebilmektedir (Orcan, 2004). Yavuzer’e gore (1998), cocugun yetistigi
ailenin yapisi, genisligi, Sosyo-ekonomik ve Kkiiltiirel diizeyi, onun ilk sosyal

deneyimlerini, dolayisiyla duygusal ve toplumsal gelismesini etkileyecektir.

Baglanma, insanlarin kendileri i¢in Onemli gordiikleri kisilere karsi
gelistirdikleri giiclii duygusal baglar olarak tanimlanmaktadir (Bowbly, 1969, s.179).
Pehlivantiirk’e gore (2004) baglanma, ¢ocuk ve bakim veren kisi arasinda gelisen; iliski
kurma, ¢ocuga bakim veren kisiyi arama ve yakinlik arayis1 davraniglari ile kendini
gosteren, Ozellikle stres durumlarinda belirginlesen, dayanikli ve devamliligi olan
duygusal bir bagdir. Yasamin erken donemlerinden itibaren gevreyle olan etkilesim
sonucu gelismektedir Bireyin ilk bagliligi onun bakicisiyla olan gelisiminin ilk
yillarinda kurdugu iliskidir. Bu baglilik sevgi dolu ve destekleyici bir ortamda
olusturuldugunda cocukta kendine giiven hissi uyandiracak, boylece yetiskinlige

kolaylikla geg¢mesini saglayacaktir (Deniz, 2006). Anne ile cocuk arasinda dogum



oncesinde olusan duygusal bag, dogumdan hemen sonra olusan duygusal baglanma ile
giiclenir. Bebegin beslenmesi, temel ihtiyaglarinin karsilanmasi ve sevginin verilmesi
baglanmay1 saglamlastirir. Annenin bebegiyle gecirdigi zamana ve kalitesine gore
baglanma kuvvetlenir. Bu gii¢lii bag cocukta temel giiven duygusu ile “giivenli

baglanma” y1 olusturur.

Bebeklerin baglanma yapilar1 belirli kisi ve kisilere yoneliktir ve baglanma
yasam boyu siirer. Yasamin ilk dokuz ayinda olustugu iddia edilen baglanma ile
ergenlik ve yetiskinlik doneminde de benzer duygu ve davranislarin diger yasantilarda
genellestigi kabul edilir (Aydin, 2000).

Cocuk, genglik donemine ulastik¢a ebeveynlerle olan baglanmadan uzaklasma
egilimindedir. Geng ile ebeveynleri arasinda var olan baglar artik sigimilacak giivenli
baglar olarak algilanmaktan ¢ok sinirlayici baglanmalar olarak goériilmeye baslanir. Bu
yiizden bir gencin temel hedefi higbir kimseye bagli kalmaksizin diinyada kendi yolunu
bulmak i¢in bagimsizliga olan ihtiyag olur (Allen & Land, 1999). Genglik esnasinda
yeni bir baglanma bicimi ortaya ¢ikmaya baslar. Bu yeni baglanma bicimi kendi
cocuklar1 ya da esleri ile olacak baglanmalari olarak gelecekteki baglanma davranisinin
gostergesi niteligindedir. Ne var ki yine de unutulmamalidir ki genglik doneminde
ebeveynler ile ¢ocuklar arasindaki iliski daha az 6nemli hale gelmez sadece ¢ocuk
ebeveynlerine daha az bagimli hale gelir. Gengler bu yillarda bagimsizliklarina
ulasmaya caligmaktadirlar, fakat ayn1 zamanda ihtiyag duyduklarinda ebeveynlerinin
destek olacaklarinin farkinda olmak istemektedirler. Ebeveynlerden bagimsiz olmay1
aramanin bir yolu baglanma figiirleri olarak arkadaslara giivenmedir. Giivenmenin
ebeveynlerden arkadaslara aktarilmasi genglerin hayatinda 6nemli bir siirectir ¢iinkii bu
ilk bagta bir miicadeledir, fakat bu onlarin yetiskin baglanma stillerini tam olarak

gelistirmelerini destekler (Weiss, 1982)

Bowlby (1969, s.179) ve Ainsworth (1989) baglanma stillerini, erken yaslarda
ebeveynlerle olan etkilesimin kalitesi temelinde sekillenen ve ileriki donemlerde yakin
iliskilerdeki beklentileri, inanglari, ihtiyaclari, duygu diizenleme stratejilerini ve sosyal
davraniglar1 etkileyen Oriintiiler olarak ele almislardir. Bu yoniiyle farkli baglanma
stilleri, bireysel farkliliklara dayali siirecleri anlamada ana prototipler olarak kabul

edilir.



Erozkan, (2004a) yaptigi arastirmada, her bir baglanma stilinin farkli kisilik
Ozellikleriyle farkli diizeyde ve tiirde kisileraras1 problemlerle iliskili oldugunu
bulmustur. Giivenli baglanma stiline sahip gencler aile ve arkadaslariyla daha fazla
uyumlu, kendilerine ve baskalarina daha ¢ok gilivenen ve daha az sosyal problemler
yasayan kisilerdir. Kayitsiz stil gelistirenler ise olumlu benlik algisina sahip, bagkalarina
kars1 giivensiz, baskalarim1 destekleyici olarak algilamayan, kendilerini agma ve
yakinlik kurmada isteksiz, akranlar1 tarafindan diismanca algilanan kisilerdir. Saplantili
stile sahip olanlar kendilerine giiveni az, baskalarini destekleyici olarak algilayan, bu
destekten olumlu sekilde faydalanamayan, kendini agma diizeyleri az olan bireylerdir.
Korkulu baglanma stili gelistiren bireyler kendilerini a¢ma, yakinlik kurma
bagkalarindan yardim isteme konusunda rahatsizlik duyan, kendine giiveni az ve sosyal

ortamlarda atilganlik gosteremeyen kisiler olarak tanimlanabilir sonucuna varmistir.

Son yillarda genglerin bireysellesmeleri sonucu baglanma gelistirdikleri alanlar
farklilagsmaktadir. Gengler kendilerini ifade etmek ve yansitmak icin gelisen teknolojiye

paralel yeni alanlar yaratmaktadir.

Internet; birgok bilgisayar sisteminin birbirine bagl oldugu, diinya iizerinde ¢ok
yaygin olan ve siirekli gelisip biliylime gosteren bir iletisim agidir. Bu teknoloji
yardimiyla insanlar; iiretilen bilgiyi saklama, paylasma ve istenilen anda istedikleri
bilgiye kolay, hizli, giivenilir ve ucuz bir sekilde ulasma imkanina sahip olmaktadirlar

(Calik ve Cnar, 2009).

Karaca’ya gore (2007) internet gencligi, yogun bi¢imde bilgisayar ve internet
kullanan, internette oyun oynayan, sohbet eden, sanal topluluklara katilan, elektronik
olarak haberlesme, bilisim ve iletisim etkinliklerinde bulunan, internet ortamlarinda
sosyallesen geng bireylerden olusan kitle olarak tanimlanabilir. Internet gengligi olarak
adlandirilan kitle, giinliik hayatin1 stirdiiriirken sanal mekanlara sikca girip ¢ikan,
internet ve onunla ilgili olgularin giindelik faaliyetleri arasinda énemli bir yere sahip
oldugu, sanal diinya gezginleri olarak da ifade edilebilir. Bu genglerin sanal iliskileri
artarken, gergek iliskilerinin zayifladigi, giderek gercekligi kaybetme, toplum disina
itilme ve yalmzlasma riski ile karsi karsiya olduklari diisiiniilmektedir. Internet

gengliginin sosyallesmesinde, kisilik ve kimlik kazanmasinda, i¢inde yasadigi sosyal



cevredeki iligki, etkilesim ve iletisim Oriintiileri kadar sanal diinyada kurdugu iletisim ve
giristigi etkilesimin de etkili olacag: rahatlikla 6ngoriilebilir. Kisaca internet gengligi,
kimlik ve kisilik kazanma silirecinde deneyim kazanma, entelektiiel birikime ulagma,
tutum ve karakter gelistirme ve gelecege hazirlanmada internetten oldukga
yararlanacak/etkilenecektir. Bu etkilenme, olumlu ydnlerden olabilecegi gibi, olumsuz
tarzda da gergeklesebilir. Ciinkii internet gencligi, sanal diinyada oldukca savunmasiz

ve her tiirli etkiye agik bir pozisyonda bulunmaktadir.

Goniil’e gore (2002) son yillarda internette gecirilen siirenin artmasi ile beraber,
bireye gore degisen internet kullanimi, gelismeye devam eden iletisim ortaminin insan
tizerindeki etkisini sorgulanmasina neden olmustur. Bireylerin bir kismi sadece
gereksinimleri dogrultusunda internet kullanimini sinirlarken, bir kisim kullanicinin bu
siirlamay1 yapamadigi, is ve sosyal hayatlarinda bu asir1 kullanim nedeniyle kayiplara

yol actiklar1 izlenmeye baslamistir.

Bireylerin simirlar1 belirlenmis bir sistem icinde halka yari/agcik profil
olusturmasina, baglantida oldugu diger kullanicilarin listesini agik¢a vermesine, bu
diger kullanicilarin sistemdeki listelenmis baglantilarin1 gérmesine ve aralarinda
gezmesine izin veren web tabanli hizmetlerin tiimiine Sosyal [letisim Aglari
denmektedir (Biiyliksener, 2009). Sosyal ag siteleri, genis bir ilgi alan1 cesitliligi ve
uygulamalan ile varligini siirdiirmektedir. Bu siteler, izleyici gesitliligi sunmakta; dil,

1k, cinsiyet veya dini kimliklerle ilgi ¢ekmektedir (Boyd ve Ellison, 2007).

Gilinlimiizde farkli yerlerde bulunan bilgisayarlar1 birbirine baglayan bilgisayar
aglari, ayn1 zamanda diinya tizerindeki ¢evrimi¢i insanlari da birbirine baglayarak

sosyal aglar1 olusturmaktadir (Durmus, Yurtkoru, Ulusu ve Kilig, 2010).

Toplumsal iligkilerin yasandigi, yeni arkadagliklarin edinildigi ya da mevcut
arkadagliklarin  stirdiiriildiigii, bilgi, beceri, begeni gibi c¢esitli paylasimlarin
gerceklestigi toplumsal paylasim aglarinin yaygin bir sekilde kullanildigi, her gegen giin
yeni toplumsal paylasim aglarinin ortaya ¢iktigt ve kullanici sayilarinin arttigi
goriilmektedir. Bu durum, bilgisayar teknolojilerindeki gelisme, dolayisiyla toplumun

bilgisayar kullanimindaki artis ve farli kullanimlardan dogan faydalarla



aciklanamayacak kadar derin bir iliskiye isaret etmektedir (Toprak, Yildirim, Aygiil,
Binark, Boreke¢i, Comu, 2009).

Toplumsal paylasim aglarinin (social network sites) son birkag¢ yil i¢inde hizla
yayilmasi ve kullanicilar tarafindan benimsenmesi, beraberinde daha yaygin ve daha
yogun bir bilgisayar kullanimima yol agmistir. Bilgisayar kullanicilari zamanlarinin
cogunu Internet ortaminda, &zellikle de toplumsal paylasim aglarinda gegirmektedir.
Insanlarm TPA’ larda gittikce daha fazla zaman gecirmesi yeni ve daha geliskin
paylasim  aglarmin  olusmasint  da tesvik ederek, diinya genelinde ag
Ortintiisiiniin/Orilintiilerinin hizla gelismesinde etkili olmustur. Nitekim bugiin diinyada

yiizlerce TPA ve milyonlarca TPA kullanicis1t mevcuttur (Toprak ve digerleri, 2009).

Small ve Vorgan’a gore (2009) arkadaslar ve is arkadaslarimizla iletisim kurmak
kadar, eglence, siyasi tartismalar hatta sosyal reformlar i¢in de interneti ve dijital
teknolojiyi kullaniyoruz. Giiniimiiziin sanal ortam kullanicilar1 tarafindan bir aligkanlik
haline gelen sosyal medya kullanimi, her kiiltiirden ve her kesimden genis kitlelerin,
sosyal taleplerine yanit verirken; ayni1 zamanda bu ortam elestirenlerin odak noktasinda
bulunmaktadir. Yeni iletisim ortamlarmin gelismesi, her kesimden bilgi iletisim
teknolojilerine olan ilginin artmasi, sosyal medyanin giiclinii arttirmakta, sosyallesme

kavramina da yeni bir boyut kazandirmaktadir (Vural ve Bat, 2010).

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin genel amaci, ergenlerin baglanma stilleri ile internet sosyal
iletisim aglarinin kullanimi ve iletisim becerileri arasindaki iliskilerin incelenmesidir.

Bu amag dogrultusunda su alt problemlere cevap aranmustir.

1.2. Problemler

1. Ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerilerine iliskin puanlari cinsiyet

degiskenine gore anlamli farklilik géstermekte midir?

2. Ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerilerine iligkin puanlart yas degiskenine

gore anlamli farklilik géstermekte midir?



3. Ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerilerine iliskin puanlar1 anne egitim

durumu degiskenine gore anlamli farklilik géstermekte midir?

4. Ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerilerine iliskin puanlart baba egitim

durumu degiskenine gére anlamli farklilik gostermekte midir?

5. Ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerilerine iliskin puanlari internet kullanim

stiresi degiskenine gore anlamli farklilik gostermekte midir?

6. Ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerilerine iligskin puanlart internet kullanim

amaci degiskenine gore anlamli farklilik gostermekte midir?

7. Baglanma stillerinden alinan puanlar zihinsel iletisim becerisi puanlarini yordamakta

mudir?

8. Baglanma stillerinden alinan puanlar davranissal iletisim becerisi puanlarini

yordamakta midir?

9. Baglanma stillerinden alinan puanlar duygusal iletisim becerisi puanlarini

yordamakta midir?

1.3.Arastirmanin Onemi

Baglanma, yasamin ilk aylarinda gelismesine ragmen, yasamin sonraki yillarin
olumlu ya da olumsuz yonde etkileyebilen ve yasam boyunca sosyal iliskilerin
gelisiminin temelinde yer alan 6nemli bir olgudur. Ergenlik doneminde ve sonrasinda
baglanma, ebeveynler ile gelistirilen sicak, doyurucu bir iliski akranlar ile daha kaliteli
bir iligki kurulmasina ve duygusal agidan doyum saglanmasina yol agar. Cocukluk ve
ergenlik doneminde ortaya g¢ikan bircok ruhsal sorunun kaynagi, bebegin birincil
bakicisi ile olan iliskisinin niteligi ile yakindan iligkilidir. Ortaya ¢ikan ¢ogu sorun, bu

iligkinin ele alinmasini gerektirmektedir



Baglanma  diizeyinin  saptanmasi ile  anne-ergen arasindaki iliski
degerlendirilebilmekte ve konunun iliskisel boyutu ortaya ¢ikarilabilmektedir. Giivenli
baglanma ve saglikli duygusal gelisim bireyin ve toplumun gelisimi bakimindan en
onemli yatirimdir. Bu ¢alismanin en 6nemli katkisi toplumda giivenli baglanma ve buna
uygun anne-babalik tutum ve davraniglart konusunda bir farkindalik yaratmaktir.

Baglanma siireci gelecekteki kisiligin gelisimi i¢in 6nemli bir siiregtir.

Insanlarla olan iliskilerde kisilerin baglanma stillerinin, iletisim becerilerinin
niteligini belirleyen ve etkileyen bir oneme sahip olmasi bu calismayr Onemli

kilmaktadir.

Icinde bulundugumuz yiizyillda iletisim kuma bigimleri hizla degisim
yasamaktadir. Yiiz yiize iletisimin yerini teknolojik araglar almaktadir. Kisa mesajlarin
ya da telefonda konusarak iletisim kurmanin yerini artik online iletisimler; yani internet
sohbet odalarinda ya da sosyal paylasim sitelerinde anlik iletisimler ve paylasimlar

almis durumdadir. Bu yeni iletisim tiirii 6zellikle gencler arasinda son derece yaygindir.

Internet, giiniimiizde bilgi kaynag1 olmanin yani sira; insanlari son derece hizli,
kolay ve dzgiirce bir araya getiren bir iletisim araci olmustur. Interneti yogun olarak
kullanan toplumsal kesimler arasinda gencler, sosyallesme, eglence ve kendilerine yeni
alanlar yaratma amaciyla interneti kullanmaktadirlar. Sanal alem, genglerin kimlik
olusum siireglerinin bir pargasi haline gelmistir. Ciinkii gengler internet ortaminda
bireysel kullanim bigimlerinin yani sira sanal topluluklara katilarak, gruplar olusturarak
sosyallesme ve yeni toplumsal formasyonlar olusturma yoluna gitmektedir. Bu durumun
soncunda da sanal alem genclerin yeni kimlik gelisimlerinde bigimlendirici bir 6zellik

tasimaktadir.

Son yillarda sayilar1 hizla artan internet sosyal iletisim aglarinin, gengler arasinda
popiilerligi ve kullanilma yogunlugu dikkat ¢ekmektedir. Gengler iletisim ihtiyaglarini
sanal alemde gidermeye baslamiglardir. Bu durum bu arastirmanin 6nemli c¢ikis
noktalarindan birisidir. Yeni kisilerarasi iletisim sekillerine gengler ¢ok hizli adapte
olabilmekte ancak bu durum aileler ve Ogretmenler i¢in bu kadar kolay

olamayabilmektedir.



Bunlara bagli olarak arastirma, psikolojik danigmanlarinin iletisim problemlerine
yaklagimina 1s1k tutmasi bakimindan, ebeveynlerin ¢ocuklart ile aralarindaki baglanma
seklini ve iletisimi dogru anlayip temellendirmeleri bakimindan etkili olacaktir. Bu
arastirma, genglerin iletisime yaklasimlarinin internet sosyal iletisim aglar1 kullanimiyla

iliskisini ortaya koymas1 bakimindan da 6nem tagimaktadir.

1.4. Smirhliklar

1. Aragtirma 2009-2010 ogretim donemi, Ankara ilindeki ilkdgretim ikinci kademe

ogrencileri ile sinirhidir.

2. Arastirmada; Kisisel Bilgi Formu, Ergenlerin Sosyal Iletisim Aglarin1 Kullanimlarina
Yonelik Anket Formu, Iletisim Becerileri Envanteri (IBE), iliski Olgekleri Anketi

(IOA), kullamlmustir ve arastirma kullanilan Slgeklerin dlctiigii dzelliklerle sinirhidir. |,

1.5. Tanimlar

Baglanma: Iki kisi arasindaki etkilesimin bagi pekistirip giiglendirdigi aktif,
sevecen bir karsilikli iliski; ¢ocugun baskalariyla anlamli, duygusal iliskiler kurabilme
yetisi (Budak, 2005).

Internet: Internet, iki veya daha ¢ok sayida bilgisayarin birbirleriyle baglantisi
anlamina gelen bilgisayar aglarmin (network) aralarinda tekrar baglanti kurmalariyla
olusan ve bu sekilde gittikge biiyiiyiip gelisen, diinya ¢apinda yaygin bilgisayar aglarina
dayali bir iletisim sistemidir (Igel ve Unver, 2007).

Sosyal Ag: Sosyal ag, bireyler arasindaki rastlantisal tanigmalardan ailevi

baglara kadar uzanan iligkilerin bir haritasidir (Barnes, 1954).

Tletisim: Bilginin, semboller, isaretler, davranislar, mimikler vb. seklinde bir

yerden baska bir yere aktarilmasidir (Budak, 2005).



BOLUM II

KAVRAMSAL CERCEVE VE iLGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde ergenlik donemi, iletisim becerileri, baglanma, baglanma stilleri,
baglanma kurami, sosyal iletisim aglari hakkinda bilgi verilecek, daha sonra da bu

kavramlarin birbirleriyle iligkisi ortaya konacaktir.

2.1. Ergenlik Donemi

Steinberg’e gore (2007), ergenlik bir gecisler donemidir: biyolojik, psikolojik,
toplumsal, ekonomik. Ergenlik donemi bir bireyin ¢ocukluk doéneminden ¢ikip
yetiskinlige hazirlandigi donemdir. Ergenlik doneminde birey bedensel, toplumsal ve
biligsel agidan pek ¢ok degisim gecirir ve sorun yasar. Yasanan sorunlarin biiyiikk bir
kismi ergenlik donemiyle birlikte son bulur. Ancak bu donemin rahat bir sekilde
atlatilmas1 yasanan ¢ocukluk donemiyle de yakindan iliskilidir. Cocukluk déneminde
ana babalarla kurulan iligskinin niteligi, gelisimsel gorevlerin basarili bir sekilde
gerceklestirilmesi, aile dis1 etmenler gibi etkenler ergenlik donemini de etkilemektedir.
Ayrica ana babalarla olan iligkiler ve akran iliskileri ergenlik déneminde onemli rol

oynamaktadir.

Ergenlik doneminde i¢inde yasanilan aile ortami ve ebeveyn — ergen iliskisi bu
donemin rahat atlatilmasi, ergenin bagimsizlik ve bireyselligini kazanabilmesi ve
olumlu bir sosyallesme gergeklestirebilmesi agisindan Onemli faktorlerden birini
olusturmaktadir. Bu noktada ebeveynlerin benimsedikleri ana babalik tutumlar
cocukluk doneminde oldugu gibi ergenlik doneminde de Onemini korumaktadir

(Damarli, 2006).

Yavuzer’e gore (1998), ergen, degisen ve gelisen kisiligi icinde ¢evrede yeni
degerler aramaya, kisiliginin olgunlasmasinda rol oynayan oOzdeslesme, oOzerklik,
sorumluluk kavramlarina yanit bulmaya calisir. Bu kavramlar, gence kisilik kazandirr,

toplumla iligkisini bi¢imlendirir, toplumdaki yerini ve roliinii olugturur.
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Gelisimsel olarak ele alindiginda insanlar problemleri ile, daha dogrusu
coziilemeyen problemleri ile ilk defa ergenligin baslarinda bas basa kalirlar.
Cocukluktaki problemler yetiskinlerin miidahalesiyle ya da c¢ocugun yaraticiligl

sayesinde ¢ozlime kavusmaktadir (Altinay, 2001).

Ergenlik doneminde akranlarla olan iliskilerin de 6nemi artmaktadir. Ergenlik
donemine girilmesiyle kisinin yasitlariyla gecirdigi zamanda bir artis yasanir. Fakat
akranlarla girilen iligkileri ebeveynlerle olan iliskilerden soyutlamak miimkiin degildir.
Ergenler kendi ge¢cmislerine ve ebeveynlerinden edindikleri degerlere benzer ge¢mis ve

degerlere sahip akranlariyla arkadaslik kurar (Temel ve Aksoy, 2001).

Gilinlimiiz toplumlarindaki sosyal 6l¢iitler o kadar hizli bir degisim siirecinden
geciyor ki, gengler hangi ilkelere giivenebileceginden, ne tiir eylemlerin kotii, hangi
uygulamalarin kabul edilebilir oldugundan yeterince emin degil. Giiniimiiz genci hangi
oOl¢iitleri goz oniinde bulundurmasi gerektigini bilemiyor. Giiniimiiz yetigkinlerinin de

bu konuda yetersiz kaldig1 sdylenebilir ( Yavuzer, 2005).

Kulaksizoglu’na goére (2004), gliniimiiz diinyasinda medeniyetle birlikte gelen
kolayliklar ve degisimler aslinda beraberinde sorunlar1 da getirmektedir. Bunlarin
yarattig1 durumlar ve genel olarak insan hayatinda zaten var olan problem durumlarla
bas etme kimi gruplar ve bazi insanlar i¢in 6zel bir hal almaktadir. S6z konusu

gruplardan biri de ergenlik ¢agindaki genglerdir.

2.2. Tletisim Becerileri

Ciiceloglu’na gore (2000), giinliik yasamda, belirli bir sosyal ¢erceve icinde yer
alan insanlar farkinda olsunlar ya da olmasinlar, birbirleriyle iletisim igindedirler.
Iletisim kurmak icin belirli bir davrams gdsterme zorunlulugu yoktur. Higbir davranista

bulunmama da anlamli bir mesaj olusturur.

Iletisim becerileri sdzel olan ve olmayan mesajlara duyarlilik, etkili olarak
dinleme ve etkili olarak tepki verme bi¢iminde Ozetlenebilir. Pek c¢ok kuramcinin
iletisim becerilerinden s6z ederken 1srarla lizerinde durduklarin konu sézel olmayan

mesajlara duyarlilik ve etkili dinlemedir. Bu beceriler bir dizi 6zellikten etkilenmekte
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ayn1 zamanda kiiltiir tarafindan da etkilenmekte ve istendiginde baz1 iligki Oriintiilerini
degistirilebilmektedir. Iletisim becerilerinin dogustan ve sezgi yoluyla gerceklestigini
diisiinenlerin yaninda pek c¢ok calisma da, iletisim tekniklerinin ¢ogu 0Ogesinin

Ogrenilebilir ve 6gretilebilir 6zelliklere sahip oldugunu gostermektedir ( Korkut,2004).

Icerigi ne olursa olsun, bir sorunu ¢dzmek igin insanlarm duygu ve diisiince
alisverisinde bulunmalari, iliski kurmalar1 gerekir. Ilk ve en onemli iliski anne ile
yasanan iligkidir, bu durum bireyin iligkinin ne demek oldugunu anlamasina yardimci
olur. Thtiyaglar degistikce baba ve ailenin diger bireyleri de iliskiler aginin gelismesinde
onemli rol oynayan bireyler olmaya baslarlar. Gecen zamanla birlikte ihtiyaglar
karsilama baglaminda baska iligkiler yasama arayis1 sz konusu olur. Sevilmeye ve
anlagilmaya duyulan ihtiyag ileriki yaslarda ebeveynler tarafindan karsilanamaz hale
geldiginden, giderek artmakta olan duygusal, fiziksel ve ruhsal ihtiyaglarin karsilanmasi
icin daha ¢ok kisileraras: iligkilere girilmeye ve daha fazla kisileraras1 iliskiler

gelistirilmeye baglanir (Erdzkan, 2004b).

Giirgen’e gore (1997) iletisim, insan ve toplum i¢in ¢ok 6nemli islevlere sahiptir.
Iletisimin saglikli bir sekilde siirmesi bireysel ve toplumsal temelde olumlu sonuglar
yaratirken, dogru sekilde kurulamayan iletisimler her iki diizeyde olumsuz sonuglara
neden olmaktadir. Iletisimlerdeki basarisizliklar, iletisim siirecindeki bazi aksaklik ya da
eksikliklerden kaynaklanabilmektedir. iletisimin en temel amac1 anlasmay1 saglamaktir.
Gonderici ve alict arasinda anlam uyusmazliginin olmasi iletisimde sorunlar
yaratmaktadir. Iletisimde yanlis kanal segimi, geribildirim verilmemesi ya da
geribildirimde yapilan hatalar iletisimi olumsuz yonde etkileyen siirece iliskin diger
etmenlerdendir. Iletisim siirecinde yer alan birimler acisindan bakildiginda bireylerin
etkili bir iletisimi gergeklestirebilmesinin, degisik etmenlere baghh oldugu
goriilmektedir. Bunlar; iletisim becerisi, bireylerin tutumu, iletisim kurulan konuya

iligkin bilgi ve deneyim ve toplumsal ve kiiltiirel etmenlerdir.

Dogan’a gore (1990) teknolojik degisimlerin ¢ok hizli oldugu giiniimiizde
insanlarin yasamlar1 gerek ekonomik ve siyasal yonden, gerekse toplumsal ve psikolojik
yonden karmagiklasmaktadir. Iletisim c¢ag1 olarak nitelenen cagimizdan insanlarin

iletisim kurmalari, doyurucu kisilerarasi iligkiler gerceklestirmeleri zorlagmaktadir. Bu
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durumda insan iligkileri, gerek kisisel, gerekse toplumsal diizeyde insanligin gelecegini

tehdit eden bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Her ne kadar insan, iletisime iliskin bir donanimla diinyaya gelse ve dogdugu
andan baslayarak iletisim kurmaya caligsa da, iletisimin her zaman etkili oldugu
sOylenemez. Karsilikli iletisimde ortaya c¢ikan problemler duygu, diisiince ya da
bilgilerin dogru iletilmemesine neden olmaktadir. Iletisimin sagliksiz oldugu yerde de
insanlar kendi gereksinimlerini karsilayamaz, saglikli, doyurucu iliskiler gelistiremez ve

memnuniyetin yerini hosnutsuzluk alir (Ciiceloglu, 2000).

Iletisim eylemini etkin bir bicimde kurma, siirdiirme ve bundan bir doyum elde
etmek i¢in, iletisim becerileri gerekmektedir (Demirci, 2002). Etkili kisilerarast iliskiler
icin iletisim becerilerinin gelistirilmesine gereksinim vardir. Bu da insanlarin iligki
becerileri alaninda egitilmesi, bu becerilerin daha agik bir sekilde tanimlanmasi ve ifade

edilmedi anlamina gelmektedir (Yiiksel Sahin, 1997).

Disa doniik sosyal benlik toplumsal yasamin bir gereksinimidir. Bu gereksinimi
karsilamak 1i¢in sosyal maskeler kullanilir. Sosyal maskeler takarak iletisim
kurulmasinin temel nedenlerinden biri, ‘kabul edilmek’, baskalarinca uzaga itilmemek
istegidir. Her maskeli iletisimin altinda, ‘sana ne diislindiiglimii sdylersem, beni kabul
etmez, benimle alay eder ya da bana kizarsin’ anlayis1 vardir. Boylece ne oldugumuzu
degil, bagkalarinin bizi nasil gorecegini diislinerek iletisimde buluruz. Kitle iletisimi
modern toplumun vazgecilmez bir pargasidir. Her toplumda hayati islevleri olan kitle
iletisimi, Tiirkiye gibi kalkinan toplumlarda daha da 6nem kazanirlar. Kitle iletisimin
geri-iletim, iletisim ortami, ulasgim siirlamasi, etki yonlerinden, yiiz yiize iletisimden
farklar1 vardir. Kitle iletisimi toplumun degisme yoniinii ve degisme hizimi etkiler.

Ekonomik kalkinmanin bir araci olarak yardimci islevi vardir (Ciiceloglu, 2000).

Ciiceloglu’'na gore (2000), kitle iletisiminin {i¢ temel islevi haber verme,
yonetime katilma olanagini saglama, yeni bilgi ve becerileri 6gretmedir. Kitle iletisimi
sadece yararlar degil, kendine 6zgii bazi sorunlar da ortaya ¢ikarir; belirli bir kitlenin
kitle iletisim kaynaklarini ele gegirmesi, insanlarin bireysel iligkilerinin yerine gecerek

kendine 6zgii psikolojik yalmizlik dogurur.
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Korkut’a goére (1996b) insanlar basarili ve doyurucu iliskiler kurduklari zaman
mutlu olduklarindan, iyi iletisim kurmanin yolu olan becerileri 6grenmelerinde biiyilik
yarar vardir. Iletisim becerileri sosyal becerilerden biri olarak ele alinmaktadir. Sosyal
beceriler, kisilerin baskalar1 ile birlikte iken kullandiklar1 olumlu tepkiler alan, olumsuz
tepkilerden ka¢gmaya yarayan ve sosyal olarak Ogrenilmis davranislardir. Sosyal
beceriler, alic1 gorevi goriirler ve amag¢ yonelimlidir. Duruma 6zel ve sosyal baglara

gore de degisebilen 6zellikler gosterirler.

Insan kendisini ve gevresini tanimaya basladiginda ilk ve en yogun iliskide
bulundugu durum kisilerarasi olandir. Kisgilerarasi iletisimin birincil kosulu kiginin
kendisiyle iletisimini gerceklestirme kapasitesinin, becerisinin olmasidir. Kisilerarasi
gerceklestirmesini saglar. Dolayisiyla her iki kisi aynt anda hem kendiyle hem de

digeriyle iliskiyi gerceklestirmektedir (Erdogan, 2002).

Er6zkan’a gore (2004b) yakin iliskiler ya da kisilerarasi iligkiler, karsilikli olarak
bireyler arasindaki etkilesim surecinin bir urunudur. iki kisinin arkadas veya dost
olmalar1 genelde birinin ya da her ikisinin uyumlu olmalarindan degil, birlikte uyumlu
bir c¢ift (partnerlik) olusturmalarindan kaynaklanmaktadir. Yakin iligkiler kurma
baglaminda etkilesimin kapsami, turu, niteligi, iliskide kisilerin davranis ve tutumlarinin

karsilikl1 ve tamamlayici olup olmamasi olduk¢a 6nemli bir durumdur.

Toplumsal bir ¢evrede varligini siirdiiren insanin bagarilt bir sosyal beceriye
sahip olabilmesi i¢in kisiler arasi iletisimin nasil kuruldugunu iyi bilmesi gerekir. Biitiin
kigsiler arasi iligkiler iletisime dayali olarak gerceklesmektedir. Kisiler arasi sorunlarin
cogu da iletisime dayanmaktadir. iletisimin saglikli olmasi, kisiler icin iliskilerin derin,
anlamli ve doyurucu olmasini saglarken; sagliksiz olmasi anlasilmama duygusu veya
Istenmeyen yalnizliktan baslayarak, ¢ok daha derin sorunlara kadar gidebilen bir sikinti

kaynag1 olusturmaktadir (Korkut, 1996a).

2.2.1. Ergenlerde iletisim

Steinberg ve Morris, 2001 yilinda ergenlerle akranlar1 arasindaki iliskileri

incelediginde bu iligkilerin ergenleri hem olumlu hem de olumsuz yonde
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etkileyebilecegini gormektedir. Ergenlerin okul basarilarinda, olumlu ya da olumsuz
sosyal davraniglar sergilemelerinde ya da kotii aliskanliklar kazanmalarinda akranlari
bliylik pay sahibidir. Ancak burada sozii edilen zorlayici bir etki degildir. Ergenler
genellikle akranlarina kars1 hayranlik duyduklari ve diisiincelerine saygi duyduklari i¢in

onlardan etkilenirler.

Ergenlerle arkadaslar arasindaki benzerlik ise ergenlerin ¢ogunlukla kendilerine
benzer davranis, tutum ve kimliklere sahip akranlarini arkadas olarak se¢melerinden
kaynaklanmaktadir. Ergenlerin akran etkilerine kars1 duyarliliklar1 da degismez ve ayni
degildir. Ergenin yasi, kisiligi, toplumsallasma ge¢misi ve akranlarini algilayist goz

ontinde bulundurulmasi gereken faktorlerdir (Steinberg ve Morris, 2001).

Onur’a gore (1993) ergenlik doneminde ergenlerin i¢ine dahil oldugu akran
gruplar1 da zaman i¢inde farkliliklar gosterir. Ergenler ergenligin baslarinda genellikle
“yiginlar” olarak adlandirilan gruplara girerler. “Yiginlar” sosyal aktiviteleri ve ortak
ilgileri paylasan, genellikle on-yirmi kisiden olusan karsi cinsleri de i¢eren bir grup

tirtidiir.

Ote yandan, “Bugiiniin gengleri bireysellik dilini ana dilleri gibi yasiyorlar.
Onlar igin birey daima once geliyor; kendinden memnun olmak her zaman en énemli
sey.” Diyen Twenge (2009) aslinda bireysellige olan diigkiinliigiin genglerin iletisiminde
de onemli bir degisiklik oldugunu vurgulamaktadir. Twenge’e gore (2009) gengler
televizyonda gosterilen bir programi herkesle beraber seyretmektense, kaydedip sonra
izlemeyi tercih ediyor. Bu durum aile i¢i iletisimin olumsuz etkilendigini ve

bireysellesmenin 6n planda oldugunu gosteriyor.

2.3. Baglanma

[k olarak Bowlby’nin 1958°de baglanma kavramini kullanmasinin ardindan pek
cok arastirmaci, bebegin annesine duydugu ve daha ¢ok dogustan getirilen ve biyolojik
belirtiler tarafindan yonlendirilen; sosyal iliskilerin baslangic noktasini olusturan;
emme, aglama, giilimseme, izleme, ¢cagirma, arama, bekleme gibi davranislarla kendini
gosteren ve gelecekteki iligkiler i¢in anahtar roliinii oynayan bu iligki bi¢imini

arastirmistir. (Solmus, 2010)
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Mitchell’e gore (2009), annenin bakimi altinda olan ¢ocuklar, yirtict hayvanlara
ve diger yasamsal tehditlere kars1 daha savunmasiz olduklarina gére, cocugun annesine
baglanmasi insan tiiriiniin ilk ortaya c¢ikisindan beri genetik olarak kodlanmis arkaik
mirasin bir temsilidir. Baglanmanin kendisi, tipki kuslardaki yuva kurma davranisi
kadar tiire 0zgii, temel bir biyolojik ihtiyagtir. Fairbairn, nesne arayisinin dogustan
geldigini diistiniir; bu yaklasimi Bowlby’in baglanma kuramiyla oldukga ilgilidir ve onu
tamamlar. Bowlby, baglanmayi otomatik bir mekanizma, iggiidiisel davranig alt

sistemlerinin bir {iriinii olarak tanimlar ve genellikle fiziksel yakinliga odaklanir.

Anneyle dogum sonrasi ilk temasla baglayan baglanma siireci, insanin tiim
yasami boyunca, yagamin her alanin1 (romantik, is yasami ya da egitimsel yasam vb.)
etkiler. Bu noktada, annenin rolii, insanin kendisi ile dis diinya arasinda kurdugu iliskide
bir koprii olmaktir; bir anlamda anne bebegin kendisine ve dis diinyaya iliskin
algilarinin, tutumlarmin, deger yargilarinin vb. olumlu ya da olumsuz olmasina yon
vermektedir. ik aylarda kurulan iliski tarzi gelecekteki iliski Oriintiilerinin ilk isareti

niteliginde gortilmektedir (Solmus, 2010)

Orcan’a (2004) gore, ¢ocugun dogumdan sonraki ilk giinlerde annesine olan
bagimlilig1 onun ilk sosyal iligkileridir. Anne, bebegine sevgi gostererek, dokunarak,
bebegin tiim ihtiyaglarii kargilayarak, anne-bebek arasi sosyal gelisime yardimei
olmaktadir. Anne bebegin ihtiyaclarmma cevap verdik¢e bebegin bagimliligi bagliliga
dontigmektedir. Eger anne bebegin ihtiyaclarina cevap vermez ise bagimliligin devam

edecegi ve ileriki donemlerde biiyiik problemler yaratacagi bir gercektir.

Arr’ya (2005) gore baglanma, bebekle anne arasinda duygusal olarak olumlu ve
karsilikl gelistirici, isbirligi saglayici bir iliskinin kurulmasini tanimlar. Aydin’a (2000)
gore baglanma; cocugun 0Ozel birisine karsi gosterdigi belirli davraniglardir. Cocuk
baglilik gosterdigi kisiden ayrilinca, onun huzursuzluk ve karsi koyma gibi tepkilerde
bulunmasi da 6nemli bir baghlik 6l¢iitiidiir. Cagdas’a (2004) gore bebek ve anne-baba
arasinda duygusal olarak olumlu ve karsilikli yardim edici bir iligkinin kurulmasini
belirtir. Ciiceloglu’na (2000) gore baglanma, iki birey arasinda yer alan olumlu
duygularla yiikli iliskidir. Bu tiir iliskiler genellikle ¢ocuk, anne-baba, kardesler ve

yakin arkadaglar arasinda olur.
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Baglanma arastirmalarina farkli bir bakis agisiyla yaklasan Bowlby, ¢ocugun
dogumda anneye higbir bagliliginin olmadigini, ilk 10 ayda bu bag kurdugunu o6ne
siirmiistiir. Bowlby, cocuklarin ebeveynlerinden uzun siire i¢in ayr1 kaldiginda,
davraniglarinin degistigini ve ebeveynleriyle tekrar bir araya geldiklerinde farkli bir

sekilde baglandiklarini ifade etmistir (Masterson, 2008).

Bowlby (1969, s.265) baglanmayi, bakiciya yonelik yakinligi siirdiirmeye
hizmet eden iggiidiisel bir slire¢ ya da insanlarin kendileri i¢in 6nemli gordiikleri
kisilere karsi gelistirdikleri giiclii duygusal baglar olarak tanimlamaktadir. Duygusal
bag kurma egilimi ve gereksinimi yeni doganlarin yasamlarini siirdiirebilmeleri i¢in
gerekli ve gelisimsel acidan islevsel olan baglanma sistemini ifade eder (Morsiinbiil ve

Tlimen, 2008).

2.3.1. Baglanma Kurami

Baglanma kurami, anne ve bebek arasindaki bagin islevini, bagin zarar
gormesinin ¢ocugun gelisimi {izerindeki olumsuz etkilerinin sonuclarim1 inceler. Bu
kavram, bireyin digerleriyle daha saglam duygusal baglar kurma egilimini ve
istenmeyen ayriliklarla kayip durumlarinda gelisen kaygi, kizginlik, depresyon gibi
duygusal sikintilart agiklar. Kuramin temeli 1950’lerin sonlarinda ebeveynden ayrilan
cocuklarin ¢ektigi yogun sikintry1 anlamaya calisan Ingiliz psikanalist John Bowlby
tarafindan atilmistir. Bowlby’e gore baglanma bebeklik bitiminde sona ermemekte,
giivenli baglanma erken ¢ocukluk boyunca siirmekte, bebeklik doneminde, ¢ocuklukta,
ergenlikte ve erigkinlikte farkli giiven temelli baglanma davranislar1 gozlenmektedir

(Alantar ve Maner, 2008).

Baglanma teorisinin kokeni; gelisimsel psikoloji alaninda ¢alisan John Bowlby’a
gore, baglanma ve bakim karsilikli iligki i¢inde birbirini tamamlayan iki sistemdir.
Duygusal bag kurma egilimi ve gereksinimi, bebeklerin yasamlarimi siirdiirebilmeleri
icin gereklidir. Bu bag kurma egilimi baglanma sistemi olarak adlandirilir ve gelisimsel
acidan islevseldir. Baglanma sistemi, bebeklerin onlara bakan kisiye/kisilere (genellikle

anneye) fiziksel yakinhigini giiclii tutarak hem g¢ocuklarin ¢evreden gelebilecek
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tehlikelerden korunmasina yardim eder hem de onlara ¢evreyi kesfetmeleri i¢in gerekli

kosullar1 saglar (Celik, 2004).

Bowlby’a (1988) gore, giiven duygusunu arttiran bakici, cocugu tehlike ve strese
karsi korumada onemli bir yere sahiptir. Cocugun primer bakicisi veya baglanma
nesnesi yeterli diizeyde hassas, duyarli ve uyumlu ise ¢ocuk ileride giivenli baglilik stili
gelistirir. Bu giivenli baglanma ile kisi kendi yeterliligine, kisisel degerlerine, gercekci
ve gecerli olana giivenme modeli sergiler ve ilerde partneri ile olumlu iliskiler
gelistirebilir. Bu modeller kisisel yeterlilige dayanir ve akranlarla olumlu iligkiler

gelistirilmesini saglar.

2.3.2. Ergenlerde Baglanma

Ergenlik, cocugun yasantisinda biiyiik degisimlerin meydana geldigi bir donem
olup, cocukluktan ergenlige gecis akranlarla daha giiclii ve derin iliskilerin bagladig1 bir
donemdir. Bu donemde ergen ebeveynine olan bagimliligindan siyrilmak icin sayisiz
firsatlar yakalar ve kendini i¢inde bulundugu toplumun 6nemli bir ferdi olarak gérmeye
baslar. Ergenlik doneminde kurulan (6zellikle akranlarla) yeni iligkiler, ergen i¢in yeni
bir giiven kaynagiin olusumuna kaynaklik eder (O’Koon, 1997). Ergenlik, baglanma
iliskisinde belirgin bir degisimin yasandigi donemdir. Bu degisim hem giivenli hem de
tehlikeli olan diinyada, gilivenle yasamak ve ileride kendi cocuklari ve esine karsi
baglanmanin olusabilmesi i¢in yasanmasi gereken bir degisimdir (Keskin ve Cam,

2009).

Steinberg’e gore (2007), bebeklik doneminde bakicinin giivenli baglanmasindan
keyif almis olan bireylerin ¢ocuklukta akranlariyla daha yetkin oldugu, ayrica bu
kisilerin ergenlikte ve yetigkinlikte daha doyum wverici yakin iligkilere girdikleri
soylenebilir. Ilk iliskiler ergenlikte kisileraras1 isleyisi etkiledigi halde, kisinin
bebeklikteki baglanmalar1 ve ergenlikte iligkilerinin niteligi arasinda birebir karsiliklilik

yoktur.

Yeterliklerin artmasiyla ergenlik doneminde baglanma davranislar1 bebeklige
nazaran daha az goriiliir. Buna ek olarak bu donemde baglanma davranislart dogrudan

fiziksel yakinlik aramaktan ¢ok ihtiya¢ duyuldugunda baglanma figiiriiyle duygulari,
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kaygilar1 ve korkular1 paylagsmak bi¢giminde ortaya ¢ikar. Bebeklikle cocukluk yillarini
kapsayan arastirmalar bu iki donem arasinda baglanma organizasyonlarinda yiiksek bir

kaliciligin bulundugunu gostermistir (Zimmermann and Becker-Stoll, 2002).

Bebeklik doneminde gelismeye baslayan baglanma sistemi, kaliciligini
stirdiirerek ¢ocukluk, ergenlik ve yetigkinlik doneminde varligin1 devam ettirir (Genuis,
1995). Cocukluk donemindeki baglama figiiriinlin yerini, ergenlikte baska kisi ya da
kisiler alir. Ergenin akranlariyla olan iligkilerinin niteligi, onun igsellestirilmis zihinsel
modellerinin niteligine ve iligkilerinin nasil tanimlayacagina etki edebilir. Ergenin
zihinsel modeli sosyal iligkilerde sema rolii iistlenerek onun bilislerine ve davraniglarina

da etki eder (Aloian, 2003).

Ergenlik doneminde birey, ¢ocukluk doneminde bakicist ile olan baglanma
iligkisi neticesinde gelistirdigi zihinsel modelleri artik akranlari ile olan iligkilerde
kullanmak tizere transfer eder. Bu donemde baglanma figiiriinlin (annenin ya da bakim
veren kisinin) yerini akranlar ve 6zellikle ergenin en iyi arkadasi olarak tanimladig kisi
alir. Ergenlik doneminin sonlarina dogru baglanma figiirii yerine karsi cinste ilgi
duyulan ve arasinda duygusal bir bagin olustugu ergenin partneri alir. (Buist, Dekovic,

WimMeeus & Van Aken, 2004).

Ergenlik, ailenin disindaki iligkilerin yogunlastigi, ebeveynden bagimsizlasmaya
dogru yol alindigi, aile ile diiriist ve yakin iliskilerin devam ettirilmeye c¢alisildig1 bir
donemdir. Ergenin ebeveyne giivenli baglanma gelistirmesi, kimligin ve benligin
gelisimi i¢in Onemlidir. Ergen ebeveyninden ayrilmaya ve otonomi kazanmaya
baslamasina ragmen bu otonomi ebeveynle gii¢lii bir iligski kurmasina engel degildir. Bu
giivenli baglanma ergene benligini olusturmada ve gelistirmede, benlik saygisini
arttirmada ve kimligini yapilandirmada yardimct olur (Allen ve ark. 1998, Kenny ve

Gallagher 2002).

Ergenlik doneminde kimlik yapilarinin olusturulmasindaki en Onemli siire¢
kesfetme davramisidir. Baglanma kuramina gore destekleyici ve tutarli davranislar
ortaya koyan bakicilar ¢ocuk i¢in giivenli iist olustururlar. Giivenli iist ¢ocuklarin

kesfetme, arastirma davranisi ortaya koymalarinda kritik bir 6neme sahiptir (Ainsworth,
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1989). Benzer olarak kimlik gelisiminde de segeneklerin etkin bir bicimde arastirilmasi

ergenin giivenli baglanmalar iginde bulunmasina baglidir (Marcia 1989, 1994).

Stimer ve Giingor’iin (1999a) iiniversite 6grencileriyle yaptiklar1 bir calismada
kabul ve ilginin yiiksek oldugu ailelerden gelmenin gilivenli baglanma stili ile; siki
denetim ve kontroliin oldugu ailelerden gelmenin ise giivensiz baglanma stili ile anlaml
diizeyde iliskili oldugu bulunmustur. Bu ¢alismadan, anne ve babalarin benimsedikleri
cocuk yetistirme stillerinin ¢ocuklarin baglanma stillerini 6nemli 6lgiide etkiledigi ve
bunun ileriki donemlerdeki baglanma stilleri lizerinde de etkili oldugu yoniinde bir

sonuca varilabilir.

2.3.3. Baglanma Stilleri

Bartholomew ve Horowitz (1991) baglanma stillerini, olumlu ve olumsuz
kutuplarda degerlendirilen zihinsel modellerin kesistigi noktada tanimlamiglardir ve
bdylece iki boyutun topolojik diizeyde ¢aprazlanmasindan dort temel baglanma stilinin

ortaya ¢ikacagini ileri stirmiislerdir.

2.3.3.1. Dortlii Baglanma Modeli

Bartholomew, Bowlby'nin i¢sel ¢alisan modeller kavramini (bireyin kendisi ve
baskalar1 hakkinda olumlu ya da olumsuz temsillere sahip olmasi) , kullanarak dort
baglanma stili tanimlamistir. Bunlar a) giivenli, b) saplantili, ) kayitsiz ve d) korkulu
baglanma stilleridir. Giivenli baglanma stiline sahip bireyler hem kendilerine, hem de
digerlerine iligkin olarak olumlu bilissel modellere sahiptir. Saplantili baglanma stiline
sahip bireyler olumsuz benlik ve olumlu baskalar1 modeline sahiptirler. Kayitsiz
baglanma stiline sahip bireyler olumlu benlik ve olumsuz bagkalar1 modeline sahiptirler.
Son olarak da korkulu baglanma stiline sahip bireyler ise kendileri ve digerleri hakkinda

olumsuz modellere sahiptirler (Bartholomew ve Horowitz 1991).

a) Giivenli Baglanma: Bebeklik doneminde giivenli bir baglanma temeline sahip olan
bireyler; “yakinlik” ve “0zerklik” (otonomi), ayrilik ve birlesme gibi yasantilarin

dengesini kurabilirler. Ayrica; kendilerini sevilmeye deger bulur, bagkalarina
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giivenebilir, hissettiklerini kolaylikla digerleri ile paylasabilir ve yardima ihtiyaclar
oldugunda rahatlikla ifade edebilirler. Giivenli baglanan bireylerin terk edilme veya
baskalarinin kendilerine istediginden fazla yakinlagsmasi ile ilgili kaygilar1 yoktur. Hem
kendilerine hem de insanlara duyduklar1 saygi ve giivenleri yiiksektir; uzun siireli
iligkiler yasayabilirler. Sosyal iliskilerinde; yapici tutum sergileme ve sorunlara ¢oziim
bulma egilimindedir (Finzi ve digerleri, 2000). Diger bir deyisle; gilivenli baglanma
stiline sahip bireyler; herhangi bir ¢atisma durumuyla karsilastiklarinda olumlu veya
olumsuz duygularimi agik bigimde gosterme egilimindedir. Ayrica; bu bireyler; iyimser
beklentiler gelistirme egilimde olup; digerlerinden yardim istediklerinde yiiksek kontrol

algisi, 6z yeterlik ve 6zgiliven duygusuna sahiptirler (Bartholomew ve Horowitz, 1991).

b) Saplantih Baglanma: Saplantili baglanma stili olumsuz benlik modeli ile olumlu
bagkalar1 modelinin birlesimine karsilik gelmektedir. Bu stile sahip bireyler; kendisini
degersiz hissetme ve sevilmeye deger gormeme egiliminde olup; digerlerini olumlu
degerlendirir. Bu kisiler; kendini dogrulama ve kendisini kanitlama egilimindedir.
Iiskileri ile ilgili olarak siirekli takint1 halindedirler ve iliskileri ile ilgili olarak gergekci

olmayan beklentiler gelistirirler.

c) Kayitsiz Baglanma: Kayitsiz baglanma stili; olumlu benlik ancak olumsuz baskalari
modeli ile tanimlanmaktadir. Bu baglanma stiline sahip olan kisiler; 6zerklige asirt
derecede Onem verirler; bagkalarina olan gereksinimi reddederler. Bartholomew
(1990)’e gore; bu kisiler yakinlik duygusundan yoksun kalma pahasina 6zerkligi tercih
eder. Bu tiir baglanma stiline sahip kisiler; sosyal iligkiler “gereksiz” ve “sikic1” gérme
egilimindedir. Bu kisilerin benlik saygilar1 yiiksek olup; yakinliga kars1 kayitsizdirlar.
Bu kisiler; kaginma, uzaklagma-geri ¢ekilme, miikemmeliyetcilik, 6tke, inkar, narsisizm

ve paranoya psikolojik mekanizmalarini kullanma egilimleri yiiksektir.

d) Korkulu Baglanma: Bu baglanma stili; olumsuz benlik ve olumsuz baskalar
modelidir. Bu baglanma stilindeki bireyler; yakinliktan korkmakta ve sosyal acgidan
kacinan bir goriiniim sergilemektedir. Bu tiir bir baglanma giivenli baglanma stilinin
karsitin1 olusturmakta ve bu yonde oOzellikler tagimaktadir. Bu baglanma stilindeki
kisiler; kendilerini degersiz gorme egiliminde olduklar1 gibi, diger bireyleri de olumsuz
algilarlar. Bu kisiler; kurduklar1 sosyal iliskilerin sonucu ile ilgili olarak karamsardir.

Bu baglanma stilindeki kisiler ile ilgili olarak ayrica; kendilerini agmaktan korktuklari
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empatiden yoksun olduklart ileri siiriilmektedir (Finzi ve digerleri, 2000). Bu durum ise;
bu tlir baglanma stiline sahip kisilerin baskalarindan olumsuz beklentilerinin olmasi ve
reddedilme veya kaybetme korkusu ile hareket ederek bu tiir bir durumdan kagmak

istemeleriyle ortaya ¢ikmaktadir.

Masterson’a (2008) gore giivenli baglanan ¢ocuk, ilk ayrilmada anneyi
0zledigini ifade eden tepkiler verir ve ikinci ayrilmada aglar. Anneyi aktif bir sekilde
karsilar, hemen ona dogru emekler ve kucaga alinmay1 bekler ancak kisa bir temastan
sonra sakinlesir ve hemen oyuna geri doner. Bowlby, ¢ocuklarin ebeveynlerinden uzun
stire i¢in ayr kaldiginda, davraniglarinin degistigini ve ebeveynleriyle tekrar bir araya
geldiklerinde farkli bir sekilde baglandiklarini ifade etmistir. Kacinmaci baglanan
cocuk, yalanct bir olgunluk sergiler. Ayrilmada aglamaz ve silire¢ boyunca
oyuncaklariyla oynamaya devam eder. Aktif bir bigimde umursamaz olur ve birlesmede

anneden uzak durur.

Bowlby, c¢ocuklarin ebeveynlerinden uzun siire icin ayr1 kaldiginda,
davraniglarinin degistigini ve ebeveynleriyle tekrar bir araya geldiklerinde farkli bir
sekilde baglandiklarmi ifade etmistir. (Masterson, 2008). Ikircikli-direngli baglanan
cocuk siire¢ boyunca ebeveynle mesguldiir, kizgin goriiniir ve ebeveyni arama ve ona
kars1 koyma arasinda gidip gelir. Ebeveyn geri dondiiglinde, sakinlesmekte basarisizdir.
Kesfine ve oyununa geri donemez ve ebeveyne odaklanarak aglamaya devam eder.
Giivenli cocuk ayrilmada son derece gerginken, kolayca sakinlesip yeniden kendine
gelerek oyuna geri doner. Ikircikli olan ise sakinlesmez ve ok kisa bir siire
engellenebilir. Bowlby, cocuklarin ebeveynlerinden uzun siire i¢in ayr1 kaldiginda,
davraniglarinin degistigini ve ebeveynleriyle tekrar bir araya geldiklerinde farkli bir

sekilde baglandiklarini ifade etmistir. (Masterson, 2008)

2.4. internet

Internet, iki veya daha ¢ok sayida bilgisayarin birbirleriyle baglantis1 anlamia
gelen bilgisayar aglarinin (network) aralarinda tekrar baglant1 kurmalariyla olusan ve bu

sekilde gittikge biiyliylip gelisen, diinya ¢apinda yaygin bilgisayar aglarina dayali bir
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iletisim sistemidir (Igel ve Unver, 2007). Internet, hizl1 bilgi dolasimini saglamakta ve

bilgiye kolayca erigimi miimkiin kilmaktadir. (Ciftci, 2009)

Calik ve Cinar’a gore (2009), bilgisayar teknolojisinin, ¢ok hizli bir gelisim
gostermesinin yani sira Ozellikle internetin de kesfedilmesi ve gelismesi bu iki
teknolojinin insan hayatinin odak noktasi haline gelmesine neden olmustur. Evde,
igyerinde, okulda ve daha bir¢ok alanda bilgisayar ve bunun dogal bir uzantis1 olan

internet sturekli kullanilmaktadir.

Twenge (2009) internetten bahsederken “internet diinyasinda higbir yetkili yok,
bilgi akisi serbest, herkes yazilanlara ulasabilir ve dogru olsun ya da olmasin istediginizi
yazabilirsiniz. Televizyonun pasifligine karsin, insanlar bilgisayar basinda etkilesime
geciyor. Mesaj panolari ve sohbet odalari bilginin, fikirlerin hatta bazen ilk ask
kivilcimlarmin - paylasildign  diyaloglarmn  gelismesine yardimci oluyor.  Internet

ortaminda sosyal rollerinizi bir kenara birakabilirsiniz demektedir.

Bilgi ¢aginin en onemli iletisim araci olarak kabul edilen internet sayesinde
bircok insan; sanal magazalardan aligveris yapmakta, yeni insanlarla tanisip
arkadagliklar kurmakta, bir konuya dair ihtiya¢ duyulan bilgi ve kaynaklara kolaylikla
ulagabilmekte veya diinyanin herhangi bir yerinde meydana gelen bir olay1 aninda haber
alabilmektedir. Bilisim teknolojileri hem kisileraras1 iletisimde bliyiik degisikliklere
neden olmus hem de istenilen bilgiye ulasma diizeyinde insan hayatinda 6nemli

farkliliklar meydana getirmistir (Calik ve Cinar, 2009).

Kaiser Vakfi’nin yaptirdigt bir arasgtirmaya gore, sekiz ile on sekiz yas arasi
gengler, her gilin sekiz bucuk saat boyunca dijital ve video duyusal uyariciya maruz
kaliyor. Arastirmacilar, teknoloji kullanimimin biiyiik ¢ogunlugunun pasif olduguna

dikkat ¢ekiyor (Small ve Vorgan, 2009).

Calik ve Cmar’a gore (2009), giiniimilizde diinyanin giderek kiiresellestigi yeni
diizende insanlik tarihini ve buna bagli olarak mevcut toplum tipini degistirecek bir
devrim ve toplum biciminden bahsedilmektedir. Ongériilen bu yeni ve koklii degisimin

insanlarin bilgi anlayisindaki degisim ve teknolojinin de etkisiyle “Enformasyon(Bilgi)
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Devrimi” olacagi ve bunun sonucunda enformasyon(bilgi) toplumunun olusacagi

ongoriilmektedir.

2.4.1. Sosyal Tletisim Aglar

Barnes 1954’te ilk kez “sosyal ag” terimini “Sosyal ag, bireyler arasindaki
rastlantisal tanigmalardan ailevi baglara kadar uzanan iliskilerin bir haritasidir” seklinde
tanimlamistir. 1964 yilinda Simmel ise “Grup iliskilerinin Ag1 (The Web of Group
Affilations)” adli eserinde sosyal ag kavramini “Grup (ag) i¢inde yakinlasan bireyler
diizgiin iligkiler lizerine oturan bir sistem olustururlar, buna gore yeni grupta birey

kendisini daha acgik olarak anlatabilir” seklinde agiklamistir (Onat ve Alikilig, 2008).

Bilgisayar ortamli iletisim icinde sosyal paylasim aglarinin baslangici olarak
tanimlayabilecegimiz sanal topluluklarin (virtual communities) olusumu 1990’larin
sonuna dogru olmustur. Wellmann ve ¢alisma arkadaslar1 bilgisayarl: iletisimde sosyal
aglarin bireyleri birbirine baglama ve cografi olarak birbirlerine uzak olan birey ve
organizasyonlar1 paylasilan ilgiler ¢ercevesinde yakinlastirma siirecini devam ettirdigi

gorlsiindedirler (Durmus ve digerleri, 2010).

Geleneksel sosyal ag modelleri yeni olmamasina ragmen, online sosyal aglar

gorece olarak yeni bir paradigmadir (Wellman ve digerleri, 1996).

Toplumsal paylasim aglari, dar anlamiyla diinya genelindeki bilgisayar aglarini
ve kurumsal bilgisayar sistemlerini birbirine baglayan elektronik iletisim ag1 olarak
tanimlanan, internetin gelismesiyle bireyleri farkli bireylerle sanal uzamda bulusturan
web tabanli hizmetlerdir. Genis anlamda ise, bireylerin sinirlart belli olan bir sistem
icerisinde acik veya yar1 agik profil olusturmalarina izin veren, farkl kisilerle baglanti
paylasiminda bulunan kisilerin listesini, bu kisilerin baglantili oldugu diger kisilerin
listesini gosteren web tabanli hizmetler olarak tanimlanmaktadir (Boyd ve Ellison,

2007).

Biiyiiksener’e gore (2009) bireylerin sinirlar1 belirlenmis bir sistem i¢inde halka
yart/agik profil olusturmasina, baglantida oldugu diger kullanicilarin listesini agikca

vermesine, bu diger kullanicilarin sistemdeki listelenmis baglantilarini gérmesine ve
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aralarinda gezmesine izin veren web tabanli hizmetlerin tiimiine Sosyal iletisim Aglari
denmektedir. Bu aglara kayitl kisilerin yeni insanlarla tanismaktan 6te mevcut gevreleri
ile iletisime gectikleri gériilmektedir. Bu aglarin omurgasini yine agin kayith kullanicisi
olan, arkadaslarinin listesinin de yer aldig1 kisi profilleri olusturur. Sosyal aglar
sayesinde paylagmak istediginiz fikrinizi ya da igeriginizi zaman, mekan, ortama bagl

kalmaksizin, internetin oldugu her an paylasabiliyorsunuz.

Toplumsal paylasim aglarinin (social network sites) son birkag¢ yil i¢cinde hizla
yayilmasi ve kullanicilar tarafindan benimsenmesi, beraberinde daha yaygin ve daha
yogun bir bilgisayar kullanimina yol agmistir. Bilgisayar kullanicilar1 zamanlarinin
cogunu Internet ortaminda, &zellikle de toplumsal paylasim aglarinda gegirmektedir.
Insanlarin TPA’ larda gittikce daha fazla zaman gecirmesi yeni ve daha geliskin
paylasim  aglarmin  olugmasint  da tesvik ederek, diinya genelinde ag
Ortintiisiiniin/Orilintiilerinin hizla gelismesinde etkili olmustur. Nitekim bugiin diinyada

yiizlerce TPA ve milyonlarca TPA kullanicis1t mevcuttur.

TPA’larin arayiizeylerinin sundugu bir¢cok hizmet agisindan bu kadar geliskin
olmast ve gelismeye devam etmesi beraberinde birtakim sorulari, sorunlari
getirmektedir. Bu nedenle, 6zellikle son donemlerde toplumsal paylasim aglarmin
yapisi, Ozellikleri ve farkliliklar1 bircok arastirmanin  konusunu olusturmustur.
Cevrimic¢i TPA’larin temel ¢ikis noktast hem mevcut toplumsal baglarin siirdiirtilmesini
hem de yeni baglarin kurulmasini desteklemektir. Son déonemlerde arayiizeyleri daha da
gelistirilen Facebook, MySpace, Orkut, V Kontakte, Friendster gibi diinya genelinde
yaygin bir sekilde kullanilan TPA’lar kullanicilarina bir¢ok yeni uygulamalar
sunmaktadir. Bugiin TPA’lar arkadas bulma ya da mevcut arkadasliklar siirdiirmenin
Otesinde giindelik yasamin rutini/akisi igerisinde bir aligkanlik ve yasam bi¢imi haline
gelmistir. TPA’larda olusturulan profiller, paylasilan videolar, yapilan yorumlar,
kurulan iligkilerin boyutu, yakin zamanlarda ana akim geleneksel medyada gercek
yasamin sanal uzama tiimiiyle tasimnacag: endisesini dogurmakta, bu baglamda TPA’da

stire giden iletisim bigimleri glindeme getirilmektedir (Toprak ve digerleri, 2009).

Boyd ve Ellison’a gore (2007) bu siteler, kullanicilar igin farkli kullanicilara
kars1 kendini temsil etme yolu olan ve kullanicinin hemen hemen biitiin kisilik

Ozelliklerini yansitan (profili esas alan) sitelerdir.



25

Cogu kisi MySpace ve Facebook gibi siteleri arkadaslariyla iletisim kurmak i¢in
zaman kazandiran bir ara¢ olarak kullaniyorlar. Bu onlara; fotograflar, parti davetleri ve
yasamlart hakkinda her giin giincelledikleri bilgileri sergileyerek kendi internet
sitelerinin sahibi olma imkanmi veriyor. 2006’da MySpace aylik 90 milyon
kullanicisiyla internetteki en sik ziyaret edilen siteydi. 2008’e gelindiginde, site 300
milyon iiyesi oldugunu duyurdu. Yalnizca iiniversite Ogrencilerine yonelik bir site
olarak agilan Facebook, 2006°da kapilarini tiim halka acti ve 2008’in eyliil ayinda 100
milyon iiyesi vardi (Twenge ve Campbell, 2010).

Goniil’e gore (2002) son yillarda internette gecirilen siirenin artmasi ile beraber,
bireye gore degisen internet kullanimi, gelismeye devam eden iletisim ortaminin insan
tizerindeki etkisini sorgulanmasina neden olmustur. Bireylerin bir kismi sadece
gereksinimleri dogrultusunda internet kullanimini sinirlarken, bir kisim kullanicinin bu
sinirlamay1 yapamadigi, is ve sosyal hayatlarinda bu asir1 kullanim nedeniyle kayiplara
yol actiklar1 izlenmeye baslamistir. Bireylere bu kayiplar1 yasatan davranis Oriintiisiindi,

zarar verici veya normalden belirgin sapma gostermektedir.

2.4.2. Sosyal Aglarin Tarihcesi

Insanlik tarihi incelendiginde siirekli var olan bir degisimin ve gelisimin mevcut
oldugu goriilecektir. ik uygarliklardaki avci-toplayici toplum tipinin bugiinkii bilgi
toplumuna ve siirekli geliserek yenilenen bir teknoloji ¢agia ulasmasi da siirekli var
olan bu degisimin bir sonucudur. Felsefe de insanlik tarihi kadar eski bir konudur ve
insanlik tarihindeki tiim bu gelisme ve degisimler felsefenin ugras alanlarini da
etkileyen bir unsur olmustur. Bu gelismelerin de etkisiyle felsefede her ylizyilda farkli
diisiinceler ele alinmistir. Antik ¢ag Oncesinde varlik, antik cagda ise bilgi kavrami
felsefenin ana konusu olmustur. Ortacagda din, 15 — 16. yiizyillar ise Ronesans
Donemi’nde bilimsel gelismeler felsefenin ugras alan1 olmustur. 17. ylizyilda sistematik
bilgiye gecis donemi baslamistir. 18 ylizy1l Aydinlanma Cagi’nda ise akil 6n plana
cikmig, 19. yiizyilda ise bilimin ve teknolojinin ilerlemesiyle insan, felsefenin temel
ugras alani haline gelmistir. 20. Yiizyildan gliniimiize ilerleyen teknolojik gelismeler ve
bilisim teknolojileri de giiniimiiz bilgi ¢aginin ve degisen toplum yapisiyla ortaya ¢ikan

bilgi toplumunun zeminini olusturmustur (Calik ve Cinar, 2009).
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1990’lardan bu yana bas dondiiriicli bir hizla gelisimini siirdiiren ve 2005 yili
basindan itibaren kullanicilarin arkadas ¢evresiyle e-posta, mesajlasma, blog ve sosyal
aglar yoluyla iletisim kurarak birbirleriyle video, fotograf paylasma, video izleme,
kisisel profil olusturma ve arkadas ¢evresini bu aga listeleme olanagi veren kullanicinin
icerige katilmasim saglayan web 2.0 doniisiimiiyle birlikte Internet giderck daha fazla
kullanic1 igerikli bir platform haline gelmistir. MySpace ve Facebook gibi sosyal
paylasim sitelerinin hizli bir bigimde artmasi ve yaygin olarak giindelik hayatta
kullanilmasi interneti gliniimiizde bireyler ve kurumlar arasi iligkileri gelistiren ve

ilerleten bir sosyal ortam haline getirmistir (Boyd and Ellison, 2007).

[k sosyal ag sitesi 1997 yilinda, SixDegrees.com adiyla kurulmustur. Bu site,
kullanicilarin profil yaratma ve arkadaslarini listeleme olanagi sunmustur. 1998 yilinda
arkadas listelerinde sorf yapmaya izin vermistir. 1997-2001 yillar1 arasinda gesitli etnik
gruplarin kisisel, profesyonel ve flort profillerini paylastiklart siteler ortaya ¢ikmuistir.
1999 yilinda Live Journal, AsianAvenue, Black Planet, LunarStorm; 2000 yilinda
MiGente; 2001 yilnda Cyworld ve Ryze; 2002 yilinda Fotolog ve Friendster, Skyblog;
2003 yilinda Couchsurfing, LinkedIn, Tribe.net, Open BC/Xing, MySpace, Last.FM,
Hi5, Orkut, Dogster; 2004 yilinda Flickr, Piczo, Mixi, Facebook (sadece Harvard
Universitesi’nde), Multiply, aSmallWorld, Dodgeball, Care2 (sosyal ag sitesi eklendi),
Catster, Hyves; 2005 yilinda Yahoo!360, Youtube, Xanga, Cyworld, Bebo, Facebook
(lise networkleri), AsianAvenue, BlackPlanet, 2006 yilinda QQ, Facebook (kurumsal
aglara acik), Windows Live Spaces, Cyworld, Twitter, MyChurch, Facebook (herkese
acik) (Boyd and Ellison, 2007).

Sosyal aglar ve diger dijital iletisim araglari, 6grenme, bilgi diinyasina giris ve
bireysel baglantilar kurma konusunda ciddi bir sekilde doniisiim yasatmaktadir.

(Brydolf, 2007).

Internet iizerindeki sosyal ag siteleri tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de son
yillarda giderek popiiler hale gelmistir. Subat 2004’te Harvard Universitesi 6grencisi
Mark Zuckerberg tarafindan gelistirilen Facebook’un toplam kullanici sayis1 bugiin tim
diinyada 300 milyonu agmistir ve Tiirkiye’de 14 milyonun iizerinde kullanict sayisiyla

ilke siralamasinda tigiincii sirada yer almaktadir (www.checkfacebook.com).
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2.4.3. Sosyal Aglarn islevleri

fleri teknoloji evrimi, sadece iletisim kurma seklimizi degil, insanlara ulasma ve
onlart etkileme bigimimizi, siyasi ve sosyal cabalarimizi, hatta is arkadaslarimizin,
komsularimizin, {inlilerin ve siyasilerin 6zel hayatlarina bakis ag¢imizi bile
sekillendiriyor. Taninmayan bir bireyin kesfi, internet diinyasinda hizla yayiliyor; bir
gecede medyay1 kendine ¢eken bir miknatisa doniisiiyor. Cep telefonu kamerasi, halka
mal olmus bir insanin anlik bir hatasini yakaliyor ve dakikalar i¢cinde bu goriintii,
YouTube’da en ¢ok izlenen videolardan biri olabiliyor. MySpace ve Facebook gibi
sosyal aglar, dijital cagin yeni pazarlama devleri olarak gelisti ve gazete, dergi gibi

geleneksel yayin aglarinin biiyiimesini 6nledi (Small ve Vorgan, 2009).

Sosyal aglarin, yeni kisilerle tanigmasi, yeni dostluklar kurmasi i¢in ortam
yaratmasi gibi avantajlari, bu noktada yeni bir kitle iletisim araci olmasindan dolay1
sosyal aglar1 farkli bir boyuta tasimaktadir. Online sosyal aglarin sosyal hayati
kiigtilttiigiinden ziyade, etkilesim ve paylasimi artirdigi i¢in kisileri daha sosyal bir
canliya doniistiirdiigii sOylenebilir (Onat ve Alikilig, 2008).

Ozellikle 2005 yilindan baglayarak web 2.0 doniisiimiiyle birlikte Internet’te
bilgi, diisiince, haber, resim, video, miizik paylasimi hizlanmis ve Internet’i insanlarmn
ve isletmelerin hayatlarina ¢ok daha aktif bir bigcimde dahil etmistir. Ancak, bilgisayar
aglar1 diger iletisim bigimlerinin yerlerini almamakta, sadece insanlarin iletisimde

bulunabilecegi mekanlara bir yenisini eklemektedir. (Durmus ve digerleri, 2010).

Small ve Vorgan’a gore (2009), yeni teknoloji ve kiiresellesme sayesinde, geng
dijital beyinler kiigiilen bir diinyay1 yasiyorlar. Yedi giin yirmi dort saat her seye ve
herkese erisim olanagiyla birlikte, internet, e-posta ve aninda mesajlasma, geng¢-yash
pek ¢ok insan icin tercih edilen bir iletisim oldu. Insanlar yazi yaziyor, égrenciler
O0gretmenleriyle iletisim i¢inde, calisanlar is arkadaslariyla haberlesiyor ve arkadaslar
birbirlerine kisa notlar birakiyorlar. Geleneksel parti davetleri bile, yerlerini e-davetlere
birakti. Twenge ve Campbell (2010) internet; olmadiginiz kisi olmaniz1 kolaylastirtyor
ve bu alternatif kisilik (persona) genellikle daha iyi, daha havali ya da daha cekici

oluyor. MySpace ile kullanici, giiniiniin biiyilk bolimiinii, yarattigi imaji diizeltip
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giizellestirmeye harcayabiliyor. Internetin muazzam bir erisim alani bulunuyor. Her an

milyonlarca kisi size bakabiliyor ve mesajinizi gorebiliyor demistir.

Durmus ve diger’e gore (2010) sosyal medyanin sahip oldugu en Onemli
karakteristik 6zellikler katilim, aciklik, iletisim, topluluklar ve birbirine bagli olmaktir.
Bu o6zellikleri agiklamak gerekirse, sosyal medya iletisim kurmak, diisiincesini, haberini
paylasmak isteyen herkesin katilabilecegi bir ortamdir. Bir¢ok sosyal medya sitesi fikir
aciklama, bilgi yayma ve paylagsmaya aciktir. Geleneksel kitle iletisim araglarinin
kitleyle tek yonli olarak kurdugu iletisim sosyal medyada ¢ift yonlii iletisim olarak
gerceklesmektedir. Sosyal medya, ortak ilgi alanlar1 i¢cinde bireylerin gruplasmasina ve

gruplarin da diger gruplarla iletisimine olanak saglamaktadir.

Sosyal paylasim aglari giinlik hayatinda zaten g¢evresi genis olan kisilerin
iligkilerini stirdiirmek i¢in kullandiklar1 bir platform mu; yoksa ¢ekingen bir mizaca
sahip insanlarin sosyallesmesinin yolunu agan bir ortam mi1; veya biitiin giin bilgisayarin
basindan kalkmayan kisileri oldugundan daha asosyal bir ortam midir? Bagka bir
deyisle, sosyal ag siteleri teknolojik altyapinin destegi ile bolgesel uzakliklari ortadan
kaldirarak sosyallesmenin Oniinii acarken, diger taraftan da yiiz yiize iletisimin olmadig1
bir ortam olmas1 nedeniyle adiyla ters diiserek asosyallesmeye mi yol agmaktadir? Bu
tartigma, bireylerin kisilik 6zelliklerinin sosyal aglara iiyelik ve kullanim yogunlugu

tizerinde etkili bir unsur olacagi sonucunu ¢ikarmaktadir (Durmus ve digerleri, 2010).

Vural ve Bat’a gore (2010) yeni iletisim teknolojileri insanlara, diisiincelerini ve
eserlerini paylasacaklar1 olanaklar yaratan, paylasim ve tartismanin esas oldugu bir
medya sunmaktadir. Sosyal medya olarak adlandirilan bu sanal ortam, kullanict tabanl
olmasinin yaninda kitleleri ve insanlar1 bir araya getirmesi ve aralarindaki etkilesimi

arttirmasi bakimindan 6nem tasimaktadir.

Ogrenciler akademik zorluklar veya insanlarla ilgili problemler gibi daha derin
kimlik konulariyla bas etmeye basladiklarinda; online sosyal aglar genclere degerli
kaynaklar sunuyor. Bu kaynaklar onlarin amaclari, yonleri, inanglari, sorular1 gibi

hayati kararlarina rehberlik edebiliyor (Eberhard, 2007).
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Giliniimiizde internet kullanimi icinde giderek artan bir hizla sayist ¢ogalan
sosyal aglar, internet kullanicilarinin kimlik betimlenmesinde 6nemli bir mecra olarak
karsimizda durmaktadir. Sosyal iliski kurma ve gelistirmede bir¢ok olanagi beraberinde
sunan internet, kimliklerin sekillenip bigimlenmesinde rol oynamakta, bireysellige yeni
goriinimler kazandirarak online kimlikleri insa etmektedir. Sanal bir ortamda beden,
zaman ve mekan algist ve smirlamasi olmaksizin kendine yer edinen bu kimlikler,
yeniden tamimlanmakta, siber ortamin degisken zemininde yeni toplumsal iliski

bi¢imleri kurulmaktadir (Karaduman ve Karaduman, 2010).

2.4.4. Ergenler ve Sosyal Aglar

Ergenlik, kritik bir gelisim evresidir; bu donemde beyin somuttan soyut
diisiinceye adim atar. Genelde bu donemde gencler baskalarinin duygusal deneyimlerini
anlama kapasitelerini gelistirir ve empati becerilerini 6grenip uygulamaya baslarlar. Bir
bilgisayar ya da televizyon ekranina bakarken ayni zamanda kulakliklarla giimbiir
giimbiir miizik dinleyerek saatler gecirmenin bu mihenk taslarinin yerlesmesi icin
gereken yeterli beyin devresinin gelisimini engellemesi muhtemeldir (Small and
Vorgan, 2009).

Ergenler sosyal gelisim acisindan en yogun donemi yasamakta, kimlik ve kimlik
ile 1lgili konularla yogun bir sekilde ugrasmakta ve c¢esitli kimlik denemeleri
yapmaktadirlar (Erikson, 1968). Bu nedenle, 6zellikle bu donemde yasit kabulii ve
sosyal onay On plana ¢ikmaktadir. Ergenler, internet yoluyla kurduklar iletisimlerde
kolaylikla onay ve kabul elde edebilmektedir (Tsai ve Lin 2003). Bu durum,
giinlimiizde ergenler arasinda internet yoluyla arkadaslik kurmayi daha popiiler hale
getirmistir (Lin ve Tsai 2002). Boylece, ergenler arasinda sohbet odalarinda konugmak,
mesajlar yolu ile paylasimda bulunmak ve vakit gecirmek gittikce artmaktadir. Bunun
sonucunda, bazi ergenler gittikce internet bagimliligmmin ya da patolojik/sagliksiz
internet kullaniminin belirtilerini gosterir, bu durumdan giinliik yasamlar1 da etkilenir

hale gelebilmektedirler.

Ergenlerde internet kullaniminin iyilik hallerini etkilemesinde diger 6nemli bir
risk etmeni ise ergenlerin, internet ortamda kimliklerini gizleme ve istedikleri bir

kimlikte goriinme olanagina sahip olabilmeleridir. Ergenler arasinda bu durum ideal ya
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da arzu edilen kimligi ortaya koyma ¢abalarinin yani sira ¢cogunlukla arkadaslarina saka
yapma amaciyla ortaya c¢ikabilmektedir. Ergenler, interneti gelisen iletisim
repertuarlarinda bir ara¢ olarak kullanmanin yollarindan biri olarak bu kimlik oyunlarini
gerceklestirmektedirler (Gross, 2004). Sonucta, kimlik kazanma siirecinde zorlanan
ergenler, interneti ger¢ek yasam sorumluluklarindan ve gergek kimliklerinden kagmaya

yardimci olarak gormeye baslayabilmektedirler (Yang and Tung, 2007).

Ergenlerin yasitlar1 ile kurdugu yiiz yiize iliskiler, sosyal yeterlik
kazanmalarinda olduk¢a onemli bir role sahiptir. Bununla birlikte, ergenler arasinda
"elektronik arkadasliklar" gelistiren ergenlerin sayist ise artmaktadir. Bu durum
cocuklarin kisileraras: iletisim becerilerini gelistirmelerini engellediginden endise
vericidir. Kendi yatak odalarinda yalniz baslarina internet kullanimi, ergenlerin diger
sosyal aktiviteler i¢in zamanlarinin ¢alinmasina, arkadashik iliskileri kurma ve
gelistirmelerinin engellenmesine yol agmaktadir. Diger yandan ergenler internet yoluyla
bagkalar ile iletisim kurmakta ve genis bir sosyal ¢evreye de sahip olabilmektedirler
(Subrahmanyam and Lin 2007).

Small ve Vorgan’a goére (2009) giiniimiizde, ergenlik ¢aginda ve yirmili
yaslarinda olan gencler bilgisayarin olmadigi, haberlerin yirmi dort saat verilmedigi,
internet ve videolu, miizikli, kamerali ve mesajli- cep telefonlarinin olmadigi bir
diinyada yasamadilar. Bu genclerin beyinlerindeki sinirsel aglar, énceki nesillerden
dramatik sekilde farklidir. Onceki nesiller, dijital ve bilgisayar cagina yetiskinlik
donemlerinde ulagmis, temel beyin sistemlerinde sosyal etkilesimin gegerli oldugu bir
dénemde yasamis insanlardir. Onlarin ilk teknolojik ara¢ ve eglenceleri, radyo, telefon

ve televizyondur.

Kiiresellesme siirecine 6zgilin uluslararast ilk kitle iletisim araci olmasiyla
internet, toplumsal degisim siireciyle birlikte yeni toplumsal iliski formasyonlar1 da
yaratmaktadir. Sanal cemaat olgusu bu olusumlardan biridir. Internetin 1990’larin ikinci
yarisindan sonra bas dondiiriicii bir hizla gelismesi ve yayilmasi, cogu zaman bu
teknolojiyi onu en iyi “anlayan” kesimlerle birlikte degerlendirmeyi getirmistir. Yeni
degerlerin benimsenmesinde toplumda avangard kesim olan gengler, bu teknolojiyi en
kolay kullanan ve giiler yiizle karsilayan kesim olmaktadir. Teknoloji ¢aginin ¢ocuklari

olarak dogan bugiiniin gengleri, is diinyas1 ve bu alanda is yapan kesimlerin diginda bu
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teknolojiyi en fazla kullanan kesim olmaktadir. Bu konuda verilere dokiilmiis bir 6l¢iim
sistemine sahip olmasak da, internetin kullanim bigimlerini en kolay kavrayan, onunla
vakit gegiren, eglenen, sohbet eden, site olusturan, onunla sosyallesen ve zamanini en

fazla harcayan kesim olarak bir 6n kabul gerektirmektedir (Kir, 2008).

Small ve Vorgan’a gore (2009) dijital gengler, yeni bir iletisim kiiltiirii yarattilar;
zaman, yer ve hatta video sohbeti yapmadiklari ya da kendi resimlerini MySpace’e
yiiklemedikleri siirece nasil goriindiiklerinin bile 6nemli olmadig1 bir kiiltiir. Geleneksel
yoldan iletisim kurmayi tercih eden yetiskinler dahi, e-posta ve aninda mesajlasma
kiiltirinii benimsemis durumdalar. Her iki nesil de —biri hevesli, digeri goniilsiiz- hizla
bu teknolojik becerileri ve onlar1 kontrol eden bu sinirsel aglar1 gelistirmekteler. Ama
giiniimiiziin genc dijital beyinleri, diinilin teknolojiden yoksun yasam tarzini ele gegiren
yeni bir teknoloji kiiltiiriine ayak uyduruyorlar. Bu geng¢ nesil, ailelerinin degerlerini
hice sayiyor, yeni bir sosyal ve siyasi bir ag kuruyor, kendi sanal gorgii kurallarini,

dillerini ve is diinyasi etiklerini resme katiyorlar.

Karaca’ya gore (2007), kendini ifade etme c¢abasi, kimlik ve aidiyet arayisi
icinde olan internet gengliginin, dil ve kiiltiir yozlagsmasi, kimlik ve deger erozyonu gibi
problemlerle karsi karsiya oldugu da diislinlilmektedir. Ancak her seye ragmen,
bilgisayar okuryazarligi Kkalitesi, bilin¢ diizeyi ve kendilerine sunulan imkanlar
arttirlldig1 takdirde internet gengligi gelecegin toplumunda c¢ok Onemli seyler vaat
edebilir. En oOnemli problemlerinden birinin yetigkinler tarafindan yeterince
anlagilamamak ve seslerini yeterince duyuramamak oldugunu sikga dile getiren gengler,

internet sayesinde bu problemlerin iistesinden de biiyiik dl¢iide gelebilirler.

Yiiz ylize olmayan iletisimde duygularini daha rahat ifade edebilmenin cazibesi,
yakin ¢evreleri ile iletisimde zorluk ¢eken bireyleri monitor basina ¢cekmektedir. Bunun
icin, internet gencligi pek cok problemi de beraberinde getirmesine ragmen her gecen
giin sanal sohbete daha ¢ok ragbet etmekte ve duygu, diisiince ve problemlerini
yakinlarina agmak yerine sanal ortamdaki tanimadiklar kisilerle paylagsmay1 tercih
etmektedir. Gergek hayatta arkadasliklar kurmakta zorlanan veya 6zellikle karsi cinsten
arkadaslarla birlikte olmanin toplum ve ailece hos karsilanmamasi nedeniyle problem
yasayan gencler sanal iligkilere yonelmekte ve sanal iligkiler her gecen giin internet

gengliginin gercek sosyal iligkilerinin yerini almaktadir.
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2.4.5. Sosyal Aglar ve Iletisim

Beyin, odak noktasini yeni teknolojik becerilere dogru kaydirirken, bir sohbet
sirasinda karsidaki insanin mimiklerini okumak ya da belirsiz bir ifadenin altinda yatan
duygusal anlami bulmak gibi temel sosyal becerilerden uzaklagmaktadir. Stanford
Universitesi’nde yapilan bir arastirmaya gore, bilgisayar &niinde harcadigimiz her
saatte, baska insanlarla yliz ylize gecirdigimiz etkilesim zamani otuz dakika azaliyor.
Beynin, insan etkilesimini kontrol eden sinirsel devrimi zayifladik¢a, sosyal
etkilesimlerimiz tuhaf bir hal alabilir; bizler so6zli olmayan mesajlart yanlis

yorumlamaya, hatta gzden kagirmaya baslayabiliriz (Small and VVorgan, 2009).

Small ve Vorgan’a (2009) gore, bilgisayarda mesaj alip gonderirken bir yandan
sohbet eder ve arkadas listemizi agik tutariz (mesajlasma programi ile arkadaslarimizla
her an iletisim halindeyizdir); her sey, her yer, cevresel ilgimiz sayesinde ulasilabilir
durumdadir. Her ne kadar internet iizerinde arkadaslarimizla sohbet etmek zaman
zaman samimi duygular yaratsa da ger¢ek yasamimizdaki iliskilerimizden kopma riski
tasiriz ve aygitlarimizi kapatip tiim ilgimizi tek bir insana yonlendirdigimizde, yapay bir
samimiyet duygusu yasayabiliriz. Buna ragmen, pek cok insan bir baskasinin arkadas

listesinden aniden ¢ikarildiginda, bunu oldukga kisisel algiladiklarini belirtmistir.

Belirli bir konu ile ilgili duygular, genelde iletisim kurmak i¢in segtigimiz
yontemi belirler ve teknoloji ilerledikce, iletisim segenekleri de artar. Gegmis yiizyil
boyunca, insanlar genelde flort etmek i¢in randevulasirken telefonu kullaniyordu. Simdi
genclerde genelde cep telefonundan mesaj gondererek, video sohbet ve aninda
mesajlasma ile dedikodu yapip flort ediyorlar. Tuhaf bir sekilde web iletisiminin
anonimligi bazi insanlarin daha kisisel seviyede iletisim kurmasina ve daha samimi
bilgiler vermelerine sebep oluyor. Utangag insanlar genelde e-posta ile korunuyor; ama
duygularin1 direkt sosyal temastan korumay: siirdiirdiiklerinde kendilerini ifade etme
becerileri zaman i¢inde yok olabilir. Disa doniik insanlarin da interneti c¢evrelerini
genisletmek amaciyla kullandiklar1 goriiliiyor; ama internet i¢ce doniik insanlarin daha
cok ige kapanmalarmma yol agabilir. Bu insanlar direkt temas stresinden kaginiyor
olabilirler; ancak sonucta kendilerini daha yalniz hissedebilirler (Small and Vorgan,

2009).
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Twenge ve Campbell’a (2010) gore, internet “arkadaslar1”, genelde gergek
hayattakilerden farkli oluyorlar. Aslinda birini Facebook’ta arkadas eklemeye aslinda
“tamidiklik” (veya “soysal ag kurma”) denmeli. Facebook’ta birinin arkadasi olmak,
mutlaka o kisiyle derin ve duygusal acidan yakin bir iligkiniz oldugu anlamina gelmez.
Bu daha ¢ok, kac kisi “tamidigimizin” ya da kag¢ kisinin sizi “tanidigini” sdyleme
isteginizin bir gostergesidir. Daha c¢ok sayida arkadasa sahip olmak, bir statii
semboliidiir ve MySpace’te ya da Facebook’ta yalnizca bes arkadasinizin olmasi utang
vericidir. Oysa gercek yasamda hakikaten yakin oldugunuz bes dostunuz varsa, bu
sanslt birisiniz demektir. MySpace’teki arkadaslariniz gercek yasamdaki arkadaslariniz
olsa bile, internette kurulan iletisim; yiiz yiize, hatta telefonda kurulan iletisimle bile

ayni olmaz.

Internet iletisimi, iliskileri kolaylastiriyor. Carnegie Mellon Universitesi’nde
yapilan bir arastirmada, internetteki tartisma forumlarina sik mesaj géndermenin kabul
gormekle iligkili oldugu ama gergekte bagkalarina yardim etmek ya da soru sormanin
reddedilmeye yol actigi goriildii. Arastirmacilar internetteki topluluklarin temelinin

“anlamli konusmalar yerine ylizeysel aligveriglere” dayandigi sonucuna vardilar.

Bircok blog yalnizca arkadaglar arasinda paylasiliyor —bu on bes ayr1 telefon
goriismesi yapmaktansa, tek bir yazi yazarak, insanlari hayatinizdaki son olaylardan
haberdar etmenin uygun bir yolu. Bloglar bunu giizel bir bigimde gergeklestiriyor. Ote
yandan yorum sistemi, yorumlara cevap gondermek vs., tartigmalari tetikliyor —
genellikle de tek tarafli tartismalar. S6zlii konusmalar gibi hakiki bir diyalog degil
bunlar ama sert bir elestiriyi, bu elestiriye verilen sert bir yanit izliyor. Bunlarin tiimiinii
ekranda yapmak da empati, niians ve yiiz yiize etkilesim gibi insani faktorleri devre dis1

birakiyor (Twenge and Campbell, 2010).

2.4.6. Tiirkiye’de Sosyal Aglarin Yeri

Biiytiksener’e (2009) gore, Tiirkiye’de bir¢cok alanda sosyal aglarin varligi hem

son kullanict hem de sirketler i¢cin 6nem arz ediyor. Bu alanlarin basinda Tiirkiye’ye en
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uygun model olan arkadaslik ve ¢evre edinmek icin kullanilan sosyal aglar ilk sirada

yerini altyor.

Internet kullanim alhiskanliklarrmizda sosyal aglarin  yeri ve kullanim
aliskanliklarimiza baktigimizda, toplam Tiirk internet kullanicist olan 18,142,000
Kisinin 79.6%’s1 olan 14,443,000 kisi Sosyal Aglar kategorisinde yerini almis durumda.
Internet kullanicilarinin internette gecirdigi zaman siralamasinda ise Sosyal Aglar, iist
siralarda yerini koruyarak internette geg¢irdigimiz zamanin 6nemli bir kismini kapliyor

diyebiliriz (Biiyiiksener, 2009).

Tiirk Istatistik Kurumundan alinan verilere gore son ii¢ ay icerisinde internet
kullanan bireylerin %72,8’i e-posta gondermek-almak, %64,2’i sohbet odalarina, haber
gruplarina veya ¢evrimigi tartisma forumlaria mesaj gondermek, anlik ileti géndermek,
%58,8’1 haber, gazete ya da dergi okumak, haber indirmek, %55,7’si mal ve hizmetler
hakkinda bilgi aramak, %51,2’si oyun, miizik, film, goriintii indirmek ya da oynatmak

icin interneti kullanmustir.

Verilere gore iilkemizde 22 milyondan fazla facebook kullanici var. Bunlarin
%64°1 erkek %36’s1 kadinlardan olusuyor. Kullanicilarin %1.6’sim1 13 yasindan kiigiik
cocuklar olusturmakta ve bu da yaklasik olarak 350 bin ¢cocuk demektir. Kullanicilarin
%18’ini 14-17 yas arasindakiler, %34 iinii 18-24 yas arasindakiler, %29 unu 25-34 yas
arasindakiler, %11’ini 35-44 yas arasindakiler, %4’iinii 45-54 yas arasindakiler, %1’ini

de 55-64 yas arasindakiler olusturmaktadir (Baytak, 2010).

Ege Universitesi Iletisim Fakiiltesi ve Akdeniz Universitesi Iletisim Fakiiltesi
ogrencilerinden olusan gruba, iletisim fakiiltesi 6grencilerinin sosyal medyay1 kullanma

aligkanliklarini ortaya ¢ikartmak amacli anket uygulanmstir.

Iletisim fakiiltesi dgrencilerine interneti hangi amagla kullandiklar1 soruldugunda,
ilk amag¢ olarak, 6grencilerin %46’s1 interneti bilgilenmek, %30’u iletisim kurmak,
%11,5 arastirma yapmak; %4,5’1 oyun oynamak; %3’i bir seyleri paylagsmak, %2,5’1
sosyallesmek, %1°’1 oyun oynamak amaciyla kullandigini ifade etmistir. %0,5’1 ise

interneti hangi amacla kullandigini belirtmemistir. Ogrencilerin  %34’{i iletisim
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kurmayt; %181 arastirma yapmay1; %17’si bilgilenmeyi; %7,5°1 sosyallesmeyi; %6,5’1
eglenmeyi; %4,5°1 bir seyleri paylagsmayi; %2,5’1 oyun oynamayi interneti kullanmanin
ikinci amaci olarak isaretlemistir. Deneklerin %9°u ise interneti kullanma amaglarmin
ikincisini ifade etmemistir. Uciincii amag olarak, 6grencilerin %21°i arastirma yapmayt;
%17,5°1 eglenmeyi; %15°1 bilgilenmeyi; %12’si bir seyleri paylasmayi; %11,51 iletisim
kurmay1; %7,5°i sosyallesmeyi; %4’ii oyun oynamayi tercih ettigi goriiliir. Ogrencilerin

%11,5’1 ise interneti kullanmanin iiglincii amacini yanitsiz birakmislardir.

Calismaya katilan iletisim 6grencilerinin tamami, bir sosyal paylagim veya medya
sitesine iiye oldugu goriilmektedir. Uyelik orani siralamasina bakildiginda Messenger’in
%93 ortalamayla birinci sirada, Facebook %84 ile ikinci sirada yer almistir.
Ogrencilerin %13’ii bir bloga iiye oldugunu belirtirken; %12’si forum sitelerine; %10’u
Twitter’a; %8’1 Youtube’a; %6’s1 Wikipedia’ya; %4,5°1 sozliiklere {iye oldugunu ifade
etmistir. LinkedIn ve Flickr gibi Tiirkiye’de daha az popiiler olan sitelere iiyelik
degerlendirilmeye alinmayacak oranda kiiciik kalirken, 6grencilerin %4’ii ise daha az

bilinen diger sosyal paylasim sitelerine iiye oldugunu belirtmistir.

Sosyal medya sitelerinin kullanilma amaci
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Sosyal medya kullanim amaglarina bakildiginda, iletisim fakiiltesi 6grencilerinin
sosyal medya veya paylasim sitelerini en ¢ok arkadaslari ve gevreleriyle iletisim kurmak
amaciyla kullandiklar1 gériiliir. Ogrencilerin %28’i sosyal medyay1 iletisim kurmak
amactyla kullandigimi belirtirken; %16’s1 bir seyleri paylasmak; diger 9%16’s1
bilgilenmek; %13’1 eglenmek; %11°1 arastirmak yapmak; %10’u sosyallesmek; %3’
oyun oynamak amaciyla sosyal medya/paylasim sitelerini ziyaret ettigi goriillmektedir.
Ogrencilerin sadece %2’si bu siteleri yorum yazmak amaciyla kullandigini belirtirken,

%1°1 ise bu siteleri diger amaglar i¢in kullandigini belirtmistir.

Iletisim fakiiltesi 6grencilerinin, internette arkadaslariyla iletisim kurarken en
cok sosyal medya veya paylasim aglarindan faydalandiklar1 goriiliir. “Arkadaglarinizla
internette iletisim kurarken en ¢ok hangi secenegi tercih edersiniz?” sorusuna
ogrencilerin %69 gibi biiyiik bir ¢ogunlugu sosyal medyay1r (Messenger, Facebook,
Twitter) tercih ettigi goriiliir. Ogrencilerin %27,5’i ise internette daha geleneksel bir

iletisim bicimi olan e-postay1 kullanmay1 yegledigi goriiliir.

Arastirma, iletisim fakiiltesi 6grencilerinin internet ilizerinden medya ulagsmak
icin tek bir sanslar1 olsa, bu sanslarin1 sosyal medyaya ulagsma yoniinde kullanacaklarini
gostermektedir. “Internet kullanirken, sadece birisine erisim sansimiz olsa, geleneksel
medyay1 m1 yoksa sosyal medyay1 mi tercih edersiniz” yoniindeki soruya 6grencilerin
%63°1 sosyal medyay: tercih ederken; %35°1 1se geleneksel medya sitelerini ziyaret

etmeyi tercih ettigini belirtmistir (Karaduman ve Kurt, 2010).

Avrupa Cevrimigi Cocuklar (EU Kids Online) arastirmasi i¢in Mayis- Haziran
2010 doneminde, Tiirkiye c¢apinda kentsel ve kirsal bolgelerde, seckisiz tabaka
yontemiyle segilen 9-16 yas arasit 1018 g¢ocuk ve ebeveynlerinden bir tanesi ile
evlerinde yliz yiize goOrismeler yapilmistir. Bu arastirmaya katilan tiim ¢ocuklar
Internet’i kullanmakta olup, %40°1 kendi bilgisayar veya diziistii bilgisayarma sahip ve
diger %39’u bilgisayarint diger aile fertleri ile paylasiyor olmasina ragmen,
ebeveynlerin sadece %29°u Internet’i kullanmaktadir. Erkek ve kadin ebeveynlerin
Internet kullanim oranlar1 arasinda oldukga biiyiik bir fark vardir; erkeklerin %49’u ve
kadmlarm sadece %24’ii interneti kullanmaktadir. Béyle biiyiik bir fark diger Avrupa
iilkelerinde bulunmamaktadir; erkeklerin %87’si ve kadinlarmn %82’si Internet

kullanicisidir (Cagiltay, Ogan, Kasike¢i, Karakus, Kursun, 2010).
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Arastirmaya katilan 9-16 yas arasindaki cocuklar, Internet’i kullanmaya 10 yas

civarinda basladiklarin1 ve giinde 1-1.5 saat Internet kullandiklarini belirtmistir.

Cocuklar Internet’i en fazla okul isleri icin (%92) kullandiklarini belirtmis, &te
yandan oyun oynamak i¢in (%49), haberleri okumak ya da izlemek i¢in (%40), eglence
- video klip izlemek (%59), miizik ya da film indirmek (%40) ve arkadaslari ile sosyal
aglarda paylasimda bulunmak (%48)- i¢in kullandiklarin1 da belirtmislerdir. Tim
iletisim-tabanli faaliyetler beraber incelenirse (anlik ileti gondermek, e-posta ve sosyal
aga baglanmak), Tiirk ¢ocuklarin Avrupa’daki diger ¢ocuklardan (yaklasik %44’e %60)
daha az bu faaliyetleri yaptig1 goriilmektedir (Cagiltay ve digerleri, 2010).

Yapilan aragtirmanin sonuglarma gore, ¢ogu sosyal paylasim sitesi hesap
olusturma i¢in 13 yas siirt koymasina ragmen, bu caligsmaya katilan sosyal paylasim
sitesinde hesab1 bulunan tiim ¢ocuklarin iigte biri 13 yasinin altindadir. Sosyal paylagim
sitesi kullanan ¢ocuklarin %85’1 Facebook profiline sahiptir. Ebeveynlerin yarisindan
cogu, cocuklarmim kisisel bilgilerini Internet’te paylasmasinmi yasaklamis olmasima
ragmen, cocuklarin %42’s1 sosyal paylasim sitesindeki hesaplarin1 kendi kisisel
bilgilerinin herkes tarafindan goriilebilecegi “herkese agik” segenegi ile kullanmakta
iken ¢ocuklarin {igte biri bu bilgileri sadece arkadaslar1 ile paylasmaktadir. Cocuklarin
%19’u adres bilgilerini, %8’i ise telefon numaralarini sosyal paylasim sitesinde

paylasmaktadir (Cagiltay ve digerleri, 2010).

2.5. Tlgili Arastirmalar

Bu boéliimde baglanma, iletisim ve internet kullanim durumlariyla ilgili yapilan

arastirmalar kronolojik sirayla verilmistir.

Dokmen, (1986) yiiz ifadelerini belirleme becerisini gelistirmek amaciyla,
Egitimde Psikolojik Hizmetler 6grenimi goren oOgrencilere sekiz oturumluk yiiz
ifadelerini tanima egitimi vermistir. Hazirlanan egitim programinda kisilerarasi
etkilesimde yiizlin 6nemi, temel duygularin yaganmasinda yiizlin aldig1 sekiller ve farkli
duygularin yasanmast durumunda bunlarin yiiz ifadesinden taninmasi konularini

islemistir. Bu egitim sonrasinda programa katilanlarin yiiz ifadelerini tanima
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becerilerinin artti1 ve catigsmaya girme egilimlerinin azalmaya basladig1 saptanmaistir.
Dokmen’ in bu caligmast iletisim becerileri ve bunlarin kazandirilmasina yonelik ilk

calisma olarak goriilmektedir.

Stimer ve Glingdr (1999a) Ankara’da iki biliyilik iiniversitede okuyan 313
katilimci iizerinde yaptiklart ¢alismada, giivenli baglanan bireylerin glivensiz baglanan
bireylere gore yiiksek diizeyde benlik saygisi, benlik belirginligi, arkadaslarla iliskiden
memnuniyet ve diisiik diizeyde siirekli kaygi, onaylanmama kaygisi, baskalarini
memnun etme istegine sahip olduklarint gozlemislerdir. Benlik modeli olumsuz olan
korkulu ve saplantil stillerin bu boyutta giivenli baglanan grubun tam tersi bir orilintii
gosterdigini ve onaylanmama kaygisi ve baskalarini memnun etme istegi acisindan
olumsuz benlik modeline sahip olanlarin olumlu benlik modeline sahip olanlardan daha

yiiksek ortalamalara sahip oldugunu bulmuslardir.

Horn ve Marques, (2000) iki yliz altmis orta siif 11-12, 15-16, ve 19-20
yaslarindaki Brezilyali genclerle, “Iliski Envanteri Ag1” kullanarak kisileraras: iliskileri
degerlendirmislerdir. Katilimcilarin bes sosyal ag tyeleriyle iliskileri (anne, baba,
Ogretmen, kardes ve ayni cinsten arkadas) dort boyutta (destek, catisma, nispi giic ve
ceza) simiflandirilmistir. Brezilyali ergenler hem destekleme hem de catismada yiiksek
diizeyler bildirmislerdir ve ilk destek kaynagi olarak ebeveynlerden eslere bir farkliliga
rastlanmamistir. Ik ve son ergenlik arasindaki farkliliklar bireysellesme sureci ve
uzlagmayla tutarli bulunmamis ve kadinlarin kardesleri ve arkadaslariyla iliskilerinde

erkeklerden daha ¢ok destek aldiklar1 bulunmustur.

Etzion-Carasso ve Oppenheim (2000) Ainsworth’un Yabanci Durumu’nu
kullanarak, 4.5 yasindaki ¢ocuklar ve annelerden olusan 113 ¢ift arasindaki iletisimi
incelemislerdir. Anne-cocuk iletisimi bir saatlik ayrilma sonrasinda meydana gelen
yeniden bir araya gelme esnasinda degerlendirilmis ve ii¢ acik iletisimden birisi ya da
acik olmayan iletisim modellerinden birisi siniflandirilmistir. Bebeklikte giivenli diye
siiflandirilan erkek bebekler anneleri ile acik iletisim kurma egiliminde olduklarini,
buna karsin gilivenli olmayan-organizasyon bozuklugu olan her iki cinsiyetten
bebeklerin de anneleri ile acik olmayan bir iletisim kurma egiliminde olduklarini
bulmuslardir. Giivenli olmayan-kararsiz baglanma modeli ve sonraki iletisim arasinda

iliski bulunmamustir.
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Anders ve Tucker (2000) yiiz dort 6grenciden olusan bir 6rneklem iginde
baglanma ve sosyal destek arasindaki iliskinin olas1 bir alt yapist olarak kisilerarasi
iletisim becerisinin roliinii incelemislerdir. Tanimlanan model i¢in gii¢lii bir destek
bulunmustur. Analizler kisilerarasi iletisim becerisinde var olan eksikliklerin daha
diisiik sosyal destek agini ve hem daha kaygili baglanan hem de daha kaginmaci olarak
baglanan bireyler arasinda var olan diisiik doyum diizeylerini agiklamaktadir. Ayrica
daha sonra vyiiriitiilen ve kisileraras: iletisim becerisinin 6zel boyutlarini inceleyen
analizler daha kaygili bireyler arasinda goriilen diisiik diizeyli destek doyumunu sosyal

etkilesimlerde giriskenligin olmayisiyla aciklayabilmektedir.

Ammaniti, Van ljzendom, Speranza ve Tambelli (2000) 10-14 yaslarindaki 31
katilimciyla yaptiklar1 ¢alismada son c¢ocukluktan ilk ergenlige gegisin baglanma
organizasyonunu nasil etkiledigini arastirmiglardir. Son ¢ocukluktan ilk ergenlige bazi
degisiklikler olmasina ragmen baglanmanin sabit olup olmadigini, erkekler ve kizlar
arasinda baglanma farkliklari olup olmadigini test etmiglerdir. Baglanma giivenligi %74
bulunmustur. Kayitsiz ve giivenli kategorilerinin  sabitligi, saplantili  ve
¢Oziimlenememis kategorilerden daha yiiksek bulunmustur. Katilimcilarin, dort yil
boyunca daha ¢ok kayitsiz stratejilere egilimi bulunmus ve ebeveynlerinden daha fazla
reddedilme bildirmislerdir. Kayitsiz savunma mekanizmasiin aktive olmasinin, daha
kararl1 bir kisisel kimligin basarilmasi i¢in ebeveyn figiirleriyle biraz uzak kalmanin
gerekliliginden kaynaklanmis olabilecegini belirtmislerdir. Ayrica, son ¢cocukluktan ilk

ergenlige geciste, baglanmada cinsiyetler arasinda bir farklilik ¢ikmamugtir.

Becker-Stoll, Delius ve Scheitenberger (2001) go6zlemlenen anne-ergen
etkilesimlerindeki, sozsiiz davramiglarinin {izerinde baglanma temsillerinin etkisini
arastirmiglardir. 16 yasinda ergenler ve annelerinin olusturdugu 43 katilimciyla yapilan
calismada, ofke, iiziintii, huzursuzluk, seving gibi duygusal durumlar ve dudaklari
1sirmak, tirnak yemek gibi gerginlik gostergesi, isaretler ve goz temasi analiz edilmistir.
Etkilesim boyunca ergen baglanma temsilleri ve ergen sozsiiz yiiz ifadeleri arasinda
anlaml bir iliski ¢ikmistir. Giivenli baglanma, duygularin acik ve pozitif ifadesiyle
iligkili bulunurken, kayitsiz baglanma stili iletisimi engelleyici davranislarla belirgindir.
Sonuglar, birinin baglanma ge¢misindeki uyumlu duygusal degerlendirmelerinin acik

duygusal ifade ve duygularin digerlerine iletilmesinde 6nkosul oldugunu gdstermistir.
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Mikulincer ve digerleri (2001) baglanma ve empati arasindaki iliskiyi incelemis
ve kagman ve kaygili baglanma stillerinden alinan puanlar yiikseldikge, empati

boyutundan alinan puanlarin diistiiglinii bulmuslardir.

Gorlir’ un (2001) lise Ogrencilerinin iletisim becerilerini degerlendirmelerini
bazi degiskenlere gore (cinsiyet, sinif diizeyi, sosyo-ekonomik diizey ve dogum sirasi)
inceledigi ¢alismada, kizlarn iletisim becerilerini degerlendirmelerinin erkeklere gore
daha yiiksek oldugu, yiiksek sosyo-ekonomik diizeye sahip Ogrencilerin iletisim
becerilerini daha olumlu degerlendirdikleri ve dogum sirasina gore ortanca ¢ocuklarin
iletisim becerilerini degerlendirmelerinin daha diistik oldugu, son ¢ocuklarin digerlerine

gore iletisim becerilerini daha olumlu degerlendirdikleri bulunmustur.

Saymaz’in (2003) egitim fakiiltesi Ogrencilerinin, baglanma stilleri ile
kisileraras1 iligki tarzlar1 arasindaki iliskiyi degerlendirmek amaciyla gercgeklestirdigi
arastirmada, erkek Ogrenciler baglanma stilleri boyutlarindan kizlara oranla anlamli
diizeyde yiiksek puanlar elde ettigini bulmustur. Kisilerarasi iligki tarzlar1 sonuglarina
bakildiginda, yardima agik olma, destekleyicilik, yonlendiricilik, baskalarina giiven alt
boyutlar1 ile insan severlik ve disadoniikliik faktorlerinde erkek Ogrenciler, kizlara

oranla anlamli diizeyde yliksek puanlar elde etmistir.

Ozcan’in (2004) yilinda Universite 6grencileri arasinda internet kullaniminin
genel Ozelliklerini belirlemek ve internet kullaniminin O6grencilerin psikososyal
durumlarn ile iliskisini incelemek amaci ile yaptig1 caligmada, erkeklerin kizlara gore
interneti daha etkin kullandig1, 6grencilerin internette gerceklestirdikleri etkinliklerden;
genel bilgi aramak, egitimle ilgili arastirma yapmak, e-posta kullanmak ve chat yapmak
oncelikli etkinlikler olarak belirlenmistir. Chat yapma ve e-posta kullanim nedenlerinde;
kizlarda sosyal amag¢h kullanimin, erkeklerde is ya da seks amagli kullanimin daha
yaygin oldugu belirlenmistir. Aragtirma bulgularina gore internet kullanmaya
basladiktan sonra erkeklerin kendilerini daha gii¢lii, caresiz, kontrol ediliyormus gibi,
verimsiz, yalniz, uykusuz hissettikleri, aile ici iliskilerde ve okulda sorun yasadiklari,
daha fazla kilo aldiklari, cinsellik ve mastiirbasyona ayirdiklar: siirede artis yasadiklar

tespit edilmistir.
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Erozkan, (2005) {iniversite Ogrencilerinin iletisim becerilerini etkileyen
degiskenleri belirlemek amaciyla 380 iiniversite 6grencisi iizerinde yaptig1 ¢alismasinda
kisileraras1 iligki tarzlari, baglanma stilleri ve benlik saygisinin iletisim becerilerinin

onemli yordayicilart oldugunu bulmustur.

Jones (2005) baglanma stillerinin duygusal iletisim becerileri i¢in s6z konusu
olan degerleri ve kisi merkezli sozsel rahathigin degerlendirmelerini nasil etkiledigini
incelemistir. Elde edilen sonuglar gostermistir ki kaginanlar duygusal iletisim
becerilerini kaginmaci olmayanlardan daha 6nemli olarak gérmektedirler. Kayitsizlar ve
saplantililar diisiik kisi-merkezli rahatlatict mesajlar1 giivenli ve korkululardan daha
fazla rahatlatici olarak gérmektedirler. Korkulu kaginanlar bu mesajlar1 dort baglanma
stilinden en az rahatlatic1 olarak gérmiislerdir. Insanlarin duygusal iletisim becerilerini
nasil degerlendirdikleri ve ozellikle de kisisel odaklilikta farklilik arz eden rahatlatici
mesajlart nasil degerlendirdikleri konusundaki farkliliklar baglaminda énemli sonuglart

oldugunu ifade etmislerdir.

Wei, Vogel, Yao Ku ve Zakalik (2005) baglanma, negatif ruh hali ve kisilerarasi
problemler bakimindan duygularin diizenlenmesinin araci roliinii incelemislerdir.
Calismanin katilimeist 229 {niversite 6grencisidir. Duygusal tepkililik ve duygusal
tepkisizligin negatif ruh halindeki degiskenligin %36’sin1 agikladigini; kisilerarasi
problemlerde goriilen degisimin %75’ini ise baglanma, duygusal tepkililik ve duygusal
tepkisizligin agikladigini bulmuslardir. Duygular1 diizenleme stratejisi olarak ya
duygusal tepkiselligi ya da duygusal kesmeyi kullanmanin bir birey i¢in kisa sureli
faydalar1 olabilirken, bu stratejilerin sert bir bicimde kullaniminin daha sonraki negatif
ruh haline (yani depresyon ve kaygi) katkida bulunabildigini ve ayrica kisilerarasi

problemlere de (yani kisilerarasi gerginlik ve yalnizlik) yol acabildigini belirtmislerdir.

Erézkan ve Yilmaz’in (2006) {iniversite Ogrencilerinin iletisim becerilerine
yonelik yaptiklar1 arastirmada, erkek Ogrencilerin kiz o6grencilere gore daha cok
davranigsal diizeyde, kiz Ogrencilerin ise erkek Ogrencilere gére daha ¢ok duygusal
diizeyde iletisim becerilerine sahip olduklar1 bulunmustur. Iletisim becerilerine iliskin
ebeveyn tutumlar1 arasinda yapilan karsilastirmada ebeveynlerinin demokratik tutum
sergiledigini diisiinen bireylerin daha ¢ok davranigsal diizeyde, ebeveynlerinin otoriter

tutum sergiledigini diisiinen bireylerin ise daha c¢ok duygusal diizeyde iletisim
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becerilerine sahip olduklar1 bulunmustur. Iletisim becerilerine iliskin yaslar arasinda
yapilan karsilastirmada 21 yas grubundaki 6grencilerin daha ¢ok davranigsal diizeyde;
18 yas grubundaki 6grencilerin ise daha ¢ok duygusal diizeyde iletisim becerilerine

sahip oldugu bulunmustur.

Karaca’nin 2007 yilinda gergeklestirdigi “Sosyolojik bir olgu olarak internet
gencligi: Elazig ornegi” adli arastirmasi, lise ¢agindaki okuyan genglerin, bireysel ve
toplumsal hayatlarinda internetin etkisini inceleme ve bundan hareketle internet
olgusunun toplumsal hayatimizdaki yerini, etkilerini ve bireylerde biraktigi izleri
anlamaya yonelik olarak gerceklestirilmis; aragtirma sonucunda internetin genglerin
hayatindaki yeri ve etkileri konusunda Onemli bulgulara ulasilmistir. Arastirma
kapsamindaki 6grencilerin genel 6zellikleri incelendiginde su sonuglara ulasilmaktadir:
Cok biiytik bir boliimii (%90) 15-18 yaslari arasinda bulunan 6rneklem kitlesinin
%62’si erkek, %38’1 kiz Ogrencilerden olusmaktadir. Arastirma kapsamindaki
Ogrencilerin hayatinda internetin yeri ve etkileri incelendiginde ulasilan sonuglar
soyledir:  Ogrencilerin  yaklasik iigte ikisi interneti sadece ihtiyag halinde
kullanmaktadir. Bu verilere gore, arastirma kapsamindaki genclerin internet
kullaniminin asir1 boyutlara varmamis oldugu sdylenebilir. Bu sonug {lizerinde, internet
ticretlerinin ve ekonomik durumun etkili oldugu diisiiniilmektedir. Ciinkii 6grencilerin
onemli bir kismmin har¢ghik miktar1 internet icin ek bir harcama yapmaya izin

vermeyecek derecede diisiik diizeyde kalmaktadir.

Internette fazla zaman gecirmelerinin aileleri ile problemler yasamalarina neden
oldugunu ifade eden oOgrencilere rastlanmustir. Internet kullanicist grencilerden,
internetle tanistiktan sonra daha az televizyon izlemeye, kiitliphaneye daha az gitmeye,
daha az kitap okumaya basladiklarini ifade edenler de bulunmaktadir. Internet kullanan
Ogrencilerin bir boliimiinlin internet oyunlar1 oynadiktan sonra siddet egiliminde bir
artts oldugu gdzlenmistir. Internet kullanan &grencilerin bir boliimiiniin de sosyal
iligkilerinde internetle tanistiktan sonra bir azalma yasandig1 gozlenmektedir. Bu veriler,
internet kullanan 6grencilerin cesitli problemlerle karsi karsiya gelmeye basladiklarim
gostermektedir. Internette gezinmenin en 6nemli sebebinin egitim, bilgi ve arastirma,
ikinci 6nemli sebebin ise oyun-eglence oldugu tespit edilirken; ii¢lincii sirada iletigim,
e-posta, tanisma ve sohbet gibi amaglarin yer aldigi gozlenmistir. internet kullanma

amaclar1 arasinda bunlardan baska, zaman gecirme, merak, giindelik sorunlardan
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uzaklagsma, haber takibi, alis-veris ve e-bankacilik islemleri yapma gibi amaglar
siralanmaktadir. Internet kullanicist 6grencilerin yarisindan fazlasi internette sorf
yapmalarinin en énemli sebeplerinden birinin egitim, bilgi arama ve arastirma oldugunu
ifade etmislerdir. Bu durum {izerinde internetten derslerle ilgili bilgi alma imkani

saglayan ddev sitelerinin etkili oldugu soylenebilir.

Yilmaz, (2007), yaptig1 arastirmada kisilerarasi iletisim becerileri ve baglanma
stillerine iliskin cinsiyetler arasinda yapilan karsilastirmada erkek ogrencilerin kiz
ogrencilere gore daha gilivenli baglanma stiline sahip olduklari; kiz &grencilerin ise

erkek 6grencilere gore daha korkulu baglanma stiline sahip olduklar1 goriillmektedir.

Ofcom (2008)’un sosyal aglara iliskin yaptig1 bir arastirmada da bireylerin
sosyal aglar1 oncelikli olarak goriistiikleri arkadaglari ile iletisimde olmak, daha sonra
eski arkadaslarini bulmak ve iletisime ge¢mek, bunun ardindan farkli insanlarla
iletisime gecerek mesajlagsmak, arkadaslarinin arkadaslariyla tamismak ve yeni

arkadasliklar kurmak amaciyla kullandig1 ifade edilmistir.

Can, (2009) yaptig1 ¢alismada iliskilerde hangi sosyal ag tliyelerinin daha etkili
oldugunu belirlemek amaciyla flort eden ve evli gruplarda sosyal ag iiyelerinin dagilimi
incelenmistir. Alinan sonuglar, sosyal ag yaklagimini destekler niteliktedir. Bu bulgular,
bireylerin iliskileri i¢in sosyal ag tiyelerinden aldiklari sosyal onay azaldikga, ¢iftler
arasinda yasanan problemlerin arttigini, flort iliskilerinin ve evliliklerin sonlanmasina

neden olabilecegini isaret etmektedir.

Mazman’m (2009) yaptig1 arastirmada, Facebook kullanim amaglarinin; sosyal
iliskileri siirdiirme, ¢alismalara iliskin kullanim ve giinliik etkinliklerde kullanim gibi 3
baslikta toplanabilecegi ortaya g¢ikmistir. Sosyal iliskileri siirdiirmek icin kullanim
Facebook kullanim amacin1 %51°lik oranla agiklayan en 6nemli ve en etkili yap1 olarak
ortaya c¢ikmustir. Bu bulgu Facebook’un eski arkadaslarin bulundugu ve yeni
arkadasliklarin kuruldugu bir sosyal ag olarak tanimlanmasi ve bireylerin bu ortama
arkadas davetleri iizerine ya da arkadaslarin1 bulmak amacli katilmasiyla ilgili olarak

goriilebilir.
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BOLUM III

3.YONTEM

Bu boliimde, arastirma modeli, arastirma grubu, veri toplama araglari ve

verilerin analizi hakkinda bilgi verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma genglerinin internet sosyal iletisim araglarim1 kullanmalart ile
baglanma stilleri ve iletisim becerileri arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadigim
sinamak amaciyla betimsel arastirma modellerinden, iliskisel tarama modeline gore
yapilmistir. Iliskisel tarama modelli arastirmalar iki ya da daha fazla sayidaki degisken
arasinda birlikte degisimin varligin1 ve/veya derecesini belirtmeyi amaglayan arastirma

modelleridir (Karasar, 1999).

3.2. Arastirma Grubu

Arastirma grubu Ankara ili, Cankaya ilgesinde bulunan lise &grencilerinden
olusmaktadir. Arastirma, 2009-2010 Egitim-Ogretim yilinda uygulama giinii sinifta

bulunan ve arastirmaya katilmaya goniillii 6grencilerle yapilmistir.

Aragtirmada kullanilan Olgekler 520 6grenciye uygulanmis, 427 6grenciden
alman veriler kullanilmistir. Arastirmada 188 kiz, 239 erkek 6grenci yer almustir.
Arastirma grubunu olusturan 6grencilerden 221’1 sayisal boliimde, 117’si esit agirlik
bolimiinde, 81’1 sozel bolimde, 8 Ogrenci de yabanci dil boliimiinde 6grenim

gormektedir.
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Arastirma grubunu olusturan bireylere ait betimsel veriler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Arastirma grubuna iliskin betimsel veriler

Faktor Degisken f %
Cinsiyet Kiz 188 44,0
Erkek 239 56,0
15 162 37,9
Yas 16 177 41,5
17+ 88 20,6
Okuryazar degil-ilkokul 102 23,9
Anne Egitim Ortaokul 47 11,0
Durumu Lise 159 37,2
Universite 119 27,9
Okuryazar degil-ilkokul 44 10,3
Baba Egitim Ortaokul 55 12,9
Durumu Lise 114 26,7
Universite 214 50,1
. 0-2 saat 276 64,6
Internet
kullanim siiresi 3-6 saat 126 29,5
7 ve lizeri 25 59
Egitim, bilgi, aragtirma, 103 241
haber
Iletisim, e-posta, tanisma,
Kullanim ; p ¥ 79 18,5
sohbet
Amaci o - . -
yun, eglence, aligveris,e 105 24.6
banka
7 .
aman gegirme, 139 326
sorunlardan uzaklagsma
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Ergenlerin internet kullanim siiresi ile cinsiyetlerine iligkin betimsel veriler tablo
2’de verilmistir.

Tablo 2. Ergenlerin internet kullanim siiresi ile cinsiyetlerine iliskin veriler

Cinsiyet Toplam
Kiz Erkek
0-2 saat 128 148 276
46.4% 53.6% | 100.0%
internet 3.6 saat 52 74 126
kullanim siiresi 41.3% 58.7% | 100.0%
7 ve lizeri 8 17 25
saat 32.0% | 68.0% | 100.0%
| 188 239 427
Toplam 44.0% | 56.0% | 100.0%

Tablo 2 incelendiginde interneti 0-2 saat kullanan kizlarin orani1 %46.4,
erkeklerin oran1 %53.6°dir. Interneti 3-6 saat kullanan kizlarin oran1 %41.3, erkeklerin
orani %58.7’dir. Interneti 7 ve iizeri saat kullanan kizlarin oran1 %32.0, erkeklerin orani

%68.0°d1r.

Ergenlerin internet kullanim amaci ile cinsiyetlerine iliskin betimsel veriler tablo

3’te verilmistir.

Tablo 3. Ergenlerin internet kullamim amaci ile cinsiyetlerine iliskin veriler

Cinsiyet Toplam
Kiz Erkek
Egitim, bilgi, aragtirma, 60 43 103
haber 58.3% | 41.7% | 100.0%
Iletisim, e-posta, tanisma, 30 49 79
Internet sohbet 38.0% | 62.0% | 100.0%
kullanim amaci Oyun, eglence, 30 75 105
alisveris,e-banka 28.6% | 71.4% | 100.0%
Zaman gegirme, 68 72 140
sorunlardan uzaklasma 48.2% | 51.8% | 100.0%
| 188 239 426
Toplam 43.9% | 56.1% | 100.0%
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Tablo 3 incelendiginde interneti egitim, bilgi, arastirma, haber icin kullanan
kizlarin oran1 %58.3, erkeklerin oran1 %41.7°dir. Interneti iletisim, e-posta, tanigsma,
sohbet i¢in kullanan kizlarin oran1 %38.0, erkeklerin oran1 %62.0’dir. Interneti oyun,
eglence, aligveris, e-banka i¢in kullanan kizlarin oranmi %28.6, erkeklerin orani
%71.4°dir. Interneti zaman gecirme, sorunlardan uzaklasma icin kullanan kizlarin orani

%48.2, erkeklerin orani1 %51.8’dir.

3.3. Veri Toplama Araclari

Arastirmada kullanilan veri toplama araglar1 sunlardir:

1. Kisisel Bilgi Formu
2. Iletisim Becerileri Envanteri (IBE)
3. liski Olgekleri Anketi (IDA)

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel bilgi formu yas, cinsiyet, anne egitim durumu, baba egitim durumu,
internet kullanim siiresi ve internet kullanim amaci sorularmi iceren ifadelerden

olusmaktadir.

3.3.2. iletisim Becerileri Envanteri (IBE)

Ersanli ve Balc1 (1998) tarafindan gelistirilen iletisim Becerileri Envanteri
bireylerin kisilerarasi iligkilerde sahip olduklari iletisim beceri diizeylerini belirlemek
i¢in 45 maddeden olusan bir 6lgektir. Bu 6lgek, iletisim becerileri diizeyini; davranissal,
bilissel ve duygusal boyutlar1 acisindan degerlendirmektedir. Likert tipi bir olgektir.
Derecelendirme su sekildedir; her zaman (5), genellikle (4), bazen (3), nadiren (2),
higbir zaman (1) anlamina gelmektedir. Test yarilama yontemiyle yapilan giivenirlik
caligmas1 sonucunda giivenirlik katsayisi .64, test tekrar test sonucunda giivenirlik

katsayis1 .68 olarak bulunmustur. Olgegin i¢ tutarhiligini belirlemek amaciyla
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hesaplanan Cronbach alpha katsayisi ise .72 olarak bulunmustur. Bu bulgular 6l¢egin
giivenirliginin kullanilabilir diizeyde oldugunu gostermektedir. Envanterin gecgerlik
calismasiyla ilgili olarak; Korkut (1996b)’un gelistirmis oldugu “iletisim Becerileri
Degerlendirme Olgegi” kullanilmistir. Yapilan gegerlik ¢calismasinda gegerlik kat sayis
.70 olarak bulunmustur. Bu degerin 6lgegin gegerli sayilabilmesi icin yeterli oldugu

disiiniilmektedir.

3.3.3. iliski Olcegi Anketi (I0A)

Griffin ve Bartholomew (1994) tarafindan yakin iligkilerdeki dortli baglanma
stilini (giivenli, kayitsiz, korkulu, saplantili) 6lgmek amaciyla gelistirilmistir. So6z
konusu 6lgek 17 maddeden olusmakta, bu maddeler arasindan 5. madde, 18. madde
olarak yeniden kodlanmakta ve saplantili stil alt 6lgegini olusturmakta kullanilmaktadir.
Tiirkiye i¢in gecerlik ve giivenirlik ¢aligsmasi, Siimer ve Giingor (1999a) tarafindan
gerceklestirilen Olcege ait i¢ tutarlilik kat sayilar1 alfa. 27 ve .61 arasinda degismektedir.
Testin tamami i¢in agiklanan toplam varyans .76 dir. Birinci faktorde; giivenli stil, -.84,
korkulu stil .80 faktor yiikii ile; ikinci faktorde ise kayitsiz baglanma stili .76, saplantili
baglanma stili ise -.84 faktor yiikii ile yer almaktadir. Giivenirlik ¢alismasinda; i¢
tutarlilik kat sayilar1 Cronbach Alpha formiilii kullanilarak hesaplanmistir. Alt dlgeklere
iliskin tutarlilik katsayilari; birinci faktor olan korkulu alt dlgeginin .54, ikinci faktor
olan kayitsiz alt 6lgeginin .54, ticlincii faktor olan giivenli alt 6lgeginin .50, son olarak

saplantil1 alt 6l¢geginin .37 olarak bulunmustur.

S6z konusu Olcekte maddelere gore alt oOlceklerin dagilimi su sekilde

siralanabilir:

Giivenli baglanma stili alt 6l¢egini 3, 7, 8, 10, 17 no lu maddeler,

Korkulu baglanma stili alt 6lgegini; 1, 4, 9, 14 no lu maddeler,

Saplantili baglanma stili alt 6l¢egini; 18, 6, 11, 15 no lu maddeler,

Kayitsiz baglanma stili alt 6l¢egini 2, 5, 12, 13, 16 no lu maddeler 6l¢gmektedir.

Olgekte yer alan soru maddelerinden her birinin kendisi igin en uygun olan
ifadenin segilmesi ile 4 kademeden olusan likert tipi Slgek olarak uygulanmaktadir.

Katilimcilar her bir maddenin kendileri i¢in ne derecede uygun oldugunu 4 basamakl
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bir 0Olgek {lizerinde degerlendirerek cevaplamiglardir  (1=hi¢ katilmiyorum,

2=katilmiyorum, 3= katiltyorum, 4=tamamen katiliyorum).

3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirma i¢in uygulanacak oOlgekler, 6gretim elemanlarinin ders iginde uygun
gordiigii zamanda arastirmaci tarafindan uygulanmistir. Olgek cevaplamak istemedigini
ifade eden ogrenciler arastirmaya almmamustir. Ogretim elemani ve uygulayic
esliginde, arastirmanin amaci ve Olceklerin kisaca tamitimi yapilarak, uygulama
sirasinda sorulan sorular yanitlanmigtir. Uygulama yaklagik 30 ila 40 dakika arasinda

tamamlanmugtir.

3.5. Verilerin Analizi

Bu arastirmanin verileri SPSS 15.0 programi kullanilarak yapilmistir.
Degiskenler olgeklere gore incelenirken t testi ve tek yonlii varyans analizi (One Way
Anova) kullanilmistir. Varyans analizi sonucunda elde edilen degerlerin anlamli oldugu
durumlarda farkin kaynagini belirlemek i¢in de Tukey testi kullanilmistir. Alt dlgeklerin

birbirleriyle iligkilerini tespit etmek amaciyla da ¢oklu regresyon analizi yapilmistir.
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BOLUM IV

4. BULGULAR

Ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerileri alt boyutlarina iliskin
puanlarin; cinsiyet, yas, anne egitim durumu, baba egitim durumu, internet kullanim
stiresi ve internet kullanim amacina gore yapilan t-testi ve ANOVA sonuglar1 bu

boliimde verilmistir.

4.1. “Ergenlerin baglanma stillerine iliskin puanlari cinsiyet degiskenine gore

anlamh farkhihik gostermekte midir?” alt problemine iliskin bulgular

Baglanma stillerine iliskin puanlarin cinsiyet degiskenine gore t testi sonuglari

tablo 4°te verilmistir.

Tablo 4. Cinsiyet degiskenine gore ergenlerin baglanma stillerine iliskin t testi
sonuclari

Baglanma .
Stilleri Cinsiyet

=<

sS n t p

Giivenli Kz 469 | 1.23 )\ 187 -.244 807

Erkek 4.72 1.12 | 239

Korkulu Kiz 457 | 101 188 4.953 000

Erkek 4.08 | 1.00 | 238

K 3.78 | 1.05 | 188
Saplantils i 1.862 063

Erkek 359 | 1.11 | 237

K 474 | 115 | 188
Kayitsiz 2 5.269 000

Erkek 4.12 1.24 | 239

Tablo 4 incelendiginde baglanma stilleri alt boyutlarindan olan korkulu
baglanmadan alinan puanlar agisindan cinsiyete gore anlamli fark bulunmustur (t-

420=4.953, p<.001). Korkulu baglanmadan alinan puanlar agisindan erkelerin
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ortalamalar1 (4.08), kizlarin ortalamalarindan (4.57) daha diisiik olup, fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur. Baglanma stilleri alt boyutlarindan olan kayitsiz
baglanmadan alinan puanlar agisindan cinsiyete gore anlamli fark bulunmustur (tq-
425=5.269, p<.001). Kayitsiz baglanmadan alinan puanlar agisindan erkelerin
ortalamalar1 (4.12), kizlarin ortalamalarindan (4.74) daha diisiik olup, fark istatistiksel

olarak anlamli bulunmustur.

Iletisim becerilerine iliskin puanlarin cinsiyet degiskenine gére t testi sonuglari

tablo 5°te verilmistir.

Tablo 5. Cinsiyet degiskenine gore ergenlerin iletisim becerilerine iliskin t testi

sonuclari

Tletisim
Becerileri

el

Cinsiyet SS n t p

o Kiz 2.40 A7 188
Zihinsel -1.150 251

Erkek 2.45 43 239

Kiz 2.26 43 188
Davranigsal -4.472 .000

Erkek 2.46 49 239

Kiz 2.55 43 188
Duygusal -4.776 .000

Erkek 2.75 .45 239

Tablo 5 incelendiginde, iletisim becerileri alt boyutlarindan olan davranigsaldan
alinan puanlar acisindan cinsiyete gore anlamli fark bulunmustur (t(1.425=4.472,
p<.001). Davranigsaldan alinan puanlar acgisindan erkelerin ortalamalar1 (2.46), kizlarin
ortalamalarindan (2.26) daha yiiksek olup, fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
Iletisim becerileri alt boyutlarindan olan duygusaldan alinan puanlar agisindan cinsiyete

gore anlaml fark bulunmustur (t(1-425=4.776, p<.001). Duygusaldan alinan puanlar
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acisindan erkelerin ortalamalar1 (2.75), kizlarin ortalamalarindan (2.55) daha yiiksek

olup, fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

4. 2. “Ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerilerine iliskin puanlari yas
degiskenine gore anlamh farkhihk gostermekte midir?” alt problemine iliskin

bulgular

Ergenlerin baglanma stillerine iligkin puanlarin yas degiskenine gére Anova

sonuclari tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Yas degiskenine gore ergenlerin baglanma stillerine iliskin Anova

sonuclari
Baglanma — f
Stilleri Yas X ss n p
15 4.85 1.11 160
17+ 4.64 1.28 87
1 450 1.11 1
> 60 7.727 .001
Korkulu 16 4.06 0.99 174
17+ 4.35 0.88 87
15 3.85 1.17 160
10.369 .000
Saplantili 16 3.39 1.09 174
17+ 3.90 0.76 87
15 4.48 1.45 160
Kayitsiz 16 4.24 1.04 174 2.311 .100
17+ 454 1.19 87

Tablo 6 incelendiginde Baglanma stilleri alt boyutlarindan olan korkulu
baglanmadan almnan puanlar agisindan yasa gore anlamli fark bulunmustur (F-
418)=7.727, p<.001). Korkulu baglanmadan alinan puanlar acisindan 15 yasinda olanlarin
ortalamalar1 (4.50), 16 yasinda olanlarin ortalamalar1 (4.06), 17+ yasinda olanlarin

ortalamalar1 (4.35) arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur ve TUKEY
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testi incelendiginde korkulu baglanmada farkin 15 yasindaki ergenler ile 16 yasindaki
ergenler arasinda oldugu goriilmiistiir. Baglanma stilleri alt boyutlarindan olan saplantili
baglanmadan almman puanlar agisindan yasa gore anlamli fark bulunmustur (F-
118=10.369, p<.001). Saplantili baglanmadan alinan puanlar agisindan 15 yasinda
olanlarin ortalamalar1 (3.85), 16 yasinda olanlarin ortalamalar1 (3.39), 17+ yasinda
olanlarin ortalamalar1 (3.90) arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur ve
TUKEY testi incelendiginde, saplantili baglanmada farkin 17+ yasindaki ergenler ile 16

yasindaki ergenler arasinda oldugu goriilmiistiir.

Ergenlerin iletisim becerilerine iligkin puanlarinin yas degiskenine gore Anova

sonuclari tablo 7’°de verilmistir.

Tablo 7. Yas degiskenine gore ergenlerin iletisim becerilerine iliskin Anova

sonuclan
Tletisim —
Becerileri Yas X > n f P
15 2.41 0.35 160
- 16.877 | .000
Zihinsel 16 2.31 0.46 174
17+ 2.64 0.48 87
15 2.37 0.43 160
16.415 | .000
Davranigsal 16 2.26 0.46 174
17+ 2.60 0.48 87
15 2.68 0.39 160
Duygusal 16 | 252 0.46 174 | 26322 | .000
17+ 2.92 0.42 87

Tablo 7 incelendiginde, iletisim becerileri alt boyutlarindan olan zihinselden
alinan puanlar agisindan yasa gore anlamli fark bulunmustur (F-418=16.877, p<.001).
Zihinselden alinan puanlar agisindan 15 yasinda olanlarin ortalamalar1 (2.41), 16
yasinda olanlarin ortalamalar1  (2.31), 17+ yasinda olanlarin ortalamalar1 (2.64)
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Iletisim becerileri alt
boyutlarindan olan davranigsaldan alinan puanlar agisindan yasa gore anlamli fark

bulunmustur (F.418y=16.415, p<.001). Davramigsaldan alinan puanlar acisindan 15
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yasinda olanlarin ortalamalar1 (2.37), 16 yasinda olanlarin ortalamalart (2.26), 17+
yasinda olanlarin ortalamalar1 (2.60) arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml
bulunmustur. Iletisim becerileri alt boyutlarindan olan Duygusaldan alinan puanlar
agisindan yasa gore anlamli fark bulunmustur (F(2.418=26.322, p<.001). Duygusaldan
alan puanlar agisindan 15 yasinda olanlarin ortalamalar (2.68), 16 yasinda olanlarin
ortalamalar1  (2.52), 17+ yasinda olanlarin ortalamalar1 (2.92) arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. TUKEY testi incelendiginde her ii¢ boyutta da

farki 16 yasindaki ve 17+ yasindaki ergenlerin olusturdugu goriilmiistiir.

4.3. “Ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerilerine iliskin puanlar1 anne
egitim durumu degiskenine gore anlamh farkhhk gostermekte midir?” alt

problemine iliskin bulgular

Ergenlerin baglanma stillerine iliskin puanlarin anne egitim durumuna gore

Anova sonuclari tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Anne egitim durumu degiskenine gore ergenlerin baglanma stillerine

iliskin Anova sonuc¢lari

Baglanma Anne egitim -
stilleri durumu X s n f P
Okur.yazar degil- 471 107 100
ilkokul
Guvenli Ortaokul 4.38 1.40 46 1.648 | .178
Lise 4.70 1.20 158
Universite 4.83 111 117
Okur_yazar degil- 4.04 0.79 100
ilkokul
Korkulu Ortaokul 4.82 0.90 46 6.218 | .000
Lise 4.27 1.20 158
Universite 431 0.95 117
Okur_yazar degil- 348 0.82 100
ilkokul
Saplantili Ortaokul 4.01 0.91 46 9.142 | .000
Lise 3.45 1.25 158
Universite 4.01 1.00 117




55

Okur.yazar degil- 393 0.94 100
ilkokul
Kayitsiz Ortaokul 4.63 0.83 46 7.225 | .000
Lise 4.44 1.49 158
Universite 4.65 1.16 117

Tablo 8 incelendiginde Baglanma stilleri alt boyutlarindan olan korkulu
baglanmadan alinan puanlar agisindan anne egitim durumuna gore anlamli fark
bulunmustur (F(3.417)=6.218, p<.001). Korkulu baglanmadan alinan puanlar agisindan
annesi okuryazar degil-ilkokul mezunu olanlarin ortalamalar1 (4.04), ortaokul mezunu
olanlarin ortalamalar1 (4.82), lise mezunu olanlarin ortalamalar1 (4.27), tiniversite
mezunu olanlarin ortalamalar1 (4.31) arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmugtur. TUKEY testi incelendiginde korkulu baglanmada farki annesi ortaokul
mezunu olanlarin yarattigi goriilmiistiir. Baglanma stilleri alt boyutlarindan olan
saplantili baglanmadan alinan puanlar agisindan anne egitim durumuna gore anlamli
fark bulunmustur (F(3.417)=9.142, p<.001). Saplantili baglanmadan alinan puanlar
acisindan annesi okuryazar degil-ilkokul mezunu olanlarin ortalamalar1 (3.48), ortaokul
mezunu olanlarin ortalamalart (4.01), lise mezunu olanlarin ortalamalar1 (3.45),
liniversite mezunu olanlarin ortalamalar1 (4.01) arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. TUKEY testi incelendiginde saplantili baglanmada farki annesi
lise mezunu ve liniversite mezunu olan gencler olusturmustur. Baglanma stilleri alt
boyutlarindan olan kayitsiz baglanmadan alinan puanlar agisindan anne egitim
durumuna gore anlamli fark bulunmustur (F.417)=7.225, p<.001). Kayitsiz
baglanmadan alinan puanlar agisindan annesi okuryazar degil-ilkokul mezunu olanlarin
ortalamalar1 (3.93), ortaokul mezunu olanlarin ortalamalar1 (4.63), lise mezunu
olanlarin ortalamalar1 (4.44), liniversite mezunu olanlarin ortalamalar1 (4.65) arasindaki
fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. TUKEY testi incelendiginde kayitsiz
baglanmada fark annesi iiniversite mezunu olanlarla annesi okuryazar olmayan ya da

ilkokul mezunu olan gengler arasinda goriilmiistiir.
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Ergenlerin iletisim becerilerine iligkin puanlarinin anne egitim durumuna gore

Anova sonuglari tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Anne egitim durumu degiskenine gore ergenlerin iletisim becerilerine

iliskin Anova sonuclari

Tletisim Anne egitim -
Becerileri durumu X 53 n f P
Okur.yazar degil- 242 0.39 100
ilkokul
Zihinsel Ortaokul 2.74 0.48 46 13.634 | .000
Lise 2.30 0.46 158
Universite 2.46 0.37 117
Okur_yazar degil- 540 034 100
ilkokul
Davranissal Ortaokul 2.36 0.39 46 1.344 .259
Lise 2.32 0.54 158
Universite 2.42 0.49 117
Okur.yazar degil- 272 0.38 100
ilkokul
Duygusal Ortaokul 2.62 0.37 46 1.051 | .370
Lise 2.67 0.55 158
Universite 2.61 0.37 117

Tablo 9 incelendiginde, iletisim becerileri alt boyutlarindan olan zihinselden
alinan puanlar acisindan anne egitim durumuna gore anlamli fark bulunmustur (Fs.
417)=13.634, p<.001). Zihinselden alnan puanlar acisindan annesi okuryazar degil-
ilkokul mezunu olanlarin ortalamalar1 (2.42), ortaokul mezunu olanlarin ortalamalar
(2.74), lise mezunu olanlarin ortalamalart (2.30), {iniversite mezunu olanlarin
ortalamalar1 (2.46) arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. TUKEY
testi incelendiginde farki annesi ortaokul mezunu olan genglerin olusturdugu

gorilmiistir.
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4.4. “Ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerilerine iliskin puanlar
baba egitim durumu degiskenine gore anlamh farkhihk gostermekte midir?” alt

problemine iliskin bulgular

Ergenlerin baglanma stillerine iligskin puanlarinin baba egitim durumuna gore

Anova sonugclari tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Baba egitim durumu degiskenine gore ergenlerin baglanma stillerine

iliskin Anova sonuclari

Baglanma Baba egitim —
Stilleri durumu X s n f p
Okur_yazar degil- 414 199 42
ilkokul
Gilivenli Ortaokul 4.65 1.22 54 4,581 .004
Lise 4.66 1.27 114
Universite 4.85 1.06 211
Okur}/azar degil- 387 097 42
ilkokul
Korkulu Ortaokul 4.20 0.90 54 5.457 .001
Lise 4.15 1.02 114
Universite 4.47 1.05 211
Okur_yazar degil- 3.36 0.86 42
ilkokul
Saplantili Ortaokul 3.59 0.94 54 8.541 .000
Lise 3.36 1.08 114
Universite 3.92 1.10 211
Okur_yazar degil- 4.06 0.85 42
ilkokul
Kayitsiz Ortaokul 3.92 1.20 54 6.443 .000
Lise 4.33 0.99 114
Universite 4.63 1.39 211

Tablo 10 incelendiginde Baglanma stilleri alt boyutlarindan olan giivenli

baglanmadan alinan puanlar agisindan baba egitim durumuna gore anlamli fark
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bulunmustur (F(3.417y=4.581, p<.005). Giivenli baglanmadan alinan puanlar acisindan
babasi okuryazar degil-ilkokul mezunu olanlarin ortalamalar1 (4.14), ortaokul mezunu
olanlarin ortalamalar1 (4.65), lise mezunu olanlarin ortalamalar1 (4.66), iiniversite
mezunu olanlarin ortalamalar1 (4.85) arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml
bulunmustur. Baglanma stilleri alt boyutlarindan olan korkulu baglanmadan alinan
puanlar agisindan baba egitim durumuna gére anlaml fark bulunmustur (F3.417)=5.457,
p<.005). Korkulu baglanmadan alinan puanlar agisindan babas1 okuryazar degil-ilkokul
mezunu olanlarin ortalamalar1 (3.87), ortaokul mezunu olanlarin ortalamalar1 (4.20),
lise mezunu olanlarin ortalamalar1 (4.15), iiniversite mezunu olanlarin ortalamalar
(4.47) arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Baglanma stilleri alt
boyutlarindan olan saplantili baglanmadan alinan puanlar acisindan baba egitim
durumuna gore anlamli fark bulunmustur (Fz.417y=8.541, p<.001). Saplantilh
baglanmadan alinan puanlar agisindan babas1 okuryazar degil-ilkokul mezunu olanlarin
ortalamalar1 (3.36), ortaokul mezunu olanlarin ortalamalar1  (3.59), lise mezunu
olanlarin ortalamalar1 (3.36), liniversite mezunu olanlarin ortalamalar1 (3.92) arasindaki
fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Baglanma stilleri alt boyutlarindan olan
kayitsiz baglanmadan alinan puanlar agisindan baba egitim durumuna gore anlaml fark
bulunmustur (F(3.417)=6.443, p<.001). Kayitsiz baglanmadan alinan puanlar agisindan
babas1 okuryazar degil-ilkokul mezunu olanlarin ortalamalar1 (4.06), ortaokul mezunu
olanlarin ortalamalar1 (3.92), lise mezunu olanlarin ortalamalar1 (4.33), iiniversite
mezunu olanlarin ortalamalar1 (4.63) arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmusgtur. TUKEY testi incelendiginde, biitiin baglanma boyutlarinda farki babasi
okuryazar degil ya da ilkokul mezunu olanlarla babasi iiniversite mezunu olanlarin

olusturdugu goriilmiistiir.

Ergenlerin iletisim becerilerine iligkin puanlarinin baba egitim durumuna iligkin

Anova sonuglar tablo 11°de verilmistir.
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Tablo 11. Baba egitim durumu degiskenine gore ergenlerin iletisim becerilerine

iliskin Anova sonuclari

fletisim Baba egitim —
Becerileri durumu X SS n f P
Okur'yazar degil- 237 0.41 42
ilkokul
Zihinsel Ortaokul 2.55 0.37 54 3.921 .009
Lise 2.32 0.56 114
Universite 2.45 0.38 211
Okur_yazar degil- 238 0.36 42
ilkokul
Davranigsal Ortaokul 2.46 0.33 54 3.130 .026
Lise 2.26 0.50 114
Universite 241 0.49 211
Okur?lazar degil- 272 0.34 4
ilkokul
Duygusal Ortaokul 2.77 0.32 54 4.785 .003
Lise 2.53 0.55 114
Universite 2.69 0.43 211

Tablo 11 incelendiginde, iletisim becerileri alt boyutlarindan olan zihinselden
alinan puanlar acisindan baba egitim durumuna gore anlamli fark bulunmustur (Fs.
417y=3.921, p<.05). Zihinselden alinan puanlar acisindan babasi okuryazar degil-ilkokul
mezunu olanlarin ortalamalar1 (2.37), ortaokul mezunu olanlarin ortalamalar1 (2.55),
lise mezunu olanlarin ortalamalar1 (2.32), iniversite mezunu olanlarin ortalamalari
(2.45) arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Iletisim becerileri alt
boyutlarindan olan davranigsaldan alinan puanlar agisindan baba egitim durumuna gore
anlamlr fark bulunmustur (F(3.417=3.130, p<.05). Davramissaldan alinan puanlar
acisindan babasi okuryazar degil-ilkokul mezunu olanlarin ortalamalar1 (2.38), ortaokul
mezunu olanlarin ortalamalar1  (2.46), lise mezunu olanlarin ortalamalar1 (2.26),
tiniversite mezunu olanlarin ortalamalar1 (2.41) arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. iletisim becerileri alt boyutlarindan olan duygusaldan alan
puanlar agisindan baba egitim durumuna gore anlaml fark bulunmustur (F3-417)=4.785,
p<.005). Duygusaldan alinan puanlar agisindan babasi okuryazar degil-ilkokul mezunu

olanlarin ortalamalar1 (2.72), ortaokul mezunu olanlarin ortalamalar1 (2.77), lise



60

mezunu olanlarin ortalamalar1 (2.53), iiniversite mezunu olanlarin ortalamalart (2.69)
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. TUKEY testi incelendiginde
biitliin alt boyutlarda farkliligi babasi ortaokul mezunu olanlarla babasi lise mezunu

olanlarin olusturdugu goriilmiistiir.

4.5. “Ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerilerine iliskin puanlar internet
kullanim siiresi degiskenine gore anlamh farklhihk gostermekte midir?” alt

problemine iliskin bulgular

Ergenlerin baglanma stillerine iliskin puanlarinin internet kullanim siiresine gore

Anova sonugclari tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12. internet kullanim siiresi degiskenine gore ergenlerin baglanma stillerine

iliskin Anova sonuclari

Baglanma Kullanim = f
St'”er' sﬁresi X 53 n p
0-2 saat 4.60 1.19 273
] 5.00 1.03
Giivenli 73 6 saat. 1241 6334 | 002
Ve uzeri 433 148 24
saat
0-2 saat 4.13 1.01 273
_ 4.67 0.92
Korkulu 73 6 saat 1241 10782 | 000
ve uzetl 4.09 129 | 24
saat
0-2 saat 3.54 1.14 | 273
] 4.02 0.87
Saplantils 73 © saat 1241 9751 | 000
veuzetl 3.35 099 | 24
saat
0-2 saat 4.27 124 | 273
) 4.72 1.21
Kayitsiz 73 © saat 124 6015 | 003
veuzetl 4.22 125 | 24
Saat
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Tablo 12 incelendiginde Baglanma stilleri alt boyutlarindan olan giivenli
baglanmadan alinan puanlar agisindan kullanim siiresine gore anlamli fark bulunmustur
(F(2-218y=6.334, p<.005). Giivenli baglanmadan alinan puanlar agisindan kullanim siiresi
0-2 saat olanlarin ortalamalar1 (4.60), 3-6 saat olanlarin ortalamalar1 (5.00), 7 ve iizeri
saat olanlarin ortalamalar1 (4.33) arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. Baglanma stilleri alt boyutlarindan olan korkulu baglanmadan alinan
puanlar agisindan kullanim siiresine gore anlamli fark bulunmustur (F(.418=12.782,
p<.001). Korkulu baglanmadan alinan puanlar agisindan kullanim siiresi 0-2 saat
olanlarin ortalamalart (4.13), 3-6 saat olanlarin ortalamalar1t (4.67), 7 ve lizeri saat
olanlarin ortalamalar1 (4.09) arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
Baglanma stilleri alt boyutlarindan olan saplantili baglanmadan alinan puanlar ag¢isindan
kullanim siiresine gore anlamli fark bulunmustur (F(2.418=9.751, p<.001). Saplantili
baglanmadan alinan puanlar agisindan kullanim siiresi 0-2 saat olanlarin ortalamalari
(3.54), 3-6 saat olanlarin ortalamalari (4.02), 7 ve tlizeri saat olanlarin ortalamalari
(3.35) arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Baglanma stilleri alt
boyutlarindan olan kayitsiz baglanmadan alinan puanlar agisindan kullanim siiresine
gore anlamli fark bulunmustur (F(2.418=6.015, p<.005). Kayitsiz baglanmadan alinan
puanlar agisindan kullanim siiresi 0-2 saat olanlarin ortalamalari (4.27), 3-6 saat
olanlarin ortalamalar1 (4.72), 7 ve lizeri saat olanlarin ortalamalar1 (4.22) arasindaki
fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. TUKEY testi incelendiginde biitiin

boyutlarda farki 3-6 saat kullananlarin olusturdugu gorilmiistiir.

Ergenlerin iletisim becerilerine iliskin puanlariin internet kullanim siiresine

gbre Anova sonuglari tablo 13’te verilmistir.
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Tablo 13. internet kullanim siiresi degiskenine gore ergenlerin iletisim becerilerine

iliskin Anova sonuclari

Tletisim Kullanim — f
Becerileri siiresi X $S n p
0-2 saat 2.31 0.43 273
- 2.65 0.37
Zihinsel 73 6 saat. 124 1 99702 | 000
ve uzen 2.51 049 | 24
saat
0-2 saat 2.30 0.45 273
3-6 2.48 0.43
Davranissal - faat‘ 124 12.871 .000
Ve uzeri 269 064 24
saat
0-2 saat 2.60 0.47 273
3-6 saat 2.77 0.38 124
Duygusal = ve Gizeri 7.955 .000
VE€ uzeri 280 035 24
saat

Tablo 13 incelendiginde, iletisim becerileri alt boyutlarindan olan zihinselden
puanlar agisindan kullanim siiresine gore anlamli fark bulunmustur (F(2-418=29.702
p<.001). Zihinselden alinan puanlar agisindan kullanim siiresi 0-2 saat olanlarin
ortalamalar1 (2.31), 3-6 saat olanlarin ortalamalar1 (2.65), 7 ve lizeri saat olanlarin
ortalamalar1 (2.51) arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. TUKEY
testine gore farklilig1 interneti 0-2 saat kullananlar olusturmustur. iletisim becerileri alt
boyutlarindan olan davranigsaldan puanlar agisindan kullanim siiresine gore anlaml
fark bulunmustur (F(-415=12.871, p<.001). Davranigsaldan alinan puanlar agisindan
kullanim siiresi 0-2 saat olanlarin ortalamalar1 (2.30), 3-6 saat olanlarin ortalamalari
(2.48), 7 ve iizeri saat olanlarin ortalamalar1 (2.69) arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. TUKEY testine gore farkliligi interneti 0-2 saat kullananlar
olusturmustur. {letisim becerileri alt boyutlarindan olan duygusaldan puanlar acisindan
kullanim siiresine gore anlamli fark bulunmustur (F.418=7.955 p<.001). Duygusaldan
alian puanlar agisindan kullanim siiresi 0-2 saat olanlarin ortalamalar1 (2.60), 3-6 saat
olanlarin ortalamalar1 (2.77), 7 ve lizeri saat olanlarin ortalamalar1 (2.80) arasindaki
fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. TUKEY testine gore farklilig1 interneti 0-2

saat kullananlar ve 0-3 saat kullananlar olusturmustur.
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4.6. “Ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerilerine iliskin puanlari
internet kullanim amact degiskenine gore anlamh farkhihk gostermekte midir?” alt

problemine iliskin bulgular

Ergenlerin baglanma stillerine iliskin puanlarin internet kullanim amaglarina

gore Anova sonuglari tablo 14’te verilmistir.

Tablo 14. Internet kullanim amac1 degiskenine gore ergenlerin baglanma stilleri

iliskin Anova sonuclari

Baglanma
Stilleri Kullanim amaci

=<

SS n f p

Egitim, bilgi, 4.48 0.97
arastirma, haber

103

Iletisim, e-posta, 4.79 1.09 76

tanigma, sohbet

Giivenli Oyun, eglence, 482 130 105 1.780 .150

aligveris,e-banka

Zaman gecirme,
sorunlardan 4.75 124 | 136

uzaklasma

Egitim, bilgi, 4.19 1.04 | 103
arastirma, haber

Iletisim, e-posta, 4.38 0.82 76

tanigsma, sohbet

Korkulu Oyun, eglence, 435 0.93 105 640 590

aligveris,e-banka

Zaman gecirme,
sorunlardan 4.28 120 | 136

uzaklagma

Egitim, bilgi, 3.63 1.25 | 103
aragtirma, haber

Iletisim, e-posta, 342 0.94 76

tanigsma, sohbet

Saplantilt Oyun, eglence, 405 0.90 105 6.362 .000

aligverig,e-banka

Zaman gegirme,
sorunlardan 3.56 1.10 136

uzaklagma
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Egitim, bilgi, 4.56 1.16 | 103
arastirma, haber

Iletigim, e-posta, 3.97 1.02 76

tanigsma, sohbet

Kayitsiz Oyun, eglence, 454 1.08 105 4.120 .007

aligveris,e-banka

Zaman gecirme,
sorunlardan 4.40 148 | 136
uzaklagma

Tablo 14 incelendiginde, baglanma stilleri alt boyutlarindan olan saplantili
baglanmadan alinan puanlar agisindan internet kullanim amacina gore anlamli fark
bulunmustur (F(z.416=6.362, p<.001). Saplantil1 baglanmadan alinan puanlar acisindan
internet kullanim amaci egitim, bilgi, aragtirma, haber olanlarin ortalamalar1 (3.63),
iletisim, e-posta, tanigma, sohbet olanlarin ortalamalar1 (3.42), oyun, eglence, aligveris,
e-banka olanlarin ortalamalar1 (4.05), zaman ge¢irme, sorunlardan uzaklasma olanlarin
ortalamalar1 (3.56) arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. TUKEY
testi incelendiginde farki interneti oyun, eglence, aligveris amaciyla kullanan genclerin
yarattig1 gorlilmiistiir. Baglanma stilleri alt boyutlarindan olan kayitsiz baglanmadan
alinan puanlar agisindan internet kullanim amacina gore anlamli fark bulunmustur (F-
416)=4.120, p<.05). Kayitsiz baglanmadan alinan puanlar agisindan internet kullanim
amaci egitim, bilgi, aragtirma, haber olanlarin ortalamalar1 (4.56), iletisim, e-posta,
tanigma, sohbet olanlarin ortalamalar1 (3.97), oyun, eglence, alisveris, e-banka olanlarin
ortalamalar1 (4.54), zaman geg¢irme, sorunlardan uzaklasma olanlarin ortalamalar1 (4.40)
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. TUKEY testi incelendiginde
farki interneti iletisim, sohbet, tanisma amaglh kullananlarla interneti zaman gegirme,

sorunlardan uzaklagsma amacl kullanan genglerin yarattig1 gozlenmistir.

Ergenlerin baglanma stillerine iligkin puanlarin internet kullanim amaglarina

gore Anova sonuglari tablo 15°te verilmistir.
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Tablo 15. internet kullanim amaci degiskenine gore ergenlerin baglanma stillerine

iliskin Anova sonuclari

Tletisim
Becerileri

=<

Kullanim amaci ss n f p

Egitim, bilgi, 2.19 0.43 | 103
aragtirma, haber

Iletigim, e-posta, 251 0.36 76

tanigsma, sohbet

Zihinsel Oyun, eglence, 250 | 048 | 105 | 17996 | 000

aligveris,e-banka

Zaman gegirme,

sorunlardan 241 038 | 136
uzaklasma
Egitim, bilgi, 216 0.45 103

arastirma, haber

Iletigim, e-posta, 236 0.38 76

tanigma, sohbet

Davranissal Oyun, eglence, 254 0.54 105 12.987 .000

aligveris,e-banka

Zaman gecirme,
sorunlardan 2.41 041 | 136

uzaklasma

Egitim, bilgi, 2.44 048 | 103
arastirma, haber

Iletisim, e-posta, 253 033 76

tanigma, sohbet

Duygusal Oyun, eglence, 282 0.46 105 19.805 .000

aligveris,e-banka

Zaman gecirme,
sorunlardan 2.77 039 | 136

uzaklasma

Tablo 15 incelendiginde, iletisim becerileri alt boyutlarindan olan zihinselden
alinan puanlar agisindan internet kullanim amacina gore anlamli fark bulunmustur (Fs.
416=17.996, p<.001). Zihinselden alinan puanlar agisindan internet kullanim amaci
egitim, bilgi, arastirma, haber olanlarin ortalamalar1 (2.19), iletisim, e-posta, tanigma,
sohbet olanlarin ortalamalar1  (2.51), oyun, eglence, aligveris, e-banka olanlarin

ortalamalar1 (2.59), zaman gecirme, sorunlardan uzaklasma olanlarin ortalamalar1 (2.41)
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arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. iletisim becerileri alt
boyutlarindan olan davranigsaldan alinan puanlar agisindan internet kullanim amacina
gore anlamh fark bulunmustur (F(3.416=12.987, p<.001). Davranissaldan alinan puanlar
acisindan internet kullanim amaci egitim, bilgi, arastirma, haber olanlarin ortalamalari
(2.16), iletisim, e-posta, tanisma, sohbet olanlarin ortalamalar1 (2.36), oyun, eglence,
aligveris, e-banka olanlarin ortalamalari (2.54), zaman gegirme, sorunlardan uzaklagma
olanlarin ortalamalar1 (2.41) arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
Iletisim becerileri alt boyutlarindan olan duygusaldan alinan puanlar a¢isindan internet
kullanim amacina gore anlaml fark bulunmustur (F3.416=6.362, p<.001). Duygusaldan
alian puanlar agisindan internet kullanim amaci egitim, bilgi, arastirma, haber olanlarin
ortalamalar1 (2.44), iletisim, e-posta, tanisma, sohbet olanlarin ortalamalar1 (2.53),
oyun, eglence, aligveris, e-banka olanlarin ortalamalar1 (2.82), zaman gegirme,
sorunlardan uzaklagsma olanlarin ortalamalar1 (2.77) arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. TUKEY testi incelendiginde, her ii¢c boyutta da farki interneti

egitim, bilgi, arastirma, haber amacl kullananlarin olusturdugu gézlenmistir.

4.7. Baglanma stillerinden alinan puanlar zihinsel iletisim becerisi puanlarini

yordamakta midir? alt problemine iliskin bulgular

Iletisim becerilerinden zihinseli yordayan degiskenleri belirlemek amaciyla

yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglar1 Tablo 16’da verilmistir.

Tablo 16. iletisim Becerilerinden Zihinselin Yordanmasina iliskin Coklu

Regresyon Analizi Sonuclari

Standart ikili  Kismi
Degisken B Hata g [0 t p r r
Sabit 1.965 112 17.588 .000
Giivenli -.025 .019 -.065 -1.306 .192 -.064 -.060
Korkulu .059 .024 135 2462 .014 120 114
Saplantih .136 .024 .330 5.765 .000 271 .266
Kayitsiz -.039 021 -.110 -1.857 .064 -.090 -.086
R=.33 R°= 11

F(4_ 418)= 12.657 p= .000
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Tablo 16°da goriildiigii gibi lise 6grencilerinin iletisim becerilerinden zihinsel ile
baglanma stilleri alt boyutlar1 puanlari arasinda anlamli bir iligski bulunmaktadir (R=.33,
R%=11, Fu, 218=.12.557, p<.001). Baglanma stilleri alt boyutlarmin birlikte iletisim
becerilerinden zihinsel degiskenine iliskin gdzlenen toplam varyansin % 11’ini

acikladigi goriilmektedir.

4.8. Baglanma stillerinden alinan puanlar davranissal iletisim becerisi puanlarini

yordamakta midir? alt problemine iliskin bulgular

Iletisim becerilerinden davranigsali yordayan degiskenleri belirlemek amaciyla

yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglar1 Tablo 17°de verilmistir.

Tablo 17. iletisim Becerilerinden Davramissahn Yordanmasma iliskin Coklu

Regresyon Analizi Sonug¢lar:

Standart ikili ~ Kismi
Degisken B Hata g I t p r r
Sabit 1.998 117 17.020 .000
Giivenli .049 020  .122 2458 .014 119 113
Korkulu -.072 025 -158 -2.901 .004 -.140 -.133
Saplantih 161 025 370 6.515 .000 .304 .298
Kayitsiz -.031 022 -081 -1.381 .168 -.067 -.063

R=.35 R°= .12
F(4_ 418)= 14.640 pP= .000

Tablo 17°de goruldiugi gibi lise 6grencilerinin iletisim becerilerinden davranigsal
ile baglanma stilleri alt boyutlar1 puanlari arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir
(R=.35, R2=.12, F. 418=.14.640, p<.001). Baglanma stilleri alt boyutlarinin birlikte
iletisim becerilerinden davranissal degiskenine iliskin gozlenen toplam varyansin %

12’sini agikladigr goriilmektedir.



68

4.9. Baglanma stillerinden alinan puanlar duygusal iletisim becerisi puanlarim

yordamakta mdir? alt problemine iliskin bulgular

Iletisim becerilerinden duygusali yordayan degiskenleri belirlemek amaciyla

yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglar1 Tablo 18’de verilmistir.

Tablo 18. Iletisim Becerilerinden Duygusalin Yordanmasma Iliskin Coklu

Regresyon Analizi Sonuclari

Standart ikili Kismi
Degisken B Hata g 5 T p r r
Sabit 2.319 114 20.369 .000
Giivenli 021 019  .056 1.098 273 .054 .051
Korkulu -.034 024 -079 -1.415 .158 -.069 -.066
Saplantih 137 024  .330 5694 .000 .268 .266
Kayitsiz -.026 022 -071 -1.192 234 -.058 -.056
R=.30 R°= .09

F(4. 418)= 9.968 p= .000

Tablo 18’de goriildiigii gibi lise 6grencilerinin iletisim becerilerinden duygusal ile

baglanma stilleri alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir (R=.30, R%=.09,

Fa, 418=.9.968, p<.001). Baglanma

stiller1  alt

boyutlarinin  birlikte

iletisim

becerilerinden duygusal degiskenine iliskin gozlenen toplam varyansin % 9’ unu

acikladig1 goriilmektedir.
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BOLUM V

5. TARTISMA VE YORUM

Bu bolimde ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerilerine iliskin
puanlarin; cinsiyet, yas, anne egitim durumu, baba egitim durumu, internet kullanim
stiresi ve internet kullanim amacina gore farklilagip farklilasmadigina iliskin bulgular

tartisilip yorumlanmigtir.

5.1. “Ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerilerine iliskin puanlar1 cinsiyet
degiskenine gore anlamh farkhihk gostermekte midir?” alt problemine iliskin

bulgularin tartismasi ve yorumu

Ergenlerin baglanma stillerinden aldiklar1 puanlar cinsiyet degiskenine gore
incelendiginde, korkulu ve kayitsiz baglanma alt boyutlarinda anlamli fark ¢ikmistir ve

kizlarin erkeklere gore daha fazla korkulu ve kayitsiz baglandigi goriilmiistiir.

Yilmaz, 2007°de yaptig1 arastirmada erkek Ogrencilerin kiz dgrencilere gore
daha giivenli baglanma stiline sahip olduklarini; kiz 6grencilerin ise erkek 6grencilere
gore daha korkulu baglanma stiline sahip olduklar1 sonucunu bulmustur. Yapilan gesitli

arastirmalar da bulgular1 destekler niteliktedir (Saymaz, 2003; Morstinbiil, 2005).

Stimer ve Gilingdr, 1999’ da Tiirk Orneklem {izerinde yaptiklar1 ¢alismada
erkeklerin kizlardan daha yiiksek diizeyde kayitsiz baglandiklar1 sonucuna

ulasmiglardir.

Celik de 2006’ da yaptig1 ¢alismada kizlarin erkeklere oranla korkulu baglanma
stilinden daha yiiksek puanlar aldigin1 bulmustur.

Onur’un 2006’da yaptig1 arastirma sonucunda korkulu baglanma, saplantili
baglanma ve kaygili baglanma boyutlarinda kiz ergenlerin erkeklere gore anlamli

diizeyde yiiksek puanlar aldiklarini sonucuna ulagilmistir.



70

Bartholomew ve Horowitz’in (1991) yaptigi g¢alismada kadmnlarin korkulu
stilden erkeklere oranla yiikksek puan almalari ve gilivenli baglanmada erkeklerin
kadinlara oranla yiiksek puanlar almalar1 genel liratiirle ve yapmis oldugumuz

calismayla paralellik gostermektedir.

Bu durum, Tirk kiiltiriinde erkeklerin aileleri ve toplum tarafindan
cesaretlendirici, Ozgilivenli yaklasimla blyiitiiliirken, kizlarin hayata karsi temkinli

olmalar1 konusunda uyar1 nitelikli yaklasimlarla yetistirilmesiyle agiklanabilir.

Aile ve toplumda erkek cocuktan kendine giivenmesi, kendi ayaklar1 tizerinde
durmasi ve basarili olmasi beklenir. Kizlardan ise basar1 ve kendine giiven degil; uyum,

itaat ve sorumluluklarin yerine getirilmesi beklenmektedir (Kagitcibasi, 2000).

Ergenlerin iletisim becerilerinden aldiklari puanlar cinsiyet degiskenine gore
incelendiginde, davranigsal ve duygusal alt boyutlarinda anlaml fark goézlenmis ve
erkeklerin kizlara oranla daha fazla davramigsal ve duygusal iletisim kurdugu

gorilmiistiir.

Erézkan ve Yilmaz’in (2006) iniversite Ogrencilerinin iletisim becerilerine
yonelik yaptiklari arastirmada, erkek ogrencilerin kiz o6grencilere gore daha ¢ok
davranigsal diizeyde, kiz dgrencilerin ise erkek Ogrencilere gére daha ¢ok duygusal

diizeyde iletisim becerilerine sahip olduklari bulunmustur.

5.2. “Ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerilerine iliskin puanlar1 yas
degiskenine gore anlamh farkhihk gostermekte midir?” alt problemine iliskin

bulgularin tartismasi ve yorumu

Ergenlerin baglanma stillerinden aldiklar1 puanlar yas degiskenine gore
incelendiginde, korkulu ve saplantili baglanma alt boyutlarinda anlaml fark gozlenmis
ve post hoc testi incelendiginde korkulu baglanmada 15 yasindaki ergenlerin aldiklari
puanlar 16 yasindaki ergenlerin aldiklar1 puanlara goére anlamli diizeyde yiiksek;
saplantili baglanmada 17+ yasindaki ergenlerin aldiklar1 puanlar 16 yasindaki ergenlerin

aldiklar1 puanlara gore anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmustir.
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Keskin’in 2007°de yaptig1 c¢alismada, ergenin yasma gore Iliski Olgekleri
Anketinden almman puanlar degerlendirilmis, 6lgegin korkulu baglanma ve kayitsiz
baglanma alt boyutlarinda gruplar arasinda farkliliklar oldugu go6zlenmistir. 15
yasindaki ergenlerin daha fazla korkulu baglanma gelistirdikleri yas ilerledik¢e korkulu
baglanmanin azaldigi saptanmigtir. Berman ve arkadaslarimin (2006), ergenlerin
baglanma stilleri iizerine yaptigi c¢alismada da bu bulgulara benzer sonuglar elde

edilmistir.

Onur, 2006’da yaptig1 caligmada liseli ergenlerin baglanma stillerinin yas
gruplarina gore farklilagtigin1 bulmustur. Onur’un ¢alismasinda Giivenli baglanma alt
boyutunda yas gruplarina gore anlamli bir fark yokken; korkulu baglanma alt boyutunda
18 yas ve istii lehine; saplantili ve kayitsiz alt boyutlarinda da yine 18 yas ve {istii
lehine anlamli bir fark oldugu bulunmustur. Bu sonug¢ bizim saplantili baglanmayla

ilgili bulgularimizla paralellik géstermektedir.

Ergenlerin iletisim becerilerinden aldiklar1 puanlar yas degiskenine gore
incelendiginde, zihinsel, duygusal ve davranmgsal alt boyutlarinda anlamli fark
gozlenmis ve her ii¢ boyutta da 17+ yasindaki ergenlerin aldiklar1 puanlar 16 yasindaki

ergenlerin aldiklar1 puanlara gére anlaml diizeyde yiiksek ¢ikmustir.

Steinberg, (2007) ergenlikte bireyin 6zellikle ailesiyle olan yakin iliskilerindeki
degisimleri duygusal Ozerklik kavramiyla agiklamis ve ergenligin sonlarma dogru
genclerin duygusal ozerkliklerini kazanmalariyla, duygusal yaklasimlar1i daha ¢ok
kullandiklarin1 belirtmistir. Ayrica ergenlerin bagimsiz kararlar alma ve bunlara uyma
kapasitesini davranigsal Ozerklik kavramiyla aciklayan Steinberg, ergenin biligsel
gelisimler yasayarak karar verme becerilerinin gelistigini ortaya koymaktadir. Bunun
yaninda, iletisim, karar verme gibi becerilerin lisenin son yillarinda ve yetiskinlige

dogru kazanglarla yillar boyunca gelistigini de belirtmistir.
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5.3. “Ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerilerine iliskin puanlar1 anne
egitim durumu degiskenine gore anlamh farkhihk gostermekte midir?” alt

problemine iliskin bulgularin tartismasi ve yorumu

Ergenlerin baglanma stillerinden aldiklar1 puanlar anne egitim durumu
degiskenine gore incelendiginde, korkulu, saplantili ve kayitsiz alt boyutlarinda anlaml
fark gozlenmis ve annesi ortaokul mezunu olan genglerin korkulu baglanma alt
Olceginden aldig1 puanlar anlamli bir bi¢imde yiiksektir. Saplantili baglanma alt
Ol¢eginde annesi iiniversite mezunu ve lise mezunu olan genclerin puanlari anlamli
diizeyde yiiksektir. Kayitsiz baglanma alt 6lgeginde ise anlamli fark annesi tiniversite
mezunu olanlarla annesi okuryazar olmayan ya da ilkokul mezunu olan gengler arasinda

(liniversite mezunu olanlarin lehine) goriilmiistiir.

Onur, 2006’da yaptig1 calismada, liseli ergenlerin baglanma stillerinin

annelerinin egitim diizeyine gore farklilagtigini bulmustur.

Bizim bulgularimizdan farkli olarak Yilmaz, (2007) yaptig1r arastirmada, anne
egitim diizeyine gore yapilan karsilastirmada annesi okur-yazar olan bireylerin daha

giivenli baglanma stiline sahip olduklarini bulmustur.

Ergenlerin iletisim becerilerinden aldiklar1 puanlar anne egitim durumu
degiskenine gore incelendiginde, zihinsel alt boyutunda anlamli fark gozlenmis ve
annesi ortaokul mezunu olan genglerin aldigi puanlar anlamli derecede yiiksek

cikmustir.

Altintag, (2006) yaptig1 calisma annelerinin egitim durumlar farkli liseli
ergenlerin iletisim becerilerini arastirmis ve arastirma sonucu elde edilen bulgulara gore
anneleri ilkokul mezunu olanlarla anneleri {iniversite mezunu olanlar arasinda anneleri
ilkokul mezunu olanlarin lehine, ayrica anneleri lise mezunu olanlarla anneleri
tiniversite mezunu olanlar arasinda anneleri lise mezunu olanlarin lehine anlaml

farkliliklar bulunmustur.

Bu konuda yapilan arastirmalara bakildiginda Korkut (1996a), lise 6grencilerinin

iletisim becerilerini degerlendirmelerinde baz1 degiskenlerin etkilerini inceledigi
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aragtirmasinda annenin egitim durumunun lise Ogrencilerinin iletisim becerilerini

degerlendirmelerinde 6nemli bir fark meydana getirmedigini ortaya koymustur.

Ayrica Ilaslan (2001), ortadgretim dgrencilerinin bazi 6zliikk niteliklerinin ve
baskin ben durumlarinin iletisim becerileri ile iligkisini inceledigi aragtirmasinda
ogrencilerin iletisim beceri diizeylerinin, anne egitim durumuna goére farklilastigini

ortaya koymustur.

Bu arastirmada annesi ortaokul mezunu olan liseli ergenlerin zihinsel boyutta en
yiiksek iletisim beceri diizeyine sahip olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Bu bulguya gore liseli
ergenlerin aldiklar1 egitim sayesinde, annelerinin egitim seviyesinin disiikliigiinden
etkilenme derecesini en aza indirgedigi soylenebilir. Ogrencilerin kendilerinin egitim
seviyelerinin yiikselmesi, okulda bazi beceriler kazanmis olmasi, 6grencilerin sahip
oldugu iletisim becerilerine katki yapmig olabilir. Diger bir sebebi de, annenin egitim
seviyesi diisiik bile olsa, gelisen teknoloji ve basin yayin araglart yardimiyla annenin

tutum ve davranislarinda degisme olmus olabilir.

5.4. “Ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerilerine iliskin puanlar1 baba
egitim durumu degiskenine gore anlamh farkhihk gostermekte midir?” alt

problemine iliskin bulgularin tartismasi ve yorumu

Ergenlerin baglanma stillerinden aldiklar1 puanlar baba egitim durumu
degiskenine gore incelendiginde, giivenli, korkulu, saplantili ve kayitsiz alt boyutlarinda
anlamli fark gozlenmistir ve biitiin baglanma boyutlarinda anlamli fark babasi
okuryazar degil ya da ilkokul mezunu olanlarla babasi iiniversite mezunu olanlar

arasinda iiniversite mezunlari lehine gozlenmistir.

Yilmaz, 2007’de yaptigi calismada babasi okur-yazar olan bireylerin daha
korkulu baglandiklarini1 bulmustur. Onur, 2006’da yaptigi ¢alismada liseli ergenlerin

baglanma stillerinin babanin egitim diizeyi degiskenine gore farklilagtigini bulmustur.

Celik, 2006°da yaptig1 arastirma dogrultusunda elde ettigi bulgularda, baba

egitim degiskenine gore sadece giivenli baglanma tarzinin farklilagtigi (babalar1 okur-
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yazar olmayan grup ile lise ve iiniversite ve daha iistli diizeyinde egitim almis olan grup

arasinda) ortaya koymustur.

Baglanma, dinamik bir yap1 olup, bu yapi1 gelisim siireci iginde, siiratli bir
sekilde bakim veren kisinin disinda baskalarina da (6nemli digerleri) yoneltildigi kabul
edilmektedir. Baglanma teorisine gore ilk basta bakim veren kisi ile kurulan baglanma
iliskisi, daha sonra ikincil bakicilara yani genellikle babaya ya da kardeslere
yonlendirilir (Harvey and Bryd, 2000). Baba ve g¢ocuk iliskisini arastiran arastirmalar,
babalarin ¢ocuklariyla annelerden daha farkli bicimde iligki kurdugunu ortaya
koymustur. Annelere kiyasla babalar, ¢ocuklar ile birlikte oldugu siirenin daha biiyiik
bir oranin1 oyunla gecirmekte, oynarken cocuklar1 ile yakin fiziksel temas kurarak
cocuklarini daha fazla uyarmaktadirlar (Hortagsu, 2003). Bundan hareketle tipk1 anneler
gibi babalarin da duyarl bir sekilde ¢ocuga bakim saglamalari, onunla fiziksel temasi da
yakin tutarak ilgilenmeleri, duygu aligverisinde bulunmalari giivenli baglanma
iligkisinin gelisimi i¢in olduk¢a 6nemli bir unsurdur ve bu etki, babalarin ¢ocuklar ile

gecirdigi zaman arttik¢a fazlalasir (Kogak, 2004).

Keskin, (2007), yaptig1 ¢calismada babanin egitim durumu ile gocugun baglanma
stili arasinda iliski oldugu, babanin egitim diizeyi yiikseldikge ergende giivenli
baglanmanin arttigmi saptamistir. Bu bulgu bizim buldugumuz sonugla paralellik

gostermektedir.

Baba ve anne cocugun yasantisinda farkli alanlarda 6nemli rollere sahiptirler.
Son yillarda ¢ocugun gelisiminde, babanin da anne kadar etkili ve 6nemli bir ebeveyn
oldugu belirtilmektedir. Baglanma c¢ocugun gelisiminde Onemli bir yer tutar ve
babalarin da bebekleriyle bir baglanma iliskisi yasadigini ve bu iliskinin bebeklerin
gelisimi lizerinde 6dnemli rol oynadigini belirten arastirma bulgular1 da her gecen giin
artmaktadir (Cagdas ve Seger, 2002). Babalarin ¢ocuklar ile etkin bir yasam paylagimi
icinde olmalar1 ¢ocugun giivenli baglanma ile iliskili olan analitik diislince yapisini,
zekasini, sozel becerisini ve akademik basarisini da olumlu yonde etkilemektedir. Baba
siklikla kendini cocugun bakimindan 6te sosyal aktivitelerine adamistir. Cocugun
sosyallik yoniiniin kuvvetlendirilmesi disinda, bagimsizlik kazanma, itaat etme ve
samimi olma gibi sosyal davramiglarin da baba tarafindan ¢ocuga kazandirildigi

saptanmistir (Anlhak, 2004).
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Ergenlerin iletisim becerilerinden aldiklar1 puanlar baba egitim durumu
degiskenine gore incelendiginde, zihinsel, davranissal ve duygusal alt boyutlarinda
anlaml fark gozlenmistir ve biitiin alt boyutlarda farkliligr babasi ortaokul mezunu

olanlarla (ortaokul mezunu olanlar lehine) babasi lise mezunu olanlar olusturmustur.

Yilmaz’in (2007) yaptig1 calismada baba egitim diizeylerine gore yapilan
karsilastirmada babasi {iniversite diizeyinde 6grenim gérmiis olan bireylerin daha ¢ok
bilissel diizeyde, babasi okuryazar olan bireylerin ise daha c¢ok duygusal iletisim
becerilerine sahip olduklari bulunmustur. Babanin egitim diizeyinin yiikseldikge
cocuguna yonelik davranislarinda bir model olusturmasi bakimidan daha ¢ok empatik
becerileri; duygu ve diisiincelerin anlatilmasinda gerekli olan dinleme becerilerini igeren
bilissel iletisim becerisine sahip olmalarinin; babanin egitim diizeyi diistiik¢e daha ¢ok
sOzsiiz iletisimin hakim oldugu duygusal iletisim becerisi gelistirmelerinin muhtemel

oldugu soylenebilir.

Altintag, (2006) yaptigi ¢alismada babalarmin egitim durumlart farkli liseli
ergenlerin iletisim becerileri arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini arastirmis ve
elde edilen bulgulara gore babalarinin egitim durumlari farkli liseli ergenlerin iletisim
beceri diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulmamistir. Konu ile ilgili daha 6nce
yapilan arastirmalara bakildiginda Ilaslan (2001), ortadgretim 6grencilerinin bazi 6zliik
niteliklerinin ve baskin ben durumlarinin iletisim becerileri ile iligkisini inceledigi
aragtirmasinda Orgencilerin iletisim beceri diizeylerinin, baba egitim durumuna goére
farklilagmadigin1 ortaya koymustur. Bu aragtirma bulgusunun Altintag’in bulgulartyla

tutarli oldugu sdylenebilir. Ancak bu bulgular bizim bulgularimizla uyugmamaktadir.

5.5. “Ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerilerine iliskin puanlar: internet
kullanim siiresi degiskenine gore anlamh farkhihk gostermekte midir?” alt

problemine iliskin bulgularin tartismasi ve yorumu

Ergenlerin baglanma stillerinden aldiklar1 puanlar internet kullanim siiresi

degiskenine gore incelendiginde, giivenli, korkulu, saplantili ve kayitsiz alt boyutlarinda
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anlamli fark goézlenmistir ve biitiin boyutlarda farki ve en yiiksek puani interneti 3-6 saat

kullananlar olusturmustur.

Literatiirde bu iliskiye dair yapilmis calisma bulunmamaktadir. Buna karsin
saplantili ve kayitsiz baglanma stiline sahip bireylerin interneti 3-6 saat arasinda yiiksek
bir oranla kullanmalar1 beklenen bir durumken, giivenli baglanan ve korkulu baglanan
bireylerin internete giinlilk olarak bu kadar uzun baglanmalar1 beklenmedik bir

sonugtur.

Ergenlerin iletisim becerilerinden aldiklar1 puanlar internet kullanim stiresi
degiskenine gore incelendiginde, zihinsel, davranigsal ve duygusal alt boyutlarinda
anlamli fark gozlenmistir ve zihinselde ve davranigsalda anlamli farkli diisiik
ortalamayla interneti 0-2 saat kullananlar olustururken, duygusalda farklilik interneti O-
2 saat arasi kullananlar ve 3-6 arasinda gerceklesmistir ve en yiiksek ortalamayi

interneti giinde 7 saat ve tizeri kullananlar almistir.

Zihinsel ve davranigsal iletisim becerisine sahip insanlarin somut, gozle goriilen
olgulara ilgilerinin daha yogun olmasi beklenir. Bu durum zihinsel ve davranigsal

iletisim becerisi kullanan genglerin interneti diisiik oranda kullanmalarini agiklayabilir.

Duygusal iletisim becerisine sahip bireyler daha soyut diisiinebilen insanlardir ve
interneti daha rahat benimseyip kabul edebilmeleri beklenen bir durumdur. Duygusal
iletisim kuran insanlarin interneti yiliksek oranda kullanmalar1 bununla kismen

agiklanabilir.

5.6. “Ergenlerin baglanma stilleri ve iletisim becerilerine iliskin puanlar1 internet
kullanim amaci degiskenine gore anlamh farkhihk gostermekte midir?” alt

problemine iliskin bulgularin tartismasi ve yorumu

Ergenlerin baglanma stillerinden aldiklar1 puanlar internet kullannom amaci
degiskenine gore incelendiginde, saplantili ve kayitsiz alt boyutlarinda anlamli fark
gozlemistir ve saplantili baglanma alt boyutunda interneti oyun, eglence, aligveris
amaciyla kullanan genclerin fark yarattigi ve puanlarimin anlamli diizeyde yiiksek

oldugu bulunmustur. Kayitsiz baglanma alt boyutunda interneti iletisim, sohbet, tanisma
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amach kullananlarla interneti zaman geg¢irme, sorunlardan uzaklagsma amagli kullanan
genglerin fark yarattigi gozlenmistir ve iletisim, sohbet, tanigma amagli kullanan

genglerin ortalama puanlar1 anlamli diizeyde yiiksektir.

Ilgili literatiirde bu konuda yapilmis calisma bulunmamasma karsmn, Ofcom
(2008)’un sosyal aglara iliskin yaptigi bir arastirmada da bireylerin sosyal aglari
oncelikli olarak goriistiikleri arkadaslar1 ile iletisimde olmak, daha sonra eski
arkadaslarin1 bulmak ve iletisime ge¢mek, bunun ardindan farkli insanlarla iletisime
gecerek mesajlasmak, arkadaslarinin arkadaslartyla tanismak ve yeni arkadasliklar

kurmak amaciyla kullandig1 ifade edilmistir.

Selwyn (2007), 6grencilerin Facebook’u egitsel kullanimlar iizerine yaptig
arastirmadaki Ogrencilerin giinlik yasamlarinin bir pargasi haline gelen Facebook’u
kullanim siireglerinde, akademik bilgi aligverisi, deneyim ve anilarin paylasilmasi,
cesitli karikatiir, resim, video paylasimi gibi egitsel temalar igceren etkinliklerin yer

aldig1 bulgusuna erigmistir.

Internette oyun ve aligveris son yillarda bagimlilik yaratan olgular olmalariyla
dikkat cekmektedirler. Ayni sekilde sosyal paylagim sitelerinde iletisim ve eglence de
dikkate deger sekilde genclerin ilgilerini ¢cekmekte ve zamanlarini almaktadir. Bu
durumun 15181nda saplantili baglanamaya sahip genclerin bagimlhilik yaratan olgulara

ilgisinin yiiksek olmasi beklenen bir durumdur.

Kayitsiz baglanan bireylerin insanlarla bag kurarken netligi, sabitligi,
baglayiciligi olmayan bir ortam olarak interneti se¢gmeleri beklenen bir durumdur.
Ayrica insanlarla iletisim kurarken de bu araci kullanmalar1 baglanma sekilleriyle

paralellik gostermektedir.

Ergenlerin iletisim becerilerinden aldiklart puanlar internet kullanim amaci
degiskenine gore incelendiginde, zihinsel, davramigsal ve duygusal alt boyutlarinda
anlamli fark gozlenmistir ve farki interneti egitim, bilgi, arastirma, haber amagh

kullananlar olusturmaktadir.
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Literatiirde bu konuyla ilgili bir calisma olmamakla birlikte, bu durum internetin
hayatin her alaninda kullanilmaya baslamasi ve biitiin iletisim tarzlarindan insanlara hitap
edebilmesiyle kismen agiklanabilir. Interneti egitim amagli, bilgi edinme amagcli, arastirma
ve haber amagli kullanan bireyler zihinsel iletisimi agirlikli olarak kullanabildigi gibi,

davranigsal iletisimi de kullanabilirler.

5.7. Baglanma stilleri alt olgekleri iletisim becerilerinden zihinseli alt 6l¢egini

yordamakta midir? alt problemine iliskin bulgularin tartismasi ve yorumu

Regresyon modeline dahil olan baglanma stilleri alt dlgekleri puanlart iletigim
becerilerinden zihinselin %11’ ini agiklamaktadir. Ayrica modele giren degiskenler tek
tek ele alindiginda iletisim becerilerinden zihinsel ile saplantili baglanma arasinda
pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Baska bir deyisle, saplantili

baglanma puanlari arttik¢a zihinsel iletisim puanlari da artmaktadir.

Erézkan’in 2009’da yapmis oldugu arastirmada, baglanma stilleri, iletisim
becerileri ve problem ¢6zme becerilerinin kigileraras: iliski tarzlarmin 6nemli

yordayicilar1 olduklar goriilmektedir.

5.8. Baglanma stilleri alt ol¢ekleri iletisim becerilerinden davranigsal alt 6lcegini

yordamakta midir? alt problemine iliskin bulgularin tartiymasi ve yorumu

Regresyon modeline dahil olan baglanma stilleri alt 6lgekleri puanlari iletisim
becerilerinden davranigsalin %12’ sini agiklamaktadir. Ayrica modele giren degiskenler
tek tek ele alindiginda iletisim becerilerinden davranigsal ile giivenli baglanma ve
saplantili baglanma arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski, korkulu baglanma arasinda
ise negatif bir iligki oldugu goriilmektedir. Baska bir deyisle, giivenli baglanma ve
saplantil1 baglanma puanlar arttikca davranissal iletim puanlar1 da artmakta; korkulu

baglanma puanlar arttik¢a davranissal iletisim puanlar1 azalmaktadir.

Giivenli baglanma stili, kisi kendisini sevilmeye deger oldugunu, baskalarinin da
kabul edici ve destekleyici oldugunun diisiiniir, iliskilerinde giivenli ve rahattirlar.

Kayitsiz baglanma stilinde ise bununla tezat bir yap1 vardir. (Stimer ve Giing6r, 1999b).



79

Bowlby (1969, s.222) insanin sosyal bir varlik olmasi baglaminda iletisim
kurma, kabul gorme, baglanma arasindaki iliskiyi gérme arzusunda oldugunu
vurgulamakta ve biitiin bu unsurlarin kisilerarasi iligkilerle ger¢eklesebilecegini

belirtmektedirler.

Broder (2001), Erdogan (2002), LaFollette (1996), Rusbult ve dig. (1991),
Strough ve dig. (2003) ve Wright’in (1999) yapmis olduklar1 ¢aligmalarda da, baglanma
stilleri, iletisim becerileri ve problem ¢ézme becerileri gibi degiskenler arasinda anlaml
iligkilerin oldugu belirtilmistir. Bu bulgular arastirmamizin bulgular ile paralellik

gostermektedir.

5.9. Baglanma stilleri alt olcekleri iletisim becerilerinden duygusal alt dl¢egini

yordamakta mudir? alt problemine iliskin bulgularin tartismasi ve yorumu

Regresyon modeline dahil olan baglanma stilleri alt 6lgekleri puanlari iletisim
becerilerinden duygusalin %9 unu agiklamaktadir. Ayrica modele giren degiskenler tek
tek ele alindiginda iletisim becerilerinden duygusal ile saplantili baglanma arasinda
pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu gorilmektedir. Baska bir deyisle, saplantilt

baglanma puanlar arttikca duygusal iletisim puanlar1 da artmaktadir.

Jones (2005) baglanma stillerinin duygusal iletisim becerileri i¢in s6z konusu olan
degerleri ve kisi merkezli sozsel rahatligin degerlendirmelerini nasil etkiledigini
incelemistir. Elde edilen sonuglar gostermistir ki kaginanlar duygusal iletisim
becerilerini kaginmaci olmayanlardan daha 6nemli olarak gormektedirler. Kayitsiz
baglananlar ve saplantili baglananlar diisiik kisi-merkezli rahatlatici mesajlar1 giivenli

ve korkulularda daha fazla rahatlatic1 olarak gérmektedirler.
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BOLUM VI

SONUC VE ONERILER

Bu aragtirma, ergenlerde baglanma stilleri, internet sosyal iletisim aglarinin
kullanim1 ve iletisim becerileri arasindaki iliskiyi degerlendirmek amaciyla ve bu
Olgiilen ozelliklerin cinsiyet, yas, anne egitim durumu, baba egitim durumu, internet
kullanim siiresi ve internet kullanim amac1 diizeyine gore farklilagip farklilasmadigini
tespit etmek amaciyla yapilmistir. Bu bdliimde bu arastirmanin bulgularina gore

asagidaki sonuglar ve Oneriler sunulmustur.

6.1. Sonuglar
1. Cinsiyet Degiskenine liskin Sonuclar

a) Ergenlerin baglanma stillerinden aldiklar1 puanlar cinsiyet degiskenine gore
incelendiginde, kizlarin erkeklere oranla daha fazla korkulu ve kayitsiz baglanma stiline

sahip olduklar1 soylenebilir.

b) Ergenlerin iletisim becerilerinden aldiklari puanlar cinsiyet degiskenine gore
incelendiginde, erkeklerin kizlara oranla daha fazla davramigsal ve duygusal iletisim

kurdugu goriilmiistir.

2. Yas Degiskenine iliskin Sonuclar

a) Ergenlerin baglanma stillerinden aldiklart puanlar yas degiskenine gore
incelendiginde, korkulu baglanmada 15 yasindaki ergenlerin aldiklar1 puanlar 16
yasindaki ergenlerin aldiklar1 puanlara gore anlamli diizeyde yiiksek; saplantili
baglanmada 17+ yasindaki ergenlerin aldiklar1 puanlar 16 yasindaki ergenlerin aldiklar

puanlara gore anlaml diizeyde yiiksek ¢ikmistir.

b) Ergenlerin iletisim becerilerinden aldiklar1 puanlar yas degiskenine gore
incelendiginde, zihinsel, duygusal ve davranigsal alt boyutlarinda anlamli fark
gbzlenmis ve her {i¢ boyutta da 17+ yasindaki ergenlerin aldiklar1 puanlar 16 yasindaki

ergenlerin aldiklar1 puanlara gére anlaml diizeyde yiiksek ¢ikmustir.
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3. Anne Egitim Durumu Degiskenine iliskin Sonuclar

a) Ergenlerin baglanma stillerinden aldiklar1 puanlar anne egitim durumu degiskenine
gore incelendiginde, annesi ortaokul mezunu olan genclerin korkulu baglanma alt
Olceginden aldig1 puanlar anlamli bir bi¢imde yiiksektir. Saplantili baglanma alt
Olceginde annesi iiniversite mezunu ve lise mezunu olan genglerin puanlari anlamli
diizeyde yiiksektir. Kayitsiz baglanma alt dlgeginde ise anlamli fark annesi tiniversite
mezunu olanlarla annesi okuryazar olmayan ya da ilkokul mezunu olan gengler arasinda

goriilmiistiir.

b) Ergenlerin iletisim becerilerinden aldiklari puanlar anne egitim durumu degiskenine
gore incelendiginde, zihinsel alt boyutunda anlamli fark gézlenmis ve annesi ortaokul

mezunu olan genglerin aldig1 puanlar anlamli derecede yliksek ¢ikmuistir.

4. Baba Egitim Durumu Degiskenine Iliskin Sonuglar

a) Ergenlerin baglanma stillerinden aldiklar1 puanlar baba egitim durumu degiskenine
gore incelendiginde, giivenli, korkulu, saplantili ve kayitsiz alt boyutlarinda anlamli fark
gdzlenmistir ve biitiin baglanma boyutlarinda anlaml fark babasi okuryazar degil ya da

ilkokul mezunu olanlarla babasi iiniversite mezunu olanlarda gézlenmistir.

b)Ergenlerin iletisim becerilerinden aldiklari puanlar baba egitim durumu degiskenine
gore incelendiginde, zihinsel, davranigsal ve duygusal alt boyutlarinda anlamli fark
gozlenmistir ve biiyiin alt boyutlarda farkliligi babasi ortaokul mezunu olanlarla

(ortaokul mezunu olanlar lehine) babasi lise mezunu olanlar olusturmustur.

5. Internet Kullamim Siiresi Degiskenine iliskin Sonuclar

a) Ergenlerin baglanma stillerinden aldiklar1 puanlar internet kullanim siiresi
degiskenine gore incelendiginde, giivenli, korkulu, saplantili ve kayitsiz alt boyutlarinda
anlaml fark g6zlenmistir ve biitlin boyutlarda farki ve en yliksek puani interneti 3-6 saat

kullananlar olusturmustur.
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b)Ergenlerin iletisim becerilerinden aldiklari puanlar internet kullanim siiresi
degiskenine gore incelendiginde, zihinselde ve davranigsalda anlamli farkli diisiik
ortalamayla interneti 0-2 saat kullananlar olustururken, duygusalda farklilik interneti O-
2 saat arasi kullananlar ve 3-6 arasinda gerceklesmistir ve en yiiksek ortalamayi

interneti giinde 7 saat ve lizeri kullananlar almistir.

6. Internet Kullanim Amaci Degiskenine Mliskin Sonuclar

a) Ergenlerin baglanma stillerinden aldiklar1 puanlar internet kullanim amact
degiskenine gore incelendiginde, saplantili baglanma alt boyutunda interneti oyun,
eglence, aligveris amaciyla kullanan genclerin fark yarattigi ve puanlarimin anlamli
diizeyde yiiksek oldugu bulunmustur. Kayitsiz baglanma alt boyutunda interneti
iletisim, sohbet, tanisma amaglh kullananlarla interneti zaman gegirme, sorunlardan
uzaklagsma amacli kullanan genglerin fark yarattigi gozlenmistir ve iletisim, sohbet,

tanisma amacli kullanan genclerin ortalama puanlar1 anlaml diizeyde ytiksektir.

b)Ergenlerin iletisim becerilerinden aldiklar1 puanlar internet kullanim amaci
degiskenine gore incelendiginde, zihinsel, davranigsal ve duygusal alt boyutlarinda
anlamh fark gozlenmistir ve farki interneti egitim, bilgi, arastirma, haber amach

kullananlar olusturmaktadir.

7. Lise dgrencilerinin iletisim becerilerinden zihinsel ile baglanma stilleri alt boyutlari
puanlar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir. Baglanma stilleri alt boyutlarinin
birlikte iletisim becerilerinden zihinsel degiskenine iliskin gbzlenen toplam varyansin %

11’1ni agikladig goriilmektedir.

8. Lise Ogrencilerinin iletisim becerilerinden davranigsal ile baglanma stilleri alt
boyutlar1 puanlari arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir. Baglanma stilleri alt
boyutlarinin birlikte iletisim becerilerinden davranigsal degiskenine iliskin gdzlenen

toplam varyansin % 12’sini agikladig1 goriilmektedir.

9. Lise 6grencilerinin iletisim becerilerinden duygusal ile baglanma stilleri alt boyutlar

arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir. Baglanma stilleri alt boyutlarinin birlikte
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iletisim becerilerinden duygusal degiskenine iliskin gbzlenen toplam varyansin % 9’

unu agikladigr goriilmektedir.

6.2. Oneriler

Arastirmadan elde edilen bulgulara dayanarak asagidaki oneriler sunulmustur.

1. Bu arastirma yalnizca Ankara ili Cankaya il¢esinde bulunan liselerde ger¢eklesmistir.
Arastirma farkli ilgelerde ve farkli sehirlerde yapilabilir. Boylece ulasilan sonuglarin

genellenebilirligi yiikselecektir.

2. Bu aragtirma lise dg8rencileri lizerinde yapilmistir. Benzer bir aragtirma ilkdgretim
diizeyinde de gerceklestirilebilir. Boylece Olciilen faktorlerin etkisi daha farkli yasam

doneminde de izlenmis olur.

3. Arastirmadan elde edilen veriler giincel bir konu olan internet sosyal aglarin
Kullanim1 ve iletisim becerilerine 151k tuttugundan; elde edilen bilgiler seminer ya da

egitimlerde rehber 6gretmenlerle ya da ailelerle paylasilabilir.

4. Bu arastirmada ana-baba tutumu, gelir diizeyi gibi degiskenler analize tabi

tutulamamustir. Daha sonra yapilan benzer ¢alismalarda bu degiskenler incelenebilir.

5. Ulkemizde yapilan bu ¢alisma, aym alanlarda baska iilkelerde yapilarak kiiltiirel

farkliliklar ya da benzerlikler ortaya konabilir.
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EK-1. Kisisel Bilgiler Anket Formu

Asagidaki sorulardaki seceneklerden durumunuza uygun olani
isaretleyiniz. Liitfen sorularmn tiimiinii yanitlaymiz. Anketten elde edilecek
bilgiler arastirma amaci disinda bir yerde kullanilmayacagindan, anketin higbir
boliimiine adinizi yazmaniz gerekmemektedir.

1) Cinsiyetiniz: 1) Kiz: O 2) Erkek: [

2) Yasiniz: D15 0 2)160 3)17 1 4)180) 3)....

3)Annenizin egitim durumu:

1)Okur-yazar degil: [

2)ilkokul mezunu: [J

3)Ortaokul mezunu: [

4)Lise mezunu: [

5)On lisans veya iiniversite mezunu: [

6)Yiiksek lisans veya doktora mezunu: [

4)Babanizin egitim durumu:

1)Okur-yazar degil: [

2)ilkokul mezunu: []

3)Ortaokul mezunu: [

4)Lise mezunu: [

5)On lisans veya iiniversite mezunu: [

6)Yiksek lisans veya doktora mezunu: [

5) interneti ne oranda kullamyorsunuz?
1) Hi¢ kullanmiyorum [

2) Ihtiya¢ duydukea [

3) Giinde 1 Saatten az [ |



4) Giinde 1-2 Saat [
5) Gilinde 3-4 Saat [
6) Giinde 5-6 Saat []
7) Giinde 7-8 Saat [
8) Giinde 8 Saatten fazla [

6) Internette bulunmamzn en onemli sebebi nedir?

1) Egitim, Bilgi edinme, Arastirma
2) Iletisim, e-Posta, Tanisma, Sohbet
3) Oyun, Eglence

4) Aligveris, e-Bankacilik

5) Haber takibi

6) Zaman Gegirme

7) Gilinliik sorunlardan uzaklagma

8) Diger (belirtiniz): ........ovuiineiiiiiii
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EK-2. TLISKI OLCEKLERI ANKETI (RELATIONSHIP SCALES
QUESTIONNAIRE)

Asagida yakin duygusal iliskilerinizde kendinizi nasil hissettiginize iliskin ¢esitli
ifadeler yer almaktadir. Yakin duygusal iliskilerden kastedilen arkadaslik, dostluk,
romantik iligkiler ve benzerleridir. Liitfen her bir ifadeyi bu tiir iliskilerinizi diislinerek
okuyun ve her bir ifadenin sizi ne Olgiide tanimladigimi asagidaki 7 aralikli olgek
tizerinde degerlendiriniz.

1 2 3---- 4 Bmmmmmmeneenae B--nmmmmmeeee 7
Beni hi¢ Beni kismen Tamamiyla
tammmlamiyor tammmliyor beni tammliyor

Bagkalarina kolaylikla glivenemem.

Kendimi bagimsiz hissetmem benim i¢in ¢ok énemli.

Bagkalariyla kolaylikla duygusal yakinlik kurarim.

Bir bagka kisiyle tam anlamiyla kaynasip biitiinlesmek isterim.
Bagkalariyla ¢ok yakinlasirsam incitilecegimden korkuyorum.
Bagkalariyla yakin duygusal iliskilerim olmadigi siirece oldukca rahatim.

N o gk~ ow DR

Ihtiyactom oldugunda yardima kosacaklar1 konusunda bagkalarina her zaman
giivenebilecegimden emin degilim.
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EK-3. ILETISIM BECERILERI ENVANTERI

Aciklama: Asagida insan iliskileriyle ilgili tutum ve davranis ifadeleri
bulunmaktadir. Genel olarak insanlarla iletisim kurarken nasil davrandiginizi,
neler diisiindiigiiniizii ve neler hissettiginizi anlatan asagidaki ifadelerin size
uygunluk derecesini belirtmeniz istenmektedir. Dogru ya da yanlis cevap yoktur.
Ifadeler,“Her zaman (A), Genellikle (B), Bazen (C), Nadiren (D), Hicbir zaman
(E)” karsiligindadir. Her ifadeye iliskin bes se¢enekten yalniz birini isaretlemeniz ve
cevapsiz birakmamaniz gerekmektedir. Liitfen her ifadeyi cevaplayiniz.

Elde edilen bilgiler sadece bu arastirmada kullanilacaktir. Envanterin
doldurulmasinda gerekli 6zeni gostereceginizi umar, katkilariniz i¢in tesekkiir ederim.

Prof. Dr. Kurtman ERSANLI

Dog.Dr. Seher BALCI CELIK

Insanlar1 anlamaya ¢alisirim.
Iletisimde bulundugum insanlardan gelen 6giit ve onerileri igtenlikle dinlerim.
Diistlincelerimi baskalarina tam olarak iletmekte zorluk ¢cekerim.

Konusurken, etkili bir g6z iletisimi kurabilirim.

o B w0 D

Genelde elestirilmekten hoslanmam.



