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OZET

[Ikogretim okulu miidiirlerinin liderlik stilleriyle okullarn saghg konulari
etkili okul kavramu ile giindeme gelmistir. Bu ¢aligmada resmi ilkdgretim okullarinda
gorev yapan Ogretmenlerin algilarina gore miidiirlerinin doniisiimcii ve etkilesimci

liderlik stilleri acisindan okullarinin sagligini nasil bulduklan aragtirilmistir.

Liderlik tiplerini belirlemek i¢cin Bass ve Avolio tarafindan gelistirilen Cok
Faktorlii Liderlik Olgegi (MLQ) ile Hoy, Tarter ve Kottkamp tarafindan gelistirilen
Orgiitsel Saglik Olgegi (OHI) kullanilmustur.

Arastirmada Orgiit sagliginin alti boyutu ile doniisiimcii ve etkilesimci
liderligin iicer boyutlar1 arasindaki iligki test edilmistir. Arastirmada elde edilen
veriler {izerinde ¢oklu regrasyon analizi ve t testi uygulanmistir. Okul miidiirlerinin
liderlik stilleri bagimsiz degisken, oOrgiit saghg da bagimli degisken olarak

kullanilmustir.

Arastirma evreni Ankara ili merkez ilgelerinde gorev yapan ilkogretim okulu
ogretmenleri olup; Orneklemi ise random teknigi ile secilen Ankara ili merkez

ilcelerindeki okullarda gorevli 6gretmenler olusturmustur.

Arastirma bulgular1 sonucunda; doniisiimcii liderligin ideallestirilmis etki,
entelektiiel uyarim ve bireysel destek boyutlarinin 6rgiit sagliginin akademik 6nem,
kurumsal biitiinliik, miidiiriin etkisi, kaynak destegi, 6gretmen bagliligi ve mesleki
liderlik boyutlariyla pozitif bir iliskinin ortaya ciktigi belirlenmistir. Ozellikle
ideallestirilmis etki boyutunun doniisiimcii liderlige ait diger iki degiskenden daha

etkili oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Etkilesimci liderlik,
Doniisiimcii liderlik,
Orgiit saghg,
Okul saglhigt



ABSTRACT

Leadership styles of primary school directors and health of schools matters
came up with the concept of effective school. In this study; official primary school
teachers’ opinion of their school’s health, according to their perception of directors’

transformational and interactional leadership style were researched.

In order to find out leadership styles; Multifactor Leadership Questionnaire
(MLQ) elaborated by Bass and Avolio, and Organizational Health Inventory (OHI)

elaborated by Hoy, Tarter and Kottkamp were used.

In the study, six dimensions of organizational health and three dimensions of
transformational and interactional leadership were tested. Multiple regression
analysis and t-test were applied on the derived data in scope of the research. In the
study, leadership styles of school directors used as independent variable and

organizational leadership used as dependent variable.

Research universe consists of primary school teachers of Ankara province’s
central counties and sample consists of randomly selected primary school teachers of

Ankara province’s central counties.

According to research results; idealized effect, intellectual stimulation and
individual support dimension of transformational leadership has positive correlation
with academic importance, organizational integrity, director’s effect, resource
support, teacher devotion and professional leadership dimensions of organizational
health. Especially it is determined that dimension of idealized effect is more

effective than other two dimensions of transformational leadership.

Key Words: Transcactional leadersihp,
Transformational leadership,
Organizational Health,

Scholl Health
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BOLUM I

GIRIS

Bu boliimde arastirmaya yonelik problem durumu, problem ciimlesi, alt

problemler, arastirmanin dnemi, sayitlilara yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu
Insanlar cesitli ihtiyaclarini karsilamak amaciyla birlikte yasamaya baslamus,
boylece orgiit kavrami ortaya ¢ikmistir. Zaman igerisinde de ¢esitli amaclar ve
gorevler oOrgiitlere yiiklenmistir. Bundan dolay1 orgiit ve oOrgiitlenme kavramlar

insanlik ile baglamis ve gelismistir denilebilir.

Alan taramalar incelendiginde orgiitlerin insanlar i¢in insanlarca olusturulan

amag yonelimli toplumsal araglar olduklarinin belirtildigi goriilmektedir.

Taylor’la baslayan, Fayol, Weber ve Gullick'le devam eden klasik orgiit
kavrami iizerinde yapilan caligmalar siirecinde cesitli yaklasimlar benimsenerek;
1969 yilindan itibaren yapilan arastirmalar neticesinde orgiit sagligi kavraminin
ortaya ciktigr goriilmektedir. Egitim arastirmacilart okullarin dogasi, yOnetimi,
etkililigi, kiiltiirii ve iklimi lizerinde ¢alisarak orgiit sagligi kavramimi yakalamaya

calismiglardir.

Orgiit sagligi kavramm ilk olarak 1969 yilinda Mathew MILES tarafindan
okullarin orgiit saghigi analizi i¢in bir model olarak ileri siiriilmiis ve orgiit sagligi
teorisi olarak oOl¢iilmeye calisilmistir. Miles (1969:376) saghkli bir orgiitii sOyle
tanimlamaktadir. Saglhikli orgiit, cevresinde yasamini idame ettirirken uzun siirede
gelisme ve yenilesme yeteneklerini gelistiren bir orgiittiir. Miles’in ardindan yapilan
calismalarin bir kismi ise soyledir. Hoy ve Feldman (1987) etkililigi kullanarak okul
saglhigin yedi boyutta olusturmuslardir. Hoy, Tarter ve Bliss (1990) orgiit saghgim



etkililik ve etkinligin biitiinii olarak incelemislerdir. Basaran (1991) orgiit saglhigini

etkililigin bir alt boyutu olarak ele almistir.

Egitim kurumlan agisindan orgiit sagligi; okulun psiko sosyal durumunu
gostermektedir. Okullarin orgiit sagligini belirlemede amag; okulun saglikli ya da
sagliksiz olmasina nelerin sebep oldugunun belirlenmesidir. Orgiit sagligim bilen
okul miidiirleri okullar1 hakkinda ilgi sahibi olabilirler. Ve davranislarimi bu
sonuglara gore yonlendirebilirler (Hoy, Tarter ve Kottkamp,1991:149-150). Alan
taramalart neticesinde okul miidiirlerinin liderlik davramislariyla da okul sagligi

arasinda bir iligski bulundugu aragtirmacilar tarafindan belirtilmektedir.

Liderlik kavrami ise; insanlar1 belirlenmis hedefler yoniinde caba gdstermeye
ikna etme yetenegi olup; ortak hedeflere ulasmada yardimci olan, deneyimlerini
aktaran ve uygulayan bireydir. Ancak alan taramasi1 sonucun liderlige dair g¢esitli
tanimlamalarin yapildig1 goriilmektedir. 1900°lii yillara kadar, yoneticiler lider
olarak kabul edilmis dolayisiyla liderlik arastirmalarinda uzun siire gorev ve insan
boyutu incelenmistir. Ancak son 40 yil icerisinde yapilan arastirmalar incelendiginde

liderlik ve yoneticilik kavramlarinin farkli oldugu sonucuna varilmaistir.

Alan taramalar incelendiginde yoneticilerin liderlik stilleri ile orgiitlerinde
olusturduklart saglik arasinda baginti bulunmakta oldugu goriilmektedir. Degisim
siirecinin ortaya cikmasiyla birlikte liderlik alaninda yeni yaklagimlar ortaya
cikmigtir. 19901 yillarda transformasyonel (doniisiimcii) liderlik popiilarite olmaya
baslamistir. Egitim sisteminde yapilacak doniisiim, Ogrencilerin daha iyi

ogrenmelerine yardimci olmay1 amaclamalidir (Ozden,1999:187).

Doniistimcii liderlik, orgiitte ani ve etkili degisimi gerceklestirmeye yonelik bir
liderlik bicimidir (Celik, 1999:137). Temelleri Burns'in calismalarina dayanan bu
yaklagim, Bass tarafindan tartismaya acgilmistir. Yaklasimda, liderin izleyenler
tizerindeki etkisi ele alinmistir. Doniisiimcii liderin, izleyenleri lidere giivenirler,

inanirlar, baglilik ve saygi duyarlar.



Okul miidiirlerinin {iistlendikleri liderlik rolleri sonucunda olusan okullarin
saglhigr ve iklimi okulun etkili olabilmesi icin gereklidir, bunu saglamak da okul
midiiriiniin gorevidir. Ciinkii okullar saglikli olduklarinda, saglikli bir iklime sahip

olduklarinda saglikli iiriinler verebilirler.

1.2.Problem Ciimlesi

Okul miidiirlerinin liderlik stillerinin orgiitsel saglik tizerindeki etkisi nasildir?

1.3.Alt Problemler

[Ikogretim okulu gretmenlerinin algilarina gore;
1. Okul yoneticilerinin liderlik stilleri, orgiitsel saglhigin akademik Onem

boyutunu anlamli diizeyde yordamakta midir?

2. Okul yoneticilerinin liderlik stilleri, orgiitsel sagligin kurumsal biitiinliik

boyutunu anlaml1 diizeyde yordamakta midir?

3. Okul yoneticilerinin liderlik stilleri, orgiitsel saghigin miidiiriin etkisi

boyutunu anlaml1 diizeyde yordamakta midir?

4. Okul yoneticilerinin liderlik stilleri, orgiitsel sagligin kaynak destegi

boyutunu anlamli diizeyde yordamakta midir?

5. Okul yoneticilerinin liderlik stilleri, orgiitsel sagligin ogretmen baglilig

boyutunu anlamli diizeyde yordamakta midir?

6. Okul yoneticilerinin liderlik stilleri, orgiitsel saglhigin mesleki liderlik

boyutunu anlamli diizeyde yordamakta midir?



7. Okul yoneticilerinin liderlik stilleri, orgiitsel sagligi anlamh diizeyde

yordamakta midir?

1.4.Arastirmanin Onemi

Ulkemizde Milli Egitim Bakanligi’na bagh resmi ve dzel statiilii okullar 1739
sayilh Tiirk Milli Egitiminin Amaclar1 dogrultusunda yoOnetilmektedirler. Bu
dogrultuda okul miidiirlerine ¢esitli roller yiiklenmektedir. Degisen ve hizla gelisen
cagimizda okul miidiirlerine yiiklenen roller 6nemini artirmaktadir. Bu rollerden en
onemlilerinden biri ise okul miidiirlerinin liderlik o©zelliklerini 6n plana
cikarmalaridir. Bu nedenle giiniimiiz okullarindaki okul miidiirlerinden iyi bir

yonetici olmanin yaninda iyi bir lider de olmalar1 beklenmektedir.

Yapilan calismalar sonucunda; okul midiirlerinin sahip oldugu liderlik
yeterlikleriyle orgiitlerinin sagligi arasinda bir iliskinin oldugu belirlenmistir.
Orgiitsel saglk kavrami genel saglik kavrami gibi diisiiniilebilir. Basaran’a
(1988:272) gore orgiit saglhigi; saglikli bir insanda oldugu gibi hicbir organin birbiri
ile catismaya, celiskiye diismeden, diizenli olarak caligmasidir. Yani bir orgiitiin
saghigi, bir canlinin saghik durumunda oldugu gibi, tiim organlarin gorevlerini
diizenli bicimde yerine getirmesini, bilylime ve gelisme giiciine sahip olmasim ifade

etmektedir.

Orgiit sagligi, egitim orgiitleri icin, diger tiim orgiitler icin oldugundan daha
fazla anlam ve 6nem tagimaktadir. Ciinkii egitim orgiitlerinin girdisi, islem siirecinde
yer alanlar ve ¢iktisi insandir. Bu nedenle egitim orgiitleri diger orgiitlerden farklidir.
Bu farkliliktan dolay1 orgiit sagligi alaninda yapilan arastirmalarin ¢ogu okullarin
saglig iizerinde yapilmistir. Orgiit sagligi, egitim orgiitleri icin, diger tiim orgiitler

icin oldugundan daha fazla anlam ve 6nem tasidigi diisiiniilmektedir.

Okul yasamindaki niteligin artirilmasinin “saglikli bir okul” ile miimkiin

olabilecegi ileri siiriilmektedir. Saglikli bir okul; kurum agisindan bakildiginda her



seyden Once ¢evresiyle iyi iligkiler i¢inde olan, bu cevre tarafindan mesrulastirilan ve
bu cevreden destek alan okuldur. Yonetim boyutundan incelendiginde ise saglikli
okul; okula kaynak saglayan, bu kaynaklar1 dagitan, okulun amaclarni
gerceklestirebilmesi icin c¢alisanlarina yon veren ve rehberlik edebilen bir okul
miidiiriiniin bulundugu okuldur. Ogretmen agisindan bakildifinda, 6grenme ve
Ogretmenin en verimli sekilde yiriitiildiigii, akademik basarinin 6n plana ciktigi,
O0grenmenin her seyden once geldigi bir anlayisin egemen oldugu bir ortam anlamina
gelmektedir. EZitim yoneticisi olan okul miidiirlerinin okullarin1 verimli ve isler
duruma getirebilmeleri, okullarinin saglikli bir yapida olmasini saglamalari i¢in sahip

olduklar liderlik ozellikleri 6nemlidir.

Orgiit saghg, isletmelerin sahip olduklari iklimi, kiiltiirii ve etkililigi
yansitmasi bakimindan yoneticilere orgiitlerine yonelik bilgi vereceginden 6nemlidir.
Bu nedenle yoneticilerin zaman zaman Orgiitlerinin sagliklarini incelemeleri
gerekmektedir. Okullar da bir Orgiit oldugundan okullarin da sagliklan

bulunmaktadir.

Etkili okul, orgiit iklimi ve orgiit kiiltiirii ¢calismalar1 bir tarafa birakilirsa,
okulu biitiinciil acidan ve ozellikle de oOrgiit saglhigi acgisindan degerlendiren
calismalarin sayist oldukca azdir. Bu calismanin sonucunda ulagilacak bulgulara
gore; bir oOrgiit olarak okulun sagliginda rol oynayan etmenlerin basinda okul

miidiirlerinin nasil bir liderlige sahip olmasi gerektigi goriilecektir.

Liderlik kavrami calismalariyla birlikte ¢esitli alt kavramlar da olusmustur.
Etkilesimci ve doniisiimcii liderlik kavramlar1 da bunlardan ikisidir. 1973 yilinda
Dowstan, ardindan 1978 de Burns ile baslayan doniisiimsel liderlik arastirmalari
1985 yilinda Bass tarafindan kavramsallastinilmigtir. Burns, Bass, Den Hartog, Van
Muijen, Shamir, Avolio gibi arastirmacilar da doniisiimcii ve etkilesimci liderlik

kavramlarin ¢esitli yonlerden ele almislardir.

1969 yilinda Mathews Miles tarafindan okullarin analizi amaciyla Orgiit

Sagligr kavrami kullamilmistir. Miles'e gore saglikli bir orgiit, sadece ¢evresinde



yasaminit siirdiirmekle kalmayan, bununla beraber uzun siirede devamli olarak
gelisen, bas etme ve yasama yeteneklerini gelistiren bir  Orgiittiir.

(Aktaran:Akbaba,2001).

Okul saghigi, okullarin yonetimi, etkinligi, kiiltiirii ve iklimi cergevesinde
kullanilmaktadir. Okul sagligi incelenirken 6gretmen-ogrenci-yonetim arasindaki

uyum ve bunun sonucu ortaya ¢ikan verimlilik ele alinmaktadir.

Dolayisiyla okul sagligi ile okul miidiirlerinin liderlik o6zellik 6zellikleri
arasinda yakin bir bagmti vardir. Okulun saglikli olabilmesinde en Onemli
unsurlardan biri degisime agik olmaktir. Bir okulun degisime agik olabilmesi icin de
okul miidiiriiniin degisime agik olmasi yani doniisiimcii (yenilik¢i, esnek) olmasi

onemlidir.

Alan taramasi yapildiginda orgiit saghigir ya da okul saghigi kavramlarinin
1969 yilindan itibaren ortaya ciktigl ve alanda arastirmalarin yapildigi goriilmiistiir.
Ancak Tiirkiye’deki literatiir incelendiginde konu ile ilgili fazla caligmalarin

yapilmamis oldugu anlasilmistir.

Bu baglamdan hareketle Ankara merkez ilgelerine bagl resmi ilkdgretim
okullarinda okul miidiirlerinin iistlendikleri etkilesimci ya da doniisiimcii liderlik rol
davraniglan ile okullarinda olusan oOrgiit sagligina olumlu ya da olumsuz nasil bir

etkisinin oldugu ele alinarak; merkez ilgelerin genel bir portresi ¢izilmis olacaktir.

Elde edilen verilerle okul miidiirlerinin gosterdikleri liderlik tarzi karsisinda
okul saglig1 iizerinde 6gretmenlerin algilarinin nasil oldugu hakkinda bir bakis agisi

kazandiracaktir.



1.5.Varsayimlar

Bu arastirmada asagidaki sayiltilardan hareket edilecektir:
1. Arastirma kapsaminda yer alan 6gretmenlerin anketlere icten ve samimi

cevap verdikleri kabul edilmistir.

2. Ankara ili merkez ilgesindeki okullarin sayist i¢in Milli Egitim

Bakanligr’nin 2005 — 2006 kayitlar1 dogrudur.

3. Arastirmada kullanilan ara¢ ve teknikler gecerli, giivenilir ve arasgtirmanin

amacina uygun sayilmaktadir.

1.6.Kapsam ve Simirhihiklar

1. Arastirma Milli Egitim Bakanligi’na bagh Ankara ili merkez ilgelerindeki
resmi ilkdgretim okullarinda gorev yapan 0gretmenlerin goriisleri ile sinirlidir.

2.Aragtirma da toplanan veriler 2005-2006 egitim 6gretim yilina iliskindir

3. Arastirmada elde edilen veriler arastirmada kullanilan veri toplama araci

ile sinmirhidir.

1.7. Tammlar
Orgiit: Insanlarin isbirligi ihtiyacindan ortaya ¢ikmis toplumsal bir kavram.
Lider: Izleyenleri ortak bir amaca dogru yonlendiren ve bu dogrultuda onlar
harekete geciren birey.
Liderlik: Liderin sergiledigi tutum ve davranislar.
Yonetim: Orgiitii amacina ulastirmak icin eldeki imkan ve kaynaklar1 en iyi bicimde
kullanma bilimi ve sanatidir
Yonetici: Belli bir siire¢ icerisinde belirlenen amaglara ulagmak i¢in insan, para,
hammadde, malzeme, makine gibi iiretim araglarini bir araya getiren, onlar arasinda

uygun bir bilesim, uyumlastirma ve denklesmeye saglayan birey



Orgiit Saghgi: Cevresinde yasamuni siirdiiriirken devamli gelisen ve gelistiren,
degisimlere acgik, sorum ¢ozebilen orgiitler.

Okul Saghg: Enerjisini gorevine yonelten, 6grenci, 6gretmen ve yoneticiler
arasinda uyumlu iliskilerin hakim oldugu okul.

Etkilesimci Liderlik: Duragan, gelismenin ve yeniligin olmadig: orgiitler icin
uygulana; lider ile izleyenler arasindaki etkilesimden meydana gelen siirec.
Doniisiimcii Liderlik: Yiiksek performansa sahip olma, daha iyi ilerleme gayreti
tagima, izleyenleri gelisime ikna etme, orgiitteki inanclari ortaya ¢ikarma
Degisken: Gozlemden gozleme degisik degerler alabilen objelere, 6zelliklere ya da
durumlar.

Bagimsiz Degisken: Baska bir dediskene bagli olmadan kendi kendine degisen;
arastirma problemini etkileyen, dedismez cevre ve kisi 6zellikleri.

Bagimlh Degisken: Bagimsiz degiskenin etkisinin arastirildigi, ona gore degisen
ozellikler.

Yordama: Bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki iligki.

Coklu Regrasyon Analizi: Bagimli dediskenin (kisilik ve yénetim puani) birden
fazla bagimsiz degiskenle olan iliskisini 6lgmektedir

T Testi: Iki grup arasindaki farkliligin anlamli olup olmadigimi 6lgmek igin

kullanilan istatistiki yontem.

1.8. Kisaltmalar
Okul Yoneticisi: Ankara ili merkez ilceleri resmi ilkogretim okullarinda gorev
yapan okul miidiirleri
Ogretmen: Ankara ili merkez ilceleri resmi ilkogretim okullarinda gérev yapan

Ogretmenler



BOLUM II

KAVRAMSAL CERCEVE

Orgiit kavramu bireylerin kisisel ihtiya¢ ve gereksinimlerini kendi baslarma
karsilayamayacagi gerceginden yani Orgiitler insanlarin isbirligi gereksinimlerinden

ortaya ¢ikmistir (Aydin, 1994:19).

Taylor’la baglayan, Fayol, Weber ve Gullick'le devam eden klasik orgiit
kavraminin 6zii, insan1 makine gibi goren ve is verimliligi iizerinde yogunlasan bir
yonetim yaklagimi iizerine odaklanmis idi. 19001t yillarin basinda kisisel tavirlar,
davramiglar ve grup hareketleri, "Davramigsal Yonetim teorisi" ile aciklanmaya
calisiimis, boylece "Orgiitsel Davranis”" calismasinin ¢ikis noktasimi olusturmustur.
1920'lerden itibaren yonetimde insan unsurunun 6neminin artmaya baslamistir. Bu
nedenle arastirmacilar, insanlart yonetmede yeni araclar ve yoOntemler bulmaya
calismiglardir(Sherman, Bohlander, Chruden;1988). Elton Mayo onciiliigiinde
calisma kosullarinin is¢i iiretkenligini nasil etkiledigini belirlemek iizere 1927 yilinda
baslayan Hawthorne aragtirmalari, orgiitlerde insanla ilgili yonetimsel yaklagimlarin
gelismesine yardim etmis, daha katilimci ve insan odakli bu yaklasim, grup iliskileri
ve sosyal ihtiyaglarin karsilanmasiin, orgiitteki bircok sorunun ¢oziimiine temel
teskil ettigi yoniinde (Griffin,1993) sonuclar ortaya koymustur. Ancak bu
calismalarda is ¢evresinin diizeltilmesi vurgulansa da, yine de is tatmini ve isci

verimliliginin ihmal edildigi goriilmiistiir (Carrell; Kuzmits; Elbert; 1992).

1950'lerden itibaren giiniimiize de damgasimi vuran Mc Gregor'un X ve Y
teorisi, Likert'in "sistem 4" ve Herzberg'in "Cift Faktor" gibi yaklasimlar ise
orgiitlerin insan boyutu {izerinde yogunlasarak, bireysel ihtiyaglar, calisma
gruplariin 6zellikleri, yonetim ve isyerinin dogas1 konularina dikkat ¢cekmislerdir.
Boylece insan odakli yonetim modeli tim = Orgiitlerce  benimsenmistir

(http://saa.ibu.edu.tr/Serap_files). Orgiit saghg kavramm da orgiitsel davranis ve




caligma psikolojisi alaninda orgiit iklimi, oOrgiitsel etkilesim ve oOrgiit kiiltiirii

kavramlariyla i¢ ice kullanilmaya baglanmstir.

Orgiitlerin temel 6gesi insanlar olup, orgiit kavrammin dayandigi temel
ilkeler; is boliimii ve esgiidiimdiir. Orgiit amaglarmin gelismesi igin elemanlarin
birbirleriyle olan iliskilerini anlamis ve benimsemis olmalar1 yani saglikli iletisim
kurmalar1 gerekir. Dolayisiyla grup dinamigi ile grup dinamiginin gerceklestigi

ortam yani orgiit, orgiit tiirii ve orgiit saglig onemlidir.

Bazen bir kisilik 6zelligi, bazen belli bir makamin niteligi bazen de bir davranis
tiirli olarak kullanilan liderlik kavrami; insanlar toplum olarak bir arada yasamaya
basladiklar1 andan itibaren ortaya ¢ikmis ve diinya literatiiriine 14. yiizyilda girmis
olmasina ragmen 18. yiizyilldan itibaren siklikla kullanilmaya baglanmis olup;
1950’lerde yogunlasmaya baslayan liderlik arastirmalariyla birlikte yol gosterme

netligi olan liderlik ile ilgili bir¢ok tanim yapilmistir.

Dogdugu andan itibaren cesitli orgiitler icinde yer alan ve yoOneten ya da
yonetilen konumunda olan bireylerin davranislar, rolleri, beklentileri bulunduklar
Orgiitiin yapisina, iklimine, sagligina ve yonetici konumundaki bireylerin liderlik

ozelliklerine gore degisebilir.

Yasam boyu egitim diisiincesinden egitim kurumlar1 da etkilenmektedirler.
Kisisel, sosyal ve akademik Ogrenme igin gerekli olan okullar da birer oOrgiit
olduklarindan ve yoneten konumundaki birey okul miidiirii oldugundan; okul
midiirlerinin  liderlik  6zellikleri  okullarin  saghginm1  dolayisiyla  iklimini
etkilemektedir. Miidiirlerin liderlik yeterlilikleri dogrultusunda olusan okul
saglhigindan okulda ¢alisan 6gretmenler, dgrenciler, veliler ile ¢alisan diger personel
etkilenmektedir. Okul miidiirlerinin tstlendikleri liderlik rolleri sonucunda olusan
okullarin saglig1 okulun etkili olabilmesi i¢in gereklidir, bunu saglamak da 6ncelikle
okul miidiiriiniin gorevidir. Ciinkii okullar saglikli olduklarinda saglikli {iiriinler

verebilirler.



2.1.0rgiit

Insanlar bireysel gii¢lerini asan ya da uzun siirede gerceklestirebileceklerine
inandiklar1 amaglarim kisa siirede gerceklestirmek igin isbirligi yoluna giderler.
Buradan da hareketle ilk orgiit kavrami bireylerin isbirligi ihtiyaclarindan ortaya
¢ikmig oldugunu belirten Aydin (1994: 19) orgiit kavraminin olusumunu soyle
tammlamaktadir: Orgiit kavrami bireylerin kisisel ihtiyag¢ ve gereksinimlerini kendi
baslarina karsilayamayacag gerceginden yani insanlarin igbirligi gereksinimlerinden
dogan bir kavramdir. Orgiit kavraminin temelinde, bireylerin beklenti ve

gereksinimlerinin bireysel yeteneklerinin iistiinde olmas1 yatmaktadir.

Orgiitle ilgili arastirmalar uzun yillardir yapilmakta olup, ¢ok sayida orgiit

tanim1 yapilmistir.

Orgiitle ilgili en eski tanimlardan birisi Chester Barnard tarafindan “Iki ya da
daha fazla kisinin bilingli olarak esgiidiimlenmis etkileri sistemi” seklinde yapilmigtir

(Aydin, 1994:14).

Schein (1981:9) orgiitii “is ve islev boliimii, otorite ve sorumluluk hiyerarsisi
yolu ile bazi ortak amacglarin basarilmasi i¢in bir grup insanin etkinliklerinin

esglidiimii” olarak tanimlamistir.

Simon, Smithburg ve Thompson da orgiitii “ortak bir amacin gerceklesmesi
icin tasarlanmis bir isbirligine dayanan eylemler diizeni” olarak ifade

etmislerdir(Aktaran: Schein, 1981:7).

Hicks’e (1972: 23) gore orgiit; “bireylerin hedefler i¢in etkilesimde bulundugu

yapilandirilmis bir siiregtir.

Toplumsal ihtiyaclan karsilama amaciyla insanlar tarafindan kurulan orgiitler
degisen  sartlar  dogrultusunda  kendilerini  yenilemek ve  degisimden

etkilenmektedirler. “Orgiitler amaclarini gerceklestirebildikleri 6lciide, yani etkili ve



yeterli olduklar1 siirece varliklarin1  korurlar (Aydin, 1994:15). Toplumun
ihtiyaglarina paralellik gosteremeyen, bu dogrultuda kendini yenilemeyen orgiitler

yok olur.

Orgiitler bireylerin ve gruplarm ihtiyaclarii karsilamalari ve yasamlarini
kolaylastirmalar1 nedeniyle insan hayatinda onemlidir. Orgiitiin temel 6gesi insan
olup, orgiit kavraminin dayandig temel ilkeler; is boliimii ve esgiidiimdiir. Orgiit
amagclarinin gelismesi i¢in elemanlarin birbirleriyle olan iligkilerini anlamis ve
benimsemis olmalart yani saglikli iletisim kurmalar1 gerekir. Dolayisiyla grup

dinamigi ile grup dinamiginin gergeklestigi ortam yani orgiit ve orgiit tiirii onemlidir.

Orgiit, yonetim igin bir tasarrmdir. Hemen her tiir 6rgiit icin belirlenen amag ya
da amaglar bir tiir madde, bilgi, diisiince ya da duygu tiretimine iligkin tasarimi
simgeler (Agikalin, 1998:16). Orgiitler, gorevlerini etkili olarak yerine getirmek icin
istikrar ve devamlilik gereksinimi igerisindedirler. Her oOrgiitin amacini
gerceklestirmesi i¢in bir yapist vardir. Hi¢ bir orgiit her zaman mitkemmel degildir.
Orgiit yapisinin ve orgiitsel iliskilerin zaman zaman gozden gecirilerek yeniden

diizenlenmesi gerekir (Ozdemir, 2000:66).

Amaclarin1 gerceklestiren, icsel olarak kendini koruyan, cevresine uyum
saglayan bir orgiit, etkin, kararli, degisime agik yani etkili olabilecektir. Bu tip

orgiitler saglikl orgiitler olarak diisiiniilebilir (Aktaran: Uras, 1998: 8).

Toplumun ihtiyaglarimi karsilayan, saglikli bir orgiit yapisinda amag, yapi,
siitec ve iklim boyutlart bulunmaktadir. Orgiitiin saghkli, verimli ve basaril
olabilmesi i¢in o Orgiitiin iklimi yani havast ©nemli olup; Orgiitiin yOnetici
konumundaki bireyin liderlik ozelliklerini kullanmas1 ile yakindan iligkili bir
psikolojik boyuttur. Ciinkii Orgiit; orgiitsel amaclarn gerceklestirmek i¢in bir arag

olup bunu isleten ise yonetimdir.



Orgiit ve orgiit ortamindaki bireyi inceleyen arastirmalar sonucu, literatiire
giren Orgiit iklimi ve orgiit kiiltirii kavramlarinin geneli Orgiit saglhigim

olusturmaktadir.

2.2.0rgiit iklimi

Orgiitiin psikolojik cevresi olan orgiit iklimi (organizational climate) ya da
orgiit havasi, meteorolojik iklime benzer. Meteorolojik hava 1s1, nem, yagis vs
degiskenlerden olustugu gibi oOrgiitsel iklimin de degiskenleri yani etkileyen
faktorleri bulunmaktadir. Orgiit ikliminde bireylerin ihtiyaclarini karsilamak

amaciyla birlikte ¢alisma ortamlar1 ve bu ortamin saglikli olup olmamasi 6nemlidir.

1950’lerde orgiit psikologlar1 tarafindan ortaya atilan bu kavrami
Ertekin(1977) “orgiite kimligini kazandiran, iiyelerin davramislarimi etkileyen ve
tiyeler tarafindan algilanan, oOrgiitiin tiimiine yaygin, egemen uygulama ve kosullar
dizisi”, Giicliiol (1979) giiven, doyum, planlilik ve demokratiklik, Hoy ve Michel
(1982) “orgiitiin kisiligi”, Basaran (1985) “orgiitteki kisiler ve gruplararasi iliskilerin
bir sonucu”, Gordon (1988) “is gorenlerin is ¢evresinin ¢esitli goriiniimleriyle olan
doyum diizeylerinin 6l¢iisii”, Varol (1989) “orgiit kiiltiiriiniin orgiitte yarattig1 hava”,
Bilgen (1990) “orgiite kisilik veren, iiyelerini etkileyen, liyelerin fakli algilar”, Altun
(2001) ise “‘orgiitiin insanlara hissettirdikleri duygular ve algillar olarak”

tamimlamaktadirlar (Altun, 2001:9 -10).

“Bursalioglu’na gore orgiit iklimi, “kisiler ve gruplar arasi iliskilerin, orgiitiin
amaglarinin  gergeklestirilmesi ile oOrgiit {iyelerinin ihtiyaglarimin karsilanma
derecesinin ve Orgiitiin  icinde bulundugu ortamin oOrgiitle etkilesiminin

riiniidiir”’ (Bursalioglu, 1998:20-21).

B. H. Gilmer, orgiit iklimini, “Orgiit icindeki bireylerin davranislarim
etkileyen ve orgiitii bagka orgiitlerden ayiran 6zellikler biitiinii” olarak tanimlamigtir

(Bilgen,1990:23).



“Payne ve Pheysey orgiit iklimini gO0yle tamimlamaktadir; sosyal sistemin
tiyelerinin gegerli degerleri, normlari, tavirlari, davraniglar ve duygularinin giiciinii

ve kapsamin yansitan kitlesel bir kavramdir” (Aktaran: Demirel 1997:3).

Orgiitsel iklim bireylerin farkliligini, is siireclerini, fiziksel diizeni, iletisim
yontemini, sistem icindeki otoritenin durumunu yansitan ve Orgiite kimligini
kazandiran 6zellikler dizisidir. Orgiit iklimi, orgiit iiyelerince algilanan, onlarin
davraniglarini etkileyen ve orgiitiin belirli bir takim 6zelliklerinden olusan degerlerce

tanimlanabilen, bir 6rgiitiin i¢ ¢evresinin siirekli niteligidir.

Orgiit iklimi 6rgiitiin ve iiyelerinin motivasyonu, yani orgiitiin kisiligidir.
Iklim birey_orgiit_cevre arasindaki iliskileri belirler. Iklim orgiitiin kisiligi
hakkindaki bireyin goriisiidiir. iklim is ¢evresinin o orgiite 6zgii bir takim 6zellikleri

olup, bunlar 6rgiitiin isgrenlerine ve islevsel ¢evresine karsi tavriyla degerlendirilir.

Arastirmacilara gore kurumun giiclii bir orgiit iklimine sahip oldugunu

sOylemek i¢in o kurumda su 6zelliklerin bulunmasi gerekir:

1-Yonetici ve caligsanlar arasinda giiven duygusu olmali, bu iiyelerce bilinerek
hissedilmeli.

2—Personel orgiit politikalar1 konusunda bilgilendirilmeli yonetici ve calisanlar
arasinda saglikli bir iletisim olmali, orgiit hedeflerine yonelik ortak kararlar alinmali.
Kisaca kurumda katilimer karar alma mekanizmasi olusturulmali.

3-Orgiit ici iliskilerde acik sozlii davranilmali, bireyler birbirleriyle rahatca
konusgabilmeli ve bu durum orgiit tarafindan desteklenmeli.

4-Bilgiler iiyelerce koordinasyon ile paylasilmali, yani asagi dogru agik
iletisim olmali.

5—Yoneticiler astlarin 6nerilerine agiklikla dikkate alip incelemeli, calisanlarin
yaraticiligim ve yenilik¢iligini tesvik etmeli.

6—Calisanlar oOrgiit hedeflerini bilmeli ve buna inanarak, ilgi duyarak

calismalarini siirdiirmeli (Aktaran: Demirel 1997:23-26).



Orgiit iklimi, orgiite kimligini kazandiran, calisanlarin davranislarini
etkileyen ve onlar tarafindan algilanan orgiite egemen olan 6zellikler dizisi olarak

kabul edilebilir.

2.3.0rgiit Kiiltiirii

1938 yilinda Bernard ve 1945 Mayo tarafindan ilk olarak ortaya ¢ikarilan
orgiit kiiltiirii; orgiit iiyelerini ortak inanglar, normlar, degerler, gelenekler etrafinda

birlestiren ve orgiitiin dis cevreye uyum saglamasinda etkili olan bir kavramdir.

Orgiit kiiltiiriine yonelik farkli teorik yaklasgimlar ve tanimlar Kiiltiir
kavraminin tamimlanmasindaki cesitlilikten kaynaklanmaktadir. "Go6zlenen davranig
diizenleyicisi" (Deal ve Kennedy, 1982); "paylasilan sosyal bilgi" ( Williams ve
Ouchi, 1983); "belirli bir grup igin belirli bir zamanda gecerli olan, kolektif olarak
benimsenmis anlamlar sistemi" (Pettigrew, 1979); "bir grubun zihinsel
programlamasi” (Hofstede, 1980) orgiit kiiltiirii konusunda sik kullanilan tanimlardir

(http://www.akdeniz.edu.tr/iibf). ~ Schein (1981:30-31) ise daha biitiinciil bir

yaklagim benimseyerek orgiit kiiltiiriinii, "bir grubun kendi i¢inde biitiinlesme ve dis
cevreye uyum sorunlarini ¢ézerken yarattigi ve gelistirdigi; yeni iiyelerine algilama,
diisiinme ve hissetme yolu olarak aktardigi varsayimlar ve inanglar biitiinii" olarak

tanimlamisgtir.

Orgiitler, farkli kiiltiire sahip bireylerden olusmaktadir. Bu bireyler gorsel ve
mesleksel norm ve Olciitlerle bir araya gelmis, birarada bir grup olusturmanin dogal
sonucu olarak diger orgiitlerden farkli ama, kendi i¢lerinde nispeten ortak inang ve
degerler sistemi olusturmuslardir. Orgiit icinde degisik inang, deger, tutum, diisiince
sekli ve ahlak anlayisinin bir arada olmasina yardim eden sisteme orgiit kiiltiirii denir

( www.odevsitesi.com).

Orgiit kiiltiiri, o orgiitin ¢evrede tamnmasm, degerlerini, toplumsal

standartlarini, ¢cevredeki diger orgiit ve bireylerle iliski bicimlerini ve diizeylerini de



yansitir. Bu fonksiyonu ile kiiltiir, orgiitii topluma baglayan, onun toplum iginde
yerini, Onemini hatta basarisim1 belirleyen en onemli araglardan biridir. Ancak her
orgiit kiiltiirii, icinde yasadigi toplumsal kiiltiir ile iliskide bulundugu diger orgiitsel
kiiltiirlerin  etkilerini tasimakta ve olusumlarinda bu Kkiiltiirlerinde Kkatkisi
bulunmaktadir. Kiiltiir cevreye ters diisemez, aksi takdirde orgiit yasami tehlikeye
girebilir. Ayrica, ¢cevrenin norm ve degerlerine uygun oldugu takdirde yeni bir kiiltiir

cevreye onemli etkilerde bulunur, katkilar yapabilir (Eren, 1998:136).

Orgiitsel kiiltiir, orgiit iiyelerine farkli bir kimlik veren ve orgiite
baglanmasina yardimeci olan ve oOrgiit iiyeleri tarafindan paylasilan i¢ degiskenleri

sunmaktadir (www.gencbilim.com).

Orgiitsel kiiltiir, orgiit iiyelerinin paylastigi duygular, normlar, etkilesimler,
etkinlikler, beklentiler, varsayimlar, inang¢lar, tutumlar ve degerlerden olusan bir

mekanizmadir.

Cesitli diisiiniirlerin {izerinde fikir birligi olusturduklar1 orgiitsel kiiltiiriin
ozelliklerini dort ana grupta toplayabiliriz.
1.Orgiit kiiltiirii 6grenilmis veya sonradan kazanilmis bir olgudur. Diger bir deyimle
kiiltiir orgiitiin faaliyet konusu ve faaliyet sektorii, toplum i¢indeki misyonu, gecmis
donemlerde basarili gbrevler yapmis olan ve halen gorevde bulunan iist kademe
yonetici ve liderlerinin empoze ettigi norm ve davranislarla ortaya ¢ikarak iiyeleri
etkiler. Boylece iiyeler bireysel kiiltiirii olusturan bilgi, inang, tutum, norm, deger ve

davraniglar1 6grenir ve kazanirlar.

2. Orgiitsel kiiltiir grup iiyeleri arasinda paylasilir olmalidir. Orgiitsel kiiltiir her 6rgiit
icin ayric1 bir nitelik tastyan, orgiitiin kendi 6zelliklerinin ortak iiriiniidiir. Orgiite iiye
olan kimse bu ortak iiriine inanmali, saygi duymali, onun yasamasi ve gelistirilmesi
icin orgiitteki iiyelere ve ozellikle yeni istirak edenlere sozleri ve davranislan ile
mesajlar iletmeli, hikdyeler anlatmali, gecmis tecriibelerini aktararak paylasmalidir.
Orgiitsel kiiltiir boylece yasayacak, tiim iiyeler tarafindan paylasilacak ve orgiitiin

tiimiinde anonim olma 6zelligini kazanacaktir.



3. Orgiit kiiltiirii yazili bir metin halinde degildir. Orgiit iiyelerinin diisiince
yapilarinda, biling ve belleklerinde inan¢ ve degerler olarak yer alir. Orgiit kiiltiirii
Schein isimli diisiiniire gore, iic katmana yarilarak incelenir. Her katman kiiltiiriin
yansimasi ve anlagsmasina katkida bulunur. Birinci katman fiziksel diizen ve sosyal
cevredir. Uretimde kullanilan teknoloji, is akisi, is diizeni, ofis diizeni, konusulan dil,
toplant1 odas1 diizeni, toplantilar1 yapma ve tartisma diizenidir. Buna iist katman
diyoruz. Orta katmanda ise, davraniglara rehber olan ve sorun ¢oziim yollarini
olusturan deger yargilarint gormekteyiz. Grup iiyeleri yazili olmayan, bu deger
yargilarin1 birbirleri ile konusarak birbirlerine aktarirlar ve asilarlar. Alt katmanda
ise, orgiitte genel kabul gormiis varsayimlar vardir. Inang ve degerlerin olusmasinda

bu varsayimlarin tiim tiyelerce bilinmesi ve farkinda olunmasi gerekir.

4. Orgiitsel kiiltiiriin dérdiincii 6zelligi diizenli bir sekilde tekrarlanan veya ortaya
cikarilan davramigsal kaliplar seklinde olmasidir. Kiiltiiriin =~ 6grenilmesinde
yayillmasinda birbiri ile iliskili, birbirini tamamlayan ve anlamli hale getiren
davramigsal kaliplar 6nemlidir. Ciinkii kiiltiir, inan¢ sistem ve degerlerin sonucunda
ortaya cikan iiyelerce sergilenen, kendi icinde bir biitiinlesik sistem olusturan

davranis kaliplari sisteminden olusmaktadir (Eren,1998:140)

Orgiit iklimi bireylerin beklentilerinin ne o6lciide orgiitte gerceklestigidir.
Orgiit kiiltiirii ise; Orgiitsel yasamin inang ve beklentileri ile bunlarmn igerigidir.
Kiiltiir iklime gore daha kapsamlidir. Ancak zaman zaman iklim ve kiiltiir birbirinin

yerine kullanilmaktadir (Aktaran, Demirel;1997:22).

Orgiit iklimi ile Orgiit Kiiltiirii Arasindaki Benzerlikler ve Farkhhklar:

Orgiit iklimi ile orgiit kiiltiirii es kavramlar gibi diisiiniilmekte olup yer yer
birbirinin yerine de kullanilsa da ikisi arasinda birtakim benzerlikler ve farkliliklar
bulunmaktadir. Bu iki kavram arasindaki fark; iki farkli entelektiiel gelenekten

kavram olmalaridir.



Orgiitsel kiiltiir, herhangi bir sosyal grubun ortak diisiiniis, inanis ve davranis
bicimlerini yansitirken; iklim ise tiyelerin Orgiitlerindeki yapiy1 dair bireysel
algilarin1 ve doyum diizeylerini ifade etmektedir. Iklim ve kiiltiiriin karsilagtiriimasi

Tablo:1’de belirtilmistir.

Tablo:1 Orgiit iklimi ve Kiiltiirii’niin Algilamalarimin Karsilastiriimasi

IKLIM KULTUR
DISIPLIN Psikoloji ve Sosyal Psikoloji Antropoloji ve Sosyoloji
YONTEM Alan arastirmasi, ¢ok yonlii| Etnografik teknik, dil analizi
istatistik
SOYUTLUK SEVIYESI Somut Soyut
ICERIK Davranis algilanmasi Sayiltilar ve Ideolojiler

Kaynak: Hoy, K. H., Tarter, C.J., Kottkamp, R.B. (1991). Open Scholls/ Healthy
Scholl. Sage, Publications, s. 9. (Aktaran: Akbaba,2001:13).

Orgiit iklimi ile orgiit kiiltiirii arasindaki benzerlikleri Sisman (2002:67) soyle
ifade etmektedir:
1.Bireylerin ve orgiitlerin davranigsal faaliyetlerini anlama acisindan 6nemlidir.
2.Genis alana hitap ederler.
3.Grup iiyeleri arasindaki iliskilerden ve sosyal davranislardan ortaya ¢ikarlar.

4.Degisebilme ozelligindedirler.

Bu Farklari ise Demirel (1997:23) su sekilde belirtmektedir:
1.1klim tanimlayici, kiiltiir normatiftir.
2.1klim 6zel, kiiltiir geneldir.
3.Iklim bireysel, kiiltiir sosyaldir
4.1klim birey seviyesinde de olsa her orgiitte varligim hissettirirken; kiiltiir her
orgiitte olamayabilir.

5.Orgiit calisanlar1 iklimi hissederken kiiltiirii hissetmeyebilirler.



Iklim ve kiiltiir kavramlar1 arasindaki en 6nemli fark; kiiltiir paylasilan sayith
ve ideolojilerden olusurken iklimin paylasilan algilar olmasidir (Aktaran: Akbaba,

2001:12).

Orgiitlerin iklimi, kiiltiirleri ve yoneticilerin liderlik tutumlariyla orgiit sagligt
arasinda iliski bulunmaktadir. Saglikli bir orgiitiin olugmasinda yoneticilerin islevleri
biiyliktiir. Saglikli bir oOrgiitte yaraticilik ve bunun tegviki, hosgoriiliik, o6zgiirliik,
destek, amac biitiinliigii, sorumluluk, giiven, adil odiillendirme, firsatlar sunma,
isbirliginde bulunma ve esnek bir idari yapr 6nemlidir. Bunlar1 gerceklestirenler de
yoneticiler oldugundan yoneticilerin liderlik o6zellikleri ile liderlik ozelliklerini

kullanmasi ile yakindan iligkilidir.

2.4. Orgiit Sagh

Orgiit saghgimin orgiitlerin amaclarin1 gerceklestirme, uyum saglama ve
degisme c¢abalarinda onemli bir kavram oldugu literatiir calismalar incelendiginde

anlagilmaktadir.

Orgiit sagh@g kavrami; ilk defa 1969 yilinda Mathew Miles tarafindan
okullarin Orgiit sagligi analizi i¢in ortaya cikmus olup; saghkli bir orgiitii sOyle
tanimlanmistir: Saglikli bir orgiit, cevresinde yasamimi siirdiiren ve devamli gelisen
ve gelistiren, sorunlarla bas edebilen ve yasama yeteneklerine sahip, bunlari
gelistirebilen bir orgiittiir (Akbaba,2001:31). Akbaba (2001:21) ise saglikli Orgiitii

sOyle ifade etmektedir: Cikan sorunlan ¢6zebilme yetenegine sahip olan orgiitler.

Orgiitsel saglk, tipki saglikli insanda oldugu gibi hicbir organin birbiri ile
catismaya, celiskiye diismeden diizenli olarak calismasidir (Basaran, 1988:272).
Buradan hareketle orgiitsel saglik kavrami genel saglik kavramina benzetilebilir.
Yani bir orgiitiin saglhigi, tipki bir canlinin saglik durumunda oldugu gibi, tim
organlarin gorevlerini diizenli bi¢imde yerine getirmesini, biiylime ve gelisme

giicline sahip olmasini ifade etmektedir.



Orgiitlerdeki stresten ve sagliksiz iklimden dogan rahatsizliklar ile bu
rahatsizliklarin neden oldugu maliyet hesaplanarak orgiitler saglikli ve sagliksiz
olarak nitelendirilirler. Uras da (1998:15) orgiitlerin onlar1 olusturan insanlar gibi
saglikli veya hasta olabileceklerini belirterek; saglikli orgiit islevsel iken; sagliksiz
orgiit islevsizdir. Bir orgiitteki sagligin diizeyi, amag ve hedeflerini bagarma yetenegi
ile iliskilidir. Orgiitsel sagligm uygun oldugu ortamlarda g¢alisandan, orgiitsel

davranis1 ya da davraniglari istenen nitelik ve nicelikte gostermesi saglanabilir.

Orgiit sagligi kavrami bir metafor olarak okulun biitiinciil anlagilmas1 icin
ilgili arastirmacilar tarafindan kullanilan bir kavram olup bir ¢ok boyutu
bulunmaktadir. Orgiit saghg konusundaki Miles, Miles’in ardindan Hoy ve

Feldman’in kuramlar etkilidir.

Miles saghkli bir oOrgiit sadece cevresinde yasamim siirdiirmekle
kalmayacagin, birlikte uzun donemde problemlerle basa ¢ikmay: siirdiirecegini,
siirekli olarak gelisecegini, yasamda kalma ve basa ¢ikma yeteneklerini

gelistirecegini ifade etmektedir.

Bir orgiitiin kisa donem isleyisi etkili veya etkisiz olabilir. Dolayisiyla kisa
donem etkinliklerinde etkisiz olan her orgiitli sagliksiz olarak nitelemek dogru
degildir. Bunun yaninda kisa donem etkinliklerinde etkili olan her orgiitii saghkli
olarak nitelemek de dogru olmaz. Bir orgiitiin saglikli olup olmadigini anlamak i¢in
isleyisinin uzun donemde etkili olup olmadigina bakmak gerekmektedir ( Aktaran:
Akbaba, 1997:20). Ayrica orgiitteki calisanlarin yas, ihtiya¢ duygulari, egitimdeki
tecriibe gibi  faktorler de Orgiitin  saghigmin  algilanmasinda  etkilidir

(Akbaba,2001:49).

Ayrica Miles etkililik, kararlilik ve degisme kavramlari dogrultusunda olusan
saglikli orgiitlerin daha kolay ve planli degisebilecegi, ¢cevresel uyuma daha ¢abuk

uyum saglayabilecegine dikkat cekmistir. Planli degisimin esasinda da oOrgiitsel



saglhigin iyilestirilmesi ile paralel oldugunu, okul yoneticilerinin degisim icin esas

unsur oldugunu diigiinmiistiir (Aktaran: Uras, 1998: 7).

Aktaran Akbaba’ya gore (1997:13-18) Carver ve Sergiovanni (1969)
kitaplarinda Miles’in orgiit sagligi boyutlarini orgiitlerin gorev, koruma ve biiyiime

ihtiyaglar1 dogrultusunda ii¢ baslik altinda on grupta topladigini belirtmislerdir:

A. GOREV IHTIYACLARI (TASK NEEDS)

1. Ama¢ Odagi (Goal Focused): Saglikli bir orgiitte, sistemin amaci tiim
sistem iiyelerince agik ve kabul edilip, amaglar iiyeler tarafindan kaynaklarin
kullanim1 ve yeni kaynaklarin olusturulmasi ile harekete gecilmektedir. Yani sitemin
amacinin ya da amaclarinin iiyeler icin makul diizeyde acik ve kabul edilebilir
olmasidir. Bu boyutta amaglar tiyeler i¢in acik, kabul edilebilir ve basarilabilir
olmalidur.

2. lletisim Yeterliligi (Communication Adequacy): Orgiit saghginin bu
boyutu yatay ve dikey olarak cevre ve Orgiit arasinda biitiin yonlere agik bir iletisim
sonucunda; i¢ gerginliklerin iyi ve cabuk hissedilmesi, problemler hakkinda yeterli
verilerin saglanmasi ve sistemin zorluklarina karsi iyi teshisin konulmasi saglanir.

3. Optimal Gii¢ (Erk esitligi) Dengesi (Optimum Power Equalization):
Saglikli orgiitlerde etkinin dagilimi esit olup; astlar iistlerini etkileyebilirler. Saglikl
bir Orgiitte meydana gelen grup ici catismalar Orgiite katki saglama yoniinde

olmaktadir.

B.YASAM SURDURME iHTiYACI (MAINTANANCE NEEDS)

4. Kaynaklarin Kullanimi (Resource Utilization): Saglikli bir orgiit; saglikli
bir insan potansiyeline gore calisir. Kaynaklar ozellikle de personel etkili olarak
kullanilir. Thtiyaclar ve istemler arasinda uygunluk normaldir.

5. Baglilik (Cohesiveness): Saglikli bir orgiitte, iiyeler, iiyelikten memnunluk
duyarlar, iiye olmak ve iiye olarak katilmak cekicidir. Orgiitten etkilenirler ve orgiite

katkilarin igbirligi yoniinde kullanirlar.



6. Moral: Doyum ve iyi hissetme duygusu olup; moral, huzursuzluga,
beklenmeyen gerginlige ve doyumsuzluga karsi, doyum ve mutluluk duygularinin

toplamidir. Saglikli bir orgiitte; iyi olma duygulan ve grup doyumu vardir.

C. BUYUME VE GELISME IHTIiYACLARI (GROWTH AND DEVELOPMENT
NEEDS)

7. Yenilik¢ilik (Innovativeness): Saglikl bir orgiit yeni siirecleri davet etmeye
egilimlidir. Yeni amaclara yonelirler, cesitli iiriinler iiretirler, standartlardan daha
fazla biiyiir, gelisir ve degisirler.yani saglikli bir orgiit kendini degistirme ve zaman
icinde farklilasma egiliminde olup bu siireglere yatirim yapar.

8. Ozerklik (Autonomy): Saghkli orgiitte, disaridan gelen istemlere pasif
olarak tepki vermeyecegi gibi saldirgan ve yikici bir tepki de vermez.. Saglikli bir
orgiit cevreye pasif olarak tepkide bulunmaz. Cevreden bazi bagimsizliklar gosterir.

9. Uyum (Adaptation): insanin, grubun ve orgiitiin gevresiyle etkili, gercekci
ve diizeltici etkilesimde bulunur.

10. Problem Cozme Yeterliligi (Problem Solving Adequacy): Saglikli bir
orgiit; problemlere, gerginliklere, zorluklara kars: aktif bir sekilde bas edebilmelidir.

Problem ¢6zme mekanizmasi zayiflatilmaz.

Amag, iletisim ve erk esitligi gorev merkezli; kaynaklarin kullanimi, baglilik
ve moral Orgiitiin yasamim siirdiirmesiyle ilgili boyutlar olup; yenilesme, 6zerklik,
uyum ve sorun ¢ézme yeterliligi boyutlart ise orgiitiin degisim ve bilylimesiyle ilgili

olan boyutlardir.

Akbaba “http://saa.ibu.edu.tr/orgut_files” adli internet sitesinde orgiit saglig
boyutlarinin ¢esitli aragtirmacilar tarafindan bes grupta ele alindigini belirtilmektedir:
Orgiitsel liderlik, orgiitsel biitiinliik, cevresel etkilesim, orgiitsel kimlik ve orgiitsel

tiriin. Bu boyutlar1 Akbaba su sekilde 6zetlemektedir.

Orgiitsel liderlik ozelligine sahip okul miidiirii; okulun amagclarini
gerceklestirmek icin biitiin olanaklar1 kullanmali, yonetimde deneyimli olmali,

islerini planli yapmali, okulun amaglarin1 gerceklestirmek icin 6gretmenlerle isbirligi



yapmali, astlar1 ve tistleri ile iyi iligkiler kurmali, 6gretmenlere dost¢a davranmali ve
etkili iletisim kurabilmeli, Ogretmenlerinin caligmalarin1  cesaretlendirerek,

desteklemeli, okulun geleneklerine bagli olmalidir.

Orgiit saghigmin orgiitsel biitiinliik boyutu ise; yoneticiler aldiklari kararlari
okulda etkilenebilinecek ve bunu biitiin iiyelere iletmeli, 6gretmenleri dis baskilara
kars1 korumali, egitimle ve yonetimle ilgili sorunlar1 gézardi etmemelidir, okulda
ogretmen-yonetici ve 6grenci arasindaki iletisim iyi olmalidir Ogretmenler okuldaki
havanin olumlu oldugunu hissetmelidir. Miidiir 6gretmenleri dinlemeye goniillii
olmali ve yetkisini &gretmenlerle paylasmalidir, toplumun baskisi Ogretmenleri
rahatsiz edici diizeyde olmamalidir Toplumsal baski gruplar1 okulu misyonundan

uzaklastiracak sekilde olmamalidir.

Cevresel etkilesimdeyse; O0gretmenler, yonetim ve egitimle ilgili sorunlara
duyarhdirlar ve birbirleriyle isbirligi icinde calisarak gorevlerini zevkle yaparlar.
Egitsel konularla ilgili farkli goriigler tretirler ve birbirlerine kayitsiz kalmazlar.
Ogretmenler gerektiginde veliyi okula davet ederler. Okulun sagladigi kaynaklar
savurganca kullanilmaz. Ogretim yontemlerinin  uygulanmasindaki  yontem
farkliliklar1 yoneticilerce olumlu Karsilanir. Ogretmenler arasinda cikan goriis
ayriliklar1 yoneticilerce ¢oziilir. Okul tarafindan topulumun gelisime katkida
bulunacak egitsel faaliyetler diizenlenir. Ogrencilerle ilgili kararlarin alinmasinda
velilerin goriisleri alinir. Okul yoneticileri 6gretmenleri yeni ara¢ gere¢ kullanmaya

tesvik eder. Miidiir 6gretmenlerin gii¢lii yanlarini bilir ve basarilarini takdir eder.

Orgiitsel kimlik boyutuysa; okulda Ogretmenler birbirlerine dostca
davranirlar, caligmalarim begenirler ve okulun amacm bilirler. Egitimle ilgili
kararlarin alinmasinda 6gretmenler sorumluluk alirlar. Sorunlarin ¢éziimii i¢in grup
olustururlar. Ogretmenler yeniliklere ayak saglarlar. Velilerle toplanti yaparlar.

Yoneticiler okula ek 6denek saglamada etkilidirler.

Son boyut olan orgiitsel iiriin boyutu ise; Ogrencilerin basarilar1 okul

tarafindan taminmali ve takdir edilmeli. Okulun sagladigi kaynaklar etkili



kullanilmali. Toplumun egitime iliskin olumlu istekleri yoneticilerce benimsenmeli.
Miidiir egitim 6gretim ¢alismalarimi degerlendirmeli ve 6gretmenlerin ders yiiklerini
yeterliklerine gore ayarlamalidir. Ogretmenler egitim 6gretim calismalarinda kendi

kendilerini degerlendirmede yeterli olmali ve gorevlerinden doyum saglamalidir

Kimpston ve Sonnadend Miles’in gelistirdigi 10 boyutu 6l¢cmek amaciyla
gelistirdikleri ara¢ ile sadece alti boyutu Sl¢ebilmisler dolayisiyla Miles’in okullar
hakkindaki diisiincesinin uygulamada basarisiz oldugu anlasilmistir(Hoy & Feldman,

1987). Ve bu konuda ¢aligmalar yapilmaya baslanmigtir.

Hoy ve Feldman (1987) Miles’in gelistirdigi oOrgiit sagligi boyutlarinm
degerlendirerek; yaptiklar1 elestiriler sonucunda yeni bir kuramsal cerceve
olusturarak orgiit sagligi envanterini yedi boyutta gelistirmislerdir:

1. Orgiitsel Biitiinliik (Organizational Integrity): Okulun gevresiyle uyum
saglamasini kapsayan boyuttur.

2. Okul Miidiiriiniin Etkisi (Principal Influence): Okul miidiirlerinin iistlerini
etkileme yetenegini kapsayan boyuttur.

3. Saygi (Consideration): Okul miidiiriiniin 6gretmenlere karsi sergiledigi
davraniglar1 kapsayan boyuttur.

4. Inisiyatif Yapis1 (Initiation Structure): Okul miidiiriiniin gorev ve
basarilariyla ilgili boyuttur.

5. Kaynak Destegi (Resource Support): Simiflarda yeterli ara¢ — gere¢ ve
materyalin olmasinin ve istendiginde baskalarinin temin edilmesini kapsayan
boyuttur.

6. Moral Boyutu: Ogretmenlerin arkadashk, aciklik, giiven duygularini
kapsayan boyuttur.

7. Akademik Onem (Academic Emphasis): Okulun akademik basarisini

kapsayan boyuttur.

Hoy, Tarter ve Kottkamp (1991) okullarin orgiitsel sagligim1 6lcmek ve

betimlemek amaciyla 1987 yilinda Hoy ve Feldman tarafindan gelistirilen olcek



tizerinde calisarak; Organizational Health Inventory (OHI) envanterini
hazirlamiglardir. Bu envanterde alt1 boyut bulunmaktadir:

1. Akademik Onem: Akademik basariy1 iceren ve bunu icin okulun motive olma
derecesidir. Bu boyuta sahip olan okullardaki 6grenciler icin yiiksek ve basarilabilir
amaclar olusturularak; 6grenme cevreleri de ciddi ve diizenlidir. Ogretmenler
ogrencilerine inanirlar, 6grenciler de calisirlar ve bagarili olanlara saygi duyarlar.

2. Kurumsal Biitiinlik: Okulun cevresiyle uyumunu ve disaridan gelen dis
baskilara kars1 korunma yetenegidir. Okulun, programlarinin egitsel biitiinligiini
koruyan bir sekilde ¢evreden gelen olumsuz baskilara kars1 basa ¢cikma giiciidiir.
Ogretmenlerin gereksiz ve okulun sagligmi bozan toplum ve veli isteklerinden
korunmasidir. Kisaca bu boyut kurumsal diizeyde okul sagliginin bir gdstergesidir.

3. Miidiiriin Etkisi: miidiiriin iistlerinin eylemlerini etkileme yetenegidir. Ustleri
ikna edebilme, fazladan ilgi elde etme, hiyerarsi tarafindan zorlanmama gibi okul
yonetiminin iistleri tarafindan elde edebildigi ozelliklerdir. Ogrenci basarisinda bu
boyutun 6nemli bir yeri bulunmaktadir.

4. Kaynak Destegi: Ogretmenlere ogretim faaliyetlerinde yeterli simf arac —
gere¢ ve Ogretim materyalinin temin edilebildigi; gerekirse ek materyaller
verilmesine iligkin miidiir davraniglaridir. Yonetsel sisteme ait olan orgiit sagliginin
bir gostergesidir.

5. Ogretmen Baghiigi:  Ogretmenlerin  okullarina,  ogrencilerine  ve
meslektaslarina olan baghiligi, birbirleriyle gurur duymasi ve birbirlerini sevmesidir.

6. Mesleki Liderlik: miidiiriin 6gretmenlere karsi destekleyici ve basariya
yonelik girisimleridir. Miidiiriin destekleyici davranisinin olumlulugu ile akademik
basar1 arasinda yakin bir iligki bulunmaktadir (Korkmaz,2005). Bu tip miidiirler
Ogretmenlerinin giivenini, destegini ve sadakati kazanirlar.

Bu envanterdeki boyutlar1 Parsons teknik, yonetsel ve kurumsal olmak
izere li¢ diizeye sahip olduklarimi belirtmektedir (Korkmaz,2005). Teknik Diizey:
Okullarda olusturulan 6grenme ve Ogretme ortami, Ogretmenler arasi iliskiler,
ogretmenler, 6grenciler ve veliler tarafindan basariya verilen 6nemi icerir. Akademik
onem boyutu bu diizeye girmektedir. Kisaca okulun 6grenme ve 6gretme misyonuyla

ilgili bir diizeydir (Ozdemir, 2002).



Yonetsel Diizey: Okulun icyapisini ifade eder. Ogretmenlerle miidiir arasindaki
samimi ve giivenilir iligkileri yansitan diizeydir. Bu diizeyde yonetici verimli ¢calisma
ortamini hazirlar, 6gretmen ve Ogrencilerin motivasyonunu artirici yollar bulur
(Ozdemir,2002). Miidiiriin etkisi, kaynak destegi, 6gretmen baglihig ve mesleki
liderlik boyutlar1 bu diizeyde yer almaktadir.

Kurumsal Diizey: Okulla toplum arasindaki iligkidir (Korkmaz,2005). Okulun,
program biitiinliiglinii bozmadan cevreyle iletisimde bulunmasidir. Bu diizeyde okul
ile aile arasinda iliski kurulur, haksiz elestirilerden okul ve Ogretmenler korunur

(Ozdemir,2002). Kurumsal biitiinliik boyutu bu diizeyi igermektedir.

Diinya Saghk Orgiiti (WHO) ise orgiit saghg boyutlarrm 4 baslkta
incelemektedir. Bunlar;
1. Cevresel faktorler. 1§yerinin fiziki ortamu, giriiltd, 1s1, 151k, tehlikeli maddeler,
makineler gibi caligma alani.
2. Fiziksel Saglik. Orgiitte calisan bireylerin fiziki saghg, hastalik, yaralanma, ilagla
tedaviyi kapsar.
3. Psikolojik Saglik. Calisanlarin kendine giiven, stres, depresyon, kaygi ve davranis
stilleri ile ilgilidir.
4. Sosyal Saglik. Isyerindeki arkadasliklar, sosyal destek, isyeri iliskileri ve is

digindaki ilgilerle ilgilidir (www.isguc.org/printout.php?id=163).

Diinya Saglik Teskilatina gore bu faktorler arasinda kesin cizgiler olmayip bu
4 boyut arasinda iligkiler vardir. Bu goriise gore calisanlarin sadece fiziki ve ruhsal
sagliklartyla ilgilenilmekte, yonetsel ve Orgiitsel c¢ikti  boyutlarma yer

verilmemektedir ( http://saa.ibu.edu.tr/orgut_files/slide0002.htm).

Cooper ve William (1994) Diinya Saghk Orgiitiiniin, orgiit saglig1 boyutlarini
bir sema cercevesinde ortaya koyarak Maslow'un ihtiyaglar teorisiyle benzerlik

gosterdigini ifade etmislerdir ( http://saa.ibu.edu.tr/orgut_files/slide0002.htm).




Sosyal Saglhk
Psikolojik Saghk Psiko-Sosyal
Fiziksel-Psiko. Fiziksel Saglik Fiziksel-Sosyal

Cevr.Psikolojik Cevresel- Fiziksel ~ Cevresel Saglk Cevresel-Sosyal

Sekil:1. Orgiit Saglig1 Semasi (Altun,2001)

Miller (1983) de orgiit sagligin1 su boyutlarda ele almistir:
Verimlilik,
e Liderlik,

e Orgiitsel yapu,

e letisim,

e (Catismanin yonetimi,

¢ insan kaynaklarmin yonetimi,
e Yaraticilik,

e Katilim ( http://saa.ibu.edu.tr/Serap_files/frame.htm).

Neugebaur (1990) ise saglikli bir orgiitiin boyutlarini soyle belirtir:
¢ Planlama ve degerlendirme,

e Motivasyon ve kontrol,

® Grup islevi,

® Personel islevi,

e Karar verme ve problem ¢cdzme,

¢ Finansal yonetim,

e Cevresel etkilesim ( http://saa.ibu.edu.tr/Serap_files/frame.htm).

Nasaw (1984) Saglikl bir orgiitiin 6zelliklerini su sekilde siralamaktadir:
1. Amaglar paylasiimis ve kisisel — orgiitsel amag biitiinliigii vardir.
2. Upyeler sorunlari agiklikla konusur ve ¢oziilmesini beklerler.

3. Kararlar bilginin oldugu yone devredilir.



Grupca sorumluluk paylasimi vardir.
Uyeler sayg1 goriir, bunu hissederler.
Isbirligi vardir. Yardim rahatlikla istenir.

Takim halinde ¢aligmalar vardir.

e A

Catismalar gelistirici ve olumlu olarak ¢oziimlenir (Aktaran, Cakir;2002:10).

Warren G. Bennis ise; uyum, kisilik sorunu ve gercegi sinama boyutlariyla

orgiit sagligini incelemistir ( http://saa.ibu.edu.tr/Serap_files/frame.htm).

Orgiitsel saghgin oldugu orgiitlerde calisanlar arasinda uyum, isbirligi ve
taraflarin birbirlerine kars1 davranislarimi nezaket kurallar belirler. Kisiyi psikolojik
ve fiziksel acidan tatmin eden, ayn1 zamanda kendi gelisme stratejilerini de
gerceklestirebilen orgiitler, goreli olarak saglikli orgiitlerdir

(http://canaktan.org/yonetim/psikolojik-siddet).

Orgiitsel sagligin olumlu oldugu yerlerde, hem bireyler, hem de orgiit

amaclarina ulagmstir.

Orgiit saghig olarak okullarin sagligi baz alinmus ve okullar iizerinde gesitli
arastirmalar yapilmistir. Orgiit saghg kavrami okullarin yonetimi, etkinligi, kiiltiirii
ve iklimi cer¢evesinde, 6gretmen-0grenci-yonetim arasindaki uyum ve bunun sonucu

ortaya ¢ikan verimlilik olarak kullanilmaktadir (Akbaba,2001:19).

Kurumda yiiksek bir orgiit saghgmin elde edilebilmesi icin; lider bazi
stratejileri uygulamalhidir. Aktaran Uras’a (1998:20) gore bu stratejiler su sekilde
belirtilebilir: grup egitimi, doniit taramasi, rol semineri, hedef belirleme, bireyse,
grupsal ya da orgiitsel gelisme. Bu stratejilerden bir ya da birkagini uygulayabilen

lider orgiitiiniin sagligin istenilen degisimi saglayabilir.



2.5.Liderlik

Orgiitte gorev alanlarin morallerinin verimlilige yansidig1 bir toplumda
yoneticilerin gorevi basit komuta iliskilerinden daha ¢ok karmagik bir duruma
gelmektedir. Kisiler arasi iliskilerin denetlenmesi geregi, orgiitii olusturan cesitli
goriiglerin ¢ikarlarin bir araya getirilmesini ve uzlastirilmasim gerektirmektedir
(Aktaran: Erkus, 1997:7). Bu gorevlerin yerine getirilmesi yoneticilerin liderlik

davraniglariyla ortaya ¢ikmaktadir.

Liderlik; belli bir durumda, belli bir anda ve belli kosullar altinda bir grup
izerindeki; insanlarin orgiitsel hedeflere ulasmak icin goniillii olarak ¢abalamasini
tesvik eden, ortak hedeflere ulasmada yardimci olan, deneyimlerini aktaran ve
uygulayan bireydir. Liderlik insanlar1 belirlenmis hedefler yoniinde ¢aba gostermeye

ikna etme yetenegidir (Aktaran: Erkus, 1997: 9).

Burns Liderlik (Leadership) adli eserinde liderligi; insanlarin ekonomik,
politik veya buna benzer giic ve degerler kullanarak bagimsiz veya karsilikli
olusturduklar1 amaglara ulasmak icin izleyicilerini harekete gecirmek amaciyla
birbirlerini {ist diizeyde moral ve motivasyonlarii artirma siireci olarak

tanimlamaktadir. (Aktaran: Yukl, 1994)

Aktaran Tandogan’a (2002:5) gore ise Burns liderligi “liderlerin
takipgilerinin kendi kendilerini giidiilemelerini saglayan ve herhangi bir hassasiyet ve
direncgle karsilastifi zaman onlarin davramiglarini ayarlayabildigi, yavasca gelisen

karsilikli iliskilerin oldugu araliksiz bir siire¢” olarak tanimlamistir.

Bazen bir kisilik 6zelligi, bazen belli bir makamin niteligi bazen de bir
davranis tiirii olarak kullanmlan liderlik; diinya literatiiriine 14. yiizyillda girmis
olmasina ragmen 18. yiizyildan itibaren siklikla kullamilmaya baslanmistir.
1950’1lerde psikolojide davramigsalligin ortaya c¢ikmasiyla yogunlagmaya baslayan
liderlik arastirmalariyla birlikte yol gosterme netligi olan liderlik ile ilgili bir ¢cok

tanim yapilmistir. Bu tanimlarin bir kismim Zel (2001: 90) soyle siralamistir:



“Liderlik, ortak bir amaca dogru grubun davramslarini yonlendirmek igin
bireyin yapmis oldugu davraniglarin tiimiidiir.

Liderlik, iletisim siirecinin yasandigi bir ortamda, Onceden belirlenmis
hedeflere ulagmak iizere yonlendirilmis kisiler arasi etkilesim siirecidir.

Liderlik, karsilikli davrams ve fikir birligi ile yapiy1 harekete gecirmek ve bu
hareketi devam ettirmektir.

Liderlik, amaclar1 gerceklestirmek i¢in ugrasanlari duruma gore uyarlayici,

onlarin sorularii yanitlayict bir roldiir.”

Lider; belli bir durumda, belli bir anda ve belli kosullar altinda bir grup
izerindeki; insanlarin orgiitsel hedeflere ulasmak icin goniillii olarak ¢abalamasini
tesvik eden, ortak hedeflere ulasmada yardimci olan, deneyimlerini aktaran ve
uygulayan bireydir. Liderlik insanlar1 belirlenmis hedefler yoniinde ¢aba gostermeye

ikna etme yetenegidir (Aktaran: Erkus, 1997: 9).

Liderlik, grup etkinliklerini grup hedeflerine ulagsma dogrultusunda etkileme,
goriigleri, eylemleri ve egilimleri etkileme yonlendirme ve yoOnetme siireci olup;
izleyicilerin diisiince ve eylemlerini etkileme dogrultusunda giic kullanimidir

(Celik,2000:1).

Liderlik tiim grubun giiciinii kendi cabalarinda ortaya koyabilme; en az
catisma, en giiclii isbirligi ile insanlar1 basaritya ulastirma yetenegidir. Grup
iyelerinin gereksinimlerini ve isteklerini fark ederek; enerjilerini bu gereksinmelerini
ve isteklerini karsilamaya yoneltmektir. Grup amaclarin1 gergeklestirmek igin
insanlart zihinsel, fiziksel, duygusal olarak etkileyebilme ve yetki kullanarak kararlar

alabilmek sanatidir (Ergetin,2000:4).

Ercetin’in (2000:4 — 5) aktardigi baz1 liderlik tanimlar ise soyledir:
Liderlik, birden cok sayida kisi tiim baglilik ve yeterlilikleriyle, ortak amaclar
dogrultusunda harekete gecirebilme ve basariya ulastirabilme siirecidir ( E. Jaques &

S.D. Clement). Liderlik, insanlar1 belli bir amaci gerceklestirmek icin uzmanlik,



empati gibi aktif, Onemli ve birbiriyle biitiinlesen davramslar sergileyerek
etkileyebilmektir (W. Pagonis). Liderlik, amag, kiiltiir, strateji, temel kimlikler ve
kritik siirecler gibi Orgiitii var eden ussal ve iyi diisiiniilmiis eylemleri yonetmek,
gelecegi yaratmak ve ekip kurmaktir (G. R. Sullivan & M.v. Harper). Liderlik, tim
potansiyelleri ve istekleriyle amaca ulagma ¢abasi sarf etmek i¢in insanlar1 etkileme

siirecidir (K. Gallagher ve Digerleri).

“Biiyiik Insan” kavramina dayali olarak Bass (1985) lideri, baskalarinin
kendini etkilediginden c¢ok kendisi bagkalarini etkileyen bir degisim ajani olarak

tanimlamaktadir.

Liderlik, belli bir durumda, belli bir anda ve belli kosullar altinda bir grup
izerindeki insanlarin orgiitsel hedeflere ulagsmak icin goniillii olarak ¢abalamasini
tesvik eden, ortak hedeflere ulagsmada yardimci olan deneyimleri aktaran ve
uygulanan liderlik tiiriinden hognut olmayanlan etkileme siirecidir (Erken&Vayvay;

1997:273).

Bursalioglu  (1998: 301) lideri, “grubun tecriibelerini degerlendirip
diizenleyen ve bu tecriibeler yoluyla grubun giiciinden yararlanan kimse” olarak

tanimlar.

Yapilan tanimlardan da anlagilacag tizere liderlik bazen bir kisilik 6zelligi,

bazen belli bir makamin niteligi, bazen de bir davranis tiirii olarak ele kullanilmstir.

Liderlik, sadece resmi organizasyonlara has bir siire¢ olmamakla birlikte
belirli bir grubun, belirli bir kisinin arkasindan belirli amaclar1 gerceklestirmek iizere
gitmesi ile liderlik siireci olugmaktadir. Liderligin olusmasi icin, liderin resmi
yetkilerle dolu olmasi da sart degildir. Hicbir resmi yetkisi olmadig1 halde, biiyiik bir
grubu pesinden siiriikkleyen liderler olabilecegi gibi; cok genis yetkilere sahip oldugu
halde bunlar1 kullanmayan, dolayisiyla grubu pesinden siiriikleyemeyen liderlerde

olabilmektedir. Ayrica, liderlik sadece isletmelerin iist kademelerini isgal edenlere



has bir siire¢ degildir. Liderlik bir konum degildir. Liderlik, karakter ile becerinin

birlesimidir (Dogan, 2001:9).

Liderlik; sorunlann cesaretle karsilamak ve onlarn Orgiitiin  yaralarina
yoneltmek ile olur. Gergek liderligi saglayacak olanaklar, yasalarin veya emirlerin
biraktig1 bosluklardan yararlanarak, liderlik gorevine yol acacak durumlara girmeyi
gerektirir. Yonetimde oldugu gibi okul yonetiminde de liderlik; orgiite oldugu kadar,

tiyelerine de doniik olmalidir.

Liderlikle ilgili tamimlar incelendiginde tanimlarin degisik yaklagimlarin
iriinii oldugu anlagilmaktadir. Bilim adamlarinin liderlikle ilgili iizerinde durdugu
yaklasimlar; ozellikler yaklasimi, davranig¢i yaklasim ve durumsallik yaklagim

olarak gruplandirilabilir.

Liderlik yaklagimlarinda ilk gelistirilen yaklasim 6zellikler yaklagimidir. Bir
bireyin lider olabilmesi sahip oldugu oOzellikleriyle iliskilidir. Fakat yapilan
arastirmalar sonucunda etkili liderlerin aym ozellikleri tasimadigi anlagilmis ve bu
yaklagimdan verim alinamamistir. Arastirmacilar liderin sahip oldugu ozellikler
yerine grup icinde nasil davrandigini arastirmiglar ve davranigsal yaklasim ortaya
cikmistir. Davramigsal yaklasimin temelinde liderin liderlik siirecinde gosterdigi
davramiglar yatar. Birlikte oldugu kisilerle iletisim kurma bicimi, yetki devri,
planlama ve kontrol bicimi ve amaglart belirleme stili gibi davramislar iizerinde
durulmustur. Degisik kosullar degisik liderlik bicimlerini gerektirir diisiincesiyle de
durumsallik yaklasimi ortaya ¢ikmistir. Durumsallik yaklagimi en uygun liderlik

davramigini kosullarin belirleyecegini savunur.

Liderlik Tipleri

Liderlik tipleri cesitli aragtirmacilar tarafindan farkli sekillerde ele alinmistir.
Bunlar1 temel olarak otoriter, hiimanist, demokratik, destekleyici, liberal, karizmatik

ve dogal liderler olarak siniflandirabiliriz.



a.Hiimanist Lider: Babacan davraniglart olup; korumaci roliindedir. Karar
alirken bazen orta basamaktakilerin fikrini almasina ragmen genellikle patron adina
kendisi yetkilidir. Odiil sistemini agirlikli olarak kullanir. Duygusal yonlendirme ile

motive eder. Zorunlu kalmadik¢a ceza uygulama.( Sabuncuoglu,2001:218).

b. Destekleyici Lider: Lider kararlar1 grup iiyeleri ile birlikte almaz. Ancak
onlarin goriis ve Onerilerini alarak karar alir. Katilim ve 6diil sistemlerini uygular.
Asagidan yukariya ve yukaridan asagiya olmak iizere iki yonlii bilgi akisina aciktir.
Orgiitsel amaglar orgiit iiyelerine damisildiktan sonra belirlenir ve emirlerle iiyelere

ulastirilir(Sabuncuoglu,2001:218)

c. Otoriter Lider: Baskili ve saldirgan bir kisiligi vardir. Kesin emri olmaksizin
kimse bir sey yapamaz. Tek karar alicidir. Emirleri verir, diger kisiler itaat eder.
Korku, tehdit ve ceza sistemi vardir. Yukaridan asagiya dogru bilgi akisina giiven
duyar. Siirekli isinin basinda olmasi1 gerekir( Sabuncuoglu,2001:218). Otokratik
liderler genellikle grup iiyelerini belirlerken ve karar verirken baskin bir rol oynarlar.
Bu liderlik biciminin bazi sakincalar1 vardir. Eger lider kavgaci ve saldirgan ise,
astlar baskici lidere karsi olumsuz bir tavir takinabilirler ve gorevlerini ihmal
edebilirler. Yonlendirmede lidere bagimli olmaya zorlanan grup iiyeleri, liderin

yoklugunda etkililigi diisiirebilirler ( Gii¢lii,1995:26).

d. Karizmatik Lider: Grup iiyelerini pesinden siiriikleyen, biiyiileyici bir yapisi
vardir. Bu nedenle etkinligi yiiksektir. Karalar1 kendisi verir ve her sozii emir kabul
edilir. Elemanlariyla mesafeli olmasina ragmen emirleri kolaylikla yerine getirilir

(Sabuncuoglu,2001:218) .

e. Dogal Lider: Yonetici tarafindan se¢ilmeyen, tam tersine grubun yarattigi lider
modelidir. Resmi yetkisi olmadigi halde grup iizerindeki etkinligi yasal liderden daha
yiiksektir. Grubu olumlu sekilde yonlendirebildigi gibi yasal liderle ¢atismaya da
girebilir (Sabuncuoglu,2001:218) .



f. Liberal Lider: Grup iiyelerini tamamen 06zgiir birakan bir liderlik modelidir.
Birakimiz yapsinlar, birakimz gegsinler (laissez-faire, laissez-passeur) ilkesini
benimser. Giicten kacinir. Liderin rolii diger grup iiyelerininki gibidir. Uyeler
amaglart belirler ve kararlar1 verir. Lider orgiit disindan bilgi ve kaynak saglama
yoniinde gruba katkida bulunur. Tamamen oto kontrol sistemine dayamir. Cok

kullanilan bir liderlik modeli degildir (Sabuncuoglu,2001:218)

g. Demokratik Lider: Lider astlarina damisarak karar alir. Elemanlarina deger
verir ve nazik muamelede bulunur. Odiil sistemi vardir, ceza uygulamasi yoktur.
Yukaridan asagiya, asagidan yukariya ve aym diizeyde her tiirlii iletisime agiktir. Bu
tip liderleri yardimlasmay1 tesvik eden bir ortamin olugmasina neden olur. Ayni
zamanda astlarin yoneticilik ve yeteneklerini gelistirmelerine katki saglar(
Sabuncuoglu,2001:218). Karara varmak i¢in grup siireci uygulansa da son karar ve
yetki yine liderdedir (Gii¢liiol,1995:26). Korkmaz (2000)’a gore demokratik lider
demokratik bir 6rgiitiin yapisini da beraberinde getireceginden orgiitiinde karar alma
siirecinde katilim1 onaylar, desteklerler ve calisanlarinin ve orgiitiin gelismesine agik

bir is ortam1 saglar (Korkmaz,2000).

Celik’e (2000:33) liderlik tiplerini belirlerken ©ncelikle etkili ve etkisiz

liderlik bi¢imleri olarak belirlemis ve bunlar1 da alt gruplara ayirmstir.

Etkili liderlik bicimleri;
1-Gelistirici: Bu liderlik biciminde lider maksimum diizeyde iligkiyle ve

minimum diizeyde gorevle ilgilenir. Gelistirici lider izleyenlerine giiven verir.

2-Yonetici: Hem gorev hem de iliskiye yiiksek diizeyde onem veren liderlik
bicimidir. Yonetici lider ¢ok iyi bir giidiileyici, yiiksek standartlar belirleyen, bireysel

farkliliklar taniyan ve grup yonetiminden yararlanan kisidir.

3-Biirokrat: Bu liderlik bi¢cimini benimseyen kisi, hem goreve hem de iligkiye
cok az ilgi gosterir. Biirokrat tipi lider esas olarak kurallara onem verir. Kurallar

kullanarak durumu kontrol etmek ve siirdiirmek ister.



4- lyi niyetli otokrat: Bu lider goreve yiiksek diizeyde ve iliskiye diisiik
diizeyde onem verir. Bu bicimi kullanan lider ne istedigini bilir ve calisma

arkadaslarim giicendirmeyecek davranislar sergiler.

Etkisiz liderlik bicimleri;
1-Misyoner: Uygun olmayan bir durumda isgérene cok fazla iliskiye ise ¢ok az

onem verir. Bu liderler kendi kendine uyumu 6nemli bir deger olarak gdormektedir.

2-Uzlastirici: Bu liderlik biciminde gorev yada iliskiden sadece birine onem
verilmesi gereken bir durumda, her ikisine de ¢ok fazla énem veririler. Uzlastirict

lider koti bir karar vericidir ve baskilardan etkilenir.

3-Otokrat: Bu liderler uygun olmayan durumlarda goreve cok fazla iligkiye ise
cok az ilgi gosteririler. Otokrat lider bagkalarina giivenmez, sadece mevcut olan ise

Onem verir.

4-llgisiz: Lider uygun olmayan durumlarda diisik gorev ve diisiik iliski

yonelimli davraniglar gosterir. Bu lider pasif ve ilgisiz biri olarak goriiliir.

Liderligin etkili ve verimli olabilmesi bazi kosullara baglidir:
Liderin grup amaglarinin gerceklesmesine katkida bulunmasi,
Roliiniin iyi belirtilmesi ve kabul edilmesi,

Grubun karar ve eylem yollarin1 dogru segebilmesi,

Grup gereksinimlerini karsiladiginin iiyelerce goriilmesi,

YV V V V V

Grubun yasama ve bagarisini saglamasi ( Bursalioglu, 1998:88).



2.6.Yonetim

Yonetim tiim insan Orgiitlerinde bulunan genellestirilmis bir davranig
bicimidir. Orgiitleyici eylemleri ve bu eylemleri yiiriitmek igin kullanilan araclari
adlandirmak icin kullamlir (Ozden, 2002:99). Bir o6rgiitiin saptanan politikalarini
uygulamak i¢in suirdiirdiigii etkinlikleri diizenleme yollarim ifade eder (Giigliiol,

1985:1).

Glinlimiizde orgiitlerin, amaglarm gerceklestirmede ve etkili olabilmesinde
yonetim faktoriiniin 6nemi bilinmektedir. Yonetim ve orgiit birlikte var olan iki
kavramdir. Yonetim; oOrgiitiin harekete gecirilmesi siireci olup; Orgiit amaclarini

gerceklestirebilmek i¢in orgiitlerin isler hale getirilmesidir(Aydin, 1994: 31).

Taymaz (1995:15) yonetim kavramini sdyle tanimlamaktadir: Herhangi bir
orgiitii, onceden belirlenen amaglara ulastirma ve amaclarina uygun bir sekilde
yasatma, Orgiit icindeki insan ve diger kaynaklan saglama ve etkili bir sekilde
kullanma, onceden belirlenen politikalar1 ve alinan kararlar1 uygulama ve islerin
yapilmasini saglama, orgiit calismalarimi planlama, organize etme, izleme, kontrol

etme ve gelistirmedir

Erdogan’a gore (2000:9) ise; yonetim kurumu amacina ulastirmak i¢in eldeki

imkan ve kaynaklar1 en iyi bi¢imde kullanma bilimi ve sanatidir.

Basaran (1992:97); liderlik ve yonetim karsilastirmasini soyle yapmustir:



Tablo:2 Liderlik ve Yonetim Kavramlarimin Karsilastirmasi

LIDERLIK YONETIM

Her kesimde olusabilen genis bir kavramdir. Orgiitlere 6zgii daha dar bir kavramdir.
Izleyenlerin  psikolojik  simrim1  gelistirerek | Astlarim psikolojik simr1 icinde uyarabilir.
uyarabilir.
Erkini izleyenlerden alir ve onlart etkilemede | Erkini atandigi makamdan alir ve hiyerarsi
kullanir icinde kullanir.

Thtiyaglar1 karsilamada tiim yeterlilikleri eyleme | Amaclar1 gerceklestirmede astlara bicimsel
doniistiiriir. gorevleri yaptirir.

Alisilmigin iistiinde bir etki ve yeni paradigmalar1 | Tekdiize, alisilmis etki ve paradigmayi igerir.
gerektirir.
Izleyenlerin  kisilik, deger ve davrams | Dikkate almak zorunda kaldig1r iist
diizlemlerine gore nitelik kazanir. yoneticilerin yonetim bicimine gore nitelik
kazanr.

Goreve devami igin liderin astlar {iizerinde | Goreve devami ic¢in yOneticinin iistlerce
etkililigi esastir. basarili goriilmesi yeterlidir.

Mevcut durumu gelistirme ve dogru islerin etkili | Mevcut durumu koruma ve islerin dogru ve

zamanda yapilmasidir. zamaninda yapilmasidir.

Liderlerin yonetici olma sorumluluklart olmayabilir. Ancak, yoneticilerin
daha iyi yonetim gosterebilmeleri, astlarinin bagli ve uyumlu birer birey olmalarini

saglamak i¢in liderlik davranislarin1 gdstermeleri zorunludur.

2.7.Yonetici

Yonetici; belli bir zaman diliminde bir takim amagclara ulagmak i¢in insan,
para, hammadde, malzeme, makine gibi iiretim araglarim bir araya getiren, onlar
arasinda uygun bir bilesim, uyumlastirma ve denklesmeye saglayan kisi olarak

tanimlanir (Erdogan, 2000:33).

Erdogan (2000:33-34) klasik ve modern yonetici olmak {iizere iki tip
yoneticiden bahsetmektedir. Klasik yonetici; emirler veren, itaat isteyen, statiikocu,

otoriter olan yonetici iken, modern yonetici ise; katilima Onem veren, sadece



konusulmus degerleri izleyen degil yenilerini de olusturan, esnek, insan iliskilerine

onem veren, etkili ve verimli yoneten, saygin olan bireydir

Yoneticinin  yetkiyi kullanim tarzi ile yoneticilik davramis1 ortaya
cikmayacagimi savunan Kurt ve Terzi (2005); yonetici davraniglarim iic sekilde

sergilediklerini belirtmislerdir: Otoriter, demokratik ve ilgisiz.

Otoriter yoneticilik, tiim kararlar1 astlarina danigsmadan alir. Grubunun karara
katilma siirecine izin vermez. Kisisel degerlendirmelerine dayali olarak odiil veya
ceza verir. Tehdit ve cezalandirmay1 esas alir. Erk kaynag yasalar ve makamidir.
Astlartyla bigimsel ve kuralcr iligkisi vardir. Demokratik yoneticilik ise; kararlari
katilima dayali olarak alirlar, performansa dayali degerlendirme yapar. Astlarina
onlardan aldig1 fikir ve diisiinceler dogrultusunda liderlik davranisinin belirlemeye
calisir. Yetki paylasimina dikkat eder. Ilgisiz yoneticilik de; iistlerinin yetkilerini
kullanmamalar1 sonucu ortaya ¢ikmustir. Orgiitteki ¢atismalar zamana birakilmistir.
Yoneticide takim ruhunu gelistirmek icin ¢aba yoktur. Astlarma tam serbestlik

saglar. Onlar1 kendi hallerine birakir. Gii¢ ve sorumluluktan kaginir.

Sekil:2 Otoriter, Demokrat ve Ilgisiz Yoneticilerin Ozellikleri

GUOC TURD

Onokratik Demokratik Ngisiz

Y et ldm gruba virgu lsgorenler

Kaynak: Newstorm W. & K. Davis (1993:227), Organizational Behavior’da uyarlanmistir.
(Aktaran Kurt ve Terzi).



Bursalioglu’da (1998: 213) yoneticilerin 6zelliklerini filozofik, psikolojik ve
teknik olarak ii¢ boyut altinda ele almistir. Filozofik boyut; yoneticinin deger
sistemlerini, psikolojik boyut kisilik o©zelliklerini, teknik boyut ise bilgi ve

becerilerini igerir.

Erdogan da yoneticinin sahip olmasi gereken 6zellikleri s0yle siniflamaktadir:
Yonetici bilgili olmali

Yonetici yetenekli olmali

Yonetici deneyimli olmalt

Yonetici ahlakli olmal1 (Erdogan, 2000: 37 — 40).

L=

Yoneticilerin  orgiitlerinin  saghgmin etkili veya etkisiz oldugunu
belirlenmesinde yoneticilik yeterlilikleri ile liderlik o©zelliklerinin de etkisi

bulunmaktadir.

2.8.Yonetici ve Lider

Orgiitii verimli kilmak, calisanlarin isten doyumunu saglamak, orgiitii saglikli
ve dinamik bir yapiya kavusturmakta rol oynayan iki kavram yonetici ve lider

kavramlaridir.

Liderlik ve yoneticilik birbirine yakin iki kavram olmakla birlikte; yonetici ile
lider iki farkl kisiliktir. Yonetici, orgiit ortamina atama yoluyla gelirken; lider ise
orgiit icinde calisanlarca secilen kisidir. Bu nedenle yonetici ve lider kavramlarim

birbirine benzer olarak gérmemek gerekir.

Yonetici; bir oOrgiitteki etkinlikleri amaglar dogrultusunda planlama,
orgiitleme, esgiidiimleme ve kontrol etme calismalar1 iken yonetici ise; Orgiitiin
yonetmekle gorevlendirdigi, yonetim islevlerinin gerceklesmesi icin gerekli

yetkilerin verildigi kisidir. Yani yonetim tamimlarinda belirtilen gorevleri etkili



sekilde yerine getiren ve getirilmesini saglayan kisidir ( Aktaran: Oran, 2002:8).
Yonetici bagkalar1 tarafindan o pozisyona getirilmis, baskalari adina calisan,
belirlenen hedeflere ulagsma c¢abasinda olan, isleri planlayan, uygulayan, denetleyen

kisidir.

Lider ise, grup iiyeleri tarafindan hissedilen, ancak ag¢ikliga kavugsmamig olan
ortak diisiince ve arzulari, benimsenir bir amag¢ bi¢iminde ortaya koyan ve grup
iyelerinin gizil giiclerini bu amag i¢in faaliyete geciren kimsedir (Aktaran: Oran,
2002:8). Kisacasi lider; bagkalarini etkileyebilen, nereye ve nasil gidecegini gosteren,

hedef ve misyon belirleyebilen, etrafindakilere rehberlik eden kisidir.

Orgiitler, basinda bulunan yoneticiler tarafindan orgiitiin ~ amaglari
dogrultusunda yonetilirler. Yoneticilerin liderlik 6zellikleri de orgiitiin etkililiginde

ve sagliginda dnemli bir rol oynamaktadir.

Yirminci yiizyilhin son yarisindan itibaren yonetici ve lider kavrami
aralarindaki ayriliklara ragmen Orgiit basarisinin  Ogeleri olarak beraberce
kullanilmaya baglanmustir. Yoneticilerin davranislart liderlik 6zellikleriyle paralel
gitmeye bagladigi kabul edilmistir (Basaran, 1992:106). Lider; degisimi
gerceklestiren kisidir. Yonetici ise; Orgiitiin amag¢ ve hedeflerini gerceklestirmede
varolan yap1 ve islemlerden yararlanan kisidir. Y&netici, varolan yap1 ve islemlerin

varligim siirdiirmekle ilgilenir.

Yonetici, otorite boyutuna yakin bir yerde iken; lider etkileme boyutuna yakin
bir yerde bulunur. Yonetici giiciini makam yetkisinden alirken, lider giiciinii
kendisini izleyenlerden alir. Lider 6rgiit amaclarinin gergeklestirilmesi dogrultusunda
bireyleri giidiileme, ikna etme ve eyleme gecirmede baslica rol oynayan, sadece
kendine sunulan olanaklar1 kullanan, sinirli olanaklar1 yaraticiligr ile gelistirebilen,
problemlere objektif ve kalic1 ¢oziimler saglayan kisidir (Aktaran: Deniz, 2003:16-
17).



Liderin temel ilgi alami izleyenlerin ihtiyaglarim karsilamasi iken; yonetici
orgiitsel amaclann  gerceklestirmeye c¢alisir.  Yonetici  Orgiitsel —amaglar
gerceklestiremediginde, lider grup beklentilerini karsilayamadiginda basarisiz olur

(Celik,2000:101).

Yonetici baskalar1 adina calisan, onceden belirlenmis amaclara ulasmak icin
caba harcayan, isleri planlayan, uygulatan ve sonuglar1 denetleyen kisidir. Hedeflere
ulagmak icin yoneticiler, orgiitsel yapi ve siireci bigimlendirmeye ¢aligirlar. Lider ise;
bagl oldugu grubun amaclarini belirleyen ve bu amacglar dogrultusunda iiyelerini
etkileyerek davranisa yonelten kisidir. Grubu bir vizyon altinda birlestirmeye calisan
liderler, stratejik diisiinceleri denerler. YoOnetici baskalar1 tarafindan goreve
getirilirken lider ise bulundugu gruptan c¢ikarak ayni grubu davranigsa yoneltir.
Yonetici giiciinii yasa, yonetmelik, tiiziik gibi bicimsel yapilardan alirken; lider ise

giiclinil kisisel 6zelliklerinden alir (Sabuncuoglu,2001: 216 — 217).

Aktaran Tashan’a gore (2003: 16 -17) Ilgar (1996:56) ise yonetici ile lider
arasindaki ayrimi soyle yapmistir:

1.Her lider az ¢ok yoneticidir.

2.Liderlikte inandirma vardir, yonetici ise yetkilerine dayanarak baski ile is
yaptirabilir.

3.Lider otoritesini kisiliginden ve kendi grubundan alirken yonetici otoritesini
mevzuattan alir.

4.Lider grubu tarafindan secilir oysaki yonetici atama yoluyla o statiiye sahip
olur.

S.Lider grup iiyesi olarak diger iiyelerle yakin ve o6zel iliskiler kurmaya
yonelebilir. Yonetici ise; is gorenlerle dostluga dayali iliskiler kurabilir ancak senli
benli olamaz. Bu nedenle yonetici mesafeli davranir.

6. Liderler genellikle is gorenlere yonelik iken; yoneticiler ise ve iiretime
yonelik caligirlar.

7. Lider kisisel giiciinii, yonetici yasal giiciinii kullanir.

8. Lider yenilik yapar, yonetici idare eder.

9. Lider gelistirir, yonetici muhafaza eder.



10. Lider insan iizerine, yonetici sistem ve yapi iizerine yogunlasir.
11. Lider giiven verir, yonetici kontrole giivenir.
12. Lider ne, nigin sorularini, yonetici nasil, ne zaman sorularini sorar.

13. Lider dogru isi yapar, yonetici de dogru yapar.

Ancak Giimiiseli (1996:7) Bennis’e gore (1994:7) liderlik ile yoneticilik
arasindaki farki su sekilde belirtmektedir:
1.Yonetici idare eder, lider yenilik yapar.
2.Y 6netici olaylara dar bir agidan bakar, liderin olaylara bakis ag¢is1 genistir.

3.Yonetici nasil ve ne zaman sorulart ile ugrasir, lider ne ve ni¢in sorular ile

ugrasir.

4.Y 6netici yaptig1 seyi dogru yapar, lider dogru isler yapar.

S5.Lider ve yonetici arasindaki farklar Kocel’e (1998:274) gore su acilardan

belirtilmigtir.

Tablo:3

Kocel’ e Gore Lider ile Yonetici Arasindaki Farklar

Yoneticiler;

Liderler

Isletmenin amaclarmi gerceklestirmeye 6nem

verirler.

Takipgilerinin hedeflerini gerceklestirmeye énem

verirler.

Sahip olunan pozisyondan kaynaklanan otoriteye

Onem verirler.

Takipgilerinin  kendisine sagladigi otoriteye

onem verirler.

Isletmenin amaclarii gerceklestirmeye 6nem

verirler.

Yasal emir-komuta zincirinin gerekliliklerine

riayet etmemeye Onem verirler.

Her zaman isletmeye karsi sorumlu olmaya

Onem verirler

Her zaman takipgilerine karsi sorumlu olmaya

onem verirler.

Ozden (2002:114) ise

tablolastirmistir:

yoneticilik  ve

liderlik  Ozelliklerini ~ sOyle




Tablo:4 Ozden’e Gore Yoneticilik ile Liderlik Ozellikleri

YONETICI LIDER
Yonetir. Yonlendirir.
Mevcut diizeni siirdiiriir. Yenilik pesindedir.
Otoritesi statiisiinden kaynaklanir. Otoritesi kendindedir.
Yetkileri kendisinde toplar. Astlarini yonlendirir.
Itaati vurgular. Katilimi1 vurgular.
Planlara agir1 baglidir. Alternatif yaklasimlara agiktir.
Belirlenmis amaclara hitap eder. Yeni amaglar ortaya atar.
Isi dogru yapar. Dogru is yapar.
Kontrolii vurgular. Giiveni esas alir.

Buradan hareketle yonetici ile lider arasinda bir ayrim olmasina ragmen; biri
digerinden daha onemlidir denilemez. Ciinkii yOnetici, Orgiitiinii en verimli ve
saglikli bir sekilde isletebilmek i¢in lider de olmak zorundadir. Ancak her
yoneticinin liderlik yeterliliklerine sahip olamayacagi gibi her liderin de yoneticilik
yeterliliklerine sahip olmamasi dogaldir. Fakat unutmamak gerekir ki; iyi bir yonetici

olmak i¢in ayn1 zamanda liderlik yeteneklerine de sahip olmak gerekmektedir.

Yoneticilik; egitimle, deneyimle, kendini yetistirmekle ve devamli kendini
yenilemekle ilgili bir olgudur. Yoneticiler, gorev yaptiklarn orgiit icerisinde birlikte
calistigr insanlarla siirekli etkilesim icindedir. Bu etkilesimin saglikli olmasini
dolayistyla saghkli bir orgiit ortaminin olugmasim yonetici etkili yoneticilik
davraniglarin1 sergilemesiyle miimkiindiir. Basaran (1992:113) ise etkili yonetici
davranislarin1 10 madde olarak ele almistir:

1. Birlikte calistigi kisileri verimli ¢aligmaya giidiillemek
Birlikte calistigi kisiler arasinda ¢ikabilecek catismalar1 yonetmek
Birlikte calistigi kisilerin 6rgiite uyumlarini saglamak
Orgiit i¢inde ekip calismas1 yapmak
Birlikte calistigi insanlarn da yonetime katmak
Orgiitlerin degisim siirecinde ve yenilenmesinde danigsmanlik yapmak

Personelinin is doyumunu yiikseltmek

A A o B

Calisanlara gelisme ve yetisme olanagi sunmak



9. Birlikte ¢alistigl insanlarin sorunlarin1 ¢6zmede danismanlik yapmak

10. Calisanlar arasinda dostluga dayali bir ortam olusturmak

Celep (1990:99) ise lider yonetici davraniglarini su sekilde belirtmistir:
1. Lider yonetici, gerceklestirmek istedikleri isin niteligi konusunda bireyleri
tartismaya Ozendirir.
2. Lider yonetici, bireylere caligmalarimi nasil gerceklestirecekleri konusunda bir
model saglar ve ¢alismalarini kendilerinin degerlendirmelerine olanak verir.
3. Lider yonetici, engelleyici degil, yol gostericidir. Baskici ve itaate dayanmayan bir

iklim olusturur (Aktaran: Oran,2002:48).

Liderlilerin yonetici olma gibi bir sorunlar1 olmayabilir. Fakat yoneticilerin
etkili olabilmeleri i¢in liderlik davramislarin1 gostermeleri ve lider yonetici olmalart
gerekmektedir. Lider yonetici, kendi orgiitiiniin amaclan ile orgiitte ¢alisan bireylerin
bireysel amaglarim1 bagdastirabilen, problemleri gercek¢i gozle gorebilen ve onlar
¢ozmek icin yeterli yetenege sahip olan kisidir. Lider yoOnetici; yeni planlarin

yaraticisi ve gerceklestiricisidir (Giimiiseli, 1996:139).

Lider ve yonetici arasindaki temel fark, giic ve otorite kaynaklaridir. Lider
giicinii, izleyenleri ile arasindaki etkilesimin kalitesi ve yogunlugundan
almaktayken; yonetici giiciinii bulundugu makamdan, statiiden ve yasal gii¢c kaynagi
otoritesinden almaktadir. Lider ve yonetici kavramlarmin farklilasma yonlerini

aktaran Eraslan’a (http://yayim.meb.gov.tr/dergiler) gére Kiling asagidaki sekilde

belirtmistir.



Sekil:3

Lider-Yonetici Giig Farkhlasmas:

OTORITE (Giig Kaynag)) —————

|

YONETICI LIDER
GRUP (lzleyenler) GRUF (izleyici)-(Glig Kaynag)

lK-!}"l:lk:K:lll‘.", 5. 385, 1997)

1978 yilindan itibaren yonetim ve liderlik alanindaki klasik ve geleneksel
lider davranis bigimleri yaninda Burns ve Bass’in yaptig1 aragtirmalarda liderlik i¢in
yeni bir ayrimin yapilmasinin zorunlu olduguna isaret ettiler. Bu ayirim, geleneklere
ve gecmise daha bagl etkilesimci liderlik (Transaksiyonel liderlik) ile gelecege,
yenilige, degisime ve reforma doniik doniisiimcii liderlik (Transformasyonel liderlik)
bicimleridir (Celik,2000:144; Eren,1998:368). Bu liderlik stilleri Burns tarafindan

literatiire sokulmus, Bass tarafindan gelistirilmistir.

2.9.Etkilesimci ve Doniisiimcii Liderlik

Ikinci Diinya Savasindan sonra liderlik ¢alismalar1 artmaya baslamis olup;
yeni liderlik teorileri ile lider ve izleyen arasinda rol oynayan dinamikler ortaya
cikmistir. Bu siire zarfinda doniistiiriicii, etkilesimci, karizmatik, vizyoner, kiiltiirel
gibi degisik liderlik kavramlarn ortaya konmustur. Liderlikle ilgili aragtirmalarin
baslamasi ile ozellikle davranisci ekoliin gelistirdigi ve daha cok verimlilik ve
etkililigi artiricr liderlik anlayis1 olan “etkilesimci liderlik” (transcantional leader)
ortaya ¢ikmig ve zaman icerisinde etkili okul calismalari sonucunda da doniisiimcii
liderlik (transformational leader) anlayis1 giindeme gelmistir. Doniisiimcii liderligin

etkilesimci liderlikten farkliliklart da yeni arastirma konularini olugturmustur.



McGregor Burns, politik liderlik konusunda Weber’in ekonomik ve ekonomik
olmayan otorite kaynagindan ve Herbert A.Simon’un yonetimsel 6gretilerinden yola
cikarak dontigiimcii liderlik (transformational leader) ve etkilesimci liderlik
(transactional leader) ayrimina gitmistir. Etkilesimci lider (geleneksel, yonetsel,
isgordiiriicii, islemci, islemsel, siirdiirlimcii, durumsal liderlik) adi altinda
ifadelenmis ve bu liderlik tipinin yeni gelisen sosyal ve ekonomik sartlarda basarili
olamamasi iizerine doniisiimcii liderlik kurami ortaya atilmistir. Bu konudaki ilk
calismalarinda doniisiimcii liderligi etkilesimci liderlikten ayirt edici 6zellikleri tespit

etmeye yonelik olarak baslamistir (Aktaran:Brestrich,1999:113; Allix, 2000:10).

Déniistimcii liderlik yiiksek performansa sahip olma, daha iyi ilerleme gayreti
tagima, izleyenleri gelisime ikna etme, orgiitteki inanglar ortaya ¢ikarma olarak ifade
edilebilir (Bass, 1985). Etkilesimci liderlik, liderin kontroliinde is ile 6diiliin
degisimine dayalidir. Bu liderler izleyenlerle ekonomik, politik ve psikolojik alig

veris i¢indedirler (Aktaran, Sahin, 2004: 370).

Izleyici ile lider arasindaki davramiglar  birbirlerin  amaclarim
gerceklestirmesini sagliyorsa, etkilesimci liderlik giindeme gelmektedir. Etkilesimci
liderin degerleri sorumluluk, dogruluk, kararlilik olup bunlarla ilgilenmektedir.
Doniistimcii lider ise; bunlarin tizerine insa edecegi adalet, 6zgiirliik ve esitlik gibi
son degerlerle ilgilenmektedir. Doniisiimcii lider izleyicilerini yukarida saydigimiz
son degerleri kullanarak moral ve motivasyon seviyelerini yiikseltmeyi hedefler

(Tabak, 2000).

Lider ve takipgisi kisilik 6zellikleri bakimindan etkilesim igindedir. Eger
liderin etkisi takipgilerin kisilik ozelliklerine gore farklilik gosteriyorsa liderin
ozelligi ile takipgilerin 6zelliklerine ve liderlerin doniisiimii, takipgilerin farkli kisilik

ozelliklerin de nasil gergeklestirdigine bakilmalidir.

19. yiizyilin liderlik ve yoOnetim anlayis1 geleneksel bir yapiya

dayanmaktayken giiniimiizde hizli bir degisimin oldugu giiniimiizde yeni liderlik



yaklagimlan ortaya ¢ikmaya baslamistir. Ortaya c¢ikan liderlik tiirlerinde de en ¢ok

ilgiyi doniistimcii yaklagim cekmektedir.

2.9.1. Doniisiimcii Liderlik

1990'l1 yillardan itibaren yapilmaya baslanan etkili okul arastirmalariyla 6n
plana ¢ikan 6gretimsel liderlik yaklagimi, yerini zaman igerisinde transformasyonel

(doniisiimcii) liderlige birakmistir (Celik,1997).

Diinyanin i¢inde bulundugu bilgi toplumunda degisim gittikce artmaktadir.
Bu degisimde astlarini / izleyenlerini de yonlendirebilecek liderlere yani doniisiimcii
liderlere gereksinim duyulmaktadir. 1978 yilinda Burns tarafindan siyasi liderler
izerinde yapilan betimsel ¢aligmalar sonucunda ilk olarak ortaya konan Doniisiimcii
Liderlik kavrami; orgiitsel yapida koklii doniisiimii amaclayan liderlik yaklagimi
olup; boyle bir lider calisanlarimi telkinle giidiiler, entelektiiel uyarim saglayarak
enerji olusturur. Ayrica grupta vizyon — misyon bilincini olusturarak; calisanlarin

amaca olan ilgilerinin artmasini saglar (Karip, 1998).

Temel amaci insan ve degisim odakli olan doniisiimcii liderlikte James
McGregor Burns’un Liderlik isimli kitabi referans olarak gosterilebilir. Burns;
doniigiimeti liderligi, liderin ve c¢alisanlarinin birbirlerini yiiksek moral ve motive
etme sayesinde yiiksek performansa tasidiklari bir siiregtir. Bu siirecte lider;
takipgilerinin bilinglerini yiikselten yiliksek standartlar koyar. Duygularini, ilgilerini
yogunlastiracak ozgiirliik, adalet, esitlik, baris gibi yiiksek degerleri kullanarak;
mevcut durumdan kopma, kurtulmay1 saglamak icin korku, hirs, kiskanglik, kin gibi

duygular1 uyandirir (Celik,2000:220).

James McGregor Burns’un ortaya attigi bu yeni liderlik kavrami daha sonra
Peters ve Waterman tarafindan orgiit boyutundaki liderlik icin de kullanilmaya
baslanmistir. Daha sonralar1 Bass tarafindan bu teori biiyiikk boyutlu arastirmalarda

sinanmustir. Bass doniisiimcii liderligi 6lgebilmek icin bir dlcek gelistirmistir. “Cok



Faktorlii Liderlik Anketi” olarak adlandirilan bu 6lcek hem liderlere, hem de
calisanlara uygulanabilmektedir. Bu anket yardimiyla liderin 360 derecelik resmini
cekmek miimkiin olmustur. Alan taramasi sonucunda doniisiimcii liderlikle ilgili
arastirmalarin cogu Bass ve Avolio tarafindan gelistirilen Coklu Faktor Liderlik
Anketi ile ya da goriismelere dayali nitel arastirmalar seklinde yapilmis oldugu

goriilmektedir.

Cok Faktorlii Liderlik Anketi iki liderlik bicimini degisik kategorilerde
aciklamaya yoOneliktir. Ankette etkilesimsel (islemsel) liderligin boyutlari, kosullu
odiiller, istisnalarla yonetim ve laissez faire liderlik olarak belirtilirken; doniisiimsel
liderligin boyutlari ise; ideallestirilmis etki (izleyicilerin liderleri; heyecan, vizyon ve
gorev duygusu gibi duygusal dgeleri harekete gecirebilme konusunda karizmatik
ozelliklere sahip olarak gormeleri), Telkinle giidiileme (liderlerin izleyicilerini biiyiik
beklentiler sunarak ve bunlar1 basit olarak anlatarak gayrete odaklandirabilmeleri),
entelektiiel uyarim (bu kavramin davranmigsal liderliktekinden farki, doniistiiriicii
liderin izleyicilerinin gorevle ilgili problemlerini kendinin ¢6zmesini beklemesi) ve
bireysel destek (liderin izleyicilerini 6grenme ve gelismeleri icin yakinlik gosterip

cesaretlendirmesi) olarak belirtilmistir.

Doniigtimcii bir lider giinliik orgiitsel islemlerin yaninda ideallestirilmis etki,
telkinle giidiileme, entelektiiel uyarma ve bireysel destek saglama davranislarinin

ozelliklerini kendinde toplar ( Karip, 1998).

Déniistimcii liderlik, bir gelisim ve 6grenme araci olarak orgiitsel ve bireysel
gelismeyi saglar. Doniisiimsel liderlik, giidiilleme ve moralin yiiksek diizeylerine
ulasmak icin liderlerle takipgilerinin birbirini desteklemesiyle ortaya cikar.
Doniistimceii liderler izleyenlerinin tatminini artirarak onlarin siirekli gelismesini,
orgiitiin misyonunun yenilenmesini saglayarak; calisanlarin kendi ve grup amaclarina

uygun bir bakis acis1 kazanmasi iizerinde durur ( Erdogan, 2000:46).



Aktaran Oran’a (2002:30) gore Denton doniisiimcii liderligi  soyle
tammlamistir: “Orgiit iiyelerinin varsayim ve tavirlarini etkileme ve orgiitiin misyon

ve amagclar i¢in adanmay1 olusturma siirecidir.”

Bass (1985) doniisiimcii liderligi; liderin calisanlarina olan etkisi olarak
tanimlamaktadir. Lider, gorev sonuglarinin 6nemi ve degeri konusuna takipgilerinin
dikkatini daha fazla cekerek ve onlarmn yiiksek seviye ihtiyaglarimi canlandirarak
doniisiimii  saglar. Izleyenler lidere karsi giiven, saygi, bagliik ve hayranlik
duymaktadir ve kendilerinden beklenenden daha fazlasin1 yapma istegindedirler.
Doéniistimcii liderlik, izleyenlerin kendilerini asmalarina, liderin de grubu veya
orgiitin devamin1 saglamak icin kendi menfaatlerinden fedakarlik etmelerine

dayanmaktadir

Burns’a gore doniisiimcii lider, izleyicinin ya da potansiyel izleyicinin var
olan egilimini, ihtiyacini, istegini fark eder ve bu ihtiyaci izleyiciyi giidiilemek igin
kullanir, izleyicinin ihtiya¢ ve isteklerine hitap ederek harekete gecmesini saglar

(Karip,1998).

Rouche ve arkadaslart da 1989 yilinda doniisimcii liderligi sOyle
tanimlamiglardir: “Liderin digerlerinin degerlerini, egilimlerini, inanclarim1 ve
davraniglarini etkileyebilme yetisini onlarla veya onlar icin ¢alisarak orgiitiin gérev

ve amagclarina ulagabilmekte kullanilmas1” ( Aktaran: Tandogan, 2002:6).

Doéniigtimcii  liderlik davramisimin liderlik kuramina getirdigi en Onemli
kazanim doniisiimdiir. Doniisiimcii liderler doniisiim yonelimli olup; sadece diisiinen,
sorgulayan ve risk alan kisiler degil ayn1 zamanda davranislariyla diisiincelerini
insanlara agilayan, girisimcilige, kendini gelistirmeye uygun ortamlar hazirlayan
kigilerdir (Erdogan, 2000:46). Yukl’a (1994) gore doniisiimcii liderler ozgiirliik,
adalet, esitlik, barig, insancil olma gibi moral degerleri ve idealleri kendini
izleyenlere cekici kilarak, boyle bir biling gelistirmeye c¢alisirlar. Bu kuram okul

miidiirlerini de doniisiim yonelimli diisiinmeye zorlamaktadir.



Doniistimcii liderlik yaklagimini benimseyen bir orgiitiin igbirligi, adanmislik,
zenginlestirilmis 6grenme, yetkilendirme, paylasilan amaclara katilma ve baglilik
gibi Ogelere sahiptir. Bu nedenle Bass (1985) doniisiimcii liderligin 6zendirilmesi
gerekliligini belirtmektedir. Ciinkii doniistimcii liderler orgiit performansina olumlu

etki ederler. Ortaya ¢ikabilecek problemleri daha etkili bir sekilde ¢ozebilirler.

Kendinin ve astlarinin iyi bir gozlemcisi olan doniistimcii liderlikte su
nitelikler 6nemlidir;

1. Bir vizyon ve gorevi odaklayan ve takip etme,

2. Takipgilerinde, iistlerinde ve is arkadaslarinda olumlu imaj olusturup bunu
koruma,

3. Kendilerine ve inanglarina giiven sergileme,

4. Takipgilerine giiven ve saygi duyma,

5. Yiiksek dil kabiliyeti ve sozsiiz ifade giicii(Aktaran: Tandogan,2002:7).

Bilgi toplumu siirecinden etkilenen okullarin yeniden yapilanma caligmalar
ve calistigi hammaddelerin insan olmasi, okul miidiirlerinin de liderlik islevlerinde
degisime yol agcmig ve gelecegin etkili okullarmin yoneticilerinden doniisiimcii

liderlik 6zellikleri aranmaya baslamistir.

Déniistimcii Liderlik egitimde orgiitsel yenilesme agisindan kritik bir liderlik
bicimi olarak goriilmektedir. Bunun nedenini su basliklar altinda belirtilebilir:

Siirekli gelisme icin,

Ortak vizyon ve amag icin,

Risk almak igin,

Toplam Kalite Yonetimi i¢in,

Etkili okullar igin,

Kisiler arasi iligkiler icin (Aktaran: Ag¢ikalin, 2002:54).

Doniistimcii lider, okullarda ise; ogretmenleri entelektiiel acidan 6zendiren,
onlara doniisiimiin cosku ve heyecanim asilayan liderdir. Bu yoniiyle egitimde temel

dontisiimler gerceklestiren liderlerin bir yoniiyle ilham kaynagi olmasi ve karizmatik



davranmiglar gostermesi gerekmektedir. Bilgi kaynagi olan okullarda gorevli okul
miidiirleri doniisiimsel liderlik yaklagimim benimseyerek; isbirlik¢i ¢calismalar, ortak
amag, yiiksek adanmislik, yetkilendirme, profesyonel gelisimi saglama, 6grenmeye

tesvik gibi kiiltiirel unsurlar olusturur ve istenilen etkili okullara sahip olunabilir.

Doniistimcii liderlik 6gretmenlerin kisisel amaglar tizerinde dogrudan ya da
dolayli olarak giiclii etkiye sahiptir. Egitimde doniisiimcii lider; model olma,
destekleme, tesvik etme ve beraber calisma gibi doniisiimcii liderlik uygulamalarini

yenilik ve degisi dogrultusunda degistirir (Aktaran: Oran, 2002:51).

Egitimde doniisiimsel liderlik, egitim sistemi okul siire¢ ve yapida kokli bir
degisim gerceklestirmeyi yansitir. Doniisiimsel dzelliklere sahip bir okul miidiirii,
Ogretmenlerini entelektiiel acidan 6zendirir, onlara doniisiimiin ruh ve heyecanini
asilar. Okullariin egitiminin gelisimi icin Ogretmenlerini giidiileyerek yenilik ve

degisime acik olmalarini saglar.

Liontos (1999) doniisiimcii okul miidiirlerinin amaglarim 6yle belirtmektedir:

* Qgretmenlerin isbirlikci ve profesyonel okul kiiltiiriinii gelistirmelerine
yardimc1 olmak,

* Ogretmenlerinin gelisimini desteklemek,

* Ogretmenlere sorunlar1 daha etkili sekilde ¢ozmeleri icin yardim etmek.

Egitimde doniisiimcii liderlik egitim sistemi, okul siire¢ ve yapida koklii bir
degisim gerceklestirmeyi yansitir. Doniisiimcii liderler ¢alisanlarin amaclarim goz
oniinde bulundurarak paylasilan anlam ve bu amaclarin basarilmasi i¢in yiiksek

adanmiglik olustururlar.

Aktaran Acikalin’a (2000:50) goére Cheng (1997:21) okul miidiirlerinin
dontisiimeti liderlikte neler yapabileceklerini soyle siralamaktadir:
1 Fiziksel, psikolojik ve ideolojik sinirlar degistirebilir.

2 Amaclar, gérevi ve yeni okul vizyonunu kurabilir.



3. Yapisal, kiiltiirel, insani, politik ve egitim 6zelliklerini siirekli bir bi¢imde
gelistirmek amaciyla okullarina yardim edebilirler. Ve bir c¢ok farkli okul
fonksiyonunu takip edebilirler.

4 Mikemmellige ulagmak ve siirekli gelismek i¢in personeli grup ve birey
olarak destekleyebilir.

5 Daha etkili bir 6grenme ve gelisim icin 68rencilere kolayliklar saglayabilir.

Literatiir aragtirmalart incelendiginde amirleri, astlar1 veya c¢alisma
arkadaslarim etkilemeyi kapsayan ve daha iyi konuma gelme siireci olan doniisiimcii

liderlige ve doniisiimcii liderin 6zelliklerine gore degisik goriisler belirlenmistir.

Doéniigtimcii lider konumundaki yoneticiler; kiiltiirel degerleri degisime
ugratacak, biiyilkk yenilikleri gerektirecek dinamik bir vizyon olusturarak
calisanlarindan daha fazla emek ve itaati beklerler (Aktaran: Tandogan,2002:6).
Calisanlardan daha fazla performans gerceklestirmeleri beklenir. Bu liderler egitmen
gibi davranirlar. Yeni atilimlardaki Ogrenme safhalarinda destekleyici hava
olustururlar. Bunlan yaparken; fikirlerini astlarinin oldugu gibi kabul etmeleri

yerine; “Daha iyi nasil yapabilirim?” sorusunu sormalarin beklerler.

Doniigtimsel lider orgiitiin degisme egilimini tanir bir vizyon gelistirerek bu
vizyonu Orgiit iiyelerine iletir. Vizyona ulagmak icin de giidillemeyi kullanir

(Aktaran: Oran, 2002:3).

Aktaran Oran’a (2002:22) gore Denton (1998) doniisiimcii liderleri, orgiitiin
firsatlarini, tehlikelerini, giiglerini ve zayifliklarim net bir sekilde agiklayan bireyler

olarak tanimlar.

Doniistimcii liderler, isgorenlerinin yetenek ve becerilerin ortaya ¢ikararak ve
kendilerine olan giivenlerini artirarak, onlardan normal olarak beklenenden daha
fazla sonuc¢ almay1 hedefleyerek giidiiler. Yaraticiliga ve yenilige yonelik orgiitlerde
reform ve yenilik baslatan kisidir. Misyonda, vizyonda, stratejide, etkinlik ve

islevlerde degisim yaparak isgorenlerini etkiler ( Sabuncuoglu, 2001: 216).



Doniistimcii liderler yeni ¢alisma yollan ararlar, risk durumunda firsatlar ara
yeterli degil etkili cevap vermeyi tercih eder, cevre sartlarina tepki gostermez, onlari
degisime ve sekillendirmeye ugrasir. Yani doniisiimcii liderler, sadece zorunlu olarak
cevresel olaylara tepkide bulunan kisiler degil, ayn1 zamanda yeni bir ¢evre olusturan
kigilerdir ( Avolio&Bass, 1994:125-128). Yapilan ¢alismalar sonucunda doniisiimcii
liderligin orgiit yoneticileri i¢in etkili davramiglar gelistirmede anahtar oldugu

belirlenmistir.

2.9.1.1. Doniisiimcii Liderligin Boyutlar

Bass ve Avolio (1994) doniisiimcii liderlik altinda dort faktor oldugu
belirlenmistir:

1. Ideallestirilmis Etki: Karizma ya da ideal etkilenme olarak da adlandirilan
ideallestirilmis etki karizmadan farkli degerlendirilmelidir. Bass ve Avolio (1994)
ideallestirilmis etkiyi karizmadan farkli olarak liderin izleyenleri ile etkilesimde bir
vizyon olusturma ve misyon belirleme, saygi duyma, giivenme davramislarini
icerdigini belirtmislerdir.

Liderle ve liderin davranislariyla iliskilidir. izleyenler giivenilir ve ulasilabilir
misyon ve vizyonu olan liderle 6zdesleserek; onu taklit ederler. Izleyenlerine giiven
ve inang¢ asilarlar. Doniisiimcii liderler kendi ihtiyaglarinin 6tesinde izleyenlerinin
ihtiyaglarimi karsilarlar, etik ve moral degerlere 6nem verirler (Aktaran: Serinkan,
2003:39). Bu boyut liderin etkisi, o©zellikleri ve davraniglar1 izleyenlerce
ideallestirilerek; takipciler liderlerine benzemeyi istemektedirler.

Ideallestirilmis etki davranis olarak ideallestirilmis etki ve lidere atfedilen
ideallestirilmis etki olarak iki ayr alt boyutta ele alinabilir. Davramis alt boyutu
liderin kendisi icin Onemli deger ve inanglar hakkinda konusmasi, bir amag
duygusuna sahip olmanin 6nemini vurgulamasi, kararlarin ahlaki ve etik sonuglarini
dikkate almasi ve ortak bir misyon duygusuna sahip olmanin 6nemini vurgulamasi
gibi davranislan kapsamaktadir. Lidere atfedilen etkiler alt boyutu ise liderin astlarin

kendisi ile ¢alismaktan gurur duymalarini saglamasi, grubun yararina olacak seyleri



kendi ¢ikarlarindan iistiin tutmasi, izleyenlerin saygi duymasini saglamasi ve kendine
giivenen, giiclii biri oldugu izlenimi vermesi gibi davramslan icermektedir (Karip,
1998). Ideallestirilmis etki boyutunda izleyenlerin basaris1 igin liderler giic

kullanmazlar. Isleri dogru degil dogru isler yaparlar.

2. Telkinle giidiilleme: Dontistimcii lider, izleyenler i¢cin moral kaynagi olarak;
izleyenlerini tesvik etmeye ve etkilemeye calisir. Gelecek hakkinda konusurken
pozitif bir tutum sergiler ve astlar icin daima tesvik edici tutum gosterir. Astlarina
giivenir (Karip,1998).

Liderler digerlerinin harekete gegmesi, bir amag, misyon ve vizyon i¢in ilham
ve moral kaynagidir. Sembolleri, sloganlari, duygusal 6geleri kullanarak ortak bir
ama¢ duygusu olustururlar. Doniisiimsel liderler; etraflarindaki bireyleri giidiileyici,
esinlendirici davranislar izleyenlerinin davranislarina bir anlam katmak i¢in secerler.

Siirekli tesvik edici ve pozitiftirler.

Bass ve Avalio 1999 yilinda yazdiklar makalelerinde, doniisiimcii liderlik ile
ilgili calismalar incelemisler ve “ideallestirilmis etki” ve “telkinle giidilleme”
boyutlarini birlestirerek “karizma — ilham verme” olarak tek boyutta toplamislardir
(Serinkan, 2003:40).

Bu boyutlara ait ifadeleri ise soyle siralayabiliriz:
* Kendisiyle gurur duyma,

* [lgi alanin1 asma,

* Saygi duyulan biri olma,

* Glig ve giiven telkin etme,

* Degerlerden soz etme,

* Etiksel standartlar1 model alma,
* Degerlere 6zen gosterme,

* Ortak misyonu vurgulama,

* Olumlu ve iyimser konusma,

* Giiven verme,

* Hevesli konusma,

* Konular hakkinda bilin¢li olmay1 tesvik etme.



3. Entelektiiel uyarim: Liderlerin, astlarimin yaraticiligim tesvik ederek,
astlarin geleneksel yaklagimlardan ziyade yeniligi ve degisimi tercih etmelerini ve bu
konuda cesaretlenmelerini saglayan boyuttur.

Lider astlar1 sorgulamaya tesvik ederek problemlerin daha fazla farkina
varmalarini, bunlarla bas edebilmede alisilagelmis davramis ve diisiiniis kaliplarim
sorgulamalarin1 ve Onceden de var olan problemler hakkinda yeni bakis acilari
olusturmalarin saglamak i¢in izleyenleri etkileyebilme siirecidir (Ergetin,2000:58).
[zleyicileri, islerin yapilmasindaki eski usul ve yontemleri yeniden diisiinmeye sevk
edecek yeni fikirleri sunmayi, izleyicilerin sorunlarina farkli bakis acisindan
bakmaya tesvik etmeyi gerektirmektedir. Liderler izleyenlerini yeni fikirler
olusturabilmeleri icin motive eder ( Karip,1998).

Bu boyuta ait ifadeleri ise soyle siralayabiliriz:

* Varsayimlar gdzden gecirme,
* Farkl goriisleri arastirma,
* Yeni yollar arama ve onerme,

* Farkli goriisler onerme.

4. Bireysel destek: Liderler, elemanlarinin kisisel ihtiyaglarma egilerek;
astlartyla birebir iligkiler kuran ve onlarin kisisel gelisimlerine 6nem veren empati
kurma becerilerinin gelistirildigi boyuttur (Aktaran:Tandogan,2002:8—-10,32-33).
Lider takipcisine yeni olanaklar olusturacak ve 6grenme firsatim saglayacak sekilde
gorev dagilimi yapar.

Bireysel destek her bir izleyicinin yeteneklerinin gelistirilmesine yardimci
olacak projeleri onlara dagitmayi, her bir izleyenin ihtiyaclarina kisisel 6zen ve
dikkat gostermeyi ve her bir izleyene kars1 saygiya deger birey olarak bakip
davranmay1 gerektirmektedir. Bu bireylere kargi empati gostermeyle miimkiin olur
(Karip,1998).

Bu boyuta ait ifadeleri ise soyle siralayabiliriz:

* Dikkatini bireylere yoneltme,
* Bireylerin gii¢lii tarafim bularak, bu dogrultuda yogunlasma,

* [zleyicilerini yetistirme ve yonlendirme,



* [zleyicilerden farklilik gosterme.

Jantzi ve Leitwood ise doniisiimcii liderlik davranisinin boyutlarini su sekilde
belirlemislerdir ( Celik,1998:430):
1. Bir vizyon belirleme ve gelistirme: Lider, okula yeni ufuklar acacak bir kimlik
gelistirmek icin, gelecegin vizyonunu belirleme, gerceklestirme ve okul personeline
asilamaya calisir.
2.Grup hedeflerinin kabuliinii giiclendirme: Lider, &gretmenlerin ortak hedefler
dogrultusunda isbirligi yapmalarini 6zendirici davranislar sergiler.
3.Bireysel destek saglama: Lider 6gretmenlere karsi saygili olmaya ve onlarin duygu
ve ihtiyaclariyla ilgilenmeye ¢aligir.
4.Entelektiiel uyarim: Lider is gorenlerin ise iligkin varsayimlarin1 yeniden
denemelerine olanak saglar ve performansi artirabilecek diisiincelerin olusumunu
Ozendirir.
5. Bir davranis modeli olusturma: Lider, temel degerleri is gorenlere benimseterek
ornek davranis seti olusturur.
6.Yiiksek performans beklentisi: Lider, ig gorenlerin kalite, miikemmellik ve yiiksek

performans beklentilerini karsilayacak davranislar gosterir.

Bass (11994:131), doniigiimii liderlerin su bigimde davrandiklarinmi agiklar:

1. Baslangi¢c durumundaki sorunlara uyanik oldugunda, genelde olusabilecek
sorunlar1 onceden tahmin eder.

2. Sirasiyla bircok sorunla ugrasabilir.

3. Sorunlara kars1 tepki vermede daha ¢cabuktur.

4. Tam basar ve garanti beklemeksizin sorun ¢6zmek i¢in adimlar atar.

5. Basarilar1 daha gozlemlemeye inanir.

6. Kararlari vermeden evvel resmi olmadan da bilgi arar.

7. Tletisim ve bilginin akisinin cok yonlii olduguna inanir.

Gelisim ve Ogrenme araci olarak bireysel ve orgiitsel gelismeyi saglayan,
amagclar dogrultusunda gelismeyi hedefleyen doniisiimsel liderlikte doniisiimsel

liderler; calisanlar ahlaki degerler ve daha yiiksek idealler gostererek motive eden



kigilerdir. Bu liderler zamanla 6rgiitiin ihtiya¢ duydugu kurallan, kiiltiirii, iklimi ve

orgiitiin sagligini degistirirler.

Doniigtimcii bir lidere sahip orgiitlerde lider ve calisanlar arasinda ¢ift yonlii
iletisim vardir. YOnetim c¢alisanlarin arasina karigilarak  yapilir  (Aktaran:
Tandogan,2002:10). Ancak degisen diinya karsisinda liderlik anlayislann da
degismekle birlikte klasik liderlik tarzi olan etkilesimci liderlik giiniimiizde halen

goriilmektedir.

2.9.2. Etkilesimci Liderlik

Etkilesimci Liderlik; lider ile izleyenler arasindaki etkilesimden meydana
gelmektedir. Boyle bir lidere sahip olan orgiitlerde lider ile isgorenler arasinda
karsilikli aligveris s6z konusudur. Bu aligveris soyle 6zetlenebilir: Lider performansi
iyi olanlar icin daha yiiksek odeme, sayginlik, itibar gibi gereksinimleri karsilar.
performansi diisiik olanlar ise cezalandirilir. Etkilesimci liderlikte, lider izleyenlerin
temel gereksinimlerini, giivenlik gereksinimlerini ve sayginlik gereksinmelerini
saglar ve bunun karsiliginda izleyenlerin lidere kars1 duyarliligi artar (Karip,1998).

Lider ile caligsan arasinda iistii kapali bir aligveris ya da pazarlik olusmaktadir.

Verimliligi artirici liderlik tarzi olarak benimsenen etkilesimci liderlikte, lider
izleyenlere yol gosteren, onlar1 motive eden, orgiitiin amagclarini, rolleri ve gorevleri

acike¢a ortaya koyan liderlerdir ( Bateman,2002:471).

Izleyenler liderlerinin istegine gore hareket ettiklerinde prestijlerinin
yiikselmesi gibi belli degerlere sahip olurlar. Dolayisiyla izleyicileri icin liderlerinin
isteklerini yerine getirmek cok Onemlidir. Bu liderligi benimseyen yoneticilerin
yonetimi; performansa dayali olarak odiillendirme, kural ve isleyislerden sagmalari
onleme, kusursuz faaliyetlerde bulunma gibi davranislara dayalidir. Boyle bir liderlik
yaklagiminda gorevlerin bitirilmesi ve ¢alisanlarin itaati, kat1 bir 6dil - ceza sistemini

icerir (Erdogan, 2000:47).



Kirby ve Paradise’e ( 1999:303) gore etkilesimci liderlikte basit olarak, lider
almak istedigi bir sey icin izleyicilerine istediklerini vermektedir. Aralarindaki iliski
karsilikli bagimlilig1 icermektedir. Bunun yaninda liderlerde sik sik izleyicilerinin
beklentilerini karsilamak durumundadir. Etkilesimci liderlik, liderin izleyicilerinin

degisen gereksinimlerini hangi 6l¢iide karsilayabildigine baglhdir.

Bass ( 1985), etkilesimci liderligin mevcut sistem veya kiiltiir igerisinde islev
goren, risk sakinma igin iistiinliigli olan, zaman ve yeterlilik baskisina kars1 dikkat
harcayan, kontrolii saglamak icin maddeyi yol alarak karakterize ettigini belirtir.
Becerikli islemsel liderin durgun ve tahmin edilebilir ¢evrelerde etkili olabilecegi

goriiliiyor.

Etkilesimci liderlik, biirokratik otoriteye ve orgiitsel mesruiyete dayali olan
bu yaklasimda kisa siireli zamana dayali yonelim, kurallar ve yonergeler, dikey
iletisim, somut hedefler, makamdan kaynaklanan gii¢, asir1 uyum gibi unsurlar yer

alir ( Erdogan, 2000:47).

Etkilesimci lider, islerin yapilmasimi  astlarin  beklentilerini  ve
gereksinimlerini karsilayarak saglar. Lider performansi iyi olanlar i¢in daha yiiksek
o0deme, sayginlik ve yiikseltme gibi gereksinimlerini karsilar. Performansi diisiik
olanlar ise cezalandirilir ( Karip,1998). Bu sirada liderin rolii; izleyenlerinin gelisimi
icin onlarn desteklemek, yetistirmek, olanaklar saglamak ve kapasitelerini

gelistirmeye zorlayic1 gorevler vermektir ( Aktaran: Tandogan,2002:10).

2.9.2.1. Etkilesimci Liderligin Boyutlari

Bass etkilesimci liderligi ti¢ boyutta ele almistir:
1. Kosullu Odiil (6diile baglilik): Lider ¢alisanlarin ¢aba ve basarilarim takip
ederek odiillendirir (Luthans,2005:532). Liderle ast arasinda pozitif pekistireclerin

takasi olarak nitelendirilebilir. Lider amagclar belirler ve bu amaglar1 gergeklestiren



astlarin karsihiginda nasil bir o6diil alacaklarin1 agiklar. Astin gosterdigi caba
karsihginda ona istedigi destegi saglamak, hangi performans hedeflerini
gerceklestirmekten kimlerin sorumlu oldugunu ayrintili  olarak belirlemek,
odiillendirmek i¢in ne yapmak gerektigini ifade etmek ve performansin karsilig
olarak astlarin bireysel ihtiyaglarim karsilamak liderin kosullu 6diil davranislarinin
orneklerini olusturmaktadir ( Karip,1998). Serinkan’a gore (2003:42) Bass ve Avalio
kosullu 6diile ait ifadeleri su sekilde belirtmislerdir:

* QOdiilleri belirginlestirme,

* Cabaya yonelik yardimci olma,

* Basarilar1 6diillendirme,

* Astlarin basarilarini tanima.

Bu boyut lider ile izleyeni arasindaki etkilesimin oldugu bir boyuttur. Lider,

belirlemis oldugu performans seviyesine ¢ikanlar édiillendirir.

2. Beklentilerle Yonetim (Aktif) - Istisnalarla Yonetim (Pasif): Lider hatalar
ve problemler ortaya ciktiginda miidahalede bulunur. “Bozuk degilse dokunma”
anlayisina hakimdir. Liderin 6ncelikli amaci olagan dis1 veya istisna olarak olagan
performansin altina diisiilen, hata yapilan ve problemlerin oldugu alanlar belirlemek
ve bunlar diizeltmektir. Astlarin performanslart hatalara, problemlere miidahale
etmek ve diizeltmek amaciyla izlenir. Bu yaklasimda islerin olagan olmas lider igin
yeterlidir; hi¢cbir zaman iyi ya da en iyi hedeflenmez ( Karip,1998).

Aktif beklentilerle yonetimde lider kurallar1 hatalar1 6nlemek icin uygular,
hatalarin kayitlarin1 tutar ve standartlardan sapmalar iizerinde yogunlasir. Ve
diizensizlik meydana gelmemesi icin diizeltici miidahalede bulunur. Pasif istisnalarla
yonetimde lider yanlis sapma ya da hata oldugunda miidahalede bulunarak
diizeltmeyi yapar. “Bozulmamigsa tamir etme-dokunma” ilkesini kat1 bir bicimde
uygular ve hata olmadan eylemde bulunmaz. Bu boyut ¢diile baglilik boyutuna gore

ya da doniisiimsel liderlik boyutlarina gore daha az etkilidir ( Karip,1998).



Bu boyutun ifadeleri ise;

Beklentilerle Yonetim (Aktif)

* Calisanlarin hatalarina yogunlagma,

* Problem ¢iktiginda miidahale etme,

* Hatalan takibe alma,

* Bagarisizliklara odaklanma

Istisnalarla Yonetim / Pasif

* Problem biiyiiyilince harekete ge¢me,

* Basarisizliga tepki gosterme,

* Problem ¢ok ciddi hal almamigsa ilgilenmeme,
* Problem kronik duruma gelmisse harekete gecme,
* Katilimciliktan kaginma

* [htiya¢ duyuldugunda bulunmama

* Karar vermekten kaginma,

* Sorumluluk almayi erteleme (Aktaran: Serinkan, 2003:42).

3. Laissez-faire liderlik: Kisaca serbestiyetci yonetim de denilebilir. Lider
sozde bulunmaktadir. Lider astlart kendi haline birakir, astlarla bir takas ya da bir
anlagsma yoktur. Sozde lider liderlikten kacinir, kararlar erteler, ddiilleri saglamaz ve
astlann giidiilemek i¢in hicbir girisimde bulunmaz. Burada bir takas yerine bagibos
birakma vardir.

Etkilesimci liderlik; amacglarin is standartlarinin, is gorevlerinin {izerinde
durur ve calisanlarin kisisel ihtiyaclarina hitap etmek i¢in odiiller ve 6zendiricilere
dayanan kurallarla isi sonu¢landirmaya ve calisanlarin1 kontrol etmek icin standart
odiil, ceza ve tesvik edici diizenlere dayanir (Aktaran: Oran, 2002:2).

Bass 1990 yilinda yaptig1 bir ¢alismada, bu boyutun etkilesimci liderlik ve
dontigiimeti liderlik ile negatif iligkisinin oldugunu bulmustur (Aktaran: Serinkan,

2003:43).



2.9.3. Etkilesimci ve Doniisiimcii Liderlik Arasindaki iliski

Bass doniisiimcii liderligin etkilesimci liderligin iizerine kuruldugunu, fakat

karsiti olmadigini savunmaktadir. Bu iki model liderin is gorenlerini giidiiledikleri

siirec ve amaclar noktasinda farklilik gosterir (www.stemnet.nf.ca).

Geleneklere ve gecmise daha bagli olan etkilesimci liderlik ile gelecege,
yenilige, degisime ve reforma doniik doniisiimcii liderlik arasindaki farklarin ortaya

konulmasi 6nemlidir. Bu farklar soyle belirtilebilir:

Etkilesimci lider konu yapisini dogru yol ile aciklarken doniistimcii lider ise;

yeni strateji ve goriintii getirerek agiklar.

Etkilesimci liderligin gelisim ve yenilikteki olumsuz etkilerine karsi
dontigiimsel liderlik gelistirilmistir. Etkilesimci ve doniistimcii liderlikte en 6nemli
nokta amaclardir Etkilesimci liderlik; duragan, gelismenin ve yeniligin olmadigi
orgiitler icin uygunken doniisiimsel liderlik ise; siirekli gelismekte olan toplumun
ihtiyaclarina cevap verebilmek amaciyla Orgiitlerin de8isime ayak uydurma
cabasindan giindeme gelmistir. Buna dayanarak doniisiimcii liderlik her zaman etkili,

etkilesimsel liderlik etkisiz bir liderliktir seklinde bir diisiinceye varilmamalidir.

Doniistimsel lideri izleyenlerin etkileyici bir vizyonla harekete gegirilmelerini
problemlerinin iistesinden gelmeleri i¢in cesaretlendirilmelerini, grup hedeflerinin
kabuliiniin tesvik edilmesini ve bireysel gelisim faaliyetlerine katilmay1
kapsamaktadir. Etkilesimci liderlik ise; takipgileri ile kendi arasindaki iliskiler
izerinde yogunlasmistir. Lider takipg¢ilerinin rollerini ve gorevlerini tanimlar, isin
yapilmasi icin astlarina giiven verir. Isin tamamlanip tamamlanmamasina gore

yaptirimlar ya da odiiller verir.

Doniistimcii liderlik ile etkilesimci liderlik arasindaki en belirgin farklardan

biri de iggorenleri giidiileme siirecindedir. Etkilesimci liderler iggdrenlerinin bilisleri



ve kabiliyetleri {izerinde yogunlasirken; doniisiimcii liderler ise, duygusallifa ve 6z

saygtya yonelirler.

Doniistimcii liderler orgiit kiiltiiriinii, izleyicilerin normlarini, hedeflerini ve
ideallerini degistirmeye c¢alisir ve bunu isterlerken; etkilesimci lider de mevcut

durumun devamindan yanadir (Aktaran: Serinkan, 2003:48).

Aktaran Acikalin’a (2000: 70 — 71) gore baska bir fark da; doniisiimcii lider,
kisilere yetki vererek; insanlarin gérevlerini ve vizyonunu yeniden tanimlamay1 ve
yapilandirmayr kolaylastirirken etkilesimei liderlikte bunun zitti olarak, liderin
kontrol ettigi bazi1 6diil tiirleri i¢in hizmetlerin degis tokusu oldugundan gelisim
canlanamaz. Doniisiimcii liderler yetkilerini astlarina devrederek onlart giiclendirme
egilimde olmalarina ragmen etkilesimci liderler yetki devrinden yana bir tavir
sergilemezler. Doniistimcii lider, uygulamalarinda gelisimi saglamak i¢in insanlari

motive eder.

Etkilesimci liderlikte iliski maddi ogelere dayali olup; diisiik kaliteli ve
yiiksek kaliteli degis tokus s6z konusudur. Diisiik kaliteli davranis mal ve haklara
dayali olup bu davranista liderin maag artis1 ve buna benzer 6diilleri elde tutmasi
gerekmektedir. Yiiksek kaliteli davranis ise kisisel baglara dayanir; liderin giiciinii
belirleyen  seyler  Olgillemeyen  bazi  &diillendirmelere  dayanmaktadir

(www.turkforum.net). Doniisiimcii liderlikte ise; iliski maddi &gelere dayanmaz,

kisisel degerlere yonelik, adaleti ve diizeni saglamak gibi kisisel deger sistemlerini
temel alir. Burns, bunlara son degerler adin1 vermektedir. Son degerler almip
verilemez ve {iizerinde pazarlik yapilamaz. Doniisiimcii liderlikte liderler, sahip
olduklar1 kapasite ile izleyicilerini birlestirebilmekte ve onlar1 yeni amaclara

yoneltebilmektedirler (Tabak, 2000).

Doniistimcii liderler orgiitte koklii degisimlerin yapilabilmesi i¢in uzun vadeli
disiiniirlerken; etkilesimci liderler kisa vadeli planlarla am1 kurtarmayi hedefler
(Aktaran: Serinkan, 2003:4,50). Bunun icin Burns yoneticileri etkilesimci olarak

liderleri ise doniisiimcii olarak tanimlamaktadir (www.sedl.org/change/leadership).




Clerk (1996) Doniisiimcti ve Liderlik davramislarindaki temel farkliliklari

asagidaki tabloda belirtmistir.

Tablo:5 Doniisiimcii Liderlik ve Etkilesimci Liderlik Davramslar:

Doniisiimcii Lider

Etkilesimci Lider

* Degisimle ugrasir.

* Yetki devreder.

* Orgiit ideallerine gore vizyon belirler.
* Uzun doneme odaklidir.

* Basar1 azmi ytiksektir.

* Heyecanl1 ve cogkuludur.

* Jsleri basitlestirir.

* Insanlara rehberlik eder.

* Motive eder ve cesaretlendirir.

* Isteklendirerek kabul ettirir.

* Degerleri goz oniinde bulundurur.

* Farkliliklar sever.

* Statiikoyu korur.

* Pazarlik yapar.

*, Gorev odaklidir.

* Kisa veya orta doneme odaklidir.
* Basar1 azmi fazla yiiksek degildir.
* Rahat ve emredicidir.

* Isleri karmasiklastirir.

* Organize eder.

* Kontrol eder.

* Gorevin yapilmasini ister.

* Degerlere 6nem vermez.

* Farkliliklardan hoglanmaz.

(Kaynak: Clerk, 1996).

Etkilesimci liderligin boyutlarindan dolay1r c¢alisanlar tarafindan olumsuz

duygular uyandirabileceginden performans diisebilir. Doniisiimcii liderlikte ise;

calisanlara giidiileme ve giiclendirme saglanacagindan daha yiiksek performansa ve

isten doyum gerceklesebilir.

Doniigtimcii liderler; bir vizyon ortaya koyarak isgorenlerini gii¢lendirici

davranmiglar (inisiyatif kullanma, basar1 odakli davranislar, hedefe ulasma normlar

gibi) sergilerler. Etkilesimci liderler ise; istisnalarla yonetimden dolayr hatalar

arama, diizeltmeler, ikazlar

Tandogan,2002:12 — 15).

prensipleri ortaya c¢ikanrlar (Aktaran:

Iki liderlik arasindaki en ©nemli farklardan bir baskasi ise etkilesimci

liderlerde odiile baglilik bulunurken, dontstiriicii liderlikte kisisel gayretleri




destekleyici tesvik, esinlendirme, vizyon paylasimi bulunmaktadir (Aktaran:

Tandogan, 2002:24 — 25).

Etkilesimci lider konu yapisini dogru yol ile aciklarken doniisiimcii lider ise;

yeni strateji ve goriintii getirerek agiklar.

Déniistimcii liderler yeni ¢alisma yollar ararlar, risk durumunda firsat kollar,
yeterli cevaplara etkili cevaplarn tercih eder ve statiikoyu az destekler. Cevresel
sartlara tepki gostermez, onarli sekillendirmeye ve yaratmaya cabalar (Avolio&Bass,
1994:125 — 128). Etkilesimci liderlerde ise bu durum goriinmez mecbur kalmadan

hicbir sey yapmazlar.

Aktaran Celik (2000:156) etkilesimci ve doniisiimcii liderlik arasindaki
farklar1 Tablo:6 ¢ da da sOyle belirtilmistir.

Tablo:6 Etkilesimci ve Doniisiimcii Liderlik Arasindaki Farklar
Etkilesimci Doniistimcii

Zaman yonelimi Kisa, bugiin Uzun, gelecek

Esgiidiim mekanizmasi Kurallar ve yonergeler Hedef ve deger birligi

Tletisim Dikey, yukaridan asagiya Cok yonelimli

Odaklanma Finansal hedefler Miisteri (i¢ ve dig)

Odiil sistemi Orgiitsel, dissal Kisisel, i¢sel

Gii¢ kaynagi Makam Izleyenler

Karar verme Merkezilestirilmis, Katilim saglanmig, Asagidan
Yukaridan asagiya yukartya

Isgoren Mal yerine koyma Gelistirilebilir kaynak

Itaat Emir Rasyonel agiklama

Degismeye iliskin tutum Kacinma, direnme ve Kac¢inmama, Benimseme
Statiikoyu koruma

Yonlendirme Mekanizmasi | Kazang Vizyon ve degerler

Denetim Asir1 uyum Ozdenetim

Bakis agist Tcsel Disgsal

Gorev tasarimi Boliimlendirilmis, bireysel Zenginlestirilmis, grupsal

(Kaynak : Tichy ve Devanna, 1986, Aktaran: Celik, 2000:156)



www.maquette.edu internet sitesine gore de etkilesimci ve doniistimcii

liderlik arasindaki farklar Tablo:7 ‘de belirtilmistir.

Tablo:7 www.magquette.edu internet sitesine gore de etkilesimci ve

doniisiimcii liderlik arasindaki farklar

Etkilesimci Doniisiimcii
Liderin gii¢ kaynag: Riitbe, pozisyon Kisilik, yeterlilik
Takipcilerin tepkisi Itaat Adanmishik
Zaman Olciitii Kisa donem Uzun donem
Odiiller Odeme, terfi Gurur ve kendine giiven
Supervision (Gozlem, denetleme ve Onemli Daha az 6neme sahip
degerlendirme
(Counselling focus) Orgiite | Degerlendirme Gelisim
danismanlik yapilan temel nokta
Degisimin gergeklestigi yer Takipgilerin davranisi Takipgilerin tavir ve degerleri
Liderligin bulundugu yer Liderin davraniglarinda Takipcilerin kalbinde

(Kaynak : www.maquette.edu)

Burns, doniisiimcii liderligin yeni uygulanmaya baglandigi bir oOrgiitte
basarimin kisa bir diisiisiin ardindan siiratli bir sekilde artarak devam edecegini;
etkilesimci liderligin uygulandig1 orgiitlerde ise orgiitsel basarinin azalan oranda
artarak devam edecegini belirtmektedir (Eren, 2000:410 — 416). Doniisiimcii ve

etkilesimci liderlik bigimleri ile oOrgiitsel basar1 arasindaki iliski su sekilde

grafiklendirilebilir:
Sekil: 4 Doniisiimcii ve Etkilesimci Liderlik ile Basari
Doniisiimcii Liderlik Etkilesimci Liderlik

Zaman
Zaman

IR Sei Etkilesirnei Liderlik

(Kaynak : Eren, 2000:416)



2.10. Okul Miidiirii ve Liderlik

Giintimiiz okullarinin okul miidiirleri yoneticilik ve liderlik becerilerini
kazanarak ve kazanimlarimi kullanarak okullarin1 yonetmelidirler. Kisaca yonetici

olarak hareket etmelidirler.

Egitim yoOnetimi; insan davranmiglarinda istenilen davranig degisikligini
saglamak icin madde ve insangiicii kaynaklarim kullanma siireci olup; bu siireci
yoneten de egitim yoneticisi yani okul miidiiriidiir ( Celik, 2000: 28-29). Taymaz da
egitim yoneticisini yani okul miidiiriinii; egitim orgiitlerini, belirlenmis amaglara
ulagtirmak icin insan ve maddi kaynaklar1 etkili bir sekilde kullanmak sartiyla
egitimin genel ama¢ ve ilkelerine uygun, egitim Orgiitiiniin 6zel amaglar
cercevesinde belirlenmis politikalar1 ve alinan kararlart uygulayan ve yoneten kisi
olarak tanmimlamistir (Taymaz,1995:15). Okul miidiirlerinin liderligi ve liderlik
ozelliklerinin yonetimdeki 6nemi, 1980’li yillardan itibaren etkili ve basarili okullar

olarak giindeme gelmeye baslamistir.

Okul; egitim amaclarin1 yerine getirmek i¢in kurulan formal bir orgiit olup;
diger orgiitlerden ayiran en onemli 6zelligi; girdi ve ciktisinin insan olmasidir.
Okulun amagclarin1 gergeklestirmek icin gerekli diizenlemeleri yapan kisi de okul
miidiiriidiir. Bu nedenle basarili bir okul miidiirii liderlik ve yoneticilik kavramlarina

esit derecede dnem vermesi gerekmektedir.

Bir okulun yonetiminde rol oynayan gesitli i¢ ve dis 6geler bulunmaktadir. I¢
Ogeler; okulun yapisina ait ve okulu olusturan personeldir. Dis 6geler ise; okulun
yapisinda olmayan, fakat yonetimde rol oynayan, etkileyen merkez yoneticileri,
veliler, cevredeki gruplardir. Okulun amaglarim gergeklestirecek, yapisini yasatacak

ve havasini koruyacak i¢ 6gelerin lideri ise; okul mudiiriidiir (Ergetin,2000:188).

Tiirkiye’de okul miidiirleri atama ile is bagina geldikleri i¢in formal yetkilerle
donatilmistir (Korkmaz,1996:30). Okul yoneticisi formal bir egitim lideridir. Okul

yoneticisi liderlik gii¢lerinden yasal gii¢, odiil giicii ve zorlayict giicli bir arada



bulundurmaktadir (Celik,2000:6). Bu {ii¢ giiciin kullanilmasi, Tiirkiye’de okul
yoneticisini formal bir lider konumuna getirmektedir. Ve okul miidiirlerinden
liderlikten c¢ok yoneticilik yapmalar1i beklenmektedir. Ancak liderlik agisindan

onemli olan bu orgiitsel giicler yaninda, kisisel giiclerin de kullanilmasidir.

Liderler genellikle kendine giiveni ¢evresindekilerden daha ¢ok olan, kisisel
davranmaktan kacman, ¢evresindekilerin davramiglarina kars1 duyarli kimselerdir.
Liderligin baz1 yetenekler gerektirdigi bir gercektir. Bunlar liderin daha ¢ok, yiiz
yiize iliski durumlarinda, olaylarin ¢6ziimlenmesinde, kitle iletisiminde ve belirli
isleri yapabilecek kimselerin se¢iminde yararlanabilecegi yeteneklerdir. Bunlardan
baska, bir¢cok yazar ve arastirmacilar, yarim asirdan beri, liderlik 6zelliklerini veya
kisilik 6gelerini, ¢esitli bicimlerde siralamis veya gruplandirmistir. Cesaret, diresme,
kendini kontrol, bagimlilik, derin goriis, onlem ve sosyal uyum bu ozellikler
arasindadir. Fakat bu aragtirmalarin belki de en yararl olanlari, bir gruptaki liderin,

diger grupta lider olamayabilecegini gosterenlerdir (Bursalioglu,1998:212-213).

Okul yonetiminde liderlik, orgiite oldugu kadar, iiyelerine de doniik olmalidir.
Bu konuda yapilan arastirma, hem cevrenin okulu desteklemesini saglayan, hem
ogretmenlerin ¢evre baskilarina karsi koruyan yoneticilerin genellikle liderlik roliine

girebildiklerini gostermektedir (Bursalioglu,1998:213).

Okul miidiiriiniin okulda lider olarak kabul edilmesi; grubun amaca
ulagmasindaki iletisim becerisi, bilgisi, sorunlari ¢ézmedeki yaklasimi, kararliligi,
cok yonlii diisiinebilmesi, anlama, agiklama, yordama ve yargilama ozelliklerinin
biitiinlestigi yonetsel ve kisisel etkisinin okuldaki 6gretmenler, 6grenciler ve diger

bireyler tarafindan benimsenmesine baglhdir.

Yoneticinin  lider olarak kabul edilmesi icin yoOnettigi personelin
diisiincelerini, duygularini, deger yargilarini, inanglarin1 ve davranisglarinmi etkilemede
ve yonlendirmede alisilmis uygulamalar ve belli otorite kaynaklarimi asabilmesi
gerekir (Aktaran: Erkus, 1997:12). Eger bunlan gerceklestiremiyorsa okul miidiirii

sadece yonetici olarak nitelendirilebilir.



Lider bir yonetici orgiitiin isleyis dogrultusuna iliskin 6zel bir biling ve

anlayisa sahip olan kisidir (Bursalioglu, 1998:2009).

Miidiirlerin gorevi ¢cok onemli olmasina ragmen Tiirkiye’de okul miidiirii
atamalarinda gerekli hassasiyet gosterilmemektedir. Atamalardan sonra kisa siireli
hizmet i¢i egitimle yetinilmekte olup bu egitimler miidiirler igin yeterli
gelmemektedir. Halbuki okul yoneticilerinin 2000°1i yillarin gerektirdigi is birliginin
tesviki, Oncelik kullanma, bagkalarimin cesaretlendirilmesi ve profesyonel
yoneticiligin ve problem ¢6zme kapasitesinin gelistirilmesi gibi yeni akimlar
konusunda bilgilendirilmeleri gerekir. Bunlarin yam sira cagin gelisen ve degisen

sartlarina uyum saglama 6zelligi de kazandirilmalidir ( Korkmaz,1996:30).

Tiirkiye’de  “sekiz  yillik  kesintisiz ~ egitim” ve “simif yOnetimi”
uygulamalarinin ardindan Milli Egitim Bakanlhiginin egitimin kalitesini artirmak
amaciyla yaptig1 iiclincii calisma ise; “okul yoneticilerinin yetistirilmesi” ile ilgili
diizenlemelerdir (Agikalin, 1998:393). Okul yoneticilerinin yetistirilmesi ile ilgili
yapilan caligsmalarla birlikte {iiniversitelerin egitim fakiiltelerine bagh “egitim
yonetimi ve denetimi” boliimiindeki yiiksek lisans programlarina ilgi artmistir. Okul
yoneticilerinin yetistirilmesi, secilmesi ve atanmasi ile ilgili olarak yapilan
calismalarin temel hedefi okul yoneticilerine yiiklenecek yeni liderlik rolleri ile
ortiismesini saglamaktir. Ancak hedeflenen amaci gergeklestirecek kadar bu calisma

izerinde bakanlik tarafindan durulmamustir.

Diinyada goriilen egitim felsefelerindeki gelismeler sonucunda egitim
yoneticilerine duyulan gereksinim artmakta; bu durum ise onlarin bu makam ve
goreve daha 1iyi hazirlanmalarint1  zorunlu kilmaktadir. Dolayisiyla okul
miidiirlerinden yonetimin statik boyutunun yaninda dinamik boyutunda da bilgili ve
becerili olmalari, rasyonel karar verebilmeleri aranmaya baglamistir ( Bursalioglu,

1998: 105).



Etkili bir yonetici olarak liderlik 6zelligini de gostermek zorunda olan okul
midiirli; okulda gorev yapan Ogretmen, Ogrenci ve diger personele nasil
davranacagini bilir, bunlar arasinda dayanigsma ortami olusturur, onlarla iyi diyalog
kurar ve onlar1 motive eder. Tutarh bir disiplin ¢izgisine sahiptir. Kendisine verilen
raporlardan destek alir. Ogretmen ve 6grencileri kazanmaya ve basarili olmaya tesvik
ederek basarili olanlan o6diillendirir. Kendisiyle goriismeye gelenleri dikkatli bir
sekilde dinler, kendi duygu ve diisiincelerini bagkalarina aktarirken seffaf olmaya
calisir, gerekli bilgilendirmeleri ilgili kisilere zamaninda yapar. Etik ilkelere uygun
hareket eder. Personelini dogru bir sekilde gorevlendirir, zaferlerini onlarla paylasir.
Islerini severek yapar ve bagkalarina da severek yaptirir. Sorumluluk duygusu asilar
ve birlikte calistigr insanlardan destek alir. Her zaman olumlu bir tutum gosterir ve
hatalarin1 kabullenir. Hal ve hareketlerinde cekicidir. Baskalarinin deneyimlerinden
yararlanarak etkili kararlar alir. Cevresine, problemlere ve insanlara kars1 duyarli bir
sekilde davranir. Insanlarla iyi iletisim kurar, risk alir, misyonunu ve vizyonunu agik
bir sekilde belli eder. Aktif ve uzlasmaci bir davranis gosterir. Yetkilerini nerede ve
nasil kullanacagini bilir ve yetkisini bile kullanmis olsa personeli ona saygi duyarak

yaklagir. Giiglii bir imaj olusturur ( Giimiiseli, 1996: 65-67, 139).

Glimiiseli’nin caligmalar1 sonucu belirttigi 6zelliklere sahip okul miidiirleri
dontigiimsel liderlik davramiglarimin  {iriinii  olmaktadir. Egitimsel yenilesme
siirecinde biitiin egitim personelini giiclii bir sekilde yonlendirecek liderlige yani
doniisiimeti liderlige ihtiya¢g vardir. Cagimizin en Onemli 6zelligi olarak goriilen
degisim ve doniisiime uyum saglama, egitim alaninda etkili doniisiimcii liderlik
davranislan gerektirmektedir ( Celik, 2000:195). Doniistimcii liderlikte okullarda

koklii degisim faaliyetlerine yer vermek 6nemlidir.

Karip (1998) ve Celik (1998) yaptiklar1 calismalarda okul yoneticilerinin
dontisiimeti liderlik 6zellik ve davraniglarimi belirlemiglerdir. Her iki ¢alismada da
okul yoneticileri kendilerini doniisiimcii  liderlik  6zelliklerine sahip olarak
gormiislerdir. Akbaba (2001:103) tarafindan yapilan c¢alismada da ilk6gretim okul
midiirlerinin  doniisiimcii  liderlik ©6gelerini  Onemli bulduklar1 saptanmistir.

Akbaba’nin caligsmasi okul miidiirlerinin verdikleri 6nem kadar uygulayamadiklarini



gostermistir. Buna paralel olarak, miidiirlerin doniisiimcii liderlik 6gelerine verdikleri
onemle, uygulamalar1 arasinda anlamli fark ¢ikmustir. IIkogretim okulu miidiirleri,
dontigsiimeti liderligin 6gelerinden “Ortak amag olusturma” konusunu, diger 6gelere
nazaran en az Onemli goriip uygularken; “Ogrenme ortammna personelin sahip
cikmasina Onciilik etme” konusuna en fazla Onem verip uygulamaktadirlar.
Doniistimeti  liderlik  6gelerine  bakildiginda, ilkogretim okulu miidiirlerinin
uygulamada ortak karar alma konusunda verdikleri nem kadar bunu uyguladiklar

goriilmiigtiir.

Orgiitlerin amaglarina ulagsmasinda bicimsel anlamda yoneticiler etkin oldugu
gibi, dogal anlamda da liderler etkindir ( Sabuncuoglu,2001:215). Okullar1 da
belirlenen amaglara uygun olarak sevk ve idare etmek, verimli bir okul iklimini
olusturmak bir liderlik isidir. Bu is okul yonetimine verilmistir. Yonetimin bast okul

yoneticisi yani miidiirdiir.

Tiirk milli egitimince belirlenen amaglara uygun olarak sevk ve idare edilen
okullarda liderlik onemlidir. Liderlik isi okullarda okul yoOnetimine yani okul
midiirlerine birakilmistir. Degisen sartlar karsisinda da doniisiimeii  liderlik

ozelliklerine sahip okul miidiirleri tercih edilmeye baslanmistir.

2.11. Okullarda Doniisiimcii Liderlik

Bilgi toplumu goriislerinin yayginlasip, benimsenmesiyle birlikte okullarda
da orgiitlenme yapilar1 da degismeye baslamistir. Bu degismeyle birlikte okul
yoneticilerinin de yoneticilik rollerinde dgretimsel liderlikten doniisiimcii liderlige

dogru bir degisim oldugu arastirmacilar tarafindan kabul edilmektedir.

Doniistimcii, transformasyonel liderlik 6zelliklerine sahip olan bir doniisiimcii
lider, Ogretmenleri entelektiiel acidan Ozendiren, onlara doniisiimiin ruh ve

heyecanini asilayan liderdir. Cagimizin en 6nemli 6zelligi olarak goriilen degisim ve



doniisiime uyum saglama, egitim alaninda etkili doniisiimcii liderlik davranisini

gerektirmektedir (Celik,1998).

Doniistimcii  liderlik  yaklasimi, okul liderlerini doniisiim yonelimli
diisinmeye zorlamaktadir. Gelecegin diinyasinda statiikocu bir liderlik davranisi
etkili olmayacaktir. Risk iistlenebilen ve doniigiimii siiriikleyebilen egitim liderleri
basarili olabilecektir (Celik,1998). Egitimde doniisiimcii liderlik, doniisiime karsi

olan direnmeyi ortadan kaldiracak stratejileri de ortaya koymaktadir.

Doniistimcii liderlik yaklasimi, o©rgiit, lider ve cevre iliskilerine Gnem
vermektedir. Diger liderlik yaklagimlarinda lider ile izleyenler arasindaki iliski
bicimi ve calisma ortami gibi degiskenler ele alinmis, ancak lider - cevre iliskisi
orgiitiin i¢ ¢evresiyle sinirlandinlmistir. Dontistimcti liderlikte Orgiitiin i¢ cevresi
oldugu kadar, dis ¢evresi de ele alinmaya calisilmigtir. Doniistimcii liderin orgiitiin
dontigiim ihtiyacin1 karsilayabilmesi igin dis cevredeki degisimi ¢ok iyi izlemesi
gerekir. Doniistimcii liderlik, okul - cevre iliskilerinin gelistirilmesi gerektigini
vurgulamaktadir. Dontigiimeii  egitim  liderleri, okulun sosyal cevresindeki

degismeleri ¢ok iyi izleyerek okulun degisim ihtiyacina cevap verebilirler.

Egitimde doniisiimcii liderligin gelisimindeki etkileyici iki 6nemli arastirmaci

Leithwood ve Sergiovanni’dir.

Sergiovanni., okullarda doniisiimcii liderligin bes boyutu oldugunu

savunmaktadir:

1. Saglikli yonetim tekniklerini kapsayan teknik liderlik,

2. Sosyal ve bireyler arasi potansiyellerden yararlanmayi gerektiren insan
liderligi,

3. Yoneticinin egitim ve Ogretim hakkindaki bilgi uzmanhgin gosterdigi
ogretimsel liderlik,

4. Onemli amaclarin ve davramslarin model olmay1 ve vurgulamayi kapsayan

sembolik liderlik,



5. Yoneticinin okula kimligini kazandiran saglam degerleri, inanglan ve kiiltiirel
unsurlan belirlemeye, pekistirmeye ve agikca ifade etmeye yardim ettigi kiiltiirel

liderlik.

Teknik liderlik, insan liderligi ve egitimsel liderlik okulun etkili olmasini,
sembolik ve kiiltiirel liderlik ise okulun mitkemmellige ulasmasim ve etkili olmasini

saglamaktadir (Aktaran: Cobanoglu, 2003:21).

Leithwood (1992:10) ise, doniisiimcii liderligi insanlarin misyonunu ve
vizyonunu yeniden tanimlamayi ve amaglara ulagmak i¢in sistemlerin yeniden
yapilandirilmasimi ~ kolaylagtiran liderlik olarak tanimlamaktadir. Okullarda
doniisiimeii liderligin ii¢ temel amacinin oldugunu belirtmektedir:

1. Doniistimcii liderlige sahip okul miidiirii, 6gretmenleriyle sik sik bir araya
gelir, ortak gozlemler ve elestiriler yapar. Isbirligine dayali normlar gelistirir ve
daha iyi 6gretim saglamak icin siirekli gelistirme ¢abalarinda bulunur. Ogretmenlerin
ortak hedef olusturmalarina yardim eder; Ogretmenin okuldan soyutlanmasini
onlemeye calisir. Okulun deger ve inancglarini etkili bir sekilde iletir. Liderligi ve
giicli 6gretmenlerle birlikte paylasir.

2. Ogretmenin mesleki gelisimini 6zendirir. Lider, Ogretmenlerin okulun
misyonuyla giiclii bir sekilde biitiinlestirilmesine katkida bulunur.

3. Doniistimcii lider olan bir okul miidiirii 6gretmenlerin daha etkili olarak sorun
cozmelerine yardimci olur. Ogretmenlerin yeni etkinliklerde olaganiistii ¢aba
gostermelerini tesvik eder.

Bu liderlik bi¢imi, 6gretmenler grubunun bir iiyesi olarak gercek inanglar paylagsma
temeline dayanir. Bu liderlikte en iyi ¢oziim, Ogretmenlerle birlikte bulunan

¢cOziimdiir.

Doniigtimcii  liderlik  yaklasimi,  liderin  basarilh  bir  doniisiim
gerceklestirebilmesine baghdir. Etkili doniisiimcii bir okul midirii doniigiimii
baslatan, yoneten ve kurumsallastiran liderdir. Doniisiime direnen okul yoneticileri,
ogrencilerin de yeni gelismelere gore yetismesinin engeller, dolayisiyla cevrede okul

yoneticisinin aleyhine olusturulacak tepkiler olusabilir. Bu nedenlerden dolay1 okul



yoneticisi okulunda basarisinin olumsuz olmamas1 igin statik bir yapiy1

siirdirmemelidir (Aktaran: Bayrak,2001:3, 18).

Okul yoneticileri, dikkatlerini okullarinda yapilabilecek bir degisikligi
kolaylagtiracak sekilde odaklamalidirlar. Bunu da ancak bir doniisiimcii lider
saglayabilir. Doniisiimcii liderler imit verir, iyimserdir, enerjiktir. Doniistimcii lider
esasinda insanlarin misyonlarimi ve vizyonlarii tekrar tanimlamalarin1 kolaylastiran,
onlarin yiikiimliiliklerini yeniden belirleyen ve onlarin amaglarina uygun olarak

sistemlerini yeniden kurmalarini saglayan liderdir (Leithwood,1992:8).

Okul egitim sisteminin en onemli birimleridir. Bunun icindir ki, okullarin
basarilarinin toplami egitim sistemin basarisin1 olusturacaktir. Bu basarinin da
gerceklesmesi i¢in; okul miidiirlerinin doniistimcii liderlik yeteneklerine sahip
olmalar1 ve asagidaki gorevleri yerine getirmeleri ile miimkiindiir (Ozden,2002:107-
111):

Okulun Varlik Nedenini ve Egitimin amacin1 Yeniden Tanimlamak
Basariya Ulastiracak Bir Strateji Belirlemek

Ikna Edici Olmak

Diiriist Davranmak

Baskalarina Saygi Duymak

SN o e

Harekete Gegebilmek

Cobanoglu (2003:36-37) arastirmasinda okullardaki doniisiimcii liderlik
uygulamalari i¢in yOneticilere su diistinceleri derlemistir:

1. Her giin her smifi ziyaret edin, siniflarda yardim edin, 6gretmenleri
birbirlerinin siniflarim ziyaret etmeleri i¢in cesaretlendirin.

2. Sene basi toplantilarinda biitiin personeli okulun amaglarini, inanglarini ve
vizyonlarim goriismeye dahil edin.

3. On yargili ¢oziimlere baglanmaktan kacinin, toplantilar sirasinda anahtar
noktalar1 aciklayin ve Ozetleyin. Grubun goreve odaklanmasim saglayin. Kendi

diisiincelerinizi zorla kabul ettirmeyin.



4. Yetkiyi paylasma yolu olarak eylem arastirma takimlarim1 veya okul
gelistirme gruplarimi kullanin. Personele sorumluluk verin, yonetim faaliyetlerine
dahil edin. Aktif olmalarini isteyin ve bunu saglayin.

5. Personeli istekleri ve ihtiyaglar1 konusunda sik sik tarayin, 6gretmenlerin
felsefelerine ve tutumlarma agik olun. Dinleyin ve samimi olarak ilgilendiginizi
gosterin.

6. Ogretmenlerin yeni diisiinceleri denemelerine izin verin.

7. Ogretmenlerin yeteneklerini paylagmalarim saglayin. Karsihkli bilgi

paylasiminda bulunun.

Ogretmenlerin davramslarinin yonlendirilmesi acisinda okul yoneticisinin
liderlik davranislar biiyiikk onem tasimaktadir. Okul yoneticisinin liderlik giicii ile
okulun iklimi arasinda yakin bir iliski vardir. [Ikégretim yoneticileri iizerinde yapilan
bir arastirmada yiiksek uzmanlik giiciine sahip olan ydneticilerin dgretmenlerin
morali ve is doyumu iizerinde olumlu bir etki olusturduklar1 goriilmektedir. Okul
yoneticisinin uzmanliga dayali giiciiniin yiiksek olmasinin aym zamanda
Ogretmenlerin  okulu gelistirme etkinliklerine katilmasi, yeni teknolojileri
uygulamasina ve ogrenciler iizerindeki basarisinin da olumlu yonde etkilendigi

belirlenmistir (Celik,2000:7).

Okullar ayn1 kanunlara, yonetmeliklere, kurallara uymalarina ragmen; sahip
olduklart iklimden ve kiiltiirden dolay1 birbirleri arasinda farkliliklar bulunmaktadir.
Iyi bir okul miidiiriiniin liderligi ise; egitim isini basarmak icin saglikli bir okul

iklimini ve kiiltiiriinii olugturmasiyla paralellik tasimaktadir.

2.12. Okullarda iklim

Orgiit iklimi; orgiite kimligini kazandiran, isgorenlerin davranislarini

etkileyen ve onlar tarafindan algilanan, orgiite hdkim olan 6zellikler dizisidir.



Okullar bireylerin ihtiyaglarin1 karsilama icin kurulup, yapi itibariyle birer
orgiit olduklarindan belli amaglari, yapilan, siirecleri ve iklimleri vardir. Bir okulda
calisan personelin okulun amaclarin1 benimsemesi, deger yargilarim kabullenmesi,
inang ve normlara uygun iligkilerde bulunmasi ve beklenen davranislart gostermesi

okul iklimi ve okul saglig1 kapsamindadir.

Saglikli bir okul ikliminde personelin okulun amaclarini benimsemesi, deger
yargilarin1 kabullenmesi, inan¢ ve normlara uygun iliskilerde bulunmasi ve beklenen
davraniglar1 gostermesi istenmektedir. Bunu da okul miidiirleri liderlik yeteneklerini

kullanarak saglarlar.

Okul yoneticisinin okulda herkesin huzurlu bir bicimde ¢alisabilecegi olumlu
bir ¢aligma ortami ve iklimi olusturmasi saglikli bir okul ortami olusturulmasinda

onemlidir.

Iyi bir liderlik o6zelligine sahip okul miidiirleriyle yonetilen okullarda
Ogretmenler ve Ogrenciler olumlu bir bicimde etkilenecekler. Boylece okulun
kimliginin yani ikliminin olusumunu da saglikli olacagindan okulun basarisini

artirmaya da etkili olacaktir.

Bir okulun orgiitsel iklimi diger okullardan ayirt edilen 6zellikler biitiiniidiir.
Bir okulun iklimi 6gretmen ve Ogrencilerin okulun sagligini nasil algiladiklariyla
yakindan iliskili olup; bu iklim okulun ve okul midiiriiniin kimligini de

yansitmaktadir.

Okullardaki orgiit iklimi acik ve kapali uglar baska bir ifade ile olumlu ve
olumsuzluk arasinda degisiklik gosteren Ozellikler olarak nitelendirilebilir. Agik
iklime sahip okuldaki insan yiiksek diizeyde birlik duygusu, yakinlik, ileri Slgiide
goreve doniikliik ve anlayista bulunur. Kapali iklimde bunlarin aksine insanlarda
diisiik birlik duygusu ve goreve doniikliik, kopukluk ve siirli bir anlayis goriiliir

(Aydin, 1993:119).



Liderlik ile orgiit iklimi arasinda bir bag oldugunu Bursalioglu (1998:166)
belirterek; okul miidiiriiniin 6rgiitiin iklimi ve saglhigi konusundaki sorumlu oldugunu

ifade etmistir.

Ertekin (1978:27) okulun iklimini belirleyen etmenler ii¢ bashik altinda

toplamistir.

Tablo:8 Ertekin’e Gore Okulun Iklimini Belirleyen Etmenler

Bireysel Ozellikler Orgiitsel Ozellikler Cevresel Ozellikler

Doyum Orgiit yapisi Sinirlayici ve belirleyici ¢evre
Yiikselme ve ilerleme Calisma kosullar (sikici,
Olanaklari Orgiit politikast hosnut edici)

Kisiye verilen 6nem

ve sayginlik Orgiitiin amaci Yonetsel destek
Engellenme Biiytikliigii Baski
Giiven duygusu Qdiil diizeni ve iicret Uyum

Oteki orgiit iiyelerine kargt

Beslenen duyarlilik Orgiitsel catisma Yonetimi elestirme
Tehlikeyi goze alabilme Orgiitle bagdagmazlik
Arkadaslik iliskileri Cok siki gozetim ve denetim

Bildirisme

Onderlik

Karar verme
Orgiitiin geligme olanaklari

Sorumluluk

Okul orgiitlerinin egitimin hedefledigi amaglara ulagmasi, Ogretmenlerin
verimli calismasina, isten sagladiklari doyuma baghidir. Ogretmenleri birlik ve
beraberlik icinde calismayan, Orgiitiin amaclarm gerceklestirmek icin caba
harcamayan, yoneticisinden ve Orgiitiin yapisindan hosnut olmayan bir okulun
istenilen ve planlanan isleri yerine getirmesi imkénsizdir. Yani okullarin iklim
tipleriyle 6gretmenlerin is doyumlar dolayisiyla Ogrencilerin basarilar1 arasinda
iliskiler vardir. Bir okulun iklim tipini de okul miidiiriiniin davramislarina baghdir

(Ertekin,1978:18).



Okul iklimini olugsmasina etki eden faktorleri soyle maddeleyebiliriz:
1 — Okulun ¢evresi ile etkilesimi,
2 — Egitim genel amagclari, okulun amaglar1 ve bireylerin amaclar1 arasinda denge
saglanmasi,
3 — Okulun amaclarin1 gerceklestirme derecesi,
4 — Yonetici ve diger elemanlarin (68renciler, 6gretmenler ve diger personel) kisisel
ozellikleri,
5 — Calisanlarca elde edilen doyum,
6 — Moral,
7 — Yonetici davraniglar ( Ertekin,1978:19).

Bu faktorlerden en Onemlisi ise; yonetici tutum ve davramslandir. Ciinkii

yoneticiler, kisiler arasi etkilesimin niteligini degistirebilecek bir konumdadir.

Okul iklimi; okul miidiirii ve Ogretmenler arasindaki iliskilerin derecesini,
midiiriin 6gretmenleri, 6gretmenlerin miidiirii hangi metaforik gozle algiladiklarini,

okulun agiklik derecesini degerlendirmekte 6nemli bir faktordiir.

Okul ikliminin olusmasinda personellerin birbirleriyle ve miidiirle etkilesimi

ve iletisimi 6nemlidir.

Liderlik ve iklim alaninda yapilan aragtirmalar 1960’I1 yillardan itibaren
yapilmakta ve bu arastirmalarin sonunda okul miidiirlerinin tutum ve davraniglarina

gore liderlikleri ve orgiit ikliminin sekillendigi belirtilmektedir (Ertekin, 1978:17).

Iyi bir lider, hangi liderlik tiiriinii ne zaman kullanip kullanmayacagini ve
liderlik tarzimin Orgiit ikliminin olusmasinda, yerlesmesinde ve belirgin nitelik
kazanmasinda 6nemli oldugunu bilir. Calisanlaria bu 6zelligine gore moral vererek

verimini artirir (Aktaran: Arslan, 1997:47).



Bilgi caginin yasandig giiniimiizde okullarin dolayisiyla liderlerin rolleri de
bireysel ve toplam kalite acisindan degismelerin oldugu gozlemlenmektedir. Bu
nedenle de bilgi toplumunda egitim denilince; okul dis1 egitim, yasam boyu egitim,
yerellestirilmis egitim, Ogrenci, 6gretmen, veli merkezli model, gelecegin okulu,
Ogretmeni, 0grencisi, sinifl ve smif ici diizenlemeleri gibi kalite kavramlar1 ortaya

atilmakta; bu alanda da ¢alismalar yapilmaktadir.

Bilgi caginda, bilgiye dayali yonetim anlayisinda okul miidiirlerine dgretim
lideri o©zelligi yiliklenmektedir (Celik,1998:833). Yani yeni yonetici / lider
davraniglar1 ortaya ¢ikmakta ve bu dogrultuda yoneticiler ve yonetici adaylar

yetistirilmektedir.

2.13. Okullarda Kiiltiir

Okul yoneticilerinin liderlik davranmislariyla okullarinda olusan kiiltiir ve bu
kiiltiiriin  degisim siirecine girmesinde etkileri bulunmaktadir. Ciinkii kiiltiir de
toplumdan topluma, gruptan gruba degismekle birlikte zaman icerisinde de degisim

gostermektedir.

Okulun tarih ve gelenekleri, personelinin birikimleri, karsilikli etkilesimleri
okula 6zgiin bir kiiltiiriin olugsmasina neden olmaktadir. Bu kiiltiir norm, tutum,
inang, beklenti, davranis ve egilimlerden olugsmaktadir. Okul kiiltiirii, genel olarak
basarili egitim 6gretim i¢in okulda calisanlari, 6grencileri ve velileri yonlendiren

deger ve normlardir.

Okul kiiltiirii; bireysel tutum ve davranislar olup; okulda paylasilan inang,
deger, norm ve sembollerdir. Bunlar okulun faaliyetlerine yol gosterir. Degerlerden
dolayisiyla okul kiiltiiriinden bagimsiz bir yonetim ve yonetici diisiiniilemez. Yani
okul kiiltiiri okulun yonetim felsefesine bagli olarak isler ve degisim gosterir

(Sabuncuoglu,2001: 49 — 52). Model olma, destekleme, tesvik etme ve beraber



calisma gibi doniistimsel liderligin uygulamalar1 okul kiiltiiriinii yenilik ve degisim

dogrultusunda degistirir.

Okul kiiltiirii, paylasilan degerler, inancglar, ortak bir misyon, kahramanlar,
adetler, gelenekler ve bir tarihten olusur (Milstein, 1999); iiyelerin davraniglarini ve
verimliligini etkiler. Okulun veliler ve toplum karsisindaki imajin1 belirler (Leifeste,
1999). Stolp'a gore (1996), giiclii gelenekleri, torenleri, ritiielleri ve sembolleri iceren
ve derinden algilanan okul kiiltiirii, 68renci basar1 ve motivasyonu ile dgretmenlerin
verimlilik ve tatminlerini olumlu yonde etkilemektedir (Aktaran, Erdem&isbasl,

2001).

Okul yoneticisi, okulunda kiiltiirii olustururken biitiin ¢aligsanlar tarafindan
kabuliinii saglayacak sekilde diizenleme yapmalidir. Bunu da degisimci liderlik
Ozelligine sahip okul miidiirleri daha kolay yaptiklar1 arastirmalar sonucunda

gozlemlenmistir (http://yayim.meb.gov.tr/dergiler/162/eraslan.htm).

Arastirmalar sonucunda, okullarin dort ayr kiiltiir tipin sahip olduklan ortaya
cikmistir:  Aile kiiltiirli, makine kiiltiirli, kabare kiiltiiri, korku kiiltiirii

(Cafoglu,2003).

Lider roliinii iistlenen okul miidiirlerinin okullarinda kiiltiirii olustururken
sunlara dikkat etmeleri gerekmektedir:

1. Orgiitteki davramis ve karar alma mekanizmasini etkileyen temel deger ve
ilkeleri tanimlama.

2. Orgiitiin deger ve ilkelerini temsil eden davranislar1 belirleme.

3. Performanslart konusunda calisanlara geri bildirim saglayacak mekanizmalar
olusturma.

4. Tesvik ve ddiillendirme sistemi kurma.

5. Arzu edilen kiiltiiriin olusumunu iistlenme (Ozden,2002:14).

Okul kiiltiiriiniin giiciinii ve yonetim siirecleri agisindan iyi bilen bir okul

yoneticisi okulun bilgi toplumunda degisimini saglarken kiiltiiriine uygun sekilde



yenilesmesi icin ¢aba harcar. Bu konuda yapilan calismalarni destekler

(Cafoglu,2003).

Okul yoneticisi, okulla ilgili temel degerleri temsil eden bir model olmak
durumundadir. Okul kiiltiiriiniin olusumunda cesitli faktorlerin etkisi bulunmakla
birlikte; okul kiiltiiriiniin olusturulmasinda, siirdiiriilmesinde ve degismesinde
yoneticilerin liderlik davramiglarinin 6nemli bir etkisinin oldugu arastirmalar

sonucunda ortaya ¢ikmistir (Sisman 2002:149; Celik, 2000: 57).

Iklim liderin ve izleyenlerinin algilaridir. Bu da iklimin kiiltiirden farkidir.
Okuldaki kiiltiir ile iklimin olumlu olmast okulun sagliginin da olumlu olmasina

neden olmaktadir.

Okul yonetiminde etkili olan faktorler; yoneticiler, 6gretmenler, 6grenciler,
aileler diger yardimci personel ve okul cevresi gibi faktorlerdir. Yoneticiler ve
Ogretmenler, sistem icindeki dengeyi ortaklasa kurmaya calisirlar. Basarili olabilmek
icin orgiit icerisinde is boliimiine ihtiyac vardir. Is boliimii neticesinde bir hiyerarsi

olusturulmakta bu da dogal olarak okullarin sagligini ortaya ¢ikarmaktadir.

2.14. Okul Saghg

Insan hayatinin ¢ogunu gecirdigi yasama ortami olan okullar esas itibariyle
rasyonel olmayan sistemler olduklarindan okullarinda bir kiiltiirii, bir iklimi
dolayisiyla bir saghigt bulunmaktadir. Egitimciler okullarin dogasi, yonetimi,
etkililigi, kiiltiirii ve iklimi lizerinde durarak okul sagligi kavramim olusturmaya
calismiglardir. Okullar saglikli olduklarinda, saglikli verim verebilirler (Hoy, Tarter
ve Bills,1990:276). Okul; egitim sisteminin en O©Onemli birimidir. Okullarin
basarisinda okul miidiirlerinin liderlik o6zellikleri ve okullarinda saghigin etkisi
bityiiktiir. Olumlu liderlik 6zellikleriyle olusan saglikli okullarda elde edilen basarilar

toplam egitim sisteminin basarisini da olusturmaktadir.



Okullarin orgiit saghigini belirlemedeki amag¢ okulun saglikli ya da sagliksiz
olmasinin nedenlerinin belirlenmesidir. Ciinkii okullar da insanlar gibi saglikli veya

hasta olabilirler. Bu durum da performansta etkilidir.

Okul sagh@ anketleri okullarm durumlarini sergilemektedirler. Orgiit saghig
anketi ile okul miidiirleri okullar1 hakkinda bilgi sahibi olabilirler. Bu tip anketler
okulun etkililiginden ¢ok; okul miidiiriiniin davraniglarin1 6lgmek i¢in daha uygundur

(Aktaran: Akbaba, 1997:6).

Akbaba kitabinda (2001:22) “Okullarin orgiit saglhiginin belirlenmesindeki
amag¢ sadece durumu tespit etmek degil ayn1 zamanda bu durum tespiti sonuglarina
gore iyilestirme planlart hazirlanmaktir. Okulun saglikli veya sagliksiz olmast
degisim ve yenilesme icin bir belirtidir. Esas olan, nelerin bu problemlere sebep
oldugunun belirlenmesidir. Kisaca oOl¢iimler, teshis ve problemlerin ¢dziimiinde

kavramsal temelleri belirler.” seklinde belirtmistir.

Saglikl1 okullar, degisime gereksinimin zamaninda algilandiginda ve degisim
icin gerekli diizenlemelerin yapildigi okullardir. Okul sagligi degisime girismeden
once belirlenirse orgiitiin hangi alanda gelismeye ya da degismeye ihtiya¢ duydugu
saptanabilir. Saglikli bir okulun gelisimi ve korunmasi i¢in okuldaki degisimle
bagintis1 vardir. Bu nedenle degisimi olusturacak lider bunu bilmeli ve rastlantisal

olarak davranmamalidir.

Hoy, Tarter ve Bills (1990:278) saglikli okulu; enerjisini gorevine
yoneltirken, 6grenci, 6gretmen ve yoneticiler arasinda uyumlu iliskilerin hakim

oldugu okul olarak tanimlamaktadirlar.

Okul kiiltiirii; okulda paylasilan inang, deger, norm ve sembollerdir. Bunlar
okulun faaliyetlerine yol gosterir. Degerlerden dolayisiyla okul kiiltiiriinden bagimsiz

bir yonetim ve yoOnetici diisiiniilemez.



Okul yoneticisi, okulla ilgili temel degerleri temsil eden bir model olmak
durumundadir. Okul kiiltiiriiniin olusumunda cesitli faktorlerin etkisi bulunmakla
birlikte; okul kiiltiiriiniin olusturulmasinda, siirdiiriilmesinde ve degismesinde
yoneticilerin liderlik davramiglarinin  6nemli bir etkisinin oldugu arastirmalar

sonucunda ortaya ¢ikmistir (Sisman 2002:149; Celik, 2000: 57).

Okul yoneticisinin okulda herkesin huzurlu bir bicimde ¢alisabilecegi olumlu
bir caligma ortami ve iklimi olusturmasi saglikli bir okul ortami olusturulmasinda

onemli bir konudur.

Orgiit saghigi, egitim 6rgiitleri icin, diger tiim orgiitler icin oldugundan daha
fazla anlam ve 6nem tagimaktadir. Ciinkii egitim orgiitlerinin girdisi, islem siirecinde
yer alanlar ve ciktist insandir. Bu nedenle egitim orgiitleri diger orgiitlerden farkli
oldugundan orgiit sagligi alaninda yapilan arastirmalarin ¢ogu okullarin sagligi
lizerinde yapilmustir. Insan makine gibi programlanamayacagindan, ¢evresinde olup
bitenler, is ortami, isine, yonetici ve diger calisanlara dair algilan calisanlarin

isindeki basarisini etkileyecektir.

Hoy ve Feldman (1987); saglikli okullarin yiiksek basarili okullar oldugunu
ifade etmisledir. Okullarin saglig1 ile okul miidiiriiniin liderlik 6zelligi arasinda yakin
bir iliski bulunmaktadir. Ciinkii lider, daha yiiksek bir orgiitsel saglik diizeyi elde
edebilmek i¢in grup egitimi, doniit taramasi, rol semineri, hedef belirleme, orgiitsel
problem ¢dzme ve Orgiitsel gelisme stratejilerinden birini ya da bilesimlerini
sinayabilir. Bu stratejilerden birini ya da bir kacim uygulayan lider; okulunun

sagliginda istenilen degisimi saglar.

Okul sagligi okuldaki ¢alisma kosullari, bu kosullarin insan iizerindeki etkisi,
motive olabilmeleri, morallerinin ve performanslarinin yiiksek olmasi, okuldaki
bireylerin okulla biitiinlesebilmesi ile yakindan iliskilidir. Okul midiirii 6ncelikle
herkesin zevkle calisabilecegi, karsilikli dostluk ve giivene dayali saglikli bir okul

iklimi olusturmalidir.



Turan‘a gore saglikli bir okul kurum, yonetim ve calisan Ogretmenler

acisindan belirlenir.

Kurum agisindan bakildiginda saglikli bir okulda; cevresiyle iyi iliskiler
icinde olmasi, cevresince mesrulastirilmasi ve destek almasi beklenmektedir.
Saglikli okul yonetim agisindan incelendiginde ise; okula kaynak saglayabilen, bu
kaynaklart etkili kullanabilen, okulun amagclarinin  gerceklestirilmesi i¢in
calisanlarina rehberlik edebilen, yon verebilen ve onlara destek olabilen okul
miidiiriiniin olmasi istenmektedir.
Ogretmen acisindan saglikli bir okuldaysa; dgrenmenin ve 6gretmenin &n plana
cikarak basarinin saglanabildigi bir anlayisin hakim olmast gerekmektedir

(http://www. ilko6gretim-online.org.tr).

Hoy ve Feldman (1987) sagliklt bir okulu, “enerjisini gorevine yoneltirken,
Ogrenci, 0gretmen ve yoOneticiler arasindaki iliskilerde uyumun hakim oldugu okul”
olarak tanimlamslardir. Orgiit saghg envanterini gelistirdikten sonra saghkli ve

sagliksiz okullarin 6zelliklerini Tablo:9’da su sekilde belirlemisglerdir:

Tablo:9 Saghkl ve Saghksiz Okullarin Ozellikleri
Saglikli Okul Sagliksiz Okul
1. Toplumun ve velilerin gereksiz baskilarindan korunur. 1. Digardan gelen olumsuz etkilerden korunamaz,

2. Okul midiirii etkili ve dinamik liderlik davranmigini | incinir.

sergiler. 2. Okulda etkili miidiir yoktur ya da az etkilidir.

3. Ogretmenler birbirinden hoslanir, giivenirler, islerinden

heyecan duyarlar. 3. Ogretmenler isleri ve meslektaglari hakkinda iyi

4. Calisanlar “Bizim sorumlulugumuzdur” seklinde diistiniir | savunmacidirlar.

duygular hissetmezler, ayr1 hareket ederler, siipheci ve

ve konusurlar. 4. Caliganlar “Ben bir sey yapmamam. Bu onlarin

sorumlulugudur.” seklinde diisiiniir ve konusurlar.

5. Okullarina kars1 olumlu duygular beslerler. 5. Okullarina kars1 iyi duygular: yeterince hissetmezler.

6. Egitim malzemeleri, arac ve geregler ile ek

6. Smuf ara¢ ve gerecleri, egitim materyalleri yeterli olup; | materyaller yeterli olmayip, istenildiginde

ek materyaller her zaman temin edilebilir. edilemez.
7. Islevseldir. 7. Islevsel degildir.

8. Verimlidir, isten doyum vardir. 8. Verimlidir, isten doyum yoktur.




Saglikli okul; toplumun ve velilerin gereksiz baskilarindan korunur. Okul
idaresi cevreden gelecek okulun havasimi etkileyici olumsuz durumlara karsi
koyabilir. Saglikli bir okulun miidiirii; dinamik olup gorev ve iliski yonelimli
davraniglar1 birlestirme yetenegine sahip olup; Ogretmenlerini ve &grencilerini
destekleyerek onlarin performansini artirir. Ayrica iistlerine karsi etkili olup; okulun

ihtiyaglarini temin ederek 6gretmenlerin ve 6grencilerin hizmetine sunar.

Saglikl1 okullarda gorev yapan dgretmenler ise; dgrencileri i¢in yiiksek fakat
basarilabilir hedefler koyarak ciddi ve diizenli bir 6grenme c¢evresi olusturmaya
calisirlar. Ogretmenler birbirlerinden hoslanir, giivenir ve deger verirler. Okullarma
ve birbirlerine karsi olumlu duygular besleyerek; okullariyla gurur duyarlar. Tim
problemlerin ¢oziilebilecegine inanirlar. Problemle karsilasildiginda okul idaresi ve
Ogretmenler Ogretileri dogrultusunda problemi ¢dzmek icin ne gerekliyse birlik

icinde yaparlar. Biz duygusu hakimdir.

Boyle okullardaki Ogrenciler de verilen etkinlikleri zamanda yaparlar,
motivasyon giicleri yiiksek olup; akademik alanda basarili 6grenciler okul idaresi,

Ogretmenler ve dgrenciler tarafindan taktir edilir.

Enerjisini goreve yonelten saglikli okullarda egitim ara¢ ve geregleri ile ek
materyaller yeterli olup; her zaman kullanimi uygun olup; bunlarin kullanimina

onem verilir.

Miles (1969) da saglikli okulun 6zelliklerini soyle belirtmektedir:
Uyeler amaglar etrafinda toplanmustur.

fletisim iyi ve giicliidiir.

Gii¢ rasyonel sekilde dagitilmaktadir.

Uyelerin moraline 6nem verilir.

Yenilik ve yenilesmeye olumlu olarak bakilir

Kaynaklar etkili ve yeterli bicimde kullanilir.

Okulla bireyler arasinda biitiinliik vardir (Aydin,1993:120).

N kD=



Sagliksiz okullar ise; ¢evreden gelen olumsuzluklardan kolay etkilenebilirler.
Miidiir etkisini gostermez ya da ¢ok az gosterir. Ogretmenlerine diisiik cesaret ve
destek gostererek, onlar iizerindeki etkisini hissettirmezler. Ogretmenler
meslektaslari, okul, meslekleri ve idare hakkinda iyi duygular hissetmezler, siipheci
ve savunmacidirlar. Uyusmazlik ve catismalar genellikle vardir. Uzun siireli kiric1 ve
uzlasilmaz tartigmalar yapilir. Ogretmenler kendilerini tiikkenmis hissederler. Okulda

geleneklere baglilik esastir. Yenilik¢ilik yaygin degildir. Ben duygusu hakimdir.

Okulda egitim materyalleri yeterli olmayabilir ya da istenildigi zaman temin
edilemez. Yani basar1 ciddiye alinmaz. Basarili 6gretmenler okul tarafindan tehdit

unsurudur. Basarili 6grenciler de alaya alinir.

Etkili okul kavraminin giindeme gelmesiyle birlikte orgiit sagligi ya da okul
saglig1 olarak cesitli calismalar yapilmaya baslanmistir. Orgiit saglig1 kavrami Miles
tarafindan 1969 yilinda oOlgiilmeye calisiimistir. Kimpston ve Sonnedend (1975),
Hardage (1978), Miller (1983), Hubert (1984), Hoy ve Feldman (1987), Neugbauer
(1990), Bennis (1992), Diinya Saglik Orgiitii (1994) vd okul saghgimi belirleyici
calismalarda bulunmusglardir (Aktaran: Akbaba,1997: 5, 7).



BOLUM III

KONU iLGILi ARASTIRMALAR

Bu boliimde okullarda saglik ve liderlik stilleri ile ilgili yapilan ¢aligmalara

yer verilmistir.

3.1.YURT iCi ARASTIRMALAR
Tiirkiye’de liderlik stilleri ve orgiit saglhigi konularma dair yapilan
aragtirmalar Yiiksekdgretim Kurulu Tez Dokiimantasyonu ve cesitli dergilerdeki

makaleler incelenerek tespit edilmistir.

Ustiindag (1975) “Ticaret Lisesi Miidiirlerinin Okul Yonetimindeki Liderlik
Davraniglar” adli arastirmasinin sonucunda Ogretmenler ile midiirlerin liderlik

algilarinin farkli oldugunu belirlemistir (Bayrak, 2001:19).

Temiz (1989) “Ankara’daki Merkez Ilkokul Miidiirlerinin Liderlik Ozellikleri
ve Basarilari Arasindaki Iliski” adli arastirmasinda ilkokul miidiirlerinin liderlik
ozellikleriyle basarilar1 arasindaki iligkiyi arastirmis ve ilkokul miidiirlerinin
cogunlugunun (%57) liderlik 6zelligine yeteri kadar sahip olmadiklari sonucuna

varilmistir.

Erkus (1997) “Ilkégretim Okullar1 Miidiirlerinin Liderlik Davramslar1” adl
arastirmasi okul miidiirlerinin liderlik davranislar1 acisindan kendilerini algilamalari
ile Ogretmenlerinin midiirlerini algilamalar1 arasindaki farklilik incelenmistir. 17
ilkogretim okul miidiirlerinden 9’unun kendini yapiy1 kurma, 8’inin anlayis gosterme
boyutunda algiladiklari; 6gretmenlerin ise I. Kademe bayan 6gretmenlerinin okulda
daha cok zaman harcadiklarindan miidiirlerinin algilarina katildig1 ancak I. Kademe

erkek ve Il kademe 6gretmenlerinin katilmadig: belirlenmistir.



Akbaba (1997) “Ortadgretim Okullarinin Orgiit Saghg (Bolu ili 6rnegi)” adli
doktora tezinde ortadgretim kurumlarnin orgiit saghgini 6lgmeyi amaglamistir.
Arastirma sonuclar1 su sekildedir: okullar arasinda orgiit sagligimin algilanmasinda
anlamli fark goriilmiistiir. Erkek Teknik Ogretimi Genel Miidiirliigiine bagh
okullarin 6rgiit saglhiginin en diisiik oldugu belirlenmistir. Okul Sagliginin Grgiitsel
liderlik, orgiitsel biitiinliik, c¢evresel etkilesim, orgiitsel kimlik, orgiitsel {iriin
boyutlarina Ogretmen ve yoOneticilerin goriisleri arasinda anlamli farlhiliklar

bulunmustur.

Giiler (1997) “Orgiitsel Saglik ve Denge” adli bilim uzmanh@ tezinde
Cumhuriyet Universitesi Saghk Hizmetleri Arastirma ve Uygulama Hastanesinde
calismalarini tamamlamis. Su sonuclara ulasilmistir: Orgiitsel saglik konusunda
calisanlar fikir sahibidirler ancak orgiitte bazi sorunlar bulunmaktadir. Orgiit saglikli

degildir.

Uras (1998) “Lise Ogretmenlerinin Orgiit Saghigina Iliskin Algilar1” adli
doktora tezinde liselerde gorevli Ogretmenlerin okullarinin  orgiitsel saglik
diizeylerini algilamalar1 saptanmaya c¢alisilmistir. Veri toplama araci olarak Hardage
ve Lucas tarafindan gelistirilen; Holmes tarafindan diizenlenen Orgiitsel Saglik
Anketi (Organizational health Questionnaire) kullanilmistir. Calisma sonucunda;
Malatya ili merkezindeki liselerde gorevli dgretmenlerin okullarinin sagligini orta

diizeyde algiladiklar1 belirlenmistir.

Celik’in (1998) “Egitimde Doniisiimcii Liderlik” adli arastirmasinda; Okul
yoneticilerinin liderlik 6zellikleriyle transformasyonel liderlik davraniglar arasindaki
iligki aragtirllmistir. Okul yoneticilerinin algilarina gore en basarilt olduklar liderlik
ozelligi, ‘ahlak kurallarina uyma” olarak belirlenmis, bunu sirasiyla ‘kisisel
biitiinlik” ve ‘ortak yararlarda birlesme’ 6zelligi izlemistir. Liderlik 6zellikleri olarak
belirlenen 35 6zellik bir biitiin olarak diisiiniildiigii zaman, okul yoneticilerinin 26
liderlik 6zelligini istenen diizeyde tasidiklari sonucu ortaya ¢ikmistir. Arastirmaya
katilan okul yoneticilerinin doniisiimcii liderlik davranis boyutunda yer alan

davraniglan yeterli diizeyde gosterdikleri belirlenmistir.



Karip’in (1998) “Doniisiimcii Liderlik” adhi arastirmasinda doniisiimcii
liderlik yaklasimi kullanilarak okul yoneticilerinin doniisiimcii ve islemci liderlik
kapasitelerini kendi algilarina ve yardimcilarinin algilarina gore degerlendirilmistir.
Elde edilen bulgular sonucunda ilkogretim okulu miidiirlerinin doniisiimcii liderlik
ozelliklerine sahip olma ve liderlik davraniglarim gosterme diizeylerinin yiiksek

oldugu anlagilmistir.

Brestrich’in (1999) yaptig1 “Yonetim Diisiincesinin Evriminde Gelisimi ve
Déniigiimcii Liderlik ve Bir Uygulama Ornegi” adli arastirmasinda Milli Egitim
Bakanligi, Turizm Bakanligi gibi kamu kuruluslan ile Tiirk Traktdr , Arcelik gibi
0zel kuruluslarin yoneticileri aragtirma kapsamina alinmis. Arastirma sonucuna gore
6zel kurum yoneticileri dontisiimcii liderlik 6zelliklerini az da olsa yansitabilmelerine
ragmen; Ozelikle Milli Egitim Bakanlig1 Yoneticileri basta olmak iizere kamu kurum

yoneticilerinin bu 6zelligi tasimadiklar anlagilmistir.

Acikalin (2000) “ilkogretim Okulu Yoneticilerinin Doniisiimcii Liderlik
Ozellikleri ve Empati Becerileri Arasindaki iliski (Ankara Ili)” adli ¢aligmasinda
okul miidiirlerinin doniisiimcii liderlik ozelliklerini gergeklestirme diizeyinde yas,
egitim ve kidemlerine gore farklilik oldugu goriilmiistiir. Ayrica doniistimcii liderlik

ozellikleri ile empati beceri diizeyleri arasinda farklilik bulunamamastir.

Uygug, Duygulu ve Crraklar (2000) tarafinda yapilan “Doniisiimeii Liderlik,
Etkilesimci Liderlik ve Performans” adli calismada Dokuz Eyliil Universitesi
Ogretim {yelerinin doniisiimcii ve etkilesimci liderlik davraniglarinin 6grencilerin
algilamalarina gore degerlendirilmistir. Arastirmaya gore; Ogretim liderlerinin
dontigiimeti liderlik davraniglarimi  sergilediklerinde Ogrencilerin ve kendilerinin

performanslarinin arttigi belirlenmistir.

Erturgut (2000) “Orgiitsel Degismede Doniistiiriicii Liderlik Davranislar:
Uzerine Bir Uygulama” adli ¢aligmasim Egitim Merkezi Komutanligina baglh on

okulda gorevli okul komutanlar1 ve ders amirlerine uygulamistir. Arastirmasinda



okul yoneticilerinin liderlik o6zelliklerini ve doniisiimcii liderlik davranmislarini
gosterme diizeylerini inceleyerek; okul yoneticilerinin liderlik 6zelliklerine sahip
olma ve dontisiimcii liderlik davramislarin1 gosterme diizeylerinin yiiksek oldugunu

belirlemistir.

Celep (2001) tarafindan “Ortadgretim Okul Yoneticilerinin Doniisiimsel
Onderlik Ozellikleri” adli arastirmada, ortadgretim okullarinda okul miidiirlerinin
doniisiimsel ve durumsal liderlik 6zellikleri belirlenmeye ve doniisiimsel ve durumsal
liderlik davraniglarinin 6gretmenlerin titkenmislikleri {izerindeki etkisi belirlenmeye
calisilmistir. Arastirma bulgularina gore ortadgretim yoneticilerinin edilgen yonetici
davranisi ile Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik duygulart arasinda dogrusal bir

iliskinin oldugunu belirlemistir.

Altun (2001), tarafindan yapilan “Ilkdgretim okul yoneticilerinin doniisiimcii
liderlige verdigi 6nem ve uygulama diizeyleri” adli arastirmada, Ilkogretim okul
yoneticilerinin doniisiimcii liderligin 6geleri konusundaki diisiincesini belirlemektir.
Arastirma Tiirkgeye adapte edilen Doniisiimcii liderlik olcegi 147 katilimciya
uygulanmistir. Arastirma sonucunda, okul yoneticilerinin doniigiimeii liderlik
Ogelerini Onemli bulduklari, ancak verdikleri onem kadar pratikte doniisiimcii

liderligi uygulamadiklar1 belirlenmistir.

Inci (2001) “Déniistiiriicii Liderlik Yaklasimi ve Uygulamadan Ornekler” adli
aragtirmasinda mezun olunan okulun liderlik vasiflarim1 tasimada onemli bir etken
oldugu belirlenerek; iiniversite ve iistii mezunlarin doniisiimcii liderlik 6zelliklerini
tagidiklar1 goriilmiistiir. Doniisiimcii liderlik 6zelliklerini tasiyan kisilerin genelinin
ozel sektorden oldugu goriilmiistiir. Bunun nedenini ise arastirmact su sekilde
aciklamistir: kamu sektoriinde yonetime dair kurallarin fazla olmasindan ve bu
cercevede islemlerin gerceklesmesinden dolayr liderlik ozellikleri agiga

cikamamaktadir.”

Cakir (2002) “flkogretim Okullarinin  Organizasyon Saghg” adh

calismasinda Konya ili Karatay, Meram ve Selcuklu ilgeleri uygulama alani olarak



belirlenmistir. Calisma sonucunda okul Saghginin orgiitsel liderlik, oOrgiitsel
biitiinliik, cevresel etkilesim, orgiitsel kimlik, orgiitsel iiriin boyutlarina 6gretmen ve
yoneticilerin goriisleri arasinda anlamli farhiliklar bulunmustur. Bu calismanin
sonuclari da Akbaba’min ortadgretim kurumlarniizerinde yaptigt calisma

desteklemektedir.

Oran (2002) “Ilkogretim Ve Ortadgretim Okul Yoneticilerinin Doniisiimsel
Liderlik Ozelliklerine iliskin Ogretmenlerin Algi ve Beklentileri” isimli calismasinda
okul yoneticilerinin doniisiimsel liderlik davramislarina iliskin 6gretmen algi ve
beklentileri belirlenmeye calisilmistir. Genel olarak okul yoneticilerinin doniisiimcii
liderlik davraniglarinin 1/3’tinii gosterdikleri belirlenmistir. Ayrica dgretmenlerin
hizmet siireleri ve 6grenim durumlar1 doniisiimcii liderlik davraniglarini algilamada

farklilik gostermistir.

Sahin (2004) “Okul Miidiirlerinin Doniisiimcii ve Siirdiirimcii Liderlik
Stilleri ile Okul Kiiltiirii Arasindaki Iliskileri” adli arastirmasinda; okul miidiirii ve
Ogretmenlerin algilarina gore okul miidiirlerinin liderlik stilleri ile okul kiiltiiriiniin
durumu ve aralarindaki iliskilerin saptanmasi amag¢lanmigtir. Arastirma sonunda su
bulgulara varilmigtir: Okul miidiirleri ve Ogretmenler okul miidiirlerinin liderlik
stillerini genelde doniisiimcii olarak algilamislardir. Liderlik stillerini algilamada
okullarin sosyo ekonomik diizeyine, 6gretmenlerin hizmet siirelerine gore farklilik
gostermis Okul miidiirleri Ogretmenlere gore, okul kiiltiiriini daha olumlu
degerlendirmis; miidiirlere gore ise doniisiimcii liderlikle is birlikli kiiltiir, egitsel
gelisme kiiltiirii ve sosyal-egitsel kiiltiir boyutlar: ile siirdiiriimcii liderlikle okul
kiiltiiriiniin egitsel gelisme boyutu arasinda pozitif iliski bulunmustur. Ogretmenlere
gore doniisiimeii liderlikle okul Kkiiltiiriiniin geneli ile boyutlart arasinda ve
sirdiirimcii liderlikle okul kiiltiiriiniin geneli, is birlikli kiiltiir, egitsel gelisme

kiiltiirii ve sosyal-egitsel kiiltiir boyutlar1 arasinda pozitif iliski bulunmustur.

Ceylan A., Keskin H., Eren S. (2005) “Doniistimcii Ve Etkilesimci Liderlik
Ile Orgiitsel Baglhlik Arasindaki Iliskilere Yonelik Bir Arastirma” adli calismalarinda

dontisiimeti ve etkilesimci liderligin farkli boyutlarinin orgiitsel baglilik kavramina



etkileri degerlendirilmistir. Sonu¢ olarak; doniisiimcii liderligin  boyutlarinin
timiiniin oOrgiitsel baglilik ile anlamli ve pozitif yonde bir iliskiye sahip oldugu

goriilerek; doniisiimcii liderligin orgiitsel bagimliligr artirdigi anlasilmistir.

Korkmaz (2005) “Duygularin ve Liderlik Stillerinin Ogretmenlerin
Performans1” adli arastirmasinda ve iyimserlik duygularinin yapisal esitlik modeli
cercevesinde tamamen ya da kismen doniisiimsel liderlik stili ile 6gretmenlerin
performans1 arasindaki iliskiye aracilik edip etmedigini incelemistir. Arastirma
sonucunda su bulgulara ulagilmistir: Doniisiimsel liderlik engellenme ve iyimserlik
duygular1 iizerinde manidar bir etkiye sahiptir. Engellenme ve iyimserlik
duygularinin performans iizerinde dogrudan etkisinin oldugu belirlenmistir.
Engellenme ve iyimserlik duygulari doniisiimsel liderlik ve performans arasindaki
iliskide tam olarak aracilik etmektedir. Bdoylece doniisiimsel liderlik stilinin

performans iizerindeki etkisi manidar ve dolayhdir

Korkmaz (2005), “Ilkogretim Okullarinda Orgiitsel Saglik Ile Ogrenci
Basaris1 Arasindaki Iliski” adli calismasinda; kurumsal biitiinliigiin okul sagliginin
bir parcasi oldugunu fakat yiiksek 6grenci basarisim tesvik eden iklim Oriintiisiiniin
bir parcasi olmadigi goriilmiistiir. Ayrica Ogretmenler smirli miidahalede olsa
genellikle velileri kendi islerine karisan ve liizumsuz yere miidahale eden kisiler
olarak gordiikleri anlagilmistir. Bu calismanin sonucunun, 1991 yilinda Hoy

tarafindan yapilan caligmanin sonucu ile de ters diistiigii belirtilmistir.

3.2.YURT DISI ARASTIRMALAR

Yurt disinda alan literatiirii incelendiginde liderlik ve saglik konularina ait

calismalarin bir kismi1 asagidaki gibidir.

Kimpston ile Sonnabend (1975), ortadgretim okullarinin orgiit saghig: ile
yenilesme ve personel Ozellikleri arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Calismada

Miles’in belirledigin 10 boyut kullanilmis; ancak faktor analizi sonucunda 6 boyut



(karar verme, insanlar arasi iligkiler, okul ve toplum iliskisi, yenilesme, 6zerklik, bas
etme) belirlenmistir. Calisanlarin okullarinin sagligim1 yenilesmeden daha olumlu
bulduklar calisma sonucunda belirlenmis; sagligin tespit edilmesinde calisanlarin
yasi, egitim diizeyleri, egitimsel tecriibeleri gibi kisisel 6zelliklerden kaynaklanan

algilamalarin etkili oldugu goriilmiistiir (Akbaba,2001:48—49).

El — Hage (1980) orgiit saghg ile etkililik arasindaki iliskiyi incelemis;
okulun saglig ile etkililigi arasinda 0,01 diizeyinde anlamli pozitif iliskinin oldugunu

belirlemistir (Akbaba, 2001:50).

Trasher (1980), orgiit saglig: ile yonetim stresi arasindaki iliskiyi incelemistir.
Su sonuca varmustir: yoneticiler stresten yakindikalrinda, problem ¢&zmede,
kaynaklarin  kullanilmasinda, amaglara adaklanmada, iletisim ve uyumda

etkililiklerinin azalmistir (Aktaran: Cakir, 2002:28).

Clark ve Fairman (1983) orgiit sagligini, planli degisimde 6nemli bir gii¢
olarak belirtmisler ve Miles’in belirledigi 10 boyuttan diisiik ¢ikanlar olursa hizmet

ici egitim ile yiikseltilebilecegini belirtmislerdir (Akbaba,2001:48).

Miller (1983) okullarin orgiit saghigi ve okul miidiirlerinin cinsiyet-rol
kimlikleri arasindaki iliskiye bakmis, verimlilik, liderlik, orgiitsel yapi, iletisim,
catisma yOnetimi, insan kaynaklar1 yonetimi, yaraticilik ve katilim alt boyutlarindan
olusan orgiit saghig anketini kullanmistir. Calisma sonucunda su bulgular elde
edilmistir: Okul miidiirlerinin cinsiyet — rol belirlemeleri okul saglig1 arasinda az bir

iliski bulunmustur (Akbaba,2001:51-52).

Fliegner (1984) okul liderligi ile okul sagligi arasindaki iliskiyi arastirarak;
okulun etkililigi ile saghgi olgiilerek okullar sagliksiz bulunmustur. Okullarinin
sagliksiz olmalarinin nedeni olarak da okul liderlerinin etkisizligi gosterilmistir

(Akbaba,2001:51).



Gregory (1986) durumsal liderligin, orgiit sagligina olan etkisini ve akademik
basan ile iliskisini inceledigi arastirmanin sonucunda; okul miidiirlerinin liderlik
stilleri ve personelin olgunlugunun okulun saghgim etkilemedigini belirlemistir

(Akbaba,2001:52).

Hoy ve Feldman (1987) saglikli okullarin betimlemesini yapmislardir. Bu
calismanin sonucuna gore saglikli bir okul, gereksiz olan toplum ve veli
baskilarindan korunur, miidiir hem gorev ham de iliski yonelimli sekilde dinamik bir
liderdir. Mudiir etkili ¢alisilabilmesi icin istedigini elde etme ve iistlerini etkileme
yetenegine sahiptir. Ogretmenler kendilerini 6grenme ve Ogretmeye adanmuslardir.
Ogrenciler igin yiiksek fakat ulagilabilir amaclar belirlenmistir. Ogrenciler okul
islerinde istekli ve katilimcidir. Simif donamimi ve Ogretim materyalleri siirekli
hazirdir. Ogretmenler birbirini sever, birbirine giivenir, islerinde gayretlidir, okul ile

0zdeslesmisler ve okullariyla gurur duyarlar.

Diaz (1988) orgiitler aras1 iletisim, yap1 ve saglik arasindaki iliskiye bakarak;
personel ile yoneticilerin Orgiit saghigm aym gormediklerini  bulmustur

(Akbaba,2001:53).

Seltzer vd (1989) Bass’in hazirladigt MLQ anketini kullanarak yaptiklar
aragtirmada liderin karizmasinin olmasinin, ¢alisanlara sahsi ilgi géstermesinin stres

belirtilerini azalttigini tespit etmistir (Aktaran: Brestrich,1999:7).

Scherry (1989) okul miidiirlerinin kendilerini gerceklestirmeleri ile okullarin
saghgr arasindaki iligkiyi Ol¢miis ve midiirlere “Kisisel Yonelim Envanteri”
uygulanirken; 6gretmenlere “Orgiit Saghg Anketi” uygulanmis ve bunlar arasinda
anlamli bir iligki olup olmadig kontrol edilerek; cinsiyetler arasinda anlamli fark
bulunmustur. Arastirmaci su 6nerilere yer vermistir:

1. Benzer calismalar, okul miidiiriiniin ¢alisma siiresi, yasi, tecriibesi ve
cinsiyeti kontrol edilerek yapilmalidir.

2. Erkek okul miidiirlerinin okullarmin orgiit saghigini etkileyecek diger

etkenlerin olup olmadiginin bulunmasi i¢in ¢calismalar yapilmalidir.



3. Bu analizlerin okul miidiiriiniin o bolgedeki ¢alisma zamaninin uzunlugu,
goniilsiiz yapilan tayinler, okulun sosyo-ekonomik statiisiinii, kisisel ve psikolojik

sagligin kapsamalidir (Akbaba,2001:50-51).

Ransom (1990) okul saghg ile katilimci karar verme derecesindeki iliskiyi
inceleyerek; katimci karar vermenin oldugu okullarin saglikli  oldugunu

belirlemistir (Akbaba,2001:52).

Howeel ve Higgins (1990) Doniisiimcii liderin c¢alisanlarin  egilimleri
tizerindeki etkisini 6l¢gmiis; sampiyon olarak adlandirilan liderlerin sampiyon olarak
adlandirilmayan liderlere gore daha fazla doniisiimcii liderlik davranisi
sergilediklerini  belirlemistir =~ (Aktaran. Brestrich,1999:7; Aktaran. FEraslan,
2003:184).

Hoy, Tarter ve Bills (1990) iklim, saglik ve etkililigi karsilastirmiglardir.
Bunun icin Orgiit Sagh@ Envanterini ve Orgiit Iklimi Envanterini kullanmislar. Okul
etkililiginde Orgiit Saghg Envanterinin Orgiit Iklimi Envanterinden daha etkili

oldugunu belirlemisler.

Ash (1992) “Organizational health and teacher stages of concern about an
innvotion” adli ¢calismasinda orgiit sagligi ve 0gretmenin ilgileri arasindaki iliskiyi
incelemis ve 6gretmenin performansinin bireysel ihtiyaglar1 ve algilarmin yaninda
okulun formal ve informal yapisiyla iliskili oldugu; Ozellikle ¢evresel giiclerden

etkilendigi belirlenmistir ( Aktaran: Akbaba,2001:49).

Alison (1992), Missouri’deki devlet liselerinde orgiit saghigi ve 0Ogrenci
basaris1 arasindaki iliskiyi arastirmistir. Arastirma sonucunda, Orgiit sagliginin
orgiitsel biitinliikk ve miudiir etkisi boyutlan ile 6grenci basaris1 arasinda olumlu bir

iliski bulmustur (Aktaran: Akbaba, 1997: 37).

Hoy ve Woolfolk (1993) yilinda 6gretmenlerin verimliligi ile saglikli okul

iklimi arasindaki iliskiyi arastirmislardir. Arastirmanin sonucuna gore; giiclii



akademik oneme sahip ve iistlerini etkileyerek bunu 6gretmenleri yararina kullanan
yoneticilere sahip olan bir okulun saglikli bir ikliminin oldugu anlasilmigtir (Aktaran:

Giirsel, 1998:7-18).

John R. Hoyle ve arkadaslarinin 1998 yilinda yaptigi “Skills for Successful
21 st Century School Leaders; Satandarts for Peak Performers” adli arastirmalarinda
21 yiizyil okul yoneticilerinin kazanmasi gereken yeterlikleri (vizyoner liderlik,

moral liderligi, iletisim vb) belirlemisglerdir.

Ledoux (1999) okul miidiirlerinden déniistimcii lider olarak tanimlananlar ile
Ogretmenlerinin iligkilerini tanimlamak amagl arastirmasinin sonucuna goére; miidiir
ile 6gretmenler arasindaki etkilesim, uyum, iletisim ve miidiiriin liderlik pratikleri

dontigiimcti liderligi etkiledigi anlagilmistir (Aktaran: Eraslan, 2003: 186).

Hunkin R.t., Tracey B. (1999) tarafinda yapilan “The Relevance Of Carisma
For Transformational Leadership Stable Organizationas” isimli arastirmada MLQ
Olceginin oOzellikleri ile faktor yapis1 Olclilmiistiir. Arastirmanin sonucunda;
MLQ’nun eksik yonleri bulunmustur. Ancak buna ragmen Bass ve Avalio’nun
belirledigi doniisiimsel liderligin davranigsal merkezli boyutlarinm1 deneysel olarak
desteklenmistir. Bass ve Avalio’nun doniistimsel liderlik boyutlarinin sirasiyla
zihinsel tesvik boyutunun; problemlere geleneksel olmayan yollarla yaklagma,
bireysel ilgi boyutunun bireysel gelisim, ilham verici giidilleme boyutunun da

gelecek merkezli ifade etme tanimlanmasinin daha anlamli olacagini belirtmislerdir.

Bannon, Kathleen (2000) tarafindan yapilan “Principals And Teachers
Perceptions Of The Extent To Which Principals Exercise Trnsformational
Leadership in Scholls And Relationship Of These Leadership Perceptions To
Teachers Perceptions Of The Sharned Scholl Goals” adli arastirmada okullarda
dontigiimsel liderlik uygulama seviyesinin Ogretmen ve yonetici algilarin
karsilastirilmasi, birbirine etkisi ve degerlendirilmesi yapilmistir. Arastirma

sonucunda; doniistimsel liderlik davraniglar ile 6gretmen adanmishgi ve paylasilan



amaglara katilim arasinda anlamli bir iligski oldugu ve kisisel 6zelliklerin doniisiimcii

liderligi algilamalarinda anlamli bir iligki bulunamamistir (Aktaran: Oran;2002:6).

Estep, Thomas A. (2000) tarafindan yapilan “A Study of
Relationshipsbetween Transformtional Leadership, Transactional Leadership and
Specified Demographic Factors as Enablers of Teacher Empowermwnt in Rural
Pennsylvania Scholl Districts” adli arastirmada Pennsylvania’daki okul
yoneticilerinin iglemsel ve doniisiimsel liderlik davramiglart ile yetkilendirme
bakimindan &gretmen algilarn arastirilmistir. Aragtirmanin sonucunda gretmenlerin
okul yoneticilerinin liderlik stilleri ile yetkilendirme algilar1 arasinda anlamli bir
iliski oldugu belirlenmistir. Doniisiimii liderlik stili ile 6gretmen yetkilendirmesi
arasinda olumlu bir iligki bir iligki bulunurken; islemci liderlik ile yetkilendirme

algilar1 arasinda olumlu bir iligki bulunamamastir.

Theresa A. Quigney (2000) tarafindan yapilan “Effective Scholl
Administration in an Age of Educational” isimli aragtirmimin sonucunda; destekleyici
olmanin, adaletli ve arkadasca davranmanin, anlayisli ve diizenli olmanin okul

yoneticisi icin 6nemli oldugu belirtilmistir.

Bamnett K., Corners R. (2001) tarafindan yapilan “Transformasyonel
Leadership in Scholls” adli arastirmalarinda doniisiimsel ve islemsel liderlik
stillerinin dgretmen ciktilar1 ve Ogrenme Kkiiltiirli arasindaki iliski incelenmistir.
Doniistimsel liderlik ile 6grenme Kkiiltiirii arasinda olumlu bir iliskinin oldugu
belirlenmistir. Ayrica bu arastirmada Ogretmenlerin doniisiimsel liderlik ile

karizmay1 ayiramadiklar anlagilmistir.



BOLUM 1V

YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin; modeli, evreni ve 6rneklemi, veri toplama araci,

verilerin toplanmasi, ¢6ziimlenmesi ve yorumlanmasi bilgilerine yer verilmistir.

4.1.Arastirma Modeli

Arastirma, anket yonteminin kullanildig1 betimsel bir ¢aligmadir. Arastirmada
ilkdgretim yoneticilerinin doniisiimcii ve etkilesimci liderlik stilleri orgiitsel sagligin
alt boyutlarinin, ogretmenler tarafindan nasil yordandigi tespit edilecektir. Ayrica
Ogretmenlerin cinsiyet, yas, kidem ve bransinin okul miidiirlerinin gosterdigi liderlik
ozellikleri sonucunda olusan Orgiitsel saghg yordamada farkhilik yaratip

yaratmadigina bakilacaktir.

Anket kalem- kagit yolu ile objenin, bireyin ya da grubun kendisi hakkinda
bilgi vermesi seklidir. Bu, betimleme yontemleri i¢inde en ¢ok kullanilandir. Anket
yolu ile genis kitlelere ulasmak, arastirmayi biiyiikk gruplara dayamak kolaydir.
Ayrica bu gerek para, gerek zaman ve enerji bakimindan en az masrafla
yapilabilmektedir. Bu teknik sayesinde genis cografi bolgeleri ve ¢ok sayida insani
kapsamak sureti ile daha iyi bir 6rneklem iizerinde calismak, verilere temel teskil
eden grubun evreni temsil edis potansiyelini yiikseltmek ve ¢alismanin dis- gecerlik

derecesini arttirmak kolaydir (Kaptan, 1998:139).

Anket imzasiz doldurulacag i¢in objektifligi daha yiiksektir. Anket tizerinde
sorular yazili oldugundan ve bunlara cevap verecek kisinin cevaplarini tekrar tekrar
kontrol etmesi kolay oldugundan, elde edilen bilgilerin, objektifligi artacaktir.
Anketler istenirse tam yapilanmig, standartlasmis olabileceginden cevaplarda

standartlanmig olabileceginden cevaplarda standartlik ve karsilastirilabilirlik niteligi



vardir. Bu da anketin analizi ve manalandirilarak yorumlanmasini kolaylastirmig

olacaktir (Kaptan, 1998: 139).

4.2.Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evreni 2005-2006 egitim-Ogretim yilinda Ankara ilinin
merkez il¢elerindeki resmi ilkdgretim okullarinin 6gretmenleridir. Ankara ilinin 8
merkez ilcesi (Altindag, Cankaya, Etimesgut, Golbasi, Keciéren, Mamak, Sincan,
Yenimahalle, ve bu ilgelerde 536 adet ilkogretim okulu vardir. 536 ilk&gretim
okulunda toplam 19862 6gretmen gorev yapmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ise
random teknigi ile se¢ilen otuz iki ilkdgretim okuludur.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet, mesleki kidem, 6grenim durumu

ve brang degiskenlerine gore dagilimlar1 Tablo-10’da verilmistir.

Tablo-10. Arastirma Orneklemi

Degisken Kategoriler n %
o 1. Bayan 640 | 653
1. Cinsiyet

2. Erkek 340 | 34.7
1.1-5 Y1l 99 | 10.1
2.6-10 Y1l 275 | 28.1
2. Kidem 3.11-15 Y1l 206 | 21.0
4.16-20 Y1l 147 | 15.0
5.20 Yildan fazla 253 | 25.8
1. Egitim Enstitiisii 133 | 13.6
. 2. Yiiksekokul 155 15.8

3. Ogrenim Durumu
3. Fakiilte 600 | 61.2
4. Lisansiistii 92 9.4

1. Smif Ogretmeni 498 | 50.8
2. Brans Ogretmeni | 482 | 49.2
Toplam | 980 | 100.0

4. Brans




Arastirmaya Ankara ili merkez ilgelerindeki 6rnekleme dahil olan ilkdgretim
okullarinda gorevli 640 bayan (%65.3) ve 340 erkek (%34.7) olmak iizere toplam
980 (%100.0) ogretmen katilmistir. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin mesleki
kidemlerine gore dagilimlar1 incelendiginde 1-5 yillik 6gretmenlerin sayisinin 99
oldugu goriilmektedir (%10.1). Ogretmenler i¢inde 6-10 yillik mesleki kideme sahip
olanlarin sayis1 275 (%28.1), 11-15 yillik olanlarin sayis1 206 (%21.0) ve 16-20 yillik
mesleki kidemi olanlarin sayisi da 147 (%15.0) olmustur. Arastirmaya katilan
ogretmenlerden 20 yildan daha fazla bir siire mesleki kidemi olanlarin sayis1 ise
253’tiir (%25.8). Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin 133’1 (%13.6) egitim enstitiisii
mezunu, 155’1 (%15.8) yliksekokul mezunu ve 600’ (%61.2) de fakiilte mezunudur.
Ogretmenlerin 92°si de (%9.4) lisansiistii (yiiksek lisans / doktora) diizeyde egitim
gormiistiir. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin branglarina gore dagilimlan
incelendiginde de, smuf Ogretmenlerinin sayismin 498 (%50.8) ve brang

Ogretmenlerinin sayisinin da 482 (%49.2) oldugu goriilmektedir.

4.3.Verilerin Toplama Araci

Bu arastirmada verilerin toplanmasinda; Oncelikle konuyla ilgili literatiir
taranarak ve “Liderlik Stilleri Olcegi” ile “Orgiitsel Saglik Olcegi” kullanilmustir.
Veri toplama araglar1 tek form haline getirilerek birlikte uygulanmistir. Anket 3
boliimden olusmustur. Birinci boliimde kisisel 6zelikler, ikinci boliimde “liderlik

envanteri’ne ait ve ligiincii boliimde de “okul orgiitsel sagligi”’na iliskin maddeler yer

almustir.

Arastirma icin gerekli verilerin toplanmasi amaciyla Mehmet Korkmaz’in

arastirmasinda yapmis oldugu anket arastirmacidan izin alinarak kullanilmastir.

Calisma sirasinda kullanilan “Liderlik Stilleri Olcegi (Multifactor Leadership
Questionnaire - MLQ)” Bernard Bass ve Bruce Avolio (1985) tarafindan

yoneticilerin doniisiimcii ve etkilesimci liderlik kuramina iligskin davraniglarinin



karsilastirmak igin gelistirilmistir. Bu Olcek cesitli iilkelerde pek c¢ok OoOrgiitte
kullanilarak gecerliligi ve giivenirliligi test edilmis, bircok dile ¢evrilmistir. Ancak
anket genellikle egitim kurumlarinda kullanilmis ve kullamilmaktadir. Kullanilma
amaci ise okul yoneticilerinin doniisiimsel liderlik kuramina iliskin davraniglarinin
Ogretmen algi ve beklentilerini saptamak olup; Karip (1998) ve Korkmaz (2005)

tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmistir.

“Mind Garden” ve Mehmet Korkmaz’dan izin alindiktan sonra anket

izerinde diizenlemeler yapilarak ekteki sekli ile uygulanmistir.

Arastirmaci tarafindan uygulanan ankette 36 madde kullanilmaktadir. Bu
anketin orijinalinde 45 madde yer almasina ragmen; arastirmaci tarafindan 9 madde
atilmigtir. Ciinkii atilan maddeler laissize faire liderlik stilini dogrudan 6l¢mekte
olup; kullanilan diger maddelerde de bu boyut dl¢iildiigiinden ¢ikarilmistir. Bagimsiz
degiskenleri doniisiimcii ve etkilesimci liderliktir. Doniistimcii  liderlige ait
ideallestirilmis etki (karizma), entelektiiel uyarim ve bireysel destek alt boyutlar ile;
etkilesimci liderlige ait laissieze faire liderlik, beklentilerle yonetim (aktif) ve
istisnalarla yonetim (pasif) alt boyutlar yer almaktadir. 36 maddenin her biri i¢in; 0
— Higbir zaman, 1 — Nadiren, 2 — Bazen, 3 — Siklikla, 4 — Her zaman seklinde

derecelendirilmis likert tipi skalas1 kullanilmisgtir.

Ankette yer alan doniisiimcii liderlik bagimsiz degiskenine ait maddelerin
numaralar : 2, 6, 8, 9, 10, 13, 14, 15, 18, 19, 21, 23, 25, 26, 29, 30, 31, 32, 34, 36
Etkilesimci liderlik bagimsiz degiskenine ait maddelerin numaralari: 1, 3, 4, 5, 7, 11,

12, 16, 17, 20, 22, 24, 27, 28, 33, 35.

“Orgiitsel Saglik Olcegi” (OSO) ise; Hoy, Tarter ve Kottkamp (1991)
okullarin orgiitsel sagligini 6lcmek ve betimlemek amaciyla gelistirilmis olup;
Sadegiil Altun Akbaba (1997) tarafindan Tiirkgelestirilmistir. Akbaba anketinde
orgiit saghginin boyutlart orgiitsel liderlik, orgiitsel biitiinliik, cevresel etkilesim,

orgiitsel kimlik ve orgiitsel iiriin olarak ele alinmistir (Akbaba,1997:38). Yapilan



calismada ise 6lgegin belirlenen 44 maddesi kullanilmistir. Bu 6lgegin kullanilmasi

icin de Mehmet Korkmaz’dan izin alinmigtir.

Orgiitsel Saglik Olcegi’nde orgiit saghigmin su alt boyutlar1 betimlenmistir:
Akademik o6nem, kurumsal biitiinliikk, miidiiriin etkisi, kaynak destegi, O0gretmen
bagliligi, mesleki liderlik. Bu alt boyutlar1 6lgmek icin arastirmada 44 madde
kullanilmis olup; her bir maddenin karsisinda likert tipi 4 Ol¢ekli cevap skalasi
bulunmaktadir. Bu skala 1 — Nadiren, 2 — Bazen, 3 — Genellikle, 4 — Her zaman

seklinde derecelendirilmistir.

Orgiitsel Saglik Anketinin alt boyutlar1 ve madde numaralar1 ise su
sekildedir:
1. Akademik Onem: 10 madde ile Sl¢iilmiistiir.
2. Kurumsal Biitiinliik: 9 madde ile dl¢tilmiistiir.
3. Miidiiriin Etkisi: 8 madde ile 6l¢iilmiistiir.
4. Kaynak Destegi: 5 madde ile olciilmiistiir.
5. Ogretmen Baglilig1: 6 madde ile olciilmiistiir.
6. Mesleki Liderlik: 6 madde ile dlciilmiistiir.

Kisisel Bilgi Formunda ise; arastirma kapsamina alinan 6gretmenlerin
cinsiyet, mesleki kidem, 6grenim durumu ve branglar1 ile ilgili degiskenlere yer

verilmistir.

4.4.Verilerin Toplanmasi

Veri toplama araci olan anketin Ogretmenlere uygulanabilmesi i¢cin Milli
Egitim Bakanligindan onay alinmistir. Daha sonra anketin uygulanmasi arastirmaci
tarafindan arastirma kapsamina alinan okullara gidilerek gerekli okul miidiirleri ile
goriisiilmiis, bilgiler ve izin kagitlar1 verilmis; ilgili ve istekli 6gretmenlere anketler

uygulanmaya baglanmistir.



Anketler doldurulmadan 6nce Ogretmenlere aragtirmanin amaci ve anketin
nasil doldurulacag ile ilgili aciklama yapilmistir. Anket uygulandiktan sonra
arastirmaci tarafindan elden toplanmistir. Dagitilan anketlerden 1030 tanesi geri

donmiis ve 980 tanesi kodlanarak bilgisayara girilmis ve igleme alinmistir.

Anketin uygulandigi okullar sunlardir:
Yenimahalle: Abay 100, Mehmet Saglam 100, Ergazi 100, Goktiirk 100, Afet inan
100, Aselsan OO, Avni Akyol 0O, Mehmet Emin Yurdakul 100, Yayalar iOO
Cankaya: Kurtulus 100, Kavaklidere 100, Hamdullah Suphi 100, 27 Aralik Lions
Kuliibii {00, Namik Kemal 100, 100.Y1l Tiirkis Bloklar1 100, Giilen Muharrem
Pakoglu 100, Izciler 100, Yenilik 100, Kili¢ Ali Pasa 100, Bilgi {00, Dedeman
I00, Atasiiliin 100, Nurgin Sayan 100, Mohag¢ 100
Altindag: Polis Amca 100, Yildinim Beyazit 100, Milli Miidafaa 100, Ulugbey
100, Cebeci 100, Caliskanlar 100,
Mamak: Mehmet Yetkin 100, Yavuz Sultan Selim 100, Demokrasi 100,
Alpertunga 100, Mehmet Gong 100, Cigiltepe 100, Pirireis 100, Safaktepe 100,
Demirlibahce {00, Demirlibahge Ata iIOO
Golbast: Golbasi 100, Golbast Incek TEK 100, Baldudak 100, Atatiirk 100, Inénii
100
Sincan: Atatiirk 100, Mehmet Akif 100, Plevne 100, Taylan Arash 100, Saraycik
100, Dr. Yildiz Yalinlar i00O, Gaziosmanpasa {00
Etimesgut: Toplu Konut 100, Etimesgut 100, Zekiye Giidiilliioglu 100, Nasrettin
Hoca 100, Toplu Konut i00, Hasan Ali Yiicel i0O
Kecioren: Melek Ozen 100, Talip Yener 100, Gazi Muhtar Pasa 100, Atapark 100,
Mehmet Oriicii 100, Cizmeci 100, Halide Omer Uncuoglu 100, Pasali Necati {00,
Saray 100

4.5.Verilerin Analizi

Arastirmada ilkdgretim okulu yoneticilerinin liderlik stillerinin 6rgiit saghigi

tizerindeki etkisinin incelenmesinde, coklu regresyon analizi kullanilmistir.



Biiyiikoztiirk’e (2002:94), coklu regresyon analizi, bagimli degiskenle iliskili olan iki
ya da daha ¢ok bagimsiz (yordayici) degiskene dayali olarak, bagimli degiskenin

tahmin edilmesine yonelik bir analiz tiirtidiir.

Bu arastirmada ilkogretim okulu yoneticilerinin liderlik stilleri bagimsiz
degisken, orgiit sagligi da bagimli degisken olarak kullanilmistir. Boyleci, ilkogretim
okulu ogretmenlerinin okul yoneticilerinin liderlik stillerine iliskin algilarinin,
okulun orgiitsel sagligina iliskin algilarin1 nasil etkiledigi kestirilmeye calisilmistir.
Yorumlamalarda bagimhi degiskenlerin bagimsiz degiskenlerce ne diizeyde
yordandig1 ve bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki etkileri acisindan
goreli onem siralar1 dikkate alinmistir. Bu amagla standardize edilmis regresyon
katsayilar1 (), regresyon katsayilarinin anlamliligin i¢in yapilan t-testi sonuglart ve

anlamlilik (p) degerleri dikkate alinarak bulgular sunulmustur.

4.6.Giivenirlik Calismalar

Olgeklerin giivenirlik ¢alismalari icin 150 kisilik bir érnekleme 6n uygulama
yapilmistir. Elde edilen verilerle olgeklerin alt boyutlarimin i¢ tutarlik katsayilart
(Cronbach Alfa) hesaplanmistir. Liderlik Stilleri Olgegi altinda Etkilesimci Liderlik
ve Doniisiimcii Liderlik olmak iizere iki temel boyut bulunmaktadir. Etkilesimci
liderligin Laissize-faire liderlik boyutunda 4 madde yer almis, maddelerin madde-
toplam korelasyonlar1 .63 ile .71 arasinda degismis ve Alfa degeri .83 bulunmustur.
Beklentilere gore yonetim (aktif) boyutunda 4 madde yer almis, madde-toplam
korelasyonlar1 .44 ile .51 arasinda ve Alfa degeri .69 olmustur. Istisnalarla yonetim
(pasif) boyutunda ise 2 madde yer almis, madde-toplam korelasyonu .42 olmus ve
Alfa .59 bulunmustur. Doniisiimcii Liderlik ana boyutunun altinda yer alan karizma
boyutunda ise 15 madde yer almis, madde-toplam korelasyonlari .38 ile .83 arasinda
degismis ve Alfa degeri .94 olmustur. Entelektiiel uyarim ve Bireysel destek
boyutunda ise 6 madde yer almis ve madde-toplam korelasyonlar1 .48 ile .78 arasinda

degismis, Alfa .86 olmustur.



Orgiitsel Saglik Olgeginin akademik énem boyutunda 10 madde yer almus,
madde-toplam korelasyonlar1 .27 ile .56 arasinda degismis ve Alfa .75 olmustur.
Baslangicta 9 maddeden olusan kurumsal biitiinliikk boyutunda 2 maddenin madde-
toplam korelasyonu c¢ok diisiikk c¢iktigi icin Olcekten c¢ikarilmistir. Bu durumda
kurumsal biitiinlik boyutunda 7 madde kalmis, maddelerin madde-toplam
korelasyonlar1 .20 ile .54 arasinda de8ismis ve Alfa .72 olmustur. Miidiiriin etkisi
boyutunda 8 madde yer almis, madde-toplam korelasyonlar1 .57 ile .74 arasinda
degismis ve Alfa .89 olmustur. Kaynak destegi boyutunda 5 madde yer almis,
madde-toplam korelasyonlar1 .63 ile .77 arasinda degismis ve Alfa .88 olarak
bulunmustur. Ogretmen baghligi boyutu 6 maddeden olusmus, madde-toplam
korelasyonlar1 .27 ile .72 arasinda degismis ve Alfa .77 olmustur. Orgiitsel sagligin
mesleki liderlik boyutunda ise 6 madde yer almig, madde-toplam korelasyonlari .58

ile .80 arasinda degismis ve Alfa .91 olmustur.



BOLUM V
BULGULAR VE YORUMLAR
Arastirmanin bu boliimiinde alt problemler ¢oziimlenmis, analizlere dayali
bulgular ve yorumlara yer verilmistir.

5.1. Akademik Onem

Orgiit saghigmin akademik 6nem boyutunun yordanmasina iliskin Coklu

Regresyon Analizi sonuglar1 Tablo-11"de verilmistir.

Tablo-11. Akademik Onemin Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi

Sonuclar
Standart
H
Degisken B t B t p

a

B
Sabit 1.798 0.063 28.422 .000
Laissize-Faire Liderlik 0.035 0.018 0.074 1.961 .050
Beklentilerle Yonetim (Aktif) 0.006 0.017 0.011 0.357 721
istisnalarla Yénetim (Pasif) 0.040 0.014 0.091 2.850 .004
ideallestirilmig Etki (Karizma) 0.247 0.032 0.472 7.634 .000
Entelektiiel Uyarim ve Bireysel 0.025 0.028 0.051 0.887 376

Destek

R =0.483 R®=0.233
F(5.g74) =59.129, P =.000




Etkilesimci liderligin alt boyutlan olan laissize-faire liderlik, beklentilerle
yonetim (aktif) ve istisnalarla yonetim (pasif) ile doniigiimcii liderligin alt boyutlar
olan ideallestirilmis etki (karizma), entelektiiel uyarim ve bireysel destek birlikte,
orgiitsel sagligin akademik 6nem boyutu puanlar ile orta diizeyde ve anlamli bir
iliski vermektedir (R=0.483, R2:0.233, p=-000). Okul yoneticilerinin liderlik stilleri
okulun orgiitsel sagliginin akademik 6nem boyutundaki toplam varyansin %?23’iinii
aciklamaktadir. Buna gore, liderlik stillerinin akademik 6nem iizerinde anlamli bir

yordayici oldugu belirtilebilir.

Standardize edilmis regresyon katsayilarina gore yordayici degiskenlerin
goreli onem sirast; ideallestirilmis etki (f=0.47), istisnalarla yonetim (pasif) ($=0.09)
ve laissize-faire liderlik ($=0.07) olmustur. Regresyon katsayilarinin anlamliligina
iliskin yapilan t-testi sonuclar bu ii¢ degiskenin akademik 6nem iizerinde anlaml
yordayicilar oldugunu gostermektedir (p<.05). Beklentilerle yonetim (aktif) ve
entelektiilel uyarim-bireysel destek, akademik O©Onem {izerinde anlamli etki
olusturmamistir (p>.05). Doniisiimcii liderligin bir 6zelligi olarak ideallestirilmis etki
(karizma) tek basina (t=7.634, p<.05), orgiit sagliginin akademik énem boyutundaki
varyansin %47’sini agiklamaktadir. Istisnalarla yonetim (pasif) (t=2.850, p<.05),
varyansin  %9’unu ve laissize-faire liderlik (t=1.961, p=.05) de %7 sini
aciklamaktadir. Buna gore, okulun oOrgiitsel sagliginin akademik onem boyutunu
etkileyen en Onemli degiskenin okul yoneticilerinin doniistimcii  liderlik
ozelliklerinden ideallestirilmis etki oldugu sdylenebilir. Okul yoneticilerinin
dontisiimeti liderlik ozelliklerindeki iyilesmeye baglh olarak okulda Ogretmenlerin
akademik ©Onem algilar1 da olumlulagmaktadir. Bagka bir ifade ile doniisiimcii
liderligin ideallestirilmis etki boyutu, okulda akademik etkinliklere verilen 6nemi

onemli dl¢iide etkilemektedir.



5.2. Kurumsal Biitiinliik

Orgiit saghginin kurumsal biitiinliik boyutunun yordanmasina iliskin Coklu

Regresyon Analizi sonuglar1 Tablo-12’de verilmistir.

Tablo-12. Kurumsal Biitiinliigiin Yordanmasina liskin Coklu Regresyon

Analizi Sonuclar

Standart
H
Degisken B t B t p

a

B
Sabit 0.980 0.080 12.244 .000
Laissize-Faire Liderlik 0.317 0.022 0.534 14.148 .000
Beklentilerle Yoénetim (Aktif) 0.009 0.021 0.014 0.446 .656
istisnalarla Yénetim (Pasif) -0.004 0.018 -0.008 -0.243 .808
ideallestirilmig Etki (Karizma) 0.153 0.041 0.230 3.737 .000
Entelektiel Uyarim ve Bireysel 0.133 0.036 0.214 3.740 .000

Destek

R =0.490 R® = 0.240
F(5.g74) =61.606, p= .000

Laissize-faire liderlik, beklentilerle yonetim (aktif), istisnalarla yonetim
(pasif), karizma ve entelektiiel uyarim-bireysel destek puanlan birlikte, orgiitsel
sagligin kurumsal biitlinliikk boyutu puanlari ile orta diizeyde ve anlamli bir iliski
vermektedir (R=0.490, R’=0.240, p=.000). Ilkogretim okulu o6gretmenlerinin
algilarina gore okul yoneticilerinin etkilesimci ve dontisiimcii liderlik stilleri birlikte

orgiit sagliginin kurumsal biitiinliik boyutundaki varyansin %?24’iinii agiklamaktadir.



Standardize edilmis regresyon katsayilarina gore yordayici degiskenlerin
kurumsal biitiinliik iizerindeki etkileri agisindan 6nem sirasi; laissize-faire liderlik
(B=0.534), ideallestirilmis etki (=0.230), entelektiiel uyarim ve bireysel destek
(B=0.214) seklinde olmustur. Buna gore kurumsal biitiinliik tizerinde etkisi en biiyiik
olan yordayici degisken, etkilesimci liderligin laissize-faire liderlik boyutudur. Bu
degisken, kurumsal biitiinliikteki varyansin %53’iinii aciklamaktadir. Doniisiimsel
liderlik 6zelliklerindeki ideallestirilmis etki boyutunun varyansi aciklama orani %23,
entelektiiel uyarim ve bireysel destegin aciklama orami ise %21 diizeyindedir.
Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t-testi sonuclari, laissize-faire liderlik
(t=14.148, p<.05), ideallestirilmis etki (t=3.737, p<.05) ve entelektiil uyarim ve
bireysel destek (t=3.740, p<.05) degiskenlerinin anlamli yordayicilar oldugunu
gostermektedir. Beklentilerle yonetim (aktif) (t=0.446, p>.05) ve istisnalarla yonetim
(pasif) (t=0.243, p>.05) degiskenleri ise kurumsal biitiinliik iizerinde anlamli etki
olusturmamistir. Bu bulgulara gore, kurumsal biitiinliikte en Onemli goriilen
degiskenin laissize-faire liderlik 6zelligi oldugu belirtilebilir. Bunun yaninda, okul
yoneticilerinin doniisiimcii liderlik 6zelliklerinden ideallestirilmis etki ozellikleri ile
entelektiiel uyarim ve bireysel destek saglamalari da kurumsal biitiinliik agisindan

onemli goriilmektedir.



5.3. Miidiiriin Etkisi

Orgiit saghginin miidiiriin etkisi boyutunun yordanmasina iliskin Coklu

Regresyon Analizi sonuglar1 Tablo-13’te verilmistir.

Tablo-13. Miidiiriin Etkisinin Yordanmasina liskin Coklu Regresyon Analizi

Sonuclar
Standart
H
Degisken B t B t p

a

B
Sabit 1.291 0.066 19.519 .000
Laissize-Faire Liderlik -0.033 0.018  -0.051 -1.810 .071
Beklentilerle Yoénetim (Aktif) 0.003 0.018 0.003 0.148 .882
istisnalarla Yénetim (Pasif) 0.008 0.015 0.013 0.550 582
ideallestirilmig Etki (Karizma) 0.402 0.034 0.547 11.884 .000
Entelektiel Uyarim ve Bireysel 0.140 0.029 0.204 4.752 .000

Destek

R =0.758 R® = 0.574
F(5.g74) =262.297, p= .000

Laissize-faire liderlik, beklentilerle yonetim (aktif) ve istisnalarla yonetim
(pasif) boyutlarindan olusan etkilesimci liderlik ile ideallestirilmis etki, entelektiiel
uyarim ve bireysel destek boyutlarim1 kapsayan doniisiimcii liderlik birlikte, okulun
orgiitsel sagliginin miidiiriin etkisi boyutuyla yiiksek diizeyde ve anlaml bir iligki
vermektedir (R=0.758, R2:0.574, p<.000). Etkilesimci ve doniisiimcii liderligin bu
boyutlari, orgiitsel sagligin miidiiriin etkisi boyutundaki varyansin %357’ sini

aciklamaktadir.



Standardize edilmis regresyon katsayilarina gore dontisiimcii liderligin
ideallestirilmis etki (=0.55) ile entelektiiel uyarim ve bireysel destek ($=0.20)
boyutlari, orgiitsel sagligin miidiiriin etkisi boyutunda en ©nemli yordayicilar
olmustur. Okul yoneticilerinin doniisiimcii  liderlik 6zelliklerinden ideallestirilmis
etki boyutu, miidiiriin etkisine iliskin algi puanlarim1 en yiiksek diizeyde
aciklamaktadir. ikinci en yiiksek diizeyde agiklayici olan degisken ise entelektiiel
uyarim ve bireysel destektir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t-testi
sonuglart ideallestirilmis etki (t=11.884, p<.05) ile entelektiiel uyarim ve bireysel
destek (t=4.752, p<.05) degiskenlerinin anlamli yordayicilar oldugunu gostermistir.
Etkilesimci liderlik 6zellikleri olan laissize-faire liderlik, beklentilerle yonetim (aktif)
ve istisnalarla yonetim (pasif) degiskenleri ise miidiiriin etkisi iizerinde anlamlh
yordayicilar degildir (p>.05). Bu bulgulara gére miidiiriin etkisi boyutunda anlamli
yordayicit doniisiimcii liderlik ozellikleridir. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin
algilarina gore okul yoneticilerinin doniisiimcii liderlik o6zellikleri gostermeleri,
onlar1 okulda etkili kilmaktadir. Okul yoOneticilerinin doniisiimcii  liderlik
ozelliklerinden ideallestirilmis etki 6zelliginin yaninda dgretmenlere bireysel destek
ve entelektiiel uyarim saglamalari, 6gretmenlerin okul yoneticilerini etkili bir lider
olarak algilamalarina neden olmakta ve okulun orgiitsel sagliginin miidiiriin etkisi
boyutuna iligkin algilarim1 olumlulagtirmaktadir. Bagka bir anlatimla, okul
yoneticilerinin ideallestirilmis etkililigi gOstermelerine ve Ogretmenlere bireysel
destek ile entelektiiel uyarim saglamalarina bagli olarak etkililik diizeyleri

artmaktadir.



5.4. Kaynak Destegi

Orgiit saghginin kaynak destegi boyutunun yordanmasina iliskin Coklu

Regresyon Analizi sonuglar1 Tablo-14’te verilmistir.

Tablo-14. Kaynak Desteginin Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi

Sonuclar
Standart
H
Degisken B t B t p

a

B
Sabit 1.563 0.108 14.432 .000
Laissize-Faire Liderlik 0.033 0.030 0.044 1.079 .281
Beklentilerle Yoénetim (Aktif) 0.007 0.029 0.008 0.254 .800
istisnalarla Yénetim (Pasif) 0.082 0.024 0.117 3.389 .001
ideallestirilmig Etki (Karizma) 0.078 0.055 0.094 1.409 .159
Entelektiel Uyarim ve Bireysel 0.191 0.048 0.246 3.953 .000

Destek

R =0.322 R® = 0.104
F(5.g74) =22.563, p= .000

Islemci liderligin laissize-faire liderlik, beklentilerle yonetim (aktif) ve
istisnalarla yonetim (pasif) boyutlar1 ile doniisiimcii liderligin ideallestirilmis etki,
entelektiie] uyarim ve bireysel destek boyutlar1 birlikte okulun orgiitsel sagliginin
kaynak destegi boyutuna iliskin puanlarla orta diizeyde ve anlamli bir iligki
gostermektedir (R=0.322, R2:0.104, p=-000). Okul yoneticilerinin liderlik stilleri,
okulun orgiitsel saghigmin kaynak destegi boyutundaki varyansin %10 unu

aciklamaktadir.



Standardize edilmis regresyon katsayilarina gore liderlik stillerinin kaynak
destegi iizerindeki goreli ©nem sirasi; entelektilel uyarim ve bireysel destek
(B=0.246) ve istisnalarla yonetim (pasif) (f=0.117) seklinde olmustur. Doniisiimcii
liderligin entelektiiel uyarim ve bireysel destek boyutu, orgiitsel sagligin kaynak
destegi boyutundaki varyansin yaklasik %25’ini aciklamaktadir. Etkilesimci
liderligin istisnalarla yonetim (pasif) boyutu ise yaklasitk %12’lik bir varyans
aciklamaktadir. Regresyon katsayilarinin anlamlilig1 i¢in yapilan t-testi sonuclar da
entelektiiel uyarim ve bireysel destek (t=3.953, p<.05) ile istisnalarla yonetim (pasif)
(t=3.389, p<.05) degiskenlerinin anlamli yordayicilar oldugunu gostermistir.
Laissize-faire liderlik, beklentilerle yonetim (aktif) ve ideallestirilmis etki
degiskenleri ise kaynak destegi iizerinde anlamli yordayicilar degildir (p>.05). Buna
gore, oOrgiitsel saglhigin kaynak destegi boyutunu etkileyen en giiclii degisken
entelektiiel uyarim ve bireysel destektir. Okul yoneticilerinin 6gretmenlere akademik
konularda yardim ve destek saglamalari, onlarla bilgi ve deneyimlerini paylasmalari,

kaynak destegi agisindan 6nemli algilanmaktadir.



5.5. Ogretmen Baghhg

Orgiit saghiginin d6gretmen baghligi boyutunun yordanmasina iliskin Coklu

Regresyon Analizi sonuglar1 Tablo-15’de verilmistir.

Tablo-15. Ogretmen Baghhginin Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon

Analizi Sonuclar

Standart
H
Degisken B t B t p

a

B
Sabit 1.839 0.076 24.310 .000
Laissize-Faire Liderlik 0.091 0.021 0.172 4.290 .000
Beklentilerle Yonetim (Aktif) 0.005 0.020 0.008 0.254 .800
istisnalarla Yénetim (Pasif) 0.027 0.017 0.054 1.606 .109
ideallestirilmig Etki (Karizma) 0.193 0.039 0.325 4.980 .000
Entelektiel Uyarim ve Bireysel 0.068 0.034 0.122 2.012 .044

Destek

R =0.383 R =0.147
F(5.g74) = 33.489, p= .000

Laissize-faire liderlik, beklentilerle yonetim (aktif) ve istisnalarla ySnetim
(pasif) boyutlarindan olusan etkilesimci liderlik ve ideallestirilmis etki, entelektiiel
uyarim ve bireysel destek boyutlarindan olusan doniisiimcii liderlik birlikte okulun
orgiitsel sagliginin ogretmen baghiligi boyutuna iliskin puanlarla orta diizeyde ve
anlamli bir iliski gostermektedir (R=0.383, R’=0.147, p=-000). Arastirmaya katilan

Ogretmenlerin algilarina gore okul yoneticilerinin etkilesimci ve doniisiimcii liderlik



stilleri birlikte okulun orgiitsel sagliginin 6gretmen baghligi boyutundaki varyansin

yaklasik %15’ini agiklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayilarina gére 6gretmen baghlig iizerinde
anlamh etki olusturan degiskenlerin goreli Onem sirasi; ideallestirilmis etki
(B=0.325), laissize-faire liderlik (f=0.172) ve entelektiiel uyarim ve bireysel destek
(B=0.122) bigiminde olmustur. Ogretmen baghligin1 en fazla etkileyen degisken
dontigiimeti  liderligin ideallestirilmis etki boyutudur. Regresyon katsayilarinin
anlamliligina iligkin t-testi sonuclarina gore ideallestirilmis etki (t=4.980, p<.05),
laissize-faire liderlik (t=4.290, p<.05) ve entelektiiel uyarim ve bireysel destek
(t=2.012, p<.05) degiskenlerinin anlamli yordayicilar oldugu soOylenebilir.
Beklentilerle yonetim (aktif) ve istisnalarla yonetim (pasif) degiskenleri ise 6gretmen
bagliligr iizerinde anlamli etki olusturmamistir. Bu bulgular, aragtirmaya katilan
Ogretmenlerin okul yoneticilerinin doniisiimceii liderlik 6zelligi gostermelerini okulda
Ogretmen baghiligin1 saglayan en Onemli degisken olarak gordiikleri bi¢iminde
yorumlanabilir. Okul yoOneticilerinin ideallestirilmis etki o©zelligi gostermeleri,
entelektiiel uyarim ve bireysel destek saglamalari, okulda Ogretmen bagliliginin

olusturulmasinda 6nemli goriilmektedir.



5.6. Mesleki Liderlik

Orgiit saghigmin mesleki liderlik boyutunun yordanmasina iliskin Coklu

Regresyon Analizi sonuglar1 Tablo-16’da verilmistir.

Tablo-16. Mesleki Liderligin Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi

Sonuclar
Standart
H
Degisken B t B t p

a

B
Sabit 0.875 0.075 11.610 .000
Laissize-Faire Liderlik 0.000 0.021 0.000 -0.013 .989
Beklentilerle Yoénetim (Aktif) -0.014 0.020 -0.014 -0.684 494
istisnalarla Yénetim (Pasif) -0.004 0.017  -0.005 -0.244 .807
ideallestirilmig Etki (Karizma) 0.502 0.039 0.554 13.024 .000
Entelektiel Uyarim ve Bireysel 0.227 0.034 0.268 6.758 .000

Destek

R =0.797 R® = 0.636
F(5.g74) =340.310, p= .000

Laissize-faire liderlik, beklentilerle yonetim (aktif), istisnalarla yonetim
(pasif), ideallestirilmis etki ve entelektiiel uyarim ve bireysel destek birlikte okulun
orgiitsel sagliginin mesleki liderlik boyutuna iliskin puanlarla yiiksek diizeyde ve
anlamhi bir iliski vermektedir (R=0.797, R2:0.636, p=-000). Arastirmaya katilan
Ogretmenlerin algilarina gore okul yoneticilerinin liderlik stilleri, okulun oOrgiitsel

sagliginin mesleki liderlik boyutundaki varyansin yaklasik %64 iinii aciklamaktadir.



Standardize edilmis regresyon katsayilarina gore etkilesimci ve doniisiimcii
liderlik boyutlarinin mesleki liderlik iizerindeki goreli onem sirasi; ideallestirilmis
etki (B=0.554) ile entelektiiel uyarim ve bireysel destek (B=0.268) biciminde
olmustur. Goriildiigii iizere, okulda orgiitsel sagligin mesleki liderlik boyutunu
aciklayan temel degiskenler, doniisiimcii liderlik 6zellikleridir. Regresyon
katsayilarinin anlamliligina iliskin t-testi sonuglarina gore okul yoneticilerinin
doniisiimcii liderlik ozellikleri olarak ideallestirilmis etki (t=13.024, p<.05) ile
entelektiiel uyarim ve bireysel destek (t=6.758, p<.05), mesleki liderligin anlamlh
yordayicilaridir. Bununla birlikte, etkilesimci liderlik 6zellikleri olan laissize-faire
liderlik, istisnalarla yonetim (pasif) ve beklentilerle yonetim (aktif) degiskenlerinin
mesleki liderlik iizerinde anlamh etkisi yoktur (p>.05). Bu bulgulara goére, okulda
orgiitsel sagligin mesleki liderlik boyutu iizerinde doniisiimcii liderligin anlaml bir
etkiye sahip oldugu belirtilebilir. Okul yoneticilerinin doniisiimcii  liderlik
ozelliklerini  goOstermeleri  Ogretmenlerin  mesleki liderlik algisin1  olumlu

etkilemektedir.



5.7. Orgiitsel Saghk (Genel)

Orgiitsel sagligin genel olarak yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi

sonuclar1 Tablo-17’de verilmistir.

Tablo-17. Orgiitsel Saghgin (Genel) Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon

Analizi Sonuclar

Standart

H

a
Degisken B t B t p

a

B
Sabit 1.441 0.045 31.719  .000
Etkilesimci Liderlik 0.103 0.015 0.164 7.097 .000
Doénlsimci Liderlik 0.363 0.011  0.740 31936 .000

R=0.715 R®=0.511
F(2.977) =510.719, p= .000

Okul yoneticilerinin etkilesimci ve doniisiimcii liderlik stillerinin okulun
orgiitsel saghigi tizerindeki etkisini gosteren regresyon analizi sonuglarina gore,
etkilesimci ve doniisiimcii liderligin birlikte orgiitsel saglik puanlart ile yiiksek
diizeyde ve anlamli bir iliski verdigi goriilmektedir (R=0.715, R?=0.511, p=.000).
Okul yoneticilerinin etkilesimci ve doniisiimcii liderlik stilleri birlikte okulun

orgiitsel sagligindaki varyansin %51’ini agiklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayilarina gore, yordayict degiskenlerin
orgiit sagligr iizerindeki goreli 6nem sirasi; dontisiimcii liderlik (B=0.740) ve
etkilesimci liderlik (B=0.164) bi¢ciminde olmustur. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin

algilarina gore okul yoneticilerinin doniisiimcii liderlik ozellikleri, okulun orgiitsel



saghigr tizerinde anlamli bir yordayicidir. Doniisiimcii liderlik, orgiitsel sagliktaki
varyansin %74 tinii aciklamaktadir (t=31.936, p<.05). Etkilesimci liderlik ise
orgiitsel saglhigin sadece %16’s1n agiklayan anlaml bir yordayici olmustur (t=7.097,
p<.05). Bu bulgulara dayanarak, okulda okul yoneticilerinin doniisiimcii liderlik
ozelligi gostermelerine bagli olarak okulun orgiitsel saglik diizeyinin de artacagi

belirtilebilir.



BOLUM VI

SONUC VE ONERIiLER

6.1. SONUCLAR

1) Arastirmanin sonuglarina gore etkilesimci ve doniisiimcii liderligin alt
boyutlart orgiit sagliginin akademik dnem boyutunda orta diizeyde anlamli bir iligki
ortaya cikardiklarn goriilmiistir. Okul miudiirlerinin sahip olduklar1 doniisiimcii
liderligin ideallestirilmis etki boyutuna dair 6zellikler akademik 6nem boyutu ile
dogru orantili oldugu ve bu degiskenin %?23 oranlida etkisi oldugu anlasilmistir.
Okulun o6rgiitsel sagliginin akademik 6nem boyutunu etkileyen en onemi degiskenin
okul yoneticilerin doniisiimcii liderligin ideallestirilmis etki (karizma) boyutu oldugu
sOylenebilir.

Akademik Onem iizerinde en anlamli alt boyutlar 6nem sirasina gore su sekilde
belirlenmistir: Doniisiimcii liderlige ait deallestirilmis etki, istisnalarla yonetim
(pasif) ve etkilesimci liderligin boyutu olan laissize faire.

Buradan Ankara merkez ilgelerindeki ilkdgretim okullarinda gorevli
Ogretmenlerin okullarindaki akademik ©Onemi etkileyen en Onemli degiskenin
dontigiimcti  liderligin  ideallestirilmis etki boyutu oldugu anlasilmis, okul
mildiirlerinin ideallestirilmis etki boyutu kazanimlar ile okuldaki akademik 6neme
verilen deger arasinda paralellik gosterdigini 6gretmenler algilamaktadirlar.

Buradan okulun akademik basari i¢in 6énemli olan bu boyutla birlikte okul
miidiirlerinin basar1 icin moral verdikleri ve akademik basariy1 elde edebilmesi igin
okul miidiirlerinin 6gretmenlere ve dgrencilere; 6gretmenlerin de dgrencilere yiiksek
ve basarilabilir hedefler belirlemelerinde yardimei olduklari, inandiklar1 ve basarili

olanlara saygi duyduklan taktirde okulun sagliginin iyi oldugu goriisiine ulasilabilir.



2) Orgiitsel sagligin kurumsal biitiinliik boyutu ile etkilesimci ve
dontigiimeti liderligin alt boyutlar1 arasindaki iliski incelendiginde etkilesimci ve
dontigiimeti liderlik boyutlar1 arasinda % 24 oraninda orta diizeyde anlamli bir
iliskinin bulundugu aragtirma sonunda belirlenmistir. Etkilesimci liderligin laissize
faire boyutunun en 6énemli degisken oldugu goriilmiistiir. Beklentilerle ve istisnalarla
yonetimin (aktif — pasif) degiskenleri ise kurumsal biitiinliik iizerinde etkili olmadig1
goriilmiistiir. Ayrica ideallestirilmis etki, entelektiiel uyarim ve bireysel desteginde
bu boyutta 6nemli oldugu anlagilmistir.

Orgiit saghigmin kurumsal biitiinliik boyutu ile okul, 6gretmenler ve
ogrenciler dis ¢cevreden gelen biitiin engellemelere ve baskilara kars1 ¢ikabilirler. Bu
boyutta algilanan okul miidiiriiniin okulun sagliin1 bozan olumsuzluklara karsi
koruyucu oldugu diisiincesine Ogretmenlerin sahip oldugu sdylenebilir. Ayrica bu
boyut ile okullar kendi i¢inde 6gretmen, yonetici ve dgrenciler arasinda da dinamik
ve siirdiiriilebilir bir iliskinin be bagliligin oldugu sdylenebilir.

Bu boyutun giiclii olmasi halinde okula ¢evreden baskilar degil, okulun ve
Ogrencilerin amaclarina uygun olumlu destekler verilir. Bu da performansi artirir.

Ciinkii okul cevresi ile isbirlik¢i bir yap1 sergilenmektedir (Korkmaz,2005).

3) Etkilesimci ve doniisiimcii liderligin degiskenleri ile okul sagliginin
midiiriin etkisi boyutu ile %57 oraninda yiiksek diizeyde anlamli bir iligki
bulunmustur. Bu boyutun etkili olan diger degiskenleri ise; ideallestirilmis etki,
entelektiiel uyarim ve bireysel destektir. Etkilesimci liderligin degiskenlerinin
(laissize faire, beklentilerle ve istisnalarla uyarim) ise anlamh etkilerinin olmadiklari
anlagilmstir.

Buradan okul miidiirlerinin doniisiimcii liderlik stillerini kullanmasi ile
tistlerinin eylemlerini olumlu etkiledigi ve dgretmenlerini de etkili kildig1 sonucuna
varilabilir. Ustlerini ikna edebilen bir okul miidiirii hiyerarsi tarafindan
zorlanmayacagl i¢in Ogretmenlerinin verimlerini dolayisiyla da &grencilerin

basarisini dolayli yoldan etkilemektedir.

4) Ogrenci performansinda onemli yeri olan orgiit sagliginin kaynak

destegi boyutuna gore doniisimcii ve etkilesimci liderligin alt boyutlar



incelendiginde; aralarinda orta diizeyde ve anlamli bir iliskini oldugu arastirmada
belirlenmistir. Okul yoneticisinin 6gretmen ve 6grencilere yeterli miktarda ders arag
ve gerecini temin edebilmesi ile ilgili olan bu boyut ile okul yoneticilerinin liderlik
stilleri arasinda %10 luk bir varyans1 aciklamaktadir.

Bu boyut iizerinde doniisiimcii liderligin alt boyutlar1 olan entelektiiel uyarim,
bireysel destek, istisnalarla yonetim (pasif) degiskenlerinin anlamli ve giiclii
degiskenler oldugu goriilmiistiir. Kaynak destegi boyutu analiz edildiginde okul
miidiirlerinin 6gretmenlere akademik konularda yardim ve destek saglamalari, bilgi

ve deneyimlerini paylasmalar1 6gretmenlerce onemli olarak algilanmaktadir.

5) Orgiit saghigin bir bagka boyutu olan ve 6gretmenlerin dgrencilerine
ve okullarina olan baglhiligini vurgulayan ogretmen baghligi ile etkilesimci ve
dontigiimeti liderlige ait alt boyutlar incelendiginde ise; birbirleri arasinda orta
diizeyde anlaml iliskinin oldugu belirlenmistir. Okul yoneticilerinin liderlik stilleri,
okulun sagliginin 6gretmen bagliligr boyutundaki varyansin %15’ini agiklamaktadir.
Ogretmen baghligii en fazla etkileyen degiskenin doniisiimcii liderligin
ideallestirilmis etki boyut ve doniigsiimcii liderligin diger boyutlar1 oldugu

goriilmiistiir.

6) Orgiit saghginin mesleki liderlik boyutuyla etkilesimci ve doniisiimcii
liderlik arasinda yiiksek diizeyde anlamli bir iligki aragtirma sonucunda bulunmustur.
Okul yoneticilerinin liderlik stilleri ile bu boyut arasinda %64’liikk varyans ortaya
cikmisgtir. Bu boyutta da doniisiimcii liderligin boyutlart ve doniisiimcii liderlik
stillerine sahip olan ve davranabilen okul miidiirlerinin Ogretmenlerin olumlu
algilamalarinda ©nemli oldugu anlasilmistir. Boyle miidiirler 6gretmenlerinin
giivenini, destegini ve sadakatini kazanirlar. Etkilesimci liderlik 6zelliklerinin de
mesleki liderlik tizerinde etkisi goriilmemistir.

Ogretmenlerin etkili 6grenmede bu boyutun bu boyutun etkili ve Snemli

oldugunu algiladiklar1 arastirma sonucunda ortaya ¢ikmaistir.

7) Arastirmada oOrgiitsel saglik envanterinin en diisikk maksimum puan

ortalamasi %10 ile kaynak destegi; en yiiksek maksimum puan ortalamasi ise %64



ile mesleki liderlik boyutunda oldugu anlasilmistir. Korkmaz’in (2005) calismasinda
ise en diigiilk maksimum puan ortalamasi %10 ile kurumsal biitiinliikk en yiiksek
maksimum puan ortalamast da %26 ile Ogretmen bagliligi boyutunun oldugu
goriilmiistiir.

Bu arasgtirmada dgretmen algilarindaki en 6nemli degiskenin mesleki liderlik
alt boyutu oldugu belirlenmistir. Korkmaz’in da (2005) c¢alismast bunu

desteklemektedir.

8) Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin algilarina gore okul yoneticilerinin
doniisiimeti liderlik 6zellikleri, okulun orgiitsel saglig1 iizerinde anlaml bir degisken
oldugu (B=0.74, t=31.936, p<.05); okul midirlerinin doniisimcii liderlik
ozelliklerini gostermelerine bagli olarak okulun orgiitsel saglik diizeyinin de
artmakta oldugu goriilmiistiir. Okul saglig1 ile okul miidiiriiniin liderlik tavr1 arasinda
paralellik oldugu &gretmenlerin algilamalarindan ortaya ¢ikmistir. Yani orgiitsel
saglik ile doniisiimcii liderlik ve etkilesimei liderlik arasinda yiiksek ve anlamlh
diizeyde bir iliskinin oldugu belirlenmistir. Doniisiimcii liderlik, orgiitsel sagliktaki
varyansin %74 iinii aciklayan; etkilesimci liderlik ise Orgiitsel sagligin sadece

%16’s1m1 agiklayan anlaml bir yordayici oldugu belirlenmistir.

Arastirmanin genelinden 6gretmenlerin algilamalarina dogrultusunda saglikli
bir okulun olmasi i¢in okul miidiiriiniin doniisiimcii liderlik 6zelliklerine sahip olmasi
gerektigi sonucuna ulasabiliriz. Arasgtirmada Orgiitsel saghigin boyutlarindan
midiiriin etkisi ve mesleki liderlik boyutlar ile okul miidiirlerinin liderlik stilleri
arasinda yliksek diizeyde bir iliskini oldugu; orgiitsel sagligin diger dort boyutu ile de
midiirlerin liderlik stilleri arasinda orta diizeyde anlamli bir iligskinin oldugu
goriilmiistiir. Uras (1998) de calismasinda dgretmenlerin orgiitsel saglik boyutlarini
orta diizeyde bulmustur. Doniigiimeii liderlik  6zelliklerini ve davramiglarini
uygulayan okul miidiirleri Ogretmenlerinin ve Ogrencilerinin basarabilecegi en
yiiksek hedefi belirlemelerine, bu hedef icin daha ¢ok caba harcamalarina yardimci
olacaktir. Ayrica saglikli bir kulda calisan Ogretmenler miidiirlerine kars

memnuniyetlerini dile getirmekten ¢cekinmezler ve islerinde doyumu elde ederler.



Kisaca okul miidiirlerinin gosterdigi liderlik stilleri ile okulun sagligi arasinda
yakin bir iligki oldugu soylenebilir. Ayrica miidiiriin belirtilen boyutlar1 uyguladigi
taktirde ogretmenlerin okullarinin sagligini olumlu algilayacaklari unutulmamalidir.

Korkmaz da (2005) ¢alismasinda bunu belirterek bu diisiinceyi desteklemektedir.

Bu c¢alismada Ogretmenlerin okul miidiirlerini yeterli bir doniisiimcii lider
olarak algilamadiklari, orta diizeyde algiladiklar1 belirlenmistir. Celik (1998) ve
Acikalin  (2000), yaptiklar1 arastirmalarinin  sonuglarinda, ilkégretim okulu
yoneticilerinin, liderin degisim siirecinde yerine getirmesi gereken islevleri biiyiik

oOlciide yerine getirdikleri ya da getirebilecekleri goriilmiistiir.

Karip (1998) ise arastirmasimin sonuglarinda resmi ilkogretim okulu
miidiirlerinin kendilerini degerlendirirken, doniisiimcii liderlik 6zelliklerini yiiksek
olarak degerlendirdiklerini belirlemis ve baska bir orneklemi ele alarak benzer
calismayr yapan Eraslan (2003) da okul midiirlerinin doniisiimcti liderlik
davranislan agisindan kendilerini yeterli gordiiklerini belirlemistir. Ancak Eraslan’in
calismasinin 6gretmenlerin algilama boyutu incelendiginde ise; miidiirlerini bu
konuda yeterli gormedikleri belirlenmistir. Bu durum da okul miidiirlerinin liderlik

ozelliklerini nitelemeleri konusunda kaygi uyandirmaktadir.

Yapilan arastirmanin bulgularina gore; Ankara ili merkez ilgelerinde gorevli
ilkdgretim okulu Ogretmenleri de miidiirlerinin doniistimcii liderlik o6zellikleri
boyutlarin1 yeterli kullanamadigi; bu boyutlardan da ideallestirilmis etki boyutuna
onem verdikleri sonucuna varilmis olup; Eraslan’in (20039 bulgular1 da bunu

destekler nitelikte oldugu goriilmiistiir.

Okul miidiirlerinin okullarina ait misyon — vizyon bilincini olusturarak;
Ogretmenlerin amaca olan ilgilerinin artmasin1 saglamak, 6gretmenlerinin giivenini
artiran, saygi duyan ve duyulan, onlar1 destekleyen, taktir eden, samimi, agik sozli,
yardimsever, 0grencilerinin basarilarini artirmada yardimci olan, 6gretmenlere deger
veren, onlari koruyan tutumlan yani doniisiimcii liderlik tutumlan ile okullarin

saglhigl arasinda olumlu bir iliskinin oldugu belirlenmistir. Dontisiimcii liderlik



stillerini doru olarak uygulayan bir okul miidiiriiniin okulunun sagliginin olumsuz
olmamasi gibi bir durum s6z konusu degildir denilebilir.

6. 2. ONERILER

Arastirma sonuglarina bakilarak okul miidiirleri i¢in su Onerilerde bulunmak
miimkiindiir.
1. Arastirmada veri toplama araci olarak “anket” kullanilarak; elde edilen veriler
sonucu belirlemistir. Anket ¢calismasinin sinirliliklar1 géz oniinde alindiginda, diger
veri toplama yontemlerinden (miilakat, goriigme formu gibi) yararlanarak da
aragtirmalar yapilabilir.
2. Okul yoneticilerinin ¢alistiklar1 ortamda doniistimcii liderlik 6zellikleri kullanarak
Ogretmenlerin daha fazla verimli ¢alisabilmeleri saglayacak onlemler alinmalidir.
3. Doniisiimcii liderlik cagimizda okullarimizin ihtiyag duydugu bir liderlik
bicimidir. Okul yoneticilerinin bu konudaki eksiklerini bildirmeleri ilgili makamlara
bildirmeleri, okul yoneticilerine hizmet oncesi ve hizmet i¢i kurslar, seminerler
diizenlenmeli. Egitim fakiiltelerinde egitim yoOneticisi yetistiren bolimler de
dontisiimeti liderlik dersleri acilarak okul yoneticileri yetistirilebilir. Doniisiimcii
Liderligin, Egitim Yoneticiligi ve Deneticiligi Bilim programlarinda dalinda yiiksek
lisans ve doktora dersi olarak okutulmasi saglanabilir.
4. Okul miidiirleri doniisiimcii liderlik 6zelliklerini sergileyici sekilde tesvik
edilmelidir.
5. Okul miidiirlerinin doniisiimcii liderlik 6zelliklerini gosterip gostermediklerini
belirlemek i¢in ilkdgretim miifettisleri de bu konuda yetistirilmelidir.
6. Bu arastirma ilkogretim okulu 6gretmenlerinin okul miidiirlerini algilamalar ile
stmirl kalmistir. Ozel ilkogretim ve 6zel ya da kamuya bagh ortadgretim okullarinda
da arastirmalar yapilabilir. Goriisler arasindaki karsilagtirmali aragtirmalara da yer
verilebilir.
7. Bu arastirmanin boyutlar1 genigletilerek arastirmaya veliler ve 6grenciler de dahil

edilerek aragtirma gelistirilebilir.
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Ek - 1: Arastirma Anketi

ANKET

Bu arastirmada; 6gretmenlerin Orgiitsel saglik algilamalart ile okul miidiirlerinin
liderlik stilleri arasindaki iliski test edilmektedir. Bu amagla 2 anket hazirlanmistir.
Bunlardan birincisi okul miidiiriiniin liderlik stilini 6lcen Liderlik Envanteri, ikinci ise
okulun orgiitsel saghigim olcen Orgiitsel Saglik Anketidir. Sizden istenen her iki anketi de
dikkatlice okuyarak size en uygun gelen secenegi ilgili yere isaretlemenizdir.

Vereceginiz cevaplar anketin giivenilirligini artiracaktir. Sorular1 cevaplarken

arastirmaya yapacaginiz 6nemli katkilar i¢cin simdiden tesekkiir ederim.

Tez Danigsmant Tez Ogrencisi

Yard. Do¢. Dr. Mehmet Korkmaz Cansu Yildirim

KIMLIK BiLGILERI
1. Cinsiyetiniz:

() Kadm () Erkek

2.Mesleki Kideminiz:
( ) Syildanaz () 5-10 y1l arast () 10-15 y1l aras1
( ) 1520 yil arast ( )20 yildan fazla

3.0grenim Durumunuz
() Egitim enstitiisii () Yiiksekokul () Fakiilte
() Yiiksek lisans () Doktora

4. Bransimiz:

() Simf dgretmeni () Brang 6gretmeni



BOLUM -1
LIDERLIK ENVANTERI

Bu envanter sizin okul miidiiriiniiziin liderlik bicimini, sizin algiladiginmiz sekilde

tanimlamak i¢in uygulanmaktadir. Liitfen bu envanterdeki tiim maddeleri cevaplamaya 6zen

gosteriniz.

Bu envanterde tamimlayici nitelikte 45 ifade bulunmaktadir. Her bir ifadenin sizin

uygun gordiigiiniiz ifadenin karsisindaki kutucuga ( X ) isareti koyarak belirtiniz.
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4 3 2 1 0
1. Benim gosterdigim cabanin karsiligi olarak bana yardimci olur. )OOy 1)y [O)
2. Onemli kararlar uygun olup — olmadiklarmi belirlemek icin yeniden gozden gegirir. O 1O OO 1O
3. Problemler ciddi bir hal alincaya kadar miidahale etmez. OO OO 1O
4. Dikkati, diizenliksizler, hatalar, istisnalar ve standartlardan sapmalar tizerinde

5 OO O] O)

yogunlastirir.
5. Onemli sorunlar ortaya c¢iktiginda karismaktan kacinir. ORI IGRIONE®)
6. En 6nemli deger ve inanglar1 hakkinda konugur. )OO 1O [O)
7. Kendisine ihtiya¢ duyuldugu zaman orada bulunmaz. )OO0 1O)
8. Problemleri ¢6zmede farkli yaklagimlar arar. O 1O OO 1O
9. Gelecek hakkinda konusurken iyimser davranir. O 1O OO 1O
10. Benim kendisiyle ¢aligmaktan gurur duymamm ve zevk almam saglar. ORIGONEORIONRE®
11. Performans hedeflerine ulasmada kimlerin sorumlu oldugunu ayrintili olarak tartigir ve

OO O] O)
aciklar.
12. Herhangi bir aksaklik ortaya ¢ikmadikga harekete ge¢cmez. ORIGOEEORIONRE®
13. Yapilmas: gereken seylerden soz ederken bilyiik bir ilgi ve isteklilik gosterir. O 1O OO 1O
14. Bir amag i¢in ¢caba gostermenin dnemini agik ve net bicimde belirtir. ORI IGRIONE®)
15. Beni yetistirmek i¢in ¢aba gostermenin 6nemini agik ve net bigimde belirtir. O 1O TO 1O 1O
16. Performans hedeflerine erisildiginde, bunu gergeklestirenin karsiliginda ne elde Ololololo
edilebilecegini agikca belirtir.




17. “Eger bozuk degilse, tamir etme” anlayisini kesin olarak kabul ettigini gosterir. ORI ORI NE®)
18. Grubun yararma olacak seyleri kendi ¢ikarindan 6nde tutar. ORIGONEORIONE®
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19. Insanlar1 yalmzca bir grubun bir iiyeleri olarak degil, ayn1 zamanda tek tek bireyler
olarak gorir. OO O] O)
20..Problemler agirlastiginda miidahale eder. O 1O OO 1O
21. Bana kendisine kars1 saygi olugturacak bigimde davranir. )OO0 1O)
22. Biitiin dikkatini hatalar, sikayetler ve basarisizliklarla ugrasma iizerinde yogunlastirir. OGN NEOEE®)
23. Kararlarin ahlaki sonuglarini dikkate alir. O 1O OO 1O
24. Biitiin hatalarin kaydin tutar, izler. ORI EGRIONE®)
25. Giivenli ve giiclii oldugunu gosterir. OO O O
26. Gelecekle ilgili olarak harekete gegirici nitelikte bir vizyon olusturur. )OOy 1)y [O)
27. Standartlara ulagsmak i¢in dikkatini basarisizliklara yoneltir. )OOy 1)y [O)
28. Karar vermekten kacinur. O OO O[O
29.Beni digerlerinden farkli ihtiyag, yetenek ve istekleri olan bir insan olarak degerlendirir. OEEONEOREORE®!
30. Benim problemlere bir ¢ok farkli agilardan bakmami saglar. ORI EGRIONE®)
31.Benim kendi gii¢lii yonlerimi gelistirebilmem i¢in bana yardimci olur. O 1O OO 1O
32.Verilen gorevlerin farkli bicimlerde nasil yerine getirilebilecegi ile ilgili 6neriler sunar. OREOIEOEEORE®)
33. Aciliyeti olan sorulara cevap vermekte ge¢ davranir. OO O] O
34. Ortak bir misyon duygusuna sahip olmanin dnemini vurgular. OO O] O)
35. Benden beklenenleri yerine getirdigimde memnuniyetini ifade eder. OO O] O
36. Amaglara ulagilacagina inandigini ve giivendigini ifade eder. OREOIEOEEORE®)




BOLUM - II
OKUL ORGUTSEL SAGLIK ANKETI

Bu boliimde okulunuzun orgiitsel sagligin1 tanimlayici nitelikte 44 ifade verilmistir.

Sizin okulunuzun orgiitsel sagligini algiladiginiz sekilde tanimlayabilmeniz icin her bir

ifadenin karsisindaki kutucuga ( X ) isareti koyarak belirtiniz.

Z 5 Z
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Bu okulda; 4 3 2 1
1. 1yi not alan &grencileri diger 6grenciler takdir eder. ORIOREGORE®]
2. Ogretmenler sinif performansinin artmast icin yiiksek standartlar ortaya koyar. ORIGONIORES®!
3. Ogrenciler, sinif 6gretimini isbirligi icinde yaparlar. ORI IORE®!
4. Ogrenciler, yaptiklari isi “6grendikleri konular, faaliyetler” gelistirmek icin ¢ok caligirlar. OEEOIEORE®)
5. Okul akademik performans i¢in yiiksek standartlar koyar. ORIGOREORE®!
6. Ogretmenler kendilerini 6grencilerine adarlar. 1O 1O 0
7. Ogretmenlerin mesleklerinde miikemmellige ulagmalari icin yaptiklar1 calismalarda okul
yonetimi onlar1 destekler ve cesaretlendirir. OO0
8. Ogrenciler 6devlerini yapmazlar. ORIGOEIGRE®)
9. Ogrenim ortam diizenli ve kurallidir. OO0 O
10. Ogretmenler dgrencilerle ilgili yiiksek beklentilere sahiptir. ORIGOEIGRE®)
11. Ogrenciler iyi not alabilmek icin ek ¢aligma yaparlar. OEEGIEGOREE®)
12. Okul koruma dernegi ve okul aile birligi okul yonetimi iizerinde etkilidir. )OO 1O
13. Okul halkin isteklerine agiktir. ORIGONIGRE®)
14. Miidiir iistleri tarafindan engellenebilir. ORIOREGORE®]
15.0gretmenler okulun cevresinden gelen toplumsal baskiy1 hissederler. ORIOREORE®!
16. Okul dis baskilardan kolayca yaralanabilir. OO0 O)
17. Okulun ¢evresinden gelen istekler egitim programlari ile tutarli olmasa bile okul tarafindan Ololo o

kabul edilir.
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18. Okul koruma dernegi ve okul aile birliginde gorevli olan etkili veliler okul politikalarini
degistirebilir. O1OTOT0o
19. Okul, 6gretmenleri makul olmayan veli ve cevrenin isteklerinden korur. OO O)
20. Miidiir 6gretmenlerinin hatalarini diizeltir. OO0 ]0)
21. Midiir okulun geligmesi i¢in 6gretmenlerden ne istedigini bilir. ORIGOREORE®!
22. Miidiir okula iligkin belirli performans degerlerini korur. OEEGIEGORE®)
23. Miidiir ciddi degerlendirmeler yapar. )OO O)
24. Siifta ek materyaller kullanmak i¢in mevcuttur. ORIGOEIGRE®)
25. Ogretmenler dgretim icin gerekli sinif malzemelerini okul igerisinden temin edebilirler. OO O)
26. Eger istenirse okulda ekstra egitim arag¢ ve gereclerine ulasmak miimkiindiir. )OO 1O
27. Ogretmenler gerekli 6gretim materyallerine ulasirlar. 1O 1O 0
28. Ogretmenlerin kullanimi icin sinif icerinse yeterli malzeme vardir. ORIGOREORE®!
29.Miidiir 6gretmenler ve iistleri arasinda bir denge unsurudur. OO0 O)
30. Miidiir iistlerinin hareketlerini etkileyebilme kabiliyetine sahiptir. )OOy 1O
31. Miidiir iistlerinden her istedigini alir. ORIGONIGRE®)
32. Ustleri miidiiriin tavsiyelerine ciddi cnem verir. OO0 O)
33. Ogretmenler birbirine kars ilgisizdir. OO O] O)
34. Ogretmenler her firsatta okullarinda gurur duyduklarini ifade ederler. OEEOIEGORE®)
35. Ogretmenler birbirlerine karsi olumlu arkadaslik gosterirler. OO0 ] O)
36. Ogretmenler okulla biitiinlesir. OO )] O)
37. Bu okuldaki dgretmenler birbirlerini severler. OO ] O)
38. Ogretmenler mesleklerini istekle yaparlar. OO0 O)
39. miidiir sinif konularim 8gretmenler ile tartisir. OO IEGORE®)
40. Miidiir 6gretmenlerinin sorunlarini dinler ve kabul eder. OO0 O)
41 .Miidiir okulda caligan biitiin personelin kisisel refaha kavugmalarin1 amag edinir. OEEOIEGORE®)
42. Miidiir 6gretmenleri kendisi ile esit goriir ve davranur. OO0
43. Miidiir kendine iletilen konularin her yontinii arastirir. Ve konuya iliskin baska fikirlerin de
var olabilecegini kabul eder. OO0
44. Miidiir 6gretmenlere saygisini gostermek igin her konudaki 6nceligi 6gretmenlere verir. OO O)




Ek - 2: Anket Uygulama izin Belgeleri

e Tiirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanlig1 Arastirma, Planlama ve
Koordinasyon Kurulu Bagkanligi

¢ Tiirkiye Cumhuriyeti Cankaya Kaymakamlig ilce Milli Egitim Yoneticiligi

e Tiirkiye Cumhuriyeti Gélbas1 Kaymakamlig {lce Milli Egitim Yoneticiligi

Ek - 3: Mind Garden Iletisim Kagid

Ek — 4: 2005 — 2006 Ogretim Yih Ankarsa ili ilkogretim Okullan istatistiki
Bilgileri (resmi)






