


OGRETMENLERIN OZNEL iYi OLUSLARININ OKUL
MUDURLERININ DESTEKLEYICi DAVRANISLARINA GORE
INCELENMESI

Ozge Atmaca

YUKSEK LiSANS TEZI
EGITIiM BIiLIMLERI ANA BiLiM DALI

EGITIiM YONETIMI BiLiM DALI

GAZI UNIVERSITESI

EGITIiM BIiLIMLERI ENSTITUSU

NISAN, 2025



TELIF HAKKI VE TEZ FOTOKOPI iZIN FORMU

Bu tezin tiim haklar1 saklhidir. Kaynak gostermek kosuluyla tezin teslim tarihinden itibaren

2(iki) ay sonra tezden fotokopi gekilebilir.

YAZARIN

Ad1  :Ozge

Soyadi : Atmaca

Bolima: Egitim Y 6netimi
Imza

Teslim Tarihi : 30.04.2025

TEZIN

Tiirkge Ad1  : Ogretmenlerin Oznel Iyi Oluslarmm Okul Miidiirlerinin Destekleyici
Davranislarina Gére Incelenmesi

Ingilizce Ad1 : The Exammation Of Teachers' Subjective Well-Being According To School
Princials' Supportive Behaviors.



ETiK iILKELERE UYGUNLUK BEYANI

Tez yazma siirecinde bilimsel ve etik ilkelere uydugumu, yararlandigim tiim kaynaklari
kaynak gosterme ilkelerine uygun olarak kaynakg¢ada belirttigimi ve bu boliimler disindaki

tiim ifadelerin sahsima ait oldugunu beyan ederim.

Yazar Ad1 Soyadr: Ozge ATMACA

Imza:



JURI ONAY SAYFASI

Ozge ATMACA tarafindan hazirlanan “Ogretmenlerin Oznel Iyi Oluslarinin  Okul
Miidiirlerinin Destekleyici Davramslarina Gore Incelenmesi” adli tez ¢alismasi asagidaki
jiiri tarafindan oy birligi ile Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Anabilim Dali’nda Yiiksek

Lisans tezi olarak kabul edilmistir.

Damisman: Do¢. Dr. Fatih SAHIN
(Egitim Ydnetimi Anabilim Dali, Gazi Universitesi)

Baskan: Doc. Dr. Onur ERDOGAN e,
(Egitim Ydnetimi Anabilim Dali, Gazi Universitesi)

Uye: Dr. Ogr. Uyesi Hatice TURAN BORA ...
(Egitim Ydnetimi Anabilim Dali, Baskent Universitesi)

Tez Savunma Tarihi: 28/02/2025

Bu tezin Egitim Bilimleri Anabilim Dali’nda Yiiksek Lisans tezi olmasi i¢in sartlar1 yerine

getirdigini onayliyorum.

Prof. Dr. Saban CETIN

Egitim Bilimleri Enstitiisti Mudiiri



TESEKKUR

Bu tez calismasinin hazirlanmasinda bana destek olan ve katki saglayan herkese

tesekkiirlerimi sunarim.

Oncelikle, tez damismanim Dog.Dr. Fatih SAHIN’e degerli rehberligi, siirekli destegi ve
sabr1 i¢in en igten tesekkiirlerimi sunarim. Her zaman dogru yonlendirmelerle beni motive
etti ve bu calismanin kalitesini artirmamda biiyiik pay sahibi oldu.

Ayrica, Gazi Universitesi Egitim Yonetimi boliimiindeki tiim hocalarima, degerli bilgiler
ve akademik katkilar1 i¢in tesekkiir ederim.

Tez siirecimde ailemin ve dostlarimimn moral ve motivasyon destegi de benim i¢in ¢ok

kiymetliydi. Onlarin sabr1 ve anlayis1 olmadan bu siire¢ bu kadar kolay gecemezdi.

Son olarak, arastirmalarimda ve tezimin hazirlanmasinda yardimci olan tiim arastirma
katilimcilarina, arastrma kurumlarma ve kaynak saglama noktasinda destegini

esirgemeyen herkese tesekkiir ederim.



OGRETMENLERIN OZNEL iYi OLUSLARININ
OKULMUDURLERININDESTEKLEYICI DAVRANISLARINA GORE
INCELENMESI

(Yuksek Lisans Tezi)

Ozge ATMACA
GAZi UNIVERSITESI
EGITIiM BIiLIMLERIi ENSTITUSU

Nisan, 2025

0z

Arastirmanin amaci, 6gretmenlerin 6znel iyi olusu ile okul miidiirii destegi arasindaki
iliskiyi saptamak ve 6gretmen goriisleri kapsaminda 6gretmen 6znel iyi olusunu ve okul
miidiirii destegini ayrintili incelemektir. Bu arastirmada, veri toplamak i¢in hem nicel hem
nitel yontemlerden olusan karma desen kullanilmistir. Arastirmanin evrenini Gaziantep
ilinin Nizip ilcesinde ilkokul, ortaokul ve liselerde goérev yapan &gretmenler
olusturmaktadir. Arastirmanin nicel kisminda veriler, tabakali 6rneklem yoluyla segilecek
olan ilkokul, ortaokul ve liselerdeki 6gretmenlere “Ogretmen Oznel Iyi Olus Olgegi” ve
“Miidiir Destegi Olcegi” kullanilarak toplanmistir. Arastrrmanin nitel calisma grubunu,
nicel verilerin toplandig1 okullar arasindan amacli 6rnekleme yontemlerinden aykir1 durum
ornekleme yontemiyle belirlenen okullar olusturmustur. Oznel iyi olus ve okul miidiirii
destegi konular1 ile ilgili literatiir taramas1 sonucunda elde edilen bilgiler dogrultusunda
arastrmanin veri toplama araci olusturulmustur. Arastirmada kullanilan veri toplama
formunun ilk bolimii kisisel bilgilerden (6gretmenlerin gorev yaptig1 okul, cinsiyet, gérev
yaptiklar1 okuldaki 6gretmen ve Ogrenci sayisi, brans, hizmet siiresi) olugmaktadir. Nitel
boyut acisindan verilerin toplanmasimda goériisme yoluna gidilmistir. Gorligme tiirlerinden
yar1 yapilandirilmis goriisme yontemi kullanilmistir. Bu ¢alismada elde edilen bulgular,
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egitim yoneticilerinin 6gretmenlerin 6znel iyi oluslarina ve mesleki gelisimlerine daha
fazla Onem vermesi gerektigini vurgulamaktadir. Yapilan nitel analiz sonucunda,
Ogretmenlerin okul miidiiri destegini 6nemli bir motivasyon kaynagi olarak gordiigii ve bu
destegin mesleki tatmin ile 6znel iyi olus lizerinde belirleyici bir etkiye sahip oldugu ortaya
cikmistir. Katilimcilarin biiyiik ¢cogunlugu, miidiirlerin 6gretmenler {izerindeki rehberlik ve
sorun ¢O6zme rollerinin, i verimliligi ve okul iklimine olumlu katki sagladigini
vurgulamaktadir.

Anahtar Kelimeler : Oznel Iyi Olus, Destekleyici Davranislar, Okul Midirleri,
Ogretmenler
Sayfa Adedi :xiii+95

Danisman : Dog. Dr. Fatih SAHIN
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ABSTRACT

The aim of the study is to determine the relationship between teachers' subjective well-
being and school principal support and to examine teachers' subjective well-being and
school principal support in detail within the scope of teachers' opinions. In this study, a
mixed method consisting of both quantitative and qualitative methods was used to collect
data. The universe of the study consists of teachers working in primary, secondary and high
schools in Nizip district of Gaziantep province. In the quantitative part of the study, data
were collected using the "Teacher Subjective Well-being Scale™ and "Principal Support
Scale” from primary, secondary and high school teachers who were selected through
stratified sampling. The qualitative study group of the study consisted of schools
determined by the deviant case sampling method from among the schools where

quantitative data were collected. The data collection tool of the study was created in line
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with the information obtained as a result of the literature review on subjective well-being
and school principal support. The first section of the data collection form used in the study
consists of personal information (school where the teachers work, gender, number of
teachers and students in the school where they work, branch, length of service). In terms of
qualitative dimension, interview method was used in data collection. Semi-structured
interview method was used among interview types. The findings obtained in this study
emphasize that education administrators should give more importance to subjective well-
being and professional development of teachers. As a result of the qualitative analysis, it
was revealed that teachers see school principal support as an important source of
motivation and this support has a decisive effect on professional satisfaction and subjective
well-being. The majority of the participants emphasize that the guidance and problem-
solving roles of principals on teachers contribute positively to work efficiency and school

climate.

Key Words : Subjective Well-Being, Supportive Behaviors, School Principals, Teachers
Page Number : xiii+95

Supervisor : Dog. Dr. Fatih SAHIN
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BOLUM 1

GIRIS

Bu bolimde arastirmanin problem durumuna, amacma, Onemine, varsayimlarina,

smirliliklarina, tanimlarma ve konu ile ilgili arastirmalara iliskin bilgilere yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

Ogretmenlerin 6znel iyi olusu, bireysel mutluluklarmin yani sira egitim Kkalitesinin
artirilmasi ve siirdiiriilebilir bir okul kiiltliriinlin insa edilmesi agisindan kritik bir 6neme
sahiptir(Renshaw ve Cook, 2015). Egitim ortaminda, 6gretmenlerin duygusal, zihinsel ve
fiziksel 1yi oluslarinin yliksek olmasi, onlarin mesleki bagliliklarin1 ve motivasyonlarini
dogrudan etkileyerek, egitim siireglerinin niteligine yansimaktadir(Cetin, 2019).
Ogretmenlerin is tatmini ve mutlulugunun saglandig1 ortamlarda, dgrencilerin akademik
basarilar1 ve okul kiiltiiriiniin kalitesinde gozle goriiliir bir artis yasandig1 ortaya konmustur
(Zee ve Koomen, 2016).Bu dogrultuda, okul ydneticilerinin 6gretmenlerin 6znel iyi
oluglarmi desteklemeleri, egitim kurumlarinin siirdiiriilebilir basaris1 ve gelisimi i¢in

stratejik bir gereklilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Arastirmalar, 6gretmenlerin meslek yasamlarinda karsilastiklar: stres ve tiikenmislik gibi
olumsuz durumlarin, onlarin 6znel iyi oluslarin1 zayiflattigini ve bu durumun mesleki
performanslarinin yani sira okula olan baglhiliklarint da olumsuz etkiledigini géstermektedir
(Erglin ve Nartgtin, 2017; Garcia-Moya, Brooks, Morgan & Moreno, 2015; Spilt, Koomen
ve Thijs, 2011). Ogretmenlerin 6znel iyi olusu, yalmzca bireysel mutluluklar: igin degil,
ayni zamanda Ogrencilerin akademik ve sosyal gelisimleri, smnif yonetimi becerileri ve

egitimde stirekliligin saglanmasi i¢in kritik bir faktor olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
1



Aragtirmalar, 6znel iyi olus diizeyi yiiksek olan 6gretmenlerin, mesleklerinde daha uzun
stire verimli bir sekilde ¢alisabildiklerini ve 6grencilerine daha fazla destek sagladiklarini
gostermektedir. Bu baglamda, miidiir desteginin 6gretmenlerin 6znel iyi olusu lizerindeki
etkisi biiyiikk bir 6nem tagimaktadir. Arastirma bulgulari, miidiirlerin adil bir yonetim
sergiledikleri, 6gretmenlerin fikirlerini 6nemsedikleri ve profesyonel gelisimlerine destek
sunduklar1 durumlarda, O6gretmenlerin 6znel iyi olus diizeylerinde anlamli bir artis

gozlemlendigini ortaya koymaktadir. (Ertirk, 2021).

Diener ve arkadaslarinim (2003) yaptig1 ¢aligmalar, mutlu bireylerin daha sosyal, yaratici
ve dayanikli olduklarini, yasam siirelerinin daha uzun oldugunu ve bagisiklik sistemlerinin
daha giiclii oldugunu ortaya koymaktadir. Bu kisiler ayn1 zamanda is yasaminda daha
basaril1 liderler olarak tanimlanmakta ve daha ytliksek gelir diizeylerine ulagmaktadirlar. Bu
bulgular, 6zellikle 6gretmenlik meslegi acisindan biiyiilk 6nem tasimaktadwr. Mutlu ve
motive Ogretmenlerin, yalnizca gorevlerini yerine getirmekle kalmayip 6grencilerin
akademik basarilar1 i¢in ekstra caba sarf ettikleri ve okulun gelisim siireclerine goniillii
olarak katildiklar1 goriilmektedir (Cohen, 2006). Ogretmenlerin &znel iyi oluslarmin
yiiksek oldugu egitim ortamlarinda, 6grencilere daha verimli ve etkili bir 6grenme ortami
saglanmakta ve Ogrencilerin de daha Dbasarili ve mutlu olmalar1 miimkiin

olmaktadir(Renshaw ve Cook, 2015).

Oznel iyi olusun saglanmasinda icsel hedeflerin dnemi biiyiiktiir. Kasser ve Ryan (1993),
bireylerin 6znel iyi olus diizeylerinin, kendilerini kabul etmeye, gii¢lii sosyal baglar
kurmaya ve topluma katkida bulunmaya yonelik igsel hedeflere yoneldiklerinde arttigini
vurgulamaktadir.Bu tiir hedefler, bireylerin kisisel gelisimlerini ve i¢ huzurlarini
desteklerken, sosyal bagliliklarmi1 da giliglendirmektedir. Diger yandan, finansal basari,
sosyal taninma ve fiziksel ¢ekicilik gibi digsal hedeflere odaklanmanin, bireylerin 6znel iyi
olusunu olumsuz etkiledigi goriilmektedir. Bu tiir digsal hedeflere asir1 baglilik, bireyin
kendi icsel diinyasiyla olan baglantisin1 zayiflatmakta ve genel mutluluk seviyesini
diistirmektedir. Kasser ve Ryan’in bulgulari, 6gretmenlerin 6znel iyi oluslarmi artirmak
icin, onlarin i¢sel hedeflere odaklanmalarmi tesvik etmenin daha kalici ve anlamli bir etki

yaratabilecegine isaret etmektedir.

Okul miidiirlerinin 6gretmenlerin 6znel iyi oluslarini destekleyecek stratejiler gelistirmeleri
ve bu dogrultuda 6gretmenlere yonelik uygulamalar gergeklestirmeleri, egitim ortaminda

olumlu bir atmosfer yaratmak i¢in biiylik bir 6nem tasimaktadir. Destekleyici miidiirlerin,



Ogretmenlerin sorunlarna ¢oziim aramalarinda rehberlik etmeleri, basarilarini takdir
etmeleri ve ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklara erisim saglamalari, 6gretmenlerin kendilerini
degerli ve 6nemli hissetmelerini saglamaktadir (Cankaya & Akiiziim, 2010; Ertiirk, 2021).
Bu tiir bir yonetim anlayisi, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine yonelik firsatlar sunmakta
ve arastirma yapmalarmi tesvik etmektedir (Can, 2006). Ayn1 zamanda, destekleyici
liderlik yaklagimlarmin benimsenmesi, okulda siirdiiriilebilir bir gelisim saglanmasi ve

egitim kalitesinin artirilmasi i¢in temel bir unsur olarak degerlendirilmektedir.

Bu calismanin problem durumu, Ogretmenlerin 6znel iyi olus diizeyleri ile okul
miidiirlerinin destekleyici liderlik davranislar1 arasindaki iliskinin incelenmesi gerekliligi
ile belirlenmistir. Ogretmenlerin znel iyi oluslarmin desteklenmesi, hem bireysel hem de
kurumsal agidan olumlu sonuglar dogurmakta, egitim ortamlarinin daha saglikli bir yapiya
kavusmasini saglamaktadir. Literatiirde, 6gretmenlerin 6znel iyi oluslarinin artmasmin, is
tatmini ve motivasyonu artirarak, egitimde kaliteyi iyilestirdigi belirtilmektedir (Aspinwall
& Taylor, 1997; Diener, 2000; McGrath, 2017). Ozellikle dgretmenlerin psikolojik iyi
olusunun, 6gretmen-6grenci etkilesimini ve smif ortamini dogrudan etkiledigi, dolayisiyla
ogrenci basarismi da olumlu yonde etkileyebilecegi vurgulanmaktadir (Hargreaves, 2003;
Kyriacou, 2001). Ayrica, 6gretmenlerin ruhsal iyilik halleri, okul iklimini sekillendirerek
kurumsal basariy1 artirmaktadir (Skaalvik & Skaalvik, 2014). Ancak, literatirde bu iKi
degisken arasindaki iliskinin kapsamli bir sekilde ele alindig1 arastirmalarin siirli olmasi,
bu konuda daha detayli ¢alismalar yapilmasi gerekliligini ortaya koymaktadir (Aelterman
ve digerleri, 2007). Bu arastirma, 6gretmenlerin 6znel iyi oluslarmi artiran faktorleri
belirleyerek, egitim yoneticilerine rehberlik edecek oneriler sunmay1 ve bu iki degiskenin
etkilesimini degerlendirerek egitim yOnetimi literatiirline anlamli katkilar sunmay1

amaclamaktadir.

Bu calisma, egitim yOnetimi alaninda uygulamaya yonelik stratejilerin gelistirilmesine
katki saglayacak ve okul miidiirlerine, dgretmenlerin 6znel iyi oluslarmi desteklemeye

yonelik stratejik rehberlik sunacaktir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanm amaci, dgretmenlerin 6znel iyi olusu ile okul miidiirii destegi arasindaki
iliskiyi saptamak ve 6gretmen goriisleri kapsaminda 6gretmen 6znel iyi olusunu ve okul
miidiirii destegini ayrintili incelemektir. Aragtirmanin genel amacina uygun olarak asagida

belirtilen alt problemlere cevap aranmistir:



1.
2.

3.
4.

10.
11.

Okul miidiirlerinin gosterdikleri yonetici destegi hangi diizeydedir?
Ogretmen algilarma gére okul miidiirlerinin  destekleyici  davranislari
ogretmenlerin;

a) Gorev yaptiklar1 okula,

b) Cinsiyetlerine,

c) Gorev yaptiklart okulun tiiriine,

d) Branslarina,

e) Gorev yaptiklar1 okuldaki hizmet siirelerine,

f) Gorev yaptiklart okuldaki 6gretmen sayisina,

g) Gorev yaptiklar1 okuldaki Ogrenci sayisina gore anlamli bir farklilasma

olusturmakta midir?

Ogretmenlerin 6znel iyi oluslar1 hangi diizeydedir?
Ogretmen algilarina gdre dgretmenlerin dznel iyi olusu 6gretmenlerin;

a) Gorev yaptiklar1 okula,

b) Cinsiyetlerine,

c) Gorev yaptiklar: okulun tiiriine,

d) Branslarma,

e) Gorev yaptiklar1 okuldaki hizmet siirelerine,

f) Gorev yaptiklar: okuldaki 6gretmen sayisina,

g) Gorev yaptiklar1 okuldaki Ogrenci sayisina gore anlamli bir farklilasma

olusturmakta midir?

Okul mudurlerinin sahip olduklar1 yonetici destegi ile 6gretmenlerin 6znel iyi
oluslar1 arasinda iliski hangi diizeydedir?
Okul miidiirlerinin sahip olduklar1 yonetici destegi, Ogretmenlerin 6znel iyi
oluslarmi anlamli olarak yordamakta midir?
Ogretmenlerin destekleyici okul miidiiri davranislarmin iliskin
kavramsallastirmalar1 nasildir?
Ogretmen goriislerine gore, okul miidiirleri &gretmenlere destei nasil
saglamaktadir?
Ogretmenlerin 6znel iyi olusa iliskin kavramsallastirmalari nasildir?
Ogretmenler okullarindaki 6znel iyi oluslarmni nasil agiklamaktadirlar?
Ogretmenler destekleyici miidiir davranislari 6znel iyi oluslar1 baglammda nasil

degerlendirmektedirler?



1.3. Arastirmanin Onemi

Bu arasgtrmanm Onemi, birey, grup ve Orgiit diizeyinde birden fazla katki sunmasiyla
ortaya ¢ikmaktadir. Bireysel diizeyde, 0gretmenlerin 6znel iyi oluslarinin desteklenmesi,
onlarin mesleki tatminlerini artirarak duygusal ve zihinsel sagliklarini giiclendirmektedir.
Mutlu ve motive O0gretmenler, 6grencileriyle daha etkili iletisim kurmakta ve onlara
yOnelik egitim siireglerinde daha yaratict ve yenilik¢i yaklagimlar sergilemektedir. Grup
diizeyinde, 0gretmenler arasindaki is birligi ve ekip ruhunun giiclenmesi, okul ortaminda
olumlu bir atmosferin olugsmasma zemin hazirlamakta, bu da 6grencilerin akademik ve
sosyal gelisimlerine dogrudan katki sunmaktadir. Orgiitsel diizeyde ise, dgretmenlerin
oznel 1yi oluslarmin saglandigi bir egitim kurumu, siirdiiriilebilir bir okul kiiltiiri
gelistirmekte ve okul performansii artirmaktadir. Ogretmenlerin 6znel iyi oluslarmm
desteklendigi bir egitim kurumu, sadece siirdiiriilebilir ve giigli bir okul kiltiiri
olusturmakla kalmayip, ayni zamanda Ogretmenlerin motivasyonunu artirarak is
tatminlerini giiglendirmekte, ekip calismasini tesvik etmekte ve genel okul performansinin
yukselmesine katkida bulunmaktadir. Bu sayede, egitim kalitesi artarken, 6grenci basarisi

ve okulun uzun vadeli gelisimi de desteklenmektedir.

Bu calismanin 6zgiin katkisi, 6gretmenlerin 6znel iyi oluslar1 ile okul miidiirlerinin
destekleyici liderlik davranislar1 arasindaki etkilesimi ele alarak, egitim yOnetimi
literatiirlinde 6nemli bir boslugu doldurmasidir. Literatiirde siklikla bireysel iyi olus
kavrami ele alinirken, okul miidiirlerinin liderlik yaklasimlarinin 6gretmenlerin iyi
oluglarina etkisi daha smirli ¢aligmalarda incelenmistir. Bu arastirma, Ogretmenlerin
mesleki tatminini artiran ve onlarm okul ortamina olan baghliklarini gliclendiren yonetsel
stratejileri analiz ederek, hem teorik hem de pratik alanda yeni bir bakis agis1 sunmay1

hedeflemektedir.

Arastirmacilar agisindan bu ¢alisma, egitim yonetimi ve liderlik literatiiriine katki sunacak
yeni veriler ve oneriler gelistirilmesine olanak tammaktadir. Ozellikle dgretmenlerin 6znel
iyi oluslarmi etkileyen faktorler ile destekleyici liderlik anlayis1 arasindaki iliskiyi ele alan
kapsamli bir cergeve sunmasi, bu alanda daha fazla g¢aligmanin yapilmasmna ilham
verecektir. Uygulamacilar i¢in ise, bu calisma okul miidiirlerine ve egitim politikas1
belirleyicilerine rehberlik edecek nitelikte stratejik oneriler sunmaktadir. Ogretmenlerin iyi
olusunu artirmaya yonelik liderlik uygulamalar1 gelistirmek, egitim kalitesini artrrmanin

otesinde, 6grenci basarisini ve okul kiiltliriinii de olumlu yonde etkileyecektir. Boylelikle,



bu aragtirma hem 6gretmenlerin hem de 6grencilerin ihtiyaclarini karsilayan siirdiirtilebilir

egitim modellerinin olusturulmasina katki sunmaktadir.

1.4. Simirhhiklar

Arastirmanin nicel veri toplama siireci, Gaziantep ili Nizip ilgesinde gorev yapan
ogretmenlerle gerceklestirilmistir. Orneklem seciminde, zaman, erisim imkanlar1 ve
kaynak sinirliliklar: belirleyici olmustur. Bu durum, arastirmanin genellenebilirligini belirli
Olgtide smirlandirsa da veri toplama siirecinin etkinligini ve uygulanabilirligini artirmak
amaciyla tercih edilmistir. Elde edilen veriler, ¢alisma sahasinin ozelliklerini temsil
edebilecek nitelikte olup arastrmanin  gegerlilik ve giivenilirlik  Glgiitlerini

desteklemektedir.

1.5. Tamimlar

Okul Midiirii Destegi: “Okul miidiirii destegi, okul toplulugu ic¢indeki Ogretmenlere,
personellere ve 6grencilere rehberlik, liderlik ve kaynaklar saglamak i¢in miidiiriin farkli

yollarla sunabilecegi destegi ifade eder.” (Wang&Eccles, 2013).

Oznel lyi olus: “Oznel iyi olus, insanlarm olaylara verdigi duygusal tepkileri, ruh hallerini
ve evlilik ve is gibi alanlarla ilgili hayatlarndan memnuniyet, tatmin ve doyumlar1

hakkinda yaptiklar1 degerlendirmeleri icerir.”” (Diener, Lucas ve Oishi, 2003).



BOLUM II

KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde kavramsal ¢erceveye ve ilgili arastirmalara yer verilmistir.

2.1. Oznel Iyi Olus

Oznel iyi olus, literatiirde sikga mutluluk kavramiyla es anlamli goriilse de, ashnda ¢ok
daha genis bir kapsami vardir. Psikolojik iyi olus, ruhsal ve fiziksel saglik dengesi, yasam
memnuniyeti, yasam kalitesi ve olumlu duygular gibi ¢esitli unsurlar1 igeren bu kavram,
bireylerin genel saglik durumunu ve mutluluk seviyesini ifade etmektedir. (Diener, Lucas
ve Oishi, 2003). Oznel iyi olus, bireylerin yasamlarmin kalitesi {izerine yaptiklar1 hem
biligsel hem de duygusal degerlendirmeleri kapsamakta ve her bireyde farkli sekillerde
kendini gostermektedir. Bu kisisel degerlendirmeler; bireylerin yasadiklar1 olaylar
karsisinda verdikleri duygusal tepkiler, genel yasam memnuniyetleri, duygu durumlari, is
ve evlilik gibi hayatlarmin 6nemli alanlarina dair biligsel yargilar gibi unsurlari
icermektedir (Keyes, 2012). Diener ve arkadaslar1 (1999) ile Keyes ve arkadaslar1 (2002),
0znel 1yi olusu bireylerin yasamlar1 hakkinda verdikleri duygusal ve biligsel kararlar olarak
tanimlamaktadir. Bireylerin yasamlarmi nasil algiladiklari, olaylara verdikleri tepkiler,
kisisel hedeflerine ulagsma diizeyleri ve genel olarak hayatlarindan ne kadar memnun
olduklari, 6znel iyi olusun temel bilesenleridir. Bu siiregte bireylerin ruhsal dengesi, pozitif
duygulanim ve yasam memnuniyeti gibi kavramlar da 6znel iyi olusun belirleyici unsurlar1
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Oznel iyi olusun bu cok boyutlu yapisi, bireylerin kisisel ve

sosyal yasamlarinda ne 6lciide tatmin olduklarin1 anlamamiza olanak tanimaktadir.



2.1.1. Oznel Iyi Olus Kavram

Insanlar tarihin baslangicindan bu yana mutlulugu aramislardir. Mutluluk, insanlar i¢in en
onemli duygulardan biridir. Fakat mutluluk bireysel bir durumdur ve kisiden kisiye
degisebilmektedir. 21.ylizy1lda mutluluk kavrami farkli boyutlar1 olan 6znel iyi olus olarak
ortaya cikmaktadi. Oznel iyi olus, bireylerin kendi yasamlarmna iliskin &znel
degerlendirmelerine dayanarak deneyimledikleri iyi olus seviyesini tanimlayan genis
kapsamli bir terimdir (Gencer, 2018). Diener, Scollon ve Lucas (2009) 6znel iyi olusun
gecici duygulardan hayat memnuniyetinin genel degerlendirmelerine ve depresyondan
neseye kadar ¢esitli kavramlar1 igeren bir kavram oldugunu belirtmistir. Diener, Lucas ve
Oishi (2003), 6znel 1yi olusu, bireyin yasamina dair biligsel degerlendirmeleri ile olumlu

duygularm varligi ve olumsuz duygularm yoklugu olarak tanimlamiglardir.

Diener (1984) 6znel iyi olusun U¢ temel 6geden olustugunu ifade etmistir. Bunlardan ilki,
Oznel 1yi olus 6zneldir; bireyler yasantilarina dair 6znel degerlendirmelerde bulunurlar.
Ikinci olarak o6znel iyi olus olumlu &lgiimleri icermektedir; olumsuz durumlarin
yoklugundan ziyade olumlu durumlarm varligina odaklanmaktadir. Son olarak da 6znel 1yi
olug, bireylerin yagaminin biitiin alanlarin1 genel bir degerlendirme altinda tutmaktadir.
Stones ve Kozma (1985) her bir 6genin ayri1 olarak degerlendirilmesi gerektigini ve bu

Ogelerin ayn1 zamanda birbirleriyle cogunlukla iliskili oldugunu belirtmistir.

Mutlulugun birgok farkli tanimi bulunmaktadir. Diener, "Psychological Bulletin" adli
makalesinde mutlulugu ii¢ temel tanimla agiklamaktadir. i1k tanim, kisinin toplumun ahlaki
degerlerine ve uygun davranis normlarina bagli kalarak erdemli bir yasam silirmesi
gerektigini vurgulamaktadir. Bu tanimda mutluluk, bireyin duygu ve hislerinden ziyade
toplumsal normlara uyum saglamasiyla iliskilendirilmektedir. Bu bakis agisina gore,
bireyin davraniglariin ahlaki ve etik degerlere uygun olmasi, onun mutlulugunu belirleyen
en Onemli faktor olarak kabul edilmektedir. Ancak bu tanimda bireyin igsel hislerine veya
duygusal durumuna yer verilmemektedir. Diener’in ikinci mutluluk tanimi, kisilerin
yasamlarina dair biligsel bir degerlendirme yapmalarma dayanmaktadir. Bu tanim,
bireylerin yasamlarinin genel bir degerlendirmesini yaparak mutlu olup olmadiklarina
karar verdiklerini ifade etmektedir. Bu degerlendirme, bireyin yasamdan memnun olup
olmadigini, firsat verildiginde farkl: kararlar alip almayacagini sorgulayan bir yaklasimdir.
Bu baglamda mutluluk, bireyin yasamma dair 6znel yargilara dayanmakta ve birey

merkezli bir mutluluk anlayis1 one c¢ikmaktadir. Ugiincii tamim ise, bireyin tipik ruh



hallerine atifta bulunmaktadir. Bu yaklagim, mutlulugun daha cok kisinin genel ruh hali ile
ilgili oldugunu vurgulamaktadir. Birey, genellikle olumlu bir ruh hali icerisindeyse
(coskulu, heyecanli, memnun vb.) ya da olumsuz bir ruh hali icerisindeyse (iizgiin, kaygil,
stresli vb.), bu ruh hali bireyin mutlulugunu belirlemektedir. Bu tanim, mutlulugu bireyin
gunlik duygusal deneyimleri iizerinden degerlendirir ve bireyin i¢sel duygusal diinyasimnin,
onun genel mutluluk hissi iizerinde dogrudan etkili oldugunu savunmaktadir (Diener,

1984).

Keyes (2012), 6znel 1yi olusun, 1950'li yillarin sonlarmma dogru sosyal bilimcilerin
toplumsal degisimi izleme ve sosyal politikay iyilestirme ¢abalar1 dogrultusunda, kaliteli
yasam gostergeleri gelistirmeye baslamalarinin bir sonucu olarak bilimsel bir alan haline
geldigini belirtmistir. Keyes'e gore, bu siire¢, insana daha insancil ve bilimsel bir bakis
acistyla yaklasma arayislarmin bir yansimasidir. Ayn1 zamanda 6znel 1yi olus, ddneminin
ruhunu yansitan bir kavram olarak, Ikinci Diinya Savas: sonrasinda daha iyi bir yasami
tesvik etmeye yOnelik ilginin artmasiyla birlikte psikoloji literatiiriinde Gnemli bir yer
edinmistir. Savasm yarattig1 fiziksel, psikolojik, sosyal ve ahlaki yikimlar, toplumsal ve
bireysel diizeyde bakis acilari degistirmis, insanlarin cesitliligine ve bireysel degerlerin
onemine vurgu yapmustir. Bu durum, bireyin iyilik hali ve yasam kalitesine olan ilginin
artmasia ve 6znel iyi olusun bilimsel bir arastirma alan1 olarak daha fazla ilgi gérmesine

yol agmustir.

Oznel iyi olus, bireylerin yasamlarma ydnelik duygusal tepkilerini, hayattan duyduklar1
memnuniyet dizeylerini ve genel yasam doyumlarini i¢eren kapsamli bir olgu olarak
tanimlanir. Bu kavram, bireyin hem pozitif hem de negatif duygulanimlari, yasamindan
duydugu memnuniyet ve genel olarak yasam kalitesini nasil algiladigini yansitan cesitli
yapilar1 bir araya getirmektedir. Stones ve Kozma (1985), bu yapilar arasinda ayr1 ayr1
degerlendirme yapilmasi gerektigini vurgulamakla birlikte, 6znel iyi olusun farkh
boyutlarinin birbirleriyle yakindan iligkili oldugunu da belirtmektedirler. Bu iliski, kiginin
yasam deneyimleri ile duygusal tepkileri arasmdaki gii¢lii baga isaret etmektedir. Oznel iyi
olusun duygusal ve biligsel yonleri birlikte degerlendirildiginde, bireyin genel yasam

kalitesine dair daha biitiinciil bir bakis agis1 sunmaktadir.

Oznel iyi olusa sahip olmak 6nemli midir? Diinya genelinde insanlar, 6znel iyi olusa sahip
olmanin énemli oldugunu diisiinmektedir. Oznel iyi olusun daha saglikli ve daha uzun bir

hayat saglayabilecegine inanmaktadirlar. Yapilan arastirmalardan, kiiltiirler arasi



farkliliklar olmasma ragmen benzer sonuglar elde edilmistir. Diener (2000), mutluluk ve
yasam memnuniyetinin her lilkede nétrden daha yiiksek puan aldig1 ve her iilkede (ve para
kadar 6nemli olmak iizere) degerlendirildigi sonucuna ulagmistir. Aslinda, 6znel iyi olus,
diger Olglimlerin kapsayamadigir milli kosullarin yonlerini ele alir. Bu nedenle, objektif
Olctimlerle birlikte kullanildiginda, 6znel iyi olug bir toplumu degerlendirmek i¢in gereken

ek bilgiyi saglar (Diener, Scollon & Lucas, 2009).

Oznel iyi olus, yalmzca hazza dayali bir anlayistan ibaret olmayip, ayn1 zamanda bireylerin
temel insani ihtiyaclarinin karsilanmasi ve yasantilariyla ilgili etik ve degerlendirici
yargilarint da kapsamaktadir. Bu, kisinin hayatinda sadece fiziksel ve duygusal tatmin
degil, ayn1 zamanda yasamma dair daha derin anlamlar bulmasiyla da ilgilidir. Bireyin
yasantisinda pozitif duygulari tecriibe etmesi, 6znel iyi olus diizeyini artirarak genel yagsam
kalitesini de olumlu yonde etkilemektedir. Mutluluk, memnuniyet, basar1 gibi pozitif
hislerin deneyimlenmesi, bireyin kendisini hem ruhsal hem de sosyal olarak daha iyi
hissetmesine yol agmaktadir. Bu anlamda, 6znel iyi olus sadece hazza yonelik kisa vadeli
tatminleri degil, ayn1 zamanda bireyin hayatina yonelik degerli ve anlamh katkilar1 da
icermektedir. Bradburn (1969), mutlulugu insanlarin yasamlarindaki olumlu ve olumsuz
deneyimlerin bir dengesi olarak tanimlamaktadir. Ona goére, bireyler mutlulugu,
yasamlarinda karsilastiklar1 olumsuz etkileri, olumlu etkilerle kiyaslayarak olusturduklari
genel bir yargi araciligiyla degerlendirmektedir. Bu bakis agisma gore, eger bireyin
yasaminda olumlu deneyimler olumsuz olanlardan agir basiyorsa, kisi kendini mutlu
hisseder. Ancak olumsuz etkiler daha baskin oldugunda, kisinin mutluluk algis1 azalmakta
ve yasamdan aldig1 tatmin de diismektedir. Bradburn’un bu yaklasimi, mutlulugun bireyin

0znel degerlendirmelerine dayali dinamik bir yap1 oldugunu vurgulamaktadur.

Diener (1984), mutlulugun insanlarin yasamlarinda pesinden kostuklari nihai temel hedef
oldugunu vurgulamaktadir. Cesitli arastrmalar, mutlulugun sadece genetik faktorlerle
aciklanamayacagini, ¢evresel etkenlerin de 6nemli bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.
Diener, genetik etkilerin mutluluk iizerinde biiylik bir etkisi oldugunu kabul etmekle
birlikte, kultirel ve durumsal faktorlerin de 6znel iyi olus tizerinde gii¢lii bir etkiye sahip
oldugunu belirtmektedir. Mutlulugun genetik mirastan Ote, bireyin ¢evresi ve iginde
bulundugu kosullarla da sekillendigini savunan Diener, 6znel iyi olusun, bireylerin
hayatlarmda pek c¢ok olumlu sonuca yol actigmi ifade etmektedir. Diener ve
meslektaglarinin yiirtittiigli ¢aligmalar, mutlu insanlarin daha sosyal ve yaratici olduklarini,

yasam siirelerinin daha uzun oldugunu ve bagisiklik sistemlerinin daha gii¢clii oldugunu
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gostermektedir. Ayrica, bu kisiler daha fazla para kazanmakta, igyerlerinde daha basarili
liderler olmakta ve iyi birer ¢alisan olarak tanimlanmaktadirlar. Mutlulugun bireyin hem
kisisel hem de profesyonel yasamina olumlu etkiler sagladigi, sosyal iligkilerini
giiclendirdigi ve daha fazla iiretkenlik kazandirdigi goriilmektedir. Diener’in bulgulari,
mutlulugun bireyler icin sadece bir hedef olmadigini, ayn1 zamanda sosyal ve ekonomik
basartyr da beraberinde getiren bir faktor oldugunu ortaya koymaktadir. Benzer sekilde,
Diener ve Chan (2011) de mutlulugun bireylerin yasam siiresini uzattigint ve 6znel iyi
olusun bu baglamda saglia ve uzun Omirliiliige oOnemli katkilar sagladigim
vurgulamaktadir. Mutlu insanlarin daha saglikli bir yasam siirdiigii ve strese karsi daha
dayanikli olduklari, bu sayede daha uzun siire yasadiklar1 ifade edilmektedir. Oznel iyi
olusun yiiksek oldugu bireylerde bagisiklik sistemi daha gii¢lii olup, bu durum hastaliklara
kars1 direncglerini artirmaktadir. Ayn1 zamanda, stresle daha iyi bas edebilme kapasitesi ve
genel yasam memnuniyeti, bu bireylerin psikolojik sagliklarmi da olumlu ydnde
etkilemektedir. Diener ve Chan, mutlulugun yalnizca zihinsel degil, ayn1 zamanda fiziksel
saglik {izerinde de giiclii bir etkiye sahip oldugunu ve bunun da bireylerin yasam kalitesini

artrrarak daha uzun bir yasam siirmelerine katkida bulundugunu belirtmektedirler.

Kasser ve Ryan (1993), bireylerin 6zerklik, iliskililik ve yeterlilik gibi i¢sel psikolojik
ihtiyaclarinin karsilanmasinin, 6znel iyi olus {iizerinde Onemli bir etkisi oldugunu
savunmuslardir. Bu igsel ihtiyaglar, bireyin kendi hayati iizerinde kontrol sahibi olma
(6zerklik), bagkalariyla anlamli iligkiler kurma (iliskililik) ve kendini yetkin ve basarili
hissetme (yeterlilik) gibi temel insan gereksinimlerini yansitmaktadir. Kasser ve Ryan'a
gore, bu ihtiyaglarin karsilanmasi bireylerin daha tatmin edici, anlamli ve mutlu bir yasam
stirmelerini saglamaktadir. Bu icsel ihtiyaglarin karsilanmasi, bireylerin kendilerini kabul
etmeleri ve yasamlarinda derin bir anlam bulmalar1 agisindan kritik bir rol oynamaktadir.
Ozellikle dzerklik, bireyin kendi secimlerini yapabilmesi ve hayatin1 yonlendirebilmesi
anlaminda, bireyin dznel iyi olusunu dogrudan etkileyen bir faktordiir. Iliskililik, bireyin
sosyal baglarini gii¢lendirerek, toplum iginde kendini ait hissetmesine ve duygusal destek
bulmasina yardimci olmaktadir. Yeterlilik ise, bireyin kendini yetkin hissetmesi,
becerilerini gelistirmesi ve hedeflerine ulasmasi ile 6znel iyi olusu destekleyen bir unsur
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kasser ve Ryan, bu {i¢ temel ihtiyacin karsilanmasmin, dissal
hedeflere (maddi kazang, sosyal statii, fiziksel ¢ekicilik gibi) gore bireyin i¢csel mutlulugu
ve genel yasam memnuniyeti iizerinde daha kalici ve olumlu etkiler yarattigini

savunmuslardir.
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Oznel iyi olus, bireylerin kendi hayatlarmna iliskin yaptiklar1 degerlendirmeler ve bu
degerlendirmeler sonucunda ortaya c¢ikan duygusal tepkiler olarak tanimlanmaktadir.
Insanlar, giinliik hayatlarnda karsilastiklar1 olaylar ve durumlar karsisinda olumlu ya da
olumsuz duygular yasarlar. Bu duygular, hayatin sundugu doyum, bireyin kendini basarili
hissetmesi ve kendine duydugu saygi gibi kisisel deneyimlerden kaynaklanabildigi gibi,
dissal faktorler tarafindan da sekillendirilebilmektedir. Ozellikle psikolojik ve fiziksel
acidan 1y1 olma hali, bireyin 6znel 1y1 olus diizeyini belirleyen en dnemli faktorlerden biri
olarak kabul edilmektedir. Her bireyin yasam kosullari, kisisel deneyimleri ve algilari
farkli oldugu igin 6znel iyi olus diizeyi de kisiden kisiye degisiklik gostermektedir. Tuzgol-
Dost (2010), insanlarin bu farkliliklardan dolay1 6znel iyi oluslarinin ¢esitli seviyelerde
oldugunu belirtmektedir. Bu durum, bireylerin yasamlarindan ne 6l¢iide tatmin olduklarini,
kendilerini ne kadar mutlu ve huzurlu hissettiklerini belirlemede 6nemli bir etken olarak

ortaya ¢ikmaktadir.

Insan yasami boyunca yalnizca olumlu ya da olumsuz duygularla sinirli kalmaz; her birey
farkli donemlerde bu iki tiir duyguyu bir arada deneyimlemektedir. Bu noktada asil 6nemli
olan, bu duygularin ne kadar yogun yasandigi ve ruh hali lizerindeki etkileridir. Malkog¢
(2011) bu durumu vurgulayarak, 6znel iyi olusu sadece olumlu duygularin varligi ve
olumsuz duygularm yoklugu seklinde tanimlamanin oldukg¢a yaniltici oldugunu ifade
etmektedir. Oznel iyi olusun dengeli bir ruh haline dayandigini ve bireyin hem olumlu hem
de olumsuz duygularla basa c¢ikma becerisine sahip olmasinin 6nemli oldugunu
savunmaktadir. Ciinkii olumsuz duygular da bireyin gelisiminde ve yasami
anlamlandirmasinda 6nemli bir yer tutmaktadir. Bireyler bu duygularla basa ¢ikmay1
ogrendiklerinde, 6znel iyi olus seviyeleri de daha saghkli bir diizeyde seyredebilir. Oznel
iyi olusu, bireyin olumlu duygularint yogun bir sekilde deneyimleyip, olumsuz duygulari
ise diisiik seviyede hissetmesi olarak tanimlamak yerinde olacaktir (Brani vd., 2014). Bu
kavrami dogru bir sekilde tanimlarken iki temel faktore dikkat etmek dnemlidir. Ilk olarak,
bireyin kendi yasami hakkinda degerlendirme yapmasi gerekmektedir. Bu degerlendirme
tamamen bireyin kendine yonelik, yani 6znel olmalidir. Kisi kendi yagamina dair bir igsel
analiz yaparak, mutlulugu, tatmini ve yasamsal hedeflere ulagsma derecesini gozden
gecirmelidir. ikinci dnemli faktdr ise, bireyin yasamini biitiinciil bir perspektiften ele alarak
genel bir degerlendirme yapmasidir. Yani 6znel iyi olus, sadece belirli bir olay, durum, olgu
ya da doneme yoOnelik bir analiz degil, bireyin yasammin tlimiinii kapsayan bir genel

yarglya varmasi ifade etmektedir (Diener & Emmons, 1984). Bu sekilde bireyin
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yasamindaki mutluluk diizeyi, basar1 hissi, kisisel gelisim ve kendine saygi gibi unsurlar

0znel iyi olus diizeyine katkida bulunmaktadir.

2.1.3. Oznel iyi Olusun Boyutlar

Oznel iyi olus, duygusal ve bilissel olmak iizere iki temel boyutta degerlendirilmektedir.
Ik boyut olan duygusal boyut, bireyin ruh hali ve hissettigi duygularla ilgilidir. Duygusal
boyut, bireyin olumlu ve olumsuz duygular1 ne 6l¢iide yasadigini ifade eder. Bu boyutta,
bireyin daha fazla olumlu duygu yasamasi, onun genel mutluluk diizeyinin yliksek
oldugunu gosterirken, olumsuz duygularin baskin olmasi bireyin duygusal anlamda
tatminsiz oldugunu isaret eder. Dolayisiyla, kisinin hangi duygulari hissettigi ve bu
duygularim yogunlugu, 6znel iyi olusun duygusal boyutunu olusturmaktadir. Diger bir
boyut olan biligsel boyut, bireyin yasamina yonelik yaptig1 6znel degerlendirmelerden ve
yasamdan aldig1 genel tatminden olusmaktadir. Bu boyut, bireyin hayatia dair diisiinsel
diizeyde yaptig1 tatmin edici ya da olumsuz degerlendirmeleri igerir. Kisaca, biligsel boyut,
bireyin hayat1 boyunca elde ettigi basarilar, hedeflerine ulasma durumu ve genel yasam
memnuniyeti ile ilgilidir. Diener (1984) tarafindan gelistirilen bu modelde, duygusal ve

biligsel boyutlarmm birlesimi, bireyin genel 6znel iyi olus diizeyini belirlemektedir.

Kisinin hayatinda karsilastig1 olaylara yonelik yaptigi 6znel degerlendirmeler, bireyin i¢
diinyasinda anlik ve siirekli degisimlere neden olmaktadir. Bu degerlendirmeler sonucunda
olusan duygular, olumlu ve olumsuz olarak iki ana grupta incelenmektedir. Sevgi,
merhamet, ask, mutluluk, gurur ve umut gibi duygular, bireyin ruh halini pozitif yonde
etkileyen ve i¢ diinyasinda olumlu bir enerji yaratan duygular olarak kabul edilmektedir.
Bu duygular, bireyin yasamdan daha fazla keyif almasmi, motivasyonunu artirmasini ve
genel olarak daha mutlu hissetmesini saglamaktadir. Buna karsin, sabirsizlik, kiskanglik,
kin, 6tke, nefret, pismanlik ve lizlintli gibi hisler ise bireyin i¢ diinyasinda olumsuz etkiler
yaratan duygular olarak tanmimlanmaktadir. Bu tiir duygular, bireyin ruh halini olumsuz
etkileyerek stres, kaygi ve tatminsizlik gibi negatif sonuclara yol acabilmektedir. Yilmaz
(2018) bu duygulari, bireyin i¢ diinyasindaki degisimlerin bir yansimasi olarak gormekte
ve duygusal dengenin saglanmasinin, bireyin genel mutluluk ve iyi olus diizeyine katkida
bulundugunu ifade etmektedir. Insanlarin istek ve gereksinimlerine gore yasamalari,
olumlu duygularin yogun bir sekilde hissedildiginin onemli bir gostergesi olarak kabul

edilmektedir. Bagka bir ifadeyle, bir birey hayatin1 kendi arzularmna ve hedeflerine gore
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sekillendiriyorsa, bu kisinin daha fazla nese, heyecan, ilgi, enerji ve yasam dolu hissettigi
anlamina gelmektedir. Bu tiir bireyler, genellikle hayata kars1 daha olumlu bir bakis agisina
sahip olup, daha motive ve tatmin olmus bir yasam stirmektedirler. Olumlu duygularin bu
denli baskin oldugu bir yasam, bireyin 6znel iyi olus diizeyini artirmakta ve genel yasam
kalitesine katkida bulunmaktadir. Ote yandan, bireyin yasaminda sik sik kayg, iiziinti,
degersizlik, depresyon, 6tke ve yilmiglik gibi olumsuz duygularin hakim olmasi, 6znel iyi
olus lizerinde olumsuz etkiler yaratmaktadir. Bu tiir duygular, bireyin i¢sel huzurunu ve
mutlulugunu zedeleyerek yasamdan alinan tatmini diisiirmekte ve genel iyi olus diizeyini
olumsuz etkilemektedir. Diener ve Diener (1996) bu durumu, bireyin hayatina dair 6znel
degerlendirmelerinde olumsuzluklarin artmasimnin, ruh halini derinden etkileyerek bireyin
genel mutluluk diizeyini asagiya cektigini ifade etmektedir. Olumsuz duygularin siirekli
yasanmasi, bireyin hem psikolojik hem de fiziksel sagligma zarar verebilmekte ve bireyin

yasamdan beklentilerini karsilayamamasina neden olmaktadir.

Oznel iyi olus kavramini degerlendirirken sadece olumlu ve olumsuz duygularm yer aldig1
duyussal boyutu g6z Oniinde bulundurmak yetersiz kalmaktadir. Duygularin anlik
degisimlerini ele almak 6znel iyi olusu tam anlamiyla agiklamak icin yeterli olmamakta,
bireyin genel yasamma yonelik daha genis bir perspektifin de incelenmesi gerekmektedir.
Bu baglamda, bireyin hayatinin farkli alanlarinda duydugu memnuniyetin bir ifadesi olan
yasam doyumu da dikkate alinmalidir. Yagsam doyumu, bireyin genel olarak hayatini
degerlendirdigi ve farkli yasam alanlarindan aldigi tatmin diizeyini gosteren bilissel bir
stirectir. Dolayisiyla, 6znel iyi olus sadece duygularin degil, ayni zamanda bireyin
yasamindaki genel memnuniyetin de bir yansimasi olarak degerlendirilmelidir. Bireylerin
yasamlarma dair 6znel degerlendirmeleri, onlarn mutluluk ve iyi olus diizeylerini
anlamada 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu nedenle, 6znel iyi olusun bir diger 6nemli
boyutu olan bilissel boyut, bireyin sadece duygusal durumunu degil, ayn1 zamanda genel
yasam tatminini de igermektedir. Diener ve arkadaglar1 (2005) bu duruma isaret ederek,
0znel 1yi olusun yalnizca anlik duygulanimlarla sinirli kalmadigini, ayn1 zamanda bireyin
hayatmm farkli yonlerine yonelik yaptig1 degerlendirmelerle de sekillendigini
belirtmektedirler. Bilissel boyut, bireyin kendisini, yasamin1 ve gelecekteki beklentilerini
nasil algiladigini anlamamiza yardimci olmakta ve 6znel iyi olusun kapsamli bir sekilde ele

alinmasini saglamaktadir.

Yasam doyumu, bireyin kendine 6zgii degerleri ve kriterleri dogrultusunda kendi yasamini

Oznel olarak degerlendirmesi olarak tanimlanmaktadir (Morsiinbiil, 2011). Bu 06znel
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degerlendirme siirecinde, bireylerin kendi hayatlarma yonelik tatmin diizeyleri, is hayati,
aile iliskileri gibi farkli yasam alanlarindan aldiklar1 doyumla baglantilidir. Oznel iyi olus,
bireylerin hayatlarma dair subjektif yorumlarini igerdigi i¢in, neseli olma, begenme, istek,
sevgi, ask gibi olumlu duygular kadar yilmiglik, utang, kaygi, Uzlntl, depresyon ve keder
gibi olumsuz duygular1 da kapsamaktadir. Oznel iyi olus, maddiyat gibi digsal unsurlardan
ziyade bireyin yasami nasil algiladigi ve degerlendirdigiyle dogrudan ilgilidir. Birey, sahip
olduklarm1 ve bu sahip olduklarmin, hayatindaki beklentileri karsilayip karsilamadigini
dikkate alarak yasam doyumunu belirlemektedir. Kisinin sahip olduklar1 ile beklentileri
arasindaki fark ne kadar biiylikse, yasamdan aldi§i doyum da o denli azalmaktadir
(Duman, 2015). Dolayisiyla 6znel iyi olus, bireyin yalnizca digsal kosullar1 degil, ayni
zamanda i¢sel degerlendirmelerini de temel alarak bir denge kurmasini gerektirmektedir.
Maddi unsurlarm yasam doyumuna etkisi olsa da asil belirleyici, bireyin hayatina yonelik
icsel degerlendirmesi ve bu degerlendirmede ortaya ¢ikan uyum seviyesidir Oznel iyi olus
iizerine yapilan arastirmalar, olumlu duygularin, bireylerin olumsuz duygularin yarattigi
zararh etkileri azaltabildigini veya tamamen yok edebildigini ortaya koymaktadir. Bu
bulgu, bireyin psikolojik saglamligini artrmakta ve yasadigi zorluklarla bas etme
kapasitesini giclendirmektedir (Malkog, 2011). Olumlu duygular, stresli veya travmatik
olaylar karsisinda bir tampon iglevi gorerek, bireyin ruh saghgini korumasina ve
zorluklarla daha etkili bir sekilde basa ¢ikmasma yardimci olmaktadir. Psikolojik
saglamlik, bireyin zorlu yasam kosullarina karsi dayaniklihigini ve esneklik gosterme
kapasitesini ifade etmekte olup, 6znel iyi olusla dogrudan baglantilidir. Bu baglamda,
olumlu duygularin varligi, bireyin kendini toparlama ve guclenme slrecine destek

saglamakta, olumsuz deneyimlerin etkilerini hafifletmektedir.

2.1.4. Ogretmenlerin Oznel Iyi Oluslar

Ogretmenlerin  6znel iyi oluslar1 birgok nedenden dolayr 6nemlidir. ilk olarak,
ogretmenlerin mesleki gelisimine katki saglar. Ogretmenlerin ilgi alanlarmi bilmek,
ogretmenlerin ise bagliligini tesvik eden okul ortamlar1 olusturmak ve meslekten ayrilmay1
onlemek agisindan faydahdir. Ikinci olarak, Ogretmenlerin motive olduklar1 seyleri
inceleyerek, daha etkili ve verimli okul ortamina yonelik tutumlar1 hakkinda daha iyi bir

anlayis elde edilebilir (Spilt, Koomen & Thijs, 2011).
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Ogretmenler bu yiikiimliiliikkleri yerine getirirken bazi durumlarda sorun yasayabilirler.
Karsilastiklar1 sorunlar karsisinda her dgretmenin farkl tepkisi vardir kimi 6gretmen bu
sorunlarla kolaylikla bas edebilirken diger 6gretmenler kendilerini ¢aresiz hissedebilir.
Ogretmenlerin bu sekilde farkli davramslar sergilemelerinde ge¢mis yasantilari,
deneyimleri ve kisilik 6zelliklerinin énemli rol oynadigi sdylenebilir (Cetin, 2019). Cetin
(2019), kisilerin kendi yasantilarmi kendi bakis agilartyla degerlendirerek mesleki yasamda
farkli davranis sergilemeleri “6znel 1yi olus” kavramini giindeme getirdigini belirtmistir.
Oztiirk (2015), yiiksek diizeyde 6znel iyi olusa sahip olan Ogretmenlerin, dgrencilere
verecekleri egitimin kalitesini arttirdigimi ve kuracaklar: iliskiyi pozitif yonlii etkiledigini

belirtmistir.

Ogretmen &znel iyi olusu, hem negatif hem de pozitif dfretmen goriisleri {izerine
kurulmustur. Negatif boyutta, 0gretmen stresi ve bu stresin sonucunda ortaya ¢ikan
tikenmislik bulunmaktadir (Renshaw ve Cook, 2015). Stres, bireyin g¢evresel talepleri
karsilamaya calisirken yasadigi fizyolojik ve psikolojik baskilar olarak tanimlanmaktadir
(Carson, Butcher ve Mineka, 2000). Ogretmenler agisindan stresin en sik incelenen
sonucu, duygusal tiikenme, olaylara karsi duyarsizlasma ve kisisel basar1 eksikligiyle
karakterize edilen bir sendrom olan 6gretmen tiikenmisligidir (Maslach, Jackson ve Leiter,
1996). Ogretmen tiikenmisligi, dgretmenlerin is yasaminda karsilastiklar1 uzun siireli
stresin bir sonucu olarak, mesleki motivasyonlarmi ve is tatminlerini olumsuz etkilemekte,
bu da egitim kalitesini diisiirmektedir. Ogretmenlerin yasadig1 bu tiikkenmislik sendromu,
smif yonetimi, 6grenci performansit ve genel is verimliligi lizerinde olumsuz sonuglar
dogurmakta ve bu siiregte 6znel iyi olus diizeylerinde ciddi bir azalma gozlemlenmektedir.
Bu sebeple ogretmenlerin stresle basa ¢ikma becerileri gelistirmeleri ve duygusal
dayanikliliklarin1 artrmalari, hem kisisel sagliklarmi hem de mesleki basarilarini

korumada 6nemli bir rol oynamaktadir.

Ogretmenlerin 6znel iyi olusunu etkileyen faktorler, bireysel, drgiitsel ve mesleki olmak
Uzere Ug temel kategoriye ayrilmaktadir. Briones ve digerleri (2010), bu faktorleri bireysel
boyutta yas ve cinsiyet gibi kisisel degiskenler, mesleki boyutta dgretmenlerin deneyimi
gibi i yasamuyla ilgili degiskenler ve Orgilitsel boyutta ise Ogrenci sayist ve Kkiiltiirel
farkliliklar gibi okul ve c¢aligma ortamma 6zgli degiskenler olarak smiflandirmistir.
Aelterman ve digerleri (2007) ise 6gretmenlerin 6znel iyi olusunu etkileyen faktorleri iki
ana kategori altinda incelemislerdir: 11k olarak, cinsiyet, yas, deneyim ve ¢alisma durumu
gibi kisilik ozellikleri; ikinci olarak ise okul midiiriiniin destegi, mesleki gelisim
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olanaklari, ig yiikii ve smif biyiikligi gibi okul ortamma iligkin faktorlerdir. Bu
smiflandirmalar, 6gretmenlerin mesleklerini yaparken maruz kaldiklar: stres, is yogunlugu
ve kisisel zorluklarin yani sira, ¢alisma ortaminda aldiklar1 destek ve mesleki gelisim
firsatlarinm dznel iyi oluslari iizerinde nasil etkili oldugunu gostermektedir. Ogretmenlerin
is tatminleri, duygusal tiikenmislikleri ve genel ruh halleri, bu faktorlerin etkilesimi
sonucunda sekillenmektedir. Ornegin, yiiksek 6grenci sayis1 ve yetersiz miidiir destegi gibi
orgiitsel faktorler, 6gretmenlerin stres seviyesini artirabilirken; cinsiyet ve deneyim gibi
bireysel faktorler, stresle basa ¢ikma becerilerini belirleyebilmektedir. Dolayisiyla,
ogretmenlerin 6znel iyi oluslarmi artirmak icin bireysel ihtiyaglarin yani sira, okul

ortamindaki destek mekanizmalarinin da giiclendirilmesi gerekmektedir.

Ogretmenlik, siirekli olarak yiiksek diizeyde baglilik, dikkat, zihinsel esneklik ve duygusal
dayaniklilik gerektiren stresli bir meslek olarak tanimlanmaktadir. Hargreaves (1998) bu
durumu, 6gretmenlerin giinliik islerinde duygusal diizenleme ve giivenin kritik oldugunu
vurgulayarak, O6gretmenlik mesleginin belirsiz ve zorlu dogasmi ifade etmektedir. Bu
zorluklar, 6gretmenlerin yalnizca akademik becerilerini degil, ayn1 zamanda duygusal
saghgimm da siirekli olarak test etmektedir. Ancak toplumun islevselligi ve gelisimi
acisindan, bu gorevleri basariyla yerine getirebilecek, motive olmus ve gii¢lii 6gretmenlere
olan ihtiya¢ yadsmamaz bir gercektir. Ogretmenlerin 6znel iyi oluslarinmn yiiksek oldugu,
kendilerini iyi hissettikleri ve okulun ¢alisma ortamindan memnun olduklar1 durumlarda,
pozitif bir zihinsel saglik ortami yaratma ve 6grencilerin akademik basarilarini destekleme
potansiyelleri artmaktadir. Sisask ve digerleri (2014) bu durumu, 6gretmenlerin okul
memnuniyetinin ve 6znel iyl olusunun artirilmasinin, 6grencilere sunulan egitim kalitesine
ve okul genelindeki pozitif atmosfere dogrudan katki sagladigin1 belirterek
vurgulamaktadir. Bu sebeple, okullarin Ogretmenlerin 6znel iyi oluslarin1 ve okul
memnuniyetlerini g6z 6niinde bulundurarak, onlarim is memnuniyetini artiracak stratejilere
odaklanmas1 6nem tagimaktadir. Destekleyici bir ¢aligma ortami yaratmak, dgretmenlerin
stresle daha etkili bas etmelerine ve uzun vadede daha basarili olmalarina katkida

bulunmaktadir.

Ogretmenlerin 6z-yeterlik inanglari, onlarin mesleki yasamlarinda motivasyon, is tatmini
ve psikolojik iyi olus diizeylerini dogrudan etkileyen kritik faktorlerden biri olarak kabul
edilmektedir. Zee ve Koomen (2016) tarafindan yapilan arastirmalar, yiiksek 6z-yeterlik
inanglarina sahip Ogretmenlerin is tatminlerinin ve baghliklarinin arttigini, stres ve

tikenmiglik ~ diizeylerinin ise azaldigmi gostermektedir. Oz-yeterlik inanglar,
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Ogretmenlerin zorlu gorevlerin iistesinden gelebilecegine dair kendi yeteneklerine olan
inanglarin1 yansitarak, onlarm genel psikolojik iyi olma durumunu olumlu ydnde
etkilemektedir. Bandura (1997) ve Goddard, Hoy ve Woolfolk Hoy (2004) ise
ogretmenlerin 6z-yeterlik duygularmin, siif i¢indeki 6gretim kalitesini artirabilecegini ve
bu siirecte O6gretmenlerin bireysel basar1 hissini giliglendirebilecegini belirtmislerdir.
Yuksek 0z-yeterlik inanci, Ogretmenlerin mesleki motivasyonlarini ve smif ydnetim
becerilerini gelistirmekte, boylece dgrencilerine daha etkili ve verimli egitim sunmalarini
saglamaktadir. Ayn1 zamanda bu inang, 6gretmenlerin karsilastiklar1 zorluklarla basa ¢ikma

kapasitelerini artirarak, stres ve tiikenmislik risklerini de azaltmaktadir.

2.2. Yonetim ve Okul Miidiirii Destegi

Gilinilimiiz orgiitlerinin en 6nemli hedeflerinden biri siirekli gelisimi siirdiirebilmektir. Bu
hedefe ulagsmak, biiyiik 6l¢lide orgiitlerin ¢alisanlarini gelistirme yeteneklerine ve onlardan
en yiiksek verimi elde edebilme kapasitelerine baghdir. Orgiitlerin basarisi, yalnizca
stratejik hedeflerine ulasmalarma degil, ayn1 zamanda calisanlarinin bireysel gelisimlerine
de yatirim yapmalarina baghdir. Bu siiregte yonetici destegi, ¢alisanlarin performanslarini
artrran, i motivasyonlarini yiikselten ve onlari1 siirekli olarak gelismeye tesvik eden kritik
bir faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir(Aydin Goktepe, 2017). Yonetici destegi, calisanlarin
islerine olan bagliliklarmi1 giliclendirirken, ayni zamanda onlarin kigisel ve mesleki
gelisimlerine katkida bulunur(Chiang ve Hsieh, 2012). Calisanlar, kendilerine deger
verildigini ve desteklendiklerini hissettiklerinde daha fazla ¢aba sarf etmekte, yenilik¢i
diisiince ve davraniglara daha acik hale gelmektedirler(Holman, 2003). Bu destek, sadece
calisanlarin performansini artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda is yerindeki genel memnuniyet
diizeyini yiikselterek Orgiite olan bagliliklarm1 da pekistirmektedir (Melian-Gonzélez,
2016).

2.2.1. Yonetimin Destegi

Calisanlar, is yerinde verimli ve motive olabilmek icin yoneticilerinden destek
beklemektedirler. Bu destek, calisanlarin is performansini artirmak, motivasyonlarmi
yiikseltmek ve ayn1 zamanda kurumlarina olan baghliklarmi giiglendirmek agisindan kritik
bir rol oynamaktadir. Ydnetici destegi, sadece bireysel basarilarin taninmasiyla smirl

kalmayip, ¢alisanlarm is yerinde kendilerini daha degerli hissetmelerine de katki
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saglamaktadir. Yoneticilerden gelen bu destek, giiven duygusunu gelistirerek ¢alisanlarin
kurumlarma olan baghliklarini artirmaktadir. Yonetici destegi, ayn1 zamanda kurumlarin
genel gelisimine de katkida bulunarak, is yerinde verimliligi artiran 6nemli bir unsur olarak
one cikmaktadir (Melian-Gonzalez, 2016). Calisanlarin islerinde daha etkili olmalar1 ve
yenilik¢i ¢oziimler tliretebilmeleri icin yoneticilerle olan iligkileri oldukca belirleyici bir
faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calisanlar, yoneticilerinden sadece performanslarini
takdir etmelerini degil, ayn1 zamanda kariyer hedeflerine yonelik destek vermelerini de
beklemektedirler. Bu beklentiler; kariyer planlamasi yapilmasi, esnek ¢alisma imkanlarinin
saglanmasi, ¢aliganlarmm proje Onerilerine deger verilmesi ve kaynak ayrilmasi, terfi
streclerinde gerekli destegin saglanmasi gibi unsurlar1 kapsamaktadir. Yoneticilerin,
calisanlarinin bu beklentilerine duyarlh bir yaklasim sergilemesi, is yerinde memnuniyeti ve
baghlig1 artirmakta, kurumun genel basarisina 6nemli katkilar saglamaktadir. Calisanlarin
yOneticilerden bu tir beklentilerinin karsilanmasi, is tatminini yiikseltmekte ve kuruma
olan baglhiliklarini pekistirmektedir. Ozellikle performanslarinin takdir edilmesi ve
basarilarinin 6diillendirilmesi, calisanlar tizerinde olumlu bir etki yaratmaktadir. Bu siireg,
ayni zamanda calisanlarin is yerindeki giiven duygusunu pekistirerek, onlar1 daha tiretken
ve verimli bir hale getirmektedir. Sonug¢ olarak, yonetici destegi, sadece bireysel
performansi artirmakla kalmayip, ayn1 zamanda kurumlarin genel basarisina da biiyiik

katk1 saglamaktadir (Aydin Goktepe, 2017).

Bir baska deyisle, calisanlar is yerinde yoOneticilerinden destek gormeyi arzularlar.
Calisanlar icin yOnetici, Orgiitiin bir yansimasi olarak algilanir; bu nedenle yoneticiden
alinan destek, dolayli olarak tiim organizasyonun destegi olarak kabul edilmektedir.
Yonetici tarafindan saglanan bu destek, calisanlarin is yerindeki giiven duygularmni
giiclendirmekte ve kuruma olan baglhliklarini artirmaktadir. Tongur (2011) bu durumu
aciklarken, yoneticinin orgiitii temsil ettigini ve bu temsilin ¢alisanlar agisindan dnemli bir
anlam tasidigini belirtmistir. Yoneticiden alinan destek, calisanlarin orgiitiin bir parcasi
olduklarmi hissetmelerini saglamakta ve motivasyonlarini artirarak verimliliklerini olumlu

yonde etkilemektedir (Tongur, 2011).

Calisanlarm, yoneticileri tarafindan desteklendikleri algisi, is yerinde yasanabilecek
olumsuz sonuglarm etkilerini azaltmakta &nemli bir rol oynamaktadrr. Ozellikle
tilkenmislik sendromu, is stresi ve isten ayrilma niyeti gibi olumsuz is ¢iktilarinin yonetici
destegi ile azalabilecegi belirtilmektedir (Holman, 2003). Ayn1 zamanda, bu algi, calisan

baglilig1 gibi olumlu is sonuglar1 {izerinde de olumlu bir etki yaratmaktadir. Sosyal degisim
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teorisine gore, ¢alisanlar kendilerini yoneticileri tarafindan desteklenmis hissettiklerinde,
bu destege karsilik olarak daha iyi is performansi sergileme egilimindedirler (Melian-
Gonzalez, 2016). Ayrica, algilanan yonetici desteginin is performansi ile olan iligkisini
inceleyen c¢alismalar, bu destegin yalnizca is performansini degil, ayn1 zamanda is
doyumunu da olumlu yonde etkiledigini gostermektedir (Chiang ve Hsieh, 2012). Bu
destek mekanizmasi, ¢alisanlarin motivasyonunu artirmakta ve is yerinde daha mutlu ve

verimli olmalarini saglamaktadir.

Yonetici desteginin 6gretmenler icin de olduk¢a 6nemli bir etken oldugu ifade edilebilir.
Yoneticileri tarafindan desteklendiklerini algilayan 6gretmenler, etkili bir sekilde 6gretim
yapma, 6grencilere rehberlik etme, okullarmi gelistirme, mesleki gelisimlerini siirdiirme ve
meslektaglariyla is birligi icinde olma gibi sorumluluklarim1 daha iyi bir sekilde yerine
getirebilmektedirler. Ogretmenler, okul yoneticilerinden farkli alanlarda destek beklerler.
House’un (1981) 6gretmen destek teorisine gore, yonetici destegi dort alt boyutta ele
almmaktadir: duygusal destek, degerleme destegi, yardimei1 destek ve bilgilendirici destek
(akt.: Makela, 2014). Duygusal destek, dgretmenlerin duygusal ihtiyaclarii anlamak ve
onlara bu siiregte yardimci olmak anlamina gelmektedir. Degerleme destegi, 6gretmenlerin
basarilarinin taninmasi ve ddiillendirilmesi anlamma gelirken; yardimci destek,
Ogretmenlerin islerini daha kolay yapabilmeleri i¢cin saglanan somut yardimlar1 ifade
etmektedir. Bilgilendirici destek ise Ogretmenlerin ihtiya¢ duyduklar1 bilgileri elde
etmelerine yardimci olmak ve onlar1 bilgilendirmeyi kapsamaktadir. Bu dort boyutta
saglanan destek, Ogretmenlerin is motivasyonunu artirmakta ve mesleklerine olan
baglhiliklarimi giiclendirmektedir. Duygusal destek, 6gretmenlerin okul yoneticisi tarafindan
takdir edilmesi, diislincelerinin dikkate alinmasi ve yoneticilerle acik bir iletisim kurma
firsatinin saglanmasi anlamina gelmektedir. Bu tiir bir destek, dgretmenlerin mesleki
giivenini artirarak motivasyonlarin1 yiikseltmektedir. Yardimci destek ise, okul
yoneticisinin hem smif icinde hem de disinda Ogretmenlere yardimci olmasi, ders
materyallerini ve gerekli kaynaklar1 saglamasiyla ilgilidir (Makela, 2014). Degerleme
destegi, yoneticinin Ogretmenlere diizenli ve yapici geri bildirimler vererek onlari
glglendirmesi ve etkili dgretim i¢in gerekli kosullart net bir sekilde sunmasidir. Bu,
Ogretmenlerin kendilerini gelistirmeleri ve daha basarili olmalar1 agisindan Onemlidir.
Bilgilendirici destek ise, okul yoneticisinin Ogretmenlere smif ydnetimi ve Ogretim
yontemleri konusunda pratik bilgiler vermesi, onlarin mesleki bilgi ve becerilerini artiracak

yonlendirmelerde bulunmasidir (Littrell, Billingsley ve Cross, 1994).
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Argon (2014) tarafindan yapilan ¢alisma, algilanan yonetici desteginin 6gretmenlerin hem
duygusal hem de davranigsal agidan gelisimlerinde Onemli rol oynadigini ortaya
koymaktadir. Ogretmenlerin, okul yoneticileri tarafindan desteklendiklerinde, sadece
islerine degil, genel yasamlarma da olumlu etkiler yasadiklar1 goriilmektedir. YOnetici
destegi, 6gretmenlerin kendilerini daha degerli hissetmelerine ve islerine kars1 daha fazla
baglilik gelistirmelerine olanak tanimaktadir. Bu baglamda, desteklenen ogretmenlerin,
"mutluluk, huzur, azim, gayret, giiven ve degerlilik" gibi duygusal doyuma ulagmalar1
dikkat cekicidir. Ogretmenlerin, meslek hayatlarinda hissettikleri bu pozitif duygular,
onlarin 1§ motivasyonlarmi yiikseltirken, ayni zamanda kisisel gelisimlerine de katki
saglamaktadir. Yonetici destegi, 6gretmenlerin okullarma olan giivenini artirmakta ve bu
giiven hissi, 13 yerinde daha yiiksek performans sergileme istegi yaratmaktadir. Basariya
ulagma arzusu, 6gretmenlerin daha verimli caligmalarina yol agarken, is ortamlarinda gii¢
ve giiven duygulariyla daha 6zgiivenli hareket etmelerine olanak tanimaktadir. Bu noktada,
Ogretmenlerin sadece islerini yapma istegi degil, ayn1 zamanda islerinde miikemmelligi
arama ve kendilerini gelistirme motivasyonu kazandiklar1 da goriilmektedir. YoOnetici
destegi, 6gretmenlerin i¢sel motivasyonlarmi giiglendirirken, kendilerini hem bireysel hem
de mesleki acidan daha ileriye tagimalari i¢in gerekli olan gerceveyi de saglamaktadir.

(Argon, 2014).

2.2.2. Okul Miidiirii Destegi

Verimli bir okulun anahtar1 okul miidiiriidiir. Gaines (2011), okulun genel idari islerinin
yant sira, midiriin sorumluluklar1 arasinda Ogretmenlerin sinif performanslarinin
degerlendirilmesi, 6gretmenlere mesleki gelisim firsatlar1 saglanmasi, 6gretmenler arasinda
iletisim kurulmasi, 6grenciler i¢in davranis kisitlamalar1 ve gii¢lendiricileri gibi islerin yer
aldigmi ve bunlarin arasindaki en Onemli isin okuldaki Ggretmenlerin desteklenmesi
oldugunu ifade etmistir. Okul miidiirleri, farkli alanlarda destek saglayarak 6gretmenlerin
tutumunu iyilestirmede dnemli bir rol oynarlar. Giinbay1, Dagl ve Kalkan (2013), destegin
birgok boyutlu oldugunu ve kisilere gore farklilasabilecegini ifade etmistir. Ideal bir
miidiir, sadece okul sisteminin degil ayni zamanda Ogretmenlerin de bireysel olarak
ihtiyaclarmi ve basar1 hedeflerini karsilayan bir yonelime sahip olan kisidir (Gaines, 2011).
Destekleyici bir okul miidiirii, personel gelisimi saglayarak, disiplin konulariyla

ilgilenerek, velilerle iletisimde olarak, kaynaklar saglayarak, duygusal destek sunarak ve
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geri bildirim vererek 6gretmenlere isleriyle alakali her alanda yardimeci olmalidirlar
(Tindle, 2012). Okul miidiirleri, rehberlik ve destek saglayarak ve ogretimsel kaynaklar
sunarak kurumsal kiiltiirii gii¢lendirirler. Kiirticii (2022), miidiir desteginin ¢alisan bireyler
icin olduk¢a 6nemli bir kavram oldugunu ¢iinkii kisilerin yoneticileri tarafindan saygi ve
takdir gormeyi beklediklerini belirtmistir. Tindle (2012), ihtiyaglar1 karsilanan ve
miidiirleri tarafindan desteklenen Ogretmenlerin, O6gretmenlik mesleginden ayrilma
olasiliklar1 daha az oldugunu ve islerine daha fazla motivasyonla yaklastiklarni

belirtmistir.

Blegen ve Kennedy (2000) 6gretmen liderliginin gelisiminde okul miidiirlerinin kritik bir
rol oynadigini belirtmektedirler. Okul miidiirleri, 6gretmen liderliginin gelismesinde en
onemli etken olarak gorilmekte olup, midirlerin destekleyici ve cesaret verici tutumlari
olmadan 6gretmenlerin liderlik becerilerini gelistirmelerinin zor oldugu vurgulanmaktadir
(Harrison & Lembeck, 1996). Okul miidiirlerinin bu siirecteki rolii sadece yonetsel degil,
ayni zamanda O0gretmenlerin liderlik potansiyellerini kesfetme ve bu potansiyelleri aktif
olarak kullanma noktasinda da hayati bir 6neme sahiptir (Barth, 2001). Okul miidiirleri,
okulun genel gelisiminde gerekli atmosferi olusturmakla kalmayip, ayni zamanda
ogretmenleri liderlik yapmaya tesvik ederek onlarm inisiyatif almasm saglarlar. Ogretmen
liderliginin gelismesi, miidiirlerin okul toplulugu i¢inde degisim ve yenilik i¢in gerekli olan
enerjiyi yaratmasiyla miimkiin hale gelmektedir. Bu baglamda, miidiirler yalnizca okulun
isleyisini diizenlemekle sorumlu degildir; ayn1 zamanda dgretmenler arasindaki is birligi ve
giivene dayali iligkilerin kurulmasinda da merkezi bir role sahiptirler. Okul miidiirleri,
ogretmenlerin liderlik davranislari sergilemelerini tesvik ederken, bu siiregte ortaya ¢ikan
sonuglara dair yapict geri bildirimler saglayarak 6gretmenlerin liderlik becerilerini daha da
gelistirmelerine yardime1 olmaktadirlar. Ogretmenler, miidiirlerinden aldiklar1 destekle
kendilerini daha giiglii hisseder ve okuldaki degisim siire¢clerinde daha aktif rol alirlar.
Miidiirlerin sagladigi giiven ortami ve is birligine dayal iliskiler, 6gretmenlerin liderlik
yoluyla okula katki saglamalarmma olanak tanir. Bu da Ogretmenlerin sadece bireysel
performansin1 degil, ayn1 zamanda okulun genel gelisim siirecine olan katkilarmi da
artirmaktadir. Bu agidan bakildiginda, okul miidiirlerinin 6gretmen liderligini tesvik eden
yaklagimlarmin, okullardaki liderlik kiiltlirliniin gelismesi ve yayginlagsmasi i¢in kritik bir

unsur oldugu acik¢a goriilmektedir (Harris ve Lambert, 2003).

Liderlik iizerine yapilan aragtirmalar, okul miidiirlerinin 6gretmen liderliginin gelisiminde

belirleyici bir rol oynadigmmi pek ¢ok caligmayla ortaya koymaktadir. Can (2006)
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ogretmenler agisindan miidiir destegi ve motive edici yaklagimlarm biiyiik bir etkiye sahip
oldugunu vurgulamaktadir. Can (2006)’a gore, okulda gliven ortami olusturan ve
ogretmenlerle olumlu iliskiler kuran okul miidiirleri, 6gretmenlerin liderlik yapma
konusunda cesaretlenmelerine biiyiik katki saglamaktadir. Bu durum, 6gretmenlerin sadece
islerini daha iyi yapmalarmi degil, ayn1 zamanda liderlik rolii istlenme konusunda 6zgiiven
kazanmalarin1 da tesvik etmektedir. Barth (1999) da benzer bir sekilde, okulun formel
lideri olan miidiirtin olumlu yaklagimlarinin 6gretmenlerin liderlik potansiyellerini ortaya
cikarma noktasinda kritik bir rol oynadigini belirtmektedir. Okul miidiiriiniin gosterdigi
destek ve liderlik, ogretmenlerin kendi potansiyellerinin farkina varmalarini saglayarak

onlar1 liderlik rollerine hazirlamaktadir.

Lambert (2003), middrlerin yalnizca yonetsel degil, ayn1 zamanda 6gretmenlerin liderlik
kapasitelerini gelistiren bir rol oynamalar1 gerektigini vurgulamistir. Bu bakis acisina gore,
okul miidiirler1 6gretmenler arasinda liderlik ekipleri kurarak, onlarin okulun gelisimine
katki saglamalarmi tesvik etmektedirler. Bu ekipler, 6gretmenlerin bireysel yeteneklerini
gelistirirken, ayn1 zamanda kolektif liderlik becerilerini de artirmaktadir. Leithwood (2003)
tarafindan yapilan bir arastirmada, 6gretmenlerin liderlik davraniglar1 sergilemelerine en
biiyiik katkinin okul miidiirleri tarafindan saglandigi sonucuna ulagilmistir. Bu bulgu,
miidiirlerin 6gretmen liderligini desteklemedeki kritik roliinii bir kez daha ortaya

koymaktadir.

Okul midiirleri ile O6gretmenler arasinda giiven, saygi ve is birligi temelinde kurulan
iligkiler, 6gretmen liderligi anlayismin okul kiiltiiriinde yer bulmasinda belirleyici bir rol
oynar. Midiirlerin liderligi paylasmaya acik olmasi ve dgretmenleri liderlik gorevlerini
iistlenmeleri icin cesaretlendirmesi, 6gretmen liderliginin deger gordiigii bir ¢aligma ortami
olusturmanin temelini olusturur (Murphy, 2005). Bu tiir bir ortam, 6gretmenlerin sadece
kendi gorevlerinde degil, aynt zamanda okulun genel gelisimine katkida bulunma

motivasyonunu artirmaktadir.

Can (2013), o6gretmen liderliginin gelistirilmesi i¢in okul miidiirlerinin, 6gretmenleri
liderlik davraniglart sergilemeye tesvik eden bir okul atmosferi yaratmalar1 gerektigini
vurgulamaktadir. Bu tesvik edici atmosfer, 6gretmenlerin kendilerini gelistirebileceklersi,
giiclii ve zayif yonlerini kesfedebilecekleri bir mesleki gelisim alani1 sunmaktadir. Ayrica,
miidiirlerin 6gretmenleri karar alma siireglerine dahil etmesi, bu yetkisini onlarla

paylasmasi da olduk¢a Onemlidir. Bu strateji, dgretmenlerin liderlik potansiyellerinin
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farkina varmalarmi saglayarak, onlarin kendilerine olan giivenlerini artrmaktadir. Karar
alma siireclerine aktif katilim, O0gretmenlerin okula daha fazla aidiyet hissetmelerini
saglarken, ayn1 zamanda kendi liderlik kapasitelerini gelistirme firsat1i sunmaktadir.
Katzenmeyer ve Moller’a (2009) gore de okul miidiirlerinin destekleyici bir ortam
yaratmasi, 0gretmen liderliginin ortaya ¢ikmasinda ve gelismesinde temel bir faktordiir.
Destekleyici bir okul atmosferi, 6gretmenlerin yalnizca kendi simiflar1 i¢inde degil, okul
genelinde de liderlik rollerini benimsemelerine olanak tanimaktadir. Bu tiir bir atmosferde
ogretmenler, is birligi ve paylasim igerisinde c¢aligarak hem kendilerini hem de
ogrencilerini daha ileriye tasiyacak adimlar atmaktadir. Ayrica, 6gretmenler, okul yonetimi
tarafindan desteklendiklerini hissettiklerinde, daha fazla sorumluluk almayi ve liderlik

rollerini Ustlenmeyi daha kolay kabul etmektedirler.

Mangin (2007), okul miidiirlerinin 6gretmen liderligine yonelik olumlu tutumlarmin,
sagladiklar1 destegin ve iletisim bigimlerinin, Ogretmenlerin liderlik davraniglari
sergilemeleri iizerinde kritik bir rol oynadigmi vurgulamaktadir. Bu baglamda, miidiirlerin
liderlik rollerini 6gretmenlerle paylasmalari, 6gretmenlerin liderlik vasiflarmi daha etkin
bir sekilde kullanmalarma olanak saglamaktadir. Ozellikle okul miidiirlerinin otoriter bir
yaklasim sergilemek yerine, 6gretmenlere liderlik yapma firsati sunmalari, 6gretmenlerin
sorumluluk alabilme ve kendi kararlarmi verebilme kapasitelerini gelistirmektedir. Bu
yaklasim, miidiirlerin lizerindeki yonetim baskisimi hafifletirken, d6gretmenlerin de kendi
inisiyatiflerini kullanarak, hem bireysel hem de mesleki anlamda daha fazla 6zglven
kazanmalarina yol agmaktadir. Bu siiregte, 6gretmenler yalnizca birer egitimei olarak degil,
ayni zamanda liderlik becerileri ile okuldaki degisim ve gelisim stireglerinde de aktif roller
ustlenmektedir. Lider 6gretmenlerin gelisimi ve sorumluluk alma suregleri buyik 6lgiide
okul miidiirlerinin giliveni ve destegine dayanmaktadir. Miidiirler, okullarmin gelisimine
katki saglamak istediklerinde, 6gretmenlerinin liderlik potansiyellerini fark ederler ve
onlar1 sadece birer 6gretim gorevlisi olarak degil, dgretim siire¢lerinde de aktif liderler
olarak goriirler. Bu anlayisla hareket eden miidiirler, 6gretmenlerin karar alma siireglerine
dahil edilmesini ve liderlik rollerini {istlenmelerini tesvik ederler. Katzenmeyer ve Moller
(2009) bu noktada, etkili miidiirlerin yalnizca yonetsel bilgi ve becerilere sahip olmanin
otesinde, bu bilgi ve becerilerin 6gretmen liderlerle nasil is birligi i¢inde kullanilacagini
bilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Miidiirlerin liderligi paylagsma ve 6gretmenleri karar
alma sureclerine dahil etme konusundaki istekliligi, 6gretmenlerin liderlik davranislarini

daha rahat ve etkin bir sekilde sergilemelerine olanak tanimaktadir. Bu siirecte miidiirler,
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ogretmenlerin yeteneklerini daha iyi kesfetmeleri i¢in alan agarlar ve bu da okulun genel
basarisina dogrudan katki saglar. Childs-Bowen ve arkadaglarinin (2000) belirttigi gibi,
okul miidiirleri genellikle gegici bir pozisyona sahip olsalar da, 6gretim kadrosunun
cogunlugu genellikle ayni okulda uzun yillar boyunca gorev yapmaya devam etmektedir.
Bu durum, Ogretmenlerin okulda siirdiiriilebilir bir liderlik yapisinin  temelini
olusturabilecekleri anlamina gelir ve midiirlerin destegiyle daha kalict bir liderlik yapisi

insa edilebilmektedir.

Okul midiirlerinin 6gretmenleri karar alma siireglerine aktif olarak dahil etmesi,
ogretmenlerin liderlik davraniglarimi sergilemelerini tesvik eden 6dnemli bir unsur olarak
one c¢ikmaktadir. Bu katilim, 6gretmenlerin sadece yoneticilerinin direktiflerine uyma
noktasinda degil, ayn1 zamanda okulun genel yonetim stire¢lerinde aktif bir rol alma
konusunda daha fazla sorumluluk hissetmelerini saglamaktadir. Angelle ve DeHart (2011)
de 6gretmenlerin liderlik davraniglarini daha istekli bir sekilde sergilemelerinin, miidiirler
ile Ogretmenler arasinda etkili bir iliski agmin kurulmasima bagli oldugunu
vurgulamiglardir. Bu iligki aglari, 6gretmenlerin hem okul i¢i siireclerde hem de
ogrencilerin akademik basarisinda daha etkin bir sekilde rol almasina olanak tanimaktadur.
Murphy (2005), 6gretmen liderligi kavraminin gergekten kok salip biiylidiigii okullarda,
okul miidiirlerinin destekleyici ve tesvik edici bir rol iistlendigini ifade etmistir. Yazar,
o0gretmen liderliginin gelisiminin biiyiik 6l¢iide miidiir ve 6gretmenler arasindaki iliskinin
niteligine bagli olduguna dikkat ¢cekmektedir. Miidiirlerin, 6gretmenlerin beklentilerini ve
ihtiyaglarini1 anlamak, onlara liderlik davraniglarini sergileyebilecekleri firsatlar sunmak ve

bu siiregte destekleyici bir rehberlik yapmak gibi sorumluluklar1 bulunmaktadir.

Deal ve Peterson (1999), okullarda liderligin temel kaynagmin okul miidiirleri oldugunu,
ancak liderligin siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in 6gretmenlerin gii¢lendirilmesinin elzem
oldugunu vurgulamislardir. Ogretmen liderliginin gii¢lendirilmesi, okul miidiiriiniin
sagladig1 destege baglidir. Bu noktada, okul miidiirleri 6gretmenlere sadece birer rehber
degil, ayn1 zamanda onlarn liderlik potansiyelini agiga ¢ikaran kilit birer aktordiir. Benzer
bir sekilde, Harris ve Lambert (2003) de okul midiirlerinin, 6gretmenleri liderlik yapma
konusunda cesaretlendirme ve okul gelisimi i¢in gerekli enerjiyi saglama noktasinda kritik
bir rol oynadigmi ifade etmektedirler. Miidiirler, 6gretmenlerin sadece sinif i¢inde degil,
ayni zamanda okulun genel yonetim ve gelisim siireglerinde de liderlik yapabilmelerine
zemin hazirlayan destekleyici bir durus sergilemektedirler. Ogretmen liderligi cogunlukla

informel bir rol olarak degerlendirilse de, bu liderlik roliiniin etkin bir sekilde hayata
25



gecirilmesinde en biiyiik sorumlulugun okul miidiiriine ve okulun diger tiyelerine diistiigii
aciktir. Zinn (1997), 6gretmen liderliginin yalnizca resmi rollerle smirli kalmadigini,
Ogretmenlerin informal olarak da okulun genel isleyisine ve gelisimine Kkatki
saglayabileceklerini belirtmisti. Ancak bu informel liderlik roliiniin basariyla
stirdiiriilebilmesi, okul miidiiriiniin 6gretmenlere verdigi destekle dogrudan baglantilidir.
Bu destek, Ogretmenlerin mesleki Ozgiivenini artirmakta ve onlarin okul igerisindeki

etkinliklerini genisletmektedir.

2.2.3. Okul Miidiirii Destegi Boyutlar

Okul miidiirlerinin destegini ele alan dort farkli boyut vardir. Bu boyutlarmi Littrell (1992)
su sekilde agiklamistir:

1. Duygusal Destek

Okul miidiirleri, 6gretmenlerin motivasyonlarini artirmak ve onlarin okuldaki rollerini
giiclendirmek i¢in 6gretmenlerin ¢alismalarini takdir etmeli ve onlarla siirekli bir agik
iletisim hatt1 olusturmalhidir. Ogretmenlerin yaptiklar1 ¢alismalara deger verilmesi, onlarin
kendilerini okulun vazgegilmez bir pargasi olarak hissetmelerini saglamaktadir. Bu, sadece
ogretmenlerin mesleki tatminini artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda okulun genel basarisina
da katki sunar. Miidiirlerin, 6gretmenlerin fikirlerini dikkate almasi ve saygi gdstermesi,
okul i¢indeki is birligi ruhunu giliclendirir. Fikirlerin paylagilmasi, 6gretmenlerin karar
alma siireglerine katilmalarina ve okula yonelik sorumluluklarmi daha derinden
hissetmelerine yol agmaktadir. Boylelikle 6gretmenler, yalnizca egitim siireglerine degil,
ayn1 zamanda okulun genel gelisimine de katkida bulunarak daha gii¢lii bir aidiyet duygusu
gelistirmektedirler. Okul miidiirlerinin bu tarz bir destekleyici yaklagimi, ayn1 zamanda
ogretmenler arasmda giiven ve is birligini tesvik etmektedir. Ogretmenler, diisiincelerinin
deger gordiigiinii hissettiklerinde, daha fazla sorumluluk alma ve yaratic1 ¢ozimler sunma
egiliminde olurlar. Bu da, okuldaki genel atmosferin pozitif yonde gelismesini saglamakta

ve okul kiiltiiriine olumlu yansimalar getirmektedir (Mangin, 2007).
2. Aracsal Destek

Okul  miidiirleri, O6gretmenlerin  basarili  ve  etkili  Ogretim  uygulamalar:
gerceklestirebilmeleri icin onlarm ihtiyag duydugu materyal ve kaynaklari temin etmeye

onem vermelidir. Bu materyaller, hem smif i¢i etkinlikleri zenginlestirmek hem de
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Ogrencilerin farkli O6grenme ihtiyaclarina yanit verebilmek agisindan kritik rol
oynamaktadir. Ozellikle modern dgretim yontemleri ve dijital araclarin yaygm kullanimu,
Ogretmenlerin giincel ve islevsel materyallere erisimini daha da 6nemli hale getirmistir. Bu
nedenle, miidiirlerin kaynak tahsisi konusunda 6gretmenlerin taleplerine duyarli olmalari,
onlarin 6gretim siireglerini destekleyici bir yaklasim sergilemeleri gerekmektedir. Ayrica,
Ogretmenlerin 6gretme ve Ogretmeme gorevleri i¢in yeterli zaman dilimlerine sahip
olmalar1 da etkili 6gretimin vazgegilmez unsurlarindandir. Ogretmenlerin yalnizca ders
vermekle kalmayip ders hazirliklari, 6grenci degerlendirmeleri ve mesleki gelisim gibi
gorevleri de bulunmaktadir. Bu nedenle, okul miidiirlerinin 6gretmenlere bu gorevler i¢in
uygun zaman dilimleri saglamalari, onlarmn tizerindeki is yiikiinii hafifletecek ve verimli bir

ogretim stirecine katki saglayacaktir (Littrell, 1992).
3. Ogretimsel Destek

Okul miidiirleri, 6gretmenlerin performanslarini gelistirmeleri ve mesleki yeterliliklerini
artirmalari i¢in geri bildirim saglama konusunda kritik bir rol oynamaktadir. Geri bildirim,
ogretmenlerin gliclii yOnlerini pekistirmelerine ve gelistirilmesi gereken alanlarda
farkindalik kazanmalarina olanak tanityan bir siiregtir. Bu siirecte okul miidiirleri,
ogretmenlerin uyguladiklar1 6gretim yontemlerini dikkatlice gozlemlemeli ve sonuglari
degerlendirerek onlara yapici geri bildirim sunmalidir. Bu geri bildirimler, yalnizca
ogretmenlerin eksikliklerini ortaya koymakla kalmayip, ayni zamanda olumlu ydnleri ve
basarili uygulamalari da 6ne ¢ikararak 6gretmenlerin motivasyonunu artirma potansiyeline

sahiptir (Katzenmeyer ve Moller, 2009).

4. Mesleki Destek

Okul miidiirleri, 6gretmenlerin sinif i¢ci uygulamalarin1 gelistirmelerine yardimci olacak
onemli bilgiler saglayarak onlarin mesleki gelisimine katkida bulunmaktadir.
Ogretmenlerin sinifta etkili yontemler kullanmalari, miidiirlerin sundugu ydnlendirme ve
destekle dogrudan iligkilidir. Miidiirler, 6gretmenlerin yeni egitim stratejileri, teknolojik
araglar ve pedagojik yaklasimlar hakkinda bilgi sahibi olmalarmni saglayarak ogretim
streglerine yenilik katmalarma yardimci olmaktadirlar. Ayrica, Ogretmenlerin giicli
yanlarmi pekistirmek ve zayif noktalarmi iyilestirmek adma yapic1 geri bildirimde
bulunmak, midiirlerin smif uygulamalarmin kalitesini artrma konusundaki en 6nemli

gorevlerinden biridir (Littrell, 1992).
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BOLUM I11

YONTEM

Arastrmanm bu boliimiinde arastirmanin modeli, evreni, 6rneklemi/calisma grubu ve
katilimeilarla ile ilgili bilgiler yer almakta olup ayni zamanda veri toplama araglari,

verilerin toplanmasi ve analizi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

3.1. Arastirma Deseni

Bu arastirmada, veri toplamak i¢in hem nicel hem nitel yontemlerden olusan karma desen
kullanilmistir. Tabak, Aksu Diinya & Sahin’e (2022) gore, egitim arastirmacilari ve
ogretmenler her ne kadar nicel veya nitel yaklasimlardan birini kullanarak calistiklar1
probleme yonelik ¢6ziim Onerileri hazirlayabilme olanaklar1 olsa da bazi durumlarda nicel
ve nitel arastirmalar tek basina yeterli degildir. Bu durumlarda arastirmacilarin iki yontemi
de kullanarak arastrmalarim1 sekillendirmeleri gerekmektedir. Karma ydntemler
arastirmasi, egitim arastrmacilarina ve Ogretmenlere farkli sekillerde yol haritasi
tasarlayarak arastirma sorularina cevap verme olanagi saglayan bir yaklasimdir (Tabak,
Aksu Diinya & Sahin, 2022). Clark & Ivankova (2015), tek bir arastirma ydntemi
kullanmak yerine arastirma problemini daha kapsamli ele almak amaciyla ayni ¢aligma
icerisinde hem nitel hem nicel veri toplama ve analiz yontemlerinin biitiinlestirilebilecegini

ifade etmistir.

Karma desenin bircok modeli olmasina ragmen bu arastirmada temel desenlerden
aciklayici sirali deseni kullanilmistir. Bu desende, nitel ve nicel veri toplama ayr1 degildir,
aksine birbirleriyle iligkilidir. Temel ilkeleri birbiriyle baglantilidir.Bu arastirma deseni,

baslangigtaki nicel sorular1 ayrintilandirmak, agiklamak veya dogrulamak i¢in takiben nitel
28



verinin kullanimi ile aragtirmacilarin nicel ve nitel agamalar1 sirastyla uyguladiklar: bir
karma yontemler desenidir (Clark & Ivanko, 2015). Bu desenin amaci, nicel bulgular1 daha

detayl bir sekilde agiklamak i¢in nitel verilerin kullanilmasidir (Creswell, 2017).

Nicel arastirma kapsaminda iliskisel tarama modeli kullanilmustir. liskisel tarama modeli,
aragtirma yontemleri i¢inde nicel bir yaklasim olarak kullanilan, iki ya da daha fazla
degisken arasindaki iligkilerin diizeyini ve yoniinii belirlemek amaciyla uygulanan bir
arastirma desenidir. Bu modelde, degiskenler arasindaki iliskilerin neden-sonug iliskisi
baglaminda degil, var olan durumu ag¢iklamak amaciyla incelendigi vurgulanmaktadir

(Clark & lvankova, 2015).

Nitel arastirma kapsaminda fenomenolojik arastirma yapilmistir. Fenomenolojik arastirma,
nitel arastirma yontemleri i¢inde yer alan ve bireylerin yasantilari, deneyimleri ve bu
deneyimlere yiikledikleri anlamlar1 derinlemesine incelemeyi amaglayan bir
yaklagimdir.Creswell'e gore, fenomenolojik arastirma, arastrmacinin katilimcilarin
deneyimlerine odaklanarak, onlarin bakis agilarin1 ve anlam diinyalarini derinlemesine
incelemesine imkan tanir. Bu yaklagimda veriler, genellikle kapsamli goriismeler, katilimc1
gbzlemleri ve metinler araciligiyla toplanir. Ayrica, arastirmaci, bu deneyimlerin
anlamlarmi belirlemek amaciyla agiklayic analizler gergeklestirir. Fenomenoloji, 6ziinde,
bireylerin bir olguyu nasil algiladiklarini, deneyimlediklerini ve yorumladiklarini anlamay1

hedefleyen felsefi bir temele dayanmaktadir (Tabak, Aksu Diinya & Sahin, 2022).

3.2. Nicel Arastirma
3.2.1. Orneklem

Arastirmanin evrenini Gaziantep ilinin Nizip ilgesinde ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev
yapan Ogretmenler olusturmaktadir. Calisma grubu, arastrmanin yontemi gbz Oniinde
bulundurularak iki adimda olusturmustur. Arastirmanin nicel kisminda veriler, tabakali
orneklem yoluyla secilecek olan ilkokul, ortaokul ve liselerdeki dgretmenlere “Ogretmen

Oznel Iyi Olus Olgegi” ve “Miidiir Destegi Olgegi” kullamilarak toplanmustr.
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Tablo 1.

Demografik Ozelliklere Yonelik Bulgular

Frekans %
Cinsiyet (N=200)
Kadm 108 54,0
Erkek 92 46,0
Yas (N=200)
25 yas ve alti 15 75
26-35 107 53,5
36-45 65 325
46 ve uzeri 13 6,5
Medeni Durum (N=200)
Bekar 55 275
Evli 145 72,5
Ogrenim Durumu (N=200)
Lisans 163 81,5
Yiiksek Lisans 37 18,5
Brang (N=200)
Sinif Ogretmeni 61 30,5
Turkee 28 14,0
Matematik 27 13,5
Fen Bilimleri 14 7,0
Ingilizce 16 8,0
Diger 54 27,0
Gorev Yapilan Kademe (N=200)
Tlkokul 75 375
Ortaokul 99 49,5
Lise 26 13,0
Gorev Yapilan Okuldaki Hizmet Siiresi (N=200)
1-3 yil 99 49,5
4-6 y1l 50 25,0
7-9 yil 29 14,5
10 yil ve tizeri 22 11,0
Gorev Yapilan Okuldaki Ogretmen Sayist (N=200)
0-20 11 55
21-30 44 22,0
31-40 42 21,0
41 ve uzeri 103 51,5
Gorev Yapilan Okuldaki Ogrenci Sayist (N=200)
200 ve daha az 19 9,5
201-400 29 14,5
401-600 20 10,0
601-800 26 13,0
801 ve uizeri 106 53,0
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Tablo 1’e gore, katilimcilarin ¢ogunlugu 26-35 yas arasinda, evli ve lisans mezunu olup,
smif Ogretmenligi yapan bireylerden olugmaktadir. Cogu katilime1 ortaokulda gorev
yapmakta, 1-3 yil arasinda hizmet siiresine sahip olup, 41 ve iizeri 6gretmenin bulundugu
okullarda caligmaktadir. Ayrica, biiylik 0grenci sayilarina sahip okullarda gorev alan

katilimcilar, genellikle biiyiik okullarda yer almaktadir.

3.2.2. Veri Toplama Araci

Oznel iyi olus ve okul miidiirii destegi konular ile ilgili literatiir taramas1 sonucunda elde
edilen bilgiler dogrultusunda arastirmanin veri toplama araci olusturulmustur. Arastirmada
kullanilan veri toplama formunun ilk bolimii kisisel bilgilerden (68retmenlerin gorev
yaptig1 okul, cinsiyet, gorev yaptiklar1 okuldaki 6gretmen ve 68renci sayisi, brans, hizmet

siiresi) olusmaktadir.

Formun ikinci boliminde Renshaw, Long ve Cook’un(2015) gelistirdigi ve Ergiin ve
Nartgiin’iin (2017) ingilizceden Tiirk¢eye uyarladigi “Ogretmen Oznel Iyi Olus Olgegi”
bulunmaktadir. Olgek, okul baglhilig1 ve dgretim yeterligi isimli 2 boyuttan olusmaktadir ve
toplamda 8 soru icermektedir. Olgek maddeleri 4’lii likert tiirii dlgek yOntemiyle

Olgtilmistiir. Kullanilan 6lgeklerin gerekli izinleri alinmis ve ekte belirtilmistir.

Calismanin son boliimiinde ise ise Littrell (1992) tarafindan 40 madde ve dort boyuttan
olusacak bigimde gelistirilip daha sonra DiPaola (2012) tarafindan madde sayis1 azaltilan
ve ilk olarak Giinbay1 vd. (2013) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan “Miidiir Destegi Ol¢egi”
yer almaktadir. Miidiir Destegi Olgeginin Giinbay1 vd. (2013) tarafindan yapilan faktor
analizleri sonucu ii¢ boyuta sahip oldugu gdzlenmistir. Miidiir Destegi Olgegi, dgretimsel
destek, duygusal destek ve aragsal destek boyutlarmdan olugmaktadir. Olgek toplam 16

sorudan olusmaktadir ve 6lcek maddeleri 5°1i likert tiirii 6lcek yontemiyle 6lciilmiistiir.

31



Tablo 2.

Olceklere Ait Guvenilirlik Degerleri

Cronbach’s Alpha

Okul Baglilig: 0,824
Ogretim Yeterligi 0,752
Toplam Oznel lyi Olus 0,831
Duygusal Destek 0,773
Ogretimsel Destek 0,824
Aragsal Destek 0,883
Toplam Miidiir Destegi 0,873

Tim alt boyutlar ve dlgekler icin Cronbach's Alpha degerlerinin 0.70’in {lizerinde olmasi,
arastirmada kullanilan 6l¢eklerin giivenilir oldugunu ve elde edilen verilerin giivenirliligi
destekledigini gostermektedir. Bu da calismada kullanilan 6lgiim araglarinin tutarh

sonuglar verdigine isaret etmektedir.

3.2.3. Verilerin Analizi

Bu arastrmanin ilk asamasinda demografik 6zellikler (6gretmenlerin gorev yaptigi okul,
cinsiyet, gorev yaptiklar1 okuldaki 6gretmen ve 6grenci sayisi, brans, hizmet siiresi) ile
Olceklerde yer alan maddelere yonelik betimsel analizler, aritmetik ortalama, frekans ve
standart sapma degerleri kullanilarak incelenmistir. ikinci olarak arastrrmanin
degiskenlerinin demografik degiskenlere gore farklilasip farklilagmadiklarini tespit etmek
icin T-testi ve ANOVA uygulanmistir. Son olarak iki degisken arasindaki iliskiyi ve bir
degiskenin digerini yordama durumunu saptamak icin korelasyon ve regresyon analizleri
uygulanmustir. Parametrik test tercihinde Olgeklerin ¢arpiklik ve basiklik degerleri
incelenmigtir. Carpiklik ve basiklik degerlerinin +2 ile -2 arasinda yer almasi nedeniyle
normal dagilim kosullar1 varsayilmis ve parametrik testlerin uygulanmasma karar

verilmistir.
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3.3. Nitel Arastirma
3.3.1. Calisma Grubu

Arastirmanin nitel ¢aligma grubunu, nicel verilerin toplandigi okullar arasindan amagsal
ornekleme yontemlerinden aykirt durum Ornekleme yontemiyle belirlenen okullar
olusturmustur.Bu arastirma kapsaminda aykir1 durum o6rneklemesi kullanilmasinin temel
nedeni, belirli bir olgu veya durumun farkli ve u¢ noktalarindaki 6rneklerin derinlemesine
analiz edilmesinin, arastrma konusu ile ilgili daha fazla bilgi saglayacagma
inanilmasidir.Bu yaklasim, Ogretmenlerin 6znel iyi olusunun nasil sekillendigini ve
ogretmenlerin ruhsal durumunun egitim ortamlar1 lizerindeki etkilerini daha 6zgiin ve
ayrintili bir sekilde ele almak amaciyla tercih edilmistir. Caligma kapsaminda 10 6gretmen
ile gorisme yapilmustir. Katilimeilara “K” seklinde kodlama yapilmistir. Her goriisme igin

okul yonetiminden izin alinmis ve uygun bir gériisme odas1 talep edilmistir.
Tablo 3.

Nitel Arastirmaya Katilan Ogretmenlere Ait Demografik Ozellikler

Kod Egitim Brans1 Cinsiyet Hizmet Sliresi  Gorev Yapilan
Dizeyi Kademe
K1 Lisans Sinif Kadin 15+ Tlkokul
Ogretmeni
K2 Y Uksek Matematik Erkek 5-10 Lise
Lisans
K3 Lisans Muzik Kadin 5-10 Lise
K4 Lisans Beden Erkek 0-5 Ortaokul
Egitimi
K5 Lisans Muhasebe ve Kadin 15+ Lise
Finans
K6 Lisans Smif Kadin 0-5 Tlkokul
Ogretmeni
K7 Y iksek Smif Erkek 15+ [lkokul
Lisans Ogretmeni
K8 Yuksek Biyoloji Kadin 15+ Lise
Lisans Ogretmeni
K9 Lisans Smif Kadmn 0-5 [lkokul
Ogretmeni
K10 Lisans ingilizce Kadin 10-15 Ortaokul
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Aragtirmanin nitel ¢alisma grubunda yer alan 6gretmenlere ait demografik veriler, Tablo
3’te verilmektedir. Tablo 3 incelendiginde katilimcilarin 3’iiniin erkek, 7’sinin kadin;
kidemlerinin ortalama 12 yil oldugu goriilmektedir. Katilimci grubunda yer alan
Ogretmenlerin 4’1 sinif, 1’1 ingilizce, 1’1 beden egitimi, 1’1 matematik, 1’1 biyoloji, 1’i
miizik ve 1’1t muhasebe ve finans bransindandir. Katilimcilarin egitim diizeyleri
incelendiginde 7 katilimcinin lisans diizeyinde, 3 katilimcinin lisansiistii diizeyde egitime

sahip olduklar1 goriilmektedir.

3.2.2. Veri Toplama Araci

Nitel boyut agisindan verilerin toplanmasinda goriisme yoluna gidilmistir. Goriisme
tiirlerinden yar1 yapilandirilmis goriisme yontemi kullanilmistir. Goriismeci Onceden
hazirladigi konu veya alanlara sadik kalarak hem 6nceden hazirlanmis sorulari sorma hem
de sorular konusunda daha ayrintili bilgi almak amaciyla ek sorulara sorma hakkina
sahiptir (Yildirim ve Simsek, 2021). Nitel arastirma yontemlerinin sagladigi esnek yapiya
uygun olarak, bu arastirmada her bir alt amaca yonelik ayr1 ayr1 ¢oziimlemeler yapilmasi
planlanmaktadir. Her bir alt amag, arastirma siirecinde detayl bir sekilde ele alarak, elde
edilen bulgularin derinlemesine analiz edilmesi ve yorumlanmasi hedeflenmektedir. Bu
dogrultuda, arastrmanin baslangi¢ asamasinda mevcut alanyazm titizlikle incelenmis ve
ilgili konuya dair teorik bir ¢er¢eve olusturulmustur. Bu teorik cerceve, arastirmanin alt
amaglarina uygun veri toplama araglarinin tasariminda yol gosterici olmustur.Bu sekilde
hazirlanan yar1 yapilandirilmis goriisme formu, arastrmanm nitel boyutunu
zenginlestirmeyi ve katilimcilarin deneyim, algi ve diisiincelerini derinlemesine anlamay1
hedeflenmistir. Yar1 yapilandirilmis goriismeler, hem Onceden belirlenen sorularin
sistematik olarak sorulmasmi hem de katilimcilarin goriis ve deneyimlerine dayali olarak

yeni bilgiler elde edilmesini saglamaktadir.Katilimcilara sorulan sorular su sekildedir:

e Soru 1 (Anahtar Soru): Gorev siireniz boyunca edindiginiz mesleki tecriibe ve
birikimlerden yola ¢ikacak olursaniz “okul miidiirii destegi” kavrami size ne
cagristirryor?

e Soru 2 (Anahtar Soru): Bulundugunuz okulda okul miidiiriiniiz tarafindan ne tiir
destekleyici davranislar goriiyorsunuz?

e Soru 3 (Anahtar Soru): Okul miidiiriiniiziin yerinde olsaydiniz 6gretmenlere karsi

ne tiir destekleyici davraniglarda bulunurdunuz?
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e Soru 4 (Anahtar Soru): Gorev siireniz boyunca edindiginiz mesleki tecriibe ve
birikimlerden yola ¢ikacak olursaniz “0gretmen 6znel iyi olusu” kavrami size ne
cagristirtyor?

e Soru 5 (Anahtar Soru): Gorev yaptiginiz okul baglaminda 6znel iyi olusunuzu nasil
aciklarsmiz?

e Soru 5 (Anahtar Soru): Okulunuzda 6znel iyi olusunuzu arttirmak igin neler
yapilabilir?

e Soru 6 (Anahtar Soru): Ogretmenlerin bulunduklar1 okul ortammndaki &znel iyi
oluslar1 iizerinde okul miidiirii desteginin nasil bir etkisi vardir?

e Soru 7: Goriismeyi sonlandirmadan 6nce eklemek istediginiz herhangi bir sey var

mi?

3.3.3. Verilerin Analizi

Gorilismeler, ses kayit cihazi ile kaydedilmis ve sonrasinda ¢oziimleme siirecine tabi
tutulmustur. Kayitlar, i¢erik analizi yontemine gore sistematik bir sekilde analiz edilmistir.
Icerik analizi siirecinde, gdriismelerden elde edilen veriler kodlanarak temalar, kategoriler
ve alt temalar olusturulmustur. Bu veriler, belirli bir baglamda anlamlandirilmak {izere
kategorize edilmis ve her bir tema derinlemesine incelenerek egitim yonetimi alanindaki
onemli bulgulara ulagilmistir. Bu analiz, verilerin anlamli bir sekilde yapilandirilmasini ve

yorumlanmasini amaglayan bir siirectir.

3.4. Etik Uygunluk

Arastirma, etik kurulundan gerekli izinler alinarak gergeklestirilmistir. Etik kurul onayi
alinmadan higbir veri toplama siirecine baslanmamustir. Nicel ve nitel veri toplama
siireclerinde, etik kurallara uygun bir sekilde hareket edilmistir. Nicel veriler anket ve
Olgekler araciligiyla toplanmis, nitel veriler ise katilimcilarla yapilan goériismeler veya
gbzlemler yoluyla elde edilmistir. Tiim veri toplama araglari, etik kurallar cergevesinde

gelistirilmis veya uyarlanmistir.

Bu ¢aligma, hem nicel hem de nitel arastirma yontemlerini igeren bir tasarim kapsaminda
gerceklestirilmistir. Aragtirma siirecinde, bilimsel etik ilkelere ve arastirma yontemlerine

bagli kalinmugtir.
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Aragtirmaya katilim tamamen goniilliillik esasina dayanmistir. Katilimceilar, arastirmaya
katilmadan Once c¢alismanin amaci, kapsami ve kullanilacak yontemler hakkinda
bilgilendirilmigtir. Katilim sirasinda diledikleri anda ¢aliymadan ayrilma haklar1 oldugu
vurgulanmistir.Katilimcilara ait tiim veriler gizli tutulmus ve yalnizca arastirma amaciyla
kullanilmistir. Veriler, kigisel bilgilerin ifsa edilmesini dnlemek amaciyla anonim hale
getirilmigtir. Arastrma sonuglari, bireylerin kimliklerini belirtecek herhangi bir bilgi

icermemektedir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde elde edilen bulgulara yer verilmis ve yorumlanmistir.

4.1. Nicel Arastirma Bulgulan

4.1.2. Oznel lyi Olus Algisinin incelenmesi ve Demografik Ozelliklere Gore

Degerlendirilmesi
Tablo 4.

Oznel Iyi Olus Tamimlayici Istatistikler

N Min.  Maks. Ortalama SS Carpiklik Basiklik

OkulBaglilig1 200 1,00 4,00 3,34 62 -1,176 1,451
OgretimYeterligi 200 1,75 4,00 3,51 A7 -,940 ,700
ToplamOzneHyiOlus 200 1,75 4,00 3,43 46 -,931 1,002

Tablo 4'te, dgretmenlerin 6znel iyi olus diizeyleri degerlendirildiginde, okul bagliligi
ortalamasmin 3,34 ve 6gretim yeterligi ortalamasmin 3,51 oldugu goriilmektedir. Her iki
boyutun da 4 iizerinden degerlendirildigi g6z 6niinde bulunduruldugunda, bu ortalamalar,
ogretmenlerin 6znel iyi olus diizeylerinin orta-yliksek seviyede oldugunu gostermektedir.
Ozellikle 6gretim yeterligi boyutundaki ortalama, &gretmenlerin mesleklerine dair
yeterlilik algilarinin daha yiiksek oldugunu isaret ederken, okul bagliliginda ise nispeten

daha diisiik bir ortalama goriilmektedir. Ancak, her iki boyutun da genel olarak olumlu
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degerlendirilebilecegi sOylenebilir. Toplam 06znel iyi olus ortalamast 3,43 olarak
hesaplanmigstir, bu da genel olarak 6gretmenlerin hem mesleklerine hem de bulunduklari
okul ortamina dair tatmin duygularinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu degerlerin 4
iizerinden ifade edilmesi, katilimcilarin 6znel iyi oluglarmin iist seviyeye yakm oldugunu

disiindiirebilir.

Standart sapma degerlerine bakildiginda, okul baglilig1 boyutunda .62, 6gretim yeterligi
boyutunda ise .47’lik bir sapma goérulmektedir. Toplam 6znel iyi olus igin ise standart
sapma .46 olarak belirlenmistir. Standart sapma degerlerinin 1'in altinda kalmasi, grubun
sonuclarinin  homojen oldugunu, yani katilimcilarin yanitlar1 arasinda asir1 uglarda
farkliliklar bulunmadigini isaret etmektedir. Dolayisiyla, 6gretmenler arasinda 6znel iyi

olus algismin genel olarak benzer oldugu sdylenebilir.
Tablo 5.

Cinsiyete Gore Ogretmenlerin Oznel Iyi Olus Algist

Ortalama SS T p

Okul Kadin 3,27 0,67 1,834 0,068
Baglilig

Erkek 3,43 0,55
Ogretim Kadin 3,53 0,47 0,455 0,650
Yeterligi

Erkek 3,50 0,45
Toplam Kadin 3,40 0,46 1,005 0,316
Oznel Iyi
Olus Erkek 3,46 0,45

Tablo 5’te cinsiyete gore dgretmenlerin 6znel iyi olus algis1 karsilastirilmaktadir. Verilere
gore, okul baglhlhg: agisindan kadin Ogretmenlerin ortalamasi 3,27 iken erkek
Ogretmenlerin ortalamasi 3,43'tlir. Bu fark istatistiksel olarak anlamli degildir (p = 0,068).
Ogretim yeterliligi agisindan ise kadin dgretmenlerin ortalamasi 3,53, erkek dgretmenlerin
ortalamasi ise 3,50 olup, bu fark da anlamli bulunmamaistir (p = 0,650). Toplam 6znel iyi
olus acisindan kadin dgretmenlerin ortalamasi 3,40, erkek 6gretmenlerin ise 3,46 dir (p =
0,316). Ogretmen &znel iyi olusunun cinsiyet baglaminda istatiksel olarak anlamli bir

sekilde farklilagsmadig1 goriilmiistiir.
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Tablo 6.

Yasa Gore Ogretmenlerin Oznel Iyi Olus Algisi

Ortalama SS F P

Okul 25 yas ve alti 3,15 0,77 2,445 0,065
Baghiligi

26-35 3,27 0,59

36-45 3,50 0,61

46 ve Uzeri 3,40 0,64
Ogretim 25 yas ve alt1 3,36 0,54 1,630 0,184
Yeterligi

26-35 3,49 0,44

36-45 3,60 0,45

46 ve lzeri 3,42 0,55
Toplam 25 yas ve alt1 3,25 0,62 2,748 0,044
Oznel lyi
Olus 26-35 3,38 0,42

36-45 3,55 0,45

46 ve lzeri 3,41 0,51

Tablo 6'da yasa gore 6gretmenlerin 6znel iyi olus algisi incelenmektedir. Okul baglilig:
acisindan yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir (p =
0,065). Ogretim yeterliligi agisindan da yas gruplari arasinda anlamli bir fark yoktur (p =
0,184). Ancak, toplam 6znel iyi olus agisindan anlamli bir fark tespit edilmistir (p = 0,044),
36-45 yas grubu en yiiksek ortalamaya sahiptir. 36-45 yas grubundaki O6gretmenlerin
istatistiksel olarak daha mutlu oldugu goriilmiistiir. 36-45 yas aras1 bireyler, yasam
deneyimi, kariyer istikrari, mesleki deneyim, aile iligkileri ve kisisel gelisim gibi

faktorlerin birlesimiyle genellikle daha yiiksek bir 6znel iyi olus seviyesine ulagsmaktadir.
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Tablo 7.

Medeni Duruma Gére Ogretmenlerin Oznel Iyi Olus Algist

Ortalama SS T p

Okul Bekar 3,30 0,49 0,553 0,581
Baghiligi

Evli 3,35 0,66
Ogretim Bekar 3,48 0,49 0,621 0,536
Yeterligi

Evli 3,52 0,45
Toplam Bekar 3,39 0,42 0,688 0,492
Oznel Iyi
Olus Evli 3,44 0,47

Tablo 7'de medeni duruma gore 6gretmenlerin 6znel iyi olus algis1 karsilastirilmaktadir.
Okul bagliligi, ogretim yeterliligi ve toplam 6znel iyi olus acisindan bekar ve evli
ogretmenler arasinda anlamli bir fark bulunmamistir (sirasiyla p = 0,581; p = 0,536; p =

0,492).
Tablo 8.

Ogrenim Durumuna Gére Ogretmenlerin Oznel Iyi Olus Algis

Ortalama SS T p

Okul Lisans 3,35 0,64 0,467 0,641
Baghilig

Yiksek Lisans 3,30 0,53
Ogretim Lisans 3,50 0,47 0,840 0,402
Yeterligi

Yiksek Lisans 3,57 0,40
Toplam Lisans 3,43 0,47 0,107 0,915
Oznel lyi
Olus Yiksek Lisans 3,43 0,37

Tablo 8'de 6grenim durumuna gore Ggretmenlerin 6znel iyi olus algist incelenmektedir.
Verilere gore, okul baghiligi, 6gretim yeterliligi ve toplam 6znel iyi olus agisindan lisans ve

yiiksek lisans mezunu dgretmenler arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir (sirasiyla p
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= 0,641; p = 0,402; p = 0,915). Bu sonuglar, 6grenim durumu ile 6znel iyi olus algisi

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigini géstermektedir.

Tablo 9.

Brans Durumuna Gére Ogretmenlerin Oznel Iyi Olus Algis

Ortalama SS F p

Okul Smif Ogretmeni 3,41 0,52 0,822 0,535
Baglhiligi

Tlrkce 3,46 0,76

Matematik 3,23 0,71

Fen Bilimleri 3,39 0,53

Tngilizce 3,17 0,72

Diger 3,31 0,59
Ogretim Smif Ogretmeni 3,56 0,42 1,251 0,287
Yeterligi

Tlrkce 3,63 0,40

Matematik 3,53 0,42

Fen Bilimleri 3,53 0,39

Ingilizce 3,50 0,59

Diger 3,39 0,51
Toplam Smif Ogretmeni 3,48 0,40 1,078 0,374
Oznel Iyi
Olus Turkce 3,54 0,48

Matematik 3,38 0,48

Fen Bilimleri 3,46 0,36

1ngi1izce 3,33 0,58

Diger 3,35 0,47

Tablo 9'da brang durumuna gore Ggretmenlerin 6znel iyi olus algisi incelenmektedir.

Verilere gore, okul bagliligi, 6gretim yeterliligi ve toplam 6znel iyi olus agisindan branglar

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir (swrasiyla p = 0,535; p =
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0,287; p = 0,374). Bu bulgular, 6gretmenlerin branglarina gore 6znel iyi olus algilarinin

benzer oldugunu gostermektedir.
Tablo 10.

Gérev Yapilan Kademeye Gore Ogretmenlerin Oznel lyi Olus Algisi

Ortalama SS F p

Okul flkokul 3,41 0,62 2,628 0,075
Baglhiligi

Ortaokul 3,36 0,61

Lise 3,09 0,62
Ogretim Ilkokul 3,55 0,46 1,874 0,156
Yeterligi

Ortaokul 3,52 0,44

Lise 3,35 0,53
Toplam Ilkokul 3,48 0,47 3,230 0,042
Oznel lyi
Olus Ortaokul 3,44 0,43

Lise 3,22 0,47

Tablo 10'da, goérev yapilan kademeye gore Ogretmenlerin 6znel iyi olus algisi
incelenmektedir. Verilere gore, toplam 6znel i1yi olus agisindan ilkokul, ortaokul ve lise
Ogretmenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmaktadir (p = 0,042).
[Ikokul &gretmenleri en yiiksek ortalamaya sahipken, lise Ogretmenleri en diisiik
ortalamaya sahiptir. Ancak, okul baglilig1 ve 6gretim yeterliligi agisindan anlamli bir fark

bulunmamaktadir (sirasiyla p = 0,075; p = 0,156).
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Tablo 11.

Gérev Yapilan Okuldaki Hizmet Siiresine Gore Ogretmenlerin Oznel Lyi Olus Algist

Ortalama SS F p

Okul 1-3y1l 3,30 0,70 0,554 0,646
Baghiligi

4-6 y1l 3,37 0,54

7-9 y1l 3,33 0,45

10 yil ve lizeri 3,48 0,62
Ogretim 1-3y1l 3,48 0,52 0,310 0,818
Yeterligi

4-6 y1l 3,53 0,40

7-9 vyl 3,52 0,40

10 yil ve tizeri 3,59 0,38
Toplam 1-3yil 3,39 0,53 0,612 0,608
Oznel lyi
Olus 4-6 y1l 3,45 0,37

7-9 yil 3,43 0,36

10 yil ve lizeri 3,53 0,37

Tablo 11'de, gorev yapilan okuldaki hizmet siiresine gore 6gretmenlerin 6znel iyi olus
algis1 incelenmektedir. Verilere gore, okul baghligi, 6gretim yeterliligi ve toplam 6znel iyi
olus acgismndan hizmet siiresi bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamaktadir (sirasiyla p = 0,646; p = 0,818; p = 0,608). Bu bulgular, 6gretmenlerin

hizmet siiresine gore 6znel iyi olus algilarinin benzer oldugunu gostermektedir.
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Tablo 12.

Gérev Yapilan Okuldaki Ogretmen Sayisina Gore Ogretmenlerin Oznel Iyi Olus Algist

Ortalama SS F p

Okul 0-20 3,63 0,34 1,479 0,222
Baghiligi

21-30 3,38 0,61

31-40 3,21 0,63

41 ve lizeri 3,35 0,64
Ogretim 0-20 3,63 0,47 1,700 0,168
Yeterligi

21-30 3,46 0,42

31-40 3,40 0,57

41 ve lizeri 3,57 0,42
Toplam 0-20 3,63 0,36 1,900 0,131
Oznel lyi
Olus 21-30 3,42 0,40

31-40 3,30 0,55

41 ve lzeri 3,46 0,44

Tablo 12'de gorev yapilan okuldaki dgretmen sayisina gore 0gretmenlerin 6znel iyi olus
algis1 incelenmektedir. Verilere gore, okul baghligi, 6gretim yeterliligi ve toplam 6znel iyi
olus acisindan 6gretmen sayisia gore istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir
(swrastyla p = 0,222; p = 0,168; p = 0,131). Bu bulgular, 6gretmen sayisinin 6gretmenlerin

0znel iyi olus algilar1 iizerinde belirgin bir etkisinin olmadigini géstermektedir.
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Tablo 13.

Gérev Yapilan Okuldaki Ogrenci Sayisina Gore Ogretmenlerin Oznel Lyi Olus Algist

Ortalama SS F P

Okul 200 ve daha az 3,53 0,41 4,687 0,001
Baghiligi

201-400 3,46 0,65

401-600 3,21 0,55

601-800 2,91 0,80

801 ve lzeri 3,41 0,56
Ogretim 200 ve daha az 3,43 0,45 1,439 0,223
Yeterligi

201-400 3,53 0,42

401-600 3,46 0,59

601-800 3,53 0,58

801 ve Uzeri 3,57 0,41
Toplam 200 ve daha az 3,48 0,38 3,825 0,005
Oznel lyi
Olus 201-400 3,50 0,45

401-600 3,33 0,49

601-800 3,13 0,59

801 ve Uzeri 3,49 0,40

Tablo 13'de gorev yapilan okuldaki 6grenci sayisma gore ogretmenlerin 6znel iyi olus
algis1 incelenmektedir. Verilere gore, okul baglilig1 agisindan 6grenci sayisina gore anlamli
bir fark bulunmaktadwr (p = 0,001). 200 ve daha az O6grencisi olan okullarda c¢alisan
ogretmenler en yiiksek ortalamaya sahipken, 601-800 O6grenci araligindaki okullarda
cahisan 6gretmenler en diisiik ortalamaya sahiptir. Ogretim yeterliligi acisindan 6grenci
sayisina gore istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir (p = 0,223). Toplam
oznel 1yi olus agisindan ise Ogrenci sayisina gore anlaml bir fark bulunmaktadir (p =
0,005). 200 ve daha az Ogrenciye sahip okullarda calisan Ogretmenler en yiiksek
ortalamaya sahipken, 601-800 6grenci bulunan okullarda ¢alisan 6gretmenler en diisiik

ortalamaya sahiptir.
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4.1.3. Okul Miidiirlerinin Destekleyici Davramslarin  incelenmesi ve

Demografik Ozelliklere Gore Degerlendirilmesi
Tablo 14.

Okul Miidiirlerinin Destekleyici Davranislar: Tanimlayict Istatistikler

N Min. Maks. Ortalama SS Carpiklik Basiklik

Duygusal Destek 199 1,00 5,00 4,14 ,99 -1,329 1,117
Ogretimsel Destek 200 1,00 5,00 3,91 .99 -, 719 -,384
Aragsal Destek 200 1,00 5,00 3,99 1,05 -1,092 ,385
Toplam Miidiir Destegi 199 1,00 5,00 4,02 .95 -1,007 ,190

Tablo 14'de miidiir desteginin ¢esitli boyutlar1 incelendiginde, katilimcilarn bu destek
tiirlerine yonelik algilarmin genelde yiiksek oldugu goriilmektedir. Her bir boyutun 5
iizerinden degerlendirilmis olmasi dikkate alindiginda, elde edilen ortalama degerler,

ogretmenlerin miidiir destegini olumlu bir sekilde algiladigini gostermektedir.

Duygusal destek boyutunda ortalama 4,1420 olarak belirlenmistir. Bu durum,
O0gretmenlerin miidiirlerinden duygusal agidan 6nemli derecede destek gordiiklerini ve
kendilerini degerli hissettiklerini isaret etmektedir. Duygusal destek, 6gretmenlerin ¢alisma

motivasyonlarmni artirmakta ve okul i¢indeki iliskilerin giigclenmesine katki saglamaktadur.

Ogretimsel destek boyutunun ortalamasi 3,9163 olarak bulunmustur. Bu sonug, miidiirlerin
Ogretmenlerin mesleki gelisimine ve O6gretim siireclerine katkida bulunma egiliminde
olduklarim gostermektedir. Ancak, duygusal destege kiyasla 6gretimsel destegin ortalamasi
biraz daha diisiik olsa da genel olarak yiiksek bir alginin oldugu sdylenebilir. Bu durum,
miidiirlerin 6gretmenlerin mesleki yeterliliklerini gelistirmek i¢in yeterli ilgiyi gosterdigini

diisiindiirmektedir.

Aragsal destek boyutunda ise ortalama 3,9938’dir. Bu deger, miidiirlerin 6gretmenlerin
islerini kolaylastirmak adma gerekli olan kaynaklar1 ve araglar1 sagladigina dair olumlu bir
algry1 yansitmaktadir. Aragsal destek, Ogretmenlerin islerini daha verimli yapmalarmni

saglamakta ve mesleki tatminlerini artrmaktadir.

Toplam miidiir destegi ortalamasit 4,0204 olarak hesaplanmistir. Genel olarak

degerlendirildiginde, bu sonu¢ miidiirlerin 6gretmenlere sagladiklar1 destegin giiclii bir
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sekilde algilandigin1 ve 6gretmenlerin is tatminine olumlu katki yaptigini gostermektedir.
Miidiir desteginin farkli boyutlarinin dengeli bir sekilde saglanmasi, okul kiltlrinin

gelisimine ve 6gretmenlerin performansina pozitif yansimaktadir.

Standart sapma degerleri incelendiginde, tiim boyutlarda yaklagik 1 civarinda standart
sapma degerleri goriilmektedir. Duygusal destek (.99729), 6gretimsel destek (.99820),
aragsal destek (1,05247) ve toplam midiir destegi (.95788) icin elde edilen bu degerler,
yanitlarin goreceli olarak homojen oldugunu, ancak bazi farkliliklarin da bulundugunu
gostermektedir. Ogretmenlerin miidiir destegine dair algilar1 genel olarak benzer olsa da

baz1 6gretmenlerin bu destek tiirlerini farkl sekillerde algiladigi anlagilmaktadir.

Bu analiz, miidiir desteginin 6gretmenler i¢in 6nemli bir faktor oldugunu ve destekleyici
miidiirlerin ~ 6gretmenlerin 1§ motivasyonunu ve mesleki tatminini  artirdigini
gostermektedir. Miidiirlerin duygusal, 6gretimsel ve aragsal destek dengesini saglamasi,

hem 6gretmen performansi hem de okul kiiltiirii agisindan kritik bir rol oynamaktadir.
Tablo 15.

Cinsiyete Gore Ogretmenlerin Algiladiklar: Okul Miidiirlerinin Destekleyici Davranislar:

Ortalama SS T p

Duygusal Kadin 3,97 1,14 2,655 0,009
Destek

Erkek 4,34 0,74
Ogretimsel Kadin 3,73 1,05 2,850 0,005
Destek

Erkek 4,13 0,88
Aragsal Destek  Kadin 3,83 1,11 2,362 0,019

Erkek 4,18 0,93
Toplam Midiur ~ Kadin 3,84 1,03 2,788 0,006
Destegi

Erkek 4,22 0,81

Tablo 15'te cinsiyete gore Ogretmenlerin algiladiklart okul miidiirlerinin destekleyici
davranislar1 incelenmektedir. Verilere gére, duygusal destek (p = 0,009), Ogretimsel destek
(p = 0,005), aragsal destek (p = 0,019)ve toplam miidiir destegi (p = 0,006) acisindan kadin
ve erkek Ogretmenler arasinda istatistiksel olarak anlamli farklar bulunmaktadwr. Erkek

ogretmenler tiim destek tiirlerinde kadin 6gretmenlerden daha yiiksek ortalamalara sahiptir.
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Bu sonuclar, erkek o6gretmenlerin okul midiirlerinden daha fazla destek algiladigini

gOstermektedir.
Tablo 16.

Yasa Gore Ogretmenlerin Algiladiklar: Okul Miidiirlerinin Destekleyici Davranislar:

Ortalama SS F p

Duygusal 25 yas ve alt1 4,25 1,13 0,268 0,848
Destek

26-35 4,09 0,99

36-45 4,21 0,96

46 ve Uzeri 4,07 1,15
Ogretimsel 25 yas ve alt1 4,16 0,98 0,875 0,455
Destek

26-35 3,82 0,99

36-45 4,01 0,97

46 ve Uzeri 3,90 1,19
Aracsal Destek 25 yas ve alt1 4,20 1,07 0,706 0,549

26-35 3,91 1,06

36-45 4,10 1,00

46 ve Uzeri 3,84 1,20
Toplam MUdir 25 yas ve alt1 4,22 1,00 0,738 0,530
Destegi

26-35 3,93 0,94

36-45 4,11 0,94

46 ve Uzeri 3,99 1,09

Tablo 16'da yasa gore Ogretmenlerin algiladiklart okul miidirlerinin destekleyici
davraniglar1 incelenmektedir. Verilere gore, duygusal destek, dgretimsel destek, aracsal
destekve toplam miidiir destegi agisindan yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml
bir fark bulunmamaktadir (tiim p degerleri > 0,05). Bu sonuglar, yas gruplar1 arasinda okul
miidiirlerinin destekleyici davraniglarina iligkin algilarda belirgin bir fark olmadigini

gostermektedir.
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Tablo 17.

Medeni Duruma Goére Ogretmenlerin Algiladiklart Okul Miidiirlerinin Destekleyici

Davranisglar:
Ortalama SS T p

Duygusal Bekar 4,32 0,89 1,657 0,099
Destek

Evli 4,06 1,02
Ogretimsel Bekar 4,11 0,88 1,782 0,076
Destek

Evli 3,83 1,02
Aracsal Destek  Bekar 4,11 1,00 1,073 0,285

Evli 3,93 1,06
Toplam Mudur  Bekar 4,15 0,87 1,290 0,199
Destegi

Evli 3,96 0,98

Tablo 17'demedeni duruma gore d6gretmenlerin algiladiklar1 okul miidiirlerinin destekleyici
davranislar1 incelenmektedir. Verilere gore, duygusal destek (p = 0,099), Ogretimsel destek
(p = 0,076), aragsal destek (p = 0,285)ve toplam miidiir destegi (p = 0,199) agisindan bekar
ve evli 6gretmenler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir. Bu
bulgular, medeni durumun okul midurlerinin destekleyici davranislarina iliskin algilar

iizerinde belirgin bir etkisinin olmadigmi géstermektedir.
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Tablo 18.

Ogrenim Durumuna Gére Ogretmenlerin Algiladiklart Okul Miidiirlerinin Destekleyici

Davranisglar:
Ortalama SS t p

Duygusal Lisans 4,18 1,00 1,328 0,186
Destek

Yuksek Lisans 3,94 0,97
Ogretimsel Lisans 3,95 1,01 1,077 0,283
Destek

Yuksek Lisans 3,75 0,90
Aragsal Destek  Lisans 4,02 1,05 0,824 0,411

Yuksek Lisans 3,86 1,03
Toplam Midur  Lisans 4,05 0,96 1,083 0,280
Destegi

Yuksek Lisans 3,86 0,90

Tablo 18'de 6grenim durumuna gore Ogretmenlerin algiladiklar1 okul miidiirlerinin
destekleyici davraniglar1 incelenmektedir. Verilere gore, duygusal destek (p = 0,186),
Ogretimsel destek (p = 0,283), aragsal destek (p = 0,411)ve toplam miidiir destegi (p =
0,280) agisindan lisans ve yiiksek lisans mezunu 6gretmenler arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark bulunmamaktadir. Bu bulgular, 6grenim durumunun okul miidiirlerinin
destekleyici davraniglarmna iliskin algilar {izerinde belirgin bir etkisinin olmadigini

goOstermektedir.
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Tablo 19.

Brans Durumuna Gére Ogretmenlerin Algiladiklart Okul Miidiirlerinin Destekleyici

Davranisglar:
Ortalama  SS F p

Duygusal Smuf Ogretmeni 4,14 0,91 1,496 0,193
Destek Tirkge 4,50 0,91

Matematik 3,96 1,10

Fen Bilimleri 4,16 0,91

Ingilizce 3,71 1,17

Diger 4,16 1,01
Ogretimsel Smif Ogretmeni 3,85 0,97 1,643 0,150
Destek Tirkge 4,30 0,96

Matematik 3,75 1,03

Fen Bilimleri 3,80 1,01

Ingilizce 3,53 1,16

Diger 4,00 0,93
Aracsal Destek  Smif Ogretmeni 3,86 1,08 2,717 0,021

Tlrkce 452 0,75

Matematik 3,77 1,10

Fen Bilimleri 4,03 1,03

Ingilizce 3,51 1,31

Diger 4,09 0,95
Toplam Mudir — Sinif Ogretmeni 3,93 0,92 2,270 0,049
Destegi Tirkge 4,45 0,83

Matematik 3,83 1,02

Fen Bilimleri 4,01 0,96

1ngilizce 3,59 1,16

Diger 411 0,90

Tablo 19'da brans durumuna gore Ogretmenlerin algiladiklart okul miidiirlerinin
destekleyici davranislar1 incelenmektedir. Verilere gore, duygusal destek (p = 0,193) ve

Ogretimsel destek (p = 0,150) acisindan branslar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
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fark bulunmamaktadir. Ancak, aragsal destek (p = 0,021)ve toplam miidiir destegi (p =
0,049) acisindan branglar arasinda istatistiksel olarak anlamli farklar bulunmaktadir.
Ozellikle Tiirkge dgretmenleri, bu destek tiirlerinde diger branslara gore daha yiiksek
ortalamalara sahiptir.

Tablo 20.

Gorev  Yapilan Kademeye Gore Ogretmenlerin  Algiladiklart  Okul ~ Miidiirlerinin

Destekleyici Davranislart

Ortalama SS F p

Duygusal Tlkokul 4,12 1,05 2,225 0,111
Destek

Ortaokul 4,24 0,88

Lise 3,78 1,18
Ogretimsel Ilkokul 3,89 0,99 1,015 0,364
Destek

Ortaokul 3,99 0,97

Lise 3,68 1,10
Aracsal Destek  Ilkokul 3,92 1,11 1,573 0,210

Ortaokul 411 0,94

Lise 3,74 1,23
Toplam Midir  Tlkokul 3,98 0,97 1,993 0,139
Destegi

Ortaokul 412 0,88

Lise 3,71 1,14

Tablo 20'de goérev yapilan kademeye gore Ogretmenlerin algiladiklar: okul miidiirlerinin
destekleyici davraniglar1 incelenmektedir. Verilere gore, duygusal destek (p = 0,111),
Ogretimsel destek (p = 0,364), aracsal destek (p = 0,210)ve toplam miidiir destegi (p =

0,139) acisindan istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamaktadir.
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Tablo 21.

Gorev Yapilan Okuldaki Hizmet Siiresine Gore Ogretmenlerin  Algiladiklart  Okul

Miidiirlerinin Destekleyici Davranislart

Ortalama SS F p

Duygusal 1-3y1l 4,29 0,98 2,311 0,077
Destek

4-6 y1l 3,98 0,94

7-9 yil 3,81 1,12

10 yil ve lizeri 4,25 0,87
Ogretimsel 1-3 yil 4.00 0,96 1,216 0,305
Destek

4-6 yil 3,81 1,00

7-9 yil 3,67 1,13

10 yil ve lizeri 4.06 0,90
Aracsal Destek  1-3 yil 4,07 1,05 0,888 0,448

4-6 y1l 3,89 1,03

7-9 y1l 3,78 1,16

10 y1l ve tizeri 4,14 0,93
Toplam Madir ~ 1-3 y1l 4,12 0,94 1,837 0,142
Destegi

4-6 y1l 3,89 0,92

7-9 yil 3,73 1,10

10 y1l ve tizeri 4,21 0,79

Tablo 21°de gorev yapilan okuldaki hizmet siiresine gore dgretmenlerin algiladiklart okul
miidiirlerinin destekleyici davranislari incelenmektedir. Verilere gore, duygusal destek (p =
0,077), Ogretimsel destek (p = 0,305), aragsal destek (p = 0,448) ve toplam miidiir destegi
(p = 0,142) agisindan hizmet siiresi gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark

bulunmamaktadir.

53



Tablo 22.

Gorev Yapilan Okuldaki Ogretmen Sayisina Gore Ogretmenlerin Algiladiklar: Okul

Mudurlerinin Destekleyici Davranislar

Ortalama SS F P

Duygusal 0-20 4,31 0,84 7,838 0,000
Destek

21-30 4,27 0,81

31-40 3,51 1,22

41 ve Uzeri 4,32 0,88
Ogretimsel 0-20 4,13 0,79 4,487 0,005
Destek

21-30 4,03 0,95

31-40 3,42 1,12

41 ve Uzeri 4,04 0,92
Aracsal Destek  0-20 4,09 1,24 6,336 0,000

21-30 4,02 0,96

31-40 3,40 1,28

41 ve Uzeri 4,20 0,87
Toplam Midur  0-20 4,20 0,89 6,308 0,000
Destegi

21-30 4,10 0,82

31-40 3,47 1,17

41 ve Uzeri 4,18 0,84

Tablo 22'de gorev yapilan okuldaki 6gretmen sayisina gore 6gretmenlerin algiladiklar: okul
miidiirlerinin destekleyici davranislari incelenmektedir. Verilere gore, duygusal destek (p =
0,000), Ogretimsel destek (p = 0,005), aragsal destek (p = 0,000)ve toplam miidir destegi
(p = 0,000) acisindan istatistiksel olarak anlamli farklar bulunmaktadir. Ozellikle 0-20
ogretmenin bulundugu okullarda g¢alisan 6gretmenler, bu destek tiirlerinde en yiiksek
ortalamalara sahiptir. 31-40 &gretmenin bulundugu okullarda caligan &gretmenler ise

genellikle en diisiik ortalamalara sahiptir.
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Tablo 23'te gorev yapilan okuldaki 6grenci sayisina gore dgretmenlerin algiladiklart okul
miidiirlerinin destekleyici davraniglari incelenmektedir. Verilere gore, duygusal destek (p =
0,000), Ogretimsel destek (p = 0,000), aragsal destek (p = 0,000)ve toplam miidiir destegi
(p = 0,000) agisindan Ogrenci sayismna gore istatistiksel olarak anlamli farklar
bulunmaktadir. Ozellikle 801 ve iizeri 6grencisi olan okullarda ¢alisan 6gretmenler genel
olarak en yuksek ortalamalara sahiptir. 601-800 Ogrenciye sahip okullarda c¢alisan
ogretmenler ise genellikle en diisiik ortalamalara sahiptir. Bu bulgular, okulda bulunan
ogrenci sayisinin 0gretmenlerin miidiirlerinden algiladiklar1 destek seviyeleri iizerinde

onemli bir etkisi olabilecegini gostermektedir.
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Tablo 23.

Gorev Yapilan Okuldaki Ogrenci Sayisina Gore Ogretmenlerin  Algiladiklar:  Okul

Miidiirlerinin Destekleyici Davranislart

Ortalama SS F P

Duygusal 200 ve dahaaz 4,14 1,11 7,449 0,000
Destek

201-400 4,39 0,80

401-600 3,96 0,92

601-800 3,25 1,20

801 ve Uizeri 4,32 0,85
Ogretimsel 200 ve dahaaz 4,01 1,09 7,242 0,000
Destek

201-400 4,12 1,01

401-600 3,63 0,88

601-800 3,06 1,05

801 ve Uizeri 4,10 0,87
Aracsal Destek 200 ve dahaaz 4,10 1,07 5,524 0,000

201-400 4,06 1,10

401-600 3,63 1,04

601-800 3,24 1,10

801 ve Uzeri 4,20 0,93
Toplam Midur 200 ve daha az 4,09 1,05 7,955 0,000
Destegi

201-400 4,18 0,87

401-600 3,68 0,93

601-800 3,19 1,04

801 ve Uzeri 4,23 0,82
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4.1.4. Ogretmenlerin Oznel Iyi Oluslarive Okul Mudiirlerinin Destekleyici

Davramslan iliskisi
Tablo 24.

Ogretmenlerin Oznel Iyi Oluslar: ve Okul Mudrlerinin Destekleyici Davramslar: Iliskisi
Pearson Korelasyon Testi

Toplam Toqu_m
Okul  Ogretim  Oznel Duygusal — Ogretimsel ~ Aragsal Mudur
Bagliligi Yeterligi Iyi Olus Destek Destek Destek Destegi
Okul Bagliigi r 1 418" 889" 545" 511 505™ 543"
Ogretl.rﬁl. r 1 788" 198" 235" 197" 223"
Yeterligi
Toplam Oznel  r 1 469" 4657 4417 480
lyi Olus
Duygusal r 1 868~ 872" 940
Destek ' ' '
Ogretimsel r x -
Destek 1 914 ,961
Aragsal Destek r 1 ,964™
Toplam Mudir r 1
Destegi

Tablo 24'te 6gretmenlerin 6znel iyi oluslari ile okul miidiirlerinin destekleyici davraniglari
arasindaki iligkiyi inceleyen Pearson korelasyon testi sonuglar1 sunulmaktadir. Verilere
gore, okul baglilig1 ile toplam 6znel iyi olus arasinda pozitif ve giiglii bir korelasyon
bulunmaktadir (r = .839, p <0,001). Ayrica, okul baglhligi ile duygusal destek (r = .545, p <
0,001), Ogretimsel destek (r = .511, p < 0,001), aragsal destek (r = .505, p < 0,001)ve
toplam miidiir destegi (r = .543, p < 0,001) arasinda pozitif ve anlaml iligkiler tespit
edilmistir.

Ogretim yeterligi ile duygusal destek (r =.198, p = 0,005), Ogretimsel destek (r =.235, p =
0,001), aragsal destek (r = .197, p = 0,005)ve toplam miidiir destegi (r = .223, p = 0,002)
arasinda pozitif ve anlaml iligskiler bulunmaktadir. Ayrica, toplam 06znel iyi olus ile
duygusal destek (r = .469, p < 0,001), Ogretimsel destek (r = .465, p < 0,001), aragsal
destek (r = .441, p < 0,001)ve toplam miidiir destegi (r = .480, p < 0,001) arasinda da

pozitif ve anlaml iliskiler bulunmaktadir. Ogretmenlerin 6znel iyi oluslar1 ile okul
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miidiirlerinin destekleyici davranislar1 arasinda genel olarak pozitif ve anlamli iligkilerin

oldugunu gostermektedir.

4.1.5. Okul Miidiirlerinin Destekleyici Davramislarinin Ogretmenlerin Oznel

Iyi OluslarinaEtkisi
Tablo 25.

Okul Miidiirlerinin Destekleyici Davramslarinin Ogretmenlerin Oznel Iyi Oluslarina Etkisi
Regresyon Analizi

5 . Standardize Olmayan  Standardize
Bagimml Degisken:

Ogretmenlerin ~ Oznel  lyi Katsayr Katsay1

Oluslar1 B Std. Hata Beta t p.
Sabit 2,469 ,129 19,109 <,001
Duygusal Destek ,112 ,065 ,242 1,729 ,085
Degerlendirici Destek ,102 ,080 219 1,269 ,206
Mesleki Destek -,034 ,078 -,077 -,437 ,663
Aracsal Destek ,058 ,070 ,123 ,839 ,402
R?: 0,238 F: 15,118 p<0,01
Sabit 2,500 ,125 20,065 ,000
EZZ:?; Muddr 232 030 480 7,689 000
R?: 0,231 F: 59,123 p<0,01

Tablo 25'te, okul miidiirlerinin destekleyici davranislarinin 6gretmenlerin  6znel iyi
oluglarina etkisini incelemek iizere yapilan regresyon analizi sonuglari sunulmaktadir.
Analiz sonucunda, bagimsiz degiskenlerin (duygusal destek, degerlendirici destek, mesleki
destek, aragsal destek ve toplam miidiir destegi) 6gretmenlerin 6znel iyi oluslar1 tizerindeki
etkisi degerlendirilmistir. Model genel olarak anlamlhidir (R? = 0,238; F = 15,118; p < 0,05).
Bu durum, bagimsiz degiskenlerin modelde 6gretmenlerin 6znel iyi olusunu agiklamada

istatistiksel olarak anlamli bir katki sagladigini gostermektedir. Toplam puan yoniyle
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incelendiginde ise destekleyici miidiir davranislarinin 6gretmen 6znel iyi olusunun anlamli

bir agiklayicist oldugu goriilmektedir.
4.2. Nitel Arastirma Bulgulan

Arastirmanm bu bolimiinde yapilan goriismeler kapsaminda elde edilen bulgulara yer

verilmistir.
Tablo 26.
Okul Miidiirii Destegi Kavraminin Ogretmenler Uzerindeki Algis

Ana Tema Kodlar

Okul Miidiirii Destegi e Moral ve motivasyon kaynagi (K1, K3, K9)
e iletisim kopriisii olusturma (K2)
e s verimliligi ve mesleki destek (K3, K8)
e Duygusal ve mesleki destek (K4, K9)
e Egitim kalitesinin artirilmasi (K5, K6, K7)
e Ogretmen-dgrenci iliskisini destekleme (K6)
e Ortak hedeflere ulasmada rehberlik (K1, K7)

e Sorun ¢ozme ve rehberlik saglama (K10)

Bu soruya verilen cevaplar, 6gretmenlerin okul miidiirii destegini biiyiik 6l¢lide moral ve
motivasyon kaynagi olarak gordiiglinii gostermektedir. Birgok katilimci, miidiir desteginin
ogretmenler icin i verimliligi ve duygusal destek saglama noktasinda kritik bir rol
oynadigini belirtmistir. Moral ve motivasyonun artirilmasi, 6gretmenlerin kendilerini daha
giivende ve degerli hissetmelerine katkida bulunurken, bu destek ayni zamanda egitim
kalitesinin artmasina da yardimci olmaktadir. Katilimcilar, miidiirlerin rehberlik ve sorun
cozme yetkinlikleriyle dgretmenlerin mesleki gelisimlerine biiyiik katki sagladigini ve
ogretmen-6grenci iligkilerini desteklemede Onemli bir rol oynadigini vurgulamaktadir.
Ozellikle ortak hedeflere ulasmada saglanan rehberlik ve mesleki baglilik konusundaki
katkilar, 6gretmenlerin mesleki tatminlerini artiran 6nemli unsurlardir. Bazi katilimeilarin

vermis olduklar1 cevaplar asagida yer almaktadir:

“Okul muidiirii destegi, moral motivasyon kaynagi acisindan bir ogretmenin en biiyiik

ihtiyaci olan kavramlardan biridir.” (K1).
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“Okuldaki is ve isleyisle, veli iletisimimle, ogrenci iletisimim arasinda kopriiyii kuran,

buna énciiliik eden ve bunu yapmak isteyip istemedigimi belirleyen bir faktor bu.” (K2)
“Mudiir destegi ogretmenlerin performans ve motivasyonlarmn yiikseltir.” (K9).

Tablo 27.

Okul Miidiiriiniin Ogretmenlere Sagladigi Destekleyici Davranislar

Ana Tema Kodlar
Sagladig1 Destekleyici e Egitim arag-gereg destegi (K1, K4, K9)
Davraniglar e Adaletli ders programi diizenleme (K2, K5)

e  Mesleki gelisim firsatlar1 sunma (K3, K9)

e Spor faaliyetlerine destek (K4)

e Etkinlik diizenleme destegi (K5, K8)

e Ihtiyaglar1 karsilayici davranislar (K6, K10)
e iletisim ve rehberlik saglama (K7)

e Maddi ve manevi destek (K3, K8)

e Velilerle iliski konusunda rehberlik (K10)

Tablo 27°de, katilimcilarin mevcut miidiirlerinin sagladigi destekleyici davranislar {izerine
odaklanilmistir.  Ogretmenler  Ozellikle egitim arag-geregleri saglanmasi,  ders
programlarinin adaletli diizenlenmesi ve mesleki gelisim firsatlarinin sunulmasi gibi somut
desteklerden memnuniyet duymaktadir. Bununla birlikte, spor ve sosyal etkinliklerdeki
miidiir desteginin de O6gretmenlerin moralini yiikselten Onemli bir faktér oldugu
belirtilmistir. Katilimcilar, miidiirlerin 6gretmenlerle etkili bir iletisim kurarak rehberlik
sagladigin1 ve bu sayede Ogretmen-veli iligkilerinde yasanan sorunlarin ¢dziime
kavusturulmasinda kritik bir rol oynadigini ifade etmektedirler. Maddi ve manevi destekler
de 6gretmenlerin islerini daha verimli yapmalarina olanak tanimaktadir.Baz1 katilimeilarin

vermis olduklar1 cevaplar asagida yer almaktadir:

“Okul miidiiriimiiziin su anda destekleyici bir tavir icerisinde bulunmadigini goriiyorum.”

(K2).
“Cocugu olan daha iyi program alirken bekar olanlar kétt program alabiliyor.” (K2).

“Spor yapacak imkanlar taniyor; malzeme destegi sagliyor.” (K4).
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Tablo 28.

Okul Miidiirii Olunmast Durumunda Saglanacak Destekleyici Davranislar

Ana Tema Kodlar
Saglanacak Destekleyici e Empati ve anlayis (K1)
Davramglar e Adaletli kararlar alma (K2, K6)

e Ogretmen motivasyonunu artirma (K3, K9)
e Mesleki gelisim i¢in firsatlar sunma (K4)

e Malzeme destegi saglama (K5, K10)

e Ogretmenlerin fikirlerini alma (K7)

e  Geri bildirim saglama (K2, K8)

e Takdir ve ddiillendirme (K2, K9)

o Isbirligi ve dayamsmayi gii¢lendirme (K10)

Tablo 28’de, 6gretmenlerin okul miidiirii olduklar1 takdirde nasil bir yonetim anlayisi
benimsediklerini ve Ogretmenlere ne tiir destekleyici davraniglarda bulunacaklarini
yansitmaktadir. Katilimcilar empati ve anlayis gostermenin yani sira adaletli kararlar
almanin, O08retmen motivasyonunu artrmanin en Onemli yonetsel unsurlar oldugunu
belirtmislerdir. Ayrica, 6gretmenlere mesleki gelisim firsatlar1 sunmak, geri bildirim
saglamak, takdir etmek ve odiillendirmek gibi davraniglarin, Ogretmenlerin mesleki
tatminini artiracag: diisiiniilmektedir. Ozellikle isbirligi ve dayanismay1 tesvik etmenin,
O0gretmenler arasi giiclii bir bag kurulmasina ve verimli bir ¢alisma ortami yaratilmasina
katkida bulunacagina inanilmaktadir. Miidiirlerin 6gretmenlerin fikirlerine deger vermesi
ve onlarin ihtiyaclarina goére ¢oziim iiretmesi, ¢alisanlarin memnuniyetini biiylik 6l¢iide

artiracaktir.Bazi katilimcilarm vermis olduklar1 cevaplar asagida yer almaktadir:

“Empati kavraminin devreye girdigi bir soru. Destekleyici meslektas olarak égretmenin

motivasyonunu yiikseltecek ifadeler beklerdim.” (K1).
“Adaletli olmadigim durumlarda bile sebebini agiklardim.” (K2).

“Ogretmenlerin ihtiyaclarina gore hareket edilmesi gerekir.” (K10).
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Tablo 29.

Ogretmen Oznel Iyi Olusu Kavramimn Ogretmenler Tarafindan Algilanis:

Ana Tema Kodlar

Oznel Iyi Olusun Algilanist e Aidiyet duygusu (K1, K4, K8)
e Mesleki tatmin (K2, K3)
e Ogrenci iliskilerinde mutluluk (K3, K4)
e Motivasyonun yiiksek olmasi (K5, K6, K7)
e Iste keyif alma ve doyum (K7, K8)
e Mesleki basgariya ulasma (K9)
e Kurumsal baghlik (K10)

Ogretmenler, 6znel iyi olus kavramini genel olarak aidiyet duygusu ve mesleki tatmin ile
iliskilendirmislerdir. Ogretmenlerin okula olan baghliklari, motivasyon seviyeleri ve
islerinden aldiklar1 keyif, 6znel iyi oluslarmi biiyilik 6lciide etkileyen faktorler olarak 6ne
¢ikmaktadir. Ozellikle motivasyonun yiiksek olmasi, ogretmenlerin islerinden tatmin
olmalarma ve dgrencilerle daha verimli bir iliski kurmalarna katki saglamaktadir. Idareden
alman destek, 6gretmenlerin mesleki basariya ulasmalarina ve islerinde kendilerini daha iy1
hissetmelerine yardime1 olmaktadir. Ogrencilerle kurulan duygusal baglar, dgretmenlerin is
tatminini artiran onemli bir faktérdir ve bu baglar 6gretmenlerin 6znel iyi oluslarina
dogrudan etki etmektedir. Ayrica, mesleki basariya ulagsmanmn ve kurumsal baglilik
hissetmenin 6gretmenlerin 6znel iyi olusu lizerinde pozitif etkisi vardir.Bazi katilimcilarin

vermis olduklar1 cevaplar asagida yer almaktadir:

“Ogretmen oznel iyi olusu, okula aidiyet hissetmek ve birlikte calisma motivasyonu

saglamakla ilgilidir.” (K4).
“Isimi severek yaptigimda éznel iyi olugsum artiyor.” (K7).
“Idareden gelen olumsuz bir tavir motivasyonumu diisiiriiyor.” (K3).

“Ogrencilerle bireysel cabalarim sayesinde kendimi daha iyi hissediyorum.” (K8).
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Tablo 30.

Okul Ortanminda Ogretmenlerin Oznel Iyi Olus Durumlarin Etkileyen Faktorler

Ana Tema Kodlar
Oznel Iyi Olus Durumlarini e lyiiligkiler kurma (K1, K6)
Etkileyen Faktorler e Okula ait hissetme (K2, K4)

e Mesleki basar1 ve motivasyon (K3, K9)

e Ogrencilerle saglikli iletisim (K4)

e s tatmini ve memnuniyet (K7)

e Ogrenci basarisizligina bagl olumsuzluk (K5)

e Okulda mutlu olma (K4, K6)

e Mesleki doyum (K1, K8)

e Okulda kendini gelistirme firsatlar1 (K3, K9, K10)

Tablo 30 incelendiginde, 6gretmenler okul ortamindaki 6znel iyi oluslarin1 daha g¢ok
okuldaki iliskiler ve mesleki basar1 tizerinden degerlendirmislerdir. Okula ait hissetme,
ogrencilerle saglikl iletisim kurma ve mesleki basariya ulagsma gibi unsurlar 6gretmenlerin
Oznel i1yi oluslarinin temelini olusturmaktadir. Katilimcilar, okuldaki moral seviyesinin
yiiksek olmasmin ve mesleki doyum saglamanin, is tatmini ve memnuniyetle dogrudan
iliskili oldugunu belirtmektedir. Ozellikle mesleki gelisim firsatlarinin  bulunmasi,
ogretmenlerin kendilerini gelistirmelerine ve islerine daha fazla baglilik hissetmelerine
olanak tamimaktadir. Ogrencilerle ve diger Ogretmenlerle kurulan giiglii baglar,
Ogretmenlerin 6znel iyi oluslarini artiran temel etkenler arasindadir.Bazi katilimcilarin

vermis olduklar1 cevaplar asagida yer almaktadir:
Ogrencilerle iyi iletisim kurdugum icin kendimi okula ait hissediyorum.” (K1).
“Bagsarili olduk¢a okula olan baghligim artiyor.” (K3).

“Ogrenci seviyesinin diisiikliigii nedeniyle ogretmenlerin oznel iyi oluslart olumsuz

etkileniyor.” (K5).
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Tablo 31.

Okul Miidiirii Desteginin Ogretmenlerin Oznel lyi Oluslar: Uzerindeki Etkisi

Ana Tema Kodlar
Okul Miidiirii Desteginin Oznel e Miidiir destegi ile motivasyon artis1 (K1, K4, K5, K7,
Iyi Oluslar1 Uzerindeki Etkisi K9)

e Adil mudur (K7)

e  Mesleki baglilik ve motivasyon artist (K2)

e Idarenin rehberligi ile is verimliligi (K3, K6)
e Idari destek ile okul bagliligi (K1, K5, K8)

e Ogretmenlerin is tatmini saglama (K3, K8)

e  Miidiir destegi ile performans artisi (K10)

Tablo 31°de, okul miidiirlerinin 6gretmenlerin 6znel iyi oluslar1 {izerindeki etkisini
kapsamli bir sekilde ele almaktadir. Katilimcilar, miidiir desteginin Ogretmenlerin
motivasyonu, mesleki bagliligi ve is verimliligi lizerinde biiyiik bir etkiye sahip oldugunu
vurgulamaktadir. Miidiirlerin rehberlik ve destekleyici rolii, 6§retmenlerin moralini ve is
tatminini artirmaktadir. Ozellikle miidiirlerin sagladig1 adaletli ydnetim ve geri bildirimler,
ogretmenlerin okul bagliliklarin1 pekistirmekte ve is motivasyonlarmi yiikseltmektedir.
Ogretmenlerin performans artisinda miidiirlerin rolii dnemli goriilmektedir, ¢iinkii miidiir
destegi olmadan Oznel 1iyi olusta eksiklikler olusabilecegi ifade edilmektedir.
Ogretmenlerin is tatminini saglama ve okul iklimine olumlu katkida bulunma noktasinda
miidiirlerin oynadigi rol, tiim katilimcilar tarafindan vurgulanmaktadir. Bazi katilimeilarin

vermis olduklar1 cevaplar asagida yer almaktadir:

“Miidiir destegi olmadan bazi seyler eksik kalir.” (K4).

“Adil bir miidiir, ¢alisanlarimin performansin arturr.” (K7).

“Moral ve motivasyon yiiksek bir 6gretmen, miidiir destegiyle daha verimli olur.” (K9).

Bu analizlerden acik¢a anlagilmaktadir ki, 6gretmenlerin 6znel iyi oluslar1 ve mesleki
basarilar1 {izerinde okul miidiirlerinin rolii oldukc¢a biiytliktiir. Katilimcilar, miidiir
desteginin dgretmenlerin motivasyon ve baglhliklarini artirmada kritik oldugunu ifade
etmektedir. Okul midiirleri, Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine katki saglayarak,

ogretmenlerin islerinden aldiklar1 tatmini ve okula olan bagliliklarim1 giiclendirmektedir.
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Ayn1 zamanda 6gretmenler, adaletli yonetim, empati ve giiglii iletisim gibi unsurlarin, okul

miidiirlerinin en 6nemli sorumluluklarindan biri oldugunu vurgulamaktadirlar.
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BOLUM V

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Aragtirma, ogretmenlerin 6znel iyi oluslar1 ile okul miidiirlerinin destekleyici davraniglari
arasindaki iliskiyi kapsamli bir sekilde incelemeyi amaclamis ve bu davraniglarin
ogretmenlerin mesleki algilar1 {izerindeki etkileri arastirilmistir. Miidiirlerin 6§retmenlere
sagladig1 destekleyici yaklasimlarin, 68retmenlerin is tatminini, motivasyonunu ve genel

ruh halini nasil sekillendirdigi tizerinde durulmustur..

Aragtirma sonuglari, okul miidiirlerinin 6gretmenlere yonelik sergiledigi yoOnetici
desteginin genel olarak yiiksek diizeyde algilandigini gostermektedir. Ozellikle duygusal
destek boyutunda daha yiiksek bir algi bulunurken, aragsal ve Ogretimsel desteklerin de
O0gretmenlerin motivasyon ve is tatminine katki sundugu tespit edilmistir. Bu sonuglar, okul
miidiirlerinin liderlik davramiglarmin 68retmenler icin degerli oldugunu ve mesleki

bagliliklarimi artirmada 6nemli bir rol oynadigmi ortaya koymaktadir.

Bulgular, okul miidiirlerinin destekleyici davranislarma iligkin algilarin, 6gretmenlerin
demografik Ozelliklerine gore anlamli farkliliklar gosterebildigini ortaya koymaktadir.
Cinsiyet degiskenine gore erkek Ogretmenlerin miidiir destegini daha yiiksek algiladigi,
ancak yas, medeni durum, 6grenim durumu ve brans gibi faktorlerin genellikle anlamli bir
farklilik olusturmadig: tespit edilmistir. Bununla birlikte, gorev yapilan okul kademesi ve
ogrenci sayismin dgretmen algilari iizerinde etkili oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin
oznel 1yi olus algilarinin gorev yaptiklar1 okul kademesine gore degisiklik gosterdigini
ortaya koymaktadir. Ozellikle, toplam 6znel iyi olus acisindan ilkokul, ortaokul ve lise
Ogretmenleri arasinda anlamli bir fark bulunmus olup, ilkokul 6gretmenleri en yiiksek

ortalamaya sahipken, lise 0gretmenleri en diisiik ortalamaya sahip olmustur. Bu bulgu,
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Ogretmenlerin mesleki deneyimleri ve calisma kosullarinin, 6znel iyi oluslar1 {izerinde
etkili olabilecegini diislindiirmektedir. Literatiirde, 6gretmenlerin is tatmini ve 6znel iyi
oluslart ile ilgili yapilan ¢aligmalar, 6zellikle 6gretmenlerin is ylikii ve 6grenci davranislari
ile iliskili olumsuz faktorlerin, 6znel iyi oluglarin1 olumsuz yonde etkileyebilecegini
belirtmektedir (Kyriacou, 2001; Skaalvik & Skaalvik, 2014). ilkokul 6gretmenlerinin daha
yiikksek Oznel iyi olus ortalamalarina sahip olmalarinin, 6grenci ile daha yakin bir
etkilesimde bulunmalarinin ve genellikle daha az karmasik Ogrenci sorunlari ile
karsilagmalarinin bir sonucu olabilecegi diistiniilebilir. Buna karsin, lise 6gretmenlerinin
daha distik 6znel iyi olus diizeylerinin, 6grencilerin daha fazla davranigsal zorluklar
yasatmas1 ve akademik baskilarin arttig1 bir ortamda gorev yapmalarindan kaynaklaniyor
olabilecegi One siiriilebilir.Okul biyiikligiiniin 6gretmenlerin 6znel iyi olus algilari
iizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Ozellikle, okul bagliligi ve
toplam 6znel iyi olus agisindan, 68renci sayist 200 ve daha az olan okullarda calisan
ogretmenler, daha yiiksek ortalamalar sergilemistir. Bu bulgu, okul biiytikligiiniin
Ogretmenlerin is tatmini ve bagliliklar1 iizerinde belirleyici bir faktér olabilecegini
disiindiirmektedir. Kiiclik okullarda calisan 6gretmenler, daha yakin bir okul topluluguna
sahip olma, bireysel 6grencilere daha fazla zaman ayrabilme ve daha az biirokratik yiikle
karsilasma avantajina sahip olabilirler. Ayrica, daha kiigiik okul ortamlari, 6gretmenler
arasinda daha giiclii bir isbirligi ve daha diisiik diizeyde is stresi saglayabilir. Bu da
ogretmenlerin 6znel iyi oluslarmi artwrabilir. Ote yandan, 6grenci sayisinmn 601-800
araliginda oldugu okullarda ¢alisan 6gretmenlerin, hem okul bagliligi hem de toplam 6znel
iyl olus agisindan en diisiik ortalamalar1 gosterdigi tespit edilmistir. Bu durum, biiyiik
okullarda Ogretmenlerin karsilastigi daha fazla biirokratik yiik, O6gretmen-6grenci
etkilesiminin daha az kisisel olmasi ve smiflarin daha kalabalik olmas1 gibi faktorlerle
aciklanabilir. Literatiirde de, biiyiik okullarda 6gretmenlerin daha fazla stres ve tiikenmislik
yasadigl, bu durumun ise 6gretmenlerin is tatmini ve 6znel iyi oluslar1 lizerinde olumsuz
etkiler yaratti81 ifade edilmektedir (Bettencourt, 2011; Hargreaves, 2003). Bu tiir okullarda
calisan Ogretmenler, smiflarda daha fazla 6grenciyle ilgilenmek zorunda kaldiklarinda,
bireysel ogrencilere yeterli ilgi gosterememe kaygisi yasayabilirler ve bu da duygusal

olarak tiikenmislik hissine yol acabilir.

Arastirma bulgulari, 6gretmenlerin 6znel iyi olus diizeylerinin genel olarak orta-yiksek
seviyede oldugunu gostermektedir. Ogretim yeterliligi boyutundaki algilar daha yiiksek

diizeydeyken, okul baglilig1 algisinin biraz daha diisiik oldugu gézlemlenmistir. Bu durum,
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ogretmenlerin mesleklerine yonelik tatminlerinin olumlu oldugunu, ancak okula aidiyet

hissinin gelismeye acik bir alan oldugunu ortaya koymaktadir.

Ogretmenlerin 6znel iyi oluslari, yas ve gorev yaptiklar1 okul kademesi gibi degiskenlere
gdre anlaml farkliliklar gdstermektedir. Ozellikle 36-45 yas grubundaki 6gretmenlerin
Oznel iyi olus diizeylerinin diger yas gruplarmma kiyasla daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Ancak, medeni durum, 6grenim durumu ve brans gibi degiskenlerin 6znel iyi

olus iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olusturmadigr goriilmiistiir.

Aragtirmanin bulgulari, 6gretmendznel iyi olusu ile midir destegi arasindaki pozitif ve
anlaml iliskileri ortaya koyarken, elde edilen bu sonuclar literatiirdeki diger ¢alismalarla
karsilastirilarak degerlendirilmistir. Ornegin, bu arastirmada toplam 6znel iyi olus ile
miidiir destegi arasinda giiclii bir korelasyon tespit edilmistir. Bu bulgu, Demirtas (2010),
Yilmaz ve Altinkurt (2013) ve Celik ve Giimiis (2016) calismalarinda da benzer sekilde
ifade edilmistir. Benzer sekilde, Diener ve Ryan (2009) ¢alismasinda, bireylerin 6znel iyi
olus diizeylerinin, sosyal baglarin ve destekleyici liderlik davranislarinin giigclenmesiyle
arttig1 sonucuna ulasilmistir. Diger arastirmalar da bu iliskiyi dogrular niteliktedir.
Ornegin, Erschens vd. (2022) calismalarinda, Ogretmenlerin algiladign  liderlik
davranislarmin, onlarm 0znel iyi olus diizeylerini anlamhi bir sekilde -etkiledigini
belirtmislerdir. Ayrica, Heidmets ve Liik (2014) tarafindan yapilan bir ¢alismada, okul
liderlerinin empatik liderlik davranislarinin, 6gretmenlerin mutluluk diizeylerini artirdigi
vurgulanmustir. Bu bulgulara paralel olarak, Karakus, Toprak ve Chen (2024), destekleyici
liderlik ve Ogretmenlerin is doyumu arasindaki olumlu iliskiye dikkat cekerek, lider
desteginin O0gretmenlerin genel yasam memnuniyetleri iizerinde belirleyici bir etkisi
oldugunu ifade etmislerdir. Bu arastirmalarin genel degerlendirilmesi, 6gretmenlerin 6znel
iyl olus diizeylerinin, okul miidiirlerinin destekleyici liderlik yaklasimlari ile dogrudan
baglantili oldugunu ve bu davramiglarin 6gretmenlerin mesleki performansina olumlu

katkilar sagladigini gostermektedir.

Okul miidiirlerinin destekleyici davraniglarinin 6gretmenlerin 6znel iyi oluslarma etkisini
incelemek lizere yapilan regresyon analizi sonuglari kapsammda duygusal destek,
degerlendirici destek, mesleki destek, aragsal destek ve toplam miidiir desteginin
ogretmenlerin Oznel iyi oluslarmi anlamli sekilde etkilemedigini ortaya koymaktadir.
Ancak, genel olarak destekleyici okul miidiirii davraniglarinin 6gretmen 6znel iyi olusunu

anlamli diizeyde yordadig1 goriilmektedir. Sonu¢ olarak, midiirlerin sergiledigi
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destekleyici davraniglarin 6gretmenlerin iyi olusunu agiklayan 6nemli bir degisken oldugu
ve bu destegin 6gretmenlerin hem duygusal hem de mesleki refahlar1 lizerinde belirleyici
bir rol oynadigi soylenebilir. Kahraman ve Arastaman (2022) tarafindan yapilan bir
caligmada, okul midiirlerinin doniisiimcii liderlik davraniglar: ile 6gretmenlerin 6znel iyi
oluslar1 arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma bulgulari, doniigiimci liderligin
Ogretmenlerin 6znel iyi oluslarinin anlamli bir yordayicisi oldugunu ve aralarinda pozitif
yonlii bir iliski bulundugunu gostermektedir. Benzer sekilde, Dilek¢i ve Limon (2020)
tarafindan gerceklestirilen bir arastrma, okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik
davraniglarmin 6gretmenlerin mesleki adanmigliklar1 {izerindeki etkisini ve bu iliskide
Oznel 1yl olusun araci roliinii incelemistir. Sonuclar, 6gretimsel liderlik davranislarinin
ogretmenlerin 6znel iyi oluslarim1 ve dolayisiyla mesleki adanmisliklarmi olumlu yonde

etkiledigini ortaya koymaktadir.

Nitel bulgular, 6gretmenlerin destekleyici okul miidiirii davraniglarini moral ve motivasyon
kaynag1 olarak tanimladigini1 géstermektedir. Miidiirlerin rehberlik ve sorun ¢ozme rolleri,
ogretmenlerin mesleki gelisimlerini destekleyen ve egitim kalitesini artiran dnemli unsurlar
olarak vurgulanmaktadir. Ayrica, miidiirlerin sagladig1 adalet, empati ve iletisim, 6gretmen-

ogrenci iligkilerinin gliclenmesine katki sunmaktadir.

Katilimcilar, okul miidiirlerinin desteginin genellikle eitim arag-gere¢ saglama, adaletli
ders programi diizenleme ve mesleki gelisim firsatlar1 sunma seklinde gerceklestigini ifade
etmiglerdir. Bunun yani sira, miidiirlerin iletisim ve rehberlik saglamasi, 6gretmenlerin
ihtiyaclarini karsilayict adimlar atmasi ve moral yiikseltici davranislari, Ogretmenlerin

mesleki tatminine olumlu katkilar saglamaktadir.

Ogretmenler, 6znel iyi olus kavramini genellikle aidiyet duygusu, mesleki tatmin ve
motivasyonla iliskilendirmistir. Ogrencilerle saglikln iliskiler kurmak, iste keyif almak ve
mesleki basariya ulagsmak, 6gretmenlerin 6znel iyi olusunu etkileyen temel unsurlar
arasinda yer almaktadir. Ayrica, 6gretmenler, is tatmininin yliksek olmasini, 6znel iyi

olusun en belirgin gdstergesi olarak tanimlamislardir.

Aragtirma, ogretmenlerin okul ortamindaki 6znel iyi oluslarmi biiylik Olgiide okuldaki
iliskiler, mesleki basar1 ve kurumsal baglilik tizerinden degerlendirdiklerini gostermektedir.
Saglikli iletisim, moral seviyesinin yliksek olmasi ve mesleki doyum, dgretmenlerin 6znel
iyi oluslarmni artiran énemli faktorlerdir. Ozellikle mesleki gelisim firsatlari, dgretmenlerin

okula olan bagliliklarmi gii¢clendiren bir etken olarak 6ne ¢ikmaktadir.
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Nitel analiz sonuclari, 6gretmenlerin okul miidiirlerinin sagladigi destegi onemli bir
motivasyon kaynagi olarak gordiiklerini ve bu destegin mesleki tatmin ile 6znel iyi olus
izerinde belirleyici bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur. Celik ve Giimiis (2016),
Yilmaz ve Altinkurt (2013) ve Demirtas (2010) caligmalarinda da midiirlerin rehberlik ve
sorun ¢ozme rollerinin dgretmenlerin motivasyonlarini artirdigt ve okul iklimine pozitif
katki sundugu ifade edilmistir. Ayni1 sekilde, Diener ve Ryan (2009) calismasinda da
destekleyici sosyal iligkilerin bireyin motivasyonunu ve tatmin diizeyini artirdigi
belirtilmistir. Katilimcilar, miidiirlerin empati, adalet, iletisim ve geri bildirim gibi
unsurlar1 etkin bir sekilde kullanmalarmin, 6gretmenlerin is motivasyonu ve kurumsal
baghliklar1 tizerinde ©nemli etkiler yarattigini belirtmistir. Balc1 ve Cmar (2018)
arastrmasinda da Ogretmenlerin miidiirlerinden aldiklar1 destegin, mesleklerine olan
baghliklarmi artirarak Ogrencilerle olan iligkilerini gili¢clendirdigi ve daha verimli bir

calisma ortami olusturdugu ifade edilmistir.

Arastirma bulgulary, Ogretmenlerin 6znel iyi olus diizeylerinin, okul miidiirlerinin
destekleyici liderlik davraniglarini algilamalarinda belirleyici bir role sahip oldugunu
gostermektedir. Ozellikle 5gretmenlerin 6znel iyi oluslarmm artmasi, miidiirlerin empatik,
adil ve iletisim odakl liderlik yaklasimlarini daha olumlu bir sekilde degerlendirmelerine
yol agmaktadir. Bu durum, okul iklimi, mesleki tatmin, 6gretmen baglihig1 ve is birligi
baglaminda olumlu sonuglar dogurmakta; egitim ortaminin verimliligini ve etkinligini
artirmaktadir. Arastirmada elde edilen veriler, 6gretmenlerin 6znel iyi olus diizeylerinin,
yalnizca bireysel bir durum olmadigini, ayni zamanda kurumsal baglamda miidiir-
ogretmen iliskilerini de dogrudan etkiledigini gdstermektedir. Oznel iyi olusun miidiirlerin
liderlik davramiglar1 iizerindeki pozitif etkisi, destekleyici liderlik anlayisinin egitim
kurumlarmda ne kadar dénemli oldugunu bir kez daha vurgulamaktadir. Ogretmenlerin
Oznel iyi oluslar1, onlarin mesleki bagliliklarin1 ve motivasyonlarini artirarak miidiirlerin
liderlik yaklagimlarini daha olumlu algilamalarmna katkida bulunmakta, bdylece okulun
genel performansina dogrudan katki saglamaktadir. Bunun yani sira, aragtirmanimn bulgulari
ogretmenlerin mesleki yeterlik algilarin, miidiirlerin destekleyici liderlik davranislarinin
algilanmasmda onemli bir etken oldugunu ortaya koymustur. Mesleki yeterlik algilarinin
artmasi, 6gretmenlerin miidiirleri daha etkili liderler olarak gérmelerine ve onlarin liderlik
davraniglarmi daha olumlu bir sekilde degerlendirmelerine yol agmaktadir. Ayrica, mesleki
yeterlik algisinin giiclenmesi, 6gretmenlerin mesleki tatminlerini ve kurumsal bagliliklarini

artirmakta, bu durum miidiir-6gretmen iliskisinin gliglenmesine ve egitim ortaminda daha
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giiclii bir is birligi kiiltlirliniin olugmasina katki saglamaktadir. Miidiirlerin, 6gretmenlerin
mesleki gelisimlerini desteklemesi ve bireysel yeterliklerini gelistirmelerine olanak
saglamasi, ogretmen-miidiir iliskisinin daha saglikli ve etkili bir sekilde siirdiiriilmesine

yardimc1 olmaktadir.

Nitel analiz bulgulari, miidiirlerin empati, adalet, iletisim, geri bildirim ve sorun ¢dzme
gibi liderlik becerilerinin etkili bir sekilde kullanilmasinin, 6gretmenlerin s
motivasyonlarmi ve mesleki bagliliklarim1 artirdigini gostermistir. Arastirmaya katilan
ogretmenler, miidiirlerin liderlik tarzlarinin ve sergiledikleri destekleyici davranislarin,
ogretmenlerin mesleklerine olan baghliklarim1  ve ogrencilerle olan iliskilerini
giiglendirdigini ifade etmislerdir. Ogretmenlerin, miidiirlerinden aldiklar1 sosyal ve mesleki
destegin, onlarin genel yasam memnuniyetlerini artirdigi, ayn1 zamanda okul iklimine
olumlu bir katki sundugu gdzlemlenmistir. Ogretmenler, miidiirlerin sagladig1 destegi
onemli bir motivasyon kaynagi olarak gormekte ve bu destegin, mesleki tatminlerini ve

0znel iyi oluslarmi dogrudan etkiledigini ifadeO etmektedir.

Bu arastirma, okul liderligi ve 6gretmenlerin 6znel iyi oluslar1 arasindaki iliskiye dair
onemli sonuglar sunmaktadir. Elde edilen bulgular, okul miidiirlerinin liderlik
davraniglarinin  yalnizca kurumsal siiregler tizerindeki etkisini degil, aym1 zamanda
o0gretmenlerin bireysel iyi oluslarina olan katkisini da ortaya koymaktadir. Bu baglamda,
etkili bir okul yonetimi i¢in liderlerin, d6gretmenlerin 6znel iyi oluslarini destekleyecek
uygulamalara oncelik vermesi gerektigi agik¢a goriilmektedir. Miidiirlerin, 6gretmenlere
yonelik empatik ve destekleyici liderlik yaklagimlarini benimsemesi, hem bireysel diizeyde
O0gretmen memnuniyetini artirmakta hem de kurumsal diizeyde okulun genel performansini

olumlu yénde etkilemektedir.

Sonug olarak, dgretmenlerin 6znel iyi oluslarinin artirilmas: ve mesleki desteklerinin
guclendirilmesi, mudir-6gretmen iligkilerinin daha saglam temellere oturmasina ve egitim
kalitesinin  ylikselmesine Onemli katkilar saglamaktadwr. Egitim politikalarinimn,
ogretmenlerin 6znel 1yl oluslarmi ve mesleki gelisimlerini destekleyecek sekilde
tasarlanmas1 ve okul miidiirlerine liderlik becerilerini gelistirecek egitim firsatlarmin
sunulmasi, etkili bir egitim ortaminin olusturulmasi agisindan kritik bir 6neme sahiptir. Bu
sonuglar, egitim kurumlarinda daha iyi bir liderlik anlayismin gelistirilmesi ve

ogretmenlerin mutlulugunun saglanmasi i¢in 6nemli bir yol haritas1 sunmaktadir.
Arastirma kapsaminda Oneriler su sekildedir:
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Arastirma sonuglarina gore 6gretmenlerin 6znel iyi oluslary, okul miidiirlerinin
destekleyici davranislarini olumlu algilamalarinda énemli bir rol oynamaktadir. Bu
baglamda, 6gretmenlerin 6znel iyi oluslarii artirmak amaciyla ¢esitli psikolojik
destek programlari, stres yonetimi egitimleri ve is-yasam dengesi saglayici
uygulamalar okul ortamina entegre edilebilir. Ayrica, Ogretmenlerin duygusal
dayanikliliklarini artiran farkindalik atdlyeleri diizenlenebilir.

Aragtirma bulgularmda okul miidiirlerinin 6gretmenlere yonelik destekleyici
davranislarmin 6gretmenlerin iyi olus diizeyleri {lizerinde 6nemli etkisi oldugu
gOrulmektedir. Bu nedenle, okul middrlerine yonelik diizenlenecek liderlik ve
iletisim becerilerini gelistiren egitim programlari, 6gretmenlere yonelik daha etkili
destekleyici davramiglarin sergilenmesini saglayabilir. Miidiirlerin 6gretmenlerle
daha giiclii baglar kurmalarimi tesvik edecek empati, etkin dinleme ve problem
¢ozme gibi becerilere yonelik ¢calismalar yapilabilir.

Ogretmenlerin okul baglihklarmm, miidiirlerin destekleyici davranislarin1 olumlu
yonde etkiledigi gézlemlenmistir. Bu dogrultuda, 6gretmenlerin okullarma olan
baghliklarmi artirmak i¢in ¢aligma ortamlarinin iyilestirilmesi, mesleki gelisim
firsatlarmin sunulmasi ve 6diil sistemlerinin gézden gegirilmesi 6nemlidir. Ayrica,
o0gretmenlerin karar alma siireclerine daha fazla dahil edilmesi ve okul i¢i katilimin
artirilmasi, okul baghiligini giiglendiren 6nemli faktorlerdir.

Aragtirmanm bulgulari, 6gretmenlerin 6znel iyi oluslarnm, okul midirlerinin
destekleyici liderlik davraniglarini algilamalarinda ve degerlendirmelerinde kritik
bir rol oynadigini gostermektedir. Bu dogrultuda, ileride yapilacak caligmalarda, bu
iliskinin farkli degiskenlerle nasil sekillendigi iizerine daha detayli arastirmalar
yapilabilir. Ozellikle, dgretmenlerin 6znel iyi oluslarmi etkileyen bireysel faktdrler
(kisilik ozellikleri, yas, mesleki deneyim) ve cevresel faktorler (¢alisma ortamu,
sosyal destek) daha kapsamli bir sekilde ele alinabilir.

Okul mudurlerinin liderlik tarzlarinin kiiltiirel farkliliklar baglaminda nasil
algilandigin1 incelemek de Onemli bir arastrma alani olabilir. Farkli bolgelerde
veya farkli kiiltiirel baglamlarda 6gretmenlerin liderlik algilarinin nasil degistigi ve
bu algilarin 6znel iyi olusa etkisi lizerine yapilacak aragtirmalar, daha genis bir
perspektif sunabilir.

Midiirlerin destekleyici liderlik davraniglarmin egitim teknolojilerinin kullanimi

iizerindeki etkisi de incelenebilir. Ozellikle, dijitallesme ve uzaktan egitim
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siireclerinin  yayginlastigi  giiniimiizde, miidiirlerin  6gretmenlere  sundugu
desteklerin 6gretmenlerin teknolojiyi benimseme diizeyine ve dgretim siireglerine
etkisi gelecekteki caligmalarda ele alinabilecek Onemli bir konudur. Bu tiir
caligmalar, egitimde dijital doniisiim siirecinin daha etkin bir sekilde yonetilmesine

katk1 saglayabilir.
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Ek 1. Nicel Veri Toplama Araclan

Sayin Katihmei,

Bu arastirma Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Yonetimi Anabilim
Dalr’'nda yliksek lisans tezi kapsaminda ylriitiilmektedir. Arastirmanin amaci,
Ogretmenlerin 6znel iyi oluslarmin okul miidiirlerinin destekleyici davraniglarina gore
incelenmesidir. Arastirmaya katilim tamamen gOniilliliik esasina dayanmaktadir.

Katilimcilarmn bilgileri gizli tutulacak ve sadece bu arastirma i¢in kullanilacaktir.

Asagida sizlere cevaplamaniz i¢in Boliim-1’de Kisisel Bilgi Formu, Boliim-2’de Ogretmen
Oznel Iyi Olus Olgegi ve Boliim 3’te Okul Miidiirii Destegi Olgegi verilmistir. Sizden
istenilen, Bolim-1°deki ilgili kutucuklar1 dogru sekilde doldurmaniz ve Béliim-2 ve Bolim
3’te yer alan her bir ifadeyi dikkatle okuyup karsisindaki kutucugu kendi goriisleriniz

dogrultusunda isaretlemenizdir.
Katiliminiz i¢in tesekkiir ederim.
Ozge Atmaca
Gazi Universitesi Egitim Y&netimi Anabilim Dali

Yiiksek Lisans Ogrencisi

Boliim 1:Kisisel Bilgiler
1. Cinsiyetiniz: (...) Kadin  (...) Erkek
2. Yasimz: .............
3. Medeni Durumunuz: (...) Evli (...) Bekar

4. Ogrenim Durumunuz:(...) Lisans (...) Yiiksek Lisans (...) Doktora
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Boliim 2: Ogretmen Oznel Iyi Olus Olcegi

Aciklama: Anketteki her maddeyi dikkatli bir sekilde okuyarak size en uygun secenegi (X)

ile isaretleyiniz.
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1. Kendimi bu okula ait hissediyorum. 1 2 3 4
2. Bagarili bir 6gretmenim. 1 2 3 4
3. Bu okulda gergekten kendim olabilirim. 1 2 3 4
4. Ogrencilerin yeni seyler dgrenmesine yardim 1 2 3 4
etmede iyiyim.
5. Bu okuldaki insanlarin beni 6nemsediklerini 1 2 3 4
hissediyorum.
6. Bir 6gretmen olarak pek cok sey basardim. 1 2 3 4
7. Bu okulda sayg1 goriiyorum. 1 2 3 4
8. Ogretmenligimin etkili ve yararl oldugunu 1 2 3 4

hissediyorum.
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Boliim 3: Okul Miidiirii Destegi Olcegi

Aciklama: Anketteki her maddeyi dikkatli bir sekilde okuyarak size en uygun segenegi (X)

ile isaretleyiniz.

: § TN
e £35 =z & gt
Okul Miidiiriim... = g > = -
1....Ben konusurkentiim dikkatinibanaverir. (1) @2 | @ () (®
2....Ogretmenlerekars diiriistveagik (1) @ | @ B ®
sOzluddr.
3....Bana-farkedecegimsekilde- Gnemli (1) @ | @ B ®
oldugumu hissettirir.
4... Kararlarimidestekler. (1) @2 | @ B ®
5....Devamedendersgbzlemlerimeyardim (1) @2 | @ B ®
etmekicinbanabilgi verir.
6....Performansimlailgilisiirekligeri (1) @ | @ B ®
bildirimdebulunur.
7....Ihtiyaglarimidegerlendirmedebana (1) @ | @ B ®
yardimciolur.
8....Smifimlailgilikararalirkenfikirlerime (1) @ | @ B ®
guvenir.
9....Yaptigimislerdebanagiivendigini (1) @ | @ B ®
gosterir.
10....Meslekialandagelismemiginbana (1) @ | @ B ®
firsatlarsunar.
11....Meslekigelisimimidestekler. (1) @ | @ B ®
12....Smiftauyguladigimogretimigelistirmem O | @ @ B 6
icinbanadnerilerde bulunur.
13....Cesitliegitim-6gretimdisifaaliyetler (1) @ | @ B ®
(6rneginkonferanslar,sempozyumlar)i¢inbana
1ZIn Verir.
14....Yeterliplanlamazamani saglar. (1) @2 @ B ®
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15.... Asirtyogunoldugumzamanlardabana 1) @2 @ B ®
dahafazlayardimsaglar.
16....Okulunkaynaklarmiveragbetgdrmeyen (1) @ | @ B ®

isleripaylastirirkenesit davranir.
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Ek 2. Nitel Veri Toplama Araclan

Goriisme Protokolii

Goriismeyi yapan kisi Goriisme yapilan kisi

Goriisme yapilan kisi iletigim

bilgileri

Gorilisme yapilan yere iligkin

acgiklamalar

Goriligsme tarihi ve saati Gorilisme Siiresi

Katihmciya ve Gorev Yaptiga Okula iligkin Bilgiler

Cinsiyet (...) Kadn (...) | Brang
Erkek
Mesleki kidem Mevcut
kurumundaki

Ogretmen say1s1

Mevcut kurumundaki Okul turd

ogrenci saylist

Gorev yapilan okul

Giris
Aragtirmaci “Ogretmenlerin Oznel Iyi Oluslarmin Okul Miidiirlerinin Destekleyici Davramslarina Gére
Incelenmesi” baslikli ¢alisma kapsaminda bu goriismeyi yapmaktadir. Gorlismede Gaziantep ilinin Nizip
ilgesinde gorev yapan Ogretmenlerin goriislerine basvurulacaktir. Goriismeden 6nce katilimcilara not

tutmalar1 igin kalem kagit verilecek, arasgtirmacit konugmalar1 kaydetmek icin gerekli hazirliklar1 yapacak,
katilimemin onay1 alinirsa ses kayit cihazi hazir hale getirilecek.

Karsillama

Arastirmact randevu verilen saatte katilimcmin yanina gidecek, selamlama ve tesekkiir ifadelerini
kullandiktan sonra kendisini kisaca tanitacak, gorligmenin amaci hakkinda katilimery: kisaca bilgilendirecek,
goriisgmede hangi konular {izerinde durulacagini katilimciya iletecek, goriisme icin planlanan siire hakkinda
katilmecryn bilgilendirecektir.

Tartisma
Aragtirmaci tartisilacak asil konulara giris yapar ve sirasiyla asagidaki sorular katilimerya sorar?

Soru 1 (Anahtar Soru): Gérev siireniz boyunca edindiginiz mesleki tecriibe ve birikimlerden yola

“.yy

¢tkacak olursaniz “okul miidiirii destegi” kavrami size ne ¢agristirryor?
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Soru 2 (Anahtar Soru): Bulundugunuz okulda okul miidiiriiniiz tarafindan ne tiir destekleyici
davranislar goriiyorsunuz?

Soru 3 (Anahtar Soru): Okul miidiiriiniiziin yerinde olsaydiniz Ggretmenlere karsi ne tiir
destekleyici davramslarda bulunurdunuz?

Soru 4 (Anahtar Soru): Gorev siireniz boyunca edindiginiz mesleki tecriibe ve birikimlerden yola
¢tkacak olursaniz “Ggretmen dznel iyi olusu” kavramu size ne ¢agristirryor?

Soru 5 (Anahtar Soru): Gérev yaptiginiz okul baglaminda oznel iyi olusunuzu nasil agiklarsiniz?
Soru 5 (Anahtar Soru): Okulunuzda oznel iyi olusunuzu arttirmak igin neler yapilabilir?

Soru 6 (Anahtar Soru):Ogretmenlerin bulunduklar: okul ortamindaki oznel iyi oluslart iizerinde
okul miidiirii desteginin nasil bir etkisi vardir?

Sonuc¢landirma

Goriismeye son verilmeden 6nce katilimcidan eklemek istedigi herhangi bir seyin olup olmadig1 sorulur.
Soru 7: Gériismeyi sonlandirmadan once eklemek istediginiz herhangi bir sey var mi?

Katilimciya tesekkiir edilir ve goriisme sonlandirilir.

Degerli vaktinizi aywdiginiz igin tesekkiir ederim. Arastirmamin sonuglari  hakkinda  sizi
bilgilendirmemi isterseniz bundan mutluluk duyarim. lyi giinler.
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Ek 3. Olcek Kullanim izinleri

11:23 il

Iyi aksamlar, ben Ozge.

Gazi Universitesinde yiksek lisans yapiyorum ve tez
agamasindayim.. Tezim igin izninizle 6znel iyi olug
Blgedinizi kullanabilir miyim?

iyi galigmalar
Elif YAZICI 1211312022 .
2
tome v
Merhaba,
0Olgegi galigmanizda atif gostererek
kullanabilirsiniz.
Gerekli bilgileri ekte bulabilirsiniz.
Galismanizda kolayliklar dilerim.
Dr. Elif ERGUN
Faculty of Education
Abant izzet Baysal University
Bolu/Turkey
=2 o
1122 G
€ B e

GG g ! U TR HEY U g
kurallara uygun olarak gelistirdiginiz
Glgedini kullanmak istiyorum, sizin tarafinizdan da
uygun gorilirse. Gok tesekkir ederim.

iyi aligmalar dilerim hocam

Ilhan Gunbayi Apr 26
tome v

Merhaba Ozge,
Uygun kullanabilirsin. Calismanda basarilar diliyorum.

Prof. Dr. llhan Gunbayl
Akdeniz University
Facuity of Education

Kimden: Ozge Unal

Gonderildi: 26 Nisan 2023 Carsamba 09:12
Kime: llhan Gunbayi

Konu: Midir Destegi Olgedi Hakkinda

Merhaba hocam,

Ben Gzge Unal. Gazi Universitesi Egitim Yonetimi

alaninda yiiksek lisans dgrencisiyim.Ayni zamanda
ingilizce 68

Fatih $ahin. Danisman hocamla birlikte okul miidir

desteql ve 6gretmenler arasindaki lliskiye yonelik bir

tez galigmasi yapmaktayim. Bu galisma igin etik

kurallara uygun olarak geligtirdiginiz Mudir Destegi
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Ek 4. Etik Kurul Onay

Evrak Tarih ve Sayisi: 01.10.2024-E.1052521

1CC-
GAZI UNIVERSITESI REKTORLUGU

Etik Komisyonu SRS

Sayr @ E-T7082166-302.08.01-1052521 01.10.2024
Konu:  Bilimsel ve Egitim Amagh

DAGITIM YERLERINE

Universitemiz  Egitim  Bilimleri Enstitiisii  Egitim  Bilimleri Ana  Bilim Dah  Yiksek
Lisans f'}greucisi ﬁxge ATMACA'mn, Dog.Dr.Fatih SAHiN'in damgmanhfmda  ylriittigi
"Ogretmenlerin Oznel fyi Oluslarimn  Okul  Miidiivlerinin - Destekleyici  Davramislarina  Gire
Incelenmesi” adli tez cahsmasi ile ilgili konu Komisyonumuzun 24.09.2024 tarih ve 15 sayil
toplantisinda gériasilmiis olup,

flgilinin gahismasimn, yapilmas: planlanan yerlerden izin alinmasi kosuluyla yapilmasinda etik
agidan bir sakinca bulunmadigima oybirligi ile karar verilmis ve karara iliskin imza listesi ckte

gonderilmigtir.

Bilgilerinizi rica ederim.

Arastirma Kod No: 2024 - 1488

Prof. Dr. ismail KARAKAYA
Komisyon Baskam

Ek:1 Liste

DAGITIM

Geregi: ) Bilgi:

Saym Dog. Dr. Fatih SAHIN Egitim Bilimlert Enstitiisti Midiarliigtine

Bu belge, givenli elektronik me ibe mmemlanmaglar,
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Ek 5. MEB Arastirma Izni Yazis1

GAZIANTEP NIZIP ilce Milli Egitim Midiirligine ‘m}

Bagwuru No:

Uygulama Yapilacak MEB Teskilatinin Kurum Kodu:
T.C. Kimlik Mo:
Adi Soyadi: OZGE ATMACA

Arastirmanin Adi: OGRETMENLERIN OZMEL i¥i OLUSLARININ OKUL MUDURLERININ DESTEKLEYICI DAVRANISLARINA GORE
INCELENMESI

Arastirmanin Nitelidi: Yilksek Lisans Tezi

Arastirmanin Orneklem | Caligma Grubu: Ofratmen
Uygulama Yamlacak MEB Teskilati: GAZIANTEP MIZIP ilce Milli E§itim MOdOrogu
Uygulama Yamlacak Birim: lige Milli Egitim MOdarlGgo

Uygulama Yapilacak il: GAZIANTEP
‘veri Toplama Aracinin Bash@i: Gérlsme Sorulan, Olgek Sorulan
Arastirma Uygulama izninin Kabul Tarini: 08.10.2024

Arastirmanin Uygulama izninin Bitis Tarihi: 08.10.2025

‘Yukanda kimlifi yazill arasbrmaci “Aragtirma Uygulama izinleri Genelgesine (2024/41)" gire belirtilen kapsamda arastirmasini
yapmayi taahhlr atmistir. Aragtirmacinin bilgi ve belgelerinin uygunludu kontrol edilmis olup arastirma uygulama iznl GAZIANTEP
i Milli Editirn MUdinGda tarafindan anaylanmigtir,

NOT: Okul/kurum yéneticileri tarafindan “Arastirma Uygulama izni* belgesinin ve veri toplama araglaninin {araglardaki
maddelerinin} modilde yer alan belge ve araclarla ayni oldudu kantrol edilmelidir. Aym olmadidn durumda aragtirma uygulama
izni verilmeyecekkir.

* Bagvuru detay glirintiilemek ve befgeyi dogridamak icin "hibps:/farastirmaizinlen. meb gov tribelge-dogrula’ baglantism kullammez.

- Aragtirma Uygulama Lsnleri Bagwury ve Dederlendirme Maddli -
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