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Bu arastirmanin amaci, okul miidiirlerinin okul yonetiminde gosterdikleri liderlik stillerinin
ogretmenlerin Orglitsel sinizm ve orgiitsel bagliliklart ile iligkisini belirlemektir. Ayrica
arastirmada Ogretmenlerin Orglitsel sinizm ve oOrgiitsel baghlik algilar1 tlizerinde okul
midiirlerinin yonetim stillerinin etkileme giicli incelenmistir. Nicel arastirma niteligindeki
bu calisma, betimsel bir modelde tasarlanmig korelasyonel bir arastirmadir. Arastirma
verileri Lisrel ve Mplus 7 yazilimlar1 kullanilarak, ¢ok boyutlu yapisal esitleme modeli
teknigi ile analiz edilmistir. Arastirma evrenini, resmi ilkokul, ortaokul ve ortadgretim
okullarinda gorev yapmakta olan 6gretmenler olusturmaktadir. Arastirmada, ornekleme
birimi 6gretmendir ve 6rneklemde 500 6gretmen bulunmaktadir. Arastirmada veri toplamak
amaciyla Bass ve Avolio (1995) tarafindan gelistirilen Cok Faktorlii Liderlik Anketinin,
“Multifactor Leadership Questionnaire 5X Short (MLQ)” Tiirk¢ce versiyonu, Brandes,
Dharwadkar ve Dean (1999) tarafindan gelistirilen, Kalagan (2009) tarafindan Tiirkge’ye
uyarlanan “Orgiitsel Sinizm Olgegi (OSO)” ve Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilen;
Meyer, Allen ve Smith (1993) tarafindan yeniden gozden gecirilen ve Baysal ve Paksoy
(1999) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan “Orgiitsel Baglilik Olgegi (OBO)” kullanilmustir.
Arastirma, okul miidiirlerinin liderlik davraniglarinin etkilesimsel liderlikten ziyade
doniisiimsel liderlik ile benzestigini gdstermektedir. Ogretmenlerin diisiik diizeyde sinik
davranig gosterdigi ve bu davranig diizeyinin cinsiyet ve mesleki kideme gore farklilik
gostermedigi saptanmistir. Ayrica okul miidiirlerinin doniistimsel liderligi ile 6gretmenlerin
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orgiitsel sinizm ve orgiitsel bagliliklar arasinda gii¢lii bir iliski bulunmustur. Dontistimsel
liderlik davranigt gosteren okul miidirleri 6gretmenlerin sinik davraniglar gosterme
egilimini gliclii bir bigimde negatif yonde etkilerken, 6gretmenlerin 6rgiitsel bagliliklarini
ise giliclii bir bicimde pozitif yonde etkilemektedir. Okul miidiirlerinin sergiledigi
etkilesimsel liderlik davramiglarinin 6gretmenlerin sinik tutumlar iizerinde pozitif etkisi
varken, 6gretmenlerin Orgiitsel bagliliklart {izerinde anlamli bir etkisi bulunmamaktadir.
Orgiitsel sinizm ve 6rgiitsel bagllik arasinda giiclii ve negatif yonlii bir iliski bulunmaktadir.
Bu bulgular 1s181nda okul yoneticileri, karar alicilar ve arastirmacilar i¢in birtakim oneriler
sunulmustur.

Anahtar Kelime: Liderlik, okul miidiirii, dontisiimcii liderlik, etkilesimci liderlik, orgiitsel

sinizm, orgiitsel baglilik, 6gretmen.
Sayfa Adedi: XVIII + 153

Danigsman: Prof. Dr. Mehmet Korkmaz
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ABSTRACT

The purpose of this research is to determine the relationship between school principals
'leadership styles in school management and teachers' organizational cynicism and
organizational commitment. The influence of management styles of school principals on the
teacher' perceptions of organizational cynicism and organizational commitment has been
examined. In the research, a quantitative model has been adopted. In a quantitative
dimension, a correlational study designed in a descriptive model has been performed. Using
the Lisrel and Mplus7 software, the data were analyzed by the multidimensional structural
synchronization model technique. In the research, the sampling unit is the teacher and there
are 500 teachers in the sample. In order to collect data in the survey, the Turkish version of
the Multi-Factor Leadership Questionnaire 5X Short (MLQ) developed by Bass and Avalio
(1995), "Organizational Cynicism Scale" developed by Brandes, Dharwadkar and Dean
(1999) and adapted to Turkish by Kalagan (2009), the "Organizational Commitment Scale"
developed by Allen and Meyer (1990), re-examined by Meyer, Allen and Smith (1993) and
adapted to Turkish by Baysal and Paksoy (1999) were used. The survey shows that
Leadership behaviors of school principals are similar to transformational leadership from
interactive leadership. It was determined that the teachers showed low cynical behavior and
this level of behavior did not differ according to gender and occupational status. Also a
strong relationship was found between the transformational leadership of the principals and
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the organizational cynicism and the organizational commitment of the teachers. Principals
who demonstrate transformative leadership behaviours strongly influence teachers’
tendency to show cynical behaviour in the negative direction, whereas they strongly
influence teachers’ organizational commitment in the positive direction. The interactive
leadership of school principals has a positive effect on the tendency of teachers to show
cynical behavior, but no significant effect on organizational commitment. There is a strong
and negative relationship between the organizational cynicism and the organizational
commitment. In the light of these findings, some suggestions were presented for the school
administrators, decision makers and researchers.

Key Words: Leadership, school principals, leadership styles, organizational cynicism,

organizational commitment, teacher.
Page Number: XVIII + 153

Supervisor: Mehmet Korkmaz, Ph.D.
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BOLUM I

GIRIS

Egitim sistemimizin Orgiin egitim basamaginda yer alan ilkdgretim ve ortadgretim
kurumlarmin saglikli bir orgiitsel yapiya kavusturulmasi politika yapicilarinin ve biitiin
arastirmacilarin amaci haline gelmistir. Ozellikle iilkemizde son bes yilda ortaokullara gegis,
ortaokuldan liselere gecis ve iiniversiteye yerlesme konularinda politika yapicilar tarafindan
sik sik degisiklikler yapilmistir. Bu degisikliklerin altinda yatan onlarca neden vardir. Bu
nedenlerden belkide en 6nemlisi Ogrencilerin bireysel akademik basarilarini artiracak
Ogrenci Ogrenmeleri i¢in saglikli bir oOrglitsel yapiyr kurmaktir. Bunun i¢in alan
arastirmacilari ¢aligmalarinda 6gretmen niteligi, finansman ve fiziksel yap1 yetersizliklerini,
kademeler arasi gecisleri, 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin tespitini, okul
midiirlerinin okul igerisinde sergiledikleri liderlik davranmiglarinin ortaya ¢ikartilmasini,
ogretmenlerin kendi okullarinda gosterdikleri sinik davraniglarin diizeyi ve nedenini birer
degisken olarak ele almislardir. Ogretmenlerin kendi okullarina kars1 gosterdikleri orgiitsel
baglilik diizeyleri ve sinik davranig diizeylerinin ne kadarinin okul miidiirlerinin liderlik

stilleri ile iliskilendirilebilecegi yeterince birlikte ele alinip incelenmemistir.

Okul miidiirlerinin liderlik davraniglarina iliskin yapilan arastirma sonuglari, liderlik
yetenekleri yiiksek olan okul yoneticilerinin, okulun ilerlemesinde ve orgiitsel hedeflerin
gerceklestirilmesinde 6nemli bir rol oynadigini géstermektedir (Basaran, 1991, s. 45). Okul
yoneticisinin sahip oldugu liderlik kabiliyetleri, okul basarisin1 ve okulda verilen egitimin
kalitesini etkileyen énemli bir faktdr olarak dikkat ¢ekmektedir (Celik, 2001). Orgiitsel
davranis bilimcileri liderligin, kisinin grup igerisinde gosterdigi roller ve bu rollerin diger
grup tyeleri tizerindeki etkileri silirecinde karsilikli olarak gelistigini belirtmektedir
(Korkmaz, 2006). Bireyin yasaminin biiyiik bir kismini gegirdigi 6rgiitsel ortam igerisindeki

davramslar1 pek ¢ok degiskenle yakindan ilintilidir. Orgiit igerisindeki birey davranislarmmn
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hangi kosullarda ve hangi etkilere bagli olarak gergeklestigine yonelik aragtirmalar, orgiitsel
kiiltiir (Robbins & Judge, 2013; Schein, 2004), lider-iiye etkilesimi (Schriesheim, Neider &
Scandura, 1998; Wayne, Shore & Liden, 1997), liderlik (Bass, 1997; Bass & Avolio, 1990;
Hoy & Miskel, 2012; Yukl, 1989) gibi birgok farkli degiskenin bireylerin 6rgiitsel ortamdaki

davraniglarinda etkili oldugunu gostermektedir.

Okullar her yonden iyi yetismis yoOneticilere gereksinim duymaktadir. Siirekli gelisen ve
degisen ortamlara uyum, lider ozellikleri gelismis yoneticilerle saglanabilir. Liderlik
degisim ile basa ¢ikabilme kabiliyetidir (Ozdemir, 2013). Bir okul ydneticisi, okuldaki tiim
paydaslarca kabullenilmis amagclar i¢in vizyon gelistiren ve bu vizyon dogrultusunda okul
basarisint artiran egitsel bir liderdir (Sashkin, 1986). Liderlige iliskin yapilan son
tanimlamalarda liderligin, orgiitsel amaglara ulasmada gii¢c veya otoriteden ¢ok giidiileme
yontemlerinin kullanildigr bir etkilesim siireci oldugu kabul edilmektedir. Bdoylece
etkilemenin 6nemi vurgulanmakta ve klasik biirokratik otorite ikinci planda
degerlendirilmektedir. Bu nedenle doniisiimsel liderlik alanyazinda genis bir ilgi ve kabul
gormektedir (Northouse, 2010, s. 177; Vigoda-Gadot, 2006).

Burns ve Bass’in ¢alismalariyla dikkat ¢ekmeye baslayan doniisiimsel liderligin en énemli
ozelligi, takipgilerinde bulunan yetenekleri ortaya ¢ikartmasi, olumlu motivasyon saglamasi
ve etkili degisim hamleleri yapmay1 hedeflemesidir (Korkmaz, 2006). Dontisiimceti liderlik
ozelliklerine sahip okul miidiirleri miikemmel okullarin yaratilmasinda en etkili kisidir. Okul
miidiiriiniin yoneticilik bilgi ve becerisi, 0gretmenlerin okula olan baghliklarinda, sinif
icindeki egitsel gelismede, okul basarisinin artirilmasinda 6nemli bir yer tutmaktadir
(Anderson & Bateman, 1997). Hi¢ siiphesiz, okuldaki en 6nemli ve etkili birey okul
midiriadir. Okul miidiriiniin liderligi, okuldaki 6grenme iklimini, ¢alisanlar arasindaki
ilisgki diizeyini ve Ogretmenlerin moralleri ve okula olan bagliliklarin1 etkilemektedir
(Korkmaz, 2007). Okulun yenilige agik olmasi, ¢evresi ile iyi iligskiler kurabilmesi,
ogretimde mitkemmellige sahip olmasi, personelin ve 6gretmenlerin yiiksek diizeyde giivene
sahip olmalari, &grencilerin yeteneklerini gelistirebilecekleri ve sergileyebilecekleri
ortamlarin olmasi, okul yoneticisinin basarili bir liderlik stili uyguladiginin bir gostergesi
olarak degerlendirilebilir (Hoy & Miskel, 2012). Siiphe yok ki tartisilmayacak kadar agik
olan diger bir konuda Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 {izerinde okul yoneticilerinin
gosterdigi liderlik davraniglarinin etkisidir. Bu alanda yapilan bir¢cok arastirma, okul

yoneticisinin sergiledigi liderlik tarzinin, ¢alisanlarin orgiitsel baglilik diizeyleri tizerinde



etkili bir faktor oldugunu gostermektedir (Aydin, Sarier & Uysal, 2013; Berson & Avolio,
2004; Devos, Tuytens & Hulpia, 2014; Terzi & Kurt, 2005).

Okul miidiirlerinin doniisiimcii ve etkilesimci liderlik davraniglarinin, 6gretmenlerin sinik
davraniglar1 ve orgiitsel bagliliklar iizerinde etkili olduguna iligkin beklentiyi destekleyen
birka¢ neden vardir. Bu nedenlerden ilki, doniisiimsel liderler kendi kurumunda ¢alisan
personelini iyi taniyarak yeteneklerini en {ist seviyede kullanmalarini saglarlar ve okul igi
iliskileri en iist seviyeye c¢ikarirlar. Ayrica, doniisiimsel liderler ¢alisanlarin hedefleri ile
okulun ortak hedeflerini iliskilendirecek uygun ortami saglarlar. Boylelikle 6gretmenlerinin
icsel motivasyonu ve karsilikli iliskilerinin kalitesi daha da artar (Korkmaz, 2007). ikinci bir
neden, doniigsiimcii liderler entellektiiel uyarim saglayarak personellerini yaratict diigiinme
stireclerini benimsemeleri konusunda tesvik ederler, eski problemleri yeni yontemlerle

¢6zme konusunda diisiinmeye iterler (Hater & Bass, 1998; Jung & Sosik, 2002).

Kisiler kurumlarinda karsilastiklar1 olumsuz herhangi bir olay karsisinda farkli davraniglar
sergileyebilirler. Orgiitsel yasamda karsilastiklar1 gesitli sorunlar, is yogunlugu, calisanlar
arasindaki rekabet, kiskacliklar, performans beklentilerin yiiksekligi gibi etkenler,
calisanlarin kurumlarina yonelik diisiinceleri iizerinde olumsuz bir etki olusturmaktadir
(Cemaloglu, 2007). Calistiklar1 kuruma karsi, kusku duyma, siipheci olma, giivensizlik ve
kotiimser duygular hissetme gibi olumsuz sinik davraniglar gosterme egilimine her orgiitte

rastlanilabilir (Dean, Brandes & Dharwadkar, 1998).

Sinizm orgiitsel literatiirde, Orgiitiin basarisina engel olabilecek diizeltilmesi gereken
psikolojik bir kusur ve orgiite verebilecegi zararlar diisiiniildiiglinde, 6rgiit liderinin ¢6zmesi
gereken bir sorun olarak dikkat ¢ekmektedir (Andersson & Bateman, 1997). Okul
midiiriiniin, donlisimcii bir lider yaklasimi sergilemesi, problemler ortaya ¢ikmadan
onlemleri almasi, okulda ortaya ¢ikabilecek sorunlara karsi ve personelinde olusan olumsuz
tutum ve davraniglara karst dikkatli olmasi, sinizmin orgiit igerisindeki yayginlagmasini
engelleyici davraniglar olarak goriilebilir (Neves, 2012). Bir calisanda goriilen sinik
davraniglar, onlem alinmadiginda diger calisanlar tarafindan da taklit edilerek tiim Orgiite
hizla yayilabilir. Okul miidiirii sergiledigi liderlik davranislari ile orgiitsel sinizmin nedenleri
arasinda gosterilen, orgiitsel adaletsizlik, ilgisizlik, esitsizlik ve ¢alisanlarin beklentilerinin
karsilanamamasi gibi olumsuz durumlara engel olabilir (Johnson & O'Leary-Kelly, 2003;
Peng & Zhou, 2009). Orgiitsel sinizm, drgiitlerde etkililik ve verimliligi azaltirken, maddi

ve manevi kayiplarin yasanmasina neden olabilmektedir. Bu anlamda, orgiitsel bagliligin
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azalmasi, isten ayrilma oranlarinin artmasi, is hayatinda doyumsuzluk, ise yabancilagma ve
orgiitsel performansin diismesi gibi etkenler Orgiitsel sinizmin sonuglari arasinda
gosterilebilir (Andersson, 1996; Johnson & O’Leary-Kelly, 2003; Neves, 2012; Peng &
Zhou, 2009).

Orgiitsel verimlilige etkisi olan faktorlerden biri de, ¢alisanlarin &rgiite iliskin diisiince ve
tutumlaridir. Calisanin Orgiitiine iliskin takindigi olumlu tutumlar onu, c¢alistigi Orgiitle
biitiinlestirirken; olumsuz tutumlari ise onu, 6rgiitiinden ayirabilmektedir. Yiiksek yeterlilige
sahip fakat ¢alistig1 kurumuna kars1 diisiik baglilik besleyen orgiit ¢alisanlari, isleri yapmada
goniilstiz ve isteksizce davranabilmekte (Balay, 2014, s. 3) ve cgalistiklar1 oOrgiitlerin
verimsizligine neden olabilmektedir. Bu durum orgiitsel adanma olarak da ifade edilen
orgiitsel baglihigm, érgiitler igin cok énemli oldugunu gostermektedir. Ogretmenlerin il ici
yer degisiklik isteklerine iliskin, Kayseri 11 Milli Egitim Miidiirliigii atama servisi verileri
incelendigide, 2015 yilinda 3047 6gretmenin il i¢i tayin basvurusunda bulundugu, 444
Ogretmenin tayin iglemin gerceklestirildigi, 2016 yilinda 2632 Ogretmenin il i¢i tayin
basvurusunda bulundugu, 457 6gretmenin tayin isleminin gerceklestirildigi, 2017 yilinda ise
2760 6gretmenin il ici tayin bagvurusunda bulundugu, 621 6gretmenin tayin isleminin
gerceklestirildigi goriilmektedir. Bu veriler bizi 6gretmenlerin ¢alistiklart okullarina karsi
orgiitsel baglilik diizeylerinin azalmasi nedenine gotiirmektedir. Kayseri 11 Milli Egitim
Midiirliigii verilerine gore neredeyse her sekiz Ogretmenden birisi ¢alistigi okulunu

degistirmeyi istemektedir (Kayseri Il Milli Egitim Miidiirliigii, 2017).

Okul yoneticilerinin sergiledikleri liderlik davranislarinin, orgiitsel sinizm (Davis &
Gardner, 2004; Giglii, Kalkan & Dagli, 2017; Reichers, Wanous & Austin, 1997; Wu,
Neubert & Yi, 2007) ve orgiitsel baghilik (Buciuniene & Skudiene, 2008; Emery & Barker,
2007; Limsila & Ogunlana, 2008) iizerindeki etkilerine yonelik aragtirmalar yapilsada, okul
miidiirlerinin sergiledikleri doniisiimcii ve etkilesimci liderlik davranislarinin 6gretmenlerin
sinik tutumlar ve orgiitsel bagliliklari tizerindeki etkisine yonelik, ti¢ degiskeninde bir arada
degerlendirildigi pek fazla calismanin yapilmadigi goriilmektedir. Ogretmenlerde
goriilebilecek sinik davraniglarin ne kadari okul miidiiriiyle iliskilendirilebilir. Okul
miidiirlerinin sergiledikleri liderlik davranislarinin 6gretmenlerin sinik tutumlari tizerindeki
etkileri nelerdir? Ogretmenlerin &rgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik diizeyleri iizerinde okul
miidiirlerinin liderlik stillerinin etkisi nedir? Sorularina yonelik egitim alaninda yapilacak

caligmalarin sayisinin artirilmasi énemlidir.



Milli Egitim Bakanligi (MEB) son ii¢ y1l igerisinde; 10/6/2014 tarihli ve 29026 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Milli Egitim Bakanligina Bagli Egitim Kurumlar1 Yoneticilerinin
Gorevlendirilmelerine Iliskin Yonetmelik, 06/10/2015 tarihli ve 29494 sayllt Resmi
Gazete’de yayimlanan Milli Egitim Bakanligi Egitim Kurumlari Yoneticilerinin
Gorevlendirilmelerine Dair Yonetmelik ve 22/04/2017 tarihli ve 30046 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Milli Egitim Bakanligina Bagli Egitim Kurumlarina Yonetici
Gorevlendirilmelerine Dair Yonetmelik olmak {izere i yOnetici atama yonetmeligi
degistirmek zorunda kalmistir. Okul midiri atama sistemimiz  saglikli  olarak
isletilememektedir. Ayrica, okul miidiirlerinin belirli siirelerle gorevlendirilmeleri,
ogretmenlerin ve okul personelinin okul yoneticisini yeterince taniyamamasina neden
olmaktadir. Okullarda yasanan siirekli yer degisimleri okullarda saglikli bir yapinin
kurulmasini engellemekte ve okul basarisini diisiirmektedir (Egitim Reformu Girisimi

[ERG], 2017).

Tirkiyede okul miidiirlerinin atanmalarinda, alanda yapilan bilimsel g¢aligmalardaki
sonuglarin degerlendirilmesi, bilimsel kriterlere goére, politik kaygilardan uzak, tim
paydaslarca kabul goren bir sistemin kurulabilmesi i¢in egitim alaninda yapilan deneysel
alan arastirmasina yonelik ¢calismalar ve aragtirma sonuglarina bagl degerlendirmeler 6nem
tasimaktadir. Bu arastirmada, 6gretmenlerin sinik tutum ve orgiitsel baglilik gdstermesinde,
etkili bir degisken olarak okul miidiirlerinin liderlik stillerinin etkisi 6gretmen goriislerine

dayali olarak arastirilmis ve ¢ikan bulgular 1s181nda cesitli 6nerilerde bulunulmustur.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, resmi ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda gorev yapan
ogretmenlerin algilarina gore okul midiirlerinin liderlik stilleri ile 6gretmenlerin orgiitsel
sinizm ve oOrgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iligkiyi ortaya koymaktir. Daha belirgin
olarak bu arastirmada 6gretmenlerin orgilitsel baglilik diizeyleri ile kurum igerisindeki sinik
davranis sergileme diizeylerinin ne kadarmin okul miidirlerinin liderlik stilleri ile

iliskilendirilebilecegi arastirilmistir.

Arastirmanin Alt Amaclari

Arastirmanin genel amacina bagli olarak okul miidiirlerinin liderlik stillerinin, 6gretmenlerin
orgiitsel sinizm ve Orgiitsel baglilik algilar iizerinde dogrudan veya dolayl: etkisinin olup

olmadiginin tespiti i¢in asagidaki sorulara yanitlar aranmistir.
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1- Ogretmenlerin algilarina gore, okul miidiirlerinin okul igerisindeki davranislari hangi

liderlik stilleri ile ortiismektedir?

2- Ogretmenlerin orgiitsel sinizm algilar1 ne diizeydedir? Arastirmaya katilan
ogretmenler (a) cinsiyet ve (b) mesleki kidem bazinda gruplandirildiginda gruplarin

orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda anlamli bir fark olusmakta midir?

3- Okul miidiirlerinin liderlik stilleri ile 6gretmenlerin Orgilitsel sinizm diizeyleri

arasinda anlamli bir iligski var midir?

4- Okul midirlerinin liderlik stillerinin 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeyleri

uzerinde anlamli bir etkisi var midir?

5- Okul miidiirlerinin liderlik stilleri ile 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri

arasinda anlamli bir iliski var midir?

6- Okul midiirlerinin liderlik stillerinin 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri

uzerinde anlamli bir etkisi var midir?

7- Ogretmenlerin drgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik davranislar1 arasinda anlamli bir

iliski var midir?

8- Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm algilarin, orgiitsel baghlik diizeyleri iizerinde

anlaml bir etkisi var midir?

Arastirmanin Onemi

Toplumsal kalkinmanin temeli olan egitim, giiniimiiz toplumlarinin ayakta kalabilme ve
gelecegi sekillendirebilme degiskeni olarak dnemini her gecen giin artirmaktadir. Egitim
alaninda yapilan binlerce arastirma, “kiigiik bir kdoy” haline gelmis olan diinyamizda farkl
sorunlara 151k tutma ve ¢dziim iiretmeye odaklanmaktadr. Tletisim ve bilgi teknolojilerindeki
ilerlemelere bagl olarak, her alanda yiiksek degisim ve gelisimlerin yasandigi bir doneme
taniklik etmekdeyiz. Bu degisim ve doniisiimlerden en ¢ok etkilenen oOrgiitlerin basinda
egitim oOrgiitleri gelmektedir. Siirekli bir degisim halinde ve kimi zaman da degisimin
kaynagi durumunda bulunan egitim orgiitleri son yillarda yasanan hizli gelismelere ayak
uydurma gayreti icerisindedir. Ozellikle son dénemde egitim politikas1 alaninda hizli bir
degisimin yasandigim1 gérmekteyiz. Egitim Orgiitlerinin toplumun istek ve beklentilerine
cevap Vverebilmesi, giicli bir yapiya sahip olabilmeleri, c¢alisanlarin Orgiitlerini

benimsemelerine, Orgiitiin amac¢ ve degerleri dogrultusunda caligmalarina, bilgi ve
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birikimlerini 6rgiit i¢in kullanmalarina baghdir. Akademik alan yazinda egitimin temel
birimi olan okullarin her yonden incelenmesi, sonuglarinin bilimsel verilerle ortaya konmasi,

karar alicilarin bilimsel veriler 1s181nda yapacagi diizenlemeler i¢in 6nem tasimaktadir.

Egitim yonetimi alaninda, sistemin en kiiciik yap1 tasi olan siniftan baslayarak en karmasik
boyutlarina kadar bir¢cok alanda farkli kuramsal ¢alismalar, yontem ve teknikler {izerine
caligmalar yapilabildigi gibi okul yoneticilerinin yonetim rolleriyle de iliskili farklh
kavramsallastirmalar da yapilmaktadir. Ornegin bir okul miidiiriiniin 6gretmenler {izerindeki
etkisi ve bu etkinin 6gretim siireglerine olan yansimalar karsilastirilirken, 6gretmenlerin
okula olan bagliliklar1 ya da okula olan olumsuz yaklagimlarinin sebepleri arasinda okul

miidiiriiniin ne gibi bir etkisinin oldugu belirlenmeye ¢alisilmaktadir.

Alanyazinda yapilan bir¢ok arastirma okul yonetici niteliklerinin egitim sistemi agisindan
onemini vurgulamaktadir (Bursalioglu, 1982; Karadag, 2011; Korkmaz, 2007; Leithwood,
Menzies, Jantzi, & Leithwood, 1996; Leithwood & Jantzi, 2006; Ozdemir, 2013). Okul
yoneticisinin olumlu davraniglar sergilemesinin, 6gretmenlerin orgiitsel baglhiligina (Balay,
2014; Buciuniene & Skudiene, 2008; Walumbwa & Lawler, 2003), olumlu bir okul ikliminin
(Hoy & Miskel, 2012) olusmasina ve egitim ¢ikt1 kalitesinin (Leithwood & Jantzi, 2006)
artmasina olumlu etkileri oldugunu gostermektedir. Okul miidiiri, okuldaki orgiitsel
degisimi baslatan, 6grenmeyi kolaylastiran, kurumunun bagarisini artirmak igin ugrasan,
egitim ve ogretim etkinliklerine liderlik eden kaynaklar: etkili kullanan ve tiim paydaslarla
etkili iletisimde bulunan kisidir. Bununla birlikte okul miidiirti, 6gretmen motivasyonunda,
calisanlarin kuruma olan baglhiliginda, yeni 6gretmenlerin sisteme dahil edilmesinde ve
ogretmenler aras1 mesleki dayanisma ve uyum stireglerinde kilit bir rol oynamaktadir

(Nguni, Sleegers & Denessen, 2006).

Ogretmenlerin calistiklar1 okuldan ayrilma isteklerinin nedenleri, arastirilmasi gereken
onemli konulardan birisidir. Zira okuldan ayrilma isteklerinin birgok nedeni olabilecegi gibi,
bu nedenlerden belkide en 6nemlisi 6gretmenlerin ¢aliktiklart kuruma karsi 6rgiitsel baglilik
diizeylerinin azalmasi olabilir. Okullardaki temel sorunlarinin giderilmesi egitimin genel
sorunlarmin ¢dziimii i¢in 6nemli bir basamaktir. Her il hatta her okul igerisinde kendine has
ozellikleri barindirmakla birlikte holografik olarak biitlinii tamamlayan birer parcadir.

Biitiiniin bir pargasinin incelenmesi, genelde yasanan sorunlar hakkinda bize bilgi verebilir.

Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okulu degistirme isteklerinin nedenleri arasinda okul miidiirlerinin
sergiledigi liderlik davramslarinin da etkisinin olabilecegi diisiiniilebilir. Ogretmenlerin
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orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik tutumlarinin ne kadar1 okul miidiiriiniin sergiledigi
doniisiimeii ve etkilesimci liderlik davranislariyla iliskilendirilebilir. Okul miidiirlerinin
liderlik davraniglarinin, 6gretmenlerin sinik tutumlar1 ve Orgiitsel bagliliklar1 tizerindeki
etkileri nelerdir? Sorularinin yanitlarina yonelik alanyazinda yeterince arastirmanin

yapilmadig goriilmektedir.

Farkli tiir okullarda gorev yapan 6gretmenlerin algilarina gore okul yoneticilerinin liderlik
stilleri ile orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskinin belirlenmesini amaglayan
bu arastirma, okullarda verilen egitimin kalitesinin artirilmasi, okul personel devir hizinin
diistiriilmesi, personel verimliliginin artirilmasi ¢aligmalari ve okul yoneticisi segme
kriterlerinin bilimsel verilere gore diizenlenmesi agisindan 6nem tagimaktadir. Arastirma
verilerinden elde ettigimiz sonuglar Milli Egitim Bakanlig1 ve bu bakanligin iist diizey karar
vericileri tarafindan degerlendirilmelidir. Zira Milli Egitim Bakanlig1 okul yoneticisi basta
olmak tizere hiyerarsik yapisinin herhangi bir yerine yonetici atamada liderlik 6zelliklerini
dikkate almamaktadir. Marcus Tullius Cicero’nun “bir orgiit yoneticisini rastgele secerse,
kaptani yolcular arasindan kurayla secilen bir gemi kadar ¢cabuk batar” (Cevik, 2017) sozii
farkl liderlik 6zelliklerine sahip bireylerin uygun yonetim kademeleri ile eslestirilmemesi
sonucu Orglitlerin yasayabilecegi sorunlar agisindan bizi uyarmaktadir. Bunun igindir ki
iilkemiz okullarinin yonetiminden kimi Ogretmenlerimiz memnuniyet bildirirken kimi
ogretmenlerimiz sikayetlerini dile getirmektedirler. Bu onerimizi desteklemesi agisindan
Schein’in (1992), “orgiit liderleri orglitsel kiiltiirii etkileyen en 6nemli kaynaktir” s6zii
anlamlidir. Ayrica arastirma sonunda elde edilen veriler konuyla ilgili ¢aligma yapacak olan

diger aragtirmacilarin aragtirmalarinin ¢ikis noktasina yardimer bir fikir teskil edebilir.

Sayilt1

Calisma Ornekleminde yer alan katilimecilarin sorulara igtenlikle yanit verdikleri

varsayilmaktadir.

Simirhliklar

Bu arasgtirma, 2014-2015 &gretim yilinda Kayseri ili Kocasinan, Melikgazi ve Talas
ilcelerindeki resmi ilkogretim ve ortadgretim okullar1 arasindan orantili tabaka orneklem

yoluyla seg¢ilen okullarda gorev yapan 6gretmenlerin goriisleri ile sinirlidir.



Aragtirmanin diger bir sinirlilig1 ise veri toplama araglari ve bunlara verilen yanitlara
iliskindir. Okul miidiirlerinin liderlik stilleri belirlemek i¢in 45 sorudan olusan Cok Faktorlii
Liderlik Olgegi kullanilmistir. Okul miidiirlerinin liderlik stilleri, doniisiimcii ve etkilesimci
liderlik davranislar1 ile smrlidir. Arastirmada 6gretmenlerin, Orgiitsel sinizm algilarini
dlgmek icin 13 sorudan olusan Orgiitsel Sinizm &lgegi; drgiitsel baghilik algilarmi 6lgmek

icin 18 sorudan olusan Orgiitsel Baglilik Olgegi kullanilmustir.

Tanimlar

Okul Miidiirii: Ulkenin egitime ait politikalarini yine yetkili birimleri tarafindan belirledigi
genel ve Ozel egitim amaglarini gerceklestirmekle sorumlu kisidir. Egitim kurumunu,
onceden kanunlarla belirlenmis mevzuatin kendisine verdigi yetkiye gére yoneten, kurumun
her tiirli ihtiyaglarinin karsilanmasinda ve okulun amaglarini gergeklestirme yoniinde
kullanilmasindan sorumlu olan gérevlidir (Sisman & Turan, 2004, s. 102). Bu arastirmada
“okul miidiiri” kavramiyla ilk6gretim ve ortadgretim kurumlarindaki okul miidiirleri ifade
edilmistir.

Liderlik: Orgiitsel amaclara ve basariya ulasmak icin, degisim ile basa cikabilme yetenegi

ve diger grup liyelerini etkileme siirecidir (Kotter, 1990; Robbins & Judge, 2013)

Liderlik Stilleri: Liderin degisim ile basa ¢ikabilme, insanlar1 etkileme, 6rgiitsel amaglara ve
basariya ulagsma siirecinde takindigi tiim tutum ve davraniglari (Bass & Avolio, 1990; Yukl,
1989). Bu aragtirmada “liderlik stili” kavramiyla doniisiimcii ve etkilesimci liderlik ifade

edilmistir.

Doniigiimcti - Liderlik:  Takipgilerinde bulunan yetenekleri ortaya ¢ikartan, olumlu
motivasyon saglayan ve etkili degisim hamleleri yapmayir hedefleyen liderlerdir.
Déniistimcii liderlik; ideallestirilmis etki, telkinle glidiileme, bireysel destek ve entelektiiel

uyarim olmak tizere dort boyuttan olugsmaktadir (Bass & Avolio, 1990).

Etkilesimci Liderlik: Calisanlarinin isyerlerindeki rolleri ve gérevlerine iliskin davranislarini
belirleyen, onlar1 6rgiitsel hedeflere yonlendiren ya da motivasyonlarini saglayan liderlerdir.
Etkilesimci liderlik; kosullu 6diil, istisnalarla yonetim (aktif-pasif) ve laissez-faire (serbesti
taniyan liderlik) olmak iizere {i¢ boyuttan olusmaktadir (Howell & Avolio, 1993). Bu

arastirmada “liderlik stilleri” kavramiyla doniisiimcii ve etkilesimci liderlik ifade edilmistir.



Sinizm: Giivensizlik, kuskuculuk, kotiimserlik, inangsizlik sozciikleriyle yakin anlamlar
ifade etmektedir. Kisilerin bir baska kisiye, bir gruba ya da orgiite kars1 hissettigi, hayal

kiriklig, imitsizlik ve giivensizlikle sekillenen bir tutumdur (Andersson, 1996).

Orgiitsel Baghlik: Bir kimsenin orgiitiin ama¢ ve degerlerine tarafli ve etkili olarak

baglanmasi (Balay, 2014, s. 3).
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BOLUM II

KAVRAMSAL CERCEVE

Bu kisimda liderlik, sinizm ve baglhilik arasindaki iligkiler incelenerek alanyazina gore
tanimlanacaktir. Egitim-6gretim ve arastirmalarda liderlik, sinizm ve baglilik arasindaki
iligkinin O0nemi {izerinde durulacaktir. Alanda yapilan arastirmalar ve sonuglar

incelenecektir.

Liderlik

Lider, yonetimde etkisi ve giicii olan kimse, onder, sef anlamlarinda kullanildig1 gibi, bir
partinin veya bir kurulusun en st diizeyde temsil eden yoOneten kimse olarakta
tanimlanmaktadir (Ozdemir & Sezgin, 2002). Liderlik tanimi iizerinde hala kesin bir
uzlagsmaya varilamamigtir. Tanim alanyazinda bat1 kaynakli olsada, aslinda liderlik kavram
olarak bizim toplumumuzun 6ziine islemis, asina oldugumuz bir kavramdir. Goktiirklerin
“Orhun kitabelerinde”, Selguklularin “siyasetnamelerinde”, Osmanlinin “sehzade yetistirme
sisteminde”, milli miicadelenin sevk ve idaresinde iyi bir liderin nasil olmasi ve nasil
yetismesi gerekliliginin incelikleri goriilmektedir (Demirgelik, 2010). Kotter (1990)
liderligi; degisim ile basa ¢ikabilme yetenegi olarak gérmektedir. Liderlik; amaglarin veya
vizyonun basarilmasina yonelik grubu etkileyebilme yetenegidir (Robbins & Judge, 2013, s.
377). Onceleri liderlik sadece lider ile takipgileri arasinda olan sosyal bir takas iligkisi olarak
goriilmistiir (Bass & Riggio, 2006, s. 3). Liderlik tarihsel siire¢ igerisinde siirekli degisen
bir kavram olarak dikkat ¢ekmektedir. Liderlik 6zellikleri (Stogdill, 1948, 1974), liderlik
davraniglar1 (Lewin, Lippitt & White, 1939; Stogdill & Coons, 1957), durumsal liderlik
(Evans, 1970; Fiedler & Mahar, 1984), liderlik bigimleri (Blake & Mouton, 1985;
Tannenbaum & Schmidt, 1973) ve doniisiimcii liderlik (Bass & Avolio, 1995) yaklagim ile
giinlimiize kadar stirekli bir degisim ve gelisim gostermistir. Liderlikle ilgili ¢ageil
yaklagimlarda, ahlaki liderlik (Messick & Bazerm, 1996), erdem-fazilet sahibi liderlik
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(Sergiovanni, 1992), manevi-ruhani liderlik (Bhindi & Duignan, 1997) ve zihinsel liderlik
(Gardner, 1995) gibi konuya biligsel ve manevi agilardan yaklasilmakta ve
kavramsallastirilmaya calisilmaktadir (Sisman, 2014, s. 10). Ancak tim bu gelisim
stireglerinde, liderlikte takipgilerin algilar1 6nemli bir faktér olma 6zelligini korumustur

(Karip, 1998).

Liderlige kisisel 6zellikler olarak yaklasan teorilerin 6ncesinde, liderler birer ‘listiin insan’
olarak goriilmekteydi (Akis Toduk, 2004, s. 16; Northouse, 2010, s. 13). Ozellikler kuramina
gore lider, kisilik Ozelliklerine gore diger insanlardan farklidir, bu 6zelliklere dogustan
sahiptir ve bu 6zelliklere sahip kisiler basarili ve etkin birer lider olabilir. Bu kapsamda,
liderleri diger kisilerden ayiran temel 6zellikler incelenmis; fiziksel goriiniimii, becerileri
(konusma kabiliyeti, zeka, entelektiiel birikimi ve bilgi diizeyi, vb.) ve kisilik 6zellikleri
(kendini ifade etme yetenegi, cana yakinlik, samimi ve igten olma, vb.) gibi basliklar altinda
ideal bir lider tanimlanmaya c¢alisilmigtir (Bryman, 1992). Liderlerin 6zellikleri gecmisten
giiniimiize, bir¢ok arastirmacinin dikkatini ¢ekmis, fiziksel etmenler, zihinsel yetenek, sozel
yetenek, kisilik 6zellikleri lizerinde bir¢ok arastirma yapilmistir. Ralp M. Stogdill (1948),
1904 ve 1947 yillar1 arasinda 124 adet liderlik ve kisisel 6zellik ¢aligmasi incelemis ve
liderlikle ilgili faktorleri; kapasite, kazanim, sorumluluk, katilim ve statii olmak iizere bes
genel gruba ayirmistir. Stogdill liderleri lider olmayanlardan ayiran birgok 6zellik tespit
etmesine ragmen, bizzat kendisi 6zellik yaklasiminin karmasik ve goz ardi edilebilecek
sonuclart oldugunu belirtmistir (Hoy & Miskel, 2010, s. 379). Bu kurama gore, cesitli
ozellikler bir kimseyi lider yapar. Ortamin 6zellikleri goz Oniine alinmaz. Yani bir goriise
gore, liderlik karakterine sahip kimse, nasil bir gruba girerse girsin liderdir. “Lider olarak

bE 1Y

dogmus”, “dogustan lider” gibi s6zler, bu goriisii yansitmaktadir (Sisman, 2014, s. 5).

Ozellikler yaklasimmn etkili liderligi agiklamada yetersiz kalmasmin anlagilmasindan
sonra, 19. yiizyilin ortalarinda etkili liderlik davraniglar arastirilmaya baglanmistir. Liderin
Davranislart Yaklagimi’na gore etkin liderler, ozelliklerinden ¢ok liderlik yaparken
gosterdigi davranislari ile fark edilmektedir. 1940’larin sonunda Ohio State Universitesinde
lider davraniglarinin bagimsiz boyutlarini tanimlamay:r amaglayan caligmalar sonucunda
kapsamli ve en ¢ok izlenilen davranis teorileri ortaya konulmustur (Judge, Piccolo & Ilies,
2004; Robbins & Judge, 2013; Schriesheim, Cogliser & Neider, 1995). Bu ¢alismalar
icerisinde en ¢ok dikkat ¢ekenler, Ohio State Universitesi ve Michigan Universitesi liderlik

calismalaridir. 1940’11 yillarda Ohio State Universitesinde baslatilan liderlik davramislarina
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yonelik calismalarin sonucunda, Liderlik Davramslarmi Tanimlama Olgegi (LDTO)
gelistirilmistir. J.K. Hemphill ve A. Coons (1950) tarafindan gelistirilen 6l¢ek, daha sonra
A. Halpin ve B.J. Winer (1952) tarafindan revize edilmistir. LDTO, lider davranisinin,
yapiyl kurma ve anlayis gosterme olmak lizere iki temel boyutunu 6lgmektedir (Hoy &
Miskel, 2010, s. 386). Ohio State Universitesi ¢alismalar1 sonucunda; liderin calisanlarini
dikkate alan davranislan arttik¢a, ¢alisan devir hiz1 (employee turnover) ve devamsizliginin
azaldig1 ve liderin sorumluluk alan davranislarindaki artmanin ise ¢alisanlarin performansini

artirdig1 sonucuna ulagilmistir.

Michigan Universitesi arastirmalarindaki amag; verimlilik, devamsizlik, is tatmini, maliyet
ve giidiilenme gibi kriterler araciligiyla, gurup tiyelerini mutlu eden ve grubun verimliligine
olumlu katkist olan lider davranmiglarin1 belirlemektir. Arastirma sonucunda lider
davraniglarinin, ¢alisan odakli ve iiretim odakli lider olmak iizere iki davranigsal boyutu
oldugu kesfedilmistir (Judge, Piccolo & Ilies, 2004). Ohio ve Michigan Universitesi
aragtirmalarinin sonuglari, Robert Blake ve Jane Mouton’un ¢aligmalariyla yonetim tarzi
matriksi olarak adlandirilan ve yonetici davranislarin1 agiklamakta ve degistirmekte

yararlanilan bir matriks haline doniistiiriilmiistiir (Akis Toduk, 2004, s. 23).

Bu aragtirmalara ek olarak Douglas McGregor tarafindan gelistirilen X ve Y Kurami; Likert
tarafindan gelistirilen ve istismarci otokratik, yardimsever otokratik, katilime1 ve demokratik
liderlik boyutlar1 altinda dort liderlik stili tanimladig Sistem 4 Modeli davranigsal liderlik
yaklagiminda degerlendirilebilecek 6nemli kuramlar olarak kabul edilmektedir (Kale &
Ozdelen, 2014).

Liderlik ile ilgili yapilan arastirmalarin degerlendirilmesiyle, liderlikteki basarinin yalniz
liderin Ozelliklerine ya da liderlerin sergiledigi davraniglara bagli olmadigi sonucuna
ulagilmistir. Tek bir liderlik tarzi her durumda etkili olmayabilir veya uygulanabilir
olmayabilir. Bir lider, etkin yonetimin tiim stillerinin bazi 6zelliklerinin bir karigimini
gelistirmek zorunda kalabilir. Liderin o ana 6zgili almasi gereken dogru kararlarin oldugu
birgok durumla karsilagsmasi olasidir (Magsood, Bilal, Nazir & Baig, 2013). Durumsallik
yaklagimi en uygun liderlik davraniglarinin kosullara gore degisecegini ileri stirmektedir.
Durumsallik teorileri liderlik olaymin olusma kosullarina 6nem veren teorilerdir. Bu
teorilerin temel ilkesi, farkli kosullarda farkli liderlik tarzlarinin uygulanmasi gerekliligidir.
Liderlik i¢in en kapsamli durumsallik teorisi ilk olarak Fred Fiedler (1967) tarafindan

gelistirilmistir. Fiedler’in modelinin en 6nemli yonii, kosullarla liderlik davraniglarinin
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birlestirilmesidir. Fiedler, lider {iye iliskileri, isin yapis1t ve makam yetkisi olmak {izere ii¢

durumsallik boyutu tanimlamistir (Robbins & Judge, 2013, s. 381).

Robert House tarafindan gelistirilen amag-yol kurami, durumsallik agisindan incelendiginde,
liderin gosterdigi davranislarin, calisanlarin is tatmini, motivasyonu, ve performanslari
iizerindeki etkisinin agiklanmaya ¢alismasidir. Kuram, katilimci lider davranislarini;
yonlendirici, destekleyici, katilimci ve basar1 yonelimli, olarak, dort tip olarak
tamimlamaktadir. Victor Vroom ve Phillip Yetton’un (1973) gelistirdigi katilimcr liderlik
modeli, liderlik davramisi ile karara katilim siirecini iliskilendirmekte, ¢alisanlarin karara
katilim siireglerine iliskin standart ve kurallarin belirlenmesine ¢alisilmaktadir (Vroom &
Jago, 2007). Bilindigi gibi birgok liderlik stili vardir. Liderlik ile ilgili yeni bazi
kavramlastirmalara bagli olarak, hizmetkar liderlik (Greenleaf, 1991), otantik liderlik
(Walumbwa vd., 2008), etik liderlik (Brown, Trevino & Harrison, 2005), dagitimci liderlik
(Spillane, 2005), kiiltiirel liderlik (Sutherland & Gosling, 2010) gibi siirekli yeni liderlik

tanimlar1 yapilmaktadir.

Burns (1978) ve Bass (1985) yonetim ve liderlik ¢alismalarinda, klasik ve geleneksel lider
davranig stillerine iliskin fakli bir ayrima dikkat cektiler (Krishnan & Arora, 2008).
Dontigiimsel liderlik kavrami, 1978 yilinda Burns tarafindan yapilan Diinya Sinif Liderleri
adli ¢aligmada kullanilmig, devaminda Bass (1990, 1997) tarafindan yapilan ¢aligsmalarda
savunulmustur. Ge¢mise ve geleneklere bagli olan etkilesimci (transaksiyonel) liderlik ile
gelecege, yenilige, degisime ve reforma yonelik doniisiimcii (transformasyonel) liderlik
arasindaki farkliliklarin belirlenmesine yonelik ¢alismalar alan aragtirmacilarinin dikkatini

cekmektedir (Korkmaz, 2006).

Etkilesimci Liderlik

Etkilesimci liderlik, lider ile takipgileri arasinda olan iliskilere dayanmaktadir (Howell &
Avolio, 1993). Burns (1978), etkilesimci liderligi lider ile takip¢i arasinda meydana gelen
karsilikli bir tiir aligveris olarak tanimlamistir (Krishnan & Arora, 2008). Bass (1997) ise
etkilesimci liderligi, lider ve takipgileri arasindaki amag¢ ve 6diil iligkisine dayanan bir
aligveris siireci olarak ifade etmistir (Okgu, 2014). Etkilesimci liderler, ¢alisanlarindan is ile
ilgili beklediklerini ifade eder ve bu beklentilerinin karsilanmasi durumunda ¢alisanlarin

elde edecegi kazanimlar agiklarlar (Hartog, Muijen & Koopman, 1997). Astlarin liderleri
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ile iliskisi, emekleri karsiliginda aldiklar1 sonuglara dayanir. Lider ile astlar1 arasindaki bu

etkilesimden iki taraf da yarar saglamaktadir.

Bass’a (1997) gore etkilesimci liderlikte, liderler astlardan ¢esitli beklentileri vardir, astlara
bu beklentilerin neler oldugunu aciklar ve astlarindan belirlenen bu gorevleri yerine
getirmesini bekler. Boylece, etkilesimci liderlik, lider ile takipgileri arasinda ¢aba ve
performansa dayali ¢calismanin sonunda hangi ddiillerin alinabilecegi 6nceden belli olan bir
degisim silirecine dayanir (Pillai, Schriesheim & Williams, 1999). Takipgiler liderin
isteklerine gore hareket ettiklerinde ve belirlenen hedeflere ulasildiginda ticret, prestij gibi

kazanglar saglarlar (Hartog vd., 1997).

Etkilesimci liderlikte, liderin, orgiitsel amag ve hedefleri belirlemek, astlardan beklentilerini
belirlemek, orgiitiin ve astlarin haklarini ve yiikiimliiliiklerini belirlemek gibi temel gorevleri
vardir (Pillai vd., 1999). Etkilesimci liderler, ge¢misteki olumlu ve yararli gelenekleri
stirdiirerek yonetimde geleneksel yapiy1 korumaya ¢alisir. Kurallar, standartlar ve mevcut
durumu koruma konusunda takipgilerini acik¢a bilgilendirir (Hamstra, Yperen, Wisse &
Sassenberg, 2011). Etkilesimci lider, izleyenlerinin beklenti ve ihtiyaglarinin giderilmesi
durumunda, orgiitsel amaglara daha kolay ulasilabilecegini diisiiniir. izleyenlerin
performansinin ekonomik ihtiyaglarinin tam tatmin edilmesiyle artacagini kabul eder (Coad
& Berry, 1998). Etkilesimci bir lider orgiitsel amag ve hedeflere ulagsmak igin; ¢alisanlara
etkili motivasyon kazandirma, is i¢in gerekli bilgi ve yontemleri iyi anlamalarini saglama,
sistemdeki potansiyel engelleri kaldirma gibi temel konulara dikkat etmelidir (Boehnke,
Bontis, DiStefano & DiStefano, 2003). Etkilesimci bir lider, takipgilerinin goreve iliskin
davranis kurallarini belirler, onlar1 6rgiitsel amaclar1 gerceklestirmeye yonlendirir, onlar
odiillendirerek motive eder ve bu sekilde mevcut durumu koruyarak basari elde etmeye
calisir (Hoy & Miskel, 2010). Bass (1985), etkilesimci liderligin ii¢ alt boyutunu; kosullu
odiil, istisnalarla yonetim (aktif-pasif) ve laissez-faire (serbesti taniyan liderlik) olarak

tanimlamistir.

Kosullu Odiil

Kosullu odiillendirme, liderin astlardan beklentilerinin agiklanmasi ve bu beklentilerin
karsilanmasi durumunda astlara maddi ve psikolojik ddiillerin verilmesini kapsamaktadir.
Kosullu 6diillendirme bir acidan, liderin takipgileri ile ekonomik ve duygusal degisim

ilkelerine gore caligsmasi anlamina gelir (Harms & Credé, 2010). Etkilesimci liderler, astlar
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ile ne yapmalar1 gerektigini ve performans hedeflerini tartisir, goreve iligkin kural ve
standartlart tanimlar, olumlu performans gosteren astlarin karsiliginda hangi &diilleri
alacagini belirler (Avolio, Bass & Jung, 1999). Liderin maddi veya manevi destek saglamasi
icin takipgilerinin verimli ve etkin bir performans gostermesi gereklidir (Bono & Judge,
2003). Kosullu odiillendirmede, astlar belirlenen hedeflere ulasma durumuna gore
odiillendirilirken, hedeflerden uzaklasildigi 6lgiide de cezalandirilabilir (Bass & Steidlmeier,
1999). Bass (1997) kosullu 6diiliin lider ve takipgi arasindaki beklentilerin agiklanmasi,
sorumluluklarin netlestirilmesi, performansin 6diillendirilmesi, taraflar arasi sozlesmelerin
miizakere edilmesi ve taraflarin birbirlerini taninmalart agisindan iligkilerin temelini
olusturdugunu savunmustur. Lider 6diil ve ceza mekanizmasini iyi isletebildigi 6lciide
takipgileri tarafindan gii¢lii bir sekilde desteklenir, bu mekanizmay iyi isletemedigi zaman

orglit ve takipgi destegini kaybeder (Zaleznik, 1997).

Istisnalarla Yonetim

Istisnalarla yonetim anlayisinda, liderler sorun durumlarinda, hatalara odaklanma, kararlar:
geciktirme ya da yanlis giden seylere anlik miidahalelerde bulunma gibi eylemlerde
bulunurlar (Barbuto, 2005; Howell & Avolio, 1993). istisnalarla yonetim davranisi
sergileyen liderlerin, takipgilerine verdikleri gorevin iistesinden gelebileceklerine dair bir
giiveni vardir. Lider yalnizca hatalar ve problemler ortaya ¢iktiginda, basarisizlik
gerceklestiginde, 6diil ya da ceza gerekli oldugu durumlarda miidahale eder (Barbuto, 2005;
Cemaloglu, 2007; Karip, 1998). Bass (1997) istisnalarla yonetim anlayisina sahip liderlerin,
statikonun devami yoniinde karar alma, astlara karsi1 kismi giiven duyma, iletisim

zayifliklar1 ve kendine giivensizlik davraniglar1 gosterebilecegini belirtmistir.

Istisnalarla ydnetim aktif istisnalarla yonetim ve pasif istisnalarla ydnetim olmak
iizere ikiye ayrilir (Steward, 2006). Aktif ve pasif istisnalarla yonetim stili arasindaki temel
fark liderin sorunlara miidahale zamanlamasindan kaynaklanmaktadir. Aktif istisnalarla
yonetim anlayisinda liderler, takipcilerinin performanslarii siirekli olarak goézlemler ve
sorunlar olugmadan 6nce gerekli miidahalelerde bulunurlar. Pasif istisnalarla yonetim
anlayisinda ise liderler, sorunlar ortaya ¢ikana kadar herhangi bir miidahale ve diizeltme
eyleminde bulunmazlar. Takipgilerinin performanslari standartlar1 karsilamadiginda elestiri

ve miidahalede bulunurlar (Hater & Bass, 1988; Howell & Avolio, 1993).
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Aktif istisnalarla yonetimde liderler, standartlar1 belirler ve takipgilerinin hatalarim
engellemek amaci ile konulan kurallari uygularlar (Bass, 1997; Korkmaz, 2007). Bu yonetim
anlayisinda liderler, ortaya c¢ikabilecek sorunlar1 gozlemleyerek, sorunlari ¢dzmeye ve

mevcut performans seviyelerini korumaya odaklanirlar (Avolio vd., 1999).

Pasif istisnalarla yonetimde ise lider sorunlar artincaya ve ortaya cikincaya kadar
miidahalede bulunmaz, ‘bozulmamissa dokunma, tamir etme’ ilkesini kati1 bir bi¢cimde
uygular ve hata olmadan eyleme ge¢mez (Karip,1998). Lider standartlarini1 sadece bir sorun
ortaya c¢iktiginda acgiklar. Liderler, problemler ortaya ¢ikmadan once kurallar1 belirlemede
ve gerekli eylemlerde bulunmada pasif oldugundan dolay: takipgilerinin memnuniyet ve
performansi bu durumdan olumsuz etkilenir (Howell & Avolio, 1993). Kurt’a (2009) gore
istisnalarla yonetimin aktif ve pasif sekli, bir orgiitte siirekli olarak uygulandiginda ¢alisanlar
iizerinde olumsuz etkilere neden olabilir. Isini iyi yapan isgorenler istisnalarla ydnetimin

yaklagimlarindan olumsuz etkilenebilirler.

Laissez-Faire (Tam Serbesti Taniyan) Liderlik

Tam serbesti taniyan liderlik davranisi sergileyen yoneticiler genellikle sorumluluk
almaktan kacinan, denetim gorevlerini yeterince yerine getirmeyen yoneticilerdir (Bass,
1997). Laissez-faire; bir liderin olmadigi durumu (Harms & Credé, 2010), etkilesimsizligi
temsil eder (Bulug, 2009). Laissez-faire liderlik davranisini sergileyen liderler, pasif
durumda kalmay1 tercih eden, orgiitsel faaliyetlerle aktif olarak ilgilenmeyen, otoriteyi
neredeyse hi¢ kullanmayan ve ¢alisanlarini kendi haline birakmayi tercih eden bir davranis
sergilerler. Bu liderler genellikle, takipgileriyle anlagmalar yapmak, onlart motive etmek,
standartlar1 belirlemek veya geribildirim vermek i¢in herhangi bir girisimde bulunmazlar.
Bu durum, liderlik 6zelliklerinden yoksun atanmig yoneticilerde goriiliir (Karip, 1998, s.
449). Davranis ozellikleri birbirine benzemekle birlikte pasif istisnalarla yonetim ve tam
serbesti taniyan liderlik ayni1 kavramlar degildir. Pasif istisnalarla yonetimde statiiko korunur
ve saygl duyulurken, tam serbesti taniyan liderlikte karar verme ve denetleme gibi
sorumluluklardan kag¢imilir, statiiko goz ardi edilir (Hater & Bass, 1988). Bu tiir liderlerin
bulundugu orgiitlerde, diisiik performans ve ¢alisan memnuniyetsizliginin yiiksek oldugu
sOylenilebilir. Laissez-faire liderlik stili ile aktif olan liderlik stilleri, izleyicilerin
memnuniyeti, performansi ve motivasyonu arasinda negatif bir iliski goriilmektedir (Bass,
1997).

17



Doniisiimcii Liderlik

Doéniistimcii liderlik, son dénem liderlik arastirmalarinda dikkat ¢eken ve dnem kazanan bir
liderlik anlayis1 olarak 6ne ¢ikmaktadir. Dontistimcii liderlik, kavram olarak ilk kez 1973
yilinda Downton tarafindan kullanilmistir. Burns 1978 yilinda yazdigi “liderlik” adli
eserinde dontisiimcii liderligi, “liderin ve takipg¢ilerinin birbirlerini daha yiiksek bir moral ve
motivasyona yiikselttigi bir iligki” olarak tanimlamistir (Krishnan & Arora, 2008). Bass 1985
yilinda yazdig “Liderlik ve Beklentilerin Otesinde Performans” adl1 eserinde doniisiimcii
liderlik kavramimi gelistirmistir (Barbuto, 2005). Doniistimcti liderligi diger liderlik
anlayiglarindan farkli kilan en onemli yani, lider ve takipgileri arasinda kurulan ahlaki
temellere dayali (Bass & Steiedlmeier, 1999) 6nemli bir baga sahip olmasidir. Bir¢ok liderlik
teorisinde lider, takipgilerine degisimleri hedef olarak gosterirken doniisiimcii liderlikte ise
calisanlar arasinda giiclii bir etkilesim, lider ile takipgilerinin moral ve motivasyonlarinin
arttirlldig etkili bir bag kurma siireci 6nemlidir (Northouse, 2010, s. 177). Doniistimcii
liderlik duygular, degerler, standartlar, etik ve uzun vadeli hedefler ile ilgilidir. Doniisiimcii
liderler, takipgilerinin kendi kisisel faydalariin tistiindeki hedefleri gerceklestirmek icin
caba gosterdikleri bir oOrglitsel ortam olustururlar (Twigg, 2004). Calisanlarin
motivasyonlarini artirict dnlemlerin alinmasi, ihtiyaglarinin karsilanmasi ve ¢alisanlara karsi
saygili davranilmasi doniisiimcii liderligin 6nemli unsurlaridir (Northouse, 2010, s.177).
Déniistimcii liderlik davranisi astlarin degerlerini ve inanglarini etkiler, onlarin daha ytiksek
diizeydeki beklenti ve hedefleri i¢in uyarir ve orgiitsel hedefleri gerceklestirmek adina kendi
kisisel ¢ikarlarindan vazgegebilmelerini saglar (Podsakoff, MacKenzie & Bommer, 1996).
Eren’e (2001) gore dontisiimcii liderlik, ¢alisanlarina ileri goriigliiliik kazandiran, orgiitsel
hedeflere katkida bulunmalari i¢in onlara ilave gorev ve sorumluluklar veren, oOrgiitsel
kiiltiirde degisim gerceklestirerek, calisanlar1 simdi yaptiklarindan veya potansiyel olarak
yapabileceklerini diisiindiiklerinden daha fazlasini yapabileceklerine inandiran bir liderlik
tarzidir. Dontistimsel liderlik siirecinin {i¢ asamada gerceklestigi kabul edilmektedir. Birinci
asamada lider, izleyenlerinin yaptiklar1 isin nemli sonuglar1 oldugunu diisiinmelerini saglar.
Ikinci asamada, lider izleyenlerinin kendi kisisel ¢ikarlarmin iistiinde, grup basarisi ve drgiit
icin harcadig1 gayreti arttirmaya tesvik eder. Son asamada liderin, izleyenlerinin ihtiyaglarini
degistirebilme ve genisletebilmede etkili oldugu kabul edilir (Koh vd., 1995). Bass 1985
yilinda yaptig1 arastirmalarla dontisiimcii liderligin ti¢ alt boyutunu; ideallestirilmis etki,

entelektiiel uyarim ve bireysel ilgi olarak belirlemistir. 1990 yilinda Bass ve Avolio
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yaptiklari ¢alismada, dosiimcii liderligin bu ii¢ alt boyutuna ek olarak telkinle giidiileme alt
boyutunu da eklemistir (Barbuto, 2005).

Ideallestirilmis Etki

Ideallestirilmis etki, liderin astlar1 iizerinde birakti§1 iz olarak tanimlanabilir. Astlar
acisindan bakildiginda, liderin astlarina bir vizyon ve misyon bilinci verebilmesi ile ilgilidir
(Hartog vd., 1997). Bazi arastirmalarda ideallestirilmis etki yerine karizma terimi
kullanilmistir (Bass vd.,2003; Boerner, Eisenbesiss & Griesser, 2007). Karizma takipgiler
tarafindan lidere atfedilen bir Ozellik olarak disiiniildiigiinde; ideallestirilmis etki
karizmadan farkli olarak liderin takipgileri ile etkilesimde bir vizyon olusturma ve misyon
belirleme davranisini igeren bir 6zellik olarak da tanimlanmaktadir (Bass & Avolio, 1995).
Ideallestirilmis etkinin temelinde, liderin astlarina yansitabildigi bireysel odaklanma ve
Ozgecilik anlayis1 sonucunda, astlarda lidere karsi saygi ve giiven duygusunun artmasi
bulunmaktadir (Barling, Christie & Turner, 2008). Ideallestirilmis etki davranislarinda
bulunan liderlerin ¢alistiklar1 sektdrlerde ¢alisanlarin isgiicii katilimi, ¢calisma siireleri ve
memnuniyetlerinde olumlu artislar goriilmistiir (Bass, 1990). Cok Faktorli Liderlik
Anketinin (MLQ) uygulandig: farkli sektorlerde liderligin ideallestirilmis etki dlciitleri ile
lider verimliligi arasinda yiiksek bir iliski oldugu belirlenmistir (Black, 2006).

Ideallestirilmis etki, ideallestirilmis etki atfedilen ve ideallestirilmis etki davranis olmak
iizere iki alt boyuttan olusmaktadir. Davranis alt boyutu, liderin 6énem verdigi deger ve
inanclar hakkinda konusmasi, bir amaca sahip olmanin 6nemini vurgulamasi, kararlarin
ahlaki ve etik sonuglarini dikkate almasi gibi davraniglar1 gostermesidir. Lidere atfedilen
etkiler alt botunda ise, liderin astlarin kendisi ile caligmaktan gurur duymalarini saglamasi,
grubun yararina olacak seyleri kendi ¢ikarindan iistiin tutmast, izleyenlerin saygi duymasini
saglamast ve kendine gilivenen, gii¢lii biri oldugu izlenimi vermesi gibi 6zellikleri igerir

(Karip, 1998, 447).

Telkinle Giidiileme

Telkinle giidiilemede, liderin astlarini etkileyerek, motive ederek, onlara ilham verecek
bi¢cimde hareket etmesi, astlara bir model olmasidir (Bass, 1997). Telkinle giidiileme, ilham
verme ya da ilham verici motivasyon olarak da adlandirilir. Doniistimcii liderler orgiitsel
amaglar1 gergeklestirmek i¢in izleyenlerini motive ederler (Korkmaz, 2005). Lider

takipcilerini giidiilemek i¢in yiiksek beklentilerle iletisim kurar, gayretleri odaklamak icin
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semboller kullanir ve 6nemli amaglart onlara agiklar (Bass, 1990). Liderler, bu boyutta
takipcilerini glidiileyerek, onlara ilham verirler. Takipcilerinin kendi kisisel ilgilerini agarak
takimin, organizasyonun veya toplulugun iyiligi i¢in motive ederler (Northouse, 2010, s.
184). Telkinle giidiileme davranis1 gésteren bir lider, takipgilerine iyimser ve ulasilabilir bir
hedef belirler. Lider, takipgilerinin yaptiklart islere anlam kazandirir, giidiileyici, ilham
artirict bir sekilde davranir ve takipgilerini en iyisini yapmaya yonlendirir (Korkmaz, 2008).
Telkinle giidiileme davranisinda lider, takipgilerine mesaj1 iletmede semboller ve gorselleri
kullanmay, krizlerde sogukkanli kalmayi, ¢ekici ulagilabilir bir gelecek hayal etmeyi ve bu
gelecege nasil ulasilacagini ifade eder (Bass, 1990). Telkinle gilidiileme, bir liderin
takipgilerine ornek teskil edebilmesi ve aslinda davranislari i¢in bir referans noktasi haline

gelmesi ile ilgilidir (Bass, 1997).

Telkinle giidiilemede lider, izleyenler igin bir moral kaynagidir. Orgiitsel sembolleri
sloganlar1 ve mitleri kullanarak, ¢aliganlar arasinda giiglii bir ortak amag¢ duygusu ve ortak
amagclar etrafinda bir grup bilinci olugsmasini saglar. Gelecek yonelik pozitif agiklamlarda
bulunur ve ¢alisanlar icin stirekli tesvik edici bir tutum sergiler. Grubun 6rgiitsel hedeflere
ulagacagina dair tam bir giiven verir. Gelecege yonelik, grubu harekete gecirici ve ivme
kazandiran bir vizyon olusturur. Liderin gosterdigi tiim bu tutum ve davranislar ¢calisanlarda

i¢sel bir giidiilenme olusmasini saglar (Karip, 1998).

Entelektiiel Uyarim

Entelektiiel uyarim, liderin izleyenlerini sorunlarin1 ¢6zmeleri i¢in isteklendirme yetenegini
ifade eder (Korkmaz, 2005). Entelektiiel uyarim davranisi sergileyen liderler, takipgilerinin
problem ¢6zmede kullandiklari metotlar1 sorgulatarak, takipg¢ilerini kendilerini gelistirmeleri
yoniinde tesvik ederler. Eski problemlere yeni bir agidan bakabilmeye yardim eder (Akbaba-
Altun, 2003). Déntisiimcti liderler, takipgilerini bazen zihinsel destek ile bazen yaptiklari ise
destek olarak bazende telkinle motive ederler. Entelektiiel uyarim davraniginda bulunan
lider, takipgilerinin diistinmelerini ve bdylece kendilerini daha gii¢lii hissetmelerini saglar.
Dontigiimeii lider sagladigi entelektiiel uyarimla, ¢aliganlarin yeteneklerinin gelismesine

katkida bulunur ve ¢alisanlarin gili¢lendirilmesinde aktif rol oynar (Akgakaya, 2010, s. 160).

Liderin calisanlarinin potansiyelinin serbest birakilmasi ve kapasitesinin artiritlmasinda
uygulayacagi gesitli stratejilerden bazilari; kendini tanimayi desteklen bir yap1 ve 6zgiiveni

artirma, farkliliklara kars1 saygi, yaraticiligin artirilmasi, kendisinin, orgiitiin ve toplumun
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gelisimi igin siirekli 6grenmenin desteklenmesi ve insan iligkilerin gelistirilmesi olarak

siralanabilir (Eraslan, 2003, s. 102).

Entelektiicl uyarim, siradanlasmis takip¢i davranislarini engeller (Bass, 1990). Lider
takipcilerini yeni fikirler bulmalan icin giidiiler (Karip, 1998). Boylelikle lider orgiitiin
degisimi i¢in takipgilerini desteklemis olur. Doniisiimcii liderlik anlayisinda takipeiler,
belirli bir amag dogrultusunda, diiriist ve giivenilir bir lider-iiye iligkisinin olduguna inanarak
etkili bir performans gostermeye ugrasirlar (Owen, Hodgson & Gazzard, 2007, s. 320).
Entelektiiel uyarim, liderlerin takipgilerini yetistirme kabiliyetini ifade eder. Entelektiiel
uyarim, ayni zamanda organizasyonel sorunlara yeni yenilik¢i ¢oziimler gelistirme

kabiliyetine sahip liderlerin davranislarini ifade eder (Bass, 1997).

Insanlar kendileri ihtiya¢ duyduklarinda 6grenme egilimi gosterir; disaridan yapilan
O0grenme girisimleri bireyde istenilen diizeyde basar1 géstermeyebilir. Doniisiimceii liderler
bireylerin bu 6zelligini bildigi i¢in, bireysel 6grenmenin ve gelisimin desteklenmesinde
bireysel ihtiyaglart 6n plana alir ve gorev dagiliminda buna dikkat eder. Her iiyenin
farkliligin1 gorerek degerlendirir ve kabiliyetlerini tanir. Bdylece bireyin gii¢glii yonlerinden
orgiitsel amaclar dogrultusunda yararlanma ve zayif yonlerin ise giderilmesi hedeflenir

(Agikalin, 2000, s. 80).

Dontistimcti liderler orgiitlerindeki yenilik¢i fikirleri desteklerler. Grup yeni bir fikri
uygulamak istedigi zaman, doniisimcli bir lider fikrin degerlendirilmesi ve gelisimine
yonelik ¢esitli sorular sorarak, yeni diisiinceleri takimiyla birlikta analiz etmek i¢in takimin
parcasi olarak calisir. Yeni fikirlerden elde edilecek basari tiim takimca kutlanir ve bagka
yeni fikirlerin iretilmesi i¢in olumlu ortam saglanir. Basarili olmayan bir fikir, tim
yanlariyla takimla birlikte analiz edilir, nerede hata yapildig1 bulunmaya ¢alisilir. Grup yeni

fikirler tiretmek i¢in yiireklendirilir (Cobanoglu, 2003, s. 17).

Bireysel Ilgi
Dontistimcii liderler, calisanlar ile birebir ilgilenerek, onlara destek olarak, tavsiyelerde
bulunarak bireysel gelisimlerini desteklerler (Bass, 1990). lyi bir liderin, takipgilerinin neler
hissettiklerini  anlayabilmesi i¢in onlar gibi diigiinebilmesi empati yapabilmesi
gerekmektedir (Karip, 1998). Bireysel ilgi davranisi sergileyen liderler, takipgilerinin
gelisimlerinin saglayabilmek icin onlara ilgileri, ihtiyaclari dogrultusunda yeni firsatlar

olustururlar (Korkmaz, 2005). Doniisiimcii liderler astlarinin ihtiyaglarini dikkatlice
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dinleyebilecekleri uygun iklimi olustururlar (Northouse, 2010, s. 177). Doniistimsel liderler
her bir takipgisine bir birey olarak deger veriri, kogluk yapar ve gelisimine destek olur.
Takipgilerinin etkili birer lider olmasi i¢in yiireklendirir ve destekler. Takipg¢ilerinin bireysel
gelisimine 6nem veren doniisiimcii liderler, onlarin kalici basarilar saglayabilmelerine,
gelisimlerini ve becerilerini artirabilmelerine imkan saglarlar (Bass & Steidlmeier, 1999).
Doniistimcii liderler, orgiitsel basar1 ve gelisme i¢in takipgilerinin ihtiyaclarina 6zel bir ilgi
gosterirler. Bireysel ilgi yoluyla her bir bireyin, digerlerinden farkliliklar1 vurgulanir ve bu
farkliliklarin olusturdugu zenginlik sayesinde, takipcilerin daha yiiksek seviyede performans
gostermeleri amaclanir. Takipgiler siirekli desteklenerek, yeni O6grenme ortamlari
olusturulup, gereksinmeler ve istekler dogrultusunda bireysel gelisimleri desteklenir. Liderin
davranislart her bir bireyin farkli oldugunu kabullenmeye yoneliktir. Liderin ¢alisanlarinin
bireysel farkliliklarim1 bilmesi, kisilerin yeteneklerine uygun islerin verilmesini ve daha
yiiksek Orgiitsel basarilarin elde edilmesini saglar. Lider ¢alisanlariyla iletisimin karsiliklt
olmasina dikkat eder ve calisma ortamlarinda siirekli dolasarak, ¢alisanlarini is basinda
gozlemler. Calisanlarla kurulan iligkiler bireysel anlamda degerlendirilir ve sadece bir

calisan olarak degil, biitiin bir sahsiyet olarak goriiliir (Bass & Avolio, 1990).

Déniisiimcii ve Etkilesimci Liderlik Arasindaki iliski

Burns'a (2012) gore, dontisiimsel ve etkilesimsel liderlik arasindaki fark, liderlerin ve
takipgilerin birbirlerine sunduklar1 olanaklarla ilgilidir. Doniistimsel liderlikte, kisiler arasi
iletisim etkilidir ve birbirlerinin motivasyonlarini artirirlar. Etkilesimsel liderlikde ise degis
tokusu amacli bir etkilesim ve iistiinliik kullanma siireci vardir. Insanlar birbirlerine benzer
amaglarla bagli degildir. Dontisiimsel liderlikte hem lider hemde takipgisi ortak bir amaca
hizmet ederler (Burns, 2012, s. 20). Burns, doniisiimcii ve etkilesimei liderliginin karsilikli
olarak kendine has ozellikleri oldugunu belirtir. Bireyin hem doniisiimcii liderlik hemde
etkilesimci liderlik 6zelliklerini gosterebilecegini savundu (Burns, 2012, s. 22). Wink (2012)
dontistimcii bir liderin; sadakat, ¢osku, sorumluluk, disiplin, empati ve sonu¢ odakli olma

ozelliklerine sahip olmasi gerektigini belirtmistir.

Her iki liderlik tarzini anlamak i¢in, iki liderlik tarzina ait alt gruplarin incelenmesi
gerekmektedir (Sekil 1). Etkilesimci liderligin ilk alt boyutu, liderlerin, ¢alisanlarinin etkili
performans gostermelerinin karsiliginda onlar1 6diillendirme davranislarina karsilik gelen

kosullu 6diil alt boyutudur.
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Ikinci alt boyut, liderlerin orgiitsel kural ve sapmalar karsisinda miidahalede bulunma
davraniglarina karsilik gelen istisnalarla yonetim alt boyutudur. Etkilesimci liderligin son alt
boyutu, liderlerin karar almaktan ve sorumluluktan kagindigi davraniglarina karsilik gelen
serbest birakici (laisez-faire) liderlik alt boyutudur (Bass, 1997).

/\ /\

Déniisiime Etkilesimei
Lider \ Lider S\
f:.’_fufz’f,_s'ffrﬁmi.y Etki (Karizma) : Vizyon ve Kogullu Odiil: Belirl hedefler koyar ve
misyon duygue safar. hedeflere ulasildifinda dillendirir.

Telkinle Giidiileme: Orgiitsel amaglarin

o ; [stisnalarla Yénetim: Kural ve standartlardan
perceklesmesi igin motive eder.

sapma durumlarinda dilzeltici miidahalelerde
Entelektiiel Uyarim: Karsilagilan problemlere bulunur.

farkli ¢oziim yollart bulmaya tevik eder. Serbest Buirakier Liderlik: Sorumluluktan ve

Bireysel Destek: Her bir calisanla tek tek karar almakian kaginir.
ilgilenir ve gelisimlerini destekler.

Sekil 1. Dontisiimcii ve etkilesimei liderlik davranislari.

Déniistimcii liderlik dort alt boyuttan olusur. Karizma, bazi aragtirmalarda ideallestirilmis
etki terimi karizma yerine kullanilmigtir (Bass vd., 2003). Doniistimcii liderligin ilk alt
boyutu, liderlerin kendi ihtiyaglariyla birlikte takipgilerinin de ihtiyaglarini g6z dniinde tutan
davranislarina karsilik gelen ideallestirilmis etki alt boyutudur. ikinci alt boyut, liderlerin
orgiitsel amagclarin gergeklesmesi icin takipgilerini motive eden davranislarina karsilik gelen
telkinle giidiileme alt boyutudur (Bromley & Kirschner-Bromley, 2007). Ugiincii alt boyut,
liderlerin takipgilerinin karsilastiklar: sorunlar1 farkli ¢6ziim yollar1 bulmalarini ve yaratict
coziimler iiretmelerini tesvik edici davranislarina karsilik gelen entelektiiel uyarim alt
boyutudur (Bass vd., 2003). Doniisiimcii liderlige ait son alt boyut, liderlerin herbir
calisamiyla etkili iletisim kurdugu, destekledigi ve onlardan yiiksek performans almay1
saglayacak davramiglarina karsilik gelen bireysel destek alt boyutudur (Bromley &
Kirschner-Bromley, 2007).
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Burns, orgiitlerde genel olarak etkilesimci liderlik tarzinin uygulamakta oldugunu
gozlemlemis ve bu tiir liderligin degis tokus temelli bir ¢ikar mantigina dayandigini ileri
stirmiistiir (Burns, 2012). Degis tokusa bagli bir iliski olmasi nedeniyle etkilesimsel liderlik
cogu kez, yoneticilik olarak degerlendirilmektedir. Giliniimiiz isletmeleri, ¢alisanlarini salt
ekonomik ¢ikarlarla motive eden ve mevcudu koruma egilimli yoneticilerden ¢ok daha
fazlasin1 verebilecek siirdiiriimcii bir liderlik anlayisiyla yonetilme ihtiyact duymaktadir
(Owen vd., 2007, s. 317). Bass, orgiitsel gorevlerinin yaninda, ¢alisanlarinin kendilerine
giivenlerini arttiran, ortak hedeflere ulagmak igin c¢alisanlarini motive eden, boylece
isletmenin {irlin ve hizmet kalitesini ve verimliligi artiran lideri déniisiimcii lider olarak

tanimlamistir (Bass, 1997).

Burns (2012), etkilesimci ve doniistimcii liderligi bir siirekliligin zit uglar1 olarak
degerlendirmistir. Burns’a gore doniisiimcii liderlik davranislari, bireyleri bencillikten
uzaklastirip topluluk icin ¢alisan bir hale getirdigi i¢in etkilesimci liderlige gore daha
etkilidir (Yukl, 1989). Bass (1990) ise onlar1 ayr1 boyutlar olarak goriiyordu. Bass ayrica,
dontisimcii liderligin  etkilesimsel liderligin 6zel bir hali olarak goriilebilecegini
belirtmektedir. Liderin astlar1 motive ettigi siirece ve belirlenen hedef tiirlerine bagl olarak,
etkilesimsel ve doniisiimsel liderlik tezat olusturabilir (Hater & Bass, 1988). Bununla
birlikte, etkilesimci ve doniistimcii liderlik paradigmasi, birbiriyle catisan yapilardan ziyade
birbirini tamamlayic1 yapilar olarak gormemizi saglar (Avolio vd., 1999; Bass, Avolio &
Goddheim, 1987; Bycio, Hackett & Allen, 1995). Conger ve Kanungo (1988), etkilesimci
liderligin kosullu 6diil alt boyutu ile doniisiimcii liderligin karizma alt boyutunun birlikte

takipciler lizerinde giiclii etkisinin oldugunu aktarmiglardir.

Maxwell’e (2001) gore, bir organizasyonu etkilemek igin en biiyiik yol doniisiimcii liderlige
odaklanmaktir. Tyi insanlar1 bir araya getiren, onlar1 lider olarak yetistiren ve onlart siirekli
gelistiren bir 6rgiitiin potansiyelinin higbir sinir1 yoktur. Egitim sisteminin etkililigi siiphesiz
okullarinin nasil yonetildigi ile yakindan ilgilidir (Basaran, 2008). Tiirkiye’de bir okul
midiiriiniin temel amaci, okulu profesyonel bir sekilde yonetmektir. Okul miidiirii, okulun
vizyonunu ve genel hedeflerini belirleyen, okula yon veren lider bir profesyonel olarak
goriiliir (Milli Egitim Bakanligi [MEB], 2007). Okulun yonetiminde en yetkili kisi olan okul
midiiriiniin sahip oldugu gii¢ ve yetkilerinin yaninda sahip olmasi gereken c¢esitli
yeterliliklerden biriside iyi bir lider olmasi gerekliligidir (Sigsman, 2014). Doniisiimcii bir

okul miidiirti, olumlu 6grenme iklimi gelistirme, okulun misyonunu tanimlama, egitim
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programi ve 0gretimi yonetme gibi gorevleri basariyla yerine getirebilen kisidir (Hallinger
& Murphy, 1985).

/ Diniigiimcii Liderlik Yaklagim \ / Etkilesimci Liderlik Yaklagim

Hedef: Hedef:
Rutin olmayan, karmagik ve Teknik ve rutin zorluklar
uyarlanabilir zorluklar

7 Insanlara,olanaklara ve gelecege odaklanma 7 Sisteme, siirelere ve yapiya odaklanma

»  Paylagim ve hesapverebilirlik temelinde »  Problemleri ¢6zme ve ncelikleri esas alma

7 Stratejik, ok boyutlu ve agik veni diisiince »  Taktik, dogrusal ve tam aksiyom yaklagim
ve eylem yollan

Sonug: Sonug:

k Olaganiistii performans J K Gelisme, ivilesme

Sekil 2. Dontisiimcti ve etkilesimci liderlik yaklagimlari. Blerta, B. (2015). Transformational
leadership. https://bimeri33.wordpress.com/2015/10/27/blog-post-8-october-26-2015/
sayfasindan erisilmistir.

Doniistimceii okul miidiirleri, okulun egitsel ¢iktilarin1 6nemser ve bu dogrultuda okuldaki
egitim-ogretim faaliyetlerinin etkili bir bigimde gergeklesmesini saglar (Hallinger &
Murphy, 1985). Doniisiimcii okul miidiirlerinin sozliigiinde, paylagim ve hesapverebilirlik,
vizyon, stratejik hedefler ve misyon 6nemli bir yer alir (Blerta, 2015; Bossert, Dwyer,
Rowan & Lee, 1982; Dwyer 1986; Edmonds, 1979; Glasman, 1984; Hallinger & Murphy,
1985). Doniistimcii liderlik 6zelliklerine sahip bir okul yoneticisi amaglarin gerektirdigi
davranislart kendisi gostererek oOrnek olmalidir. Davraniglarinda, agik olma, igtenlik,
isbirligi, dogallik, esneklik ve empati gibi bazi temel 6zellikleri sergileyen okul miidiirleri
orglitsel amaglar1 daha etkili bir sekilde ifade edebilir. Belirlenen misyon ve hedefler, okul
miidiirii tarafindan modellenerek, okuldaki herkesin 6grenmesi saglanir (Leithwood &
Jantzi, 2006).
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Doniistimcti  liderlik 6zellikleri gosteren okul miidiirleri, okul 6gretim programinin
yonetilmesine odaklanir. Doniisiimeii okul miidiirleri, okuldaki gorevleri denetlemek ve
degerlendirmek, okul miifredatini koordine etme ve 6grenci gelisinin izlenmesi olmak {izere
ti¢ liderlik davranig1 uygular. Okul miidiiriiniin, 6gretme ve 6grenme siirecinde tesvik edici,
denetleyici ve denetime bagli olmasi gerekir (Bossert vd., 1982; Hallinger & Murphy, 1985).
Okul yoneticilerinin denetim ve degerlendirme uygulamalarindaki temel amag¢ &gretimin
tyilestirilmesi ve kalitenin artirilmasidir. Bu kapsamda okul miidiirii 6gretmenlerin siif igi
davraniglarini etkilemeye, 08retim yontemleri konusunda rehberlik etmeye ve gerekli
yeniliklerin tanitilmasina yardimei olmaya caligmaktadir. Okul programi olusturulurken
farkli programlar arasindaki uyuma dikkat edilmelidir. Okul yoneticileri, okul programinda
yer alan biitiin dersler ve bu derslerin ama¢ ve kazanimlariyla ilgilenerek her bir dersin
belirlenen hedeflere ulasip ulagsmadigini belirlemelidir (Calik, 2003, s. 10). Doniisiimcii
liderlik ozellikleri gosteren okul midiirlerinin yonettigi etkili okullar, siirekli bir gelisimi
esas alirlar ve buna uygun kiiltiir gelistirirler (Hallinger, 2005). Ddsiimcii bir okul miidiiri,
olumlu bir okul o6grenme ikliminin desteklenmesine yonelik, Ogretim zamaninin
diizenlenmesi, mesleki gelisimin tesviki, goriiniir olma, 6gretmenler i¢in tesvik saglanmasi
ve 0grenmeye tesvik saglanmasi gibi ¢esitli gorevleri yerine getirir (Leithwood & Jantzi,
2006).

Okuldaki karar verme siirecinde ortaya ¢ikan engelleri gidermede, 6gretmenlerin 6rgiitsel
catismalarini ¢6zmede, okula hizmet eden genis bir toplumsal ¢evreyle iyi iliskiler kurma
acisindan dontistimcli ve etkilesimci liderlik bigimleri etkili olabilir. Okul yoneticileri,
ogretmenlerin hedeflerini yiiksek tutmasini saglamali, okul i¢in ortak bir amag olusturmali
ve amaglar adina ortak eylemler sergilenmesini tesvik etmelidir (Celik, 1998). Dontisiimsel
liderlik davranislarinin okul yoneticileri igin etkili davranislar gelistirmede denmli bir rol
oynadigi dusiiniilmektedir. Shamir, House ve Arthur (1993), donisiimsel liderlerin
calistiklar1 orgiit lizerinde sahip olduklar1 6zel etkinin, c¢alisanlarin tutumlarinda, kendi
algilarinda, degerlerinde ve davranislarinda ortaya c¢iktigini ifade etmislerdir. Doniistimcii
liderlik disiinen kisilik yapisindan daha c¢ok hisseden daha duygusal kisilik yapisini
yansitmaktadir (Roush & Atwater, 1992)
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Sinizm

Felsefi temellere dayanan bir¢ok disiplinle iliskilendirilebilecek ¢ok boyutlu bir kavram olan
sinizm; Tirk Dil Kurumu (TDK) Tiirk¢e Sozliigiinde, “insanin erdem ve mutluluga, hi¢bir
degere bagli olmadan biitiin gereksinmelerden siyrilarak kendi kendine erisebilecegini
savunan Antisthenes'in 6gretisi, kinizm” olarak tarif edilmektedir (TDK, 2011). Sinizm;
giivensizlik, kuskuculuk, kotiimserlik, inangsizlik sozciikleriyle yakin anlamlar ifade
etmektedir. Kisilerin bir baska kisiye, bir gruba ya da orgiite kars1 hissettigi, hayal kiriklig1,

iimitsizlik ve giivensizlikle sekillenen bir tutumdur (Andersson, 1996).

Sinizm (kinizm), kokenleri Antik Yunan’a kadar dayanan bir diigsiince okulu ve hayat
tarzidir. Bu goriisiin savunucularina da sinik adi verilmektedir. Atina yakinlarindaki
Cynosarges kasabasinda siniklerin bir okulunun oldugu bilinmektedir. M.O. 400
dolaylarinda kurulan bu okulun iiyeleri, erdem ve bilgeligin hayatin en 6nemli gayesi oldugu
ve kisinin bilgelige ulasabilmesi i¢in diinyaya olan bagliliklarindan kurtulmasi gerekliligini
savunmuglardir (Helvact & Cetin, 2012). Bu goriisten hareketle sinikler; diger insanlarin
giic, zenginlik ve diinyaya olan bagliliklariyla dalga gegerken, kendileri yiiksek etik ve ahlak
standartlarina erismeyi hedeflemislerdir (Anderson & Bateman, 1997). Antisthenes’e gore,
kisinin kendi mutluluguna kendi giiciiniin disinda higbir seyin etkisi olmamalidir. Bunun i¢in
kisinin kendi tinsel ihtiyaglar1 bakimindan kendine yeter olmasi gerekmektedir. Kisinin
Ozgiir olabilmesi i¢in bagkalariyla hi¢cbir bagi olmamali ve hi¢ kimseye baglanmamalidir

(Kigtikalp & Cevizci, 2009, s. 113).

Sinizm (kinizm), diisiince okulunun ve hayat tarzinin bilinen en 6nemli temsilcileri
Antisthenes ve Diyojendir. Antisthenes, oldukca zengin biri iken sinizm felsefesi
olgunlastiktan sonra, sahip oldugu her seyi ihtiyac sahiplerine dagitmis ve dogal yasam
diisiincesine ters olan sonradan kazanilmis olan her seyi kiiglimsemekle {in salmistir.
Antisthenes, hiyerarsi ve kurumlartyla o donemin biitiin toplum ve politik diizenine karsi
cikmistir. Antisthenes’in yasamdaki temel ilkesi erdemliliktir. Erdemin bilgiyle elde
edilebilecegini ve mutlulugun erdemli olmakta gizli oldugunu savunmaktadir (Hangerlioglu,
1999, s. 77). Sinoplu Diyojen ise giin 1s181nda elinde yanan bir fenerle dolagirken “diirtist bir
insan artyorum” soziiyle {inliidiir. Diyojen kendisine nerelisin diye soranlara; ‘hi¢bir Yunan
sehrinin vatandasi degilim, diinya vatandasiyim’ cevabini vermistir (Erdost, Karacaoglu &

Reyhanoglu, 2007; Kiiciikalp & Cevizci, 2009, s. 108). Iki iinlii felsefecinin de sinizmin en
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onemli temsilcileri olarak goriilmelerinin sebebi, kendi yasam tarzlari ile savunduklari

goriisii biitlinlestirmis olmalarindan kaynaklanmaktadir.

Giinlimiizde sinizm kelime olarak antik donemdeki kullanilisindan daha farkli bir anlamda
kullanilmaya baslanmistir. Antik donemde felsefi goriis ya da yasant1 bi¢cimini ¢agristiran
kelime giiniimiiz 6rgiit yasaminda olumsuz davranislar1 ifade eden bir anlam kazanmustir.
Antik donemde sinikler acimasiz elestirmenler olarak bilinirken giiniimiizde sinik kelimesi,
karamsarlik, glivensizlik gibi negatif anlamlar1 ¢agristirmaktadir (Dhar, 2009; Navia, 1996,
s. 1). Modern donemde sinizm, insanlarin kendi ¢ikarlarini korumak veya arttirmak igin sirf
arag olarak baskalartyla ilgilenme ve igleri idare etme egilimi ya da gizli, agiga vurulmamis
amaglar hakkinda kotiimser bir tutum olarak tanimlanmaktadir (Tokgdz & Yilmaz, 2008).
Dean vd. (1998) gore sinikler; insanlar1 yalanci, bencil ve ilgisiz olarak goriirler. Arkadas
canlis1 ve yardimsever degildirler. Sinizm, zor begenen, memnuniyetsiz, olaylara siirekli
elestirel yaklasan, menfaat diiskiinii ve olumsuz diisiincelerle dolu bireylerin olusturdugu bir
diislince akimi olarak degerlendirilebilir (Yangil, Bas & Aygiin, 2014). Wanous, Reichers
ve Austin’e (2004) gore sinizmin olusmasinda Onciil rol oynayan degiskenler, sinizm

cesitleri ve sonuglar Sekil 3°de gosterilmistir.

SINIZM

Etkinlik ve Deneyimler | ?J Dikkat Cekme: [liskilendirme islemleri

Sinizm Cesitleri

Cienel--
Kligilik nitelikleri olarak sinizm
Gienel olarak sinizm
s ile ilgili sinizm
Y oneticileri ile ilgili simizm
Meslek sinizmi
Orgiitsel sinizm

Orgiitsel degisimle ilgili sinizm

b

Sinizmin Sonuclary

Ozel—

1. igle lgili Tutum wve Davramsg, 6r. Isci sikdyetleri, dilgilk baglihk ve
drgiitsel vatandashk davrams:

2. Sosyal Davramsglar, &ér., az givenilen arkadaglar

3. Genel Toplumsal Davramiglar, dr. secimlerdeki dilgilk segmen
katluma

Sekil 3. Sinizm i¢in genel bir ger¢eve. Wanous, J. P., Reichers, A. E., & Austin, J. T. (2004).
Cynicism about organizational change: An attribution process perspective. Psychological
Reports, 9(3), 1421-1434 kaynagindan uyarlanmistir.
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Sinizmi olusturan baslica faktorler, bireysel ya da orgiitsel nedenlerden kaynaklanmaktadir.
Bireysel nedenler genellikle kisilik ozelliklerine bagli olarak olusmaktadir. Sinizm
giinlimiizde kisilik bozuklugu olarak da goriilmekte ve psiko-analitik acidan, kisinin
giizellikleri, i¢ huzursuzluklar1 ve dilsel eylemleriyle ayaklar altina aldigi, negatif bir
davrams olarak goriilmektedir (Eiguer, 1999). Orgiitsel sinizmin nedenleri arasinda ise
orgiitlerdeki esitsizlik ve calisanlarin beklentilerinin karsilanamamasi gosterilmektedir
(Peng & Zhou, 2009). Johnson ve O'Leary-Kelly (2003), yaptiklar arastirmada orgiitlerde
sinizmin, Orgiitsel adaletsizlik ve ilgisizlikten kaynakli bir tepki sonucu olustugunu tespit

etmislerdir.

Orgiitsel Sinizm

Sinizm ile ilgili bilinen en eski eser Machiavelli’nin 1532 tarihinde yazdig1 Prens adl
eseridir. Machiavelli eserinde, Italyan prensine kisinin amaglarina ulasabilmesi i¢in mevcut
olan herhangi bir yolu nasil kullanabilecegi tavsiyelerinde bulunuyordu (McNamara, 1999).
Minnesota Universitesi'nin 1940l y1llarda kisilik 6zelliklerine iliskin gelistirdigi Minnesota
Cok Yonlu Kisilik Envanteri (Minnesota Multiphasic Personality Inventory, MMPI) ve
Cook ve Medley’in (1954) sinik diismanlik lgegi orgiitsel sinizmle ile ilgili yapilan ilk
arastirmalar arasinda yer almaktadir (Delken, 2004). Sinizm iizerine yapilan ilk ¢alismalar
baslangigcta insanin karakter Ozelliklerine ait, saldirganlik ve diismanlik {izerine
yogunlagmustir (Turner & Valentine, 2001). Sonraki ¢aligmalarda ise orgiitsel sinizm bir

tutum olarak incelenmeye baslanmistir (Johnson & O'Leary-Kelly, 2003).

Orgiitsel sinizm, orgiitsel psikolog ve danisman Philip H. Mirvis ve Profesér Donald L.
Kanter’in 649 Amerikali ¢alisan lizerine yaptig1 arastirmadan sonra alan arastirmacilarinin
ilgisini ¢ekmeye baslamistir. Mirvis ve Kanter (1989) calismalarinda sinizmin Amerikan
orgiitlerinde yayginlastigina dikkat ¢ekmislerdir. Bu arastirmadan sonra oOrgiitsel sinizm
kavramina iligkin en 6nemli ¢aligmalardan biri de Dean vd. (1998) tarafindan yapilan
caligmadir. Dean vd. (1998) orgiitsel sinizmi, orgiitlerde sik kullanilan diger kavramlardan
farkli olarak ele almaya calismislardir. Orgiitsel sinizmi ¢ok boyutlu bir yap1 ve kuramsal
temellere dayali bir tutum olarak tanimlamaya ¢alismiglardir. Kuramsal temelleri beklenti
kuramu, atfetme kurami, tutum kurami ve sosyal degisim kuramina dayanan orgiitsel sinizm
kavrami, 6rgiitiin biitlinliikten, diiriistliikten yoksun olma diisiincesi, bireyin orgiitiine iliskin

olumsuz tutumu olarak tanimlanmakta ve ii¢ boyutta incelenmektedir (Dean vd., 1998). Bu
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boyutlardan ilki hiddet, hor gorme ve kinama gibi olumsuz duygularla ortaya ¢ikan, drgiitiin
diiriistliikten yoksun olduguna dair inanctir. Ikinci boyut, 6rgiite yonelik negatif duygularin
sonucu ortaya ¢ikan duygusal tepkiler, sonuncu boyut ise giiglii elestiri, alayct mizah ve

karamsar tahminler ile orgiite yonelik kiiciltiicii ve elestirel davranis egilimleri boyutudur

(Ozgener vd., 2008).

Goodman (2011) orgiitsel sinizmi, ¢alisanlarin bulunduklar1 6rgiitte yetkililerin kendilerine
adaletsiz davranacagi ve emeklerinin karsiligin1 alamayacaklarina inanmasinin bir sonucu
olarak gormektedir. Calisanlar ile orgiit yetkilileri arasinda menfaatler konusunda bir algi
uyumsuzlugu mevcuttur. Andersson (1996) orgiitsel sinizmi, kisinin ¢alistigi Orgiitiin,
ideolojisine, toplumsal amaglarina kars1 giivensizligine dayanan genel spesifik bir tutum,
umutsuzluk ve hayal kiriklig1 olarak tanimlamaktadir. Orgiitsel sinizm, isveren ve galisanlar
arasi iliskinin yeni bir paradigmasi olarak ortaya ¢ikmistir (Feldman, 2000). Hem uygulayici
hem de akademisyenler orgiitsel sinizimin varligini uzun siiredir bilmesine ragmen, yakin
zamana kadar tizerinde yeterince arastirma ve incelemler yapilmamistir. Dolayisiyla, Sinizm
iizerine yapilan c¢alismalarin ¢ogu bilimsel arastirmanin ilk asamasi icin oOrnek

olusturmaktadir (Wanous, Reichers, & Austin, 2000).

Orgiitsel sinizm kavrami, Scott Adams’in kaleminde hayat bulan Amerikan ¢izgi karakter
Dilbert ile giinliikk hayatta da kullanilmaya baslanmistir. Dilbert Amerikan yasanti tarzina,
yonetime, Orgiit hayatina, mutsuz calisanlara alayci bir yaklagim i¢inde olan, biitiin caligma
hayatin1 kendisine ait kii¢iik bir odada orgiitsel sorunlar, kapris ve sagmaliklara dayanmak
zorunda kalarak gegiren acinasi sinik bir karakter olarak dikkatleri ¢ekmistir. 1989 yilinda
bir ¢izgi karakter olan Dilbert zamanla 65 iilke, 2000 gazete, 22’den fazla kitaba kaynaklik
etmis ve 1995 yilinda Wall Street Journal' da makale olarak yaymlanmistir (Kouzes &
Posner, 2005; Naus, Van Iterson & Roe, 2007). 1996 yilinda Dilbert Ilkesi adiyla basilmis,
Washington Post gazetesince yiizyilin en iyi yonetim kitabi olarak gosterilmis ve 40 haftadan
fazla bir siire en ¢ok satan kitaplar listelerinde yer almistir. Adams, Dilbert karakteriyle is
yerlerindeki farkli uygulamalara elestirel ve mizahi bir agidan yaklasmis, mutsuz ve sinik

calisanlara dikkat ¢gekmistir (Feldman, 2000).

Is hayatindaki sinikler ile ilgili yapilan galismalarda, sinizm kavramui iki farkli agidan ele
almmaktadir. ilk olarak, kisinin hayata, diizene ve diger insanlara dair karamsar, siipheci ve
giivensiz bir bakis agisini yansitan kisilik temelli sinizmdir. Abraham (2000) sinizmi, insan

davranisglariyla ilgili genellikle olumsuz algilar1 yansitan, dogustan gelen ve kararl bir kisilik
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ozelligi olarak tanimlamistir. Bu kisilik 6zelligine sahip bireylerin bulundugu orgiitlerde,
orgiitsel sinizminin yasanma olasilig1 artmaktadur. Ikincisi ise; orgiitsel nedenlerle meydana
gelen, orgiit temelli sinizmdir. Bu iki yaklagim 6rgiitsel sinizmin nedenlerini arastirmakta ve
bu duruma, kisilik 6zelliklerinin mi yoksa orgiitsel nedenlerin mi yol agtigin1 agiklamaya
calismaktadir. Isyerlerinde sinik diisiincelerin kavramsallastirmasin1 kabul etmis olan
caligmalarin ¢ogu oOrgiitsel sinizmi merkezi kavram olarak incelememistir. En dikkat ¢ekici
calismalar, orgiitsel degisim (Reichers vd., 1997; Wanous vd., 2000) ve kariyerler niteligi
(Feldman, 2000) de dahil olmak {izere orgiitsel sinizm i¢in 6zel hedefler lizerine yogunlasan
caligmalardir. Bununla birlikte, Andersson ve Bateman (1997), organizasyonlarda
gortilebilecek sinik diisiincenin, calisanlarin etik olmayan talepleri yerine getirmesini
engelleyen olumlu bir sonucunun da olabilecegine dikkat ¢ekmislerdir. Abraham (2000) isle
ilgili bazi sinik tutumlarin, stresli durumlarda ¢alisanlar i¢in basa ¢ikma stratejisi gorevi

gorebilecegini belirtmistir.

Orgiitsel sinizm, orgiitlerde etkililik ve verimliligi azaltirken, maddi ve manevi kayiplarin
yasanmasina neden olabilmektedir. Bu anlamda, orgiitsel bagliligin azalmasi, isten ayrilma
oranlarinin artmasi, is hayatinda doyumsuzluk, ise yabancilasma ve orgiitsel performansin
diismesi gibi etkenler orgiitsel sinizmin sonuglart arasinda gosterilmektedir (Andersson,
1996; Johnson & O’Leary-Kelly, 2003; Neves, 2012; Peng & Zhou, 2009). Literatiirde
orgiitsel sinizm kavrami bazen orgiitsel degisimin bir nedeni (Anderson & Bateman, 1997;
Kosmala & Herrbach, 2006; Reichers vd., 1997; Wanous vd., 2000, 2004) bazen de ¢alisan
sinizmi (Cartwright & Holmes, 2006; Cole, Bruch & Vogel, 2006) yerine kullanilmaktadir.
Insan davranislar1 incelendiginde, bir nesne, durum ya da kisi hakkinda bilissel, duygusal ve
davranigsal anlamda gosterdigi tepki onun tutumu olarak ifade edilmektedir. Tutum bu ¢
ogenin uyumlu iligkisinin sonucu olusmaktadir. Ajzen (2001), orgiitsel sinizmi bir tutum
olarak kavramsallastirdigimizda, tutumun bir inangla baglayan ve muhtemelen bir davranis
icinde sona eren, bir diislince-eylem siirecinin bir pargasi olmasi gerekliligini belirtmistir

(Sekil 4).

Sekil 4. Klasik diisiince-eylem siireci. Ajzen, 1. (2001). Nature and operation of attitudes.
Annual Review of Psychology, 52, 27-58 kaynagindan uyarlanmistir.
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Orgiitsel Sinizmin Kuramsal Temelleri

Orgiitsel sinizm iizerine yapilan arastirmalar, temel kaynag: insan olan ve orgiitsel hedeflere
ulagilabilmesi i¢in insan kaynagini siirekli gelistirmek durumunda bulunan orgiitler i¢in
oldukc¢a 6nemli bir kavram oldugunu gostermektedir. Literatiirde orgiitsel sinizmin kuramsal
temelini teskil eden baslica yaklasimlar; tutum kurami, beklenti kurami, atfetme kuramu,
sosyal degisim kurami olarak belirtilmektedir (Dean vd., 1998, Erdost, Karacaoglu &
Reyhanoglu, 2007). Bu baslik altinda sozii gegen kuramlar incelenmis ve orgilitsel sinizm

kavramina etkileri agiklanmustir.

Tutum Kurami

Tutum, yeterince iyi organize olmus uzun siireli duygu, inan¢ ve davranig egilimleridir
(Eagly & Chaiken, 1993). Tutum, bireyin kendine ya da ¢evresindeki herhangi bir nesne,
toplumsal konu ya da olaya karsi deneyim, bilgi, duygu ve giidiilerine (motivation)
dayanarak orgiitledigi zihinsel, duygusal ve davranissal bir tepkidir (inceoglu, 2010, s.13).
Tutumu kavramsal diizeyde ilk tanimlayan psikologlardan biri G. W. Allport’tur. Allport’a
gore tutumun, bireyin ge¢mis birikimleriyle ilgili, bagli oldugu biitiin durumlarin ve
objelerin varliginda harekete gecen, olumlu ya da olumsuz tepkiler i¢in hazirlik olmak tizere
tic 6nemli 6zelligi bulunmaktadir (Kokli, 1995). Eagly ve Chaiken (1993), bireylerin bir
varligit hemen degerlendirmesinin sonucunda tutumlarin gerceklesmedigini, varlik ile
sonraki karsilagmalarda verilen tepkilerin tutumlarin degerlendirilmesine yardimci olacagini

savunmustur.

Maio ve Haddock (2010, s. 323) tutum psikolojisi {izerine yapmis olduklar1 ¢alismalarinda
tutumlarin; ¢evremizi nasil kodladigimiz ve yorumladigimiz, bakis agimiz, neyi nasil
gordiiglimiiz ve duydugumuz, edindigimiz, hatirlayabildigimiz, aradigimiz ve isledigimiz
bilgiler iizerindeki gii¢lii etkisinden dolay1 bireysel, toplumsal ve kurumsal hayatta oldukca
onemli bir yap1 olduguna dikkat cekmektedir. Orgiitsel sinizmle ilgili yapilan arastirmalarda
(Abraham, 2000; Johnson, & O'Leary-Kelly, 2003) sinizm genellikle bireyin ¢evresine ve
oOrgiitiine karsi takindigi olumsuz bir tutum olarak tanimlanmistir. Dean vd.’nin (1998),
orgiitsel sinizmi, duygusal, biligssel ve davranigsal bilesenlerden olusan bir tutum olarak

yaptiklar1 tanimlama alanyazinda genel kabul gormiistiir.
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Beklenti Kurami

Beklenti kurami, motivasyonu bir davranisin siireci olarak agikladigi i¢in siire¢ teorileri
arasinda degerlendirilir. Beklenti kuramina gore, bireyin belirli bir bicimde hareket etme
egiliminin kuvveti, harekette bulunduktan sonra elde edilecek sonuglara yonelik beklentinin
siddeti ve bu sonuglarin bireyi etkileme giiciine baglidir (Robbins & Judge, 2013, s. 274).
Vroom (1964) tarafindan kavramsallastirilan, devaminda Porter ve Lawler (1968) tarafindan
genigletilen beklenti kurami, ihtiyaglardan ziyade sonug¢ odaklidir. Beklenti kuraminda,
calisanin kendisinden beklenilen davranislar ve bu davraniglarinin sonucunda alacagi 6diiller
vurgulanmaktadir. Vroom’un beklenti kuraminin, deger, aragsallik ve beklenti olmak {izere
tic soyut bileseni vardir (Lunenburg, 2011). Bununla birlikte, son arastirmalar orijinal
kavram daha genis bir teorik yapiy1 yansitacak sekilde genisletti. Ornegin, beklenti teorisini,
caligsan davranislarin1 degerlendirmek ve yorumlamak icin genel bir ¢erceve olarak kullandi
(Ambrose & Kulik, 1999). Bu genel beklenti teorisi ¢ercevesi, tutum ve davranisin 6nemli
belirleyicilerinden biri olan ¢evresel faktorleri géz Oniine alarak c¢alisan Sinizmini
aciklamakta kullanildi (Miller & Grush, 1988). Ayrica, orgiitsel Sinizm {izerine g¢alisan
arastirmacilar, bireyin sinik tutumlarmin bir nedeni olarak, orgiitiin gelecegi ile ilgili
duydugu olumsuz beklentilerin olduguna dikkat ¢ekmektedir (Vance, Brook & Tesluk,
1996; Wanous vd., 2004).

Atfetme Kurami

Insan kendi yasantisim1 diizenli ve anlamli hale getirmek icin ugrasir. Karsilastigi olay ve
davraniglar1 anlamlandirabilmek igin igsel ve digsal siireglerden yararlanir. Kendi
davraniglarinin  ve bagkalarimin davraniglarinin sebep ve sonuclarina yonelik cesitli
varsayimlarda bulunur. Atfetme kurami, insanlarin diizenli davranig ve egilimlerini belirli
bir sebebe baglamay1 irdeler. Kuraminin kurucusu Heider’e gore insan davranislari
incelenirken davranisin olustugu ortama gerekli 6nem verilmez. Davranisin olusumuna
neden olan durumsal etkenlere daha az onem verilirken, daha ¢ok davranist yapan kisi
tizerinde durulur. Davranis1 gergeklestiren kisi lizerine odaklanma igsel nedenlere, iginde
bulunulan durum iizerinde odaklanma ise digsal nedenlere atif olarak adlandirilmaktadir

(Freedman, Sears & Carlsmith, 1993, s. 129).

Atif teorisinin en 6nemli 6zelligi insan davranislarinin nedenlerine dair anlamli agiklamalar

yapilmasini saglamasidir. Teoriye gore, nedensel degerlendirmelere iliskin atiflar, sasirtici,
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beklenmedik veya karmasik olaylar igin agiklamalar gelistirmeyi saglar (Lord & Smith,
1983). Atif teorisi bu 6zelliginden dolay1 sadece sosyal psikolojide degil orgiitsel davranista
da 6nemli bir yer edinmistir. Orgiitsel hayatta bireylerin neden daha faydali daha iiretken
olduklar1 ve is yerinde pozitif sonuglar ortaya koyduklar1 ya da bunun tam tersi sekilde
davrandiklarin1 anlamak agisindan atfetme teorisi dnemli bir bakis agis1 kazandirmaktadir.
Bununla birlikte, farkli bir tavir i¢inde davranmanin sonuglar1 ayni olsa bile, sorumluluk
cogunlukla lider pozisyonundaki bireylere atfedilecektir (Lord & Smith, 1983).
Sorumlulukla ilgili atiflar, baskin aktorlerin farkli davranislar gosterdiklerinde sonuglarin
nasil degisecegine iliskin konulara odaklanir. Atfetme kuramindan, bir ¢alisanin belirli
olaylar ve sonuglar igin nedensellik degerlendirmesini anlamak icin Orgiitsel Sinizm
calismalarinda da yararlanilir. Bireyler, orgiitsel ¢abalarin anlamsizligina ya da karar alici

kisilerin yeterli olmadigini diistinebilir (Reichers, 1985).

Sosyal Degisim Kurami

1964 yilinda Blau tarafindan gelistirilen kuram, ¢alisma hayatindaki insan iliskilerini
anlamlandirabilme temeline dayanmakta ve sosyal bilimler disiplininde olduk¢a yaygin
olarak kullanilmaktadir (Kalagan, 2009). Blau’a gore sosyal degisim, bireylerin elde etmeyi
imit ettikleri geri doniisler araciligiyla motive olduklar1 goniillii davraniglardir. Kuram,
degisimin karsilikli karsiliklilik ve degisim iliskilerinde kazanilan giiven gibi iki 6nemli
varsayima dayanmaktadir (Gouldner, 1960). Sosyal degisim kurami, insanin etkilesim ve
davranislarinin temelinde, 6diil ve maliyet olmak iizere maddi ve manevi bir degis-tokus

faaliyeti oldugunu diisiincesine dayanmaktadir (Zafirovski, 2005).

Sosyal degisim kuramina bireysel agidan yaklastigimizda, taraflardan biri digerine gelecekte
o kisiden kendisine olumlu geri doniisler elde edebilecegi timidiyle olumlu davranmasi
olarak degerlendirilebilir. Orgiit agisindan inceledigimizde, 6rgiit tarafindan galiganlara
taninan haklarin ¢aliganlar1 tatmin etmesi ve bunun karsiliginda ¢alisanlarin 6rgiit adina
birtakim sorumluluklar sergilemeleri, karsilikli takas iliskisinin sosyal degisim temelinde
uygulanmasidir (Akdogan & Koksal, 2014). Sosyal degisim kurami kapsaminda kisiler
kendilerine yarar saglayan sonuglar1 segerken rasyonel davranirlar. DeLamater, Myers ve
Collett (2014, s. 485) bir iliskinin ya da takasin degerlendirilmesinde, mukayese diizeyi ve
alternatifler i¢in belirlenen mukayese diizeyi olmak tizere iki belirtegden bahsetmistir.

Mukayese diizeyi, kisinin ge¢mis yasantilarindan benzer durumlardan elde ettigi
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deneyimlerinin bir sonucudur. Kisi degerlendirmelerinde bu diizeyi temel alarak karar verir.
Alternatifler i¢in belirlenen mukayese diizeyinde kisi, alternatifler icinde elde edilecek en
diisiik sonuca gore karar verir. Bu karsilastirma bazen karsi tarafin daha fazla kazandigi

durumlarda bile takasin neden devam ettirildiginin bir agiklamasidir.

Sosyal degisim kurami, ¢alisanlarin baghligi ve vatandaslik davranislarini agiklamak igin
kullanilmistir (Settoon, Bennett & Liden, 1996). Orgiitsel sinizm gibi olumsuz tutumlarin
diistik kaliteli sosyal aligveris iliskilerinin bir sonucu olarak olustugu iddia edilmektedir.
Johnson ve O'Leary-Kelly (2003) 6rgiitsel sinizmi, ¢alisanlarin sosyal degisim ihlallerine bir
tepki olarak incelemislerdir. Bu diisiinceye gore, orgiitsel Sinizm olusmasinda, ¢alisanlara
verilen vaatlerin ihlal edilmesi ve orgiitsel beklentilerin ihlal edilmesi 6nemli etkenlerdir.
Orgiitsel sinizmin kavramsal temellere oturtulmasinda sosyal degisim kuraminin énemli

etkisinin oldugu diistiniilmektedir (Johnson & O'Leary-Kelly, 2003).

Orgiitsel Sinizmin Boyutlari

Orgiitsel sinizm, arastirmacilar tarafindan bireyin orgiitiine kars1 takindig1 olumsuz tutumlari
olarak tanimlanmaktadir (Dean vd., 1998). Tutumlar, diinyaya nasil baktigimizi, hangi
acidan degerlendirdigimizi dolayisiyla yorumlarimiz1 etkiler (Maio & Haddock, 2010, s.
323). Dean vd. (1998) gore biligsel, duyussal ve davranigsal olmak {izere ti¢ boyuttan olusan
tutum kavrami, bireyin ¢evresindeki herhangi bir olgu veya nesneye iliskin sahip oldugu

tepki egilimini ifade eder.

Bilissel Boyut

Bilissel boyut, calisanlarin orgiitteki kararlara karsi gilivensizlik duymalar1 ve Orgiitiin
diiriistliikten yoksun olduguna duyduklari inanctir (Dean vd., 1998). Biligsel durum, bireyin
cevresinde olan olaylar, kisiler ve fikirlere iligkin sahip oldugu her tiirlii bilgi, inang ve
diisiinceyi anlatmaktadir (Inceoglu, 2010, s. 26). Orgiitsel sinizmin bilissel boyutu sinik
duygu ve davraniglara yol agmasi nedeniyle literatiirde bu boyut genel olarak olumsuz
inanglar ile iliskilendirilmektedir. Orgiitsel sinizmle ilgili bircok olumsuz inangtan soz
edilebilir. Orgiitsel sinizme etki eden en énemli inaglardan biri de, 6rgiitiin biitiinliikten ve
giivenirlilikten yoksun olduguna dair inangtir (Dean vd., 1998). Sinik ¢alisanlar kendilerine
kars1 diirtist davranilmadigi inanciyla i¢ine kapanik, isteksiz davranislar sergilerler. Bireysel

davranglarinda da tutarsiz ve giivenilmezdirler. Orgiit uygulamalarinda, esitlik, diiriistliik
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ve samimiyet gibi prensiplerin gozetilmedigine kendi orgiitlerinin bu tiir ilkelerden uzak
olduguna inanabilirler (Dean vd., 1998). Vance vd. (1996), sinik orgiit ¢alisanlarini,
gelecekteki orgiitsel hedeflere ulasmaya iliskin olumsuz inang tasiyan, ¢alisma yasaminda
karsilasilan problemler ¢oziilebilecekken, liyakatsiz yonetim ve diger c¢alisanlarla
anlagamama ve biirokratik hantallik gibi sebeplerden 6tiirii ¢oziilemedigine inanan bireyler
olarak tanimlamislardir. Sininizm bilgsel boyutunda, orgiit icindeki uygulamalar ilkeli
olmaktan uzaklasir, ¢alisanlar ¢ikarlar1 dogrultusunda diiriistliik, dogruluk, samimiyet ve
ictenlik gibi degerlerden uzaklasip olumsuz davranislar sergileyemeye baslarlar (Karacaoglu

& Ince, 2012).

Duyussal Boyut

Duyussal boyut; calisanin orgiitiine karsi hissettigi duygusal deneyimleri olarak ifade
edilebilir. Bireyin duygusal ve sezgisel anlamdaki her tiir tavir ve egilimi yasantilart
kapsaminda meydana gelir ve islevsellesir. Sinizmin duygusal boyutu, bireyin olumlu ya da
olumsuz hislerini ifade eder (Koklii, 1995). Bireyin, ¢alistigi kurumdaki insanlarla olumlu
iliskiler kurmasi, diger ¢alisanlara sempatik ya da antipatik duygularla yaklasmasinin
nedeninde, ¢ogu zaman bireyin yasantisinda edinmis oldugu duygusal nitelikteki tavir ve
egilimleri vardir. Bireyin deneyimleri, bilgi birikimi, yani biligsel 6ge duygusal 6genin
gelismesinde 6nemli bir etkendir. Bireyin herhangi bir uyariciya karsi olumlu ya da olumsuz
duygular hissetmesi, dnceki deneyimlerinin sonucunda gelisir. Duygusal 6ge ayn1 zamanda
bireyin degerler sistemi ile de yakindan iligkilidir. Bireyin, bir nesne, durum ya da kisi ile
iliski durumunu sahip oldugu deger sistemi énemli 6lgiide etkiler (Inceoglu, 2010, s. 80).
Sinik bireyler, ¢alistiklar1 orgiite karsi, kizginlik, 6tke, bikkinlik, nefret etme, giivensizlik ve
utang hissedebilirler (Abraham, 2000; Dean vd., 1998). Sinik bireyler pek ¢ok olumsuz
duyguya sahiptirler. Orgiit dis1 ortamlarda da orgiitlerini hatirlaylp kizgmnlik ve moral
bozuklugu icine girebilirler. Hayal kirikligi ve tmitsizlik orgiitsel siniklerde goriilen

olumsuz duygulardandir (Dean vd., 1998).

Davranigsal Boyut

Davranigsal boyut, c¢alisanlarin orgiite karst olumsuz inan¢ ve duygulart sonucunda
yoneldikleri asagilayici, kiiclimseyici davranislart ve elestirileri icerir (Dean vd., 1998).

Calisanlarin orgiite yonelik elestirilerinde, mizahi, alayct bir dil kullanilabildigi gibi orgiitiin
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diiriistliikten ve samimiyetten yoksun oldugu agikca dillendiriliyor da olabilir. Brandes ve
Das (20006) sinik calisanlarin davraniglarini mizahi sinizm ve elestirisel sinizm olmak tizere
iki boyutta ele almislardir. Mizahi sinizmde, g¢alisanlar orgiit ve lideriyle alay etme
egilimindedirler. Bu durum ¢alisanlarin kendilerini daha 6zgiir ifade etmelerini saglayabilir.
Mizahi sinizmde g¢alisanlarin takindiklar1 tutumlar yaratici ve farkli diislinceleri ortaya
cikarici etkileri olan, seytanin avukati diisiince sistemini destekler niteliktedir. Elestirisel
sinizm davranisinda ise, hedefte genelde oOrgiit vardir. Sert ve sevilmeyen bir 6zellik igerir,
mizahi yumusakliktan uzaktir. Calisanlar arasi gerginliklere ve grup baginin gevsemesine
yol agar. Genelde bu durum 6grenilmis caresizlik ile iligskilendirilir (Brandes vd., 1999).
Orgiitlerde sinik tutuma sahip olan bireyler; drgiitsel uygulama ve ilkeleri umursamaz, yalan
dolan ve hileye basvurma gibi etik olmayan istikrarsiz ve gilivenilmez davraniglar

gosterebilirler (Karacaoglu & Ince, 2012).

Liderlik ve Orgiitsel Sinizm liskisi

Giintimiiz orgiitleri arasinda hizla yayilan bir kavram olarak dikkat ¢eken (James, 2005) bir
kavram olan sinizm; Orgiitsel literatiirde orgiitiin basarili olmasi i¢in diizeltilmesi gereken
psikolojik bir kusur ve orgiite verebilecegi zararlar goz Oniinde bulunduruldugunda,
liderlerin ¢dozmesi gereken bir sorun olarak dikkat ¢ekmektedir (Andersson & Bateman,
1997). Sinizm, bir Orgiitte hizla yayilabilecek bir virlis olarak degerlendirilebilir. Bir
calisganda goriilen sinik tutumlar 6nlem alinmadiginda diger ¢alisanlar tarafindan da taklit
edilerek tiim oOrgiite hizla yayilabilir. Liderler orgiitsel ortamda karsilasilabilecek olumsuz
tutum ve davraniglara kars1 dikkatli olmali ve sorununu ¢6zmede gecikmemelidirler (Neves,
2012). Orgiit liderinin, orgiitte ortaya c¢ikabilecek sorunlara karsi diizeltici onlemleri
almadan dnce problemlerin ortaya ¢ikmasini bekleyen pasif bir rol listlenmesi (Bass, 1990),

sinizmin tlim Orgiite yayilmasini kolaylastiran bir etkiye neden olabilir.

Bass (1990), orgiit liderinin tutum ve davranislarinin, calisanlarin tutum ve davranislari
iizerinde 6nemli bir etkisi oldugunu savunmaktadir. Calisanlarin, liderlerinin deneyimlerini
kendiliginden diger kisilere yayma ve diger c¢alisanlarin deger verdigini diistindiikleri
davraniglar1 yapma egiliminde olduklari belirtilmektedir (Ajzen, 2001; Bommer vd., 2005).
Weierter (1997), liderin ¢alisanlarinin tutumlarini sekillendirmede, rol model olarak 6nemli

bir gorevi oldugunu ifade etmistir.
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Orgiitsel degisimi planlayan, baslatan ve uygulayan konumunda bulunan (Kanter, Stein &
Jick, 1992) orgiit liderinin, karsilagabilecegi en 6nemli zorluklardan birisi de ¢alisanlarin
degisime olan direncidir. Armenakis ve Bedeian (1999), orgiitsel ortamda yasanilan bu
direnisin en 6nemli gostergelerinden birinin ¢alisanlarin sinik davranislari oldugunu ifade
etmisglerdir. Wu, Neubert ve Yi (2007) orgiitsel degisime bagli ¢alisan sinizmini engellemede
doniisiimeii liderlik davramislarmin etkili oldugunu belirlemislerdir. Orgiit calisanlarinin
liderlerinin kendilerini anlamadigin1 diistinmeye baslamasiyla birlikte, 6rgiite ilskin olumsuz
duygular beslemeye, orgiitsel politikalar1 elestirmeye baslarlar (Reichers vd., 1997). Davis
ve Gardner (2004), liderin iiyeleri ile arasindaki yiiksek kaliteli olumlu iliskinin 6rgiitsel
sinizmin olusumunu engelledigini vurgulamislardir. Liderlerin en 6nemli goérevlerinden
biriside orglitte goriilebilecek sinizmin olusum sebeplerini ortadan kaldirmaya ¢aligmaktir
(Kotter, 2002). Bunun icin orgiit lideri calisanlariyla etkili bir iletisim siireci kurmali
(Reichers vd., 1997), sinik davranis egilimi gosteren ¢alisanlarinin olumsuz davraniglarini
diizeltici Onlemler almali (Bommer, Rich & Rubin, 2005) ve c¢alisanlarinin duygusal
taleplerini 6nemseyen Orgiitsel amaclarla, calisan beklentileri arasinda dengenin kurulmasini

saglamalidir (Cartwright & Holmes, 2006).

Liderin orgiitte ortaya ¢ikabilecek sinik davraniglari engellemek icin; c¢alisanlarin alinan
kararlara katiliminin saglanmasi, olumlu davranislar 6diillendirme, ¢alisanlara destek olma,
orgilit i¢i rekabeti yonetme, ¢alisanlart yapilacak olan degisimler hakkinda bilgilendirme,
zaman verimliligini artirma, giiven verme, ge¢mis tecriibelerden dersler ¢ikarma, ¢alisanlara
yeni firsatlar sunma, orgiit icerisinde adaletli ve siirekli bir disiplin sistemi olusturma gibi
baz1 etkin stratejileri uygulamasi gerekmektedir (Ozgener vd., 2008). Orgiitsel sinizmin
orglit ve calisanlar iizerinde olumsuz etkileri diisiiniildiigiinde sinizmin olusumunu
engelleme konusunda en biiyiik sorumluluk, érgiitiin yéneticisine diismektedir. Orgiit lideri,
orgiitsel nedenlerden kaynaklanan sinizmi engelleme konusunda g¢aba gosterirken orgiit
icinde sergiledigi olumsuz liderlik stiliyle de sinizm olusumuna neden olmamalidir (Gtigli,
Kalkan & Dagli, 2017). Orgiit liderinin calisanlarryla kurdugu olumlu iletisim ve yakin
isbirligi, orgilit i¢erisinde sinizmin olugmasini engelledigi gibi ¢alisanlarin orgiite yonelik

Ozveriyle calisma isteklerinde artirici bir etki olusturmaktadir.
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Orgiitsel Baghlik Kavram

Baglilik, Tirk Dil Kurumu (TDK, 2011) Tiirk¢e Sozliigiinde “birine kars1 sevgi, saygi ile
yakinlik duyma ve gostermek, sadakat” anlamlarina gelmektedir. Baglilik, ¢calisanin kurumu
ile birbirine yakin olma duygusu olarak ta tanimlanmaktadir (Balay, 2000). Baska bir ifadeye
gore baglilik, belirli bir varliga kars1 duygusal yonelmedir (Meyer & Allen, 1984). Baglilik,
son derecede giiclii bir duygu olarak ifade edilebilir. Baglilik, askerin yurduna, memurun
gorevine sadakati olarak algilandiginda, sadik olma anlaminda kullanilmaktadir. Alan
yazinda 20. Yiizyilin ortalarindan itibaren yer bulan Orgiitsel baglhilik kavraminin
tanimlanmasinda tam bir fikir birligine varilamamistir (Haarr, 1997). Her alan arastirmacisi

kavrami kendi bakis acilarina gore tanimlamaya ¢alismistir.

Mowday, Porter ve Steers (1982) kisilerin orgiitlerine olan baglilik psikolojilerinin g¢esitli
sekillerde oOlciilebilir ve kavramsallagtirabilir olduguna yonelik yaptiklar1 g¢aligmanin
sonrasinda orgiitsel baglilik alan arastirmacilarinin dikkatini ¢ekmistir. Baglilik ile ilgili
yapilan teorik calismalar incelendiginde, genellikle iki farkli goriis dikkat ¢ekmektedir.
Morrow (1983), orgiitsel bagliligi, kariyer bagimlilig1 ve ise katilim gibi kavramlardan ayri
olarak incelenmesi gerekliligini vurgularken (Meyer & Allen, 1984), Reichers (1985)
bagliligin tek boyutlu bir kavram olmadigmi, bircok farkli kavramdan etkilendigini
belirtmistir (Reichers, 1985).

Orgiitsel baglilik kavramu; is goren ile is yeri ya da birey ile mensubu oldugu 6rgiit arasindaki
bag1 agiklamaktadir. Orgiitsel baglilik; ¢alisanlarin drgiitiiniin amag ve ¢ikarlar1 karsilayacak
sekilde davranmas1 (Wiener, 1982), calisanlarin 6rgiitsel sadakatiyle ilgili tutumlari, ¢caligan
ile Orgiitii arasinda kurulan psikolojik bir bag (Allen & Meyer, 1996), calisanin orgiitiiyle ve
orgiitsel amaclarla 6zdeslesmesi, orgiitte kalma arzusu olarak tanimlanmaktadir. Orgiitsel
baglilik tanimlanirken; bireyin orgiit hedeflerine ve degerlerine olan inanci, bireyin orgiit
amaglarina ulasmak adina emek vermek istemesi, bireyin orgiitiin tiyesi olmaya devam etme
arzusu g6z 6niinde bulundurulmaktadir (Hunt & Morgan, 1994). Orgiitsel baglilik tanimlart
arasindaki farkliliklarin en 6nemli nedenlerinden biri, birey-orgiit iliskisinin farkli goriis

acilarindan incelenmesinden meydana gelmektedir.

Giliniimiiz o6rgiitlerinin en 6nemli amaglarindan biri nitelikli personel bulabilme ve personel
devamliligini saglayabilmedir. Bu amaci gergeklestirebilmek icin, orgiitlerle ilgili biligsel ve
duyussal kavramlar1 anlamaya yonelik calismalar énem kazanmaktadir. Orgiitler igin
yagsamsal onem tastyan bu kavramlardan biri de orgiitsel baglilik kavramidir. Balay (2000),
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orgiitsel baglilik kavraminin orgiitler i¢in 6nemli olmasini, devamsizlik, is birakma ve is
arama faaliyetleri, moral ve ise baglanmak, sorumluluk, calisanlarin rol ve isine iligkin
ozellikler, yas, hizmet, cinsiyet gibi bireysel ozellikler gibi kavramlarla ilgili olmasina
baglamaktadir. Orgiitsel baglilik giiniimiiz orgiitleri arasinda yasanan kiiresel rekabet,
teknoloji alaninda goriilen hizli degisimler ve hizmet sektoriindeki hizli bitytimeyle birlikte
daha dnemli hale gelmistir (Allen & Meyer, 1990). Orgiitsel baglilik, bireyle ile drgiitii
arasindaki karsilikli degisim ve etkilesim siirecinde gerceklesmektedir. Calisan Orgiitten
sagladig1 cikt1 ve ddiiller karsiliginda kendini drgiitiine adamaktadir (Balc1, 2003). Orgiitsel
bag1 giiclii olan bireylerin, yiiksek performans, yiiksek is devamliligi, ise gecikme oraninda
azalma, yiiksek verimlilik (Angle & Perry, 1981), ekstra ¢aba (Robbins & Judge, 2013, s.
77), kurumda uzun siire ise devam etme ve Orgiit ile pozitif gii¢lii bir iliski (Keles, 2007)

kurduklart gériilmektedir.

Orgiitsel bagliligin lgiilebilmesi i¢in farkli dlgekler kullanilmakla birlikte alan yazinda en
stk kullanilant Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilen oOrgiitsel baglilik dlgegi
olmustur. Allen ve Meyer’in orgiitsel baglilik modelinde orgiitsel baglilik, duygusal
baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik alt boyutlarinda 6l¢iilmiistiir. Bu modele gore
duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik alt boyutlarinin; psikolojik durumu
yansitma, birey ile orgiit arasindaki iliskileri gosterme, orgiit tiyeligini siirdiirme karart ile
ilgili olma ve isgiicli devrini azaltici yonde etki gibi dort ortak 6zelligi vardir (Meyer &
Allen, 1991). Meyer ve Allen orgiitsel bagliligi ilk 6nce duygusal ve devam bagliligi olarak
iki alt boyutta ele almislar sonra, Weiner ve Vardi’nin (1980) 6nerdikleri normatif ya da

ahlaki baglilik olarak tanimlanan {i¢iincii bir boyutu da ilave etmislerdir (Wasti, 2000).

Orgiitsel bagliligin hem bireysel hem de orgiitsel agidan olumlu sonuglar1 bulunmaktadir.
Calisanlarin orgiitsel baglhiliginin yiiksekligi birey ve orgiit arasindaki olumlu uyumun bir
gostergesidir (Finegan, 2000). Orgiitsel baghilik diizeyi yiiksek caliganlarin bulundugu
orgilitlerde orgilitsel amaclara ulagma ve ise devam stireleri yiiksektir (Jones & George, 2003;
Newstrom & Davis, 1993). Orgiitsel baglilik, is doyumu ve performansi arttirirken, isten
ayrilma ve devamsizlik istegini de azaltir (Valentine, Godkin & Lucero, 2002; Vanderberg
& Lance, 1992). Orgiitsel baglilik ¢alisanlarin drgiitte uzun siire ¢calismalarini ve drgiitsel

amaclara ulagsmay1 kolaylastiran bir etkiye sahiptir.
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Orgiitsel Baghligin Siniflandiriimasi

Literatiirde orgiitsel bagliliga iliskin ¢esitli siniflandirmalar bulunmasina karsin, alanda
genel yaklasim orgiitsel bagligin; tutumsal baghilik, davranigsal baglilik ve ¢oklu baglilik

yaklagimlart olmak iizere ii¢ ana grupta incelenmesidir.

B

-Etzioninin  Yaklagm

-OReilly ve Chatman'in Yaldagmm
-Penley ve Gouldun Yaklagimi

- Allen ve Meyer'in Yaklagim

Orgiitsel Baghlik

Becker'in Yaklagmm
Salancik'in Yaldagmm

Yaklasimlart

Sekil 5. Orgt}tsel baghlik yaklasimlari. Ince, M., & Giil, H. (2005, s. 26). Yonetimde yeni bir
paradigma: Orgiitsel baglilik. Konya: Cizgi kaynagindan alinmistir.

Tutumsal Baghlk Yaklagimlar:

Tutumsal baglilik, orgiite ait degerler biitiiniiyle bireylerin sahip oldugu degerlerin belirli bir
uyum igerisinde varligini siirdiirmesi, uyum gostermesi yaklagimidir (Meyer & Allen, 1991).
Tutumsal baglilik, ¢alisanlarin Orgiitleriyle olan iliskilerine odaklanmaktadir. Martin’e
(2008) gore tutumsal baglilik, bireyin kendi istegi ile drgiite baglihigim ifade eder. Orgiitsel
davranis aragtirmacilar1 tutumsal baglilik kavramini, bireyin orgiitle ve o orgiitiin deger ve
amaglariyla kendi deger ve amaglarini 6zdeslestirip, bu amaglar1 gergeklestirmek i¢in orgiitte
kalmay1 istemesi olarak tanimlamaktadir (Allen & Meyer, 1990). Bireyin orgiite yonelik
tutumu, kosullar ve psikolojik durum birbirini etkileyen yapilar olarak dikkat cekmektedir.

Ttutumsal baglilik yaklasimina iliskin dongii Sekil 6’da gosterilmistir.
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Psikolojik
Durum

Sekil 6. Tutumsal baghlik yaklasimi. Meyer, J. P., & Allen, N. J. (1991). A three-component
conceptualization of organizational commitment. Human Resource Management Review,1,
61-89 kaynagindan uyarlanmistir.

Tutumsal baglilikla ilgili yaklasimlardan literatiirde en sik kullanilanlar1 ve en ¢ok dikkat
cekenleri; Kanter, Etzioni, O’Reilly ve Chatman, Penley ve Gould ile Meyer ve Allen
tarafindan gelistirilen yaklasimlardir (Giil, 2002).

Kanter’in Yaklasimi

Kanter’e gore orgilitsel baglilik; calisanlarin orgiite tiim enerjilerini ve sadakatlerini goniillii
olarak vermesi ile ifade edilen Orgiit i¢in gerekli ve bireysel deneyimlere dayanan bir
duygudur (Yavuz, 2008). Kanter’e gore orglit ile calisanlar arasinda; devam bagliligi, uyum
ve kontrol baglilig1 olmak iizere ii¢ farkli baglilik tiirii bulunmaktadir (Kanter, 1968).

Devam bagliliginda, calisanin Orglitten ayrilma maliyeti, orgiitte kalma maliyetine gore
yiiksektir. Calisanlar, orgiitte kaldiklari siirece, fedakarlik yaptiklarina inanmislardir ve
sistemin boyle devam etmesini isterler. Devama yonelik baglilik tiiriintin oldugu orgiitlerde,

caligsanin orgiitte kalma olasilig1 yiiksektir (Giil, 2002).

Uyum baglilig1, ¢alisanlarin orgiitteki sosyal iliskiler araciligi ile 6rgiite baglanmasi olarak
ifade edilebilir. Orgiitler ¢alisanlarinin baglhiligini arttirmak igin térenler organize etmekte,
calisanlarinin orgiite uyum saglamasini 6nemsemekte ve Orgiite yeni katilan iiyeleri, tiim
orgiit liyelerine duyurmaktadir. Uyum bagliliginda ¢alisan ¢alistig1 kuruma karsi duygusal
bir yakinlik hisseder (ince & Giil, 2005, s. 32).

Kanter’e gore kontrol baghligi; calisanlarin, Orgiit yonetimini ve oOrgiitiin normlarini

onemsemesi ve bu durumu siirdiirmeye yonelik olarak davranista bulunmasidir. Eger, bir
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kurumda ¢aliganlarin davraniglari, kurumun amacg ve degerlerine uygunsa kontrol baginin
bulundugu sdylenilebilir. Calisanlarin orgiitsel davranislar1 ve kurallar1 ahlaki yonden dogru
bulmasi ve uyum gostermesi gerekmektedir. Orgiite, iiye bagliliklarinin saglanmasi igin her

ii¢ yaklasimin bir arada kullanilmas1 gerekir (Iince & Giil, 2005, s. 32).

Etzioni 'nin Yaklasimi

Etzioni, orgiitsel bagliligi, calisanlarin orgiite bagliliklar1 agisindan ii¢ farkli sekilde
siniflandirmistir. Orgiitsel bagliligim en olumsuz ucunda negatif yabancilastirici, ortada notr
hesapci, en olumlu ugta pozitif moral baglilik vardir (Balay, 2000, s. 20). Etzioni, teorisinde
orgiitsel baglilik kavramini “drgiitsel katilm” olarak aciklamistir. Orgiitsel katilimin ii¢
bilesenini ise, yabancilastirict katilim, hesapg¢r katilim ve moral katilim oldugunu ileri

stirmiistiir (Giil, 2002, s. 43).

Yabancilastirict katilimda calisan orgiite igten bir baglilik duymamasina ragmen Orgiitten
ayrilmamakta Orglitte kalmaya zorlanmaktadir (Balay, 2000, s. 20). Calisanlar
davranislariin kisitlandigini hissettigi orgiitlerde yabancilastirict katilimi  davraniglari
gosterebilmektedir. Bu tiir davranig gdsteren bir ¢alisan oOrgiitten ayrildig: takdirde baska
secenegi olmadigini diisiinmektedir. Baska bir ise girememe diisiincesi, ailevi nedenler ya
da bulundugu sehri terk ettiginde karsilasabilecegi zorluklar 6rgiitte kalma nedenleri olarak

gorilebilir (Penley & Gould, 1988, s. 45).

Hesapg1 baglilikta calisanlar, orgiitlerine katkilar1 karsiliginda elde edecekleri ¢ikar ve
odiilden dolay:1 baglilik duyarlar. Bireyler hesap¢1 baglilikta, orgiite sagladiklar: katkiya
karsilik olarak Orgiitiin kendisine verdigi imkanlar faydali ve tarafsiz olarak yorumlarlar

(Mowday, Porter & Steers, 1982, s. 21).

Moral baglilikta calisan, orgiit amaglarini ve orgiitteki isini degerli olarak gérmekte, ahlaki
ve manevi agidan orgiite baglilik duymaktadir (Balay, 2000, s. 20). Calisan i¢in, orgiitiin

sundugu imkanlar bu siirecte dncelikli bir belirleyici olarak gériillmemektedir.

O ’Reilly ve Chatman’in Yaklagimi

O’Reilly ve Chatman orgiitsel baglilik kavramini; bireyin 6rgiite psikolojik baglilig1 olarak
tanimlamislar, uyum, 6zdesleme ve benimseme olmak iizere {i¢c boyutta incelemislerdir

(O’Reilly & Chatman, 1986).

43



Orgiitsel bagliligin uyum boyutu, birey digsal odiiller saglama nedenli olarak orgiitte
kalmasidir. Birey, orgiit i¢erisindeki davranislarini, 6rgiitiin 6diil ve ceza sistemine uygun

olarak diizenler ve siirdiiriir (Balay, 2000, s. 23).

Orgiitsel baghligin 6zdeslesme boyutunda; birey, birlikte ¢alistigi diger calisanlarla iyi
iliskiler kurma istegindedir. Birey, tutum ve davraniglar ile orgiit ici ve Orgiit digindaki
cevrelere kendini ifade etmede, is doyumu saglamada, mesai arkadaslar1 ve diger gruplarla
uyumlu olma 6zellikleri gosteriyorsa orgiitle 6zdeslesmis olmaktadir (Balay, 2000, s. 23).
Orgiitii ile 6zdeslesmis calisanin is doyumu ve drgiitsel bagliligr da yiiksektir.

Orgiitsel bagliligin benimseme boyutu; birey ile drgiit degerleri arasindaki uyumu ifade
etmektedir. Bireyin tutum ve davranislarini, rgiitiin ve orgiitteki diger calisanlarin degerleri
ile uyumlu hale getirmesidir (Giil, 2002). Bireysel degerlerle orgiitsel degerlerin
icsellestirilmesi yoluyla olusan bagliliktir. Uyum boyutunda g¢alisanlar i¢in 6diil maliyet
degerlendirmesini 6ne ¢ikmakta iken, 6zdeslestirme ve igsellestirme boyutlar1 ¢aligsanlari

orgiitiin beklentilerine yoneltmektedir (Balay, 2000, s. 23).

Penley ve Gould 'un Yaklasimi

Penley ve Gould orgiitsel baglilik kavramini, ¢ikarci, ahlaki ve yabancilastirict baglilik
olmak {izere ii¢ boyutta incelemislerdir (Penley & Gould, 1988).

Cikarci baglilik boyutu, ¢alisanlarin 6rgiitten alabilecekleri 6diil ve tesviklere gore orgiitsel
caligmalara katildiklari, emek, bilgi ve birikimlerini orgiit amacglari dogrultusunda
kullandiklar1 durumu ifade eder. Birey ile oOrgiit arasinda ¢ikara dayali bir tiir aligveris

durumudur (Giil, 2002).

Ahlaki baglilik boyutu, ¢alisanin orgiitiin amag, deger ve normlar1 kabullenmesi, orgiitsel
amaglara ulagmak i¢in goniillii ve sorumluluk igerisinde gayrette bulunmasi durumunu ifade
eder. Bu baglilik tiiriinde kisi, kendisini érgiitle dzdeslestirmistir. Orgiitiin basaris1 veya

basarisizligindan kendisini sorumlu tutmaktadir (Ince & Giil, 2005).

Yabancilastirici baglilik boyutu, 6rgiitiin i¢ ve dis ¢cevresi iizerinde kontrol sahibi olmadigin
veya alternatif is imkanlarinin bulunmadigini hisseden birey oOrgiite baglanma ihtiyaci
duymasi durumudur. Bu baghlik tiirii birey ile orgiit arasinda yabancilagsma hissine dayali

olumsuz bir iliskiyi ifade eder (Giil, 2002).
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Allen ve Meyer’in Orgiitsel Baghlik Yaklagim:

Mowday vd.’nin (1982) kisilerin orgiitlerine olan baglilik psikolojilerinin dlgiilebilir ve
kavramlagtirabilir olduguna yonelik ¢aligmalar1 alanda biiyiik ilgi gordii. Meyer ve Allen,
1984 yilindaki ¢alismalarinda Mowday vd. (1982) calismasindan da esinlenerek orgiitsel
bagliligi ilk 6nce duygusal ve devam bagliligi olarak iki alt boyutta siniflandirdi. Daha sonra
1990 yilinda yapmis olduklar1 calismalarinda Orgiitsel bagliligi, calisanlarin Orgiite
bagliliginin duygusal bileseni (tutumsal baghlik-attitudinal commitment), Orgiitten
ayrilmanin ortaya c¢ikaracagi maliyet (devam bagliligi-continuance commitment) ve orgiitte
kalmaya yonelik ahlaki sorumluluk duygusu (normatif baglilik-normative commitment)
olmak tizere ii¢ bilesen olarak siniflandirmiglardir. Her orgiit ve ¢alisanlari i¢in orgiitsel
baglilik diizeyleri (duygusal, normatif ve devam baglilig1) birbirinden farkli olabilmektedir
(Meyer & Allen, 1997, s. 5). Bu calismada Meyer ve Allen’nin (1997) olusturdugu fi¢
boyutlu baglilik modeli temel alinmistir (Sekil 7).

Duygusal Baghhg Devam Baghihgim Normatif Baghlif
Etkileyen Faktorler Etkileyen Faktorler Etkileyen Faktirler
Kisisel Ozellikler -Kisisel Ozellikler Kisisel Ozellikler
{5 Deneyimi -Yatirimlar -Orgiitsel Yatirimlar
-Alternatifler -Sosyallesme Deneyimleri
DUYGUSAL BAGLILIK DEVAM BAGLIGI NORMATIF BAGLILIK
P
\% pozitif negatif 0 veyanegatif negatif / l
e pozitif  pozitif
Isten Aynlma Diislincesi ve ig Davranslari X1
. : (Cahisan Saghg1 ve Refahn
(Caligan Devri -Performans
-Devamsizlik

Orgiitsel Vatandaghk Davraniglart

Sekil 7. Meyer ve Allen’nin ii¢ boyutlu orgiitsel baglilik modeli. Meyer, J. P., Stanley, D. J.,
Herscovitch, L., & Topolnytsky, L. (2002). Affective, continuance, and normative
commitment to the organization: A meta analysis of antecedents, correlates and
consequences. Journal of Vocational Behavior, 61, 20-52 kaynagindan uyarlanmustir.

45



Duygusal baglilik, ¢alisan i¢in ¢alistig1 6rgiitiin biiyiik anlam ve dnem tasimasi ve kendisini
Orgiitiin Oonemli bir pargasi olarak gormesi durumuna bagli olarak, calisanin Orgiitle
0zdeslesmesi, duygusal anlamda oOrgiitiine aidiyetlik duygusu ile baglanmasidir (Allen &
Meyer, 1990). Calisan ile orgiitii arasinda oOrgiitsel amag¢ ve degerlerin kabulii ve orgiit
yararina fazladan emek sarf etme durumunun olugmasi duygusal baglilig: ifade eder (Giil,
2002). Duygusal baglilikta calisanlarin orgiitte kalma istegi yiiksektir. Calisan kendisini
orgilitlin bir pargasi olarak goriir ve 6rgiit onun i¢in biiyiik bir anlam ve deger ifade eder
(Allen & Meyer, 1990). Allen ve Meyer calisanlarin duygusal bagliliklarini etkileyen
faktorleri; ¢aliganlarin yaptigi isin cazibeli ve heyecan verici olmasi, orgiitiin ¢aliganlardan
beklentilerini agik¢a belirtmesi, ¢alisanin drgiitte yaptigi gorevin amaci konusunda agik bir
anlayisa sahip olmasi, yoneticilerin ¢alisanlardan gelen fikirleri dikkate almasi, ¢alisanlarin
isin gerekliliklerini ve gili¢liigiinii bilmeleri, ¢alisanlar arast iliskilerin yakin ve i¢cten olmasi,
calisanlarin Orglite olan giivenleri, ¢alisanlar arasindaki esitlik, ¢alisanlara performanslari
konusunda siirekli bilgi vermek ve orgiitlin ¢alisanlarina 6nem vermesi olarak siralamislardir

(Allen & Meyer, 1990).

Devam bagliligi, bireylerin orgiitiin tiyesi olmaktan duyduklari memnuniyetin bir sonucu
olarak bireysel ve oOrgiitsel degerler arasindaki uyumdan ortaya ¢ikar (Meyer vd., 2002).
Orgiitten ayrilmanim getirecegi maliyetin farkinda olan ¢alisanin, is doyumu ve maddi
gereksinmelerin devami igin orgiitte kalmasidir (Meyer & Allen, 1997, s. 11). Devam
bagliligi, baz1 calisanlarin yaptiklart isi sevmekten ziyade, emekliliklerinin yaklasmasi,
bagka bir i yapamayacaklar1 diislincesiyle orgiitte kalmaya devam etmesi, ihtiyaca bagh
baglilik durumunu ifade etmektedir. Meyer ve Allen (1997) devam bagliligina yatirimlar ve
alternatifler olmak tizere iki temel etkenin belirleyici oldugunu sdylemektedir. Calisan
acisindan daha uygun ve cazip i§ olanaklar1 olustugunda Orgiitiinii terk etmesi
kolaylasabilmektedir. Allen ve Meyer’e gore ¢alisanlarda devam bagliliginin olusmasinda
bireysel ve orgiitsel faktorler etkili olmaktadir. Bu faktorler; ¢alisanin sahip oldugu yetenek
ve deneyimlerin farkli orgiitlerde ne kadarimi kullanabilecegi endisesi, ¢calisanin orgiitten
ayrilmasi durumunda, yer degistirme kaygisi, ¢alisanin egitimsel yeteneklerinin farkli bir
orgiitsel ortamda ise yaramayacadi diislincesi, calisanin Orglitte kalmasi durumunda
alabilecegi emeklilik haklarinin 6rgiitten ayrilmasi durumunda kaybedebilecegi diisiincesi,
calisanin bulundugu yerlesim yerine olan baglilig1 ve yas1 ve orgiitten ayrildiginda daha iyi

bir i imkanina sahip olamayacagi endisesi olarak siralanabilir (Allen & Meyer, 1990).
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Normatif baglilik boyutunda, calisan ahlaki nedenlerle orgiite baglilik duymakta, orgiitte
kalma kararlarmni ahlaki bir sorumluluk olarak gérmektedir. Normatif bagllik, ¢alisanin
orglite girmezden Onceki ailevi ve kiiltiirel sosyallesmesi ve orgiitte kaldig siire i¢erisindeki
orgilitsel sosyallesmesinin bir sonucu olarak Orgiitte kalma ile ilgili hissettigi baskilardir
(Allen & Meyer, 1990). Winer (1982) normatif bagliligin en 6nemli belirleyicileri olarak,
sosyal ¢evre ve yatirnmlar1 géormektedir. Calisanlarin hedef ve degerleri ile 6rgiitsel amaglar
arasindaki uyum, calisanin 6rgiite karst minnet duymasina ve orgiitte kalmanin ahlaki ve
dogru bir karar olduguna inanmasina neden olur (Martin, 2008; Suliman & Iles, 2000).
Normatif baglilikta calisan, gecmiste oOrgiitiin kendisine sundugu imkan ve degerler

karsisinda bir nevi ahde vefa 6rnegi ile orgiite hizmet etmeye devam etmektedir.

Allen ve Meyer’in yaklasiminda, normatif baglilik ile duygusal baglilik arasindaki temel
fark calisanin oOrgiite karst hissettigi duygularda yatmaktadir. Normatif baghlikta ‘Orgiitte
kalmaliyim’ temel duygusu hakim iken, duygusal baglilikta ‘6rgiitte kalmak istiyorum’
seklinde bir duygu ve sorumluluk bilinci hakimdir (Ince & Giil, 2005, s. 41). Duygusal,
devam ve normatif bagliligin ortak noktasi, ¢alisan ile orgiitii arasinda calisanin Srgiitten
ayrilma ihtimalini azaltan bir bag bulunmaktadir. Ug baghlik tiiriinde de calisan ¢alistig
orgiitte kalmaya devam etmektedir. Ancak, duygusal baglilikta orgiitte kalma giidiisii istege,
devam bagliliginda ihtiyaca ve normatif baglilikta ise yiikiimliiliige dayanmaktadir (Obeng
& Ugboro, 2003).

Davranigsal Baghlik Yaklasimlar

Orgiitsel davramsgilar tutumsal baglilik yaklasimlari iizerinde yogunlasirken, sosyal
psikologlar ise davranigsal baghlik yaklasimlar: lizerinde yogunlasmislardir. Davranigsal
baglilikta, calisan ile Orgiitli arasinda karsilikli bir aligveris s6z konudur. Calisan orgiitte
kalma yoniinde, orgiitsel amaglara uygun ve baglilik ifade eden davranislar sergiler (Bayram,
2005). Davranigsal baglilik kavram olarak, ¢alisanin ge¢misteki davraniglari ve islerine
duyduklar1 baglilik nedeniyle 6rgiite bagli kalma istegi ile ilgilidir. Davranissal baglilik
gosteren caliganlar, Orgiitiin kendisinden ¢ok yaptiklar1 faaliyete baghilik duyarlar (Giil,
2002, Meyer & Allen, 1991). Davranigsal baglilik c¢alisan davraniglarina bagli olarak
gelismektedir. Calisan orgiit icerisinde bulundugu davranislara uygun tutumlar gelistirir ve

davranigin tekrarlanma olasiligi artar (Bayram, 2005; Giil, 2002).
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Literatiirde davranigsal baglilik ile ilgili yapilan ¢alismalarda encok iki yaklasim {izerinde
duruldugu goriilmektedir. Bu yaklagimlar Becker ve Salancik tarafindan gelistirilen baglilik
yaklasimlaridir. Becker ve Salancik’e gore baglilik bireyin davranislarini devam ettirme

egilimini ifade etmektedir (Col, 2004).

Becker’in Orgiitsel Baghlik Yaklasimi

Davranigsal yaklasimin en 6nemli dnciilerinden biri olan Becker’in, bagliligin davranigsal
yoni tizerinde odaklandig1 yaklasimi, literatiirde yan-bahis kurami olarak adlandirilmistir.
Orgiitsel baglilig1 ekonomik bir temele dayandiran yan-bahis kuramina gére ¢alisan, orgiite
emek vermekte giiclinli, zamanini, bilgi ve becerisini harcamakta bunun karsiliginda
orgiitten cesitli kazanglar elde etmektedir. Orgiite yaptigi yatirimlarindan elde ettigi kazanci,
orgiitten ayrilmasi durumunda kaybedecegini diisiinen calisan orgiite bagl kalmaktadir (C6l,

2004; Liou & Nyhan, 1994).

Becker’in yan-bahis kuramina gore orgiitte calismaya baslayan birey, ¢alistigi siire icerisinde
orgiitte emekli ayligi, sosyal haklar gibi yan kazancglar elde ettigini, orgiitten ayrilmasi
durumunda bu yatirimlar1 alamayacagim diisiinmektedir (Bayram, 2005; Co6l, 2004). Yan-
bahis kurami ¢alisanin orgiitten elde edecegi imkan ve ddiilleri i¢in orgiitte kalma istegine
dayanmasi bakimindan, devam baglilig1 ile iliskilidir. Becker; ¢alisanlarin orgiitsel baglilik
gbsterme nedenlerini, sosyal iliski ve sosyal roller, toplumun beklentileri, biirokrasi ile ilgili

uygulamalar olmak iizere dort baslikta ele almistir (Ince & Giil, 2005, s. 51).

Salanick’in Yaklasimi

Salanick’e gore calisanin orgiite bagliliginin en 6nemli nedeni, bireyin davranislarina bagl
olarak gelisen drgiite olan sadakat ve ilgisini kuvvetlendiren inanglarina baglanmasidir (Ince
& Giil, 2005, s. 78). Salancik’in yaklagiminda orgiitsel baglilik, kisinin davranislarina olan
baglhlig olarak goriilmektedir. Bu yaklasima gore bireyin, tiim davraniglara aym sekilde
baglilik gostermedigi savunulur. Kisinin davranislarinin baz1 6zelliklerinin bu davranisa
olan bagliligin1 etkilemektedir. Bu etki, 6zellikle is se¢iminde kendini gosterir. Kisinin igini
ve Orgiitlinii Segerken vermis oldugu karar, bagliligint etkileyebilir. Bireyin davranislari,
irade, disavurum, vazgegilebilirlik ve kamuya aciklik gibi etkenlere bagli olarak degisebilir
(O’Reilly & Caldwell, 1989). Irade etkeninde, kisinin davranis1 isteyerek yapmasi ile baski

yoluyla yapmasi arasinda fark olusacaktir. Baski ile yapilan davraniglarda digsal motivasyon,
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kendi istegiyle yapilan davranislarda ise i¢ motivasyon etkili olmaktadir. Digavurum da,
davranisin yapilmasi gerekliligi acik ve keskin bir sekilde net oldugundan bu davranisa olan
baglhlik da ytliksek diizeydedir. Vazgegilebilirlik de, bireyin davranislari sonucu olumlu ya
da olumsuz olabilir. Olumlu sonucu olan davraniglara baglilik geliserek artarken, olumsuz
sonucu bulunan davraniglar degistirilerek tekrar edilmemeye calisilir. Kamuya agiklikta,
bireyin davraniglar1 bagkalari Oniinde olmasi, ailesi, dostlar1 ve caligma arkadaslari
tarafindan goriilmesinin etkileri farkli olabilecektir. Bireyin davranisinin geri doniilemez
olmas1 veya davranis ile ilgili kararin herhangi bir baski altinda kalmadan verilmesi gibi
etkenler, kisinin Orgiitte ¢aligma kararini ve orgiit iiyeligini slirdiirme konusunda istekliligini

etkileyebilir (Meyer & Allen, 1991).

Coklu Yaklasim

Coklu baglilik yaklagimi tutumsal baglilik yaklasiminin genisletilmesiyle olusturulmustur.
Reichers (1985), kisilerin baghlik duyduklart sey nedir? sorusunun sadece orgiitsel amag ve
degerlerle ifade edilemeyecegini ¢ok daha komplike bir yaklasimin kullanilmasi
gerekliligini vurgulamistir. Reichers (1985), orgiitlerin farklilasmamis bir biitiin olmadigini,
aksine her birinin farkli amag¢ ve degerlere sahip ¢esitli koalisyonlardan olustugunu ifade
etmektedir. Bunun i¢in Oncelikle orgiit igerisindeki fakli gruplarin belirlenmesi ve bu
gruplarin &rgiitsel bagliliklarinin incelenmesinin gerekliligini vurgulamaktadir. Onceki
orgiitsel baglilik yaklasimlarinda, baghligin orgiitiin biitiiniine duyuldugu savunulurken,
coklu baghlik yaklasiminda oOrgiit igindeki farkli Ogelere farkli derecelerde baglilik
duyulabilecegi kabullenilmektedir (Balay, 2000, s. 38)

Coklu baglilik yaklasimina gore, orgiitteki her bir ¢alisanin digerlerinden farkli bir orgiitsel
baglilik derecesine sahip oldugu kabul edilir. Caliganlar, orgiit icinde istlerine, astlarina,
mesai arkadaslarina ve ilgili duyduklar1 topluluklara kars1 farkli baghiliklar gelistirebilecegi
gibi oOrgiit disindan meslek odalar1 ve sendikalara kars1 da farkli baglilik yaklasimlari

gosterebilirler (Becker, Billings, Eveleth & Gilbert, 1996; Giil, 2002).

Coklu baglilik yaklasiminin temelini kisisel farkliliklar olusturmaktadir. Her bir kisinin
digerlerinden farkli bir sekilde baglilik duyabilecegi ongoriilmektedir. Bir personelin orgiite
baghiliginin kaynagi maddi gerekgeler olabilirken, bir bagkasinin ki orgiitten gérdiigli yakin

ilgi ve destek kaynakli baglilik duyuyor olabilir (Reichers, 1985).
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Sekil 8. Coklu baglilik yaklagimina gore orgiitsel baglilik. Reichers (1985). A review and
reconceptualization of organizational commitment. Academy of Management Review, 10,
465-476 kaynagindan uyarlanmstir.

Coklu baglilik modelinde orgiitsel baglilik, 6rgiitii meydana getiren farkli i¢ ve dis etkenlerin
coklu baglhliklarinin bileskesinden olusmaktadir. Calisanlar, Orgiitteki, yoneticilerine,
calisma arkadaslarina, miisteri gruplarina karsi farkli bagliliklar gelistirebilirler. Orgiit
teorisyenleri orgiit tiyelerini etkileyen farkli faktorlerin lizerinde yogun olarak calisirken,
orgiitiin kendi dinamikleri ve dogasina ydnelik yeterince ¢alisma yapmamuslardir. Orgiitiin
dogasi, orgiitteki etkin gruplar ve onlarin amagclari, kisilerin ¢oklu baglhiliklarinin kaynagin

olusturur (Reichers, 1985).

Liderlik ve Orgiitsel Baghhk Iliskisi

Lider; oOrgiitiinli yasatabilmek i¢in vizyon olusturan ve bu vizyonu izleyenlerine aktaran
kisidir (Baltas, 2000, s. 109). Liderlik ise, grup yasaminin sonucu ortaya ¢ikan bir statiidiir.
Liderligin var olma nedeni, toplum halinde yasayan insanin, sorumluluk alan, ¢6ziim iireten
ve glivenilir insanlara duydugu ihtiyactir (Yenigeri, 2002, s. 57). Bagllik, ¢alisanlarin ¢esitli
nedenlerle orgiite karsi duydugu psikolojik bir bagdir (Allen & Meyer, 1990). Calisanlari

orgiite baglayan en O6nemli nedenlerden birisi de liderin gdsterdigi davranislardir. Bazi
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durumlarda liderler, stratejik diisiinme, giiclii ikna yetenekleri ve giivenilir olma gibi
ozelikleri sayesinde, calisanlarin orgiite olan bagliliklarini etkileyebilmektedir. Orgiitsel
baglilik, alandaki yogun arastirmalara ragmen yillardir 6nemini koruyan yapilardan birisidir.
Artan is doyumu, ¢alisanlarin verimi ve performans tizerindeki etkileri gibi is tutumlariyla

iliskisi nedeniyle yiiksek bir ilgi odagi olusturmaktadir (Yousef, 2000).

Okul verimliligini etkileyen en 6nemli faktorlerden birisi, 6gretmen ve okul yoneticilerinin,
okulun amag ve degerlerine kars1 duydugu baghliktir (Korkmaz, 2011). Devos, Tuytens ve
Hulpia (2014), okul miidiirlerinin liderligi ile 6gretmenlerin orgiitsel baglilig1 arasindaki
iligkiye yonelik arastirmalarinda, okul miidiirlerin liderliginin 6gretmenlerin orgiitsel
baglilig1 iizerinde etkili oldugu sonucuna ulagsmislardir. Aydin, Sarier ve Uysal (2013) okul
miidiirlerinin liderlik stillerinin, 6gretmenlerin orgiitsel bagliligina ve is doyumuna etkisini
belirlemeye calisan on iki aragtirmanin bulgularim1 meta-analiz ile ¢ozlimledikleri
arastirmalarinda, donisiimcii liderligin, 6gretmenlerin iy doyumu ve Orgiitsel baglilig
iizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu, yoneticilerin liderlik davraniglari etkilesimci
liderlikten doniisiimcii liderlige dogru ilerledikce, dgretmenlerin Orglitsel baghlik ve is
doyum diizeylerinin de yiikselecegini belirtmislerdir. Berson ve Avolio’a (2004) gore,
doniisiimeii liderlik davranisi goriilen orgiitlerde, ¢alisanlar, orgiitiin amag ve degerlerini

icsellestirme ve yiiksek bir baglilik gostermektedir.

Ogretmenlerin okuldaki verimliliklerini etkileyen, orgiit iklimi, orgiit kiiltiirli, orgiitiin
yapisi, i3 doyumu ve Orgiitsel baglilik gibi birgok farkli degisken bulunmaktadir (Bulug,
2009). Ogretmenlerin, okulun amag ve degerlerini benimsemeleri ve okullarma olan
bagliliklar1 egitim sistemleri iginde olduk¢a Onemlidir. Terzi ve Kurt (2005) okul
midiirlerinin demokratik liderlik davraniglar1 gostermelerinin, 6gretmenlerin Orgiitsel

baglilig1 iizerinde olumlu etkisi oldugunu belirlemislerdir.

Mowday vd. (1982), liderligin 6rgiitsel baglilik tizerinde 6nemli bir etkisi oldugunu 6zellikle
dontigiimcii liderligin orgiitsel baglilik tizerindeki etkisini vurgulamistir. Bass (1990),
dontistimcii liderligin ¢alisanlarin taahhtidiinii, katilimin1 ve baglilik seviyesini, etkilesimci
liderlikten daha etkili bir sekilde giiclendirdigini iddia etmistir. Farkl kiiltiir ve orgiitlerde,
doniistimcti liderligin orgiitsel baglilik iizerindeki pozitif etkisine yonelik bir¢ok arastirma
yapilmistir (Avolio vd., 2004; Buciuniene & Skudiene, 2008; Cetin & Aydin, 2012; Dunn,
Dastoor & Sims, 2012; Emery & Barker, 2007; Geijsel, Sleegers, Leithwood & Jantzi, 2003,
Korek, Felfe & Zaepernick-Rothe, 2010; Limsila & Ogunlana, 2008; Meyer, Stanley,

51



Herscovitch & Topolnytsky, 2002; Walumbwa & Lawler, 2003; Walumbwa, Lawler &
Avolio, 2007). Orgiit yoneticisinin ydnetim stili, ¢aliganlarin rgiitsel bagliliklar1 {izerinde
onemli bir etkiye sahiptir. Calisanlarin 6rgiit ile ilgili konularda fikirlerine bagvurulmasi ve
degerli olduklarinin hissettirilmesi, ¢alisanlarin 6rgiitsel bagliliklar1 {izerinde pozitif bir etki
birakmaktadir (Avolio vd., 2004).

Emery ve Barker (2007), doniisiimel liderlik tarzinin tiim alt boyutlar1 ve etkilesimsel liderlik
tarzinin kosulul 6diil alt boyu ile duygusal baglilik arasinda orta derecede pozitif bir
korelasyon oldugunu belirlemislerdir. Etkilesimsel liderligin istisnalarla yonetim aktif ve
pasif alt boyutlar1 ile duygusal baglilik arasinda negatif bir korelasyon oldugunu
vurgulamiglardir. Limsila ve Ogunlana (2008), yalnizca doniisiimcii liderlik tarzinin
duygusal baglilik ile iligkili oldugunu belirlerken, etkilesimci ve serbest birakilmis liderlik
tarzlari ile duygusal baglilik arasinda anlamli bir korelasyon belirlememislerdir. Buciuniene
ve Skudiene (2008), liderlik stilleri ile orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 arasindaki ilskiyi
incelemislerdir. Aragtirmalarinda, doniistimsel liderligin baglilik tizerindeki etkisinin daha
biliylik 6nem tasimasina ragmen, oOrglitsel bagliligin, duygusal ve normatif baglilik alt
boyutlarinda etkilesimsel liderlik ile doniisiimsel liderligin benzer pozitif korelasyon

gosterdigini belirlemislerdir.

52



BOLUM III

YONTEM

Bu béliimde arastirmanin modeli, evren ve orneklemi, 6lgme araglar1 ve verilerin toplanmasi

yer almaktadir.

Arastirmanin Modeli

Bu c¢alismada, Kayseri ili Kocasinan, Melikgazi ve Talas ilgelerindeki resmi ilkogretim ve
ortadgretim okullar1 arasindan orantili tabaka 6rneklem yoluyla segilen okullarda goérev yapan
okul miidiirlerinin liderlik stillerinin &gretmenlerin Orgiitsel sinizm ve oOrgiitsel baglilik
algilarina etkisi incelenmektedir. Bu amacla betimsel istatistiksel yontemler kullanilmistir.
Betimleme arastirmalari, mevcut olaylarin daha 6nceki olay ve kosullarla iligkilerini de dikkate
alarak, durumlar arasindaki etkilesimin incelenmesini hedef almaktadir. Bu tiir arastirmalarda
bir degiskenin bilinen bir degerinden yola ¢ikarak diger degiskenlerin bilinmeyen degeri

belirlenmeye calisilir (Biiytikoztiirk, 2008).

Okul miidiirlerinin liderlik stillerinin &gretmenlerin Orgiitsel sinizm ve Orgiitsel baglilik
algilarina etkisi oldugu diisiiniildiigiinden dolay1 amaglardan bir bdliimii ¢ercevesinde liderlik
stilleri ile Orgiitsel sinizm arasindaki iligki incelenmektedir. Okul miidiirlerinin liderlik stilleri
bagimsiz degisken, orgilitsel sinizm ise bagimli degisken durumundadir. Benzer bi¢imde okul
midirlerinin farkl liderlik stillerinin 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarina da etkisi olacagi
diisiiniildiigiinden dolayr amagclardan bir boliimii ¢ercevesinde liderlik stilleri ile orgiitsel
baglilik arasindaki iligski incelenmekte ve bu durumda oOrgiitsel baglilik bagimli degisken

olmaktadir.

Ayrica orgiitsel sinizm ve orgiitsel baghilik arasindaki iliski de incelenmektedir. Incelenen

degiskenler aras iligkinin sekilsel gosterimi Sekil 9°da verilmistir.
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Sekil 9. Aragtirma modelinde incelenen degiskenler arasi iligki

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Kayseri ilinde resmi ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda gorev
yapmakta olan Ogretmenler olusturmaktadir. Bu calismanin 6rneklemini belirlemek ig¢in
Kayseri ili merkez ilge Milli Egitim Miidiirliiklerinin resmi web sitelerinden ilgelerdeki
okullarin alfabetik sirali tam listesi alinmig ve belirlenen her bir ilge igin resmi ilk6gretim ve
ortadgretim okullar1 arasindan orantili tabaka Orneklem yoluyla dort okul yansiz olarak
secilmistir. Toplam 36 okulu kapsayan bir orneklem grubu olusturulmustur. Arastirma
kapsamina dahil edilen il¢eler biiyiikliik, sahip olduklari okul ve 6gretmen sayilarina gore Tablo

1’de siralanmastir.

Tablo 1
Arastirma Kapsamindaki Ilgelerdeki Okul ve Ogretmen Sayilar

Ilkokul Ortaokul Ortadgretim Toplam

flgeler - .. . .
Okul  Ogretmen Okul Ogretmen Okul Ogretmen Okul Ogretmen

ilce 1 (Melikgazi) 70 1865 60 1937 42 2438 172 6240
flee 2 (Kocasinan) 72 1449 46 1425 30 1396 148 4270
flge 3 (Talas) 28 421 21 453 7 290 56 1164

Toplam 170 3735 127 3815 79 4124 376 11674

Kaynak: Kayseri II Milli Egitim Miidiirliigii (2015). Kayseri il egitim istatistikleri,
http://kayseri.meb.gov.tr/download/kayserimem_istatistikleri_2014-2015.pdf sayfasindan
erisilmistir.
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Veri toplama araglarmin belirlenen okullarda uygulanabilmesi i¢in gerekli izin Kayseri i1 Milli
Egitim Midiirligiiniin 05.05.2015 tarih ve 94025929/605/4648230 sayil1 yazist ile alinmastir.
Izin yazis1 Ek 1°de verilmistir. Izinler alindiktan sonra, 15-30 Haziran 2015 tarihleri arasinda
secilen 36 okul ziyaret edilerek toplam 620 anket dagitilmistir. Dagitilan bu anketlerden 532’si
geri alinabilmistir. Toplanan 532 anket formundan 32’si; veri girisi esnasinda eksik ve diizgiin
doldurmama gibi nedenlerle gegersiz kabul edilmistir. Sonug itibariyla 500 anket formu
degerlendirmeye alinmistir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin demografik degiskenlere gore

dagilimi Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2

Katilimcilarin Cinsiyet ve Okul Tiirlerine Gore Dagilimi

Okul Tiird
Degiskenler Ilkokul ~ Ortaokul Lise  Meslis. Toplam
f 65 74 47 46 232
Kadin
o % 28,0 31,9 20,2 19,9 46,4
Cinsiyet
f 53 63 61 91 268
Erkek
% 19,7 23,6 22,8 33,9 53,6
f 118 137 108 137 500
Toplam
% 23,6 27,4 21,6 27,4 100,0

Tablo 2’ye gore arastirmaya katilan o6gretmenlerin, % 46,4’1 kadin, % 53,6’s1 erkek
ogretmenlerden olusmaktadir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, % 23,6’s1 ilkokul, % 27,4’

ortaokul, % 21,6’s1 lise, % 27,4’1i meslek liselerinde gorev yapmaktadir.

Veri Toplama Araclar

Arastirmada, birbirinden farkli, Demografik Bilgiler Formu, Cok Faktorlii Liderlik Anketi,
Orgiitsel Sinizm Olgegi ve Orgiitsel Baghlik Olgegi olmak {izere dort ayr1 veri toplama araci
kullanilmistir. Arastirmada kullanilan 6lgme araclarinin kullanilabilmesi igin gerekli izinler

alinmistir.
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Cok Faktorlii Liderlik Anketi (MLQ)

Okul miidiirlerinin liderlik stillerini belirlemek i¢cin Bass ve Avolio (1995) tarafindan
gelistirilen Cok Faktorlii Liderlik Anketinin, “Multifactor Leadership Questionnaire 5X Short
(MLQ)” Tirkce versiyonu kullanilmigtir. MLQ, besli likert tipi bir 6lgektir. Anket, donilistimcii
liderligi belirleyen 20, etkilesimci liderligi belirleyen 16, liderlik davraniglarinin sonuglarini
belirleyen dokuz olmak iizere toplam 45 maddeden olusmaktadir. Doniisiimcii liderlik;
ideallestirilmis etki (davranis), ideallestirilmis etki (atfedilen), telkinle giidiileme, entelektiiel
uyarim ve bireysel destek alt boyutlarindan; etkilesimcei liderlik ise; kosullu 6diil, istisnalarla
yonetim (pasif), istisnalarla yoOnetim (aktif), Laissez-Faire liderlik alt boyutlarindan
olusmaktadir. Liderlik davranislarinin sonuglari ise ekstra ¢aba, etkililik ve doyum olmak {izere
iic boyuttan olugmaktadir. Bass ve Avolio (1995) tarafindan yapilan arastirmada, Slgegin
Cronbach Alpha katsayilarini, doniistimcii liderlik boyutunda; ideallestirilmis etki (davranis)
alt boyutu i¢in 0,87, ideallestirilmis etki (atfedilen) alt boyutu igin 0,86, telkinle giidiileme alt
boyutu i¢in 0,91, entelektiiel uyarim alt boyutu icin 0,91, bireysel destek alt boyutu i¢in 0,90
hesaplamislardir. Islemci liderlik boyutunun kosullu 6diil alt boyutu igin 0,87; istisnalarla
yonetim (aktif) alt boyutu igin 0,74; istisnalarla yonetim (pasif) alt boyutu i¢in 0,82; laissez-
faire liderlik alt boyutu i¢in 0,83 olarak hesaplamislardir.

Orgiitsel Sinizm Ol¢egi (OSO)

Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999) tarafindan gelistirilen, Kalagan (2009) tarafindan
Tiirkge’ye uyarlanan “Orgiitsel Sinizm Olgegi (OSO)” besli likert tipi 13 maddeden
olusmaktadir. Orgiitsel sinizm &lgeginde bilissel (bes madde), duyussal (dort madde) ve
davranigsal (dort madde) olmak iizere ii¢ boyut yer almaktadir. Brandes vd. (1999) bilissel
boyuttaki maddelerin faktor yiiklerinin 0,63 ile 0,81; duyussal boyuttaki maddelerin faktor
yiiklerinin 0,75 ile 0,80 ve davranigsal boyuttaki maddelerin faktor yiiklerinin 0,54 ile 0,80
arasinda degistigini hesaplamiglardir. Ayrica, boyutlarin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik
katsayilar1 sirasiyla 0,86; 0,80 ve 0,78 olarak hesaplanmuistir.

Orgiitsel Baghlik Ol¢egi (OBO)

Orgiitsel baglilig: dlgmek igin Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilen; Meyer, Allen ve
Smith (1993) tarafindan yeniden gozden gecirilen, Baysal ve Paksoy (1999) tarafindan
Tiirk¢e’ye uyarlanan “Orgiitsel Baglilik Olgegi (OBO)” kullanilmistir. OBO, duygusal baglilik,
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devam baglilig1 ve normatif baglilik olmak iizere {i¢ boyut ve 18 maddeden olugsmaktadir. Her
boyutta alt1 madde yer almaktadir. Olgegin iiciincii, dérdiincii, besinci ve 13. maddeleri tersten
kodlanmistir. Meyer vd. (1993) orgiitsel bagliligin, duygusal, devam ve normatif baglilik
boyutlart i¢in Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayilari sirasiyla 0,82; 0,74 ve 0,83 olarak

bulmuslardir.

Bu ti¢ 6lcek ile birlikte, kisisel 6zellikler (cinsiyet, yas, medeni durum, mesleki kidem, egitim
durumu, ¢alisma siiresi, sendikal durum) ve okul tiirli sorularinin birlestirilmesiyle toplam 84

sorudan olusan bir anket kullanilmistir.

Gecerlik ve Giivenilirlik Calismalari

Cok Faktorlii Liderlik Anketinin (MLQ) biitiiniine ve alt boyutlarina iliskin Cronbach «

degerleri Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3
Cok Faktérlii Liderlik Anketi (MLQ) Icin Giivenilirlik Katsayilar

Liderlik Stili Boyutlari Madde Sayisi Gvenirlik
(Cronbach a)
Ideallestirilmis Etki (Dav.) 4 0,89
Ideallestirilmis Etki (Atf.) 4 0,95
Déniisiime Liderlik Telkinle Gudileme 4 0,91
Entelektiiel Uyarim 4 0,93
Bireysel Destek 4 0,91
Genel 20 0,97
Kosullu Odiil 4 0,94
Istisnalarla Yonetim (Aktif) 4 0,92
Etkilesimci Liderlik  Istisnalarla Yonetim (Pasif) 4 0,94
Laissez-Faire 4 0,79
Genel 16 0,95
Ekstra Caba 3 0,90
Liderlik Davranisi Etkililik 4 0,90
Sonuglari Memnuniyet 2 0,85
Genel 9 0,96
Genel 45 0,93
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Tablo 3, incelendiginde Cok Faktorlii Liderlik Anketinin (MLQ) biitiiniine ve alt boyutlarina
iliskin Cronbach o degerinin 0.70'in iistiinde oldugu goriilmektedir. Bu durumda kullanilan
6lgegin gecerli oldugu sdylenebilir. Faktor analizinin uygulanabilirligi i¢in test sonuglar1 Tablo

4’de verilmistir.

Tablo 4
MLQ Olcegi Faktor Analizinin Uygulanabilirligi Icin Test Sonuclari

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,960
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 25322,023
df 990
Sig. <,001

Tablo 4’deki KMO and Bartlett's Test sonuglarina gore 6lgegin faktor analizi i¢in uygun oldugu
ifade edilebilir. MLQ 6l¢egi i¢in dogrulayici faktdr analizine iliskin LISREL c¢iktis1 Sekil 10°da

verilmistir.
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Chi~Jquare=3473,01, 4f=087, F-value®), 00000, RMITA=D, Q7€

Sekil 10. MLQ 6lgegi dogrulayict faktor analizi i¢in LISREL ¢iktisi
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Sekil 10’da gorildugi gibi MLQ 6lgegi icin RMSEA=0,076; CFI=0,97; GFI= 0,89 olarak elde
edilmistir. Bu degerlere gore; kullanilan veriler ile kurulan modelin uyumlu oldugu, bir diger

ifade ile 6lgegin gegerli oldugu ifade edilebilir.

Tablo 5
Orgiitsel Sinizm Olgegi (OSO) I¢in Giivenilirlik Katsayilar:

Alt Boyutlar Madde Sayisi Giivenirlik (Cronbach a)
Bilissel 5 0,83
Duyussal 4 0,94
Davranigsal 4 0,83
Genel 13 0,89

Tablo 5’de orgiitsel sinizm Olgeginin biitiiniine ve alt boyutlarina iliskin Cronbach «
degerlerinin 0.70’in tistiinde oldugu goriilmektedir. Bu durum 6&lgegin giivenilir oldugunu
gostermektedir. Yapisal gecerliligi test etmek icin dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Faktor

analizinin uygulanabilirligi i¢in test sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6
Orgiitsel Sinizm Olcegi (OSO) Faktor Analizinin Uygulanabilirligi Icin Test Sonuclari

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,885
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 3947,205
df 78
Sig. <,001

Tablo 6’daki KMO and Bartlett's Test sonuglarina gore 6lgegin faktor analizi igin uygun oldugu
ifade edilebilir. Orgiitsel sinizm 6lgegi i¢in dogrulayici faktor analizine iliskin LISREL ¢iktisi
Sekil 11°de verilmistir.
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Sekil 11. Orgiitsel Sinizm Olgegi (OSO) dogrulayici faktdr analizi igin LISREL ¢iktist

Sekil 11°de goriildiigii gibi OSO 8lgegi icin RMSEA=0,074; CFl= 0,97; GFI= 0,93 olarak elde

edilmistir. Bu degerlere gore; kullanilan veriler ile kurulan modelin uyumlu oldugu, bir diger

ifade ile 6l¢egin gegerli oldugu ifade edilebilir.



Tablo 7
Orgiitsel Baghlik Olgegi (OBO) I¢in Giivenilirlik Katsayilar:

Alt Boyutlar Madde Sayisi Giivenirlik (Cronbach o)
Duygusal 6 0,89
Devam 6 0,86
Normatif 6 0,90
Genel 18 0,92

Tablo 7 incelendiginde, 6rgiitsel baglilik 6l¢eginin biitliniine ve alt boyutlarina iliskin Cronbach
a degerlerinin 0.70’in istiinde oldugu goriilmektedir. Bu durum 6lgegin giivenilir oldugunu
gostermektedir. Yapisal gecerliligi test etmek i¢in dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Faktor

analizinin uygulanabilirligi i¢in test sonuglar1 Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8
Orgiitsel Baghilik Olcegi (OBO) Faktor Analizinin Uygulanabilirligi Icin Test Sonuglart

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 921
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 5379,575
df 153
Sig. <,001

Tablo 8’deki KMO and Bartlett's Test sonuglarina gore 6lgegin faktor analizi igin uygun oldugu
ifade edilebilir. Orgiitsel baglilik 6lgegi icin dogrulayici faktdr analizine iliskin LISREL ¢iktisi
Sekil 12°de verilmistir.
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Chi=Smuaem=573 72, d£f=132, P=walus—0 00000, BMSEER—Q0 082

Sekil 12. Orgiitsel Baglilik Olgegi (OBO) dogrulayici faktdr analizi i¢in LISREL ¢iktist

Sekil 12°de gériildiigii gibi OBO 6l¢egi icin RMSEA= 0,082; CFI=0,97; GFI= 0,89 olarak elde
edilmistir. Bu degerlere gore; kullanilan veriler ile kurulan modelin uyumlu oldugu, bir diger

ifade ile 6lgegin gegerli oldugu ifade edilebilir.

Verilerin Analizi

lliskisel arastirmalarda degiskenler arasindaki iliskiler incelenmektedir. Bu arastirmada
verilerin analizinde Pearson iliski katsayilarinin yani sira Path analizi de kullanilmigtir.
Arastirma amacina uygun olarak bir yapisal esitlik modeli (YEM) kurularak path analizi

yapilmistir. Yapisal esitlik modelleri, gozlenen ve gizli bulunan degiskenler arasindaki
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nedensel ve karsilikli iligkilerin bir arada bulundugu modellerin test edilmesi i¢in kullanilan
kapsaml1 bir istatistiksel yaklasimdir (Y1lmaz & Celik, 2009, s. 5). Ogretmen gériislerine gore
okul miidiirlerinin liderlik stilleri ile orgiitsel sinizm ve orgiitsel bagliligin belirlenmesinde,
Ogretmenlerin okul miidiirleriyle olan iliskilerine gore yanitlar 6znel olabilecektir. Bu sorunu
giderebilmek i¢in arastirmada YEM modeli tercih edilmistir. Path analizi, bagimsiz
degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki dogrudan ve dolayli etkilerinin incelenmesine izin

verir (Korkmaz, 2007).

Verilerin ¢oziimlenmesi SPSS 22.0 ve LISREL 8.80 ve AMOS 22 istatistik paket
programlarinda yapilmistir. Degiskenlere iliskin betimsel istatistikler; aritmetik ortalama,
standart sapma SPSS 22.0 programi, dogrulayici faktor analizleri LISREL 8.80, arastirma

modelinin test edilmesi Mplus 7 programi kullanilarak gerg¢eklestirilmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR ve YORUM

Arastirmanin bu boliimiinde, alt problemler sirasiyla ele alinmistir. Her bir alt probleme iliskin
bulgular tablo ve sekiller kullanilarak agiklanmis, daha 6nce yapilan arastirmalarda elde edilen

sonugclarla karsilastirilmis ve yorumlanmaya calisilmistir.

Okul Miidiirlerinin Liderlik Stillerine iliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin ilk amaci; 6gretmen algilarina gére okul miidiirlerinin liderlik stilini belirlemektir.

Bu alt probleme iliskin istatistikler Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9
Okul Miidiirlerinin Liderlik Stillerine Ait Tanimlayic Istatistikler

Liderlik Stilleri n X S
Dontigiimsel Liderlik (20 Madde) 500 2,542 0,88
Etkilesimsel Liderlik (16 madde) 500 1,722 0,76

30lgek degeri: O=kesinlikle katilmiyorum, 4=kesinlikle katilryorum

Tablo 9’da gorildigi gibi 6gretmenlerin algilarina gére okul miidiirlerinin okul yonetiminde
gosterdikleri liderlik stillerinden doniigiimsel liderlige ait ortalama puan (x=2,54) ve

etkilesimsel liderlige ait ortalama puan (x =1,72) olarak elde edilmistir.

Bu bulgulara gore ogretmenler, okul midiirlerinin liderlik stillerini etkilesimsel liderlikten
ziyade doniistimsel liderlik 6zelligi gosterdigini diisiinmektedirler. Standart sapma degerleri
incelendiginde dontisiimsel liderlige iliskin standart sapmanin (5=,88) diizeyinde oldugu,

etkilesimsel liderlige iliskin standart sapmanin ise (S=,76) diizeyinde oldugu goriilmektedir.

Okulu midiirlerinin liderlik davraniglarina iligkin olarak daha Once yapilmis olan

arastirmalarda elde edilen bulgularla karsilastirildiginda mevcut arastirmanin sonuglari; Hartog,
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Muijen ve Koopman (1997), Karip (1998), Celik (1998), Avolio, Bass ve Jung (1999), Agikalin
(2000), Eraslan (2003), Cobanoglu (2003), Barbuto (2005), Korkmaz (2006), Cemaloglu
(2007), Cetiner (2008), Bulug (2009), Giiglii, Kalkan ve Dagli’nin (2017) yapmis olduklari

arastirmalarin sonuglari ile benzerlik gostermektedir.

Yapilan ¢alismalar incelendiginde; Karip (1998), Celik (1998), Acikalin (2000), Eraslan
(2003), Cobanoglu (2003) ve Cetiner (2008) tarafindan gerceklestirilen ¢alismalarda okul
miidiirlerinin ylksek diizeyde doniistimsel liderlik 6zelligi gosterdigi sonucuna ulasildigi
goriilmektedir. Korkmaz (2006), Cemaloglu (2007), Giiglii vd., (2017) yapmis olduklari
aragtirmalarda, okul yoneticilerinin doniisiimsel liderlik davranislarini, etkilesimsel liderlik
davraniglarina gore daha yliksek diizeyde gergeklestirildikleri sonucu elde edilmistir. Hartog
vd. (1997), Avolio vd. (1999), Barbuto (2005) ve Bulug (2009) yaptiklar1 arastirmalar sonucu
yoneticilerin diisiik diizeyde etkilesimei liderlik sergilediklerini tespit etmislerdir. Buna karsin
elde edilen sonu¢ Kogak (2006) ve Cetin (2011) tarafindan ulasilan sonugla farklilik
gostermektedir. Kogak (2006) ve Cetin (2011) tarafindan gergeklestirilen ¢alismalarda okul
yoneticilerinin dontisiimsel liderligi etkilesimsel liderlige goére daha diisiik diizeyde

gerceklestirildikleri sonucu elde edilmistir.

Elde edilen sonucun daha once yapilan bazi arastirmalarda elde edilen sonuglarla benzerlik
gostermesi  bazilar1 ile ise farklillk arz etmesinin nedeni arastirmalarda farkli veri
kaynaklarindan faydalanilmasi olabilir. Mevcut aragtirmada okul miidiirlerinin liderlik stillerine
iliskin degerlendirmede 6gretmen algilari esas alinmistir. Bu durum, degerlendirmenin miidiir
algilaria kiyasla daha nesnel olabilecegi ve elde edilen sonucun miidiir davranisina iliskin
gercek durumu daha dogru bir bigimde yansitabilecegi anlamina gelebilir. Pek ¢ok aragtirma da
(Bogler, 2001; DiPaola & Hoy, 2005; Leithwood & Jantazi, 2006; Pounder, Ogawa & Adams,
1995) saglikli okul iklimini olusturulmasi, Ggrencilerin akademik ve kisisel basarisinin
artirllmasinda doniisiimcii liderlik tarzim1 benimseyen okul miidiirlerine ihtiya¢ duyuldugu
vurgulanmistir. Doniistimcii liderlige yonelik pozitif algi, 6gretmenlerin okul miidiirlerini
doniistimceti bir tarzda gorme istek ve egilimilerine olumlu yonde etki etmis olabilir. Aragtirma
yapilan oOkullarda okul miiderlerinin doniisiimsel liderligine yonelik pozitif algiyi,
O0gretmenlerin memurlugun getirdigi refleksle okul miidiirleri hakkinda olumlu diisiinme

egilimi etkilemis olabilir.
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Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Algilarina Iliskin Bulgular ve Yorum

Aragtirmanin ikinci amaci; kendi algilarina gore 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeyini
belirlemek ve Ogretmenler (a) cinsiyet ve (b) mesleki kidem bazinda gruplandirildiginda
gruplarin goriisleri arasinda anlamli bir farkin olusup olusmadigini incelemektir. Bu alt

probleme iliskin istatistikler Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10

Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Diizeyine Iliskin Tammlayici Istatistikler

Orgiitsel Sinizm n X S
Bilissel (5 madde) 500 1,592 78
Duyussal (4 madde) 500 1,232 1,14
Davranigsal (4 madde) 500 1,558 78
Genel (13 madde) 500 1,46% ,81

30lgek degeri: O=kesinlikle katilmiyorum, 4=kesinlikle katiliryorum

Tablo 10°da goriildiigii gibi 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algilarina iliskin puan ortalamast (
=1,46) olarak elde edilmistir. Alt boyutlara iliskin ortalama puanlara bakildiginda en yiiksek
ortalama puan bilissel alt boyutu i¢in (x=1,59) ve en diisiik ortalama puan duyussal alt boyutu
icin (x=1,23) olarak ortaya ¢ikmigtir. Standart sapma degerleri incelendiginde genel olarak
orgiitsel vatandaslik davranigina iliskin deger (5=0,81) olarak elde edilmistir. Alt boyutlara
iliskin standart sapma puanlar incelendiginde en yiiksek standart sapma duyussal alt boyutu
icin (5=1,14) ve en diisilik standart sapma bilissel boyutu i¢in (S=0,78) olarak ortaya ¢ikmuistir.
Standart sapma degerinin yiiksek olmasi (5=0,81), 6gretmenlerin algiladiklar1 6rgiitsel sinizm
diizeyine iliskin goriiglerinin farklilik gosterdigi ve heterojen bir dagilim gdsterdigi anlamina
gelmektedir. Sonug olarak dgretmenlerin orgiitsel sinizm yasamadiklar1 ya da orgiitsel sinizm

diizeylerinin diisiik oldugu ifade edilebilir.

Arastirma sonuglari alan yazindaki diger arastirmalarin sonuglari ile tutarlilik gostermektedir.
Kalagan (2009), Kalagan ve Giizeller (2010), Ozgan, Cetin ve Kiilek¢i (2011), Kilig (2011),
Helvact ve Cetin (2012), Argon ve Ekinci (2016) tarafindan egitim kurumlarinda yapilan
aragtirmalarda da 6gretmenlerin sinizm algilar1 diisiik diizeyde bulunmustur. Ozgan, Kiilekgi
ve Ozkan (2012), Arslan (2012) ve Kutanis ve Cetinel’in (2009) iiniversitelerde yaptiklari
arastirmalarin sonucunda, akademisyenlerin orgiitsel sinizm diizeylerinin orta seviyede oldugu
tespit edilmistir. Gii¢lii vd. (2017), Ankara ili Altindag ilgesinde bulunan mesleki ve teknik

ortadgretim okullarinda gorevli 201 6gretmen ilizerinde yapmis olduklar1 arastirma sonuglarina
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gore Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerinin orta seviyede oldugu tespit edilmistir.
Ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyinin diisiik olmas1 dgretmenlerin ¢alistiklar1 kurumlarina
karst olumsuz duygu, diisiince ve davranis ig¢inde olmadiklarinin bir gostergesi olarak
yorumlanabilir. Ogretmenlerin calistiklar1 okullara kars: olumsuz bir tutum, utang, dfke ve
kusur bulma telas1 icinde olmamalari, okulda karsilasacaklar1 olumsuzluklar1 olumlu bir 6rgiit
iklimi igerisinde ¢ozebildiklerinin bir gostergesi olabilir. Fakat diistik diizeyde de olsa orgiitsel
sinizmin Ogretmen tutumlarinda tamamen yok oldugu anlammma da gelmemektedir.
Ogretmenlik meslegin de, fedakarlik ve farkli bir durusa sahip bulunulmas: gerekliligi,
yasanilan olumsuzluklarin kisiler tarafindan s6z ve hareketlerle ifade edilmemesine birgok
kusurun gérmemezlikten gelinmesine neden olmus olabilir. Ogretmenlerin 657 sayil1 kanuna
tabi olmalar1 devlet okullarinda ¢alisma sartlar1 ve okul yonetimden ¢ok fazla beklentilerinin

olmamasi elde edilen sonucun nedenlerinden biri olabilir.

Cinsiyet Faktorii

Arastirmanin ikinci alt problemi ile baglantili diger bir alt problemi de 6gretmenlerin 6rgiitsel
sinizme iliskin goriislerinin cinsiyet gruplarinin algilarina gore farklilagip farklilasmadigini

incelemektir. Bu alt probleme iliskin bulgular Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11

Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Algilarimn Cinsiyete Gére Karsilastirilmast

Orgiitsel Sinizm Cinsiyet n X S t p
Kadmn 232 1,50° 78

Bilissel -2,38 1,018
Erkek 268 1,672 79
Kadin 232 1,182 1,15

Duyussal -81 417
Erkek 268 1,272 1,13
Kadin 232 1,502 .87

Davranissal -1,22 223
Erkek 268 1,59: 71
Kadmn 232 1,407 ,84

Genel -1,60 ,109
Erkek 268 1,522 78

* p<0,05 ** p<0,01

2 Olgek degeri: O=kesinlikle katilmiyorum, 4=kesinlikle katiltyorum
Genel olarak bakildiginda kadin ogretmenlerin Orgiitsel sinizm algilarina iliskin puan
ortalamalar1 (x=1,40) ve erkek Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm algilarina iliskin puan

ortalamalari (x = 1,52) birbirine yakindir ve iki grup arasinda anlamli bir fark yoktur (t=-1,60;
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p>0,05). Erkek Ogretmenlerin orgiitsel sinizm algilar1 ortalamalar1 kadin 6gretmenlere gore
daha yiiksektir, fakat iki grup arasindaki fark anlamli bulunmamustir. Standart sapma
degerlerine bakildiginda kadin O6gretmenlerin standart sapma degeri (S=0,84) erkek
Ogretmenlerin standart sapma degerine gore (S=0,78) daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu
durumda, kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlere gore Orgiitiin amaglarina olan inanglarinin
daha fazla oldugu oOrgiitte ¢alisanlara esit ve diiriist davranildig1 yoniindeki diisiincesinin daha

olumlu oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm algilarinin cinsiyete gore karsilastirilmasina iliskin arastirma
sonuglari alan yazindaki diger aragtirmalarin sonuglari ile tutarlilik gostermektedir. Andersson
ve Bateman (1997), Balay, Kaya ve Ciilha (2013), Bernerth, Armenakis, Feild, Giles ve Walker
(2007), Bommer, Rich ve Rubin (2005), Kalagan (2009), Tokg6z ve Yilmaz’in (2008) yapmis
olduklar1 arastirmalarda da orgiitsel sinizm ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir iliski

bulunamamastir.

Alt boyutlar incelendiginde 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm duyussal (t=-0,81; p=>0,05),
davranigsal (t=-1,22; p>0,05), boyutlarin cinsiyete gore anlamli farklilik géstermedigi
goriilmektedir. Orgiitsel sinizm 6l¢eginin bilissel alt boyutunda ise erkekler lehine anlamli bir
farklilik  bulgulanmigtir (t=—2,38; p<0,05). Ortalama degerler incelendiginde erkek
ogretmenlerin biligsel sinizm diizeylerinin kadin 6gretmenlere gore anlamli olarak daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Mirvis ve Kanter (1991) erkeklerin kadinlara goére daha fazla sinik
davraniglar gosterme egilimde oldugunu belirtmislerdir. Aslan ve Yilmaz (2013), 6gretmenler
tizerine yapmis olduklar1 arastirmada, erkek 6gretmenlerin biligsel sinizm diizeyinin kadin
ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu bulgusu arastirma bulgularimizla ortiigmektedir. Yasar
ve Ozdemir (2016) arastirmalarinda kadin &gretmenlerin sinizm diizeylerinin erkek
ogretmenlerden daha yiiksek oldugunu belirlemislerdir. Orgiitsel sinizmin bilissel boyutunda;
birey, 6fke, hor gorme ve kinama gibi olumsuz duygulara ve oOrgiitiin diirtistliikten yoksun
olduguna dair bir inanisa sahiptir. Mirvis ve Kanter (1991) erkek ¢alisanlarin kadin galisanlara
gore daha az iyimser olmasinin, erkek calisanlarin daha ytliksek sinizm yasamasina neden
oldugunu belirtmistir. Altinkurt ve Yilmaz (2016) tarafindan yapilan arastirmaya gore,
ogretmenleri etkileyen olumsuzluklar arasinda; egitim sistemindeki siirekli degisiklikler,
meslek statlisiinde yasanan kayip ve ekonomik zorluklarin oldugu belirlenmistir. Bu
etmenlerden bayan meslektaslarina gore daha fazla etkilenen erkek Ogretmenlerin bilissel

diizeyde daha fazla sinizm yasadig1 diisiiniilebilir. Karamsar yapiya sahip insanlar iyimser
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yapiya sahip olanlara gore kendilerini olumsuz etkileyen olaylara yonelik daha giiglii
davranigsal tepkiler verebilir. Erkek 6gretmenlerin bilissel anlamda sinizm diizeyinin yiiksek
olmasi, kadin 6gretmenlere nazaran daha karamsar bir yapiya sahip olmalarina ve olaylara daha

hizli tepki vermelerine baglanilabilir.

Mesleki Kidem Faktorii

Aragtirmanin ikinci alt problemi ile baglantili bir diger alt problemi ise 6gretmenlerin orgiitsel
sinizme iligkin goriislerinin mesleki kidem gruplarinin algilarina goére farklilasip

farklilasmadigini incelemektir. Bu alt probleme iligskin bulgular Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 12

Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Algilarimin Mesleki Kideme Gére Karsilastirilmast

Orgiitsel Sinizm Mesleki Kidem n X S f p
1-10 y1l 153 1,562 ,84

Biligsel 11-20 y1l 251 1,582 /3 814 444
21 yi1l ve istii 96 1,682 ,83
1-10 y1l 153 1,222 ,95

Duyussal 11-20 y1l 251 1,172 ,88  ,819 441
21 yi1l ve istii 96 1,352 .94
1-10 y1l 153 1,612 71

Davranigsal 11-20 y1l 251 1,52 58 ,728 ,483
21 yil ve iistii 96 1,572 ,62
1-10 y1l 153 1,462 2,31

Genel 11-20 y1l 251 1,432 1,97 740 478
21 yil ve iistii 96 1,552 2,12

*p<0,05 ~p<0,01

aOlgek degeri: 0=kesinlikle katilmiyorum, 4=kesinlikle katilryorum
Tablo 12°de goriildiigii gibi Ogretmenler mesleki kideme gore gruplandirildiginda
ogretmenlerin sinizm algilar1 agisindan anlamli bir fark bulunmamaktadir. Orgiitsel sinizm
algilarina ait ortalama puanlar incelendiginde en yiiksek ortalama puan 21 yil ve istii meslek
kidemine sahip 6gretmenlerin ortalama puani (x =1,55) ve en diisiik ortalama puan 11-20 yil
aras1 meslek kidemine sahip 6gretmenlerin ortalama puani (x =1,43) oldugu goriilmektedir. Bu

bulgu 21 yil st kideme sahip 6gretmenlerin, kurumlarin1i samimiyetsiz bulduklarini,
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orgiitlerine karst olumsuz duygu, davranis ve elestiri sergileme egilimlerinin diger kidem

gruplarina gore daha fazla diizeyde oldugu seklinde yorumlanabilir.

Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore sinizm algilarina iliskin bulgu, Andersson ve Bateman
(1997), Bernerth vd. (2007), Erdost vd. (2007) ve Kalagan’in (2009) calisanlarin mesleki
kidemleri ile sinizm tutumlar1 arasinda anlamli bir farkin bulunmadigina yonelik arastirma
bulgulan ile ortiisiirken, Kalagan ve Giizeller (2010), Balay, Kaya ve Ciilha’nin (2013)
Ogretmenler lizerine yapmis olduklar1 arastirmalarin bulgular ile értiismemektedir. Her iKi
aragtirmada da mesleki kidemi 6-10 yil olan G&gretmenlerin sinizm algilart diger kidem
gruplarindaki Ogretmenlere gore daha yiiksek bulunmustur. Altinkurt ve Yilmaz (2016)
arastirmalarinda, 6gretmenlerin, duyussal ve davranigsal sinizm diizeylerinin kideme gore
farklilasmadigin1 fakat biligsel sinizm diizeyinde yirmi yil ve ilizerinde kideme sahip
ogretmenler lehine anlamli bir farklilik oldugunu bulmuslardir. Topkaya, Altinkurt, Yilmaz ve
Dilek (2013) aragtirmalarinda, 6gretmenlerin mesleki kidemleri arttikca orgiitsel sinizm
diizeylerinin arttigin1 tespit etmislerdir. Tokgoz ve Yilmaz (2008), otel calisanlar1 {izerine
yaptiklar1 arastirmada, 2-4 yil arasinda deneyimi olan ¢alisanlarin 6rgiitsel sinizm seviyelerinin
daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur. Mesleki kidem ve sinizm algis1 arasinda farkl
sonuclarin ¢ikmasi arastirma gruplari arasindaki farkliliklarin = bir neticesi olarak

yorumlanabilir.

Liderlik Stilleri ile Orgiitsel Sinizm Arasindaki iliskiye Ait Bulgular ve Yorum

Amaglar boliimiinde ifade edildigi sekliyle arastirmanin iiglincii amaci okul miidiirlerinin
liderlik stilleri ile 6gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri arasindaki iligkiyi belirlemektir. Bu

alt probleme iligkin bulgular Tablo 13’de verilmistir.

Tablo 13
Liderlik Stilleri ile Orgiitsel Sinizm Arasindaki Iliski Katsayilar:

Dontistimsel Etkilesimsel Liderlik Davraniginin
Liderlik Liderlik Sonuglari
Orgiitsel Sinizm -,663" 525 -,630"

**p<0,01

Tablo 13’de verilen iliski katsayilart incelendiginde okul miidiirlerinin liderlik stilleri ile
Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda anlamli iliskiler oldugu goriilmektedir

(p<0,01). 1iliski katsayilarmin isareti incelendiginde doniisiimsel liderlik ve liderlik
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davraniglarinin sonugclari ile orglitsel sinizm arasinda negatif yonli, etkilesimsel liderlik ile
orglitsel sinizm arasinda pozitif yonlii bir iliski bulundugu goériilmektedir. Sonug¢ olarak
dontisiimsel liderlik ile orgiitsel sinizm arasinda anlamli ve olumsuz; etkilesimsel liderlik ile
oOrgiitsel sinizm arasinda ise anlamli ve olumlu bir iligki bulunmustur. Buna gore, okul
miidiirlerinin doniistimsel liderligi arttikga 6gretmenlerin sinik davraniglar gésterme egilimi
azalmakta, okul miidiirlerinin etkilesimsel liderligi arttik¢a ise 6gretmenlerin sinik davranislar

gosterme egilimi ise artmaktadir.

Bu bulgu Wu vd.’nin (2007) arastirma bulgular1 ile ortiismektedir. Wu ve arkadaslar1 Cin’de
469 ¢alisan lizerinde yaptiklar arastirmada doniisiimsel liderligin orgiitsel sinizm ile negatif
yonlii anlamli iligkisi oldugunu bulmuslardir. Giiglii vd. (2017) ise Ankara ili Altindag ilgesinde
bulunan mesleki ve teknik ortadgretim okullarinda gorevli 201 6gretmen {izerinde yapmis
olduklar1 arastirma sonuglarina gore doniisiimeii liderlik stili ile 6rgiitsel sinizm arasinda negatif
ve anlamli bir iligkinin oldugu goriilmektedir. Bu baglamda orgiitte degisim ve doniisiimiin
onciisli konumunda bulunan liderlerin en 6nemli miicadele alanlarindan birinin de oOrgiitsel
sinizm oldugu soylenilebilir (Ferres & Connell, 2004). Calisanlar, liderlerinin kendilerini
anlamadi@in1 mevcut durumu koruyan politikalar uyguladigini diistinmeye baslarlarsa, orgiite
olan giiven ve bagliliklar1 azalacaktir (Reichers vd., 1997). Bu algi c¢alisanlarin orgiitiin
gelecegine kusku ile bakmalarina ve performanslarinin diismesine yol agabilir (Davis &
Gardner, 2004). Liderin sorunlar karsisindaki sessizligi ve ortalarda bulunmamasi, ¢alisanlar
arasinda sinik davraniglarin artmasina ve degisim bekleyen takipgilerini kaybetmesine yol
acabilir (Rubin, Dierdorff, Bommer & Baldwin, 2009). Liderler 6rgiitsel degisim i¢in yaptiklar
hamlelerin karsiliginda sinik davranislar ve direngle karsilasabilirler (Ferres & Connell, 2004).
Okul miidiirleri bu tiir sorunlarla karsilasmamak i¢in orgiitsel sinizmin olugmasini1 engelleyici
onlemler almasinin (Kotter, 2002) faydali olacag diisiiniilebilir. Okul miidiirleri 6gretmenleri
ile etkili iletisim i¢inde (Reichers vd., 1997) bulunmalidir. Déniisiimcii liderlik davraniglart
sergileyen okul miidiirleri; okuldaki ¢alisanlar arasinda sinik davraniglar gosteren 6gretmenler

varsa bu davranislari degistirici onlemler almaya ¢aligmalidir (Bommer vd., 2005).

Liderlik davranisinin sonuclar1 ile 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm tutumlar1 arasinda negatif
yonlii giiglii bir iliski bulunmustur. Cok faktorlii liderlik 6l¢eginde liderlik davranislarinin
sonuclart alt boyutunu temsil eden maddeler: ‘is ile ilgili ihtiyaclarimi karsilamada etkilidir,
tatmin edici liderlik yontemlerini kullanir, bekledigimden daha fazlasini yapmami saglar, beni

etkili bicimde temsil eder, birlikte tatmin edici bir bigimde ¢alisir, benim basarma arzumu
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artirir, kurumsal ihtiyaglar1 yerine getirmede etkilidir, liderlik becerisiyle calisanlarini etkili
hale getirir’ davraniglarin1 kapsamaktadir. Bu maddelerin tercih edilmesi, 6gretmenlerin okul
midiirlerinde genellikle bu tiir davramiglart gormeyi istediklerini gostermektedir. Okul
miidiirlerinin liderlik davraniglarinin sonuglarini igeren davranislari géstermesinin, 6gretmenler

tizerinde sinik davranislarin olusmasini engellemede 6nemli bir etkisinin oldugu diisiiniilebilir.

Liderlik Stilleri ile Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlar1 Arasindaki Iliski

Arastirmanin {iglincli amaci ile baglantili bir alt problemi okul miidiirlerinin liderlik stilleri ile
oOrgiitsel sinizmin alt boyutlar1 arasindaki iliskiyi incelemektir. Bu alt probleme iliskin bulgular

Tablo 14’de verilmistir.

Tablo 14
Liderlik Stilleri ile Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlar: Arasindaki Iliski

Liderlik Stilleri
Dontisiimsel  Etkilesimsel — Liderlik Davraniginin
Liderlik Liderlik Sonuglan
) Bilissel sinizm -,634" 469 -,619~
girn%"ziﬁel Duyug8al sinizm 648" 511" 602"
Davranissal sinizm -,483™ A7 -, 457
%% 9<0,01

Tablo 14°de goriildigii gibi doniigiimsel liderlik ile Orgiitsel sinizmin biitiin alt boyutlar
arasinda negatif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli iliskiler bulunmustur (p<0,01). iliski
katsayilar1 incelendiginde en gii¢lii iliskinin doniisiimsel liderlik ile orgiitsel sinizmin duyussal
alt boyutu arasindaki iligki (r=-0,648) oldugu goriilmektedir. Doniisiimsel liderlik ile orgiitsel
sinizmin alt boyutlar1 arasindaki iligki katsayilar1 -0,483 ile -0,648 arasinda degismektedir.

Etkilesimsel liderlik ile orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii ve istatistiksel
olarak anlamli iliskiler oldugu goriilmektedir (p<0,01). Ornegin, etkilesimsel liderlik ile
orgiitsel sinizmin duyussal alt boyutu arasindaki iligki katsayis1 (r=0,511) olarak bulunmustur.
Etkilesimsel liderlik ile orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 arasindaki iliski katsayilar1 pozitif

yonliidiir ve (r=0,427 ile 0,511) arasinda degismektedir.

Liderlik davraniginin sonuglari ile orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 arasindaki istatistiksel olarak

anlaml1 (p<0,01) ve negatif yonlii iliski bulunmustur. Ornegin, liderlik davranisinin sonuglari
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alt boyutu ile orgiitsel sinizmin bilissel alt boyutu arasindaki iligski katsayisi r=-0,619 iken
duyussal sinizm alt boyutu arasindaki iligki katsayis1 r=-0,602 olarak elde edilmistir. Sonug
olarak liderlik davranisinin sonuglari ile orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 arasindaki iliskiler zit

yonlii ve istatistiksel olarak anlamli olarak bulgulanmastir.

Literatiir incelendiginde 6rgiitsel sinizm davranisi ile ilgili yapilan deneysel ¢alismalarin fazla
olmadigi, elde edilen bulgularin ise farkli sonuglar1 oldugu goriilmektedir (Evans, Goodman &
Davis, 2011). Demirgelik ve Korkmaz (2017), 142 6gretmen iizerine yaptiklart ¢alismada
dontigiimcii liderligin Orgiitsel sinizmin biligsel, duyussal ve davranigsal boyutlarin1 anlaml
sekilde negatif yonde yordadigi sonucuna ulagmislardir. Giiglii vd. (2017) mesleki ve teknik
ortadgretim okullarinda gorevli 201 O6gretmen {iizerinde yapmis olduklar1 arastirmanin
sonuclarina gore dontistimcii liderlik stili ile orgiitsel sinizmin tiim alt boyutlar1 arasinda negatif
yonli ve anlamli iligki bulgusu, arastirma bulgularimizla 6rtiismektedir. Ayni arastirmada elde
edilen, etkilesimci liderlik stili ile Orgiitsel sinizmin bilissel ve duyussal boyutlar1 arasinda
negatif iliski bulgusu arastirma bulgularimizla 6rtiismezken, etkilesimei liderlik stili ile 6rgiitsel
sinizmin davranigsal boyutu arasindaki pozitif anlamli iliski bulgusu arastirma bulgularimizi

desteklemektedir.

Orgiitsel sinizm, orgiitiin esit ve adil olmadigina dair inang, giivenmeme ve buna bagh
eylemlerin artmasiyla olusan inanislarla sonuglanan; davranigsal, biligsel ve duyussal acilari
kapsayan karigik bir tutum (Johnson & O’Learly-Kelly, 2003) olarak tanimlanmaktadir.
Aragtirma bulgularinda etkilesimci liderligin orgiitsel sinizmin tiim alt boyutlariyla arasinda
pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmasi, 6gretmenlerin etkilesimsel liderlik o6zellikleri
sergileyen miidiirleri, esit ve adil olma, glivenme gibi davraniglara gore yeterli bulmadiklar1 ve
okul miidiirlerinde doniistimcii liderlik 6zelliklerini gormek istedikleri seklinde yorumlanabilir.
Davis ve Gardner (2004), liderlerin 6rgiit igerisindeki siyaseti iyi yonetmesi gerektigini, aksi
durumlarda ¢alisanlar arasi sinik davranislarin artabilecegi vurgusu yapmislardir. Arastirma
bulgularimizda yer alan liderlik davranislarinin sonuglar ile drgiitsel sinizmin tiim alt boyutlari
arasinda negatif yonlii iliskinin bulunmasi da bu durumu desteklemektedir. Ogretmenler okul
midiirlerinden, is ile ilgili ihtiyaglar1 karsilamada etkili, birlikte uyumlu bir bigimde ¢alisan,
personelinin bagsarma arzusunu artiran ve liderlik becerilerini sergileyebilen davranislari
gormeyi istemektedirler. Bu davranislar1 sergileyen okul miidiirlerinin, olumlu bir okul
ikliminin olusmasina, 6gretmenlerinin biligsel, duyussal ve davranigsal anlamda gelismesine

katkilar1 oldugu diisiintilebilir.
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Déniisiimsel Liderligin Alt Boyutlar ile Orgiitsel Sinizm Arasindaki iliski

Arastirmanin ti¢lincli amaci ile baglantili bir alt problemi okul miidiirlerinin doniistimsel liderlik
stiline ait alt boyutlar ile Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeyleri arasindaki iliskiyi

incelemektir. Bu alt probleme ait bulgular Tablo 15’de verilmistir.

Tablo 15
Déniisiimsel Liderligin Alt Boyutlari ile Orgiitsel Sinizm Arasindaki Iliski

Orgiitsel Sinizm

Ideallestirilmis Etki (Davranis) -,596™
Déniisiimsel Ideallestirilmis Etki (Atfedilen) -,647
Liderligin Alt Telkinle Giidiileme -,679™
Boyutlari Entelektiiel Uyarim -,507
Bireysel Destek -,598™

** n<0,01

Tablo 15’de goriildiigii gibi okul miidiirlerinin doniistimsel liderlik stillerinin alt boyutlari ile
ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri arasindaki iliskiler istatistiksel olarak anlamli (p<0,01)
ve negatif yonlii bir iligki bulunmaktadir. Sonug olarak doniisiimsel liderligin biitiin alt boyutlar
ile orgiitsel sinizm arasinda anlamli ve olumsuz bir iliski bulundugu ifade edilebilir. Tabloya
gore, telkinle glidiileme alt boyutu ile 6rgiitsel sinizm arasindaki korelasyon katsayisi en yiiksek
iligki katsayisidir (r=-0,679) ve entelektiiel uyarim alt boyutu ile orgiitsel sinizm arasindaki

korelasyon (r=-0,507) en kiigiik korelasyon katsayisidir.

Arastirmanin bulgularina gore, telkinle giidiileme alt boyutu ile 6rgiitsel sinizm arasindaki iliski
diger alt boyutlara gére daha giicliidiir (r=-0,679, p<0,01). Cok Boyutlu Liderlik Olgeginde
telkinle giidiileme ile ilgili maddeler: “gelecege yonelik iyimser konusma, orgiit i¢in yapilmasi
gereken islerden soz ederken biiyiik bir ilgi ve isteklilik gosterme, gelecekle yonelik harekete
gecirici nitelikte bir vizyon olusturma ve orgiitsel hedeflere ulasilacagina duydugu inang ve
giiveni ifade etme” davranislarin1 kapsamaktadir. Okul miidiirlerinin, 6gretmenlerin kolektif
misyon ve vizyon bilincini yiikseltme de ve onlari yiiksek diizeyde performans gostererek ortak
hedeflere ulasma yoniinde motive etme yeteneginin orgiitsel sinizmi engellemede 6nemli bir
gosterge oldugu diistiniilebilir. Bir baska ifadeyle, 6gretmenlerin gelecege iliskin vizyona
duydugu kuvvetli inang ve grubun bu vizyona ulasacagina dair giiven duymalar1, orgiitlerdeki

sinik tutumlar1 engelleyici bir etken olarak goriilebilir. Doniistimcii liderler, ideallestirilmis
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davraniglarda bulunarak, takipgileri i¢in esin kaynagi olurlar, izleyenleri ile iyi iletisim kurarlar.
Izleyenlerinde heyecan ve iyimserlik olustururlar. Takipgilerinin gelecege olumlu ve moralli
bakmalarin1 saglarlar ve onlara bireysel destek olurlar. Orgiitsel sembolleri, sloganlari
kullanarak giiglii bir bag ve ortak amag duygusu olustururlar. Liderin sergiledigi bu tutum ve
davraniglar izleyenlerde igsel bir giidiilenme saglar (Karip, 1998). Doniistimsel lider entelektiiel
uyarim davranisi ile astlarinin mevcut durumun degerlendirilmesi, vizyonun ve uygulama
esaslarinin belirlenmesi gibi konularda sorgulama ve katilim iginde olmalarini saglar. Liderin
bu davraniglart izleyenlerinin yenilik¢i ve iiretken olmalarina yardim ederken izleyenlerin

orgiite olan baghliklarini artirir (Bass & Steidlmeier, 1999).

Etkilesimsel Liderligin Alt Boyutlari ile Orgiitsel Sinizm Arasindaki iliski

Arastirmanin {iglinci amaci ile baglantili diger bir alt problemi etkilesimsel liderligin alt
boyutlart ile Orgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi belirlemektir. Bu alt probleme ait iligki

katsayilarini gosteren Tablo 16°da verilmistir.

Tablo 16
Etkilesimsel Liderligin Alt Boyutlar ile Orgiitsel Sinizm Arasindaki Iliski

Orgiitsel Sinizm

Kosullu Odiil 235"
Etkilesimsel istisnalarla Yénetim (Aktif) 415"
Igderhgln Alt [stisnalarla Yonetim (Pasif) 552"
oyutlari
Laissez-Faire 588"
**p<0,01

Tablo 16’da goriildigi gibi okul midiirlerinin etkilesimsel liderlik stilleri ile 6gretmenlerin
orgiitsel sinizm diizeyi arasindaki iligkiler istatistiksel olarak anlamlidir (p<0,01). Tablodan,
etkilesimsel liderligin alt boyutlarmin orgiitsel sinizm ile pozitif yonde korelasyona sahip
oldugu goriilmektedir. Tabloya gore, laissez-faire alt boyutu ile orgiitsel sinizm arasindaki
korelasyon katsayisi en yiiksek iliski katsayisidir (r=0,588) ve entelektiiel uyarim alt boyutu ile
orgiitsel sinizm arasindaki korelasyon (r=0,235) en diisiik korelasyon katsayisidir. Elde edilen
bulgulara gore, okul miidiirlerinin etkilesimsel lider davraniglar arttikca d6gretmenlerin sinik

davraniglar gdsterme diizeyi de artmaktadir. Ya da tersi sz konusudur.

Arastirma bulgularina gore oOrgiitsel sinizm {izerinde pozitif anlamda en fazla etkiyi, okul

miidiiriiniin ortalarda olmadig1 ya da risk almadig1 tutumlarmin yaptigi diisiiniilebilir. Lider
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tutumlariin takipgiler tizerinde 6nemli etkileri vardir (Rubin, Dierdorff, Bommer & Baldwin,
2009). Arastirma bulgulari, Ogretmenlerin midiirlerinden aktif bir liderlik gérmeyi
beklediklerini gostermektedir. Okul miidiiriiniin yalnizca sorun oldugunda ortaya ¢ikmasi veya
hi¢ ortalarda gozikmemesi, Ogretmenlerin sinik davraniglar gostermesine neden
olabilmektedir. Laissez-faire, liderlik stilinde liderler karar verme siirecinde genellikle
bulunmaz ve liderlik yapmazlar. Laissez-faire liderlik ile istisnalarla yonetim pasif alt boyutlari,
liderligin diger boyut ve stillerine gore daha silik davraniglarimi temsil etmektedir (Deluga,
1990). Laissez-faire ve istisnalarla yonetim pasif liderlik stillerinde lider ile takipgileri arasinda

iligki ve etkilesim alt diizeydedir.

Liderlik Stillerinin Orgiitsel Sinizm Uzerindeki Etkisi

Mliskisel arastirmalarda degiskenler arasi iliskilerde, iliskinin siddeti (diisiik, orta, yiiksek),
iligkinin olumlu ya da olumsuz oldugunun belirlenmesi i¢in degiskenler istatistiki a¢idan
incelenir. Fakat degiskenler arasindaki sebep ve sonucu belirleyebilmek i¢in daha ileri
aragtirmalarin kullanilmasi gerekmektedir (Schunk, 2009, s. 4). Bu nedenle arastirma
modelinde yer alan degiskenler arasindaki iligki katsayilarinin yani sira degiskenlerin birbiri
tizerindeki etkisini belirlemek i¢in Path analizi de kullanilmigtir. Path analizinde degiskenler
arasindaki sebep sonug iligkilerinin modellenmesi, bdylelikle gbézlenmis korelasyonlarin
mantikli agiklamalarinin yapilabilmesi amaclanmaktadir (Johnson & Wichern, 1982). Bu
yontem, bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken tizerindeki dogrudan ve dolayh etkilerinin

incelenmesine olanak saglar (Korkmaz, 2007).

Arastirmanin dordiincii amaci okul miidiirlerinin liderlik stillerinin 6gretmenlerin orgiitsel
sinizm algis1 tizerindeki etkisini belirlemektir. Bu alt probleme iliskin bulgular Tablo 17°de

verilmistir.

Tablo 17
Okul Miidiirii Liderlik Stillerinin Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Algilarina Dogrudan

Etkisinin Sonucglart

L , Two-Tailed
Belirleyici Sonug Estimate S.E. Est./S.E. P-Value
Donlisiimsel Liderlik Orgiitsel Sinizm -0,535 0,039 -13,764 <0,001
Etkilesimsel Liderlik Orgiitsel Sinizm 0,269 0,041 6,551 <0,001
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Okul miidiirlerinin liderlik stillerinin 6gretmenlerin orglitsel sinizm algilar1 iizerindeki etkisi
icin elde edilen standart regresyon degerlerini gdsteren path (yol) analizi ile gdsterimi ve

degerleri Sekil 13°de birlikte verilmistir.

Déniisiimei
Liderlik ™
(DL) ™~

Tl Sinizm -
—F .504

Etkilesimci
Liderlik -*”
(EL)

Sekil 13. Okul miidiirlerinin liderlik stillerinin 6rgiitsel sinizm tizerindeki etkisi i¢in elde edilen
standart regresyon degerleri

Sekil 13°de verilen yapisal esitlik modellemesi grafiginde standart regresyon degerlerine gore
okul miidiirlerinin doniisiimsel liderlik ve etkilesimsel liderlik davraniglarinin 6gretmenlerin
orgiitsel sinizm algilar1 {lizerinde etkili oldugu goriilmektedir (p<0,01). Ancak, okul
miidiirlerinin doniisimcii liderlik (DL) davraniglari, 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algilarini
negatif yonde etkilerken, okul miidiirlerinin sergiledikleri etkilesimsel liderligin (EL),
ogretmenlerin Orgiitsel sinizm algilar tizerindeki etkisi pozitif yonliidiir. Okul miidiirlerinin
doniistimsel liderlik davraniglart arttikca, 6gretmenlerin sinik davranislar gosterme egilimleri
azalmaktadir. Ya da okul miidiirlerinin etkilesimsel davraniglar gostermesi, 6gretmenlerin sinik

davraniglar gosterme egilimini artirmaktadir.

Elde edilen bulgulara gore 6gretmenlerin etkilesimsel liderlik gosteren okul miidiirleri yerine
dontigimsel liderlik davraniglar1 gosteren okul miidiirleri ile ¢alismayi istediklerinin bir
gostergesi olarak yorumlanabilir. Yukl’a (1989) gore dontisiimcii liderler takipgileri tizerinde
giiclii bir etki birakirlar. Ogretmenlerin okul miidiirlerine, sayg1, giiven, hayranlik ve baglilik
duymas1 orgiitsel sinizmi engelleyen tutumlar olarak dikkat ¢ekmektedir. Ogretmenler okul
miidiirlerinin yalnizca is ile ilgili hedefleri, standartlart ve beklentilerini agiklayan, mevcut
durumu koruma egilimde olan, sorun oldugunda veya sorun olasilig1 belirdiginde ortaya ¢ikan,

bunun haricinde fazlaca ortalarda goriinmeyen etkilesimsel liderler olmasini istememektedir.
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Bunun yerine kendileriyle olumlu iletisim halinde onlar1 destekleyen ve orgiitsel hedeflere

ulagmada yiireklendiren doniisiimsel bir lider olmasini istedigi yorumuna ulasilabilir.

Liderligin en 6nemli rollerinden birisi, degisim stratejisti ve uygulayici olarak hareket ederek
orgiitsel degisim cabalarini kolaylastiran bir etki olusturmasidir (Kanter vd., 1992). Orgiitsel
degisimi gergeklestirebilmek i¢in, degisimin amag¢ ve hedeflerini iletmek ve rekabet¢i
kalabilme, ¢alisanlart uyumlu hale getirebilme (Van Knippenberg, Martin & Tyler, 2006) etkin
bir sekilde degisime oOnderlik etme kabiliyeti, dnemli bir gereklilik olarak goriilmektedir.
Liderin orglitsel degisimi yonetmesine yonelik calisan direncinin en 6nemli gostergelerinden
biriside hi¢ kuskusuz sinizmdir (Armenakis & Bedeian, 1999). Doéniisiimsel ve etkilesimsel
liderlik arasindaki temel farkliliklardan biriside liderin izleyicilerini motive etme kabiliyetidir.
Doniistimceii okul miidiirleri izleyenleri ile saglikli iletisim kurar onlarin duygu ve degerlerine
hitap ederler. Bu tutumlar1 sergileyen okul miidiirlerinin, 6rgiitsel degisimi saglikli yonetmeleri,
dolayisiyla izleyenlerinde olusabilecek sinik davraniglar engellemeleri beklenir. Etkilesimsel
davraniglar sergileyen okul miidiirleri, calisanlarini motive ederken onlarin somut
beklentilerine yonelik bir nevi takas onerisinde bulunurlar. Bu durum c¢alisanlarin strese
girmelerine ve lizerlerinde olumsuz etkiye sebep olabilir. Liderin somut beklentilerine yonelik
olumsuz tutumlar1 ¢alisanlarda negatif davraniglarin gelismesine neden olabilir (Andersson &
Bateman, 1997). Doniistimsel liderler ise takasin s6z konusu olmadigi bir siire¢ sonunda
takipgilerinin performans ve motivasyonlarini arttiracak yollar arar. Takipgilerinin kendini
gelistirmesini ve gergeklestirmesini saglamaya calisirlar (Nguni vd., 2006). Doniistimsel
liderlerik davranisi sergileyen okul miidiirlerinin 6gretmenlerin olumsuz tutumlarini ve 6rgiitsel
sinizmi engelledigi diisliniilebilir. Okul miidiiriiniin liderlik anlayisinin 6gretmen tutumlari

tizerine etki eden dnemli bir faktor oldugu degerlendirilebilir.

Déniisiimsel Liderligin Alt Boyutlarimin Orgiitsel Sinizm Uzerindeki Etkisi

Arastirmanin dordiincii amact ile iligkili bir alt problemi okul miidiirlerinin doniistimsel liderlik
stiline ait alt boyutlarin 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algilar1 tizerindeki etkisini belirlemektir.

Bu alt probleme iligkin bulgular Tablo 18’de verilmistir.
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Tablo 18
Déniisiimsel Liderligin Alt Boyutlarinin Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Algilart Uzerindeki

Dogrudan Etkisinin Sonuclari

Belirleyici Sonug  Estimate  SE.  ESUSE. o rined
ideal. Etki (dav.)  Sinizm  -0,026 0073 0,353 0,724
Déniisiimsel _Ideal. Etki (atf)  Sinizm  -0270 0,095 -2833 0,005
QAerhE Telkinle Gud. Sinizm 0515 0114 -4526  <0,001
Boyutlar  Entel Uyanm  Sinizm 0210 0,065 3226 0001
Bireysel Des. Sinizm  -0091 0,080 -1133 0,257

Dontistimsel liderlik uygulamalarina ait alt boyutlarin 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algilar
tizerindeki etkisi i¢in elde edilen standart regresyon degerlerini gdsteren path (yol) analizi ile

gosterimi ve degerleri Sekil 14°de birlikte verilmistir.

Ideallestirilmis
Etki (Davrams)

Ideallestirilmis
Etki (Atfedilen)

Telkinle Sinizm

.
Giidiilleme 512

Entelektiiel
Uyanm

Bireysel Desick

Sekil 14. Dontigiimsel liderligin alt boyutlarinin orgiitsel sinizm iizerindeki etkisi i¢in elde
edilen standart regresyon degerleri
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Sekil 14°de verilen yapisal esitlik modellemesi grafiginde standart regresyon degerlerine gore,
dontistimsel liderligin alt boyutlarinin ideallestirilmis etki (davranig) ve bireysel destek alt
boyutlar1 diginda orgiitsel sinizm {izerinde etkili oldugu sdylenebilir (p<0,01). Katsayilar
incelendiginde Orgiitsel sinizm iizerinde en yiiksek etkinin telkinle giidiileme alt boyutu
tarafindan yapildigi en diisiik etkinin ise entelektiiel uyarim alt boyutundan geldigi
gorilmektedir. Entelektiiel uyarim disinda tiim alt boyutlarin 6rgiitsel sinizm iizerindeki etkisi
negatif yonliidiir. Sonug olarak telkinle giidiileme ve ideallestirilmis etki (atfedilen) boyutlar
orgiitsel sinizmi giiclii ve negatif bir bi¢imde etkilemektedir. Entelektiiel uyarim alt boyutunun

orgiitsel sinizm tlizerindeki etkisi anlamli ve pozitif isaretlidir.

Entelektiiel uyarim boyutunun sinizm ile pozitif iliskili olduguna dair bulgu, alanyazinda
yapilan bazi arastirmalarin sonuglari ile uyumlu degildir. Rabiea, Karimia ve Sadighc (2016),
fran’da bankacilik sektdriinde yaptiklar1 arastirmalarinda entelektiiel uyarim boyutu ile sinizm
arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski bulmuslardir. Cok boyutlu liderlik &lgeginde
entelektiiel uyarim alt boyutunu ile ilgili maddeler: ‘Gnemli kararlar1 uygun olup olmadiklarini
belirlemek i¢in yeniden gozden gecirir, problemleri ¢6zmede farkli yaklasimlar arar,
ogretmenlerin problemlere farkli agilardan bakmasini saglamaya ve verilen goérevlerin farkli
bicimlerde nasil yerine getirilebilecegi ile ilgili onerilerde bulunur’ davranislarini icermektedir.
Entelektiiel uyarim boyutunun sinizm {zerindeki olumlu etkisi, Ogretmenlerin okul
midiirlerinin  bu boyuttaki doniisiimsel liderligini yeterli bulmadiklar1 big¢iminde
yorumlanabilir. Ogretmenler, okul miidiirlerinin, mevcut problemler hakkinda bilgi paylasimi
yapmasini  ve olusabilecek durumsal belirsizlikleri ortadan kaldirabilme becerisi
gosterebilmesini beklemektedir. Doniigiimcii liderlik tarzi sergileyen okul miidiirleri, yenilik ve
gelismeleri takip ederek, personelinin gelisimi i¢in uygun ortamlar hazirlamaya caligirlar

(Bogler, 2001).

Telkinle giidiileme alt boyutu liderin takipgilerinde, kolektif misyon ve vizyon bilinci meydana
getirmesidir. Liderin, takipgilerini performans artirma ve orgiitsel amaglara ulasma yoniinde
motive etme yetenegini yansitir. Cok boyutlu liderlik 6l¢eginde telkinle giidiileme alt boyutunu
temsil eden maddeler: ‘gelecege iliskin olumlu konusma, harekete gegirici nitelikte Orgiit
vizyonu olusturma ve orgiitsel amaglara ulasilacagina dair duydugu inang ve giiveni ifade etme,
yapilmasi gereken seylerden s6z ederken biiyiik bir ilgi ve isteklilik gosterme’ davraniglarina
karsilik gelmektedir. Doniisiimcii bir liderlik tarzi sergileyen okul mudiirleri; okulda ekip ruhu

ve vizyonu olusturur, ¢alisanlarina ilham kaynagi olarak onlar1 motive ederler (Frost & Durrant,
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2003). Bu alt boyut liderin 6rgiitiin vizyonuna duydugu kuvvetli inanc1 ve grubun bu vizyona
ulasacagma dair giivenini ifade etmesi ile iliskilidir. Arastirma bulgusunda telkinle
giidiilemenin Orgiitsel sinizm tizerinde en yliksek etkiyi gostermesi, 0gretmenlerin okul

miidiirlerini vizyoner birer lider olarak gérmeyi istedikleri seklinde yorumlanabilir.

Ideallestirilmis etki atfedilen alt boyutunda lider, ekibiyle ¢alismaktan onur duyar, Kurumunun
yararina olacak isleri kendi ¢ikarlarindan iistte tutar, saygi duyulan, giiven veren ve giiclii bir
etki birakir (Karip, 1998). Cok boyutlu liderlik dlgeginde ideallestirilmis etki atfedilen alt
boyutunu: ‘calisanlar kendisiyle ¢alismaktan gurur duyar ve zevk alirlar, grubun yararlarini
kendi ¢ikarlar1 oniinde tutmak, calisanlarina karsi saygili davranma, gii¢lii ve giivenilir biri
olma’ davraniglar1 ifade eder. Dontisimcii liderlik tarzi sergileyen okul miidiirleri,
calisanlariyla etkili iletisim kurar ve performanslarini artirarak maksimum verim alinmasini
saglarlar (Koh, Steers & Terborg, 1995; Nguni vd., 2006). Arastirma bulgusunda
ideallestirilmis etki atfedilen alt boyutunun orgiitsel sinizm tizerinde negatif anlamli etkisi,
ogretmenlerin okul miidiirlerinde, etik degerlere bagli, belirli hedefleri olan bu deger ve
hedefleri ¢evresine aktaran lider davramiglarini daha ¢ok gormeyi istedikleri seklinde

yorumlanabilir.

Bireysel destek ve ideallestirilmis etki davranis alt boyutlari ile 6rgiitsel sinizm arasinda negatif
yonlii fakat anlamli bir iliskinin bulunmamasi, Ogretmenlerin okul midirlerinin bu
boyutlardaki doniisimsel liderligini yeterli bulmadiklart seklinde yorumlanabilir. Okullarin
merkeziyet¢i yapisi, son donemlerde siirekli idareci degisimlerinin olmasi, kalabalik calisan
sayilari, okul miidiirlerinin 6gretmenlere bireysel ilgi gdsterebilmesinin 6niindeki en biiyiik
engeller olarak goriilebilir. Okul miidiirleri idari iglerden firsat bulup, 6gretmenleri tanima,
yonlendirme ve yetistirme faaliyetlerini yeterince yapamamali, bu durumun nedenlerinden biri

olarak goriilebilir.

Etkilesimsel Liderligin Alt Boyutlarinin Orgiitsel Sinizm Uzerindeki Etkisi

Arastirmanin dordiincii amact ile iligkili bir alt problemi okul miidiirlerinin etkilesimsel liderlik
stiline ait alt boyutlarin 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algilar1 tizerindeki etkisini belirlemektir.

Bu alt probleme iligskin bulgular Tablo 19’da verilmistir.
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Tablo 19
Etkilesimsel Liderligin Alt Boyutlarimn Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizm Algilarina Dogrudan

Etkisinin Sonuclar

S . Two-Tailed
Belirleyici Sonug Estimater S.E.  Est./S.E. P-Value
Kosullu odiil Sinizm -0,222 0,063 -3,515 <0,001
Etkilesimsel  {gtis Yon (aktif)  Sinizm 0,109 0,077 1,408 0,159
Liderligin Alt — ] T
Boyutlart Istis. Yon (pasif) Sinizm 0,371 0,081 4,560 <0,001
Laissez-Faire Sinizm 0,345 0,057 6,013 <0,001

Etkilesimsel liderlik uygulamalarina ait alt boyutlarin 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algilari
tizerindeki etkisi igin elde edilen standart regresyon degerlerini gosteren path (yol) analizi ile

gosterimi ve degerleri Sekil 15°de birlikte verilmistir.

Kosullu Odiil

Istisnalarla
Yonetim ( Aktif)

Sinizm -

.599

Istisnalarla
Yianetim (Pasif)

Laissez-Faire

Sekil 15. Etkilesimsel liderligin alt boyutlarinin orgiitsel sinizm {iizerindeki etkisi i¢in elde
edilen standart regresyon degerleri

Sekil 15°de verilen yapisal esitlik modellemesi grafiginde standart regresyon degerlerine gore,
etkilesimsel liderligin alt boyutlarinin istisnalarla yonetim aktif alt boyutu disinda orgiitsel
sinizm tizerinde etkisi anlamlidir (p<0,01). Katsayilar incelendiginde orgiitsel sinizm tizerinde

en yiiksek etkinin istisnalarla yonetim pasif alt boyutu tarafindan tiretildigi en diisiik etkinin ise
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istisnalarla yonetim aktif boyutundan geldigi goriilmektedir. Kosullu 6diil disinda tiim alt
boyutlarin orgiitsel sinizm iizerindeki etkisi pozitif yonliidiir. Sonug olarak istisnalarla yonetim
pasif ve laissez-faire boyutlar1 orgiitsel sinizmi gii¢lii ve pozitif bir bigimde etkilerken, kosullu

6diil alt boyutunun orgiitsel sinizm {izerindeki etkisi anlamli ve negatif isaretlidir.

Etkilesimsel liderligin kosullu 6diil alt boyutunun orgiitsel sinizm tizerindeki etkisinin negatif
ve anlamli bulgusu, 6gretmenlerin, okul miidiirlerinin destegini olumlu olarak gordiikleri ve
okul miidiirtin daha aktif oldugu bir role olumlu baktiklar1 seklinde yorumlanabilir. Cok boyutlu
liderlik 6l¢eginde kosullu 6diil alt boyutunu temsil eden maddeler; ‘¢abalarinin karsiligi olarak
midirin 6gretmenlere destegi, performans hedeflerini belirleme ve belirlenen hedeflere
ulasildiginda karsiliginda ne elde edilebileceginin agiklanmasi ve beklenenleri yerine getiren
ogretmenlere memnuniyetini ifade etmesi’ davranislarin1 kapsamaktadir. Judge ve Piccolo
(2004) arastirmalarinda kosullu 6diil alt boyutunun doniisiimsel liderlik ile birlikte kisilerin is
performanslarint artirict etkiye sahip oldugu bulgusu, aragtirma bulgularimizi destekler
niteliktedir. Bu davranislari uygulayan okul miidiirlerinin, 6gretmenlerin sinik davraniglar

gostermesini engelledigi sonucuna ulasilabilir.

Etkilesimsel liderligin kosullu 6diil disindaki alt boyutlariin tamami 6rgiitsel sinizmi olumlu
etkilemektedir. Ozellikle laissez-faire liderlik ile istisnalarla yonetim pasif boyutlari i¢in bu etki
anlamli ve daha belirgindir. Laissez-faire liderlik ile istisnalarla yonetim pasif alt boyutlari,
liderin pasif roliinii temsil eden birbirine benzer davraniglart kapsamaktadir. Cok boyutlu
liderlik Ol¢eginde istisnalarla yonetim pasif alt boyutu; ‘okul miidiiriiniin problemler
agirlasmadik¢a miidahale etmemesi, herhangi bir aksaklik ortaya ¢ikmadikga harekete
gecmemesi, bozuk degilse tamir etme anlayiginda olmasi’ maddeleriyle ifade edilmektedir.
Judge ve Piccolo (2004) arastirmalarinda bir liderlik tarzinin digerleri {izerinde de 6nemli
etkileri oldugunu belirtmislerdir. Cok boyutlu liderlik 6l¢eginde laissez-faire liderlik alt
boyutunu temsil eden maddeler; ‘okul miidiiriiniin 6nemli sorunlar ortaya ¢iktiginda ve
kendisine ihtiya¢ duyuldugu zaman ortada bulunmamasi, karar vermekten kaginmasi ve acil
olan sorulara cevap vermemesi’ olarak ifade edilmektedir. Bu sonu¢ &gretmenlerin okul
miidiirlerinden aktif bir liderlik gostermesine iliskin beklentisi oldugu seklinde aciklanabilir.
Etkili bir okul liderliginin aksine, zayif okul miidiirleri, 6gretmenler, Ogrenciler ve
ebeveynlerde giivensizlik olustururlar. Olumsuz bir okul ortami, 6gretmenlerin disiplin ve sinif
yonetimine daha fazla yogunlagmasimi saglar. Bu durum egitimde aksamalara ve 0grenme

kayiplarini dogurabilir (Psunder, 2005).
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Etkilesimsel liderligin alt boyutlar1 ile 6gretmenlerin 6rgiitsel sinizm tutumu arasindaki anlaml
ve pozitif yonli iliski birlikte degerlendirildiginde, 6gretmenlerin okul miidiirlerinden aktif
liderlik beklentisi daha giiclii bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Okul miidiiriiniin sorunlar
agirlastiginda ge¢ kalmis miidahalelerde bulunan, kendisine ihtiya¢ duyuldugunda ortalarda
goriinmeyen, bagka bir ifade ile lstlenmesi gereken sorumlulugu almayan bir lider olmasi

ogretmenlerin okula iligskin tutumlarini1 olumsuz etkilemektedir.

Liderlik Stilleri ile Orgiitsel Baghhk Arasindaki Iliski

Amagclar boliimiinde ifade edildigi sekliyle aragtirmanin besinci amact okul miidiirlerinin
liderlik stilleri ile 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliskiyi belirlemektir. Bu alt

probleme iliskin bulgular Tablo 20’de verilmistir.

Tablo 20
Liderlik Stilleri ile Orgiitsel Baghilik Arasindaki Iliski Katsayilar:

Doniistimsel Etkilesimsel Liderlik Davraniginin
Liderlik Liderlik Sonuglari
Orgﬁtsel Baglilik ,484™ - 172 546

**p<0,01

Tablo 20°de verilen iliski katsayilart incelendiginde okul miidiirlerinin liderlik stilleri ile
ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklart arasinda anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir (p<0,01).
Iliski katsayilarinmn isareti incelendiginde déniisiimsel liderlik ve liderlik davramslarinin
sonuglari ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonli, etkilesimsel liderlik ile orgiitsel baglilik
arasinda negatif yonlii bir iliski bulundugu goériilmektedir. Sonug olarak doniisiimsel liderlik ile
orgilitsel baglilik arasinda anlamli ve olumlu; etkilesimsel liderlik ile orglitsel baglilik arasinda
ise anlaml1 ve olumsuz bir iliski bulunmustur. Bu bulguya gore, okul miidiirlerinin doniisiimsel
liderlik davraniglart arttikca 6gretmenlerin Orgiitsel baghiliklar1 artmakta, okul miidiirlerinin
etkilesimsel liderlik davranislart arttikga ise Ogretmenlerin Orgiitsel bagliklarinin azaldigi

yorumlanabilir.

Arastirmada elde edilen bu sonug; Lai, Luen ve Hong (2011) tarafindan Malezyada 238
Ogretmen lizerine yapilan ¢alismada elde edilen, yoneticilerin liderlik stilleri ile galisanlarin
orgiitsel bagliliklar1 arasinda pozitif yonlii bir iligski oldugu sonucu ile kismen ortiismektedir.
Lai vd. (2011) okul yoneticilerinin liderlik stillerine ait tiim alt boyutlar ile 6rgiitsel baglilik

arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulmuslardir. Ayni1 arastirmada Orgiitsel baglilik
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tizerinde en fazla etkiye sahip liderlik stilinin dontistimsel liderlik oldugu sonucuna ulasilmistir.
Geijsel, Sleegers, Leithwood ve Jantzi, (2003) Kanada ve Hollanda da ¢alisan 6gretmenler
tizerine yaptiklar1 arasgtirmalarinda doniisimcii liderligin oOrgiitsel bagliligi olumlu yonde
etkiledigi sonucu bulgularimizla ortiismektedir. Bu sonug, farkli meslek gruplar iizerinde
yapilan; Avolio (1999), Bass (1997), Bass, Avolio, Jung ve Berson (2003), Jung ve Sosik’in
(2002) arastirma bulgularin1 desteklemektedir. Doniisiimsel liderler, kurumlarinda ¢alisan
personel ile kurduklar1 olumlu iligkiler sayesinde saglikli bir 6rgiit ortami olustururlar. Ayrica
calisanlarin i¢sel motivasyonunun artirilmasi, orgiit ile karsilikli iligkilerinin kalitesinin
gelistirilmesi ve okul oOrgiitiiniin ortak kimligini igsellestirmesine yonelik gayret gosterirler
(Korkmaz, 2007). Elde edilen sonug¢ doniisiimsel liderlik davraniglart gosteren midiirlerle
calisan Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okullarina ve c¢alisma arkadaslarina karst yiiksek
diizeyde bir aidiyet ve baglilik duyduklar1 seklinde yorumlanabilir. Doniigiimsel liderligin

orgiitsel baglilik ile olumlu ve anlamli iligkisi bu yorumu gii¢lendirmektedir

Liderlik Stilleri ile Orgiitsel Baghhgin Alt Boyutlar1 Arasindaki iliski

Arastirmanin besinci amaci ile baglantili bir alt problemi okul midiirlerinin liderlik stilleri ile
Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliginin alt boyutlar1 arasindaki iliskiyi incelemektir. Bu alt

probleme iliskin bulgular Tablo 21°de verilmistir.

Tablo 21
Liderlik Stilleri ile Orgiitsel Baghiligin Alt Boyutlar: Arasindaki Iliski Katsayilar:

Liderlik Stilleri
Dontistimsel  Etkilesimsel — Liderlik Davranisinin
Liderlik Liderlik Sonuglart
) Duygusal Baglilik ,455™ -,202" ,519™
ggﬁfﬁf Devam Baglilig: 427 - 230" 395~
Normatif Baglilik ,314* -,101 AT
*x p<0, 01

Tablo 21’de goriildigii gibi doniisiimsel liderlik ile orgiitsel bagliligin biitiin alt boyutlar
arasinda pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli iliskiler bulunmustur (p<0,01). iliski
katsayilari incelendiginde en gii¢lii iliskinin doniistimsel liderlik ile duygusal baglilik alt boyutu
arasindaki iligki (r=,455) oldugu goriilmektedir. Doniisiimsel liderlik ile orgiitsel bagliligin alt
boyutlari arasindaki iliski katsayilar1 0,314 ile 0,455 arasinda degigsmektedir.
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Etkilesimsel liderlik ile orgiitsel bagliligin duygusal ve devam baglilig1 alt boyutlar1 arasinda
negatif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli iliski bulunurken (p<0,01), normatif baglhlik alt
boyutunda anlaml1 bir iliski bulunamamistir (r=-,101; p<0,05). Ornegin, etkilesimsel liderlik
ile devam baglilig1 alt boyutu arasindaki iligki katsayisi (r=-,232) olarak bulunmustur.

Liderlik davranisinin sonuglari ile 6rgiitsel bagliligin alt boyutlar1 arasindaki istatistiksel olarak
anlaml1 (p<0,01) ve olumlu iliski bulunmustur. Ornegin, liderlik davranisinin sonuglar1 alt
boyutu ile 6rgiitsel bagliligin duygusal baglilik alt boyutu arasindaki iliski katsayis1 r=,519 iken
normatif bagllik alt boyutu arasindaki iligki katsayis1 r=,427 olarak elde edilmistir. Sonug
olarak liderlik davranisinin sonuglari ile 6rgiitsel bagliligin alt boyutlar1 arasindaki iligkiler ayn1

yonde ve istatistiksel olarak anlamli iligkilerdir.

Doniistimsel liderlik ile orgiitsel baglilik arasindaki anlamli ve olumlu iligki, genel olarak
dontigiimsel liderlik ile oOrgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iliski bulundugunu gosteren
literatiir ile uyumludur (Avolio, Zhu, Koh & Bhatia, 2004; Bono & Judge, 2003; Koh, Steers
& Terborg, 1995; Lok & Crawford, 2004; Walumbwa & Lawler, 2003; Walumbwa vd., 2007).
Terzi ve Kurt (2005), okul midiirlerinin demokratik yonetici davraniglari gostermesi ile
Ogretmenin Orgiitsel bagliligi arasinda olumlu ve dogru orantili bir iliski oldugunu, okul
miidirlerinin otoriter ve ilgisiz yonetici davraniglart gostermesi ile 6gretmenlerin Orgiitsel

baglilig1 arasinda olumsuz bir iliski oldugunu vurgulamislardir.

Duygusal baglilik, ¢alisanlarin 6rgiitle biitiinlesmesi (Chen & Francesco, 2003), 6rgiitiin amag
ve degerlerini kabullenmesini (McGee & Ford, 1987), goniillii bir bagliligi ifade eder.
Dontistimcii liderler ¢alisanlari ile kurduklar1 bire bir olumlu iliski sayesinde, ¢alisanlarinin
orgiitlerine duygusal anlamda baglanmalart konusunda olumlu etkide bulunurlar. Mclaggan,
Bezuidenhout ve Botha (2013), 88 maden ¢alisani ilizerinde yaptiklari arastirmalarinda,
dontisimcii liderligin ¢alisanlarin duygusal bagliligini olumlu olarak artirdigini bulmuslardir.
Chandna ve Krishnan (2009), bilisim sektorii ¢alisanlari lizerinde yaptiklar1 arastirmalarinda,
dontigtimeti liderligin  duygusal baglhilik ile anlamli bir iligkisinin bulunmadigini ifade

etmislerdir.

Etkilesimsel liderlik ile duygusal baglilik arasindaki negatif yonlii kuvvetli iligki, okul
miidiirlerinin etkilesimci liderlik davraniglart gdstermesinin, 6gretmenlerin okulu ile
biitiinlesmesini ve ekstra caba gdstermesini engelledigi, dolayisiyla 6gretmenlerin oOrgiitsel
bagliligini negatif yonde etkiledigini gostermektedir. Liderlik davranislarinin sonuglari ile

duygusal baglhilik arasindaki pozitif yonlii kuvvetli iliski, 6gretmenleri ile etkili iletisim
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kurabilen, onlar1 tesvik eden ve motivasyonlarini artiran okul miidiirlerinin, g¢alisanlarinin
duygusal olarak ta kuruma baglanmasini ve biitiinlesmesini saglayan bir etki olusturdugunu
gostermektedir. Bycio, Hackett ve Allen (1995) ABD’de hemsireler iizerine yapmis olduklari
arastirmalarinda, etkilesimsel liderlik davraniglar ile orgiitsel baglilik arasinda giiglii bir iligki
olmadigini fakat dontistiiriicti liderlik davraniglart ile orgiitsel bagliligin duygusal alt boyutu
arasinda gii¢lii bir iliskinin oldugunu tespit etmislerdir. Kane ve Tremble (2000), ABD ordu
calisanlar1 lizerinde yaptiklar1 arastirmalarinda, doniisiimcii liderlik ile duygusal baglilik ve

etkilesimci liderlik ile devam baglilig1 arasinda anlamli bir iliski oldugunu tespit etmislerdir.

Devam bagliligi, ¢alisanin orgiitten ayrilmanin maliyetini de diistinerek orgiit iiyeligine devam
etmesi durumudur (Lamsa & Savolainen, 1999). Doniistimcii liderlik ve liderlik davraniglarinin
sonuclar1 boyutlari ile devam baglilig1 arasindaki pozitif kuvvetli iligki bulgusu, bu davranislar
sergileyen okul midiirlerinin, 6gretmenlerin kurumu ile olan devam bagliligini olumlu yonde
etkiledigini gostermektedir. Bu durumda 6gretmenler orglitsel amaglart gergeklestirmek igin
kararl1 hale gelmekte ve bu amaglar1 igsellestirmeleri kolay olmaktadir (Robbins & Judge, 2013,
s. 392). Etkilesimci liderlik ile devam baglilhigi arasindaki negatif kuvvetli iliski bulgusu,
ogretmenlerin kurumu ile olan devam bagliligin1 olumsuz yonde etkiledigini gostermektedir.
Korkmaz’a (2011) gore, 6gretmenler etkilesimsel liderlik davraniglar: gosteren okul miidiirleri
ve olusan olumsuz okul ortamlarinda ¢aligmay1 istememektedirler. Bu durum 6gretmenlerin

orgiitsel bagliliklarin1 zayiflatan nedenlerden biri olarak goriilebilir.

Normatif baglilik, ¢alisanlarin 6rgiit tiyeligini siirdiirmeye yonelik duygulart ile ilgilidir. Birey
ise devam etme konusunda ve c¢alistigt kurumuna karsi ahlaki agidan bir zorunluluk
hissetmektedir (ince & Giil, 2005). Déniisiimcii liderlik ile normatif baglilik arasinda pozitif
yonlii kuvvetli bir iliski bulgusu, doniisiimcii liderlik davraniglart gosteren okul miidiirlerinin
Ogretmenleri ile olan saygi, sevgi ve giiven temelli kurulan olumlu iligkilerinin bir sonucu
olarak goriilebilir. Liderlik davraniglarinin sonuglari ile normatif baglilik arasindaki pozitif
yonlii kuvvetli iligki bize, 6gretmenlerin kendilerine karsi pozitif davraniglarda bulunan
midiirler ile mutlu olduklarini ve okullarinda ¢alismaya devam etme niyetinde olduklarin

gostermektedir.
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Déniisiimsel Liderligin Alt Boyutlari ile Orgiitsel Baghlik Arasindaki iliski

Aragtirmanin besinci amaci ile baglantili bir alt problemi okul miidiirlerinin doniisiimsel liderlik
stiline ait alt boyutlar ile 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklart arasindaki iliskiyi incelemektir. Bu
alt probleme ait bulgular Tablo 22’de verilmistir.

Tablo 22
Déniisiimsel Liderligin Alt Boyutlari ile Orgiitsel Baghlik Arasindaki Iliski Katsayilar:

Orgiitsel Baglilik
Ideallestirilmis Etki (Davranis) A70™
Déniisiimsel Ideallestirilmis Etki (Atfedilen) ,409™
Liderligin Alt Telkinle Gldileme 494~
Boygian Entelektiiel Uyarim ,384™
Bireysel Destek ,460™
*% n<0,01

Tablo 22°de goriildiigii gibi okul miidiirlerinin doniisiimsel liderlik stillerinin alt boyutlart ile
ogretmenlerin orgiitsel bagliliklar: arasindaki iligkiler istatistiksel olarak anlamli (p<0,01) ve
pozitif yonlii bir iligki bulunmaktadir. Sonug olarak doniisiimsel liderligin biitiin alt boyutlari
ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli ve olumlu bir iligki bulundugu ifade edilebilir. Tablo 22’ye
gore, telkinle gilidiileme alt boyutu ile orgiitsel baglilik arasindaki korelasyon katsayisi en
yiiksek iligki katsayisidir (r=,494) ve entelektiiel uyarim alt boyutu ile orgiitsel baglilik
arasindaki korelasyon (r=,384) en kiiciik korelasyon katsayisidir.

Bu bulgulara gore, doniisiimsel liderligin alt boyutlari ile 6rgiitsel baglilik arasinda orta diizeyde
ve olumlu bir iligkinin bulundugu goriilmektedir. Okul miidiirlerinin dontisiimsel liderlik
davraniglar1  gostermeleri Ogretmenlerin  Orglitsel bagliligmin niteligi olumlu yo6nde
etkilemektedir. Okul midiirlerinin, etkili konugmalar yapmasi, goriislerini bildirmesi ve okulun
akademik basarisina 6gretmenlerin katkisini vurgulamasi (Chester & Beaudin, 1996; Hoy &
Woolfolk, 1993), 6gretmenlerini onure etmesi, dgretmenlerin orgiitsel baglhiligini lizerinde
pozitif etki olusturmaktadir. Ling ve Ling (2012), Malezya’da 6gretmenler {izerine yapmis
olduklar1 aragtirmalarinda dontisimsel liderligin alt boyutlar1 ile orgiitsel baglilik arasinda orta
diizey anlamli dogrusal iliski bulgusu, arastirma bulgularimizla ortiismektedir. Kara (2012),
Tirkiye’de bes yildizli otellerin 443 calisan1 iizerine yaptigi aragtirmasinda, doniisiimcii
liderligin tiim alt boyutlar ile orgiitsel baglilik arasinda orta diizeyli pozitif iliski bulgusu,

arastirma bulgularimiz1 desteklemektedir. Podsakoff, MacKenzie ve Bommer (1996), ABD ve
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Kanadada bazi sirketlerin yonetici ve ¢alisanlar1 tizerine yaptiklari arastirmada doniisiimsel
anlamda basaril1 vizyon gelistiren liderlerin 6rgiitsel baglilik tizerinde pozitif yonde anlamli bir
etkiye sahip oldugu bulgusu, arastirma bulgularimizla 6rtiismektedir. Okul miidiirlerinin etkili
liderlik davranislar1 sergilemeleri, 6gretmenlerin okula baglanmasinda 6nemli faktdrlerden
birisidir (Bennis & Nanus, 2003; Lambert, 2002). Ogretmenlerin drgiitsel baghlig, egitim ¢ikti
kalitesini ve okul etkililigini belirlemede 6nemlidir, ¢linkii orgiitsel bagliligi yiiksek olan
ogretmenler, okulun vizyonuna ve hedeflerine ulasmasi i¢in ekstra ¢aba sarf etmeye
isteklidirler. Selamat, Nordin ve Adnan (2013), 6gretmenler lizerinde yapmis olduklari
aragtirma da, doniisiimsel liderlik davranisi ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif ve giiclii
dogrusal bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Doniistimcii liderlerin bulundugu orgiitlerde,
calisanlarin 6rgiitiin misyonunu, vizyonunu ve amaglarin1 kabullenmesi ve baglilik géstermesi

kolaylagmaktadir (Berson & Avolio, 2004).

Etkilesimsel Liderligin Alt Boyutlari ile Orgiitsel Baghlik Arasindaki iliski

Arastirmanin besinci amaci ile baglantili diger bir alt problemi etkilesimsel liderligin alt
boyutlart ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi belirlemektir. Bu alt probleme ait iligki

katsayilarini gosteren Tablo 23°de verilmistir.

Tablo 23
Etkilesimsel Liderligin Alt Boyutlari ile Orgiitsel Baghilik Arasindaki Iliski Katsayilar:

Orgiitsel Baglilik

Kosullu Odiil 103"
Etkilegimsel Istisnalarla Yonetim (Aktif) -,052
Liderligin Alt . . . o
B Istisnalarla Yonetim (Pasif) -,296

oyutlar
Laissez-Faire -,336™
* p<0,05 ** p<0,01

Tablo 23’de goriildigi gibi okul midiirlerinin etkilesimsel liderlik stilleri ile 6gretmenlerin
orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iligkiler istatistiksel olarak anlamlidir (p<0,01; p<0,05).
Tablodan, etkilesimsel liderligin alt boyutlarindan sadece kosullu 6diil alt boyutunun 6rgiitsel
baglilik ile pozitif yonde korelasyona sahip oldugu goriilmektedir (p<0,05). Yani okul
miidirlerinin kosullu 6diil davraniglar1 arttikca Ogretmenlerin Orgiitsel baghiliklar1 da
artmaktadir. Istisnalarla ydnetim (aktif) alt boyutu ile drgiitsel baglilik arasinda anlaml bir iliski

bulunmamaktadir(p<0,05). Laissez-faire ve istisnalarla yonetim (pasif) alt boyutlart ile 6rgiitsel
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baglilik arasinda negatif yonlii giiclii bir iliski bulunmaktadir (p<0,01). Sonu¢ olarak okul
miidiirleri etkilesimsel liderligin laissez-faire ve istisnalarla yonetim (pasif) alt boyutlarina
uygun davraniglar gosterdiginde, dgretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 bu durumdan olumsuz
yonde etkilenmektedir.

Etkilesimsel liderlik ile 6rgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi inceleyen ¢alismalar incelendiginde
farkli sonuglarin oldugu goriilmektedir. Moss, McFarland, Ngu ve Kijowska (2006), 312
calisan iizerinde yapmis olduklar1 arastirmalarinda, etkilesimci liderlik davranisinin alt boyutu
olan laissez-faire liderlik davranisinin, duygusal ve normatif baglilig1 azaltmadigi sonucuna
ulagmislardir. Arastirma bulgularimiza gore, laissez-faire liderlik ile orgiitsel baglilik
arasindaki iligki katsayis1 diger alt boyutlar ile orgiitsel baglilik arasindaki iligki katsayilarina
gore negatif yonde daha giicliidiir (r=-,336, p<0,01). Okul miidiiriiniin kosullu 6diillendirme
davranigiin 6gretmenlerin orgiitsel bagliligina yansimasi olumlu iken laissez-faire liderligin

orgiitsel baglilik tizerinde olumsuz yansimasi vardir.

Arastirma bulgularimizdan, kosullu 6diil liderlik davranisi ile 6rgiitsel baglilik arasinda pozitif
yonlii iligki bulgusu yapilan (Howell & Hall-Merenda, 1999; Judge & Piccolo, 2004) diger
arastirma bulgulan ile ortiigmektedir. Dontisiimsel liderlik kadar arzulanan bir liderlik stili
olmamakla birlikte kosullu 6diiliin, orgiitsel baglilik ile iliskisi etkilesimsel liderligin diger alt
boyutlarindaki gibi olumsuz olmadig1 goriilmektedir. Kosullu 6diil davranisi okul miidiiriiniin
ogretmenlerle rol gerekliliklerini ve performans hedeflerini belirlemesi, gorevleriyle ilgili
kurallar1 ortaya koymasi, standartlar belirlemesi, performans hedeflerine nasil ulagilacagini ve
iist performans gosterenlerin ne gibi ddiller alacaginin belirlenmesi (Walumbwa vd., 2007)
davraniglarint igerir. Okul miidiiriiniin gosterdigi bu davranislar, O6gretmenlerin okulu
benimsemesini ve ekstra sorumluluklar almasini saglamakta, dolayisiyla Ogretmenlerin

orglitsel bagliligin artiran bir etki olusturmaktadir.

Etkilesimsel liderligin kosullu 6diil disindaki alt boyutlar1 ile orgiitsel bagillik arasindaki
olumsuz iliski 6zellikle laissez-faire liderlik boyutu i¢in daha giigliidiir. Bu sonug; etkilesimsel
liderligin kosullu 6diil disindaki alt boyutlar: ile 6rgiitsel baghilik arasindaki anlamli negatif
yonli iliski ve etkilesimsel liderligin kosullu 6diil disindaki alt boyutlarinin 6rgiitsel sinizm
tizerindeki anlamli ve olumlu etkisi ile birlikte degerlendirilmelidir. Bu sonuglarin ortak noktasi
kosullu &diil alt boyutunun gerek orgiitsel sinizm ile gerekse oOrgiitsel baglilik ile iligkisinin
etkilesimsel liderligin diger boyutlarindan farkli olmasidir. Bu bulgular bize, 6gretmenlerin

okul miidiirlerinden aktif bir liderlik gormeyi istediklerini gostermektedir. Okul midiirlerinin,
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sorunlar iyice arttiginda miidahale eden, ihtiya¢ duyulan zamanlarda ortalarda goriinmeyen ve
onemli kararlar1 almaktan kacinan davranislar sergilemeleri, 6gretmenlerin okulu ile ilgili
olumsuz duygular hissetmesine ve okula olan bagliliklarinin azalmasina neden olmaktadir.
Okul miidiirlerinin aktif bir rolde goriildiigii kosullu 6diil davranisi, 6gretmenlerin okula karsi

olumlu duygular hissetmesine ve okula olan bagliligini artirici bir etkiye neden olmaktadir.

Liderlik Stillerinin Orgiitsel Baghhk Uzerindeki Etkisi

Arastirmanin altinci amaci okul miidiirlerinin doniisiimsel ve etkilesimsel liderlik stillerinin
Ogretmenlerin Orglitsel bagliligr iizerindeki etkisini incelemektir. Okul miidiirlerinin
dontistimsel ve etkilesimsel liderlik stillerinin 6gretmenlerin orgiitsel baglilig1 {izerindeki

etkisini gosteren sonuglar Tablo 24’de verilmistir.

Tablo 24

Okul Miidiirii Liderlik Stillerinin Ogretmenlerin Orgiitsel Baglhligina Dogrudan Etkisinin

Sonuglar

. : Two-Tailed

Belirleyici Sonug Estimate S.E. Est/S.E. P-Value

Donisimd@IiderudlPl . CHPmenlendy 0521 0044 11,750  <0,001
Orgiitsel Bagliligi

Etkilesimsel Liderlik ~ ogretmenlerin = 520 043 1788 0,074
Orgiitsel Baglilig

Okul miidiirii liderlik stillerinin 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklar: tizerindeki etkisi igin elde
edilen standart regresyon degerlerini gosteren path (yol) analizi ile gosterimi ve degerleri Sekil

16°da birlikte verilmistir.
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Déniistimei
Liderlik —
(DL) S

- Baghhk
ff} T .761

Etkilesimei
Liderlik —
(EL)

Sekil 16. Okul mudiirlerinin liderlik stillerinin 6rgiitsel baglilik tizerindeki etkisi i¢in elde edilen
standart regresyon degerleri

Sekil 16’da verilen yapisal esitlik modellemesi standart regresyon degerlerine gore okul
miidiirlerinin doniisiimsel liderlik ve etkilesimsel liderlik boyutlarinin 6gretmenlerin 6rgiitsel
bagliliklart {izerinde farkli etkileri oldugu soylenebilir. Doniistimsel liderlik (DL) orgiitsel
baglilig1 yiiksek diizeyde pozitif yonde anlamli olarak etkiler iken (p<0,01), etkilesimsel liderlik
(EL) orgiitsel bagliligi anlamli diizeyde etkilememektedir (p<0,05).

Arastirma bulgularimiza gore, okul miidiirlerinin etkilesimsel liderlik davranislarinin
ogretmenlerin orgiitsel bagliliklari tizerinde anlamli bir etkisinin olmadigi goriilmektedir. Okul
miidiirlerinin, 6gretmenleriyle arkadas canlisi, destekleyici ve isbirligini yansitan davraniglar
sergileme yetenegine sahip olmasi énemlidir (Ozdemir, 2012). Etkilesimci liderlik davranislari
gosteren okul miidiirlerinin, 6gretmenleriyle olan iligkisinin teknik boyutta sinirli kalabilecegi
diistintildiiglinde, doniisiimcii liderlik davranislar gosteren okul miidiirlerinin 6gretmenlerin
orgiitsel baglhilig: izerinde daha fazla etkiye sahip olabilecegi sonucuna ulasilabilir. Delegach,
Kark, Katz-Navon ve Dijk (2017) yapmis olduklar1 arastirmalarinda doniisiimsel liderligin,
orgiitsel baglilik lizerinde, etkilesimsel liderlige gore daha yiiksek diizeyde pozitif etkisi
oldugunu sonucuna ulasmiglardir. Si ve Wei (2012), Cin merkezli ¢ok uluslu biiyiik bir sirkette
yapmis olduklar1 aragtirmalarinda etkilesimci liderligin calisanlarin yaratici performanslari
tizerinde olumsuz etkisi oldugunu tespit etmislerdir. Nguni vd. (2006), Tanzanyada ilkokul
Ogretmenleriyle yapmis olduklari arastirmalarinda doniisiimcii liderligin, orgiitsel baglilik
tizerinde etkilesimci liderlige nazaran giiclii etkileri oldugunu belirlemislerdir. Selesho ve Ntisa
(2014), 184 ogretmen iizerinde yaptiklari arastirmalarindaki, doniisiimsel ve etkilesimsel

liderlik ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli ve olumlu iligki olduguna dair bulgulari, arastirma
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bulgularrzla Srtiismemektedir. Omidifar (2013), Iranda 357 lise dgretmeniyle yaptigi
arastirmasinda liderlik stilleri ile 6rgiitsel baglilik arasinda anlamli ve 6nemli bir iliski oldugunu
belirlemistir. Okul miidiirlerinin en iyi liderlik stilini belirlemesinin verilen egitimin niteligine
onemli etkileri oldugunu vurgulamistir. Buciuniene ve Skudiene (2008), Litvanyada yaptiklari
arastirmalarinda, orgiitsel bagliligin duygusal ve normatif baglilik boyutlarina goére hem
dontistimcii hem de etkilesimci liderlik tarzlari arasinda nispeten benzer pozitif korelasyon

gozlemlemislerdir.

Doniistimsel liderligin orgiitsel baglilik ile pozitif iliskisi oldugunu gosteren bir¢ok arastirma
yapilmistir (Avolio vd., 2004; Aydin, Sarier & Uysal, 2013; Cemaloglu, Sezgin & Kiling, 2012;
Chi, Tsai & Chang, 2007; Korek vd., 2010; Meyer vd., 2002). Doniisiimcii liderlik, orgiitsel
baglilik tizerinde dogrudan pozitif dnemli bir etki olusturmaktadir. Clink{i dontisiimcii bir lider,
sergiledigi pozitif rolle, is stresini azaltmakta ve ¢alisanlarinin moralini yiikselterek is verimini
arttirmaktadir (Barling vd., 2008; Bass & Avolio, 1990; Northouse, 2010, s. 177). Avolio vd.’ne
(2004) gore doniistimcii liderler, her bir ¢alisanin potansiyelini gelistirmede farkl
gereksinmeleri oldugunu akilda tutarak, calisanlarinin performanslarint ve orgiitsel

bagliliklarini artirirlar.

Terzi ve Kurt’a (2005) gore doniisimcii liderlik davraniglari sergileyen okul miidiirleri,
ogretmenlerin Orgiitsel bagliligini artirmaktadir. Okul miidiirlerinin davranislari, 6gretmenlerin
orgiitsel bagliliklarini, isinden doyum saglamasini ve cevresi ile giiglii ve etkili iletisim

kurmasini etkilemektedir.
Déniisiimsel Liderligin Alt Boyutlariin Orgiitsel Baghlik Uzerindeki Etkisi

Arastirmanin altinci amact ile iligkili bir alt problemi okul miidiirlerinin dontistimsel liderlik
uygulamalarina ait alt boyutlarin O6gretmenlerin Orglitsel bagliligi lizerindeki etkisini

incelemektir. Bu alt probleme iliskin bulgular Tablo 25’de verilmistir.
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Tablo 25
Déniisiimsel Liderligin Alt Boyutlarinin Ogretmenlerin Orgiitsel Baghiligina Dogrudan

Etkisinin Sonuclar

. . Two-Tailed
Belirleyici Sonug Estimate S.E. Est./S.E P-Value
Ideal. Etki (dav.)  Baglilik 0,155 0,077 0,012 0,044
e Ideal. Etki (atf)) Baglilik -0,212 0,110 -1,938 0,053
Doniisiimsel
Liderligin Alt Telkinle Giid. Baglilik 0,379 0,115 3,292 0,001
Boyutlari Entel. Uyarim Baglillk  -0,046 0,074 -0,625 0,532
Bireysel Des. Baglilik 0,251 0,094 2,658 0,008

Doniistimsel liderlik uygulamalarima ait alt boyutlarin &gretmenlerin Grgiitsel bagliligi
tizerindeki etkisi icin elde edilen standart regresyon degerlerini gosteren path (yol) analizi ile

gosterimi ve degerleri Sekil 17°de birlikte verilmistir.

Sekil 17°de verilen yapisal esitlik modellemesi grafigindeki standart regresyon degerleri gore,
dontisiimsel liderligin alt boyutlarinin o6rgiitsel baglilik tizerinde etkili oldugu sdylenebilir
(p<0,05). Katsayilar incelendiginde orglitsel baglilik {izerindeki etkisi en gii¢lii alt boyutun
telkinle giidiileme alt boyutu oldugu goriilmektedir. Bireysel destegin orgiitsel baglilig giiclii
ve olumlu bir bigimde etkiledigi goriilmektedir. Ideallestirilmis etki atfedilen ve entelektiiel

uyarim alt boyutlarinin orgiitsel baglilik {izerindeki etkisi negatif yonlii ve anlamsizdir
(p>0,05).
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Ideallestirilmis
Etki (Davrams)

Ideallestirilmis
Etki (Atfedilen)

Telkinle
Gidilleme

Baghhk
¥ 7129

Entelektiiel
Uyanm

/’fﬁ
Bireysel Destek /

.251

Sekil 17. Doniistimsel liderligin alt boyutlarinin orgiitsel baghlik {izerindeki etkisi i¢in elde
edilen standart regresyon degerleri

Bulug¢’a (2009) gore, orgiitsel baglilik ile telkinle giidiileme arasindaki iliskinin digerler alt
boyutlara gore daha yiiksek olmasinin nedenleri arasinda; telkinle giidiileme alt boyutunun
liderin orgiitiine vizyon kazandirmasi, ¢alisanlarin enerjisini artirmasi, giiven ve heyecan
olusturmasiyla ilgili oldugunu belirtmistir. Bu bulgu, okul miidiirlerinin telkinle giidiilleme
davraniglarinin artmasinin 6gretmenlerin orgiitsel baghligini pozitif yonde etkiledigi seklinde
yorumlanabilir. Cemaloglu vd.’nin (2012), 237 ilkogretim okulu 6gretmeni iizerinde yapmis
olduklar1 arastirmalarinda, duygusal baglilik ile doniisiimcii liderligin telkinle giidiileme alt

boyutu arasinda negatif korelasyon oldugunu bulgusu arastirma bulgularimizla gelismektedir.

Bireysel destek, liderin 6rgiit ¢alisanlarinin gelisimi igin her bir ¢alisaniyla ayr1 ayri ilgilenmesi
ve bireysel gelisimlerine yonelik imkanlar olusturmasi ile ilgilidir (Bass & Steidlmeier, 1999).
Olgme aracinda bireysel destek alt boyutunu temsil eden maddeler; ‘okul miidiiriiniin gretmeni
yonlendirmek ve yetistirmek i¢in zaman ayirmasi, 6gretmenleri farkli ihtiya¢ ve yetenekleri
olan birer birey olarak gérmesi ve giiclii yonlerini gelistirmeleri i¢in onlara yardimci olmas1’

davraniglarini kapsamaktadir. Okul miidiiriiniin kendisine birey olarak ilgi gosterdigini, destek
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oldugunu diisiinen 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin artmast dogal bir sonugtur. Bireyin
kendisine deger verilen ve 6zel ilgi gosterilen Orgiitiine kars1 baglilik hissetmesi dogal bir

davranig olarak gortilebilir.

Ideallestirilmis etki davrams alt boyutunun drgiitsel bagllik {izerindeki pozitif yonlii anlamli
etkisi, okul miidiirlerinin 6gretmenler tizerinde, alinan kararlarin ahlaki ve etik sonuglarini
onemsenmesi, ortak bir amag¢ ve misyon duygusu kazandirilmasinda (Karip, 1998) etkili
olduklarinm1 gostermektedir. Cok boyutlu liderlik 6l¢eginde ideallestirilmis etki davranis alt
boyutunu temsil eden maddeler: ‘Gnemli deger ve inanglar hakkinda konusmak, belirlenen
hedeflere ulasmak icin ¢aba gdstermenin Onemini agiklamak, kararlarin ahlaki sonuglarini
dikkate almak ve ortak bir misyona sahip olmanin 6nemini vurgulamak’ davranislarini
kapsamaktadir. Ogretmenler okul miidiirlerinden, adaletli davranmalari, giivenilir olmalar1 ve
etkili liderlik ozellikleri gostermelerini beklemektedir (Kale, 2013). Feizi, Ebrahimi ve
Beheshti (2014), doniistimcii liderlik ile 6gretmenlerin orgiitsel bagliligi arasinda pozitif
korelasyon oldugu ve idealize edilmis etkinin, 6gretmenlerin 6rgiitsel bagliligina 6nemli etkisi

oldugu bulgusu arastirma bulgularimizi desteklemektedir.

Arastirmanin ideallestirilmis etki atfedilen ve entelektiiel uyarim alt boyutlarinin orgiitsel
baglilik tizerindeki etkisinin anlamsiz ve negatif yonlii bulgusu, Batool’un (2013) Pakistan
bankacilik sektoriinde ¢aliganlar lizerine yaptig1 arastirmanin bulgulari ve Cemaloglu vd.’nin
(2012) dgretmenler tizerinde yaptiklar1 aragtirmanin bulgulart ile 6rtismektedir. Cemaloglu vd.
(2012) yapmis olduklar1 arastirmalarinda, duygusal baglilik ile doniisiimci liderligin
ideallestirilmis etki atfedilen ve entelektiiel uyarilma alt boyutlar1 arasinda negatif korelasyon

oldugunu belirlemislerdir.

Alanyazinda doniisiimeii liderligin, ideallestirilmis etki atfedilen ve entelektiiel uyarim alt
boyutlari ile 6rgiitsel baglilik arasinda pozitif korelasyonun oldugu arastirmalarda (Avolio vd.
2004; Emery & Barker, 2007; Geijsel vd., 2003; Rai & Sinha, 2000) bulunmaktadir.
Ogretmenler ideallestirilmis etki atfedilen boyutunda bulunan; kendisiyle ¢alismaktan gurur
duyma, calisanlarina karsi saygili davranma, gii¢lii ve gilivenilir biri olma gibi birtakim
davranigsal 6zelliklerin okul miidiirlerince yeterince karsilanamadigini seklinde bir kaniya
sahip olabilirler. Cok boyutlu liderlik 6lgeginde entelektiicl uyarim alt boyutunu temsil eden
maddeler: ‘Onemli kararlart uygun olup olmadiklarimi belirlemek igin yeniden gbézden
gecirmek, problemleri ¢6zmede farkli yaklagimlar aramak, 6gretmenlerin problemlere birgok

farkli ac¢ilardan bakmasimi saplamak ve verilen gorevlerin farkli bicimlerde nasil yerine
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getirilebilecegi ile ilgili 6neriler sunmak’ davranislarin1 kapsamaktadir. Calisanlarini elestirel
ve yaratict diisinmeye tesvik eden doniisiimcii liderler, ¢alisanlarinin oOrgiitsel bagliligini
olumlu yonde etkilerler (Bass & Avolio, 1990; Walumbwa & Lawler, 2003). Benzer bigimde
entelektiiel uyarim alt boyutunun orgiitsel baglilik tizerindeki etkisinin diger alt boyutlardan
farkli ¢ikmasi, 6gretmenlerin okul miidiirlerinden bekledikleri entelektiiel destegi yeterince

goremedikleri bigiminde yorumlanabilir.

Etkilesimsel Liderligin Alt Boyutlarinin Orgiitsel Baghlik Uzerindeki Etkisi

Arastirmanin altinci amact ile iligkili bir alt problemi okul miidiirlerinin etkilesimsel liderlik
uygulamalarina ait alt boyutlarin 6gretmenlerin Orgiitsel bagliligr {izerindeki etkisini

incelemektir. Bu alt probleme iliskin bulgular Tablo 26’da verilmistir.

Tablo 26
Etkilesimse Liderligin Alt Boyutlarimin Ogretmenlerin Orgiitsel Baghligina Dogrudan

Etkisinin Sonuclart

Est./S. Two-Tailed
E. P-Value

Kosullu 6diil Baglilik 0,427 0,067 6,355 <0,001
Btkilesimsel  jgtis. Yon (aktify Baghlk  -0,125 0,069 1,799 0,072
Liderligin Alt — '
Boyutlari Istis. YOn (pasif)  Baglilik -0,518 0,072 -7,238 <0,001

Laissez-Faire Baglilik -0,206 0,061 -3,371 0,001

Belirleyici Sonug Estimate S.E.

Etkilesimsel liderlik uygulamalarina ait alt boyutlarin 6gretmenlerin Orgiitsel baglilig
tizerindeki etkisi i¢in elde edilen standart regresyon degerlerini gosteren path (yol) analizi ile

gosterimi ve degerleri Sekil 18°de birlikte verilmistir.

Sekil 18’de verilen yapisal esitlik modellemesi grafiginde standart regresyon degerleri
verilmistir. Bu degerlere gore, etkilesimsel liderligin istisnalarla yonetim aktif alt boyutu harig

diger alt boyutlarinin 6rgiitsel baglilik iizerinde etkili oldugu sdylenebilir (p<0,05).
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Kosullu Odiil

Istisnalarla
Yonetim ( Aktif)

Baghhk -

.740

Istisnalarla
Yonetim (Pasif)

Laissez-Faire

Sekil 18. Etkilesimsel liderligin alt boyutlariin 6rgiitsel baglilik iizerindeki etkisi i¢in elde
edilen standart regresyon degerleri

Istisnalarla yonetim pasif ve laissez-faire alt boyutlarmin drgiitsel baglilik iizerindeki etkisi
anlamli ve olumsuz; kosullu 6diil alt boyutunun orgiitsel baglilik tizerindeki etkisi anlamli ve
olumludur. Katsayilar incelendiginde en yiiksek etkinin istisnalarla yonetim pasif boyutundan

geldigi goriilmektedir.

Kosullu 6diil ile orgiitsel bagillik arasinda pozitif yonlii anlamli bir etkinin olmasi, Lai, Luen,
Chai ve Ling (2014) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada elde edilen etkilesimci liderligin
orgiitsel baglilik tizerinde onemli pozitif etkisinin bulundugu sonucu ile kismi benzerlik
gostermektedir. Etkilesimci liderlik stilinin kosullu 6diil alt boyutu bir¢ok arastirmada diger alt
boyutlardan farkli olarak yiliksek diizeyde gergeklesme oranina sahiptir (Bulug, 2009;
Cemaloglu, 2007; Karip, 1998; Oke¢u, 2014). Kosullu 6diil alt boyutu, ¢alisanlarin rol ve rol
gerekliliklerinin agiklanmasi ve bu gereklilikler karsilandiginda durumunda galisanlarin alacagi
maddi ve manevi Odiillerin agiklanmasidir. Okul miidiirlerinin okulun amaglarini agiklama,
Ogretmenlerin alacagi 6diil ve cezalarin belirlenmesi gibi karsilikli alis verigin kurallarini
netlestirmeleri, 6gretmenler tarafindan olumlu degerlendirilmekte ve orgiitsel baglilig: artiran
bir etkiye neden olmaktadir. Ogretmenlerin &rgiitsel bagliliklari iizerinde, déniisiimcii liderligin
yani sira etkilesimci liderligin kosullu 6diil boyutunun da gerekli oldugu sdylenebilir.

Cemaloglu vd.’nin (2012) yapmis olduklar1 arastirmada, duygusal baglilik ile etkilesimci
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liderligin kosullu 6diil alt boyutu arasindaki negatif korelasyon oldugu ve etkilesimci liderligin
istisnalarla yonetim pasif ve laissez-faire alt boyutlari ile duygusal baglilik arasinda pozitif
korelasyon oldugu belirlenmistir. Meyer ve Allen (1991) calisanlarin orgiitsel bagliliginda
ihtiya¢, memnuniyet ve degisim ilkelerinin 6nemli oldugunu, isyerinde ihtiyaclar1 kargilanana

calisanlarin orglitten ayrilma niyetlerinin azaldigin1 vurgulamaktadir.

Etkilesimsel liderligin kosullu 6diil disindaki alt boyutlarinin orgiitsel bagillik {izerindeki
olumsuz etkisi 6zellikle istisnalarla yonetim pasif ve laissez-faire liderlik boyutlar1 i¢in anlamli
ve daha belirgindir. Istisnalarla yonetim pasif ve laissez-faire liderlik alt boyutlar1, liderin pasif
durumda oldugu birbirine yakin davraniglari igermektedir. Laissez-faire liderlikte, lider ile
takipgileri arasinda etkilesim ve iliski alt diizeydedir (Korkmaz, 2007). Lider orgiitle ilgili karar
verme stirecinde genellikle bulunmaz, liderlik roliinii tistlenmemektedir (Deluga, 1990).
Orgiitsel baglilik iizerinde en olumsuz etkiyi liderin pasif durumunu temsil eden davranislari
gostermektedir. Lider sorumluluk almaktan kagindik¢a Orgiitsel sorunlar artmakta, artan
sorunlar ¢aliganlar {izerinde olumsuz baski olusturmaktadir (Yukl, 1989). Bu durum, yonetim
odakli okul sorunlariyla ugrasmak istemeyen ogretmenlerin, okullarda aktif rol {istlenen,
sorumluluk alan liderlerle ¢alismay1 arzuladiklar seklinde yorumlanabilir. Okul miidiirlerinin
aktif rol iistlendigi kosullu 6diil davranisinin, etkilesimci liderligin diger alt boyutlarindan farkli

olarak 6gretmenlerin orgiitsel bagliklarini artirmasi sonucu bu durumu desteklemektedir.

Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Baghlik Arasindaki iliski

Arastirmanin yedinci amaci Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm algilar ile orgiitsel bagliliklar
arasmndaki iliskiyi incelemektir. Orgiitsel sinizm algilar1 ile drgiitsel bagliliklar1 arasindaki

iliskiye ait bulgular Tablo 27’de verilmistir.

Tablo 27°de gorildigi gibi 6gretmenlerin algiladiklari orgiitsel sinizm ile dgretmenlerin
orgiitsel bagliliklar1 arasinda orta diizeyde negatif yonlii anlaml bir iliski vardir (p<0,01).

Orgiitsel sinizm ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskiye iliskin bu bulgu, literatiir ile uyumludur.

Tablo 27
Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Baglilik Arasindaki Iliski Katsayisi

Orgiitsel Baglilik

Orgiitsel Sinizm -,448™

** p<0,01
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Yapilan aragtirmalarda orgiitsel sinizm ve orglitsel baglilik arasinda gii¢lii ve anlamli bir
iliskinin oldugu gézlenmistir (Abraham, 2000; Caliskan & Ekici, 2017; Johnson & O’Leary-
Kelly; Ozgan, Kiilek¢i & Ozkan, 2012; Tiirkdz, Polat & Cosar, 2013; Wanous vd., 2000; Yavuz
& Bediik, 2016). Arastirmalarda calisanlarin Orgiitsel sinizm diizeyleri arttikga orgiitsel

bagliliklarinin azaldig1 belirlenmistir.

Ogretmenlerin olumlu bir okul ortami icerisinde galistiklarinda, sevgi ve saygi temelli bir iliski
kurabildikleri ve bunun sonucunda baglilik hissettikleri, gerektiginde ve ihtiyag oldugunda
kendisi i¢in fazladan calismay1 goze alabildikleri bir ekip ve okul midiriiyle birlikte
calistiklarinda, okula ve birbirlerine yonelik olumlu davraniglar sergileme egilimi artmaktadir.
Bu durumda 6gretmenler okula ve birbirlerine kars1 daha giiglii aidiyet duygular1 gelistirmekte,
bagliliklar1 ve gerekenden fazlasini yapabilme yoniindeki fedakarlik niyetleri artmakta, okulun

basarist yiikselmektedir.

Bagka bir ifade ile 6gretmenlerin sinik davraniglar gésterme egilimi arttik¢a, orgiitsel baglilig
azalmaktadir. Bulunduklari okullarda mutlu olmayan, okullari hakkinda olumsuz diisiincelere
sahip calisanlarin bagka bir okulda ¢alismaya yonelik istekleri artmaktadir (Ozgan vd., 2011).
Ayrica duygusal yonden tilkenmis ¢alisanlarin orgiitleri i¢in yararl faaliyetler daha ¢ok zararli

faaliyetler i¢erisinde bulunabilirler (Banks, Whelpley, Oh & Shin, 2012).

Orgiitsel Sinizmin Alt Boyutlar ve Orgiitsel Baghihgin Alt Boyutlar1 Arasindaki iligki

Arastirmanin yedinci amaci ile iligkili bir alt problemi 6gretmenlerin algiladiklar1 orgiitsel
sinizmin alt boyutlar1 ile orglitsel bagliligin alt boyutlar1 arasindaki iligkiyi incelemektir.
Orgiitsel sinizm algilari ile drgiitsel bagliligin alt boyutlar1 arasindaki iliskiye ait bulgular Tablo

28’de verilmistir.

Orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 ile &rgiitsel baghlign alt boyutlar1 arasindaki iliskiler
incelendiginde; Orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 ile orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 arasindaki

iliskilerin tiimii istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,01).
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Tablo 28
Orgiitsel Sinizm ile Orgiitsel Bagliligin Alt Boyutlar: Arasindaki Iliski Katsayilar:

Orgiitsel Sinizm

Bilissel Duyussal Davranigsal
Duygusal Baglilik -,454™ -,564"™ -,453™
Orgiitsel . " - -
Baghlik Devam Bagliligi ,245 334 ,148
Normatif Bagllik -, 243" -,276™ -,194™
** p<0, 01

Mliski katsayilarmin negatif olmasi bu alt boyutlar arasindaki iliskilerin zit yonlii oldugunu
gostermektedir. Orgiitsel sinizmin alt boyutlari ile érgiitsel baghiligin alt boyutlar1 arasindaki

iliski katsayilari -0,148 ile -0,564 arasinda degismektedir.

En yiiksek iligki katsayis1 orgiitsel sinizmin duyussal alt boyutu ile orgiitsel bagliligin duygusal
alt boyutu arasindaki iliski katsayis1 (r=-0,564, p<0,01), en diisiik iliski katsayis1 orgiitsel
sinizmin davranigsal alt boyutu ile orgiitsel baglhiligin devam alt boyutu arasindaki iligki

katsayisidir (r=-0,148, p<0,01).

Yasar ve Ozdemir (2016) ortaokul égretmenleri {izerinde yaptiklar1 arastirmalarinda 6rgiitsel
bagliligin, tiim alt boyutlar ile orgiitsel sinizmin tiim alt boyutlar1 arasinda negatif yonlii
anlamli iligki bulgusu arastirma bulgularimizla ortiismektedir. Yavuz ve Bediikk (2016)
bankacilik sektoriinde yapmis olduklari arastirmalarinda, orgiitsel bagliligin, duygusal ve
normatif baglilik alt boyutlar1 ile 6rgiitsel sinizmin tiim alt boyutlar1 arasinda negatif yonli
anlaml iliski oldugunu sonucu arastirma sonug¢larimizla uyumludur. Ayni arastirma da,
orglitsel bagliligin devam alt boyutu ile orgiitsel sinizmin, biligsel ve duyussal alt boyutlar
arasinda anlamli bir iliskinin olmadigina iliskin sonu¢ ise arastirma sonuglarimizla

ortiismemektedir.

Orgiitsel baglilik 6l¢eginin duygusal baglilik alt boyutu ile drgiitsel sinizm dlgeginin duyussal
sinizm alt boyutu arasindaki iliski katsayis1 (r=-0,564, p<0.01) diger alt boyutlara gére daha
yiiksektir. Orgiitsel sinizmin duygusal boyutu, 6fkelenme, sikilma, giivensizlik ve utang duyma
gibi kuvvetli duygusal tepkileri kapsamaktadir (Abraham, 2000). Olgme aracinda duyussal
sinizmi alt boyutunu temsil eden maddeler; “calistigim kurumu diistindiik¢e sinirlenirim,
hiddetlenirim, gerilim yasarim ve i¢imi bir endise duygusu kaplar” davraniglarini icermektedir.
Calisanin oOrgiite karst hissettigi duygusal baglhiligi, orgiitle biitiinlesmesini kapsamaktadir.

Orgiitiine kars1 giiclii bir duygusal bag besleyen calisanlar, buna gereksinimleri oldugu igin
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degil kendi tercihleri oldugu igin drgiitte kalmaktadir (Meyer & Allen, 1991). Ol¢me aracinda
duygusal baglilik alt boyutunu; ‘meslegimin geri kalan kismini1 bu kurumda geg¢irmekten ¢ok
mutluluk duyarim, kurumun problemlerini sanki benim kendi problemlerimmis gibi hissederim,
kurumuma kars1 giiglii bir aitlik duygusu ve duygusal baglilik hissederim, kurumum benim igin
cok biiylik kisisel anlam ifade ediyor, kendimi ailenin bir pargas1 gibi hissetmiyorum’ maddeleri
temsil etmektedir. Bu durumda, okuluna kars1, hiddet, gerilim ve endise gibi olumsuz duygular
hisseden Ogretmenlerin, kurumuna duygusal agidan bir bag hissetmeyecegi ve kurumdan
ayrilma egilimi gosterecegi diisliniilebilir. Duygusal baglilik gosteren bir ¢alisanin calistigi
orgiitli sevdigi ve mutlu oldugu igin Kin, nefret, gerilim gibi duygular1 yagsamasi oldukga zordur.
Aragtirma verileri bize, 6gretmenlerin duyussal anlamda yiiksek hassasiyete sahip oldugunu ve

duygularina gore hareket etme egilimlerinin yiliksek oldugunu gostermektedir.

Orgiitsel baghlik 6lceginin devam baglilig: alt boyutu ile drgiitsel sinizm Slgeginin davranissal
sinizm alt boyutu arasindaki iligki katsayist (r=-0,148, p<0.01) diger alt boyutlara gore daha
diisiiktiir. Meyer ve Allen’e (1991) gore devam bagliliginin temel nedeni, ¢alisanlarin 6rgiitte
kalmaya duyduklar1 ihtiyaca dayanmaktadir. Calisanlar orgiitten ayrilmanin maliyetlerini de
diisiinerek orgiitte kalma egilimi gosterirler. Olgme aracinda devam baglilig: alt boyutunu; ‘bu
kurumda c¢alismaya devam etmek benim i¢in bir istek oldugu kadar bir gereklilik de, su anda
istesem bile isimi birakmak benim i¢in ¢ok zor olur, kurumumdan ayrilmaya karar versem,
hayatimdaki pek ¢ok sey aksar, kurumu birakmayi diisiindiirecek secenegim neredeyse hi¢ yok,
bu kuruma kendimden bu kadar ¢ok sey vermemis olsaydim baska bir yerde caligmay1
diistinebilirdim, kurumu biraktigimda ortaya cikacak birka¢ olumsuzluktan biri de mevcut is
olanaklarimm azligidir’ maddeleri temsil etmektedir. Bucitiniene ve Skudiene (2008),
Litvanyada yaptiklar1 arastirmalarinda, oOrgiitsel bagliligin duygusal ve normatif baglilik
boyutlarina gére hem doniistimcii hem de etkilesimci liderlik tarzlar1 arasinda nispeten benzer
pozitif korelasyon gdzlemlemislerdir. Orgiitsel sinizmin davranissal boyutu, ¢alisanin Srgiitii
ile ilgili konularda, alayci, giivensiz ve kiigiimser tavirlar almast ile ilgilidir (Brandes vd., 1999).
Olg¢me aracinda davranigsal sinizm alt boyutunu; ‘calistigim kurum disindaki arkadaslarima iste
olup bitenler konusunda serzeniste bulunurum, calistigim kurumdan ve ¢alisanlardan
bahsedildiginde, birlikte calistigim kisilerle anlamli bir sekilde bakisiriz, baskalariyla
goriismelerimde ¢alistigim kurumdaki uygulamalari ve politikalari elestiririm” maddeleri temsil
etmektedir. Orgiitsel baghilik ve orgiitsel sinizm arasindaki iliski katsayilarina gore,
Ogretmenler tutumlarinda ekonomik kaygilar, baska bir iste ve okulda ¢alismanin getirecegi

problemlerden daha cok duygusal tercihlerin dnemli oldugunu gostermektedir. Orgiitiine karsi
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duygusal baglilik gosteren bir bireyin oOrgiiti hakkinda olumsuz diisiinceler hissetmesi

beklenilmez.

Orgiitsel Sinizmin Orgiitsel Baghhk Uzerindeki Etkisi

Aragtirmanin sekizinci amaci Ogretmenlerin orgiitsel sinizm algilarinin, orgiitsel baglilik
diizeyleri iizerindeki etkisini incelemektir. Ogretmenlerin 6rgiitsel sinizm algilarinin 6rgiitsel

bagliliklar tizerindeki etkisine iligskin bulgular Tablo 29°da verilmistir.

Tablo 29
Orgiitsel Sinizmin Orgiitsel Baglilik Uzerindeki Dogrudan Etkisinin Sonuclar

. . Two-Tailed
Belirleyici Sonug Estimate S.EE. Est/S.E P-Value
Orgiitsel Sinizm Orgiitsel Baglilik -0,231 0,045  -5/193 <0,001

Ogretmenlerin rgiitsel sinizm algilarmin drgiitsel bagliliklar {izerindeki etkisine iliskin elde
edilen standart regresyon degerlerini gosteren path (yol) analizi ile gosterimi Sekil 19°da

verilmigtir.

Orgiitsel Sinizm [———— 231 ———» Orgiitsel Baghlik

Sekil 19. Orgiitsel sinizm algilarinin rgiitsel baglhiliklar: iizerindeki etkisi i¢in elde edilen
standart regresyon degerleri.

Sekil 19’a gore, 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm algilarmin orgiitsel baglilik tizerinde negatif
yonde anlaml bir etkisi oldugu sdylenebilir (p<0,01). Orgiitsel sinizm ile drgiitsel bagllik
arasindaki bulgu, literatiir ile uyumludur. Yapilan aragtirmalarda orgiitsel sinizm ve Orgiitsel
baglilik arasinda gii¢lii ve anlamli bir iliskinin oldugu, c¢alisanlarin Orgiitsel sinizm
diizeylerindeki artmanin oOrgiitsel bagliliklarini azalttigi belirlenmistir (Abraham, 2000;
Altindz, Cop & Sigindi, 2011; Caliskan & Ekici, 2017; Johnson & O’Leary-Kelly; Ozgan vd.,
2012; Tiirk6éz vd., 2013; Wanous vd., 2000; Yasar & Ozdemir, 2016; Yavuz & Bediik, 2016).
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Ozgener, Ogiit ve Kaplan (2008, s. 62), érgiitsel sinizm ile drgiitsel baglilik arasindaki zit yonlii
iliskiyi; sinik tutum gosteren calisanlar, orgiitlerinin diriistliikten ve biitiinliikten yoksun
olduguna inanirken, orgiitsel baglilik gosteren calisanlar kisisel deger ve amaglarinin 6rgiitsel
amagclar ile olan uyumunu degerlendirdiklerini belirtirler. Orgiitsel sinizm ile érgiitsel baglilik
arasinda bazi farkliliklar bulunmaktadir. Orgiitsel baglilik ¢alisanin drgiitte kalma niyeti ile
ilgiliyken, sinik davraniglar gosteren ¢alisanlar orgiitlerini terk etme egilimdedirler. Sinik
bireyler duygusal a¢idan, orgiitii kiigiimseme ve hor gérme gibi diistincelere sahipken, orgiitsel
baglihig yiiksek olan bireyler, drgiitleriyle gurur duyarlar (Abraham, 2000). Orgiitsel sinizm ve
orgiitsel baglilik terimleri kavramsal olarak birbirleriyle karsilastirildiginda, her iki tanimin da
tutumsal birer olgu oldugu gdzlenmektedir. Orgiitsel sinizmde, ¢alisanlar &rgiitlerine giiven
duymakta zorlanmakta, calistiklar1 ortamda gesitli sorunlarla karsilasmakta ve mesleki

becerilerini tam kullanamamaktadir (Brandes, vd., 1999).

Ozgan vd. (2012), 6gretim elemanlarnin orgiitsel sinizm ve orgiitsel bagliliklarina ydnelik
yaptiklar arastirmada, orgiitsel sinizm ile orgiitsel baglilik arasinda orta diizeyde anlamli ve
negatif yonde bir iligkinin oldugu ve orgiitsel bagliligin %30’unun Orgiitsel sinizm ile
aciklanabilecegi sonucunu elde etmiglerdir. Kili¢ (2011), ilkogretim okulu dgretmenlerinin
orgiitsel sinizm ve Orgiitsel baglilik tutumlari arasinda negatif yonli zayif bir iligki
bulundugunu belirlemistir. Brandes vd. (1999), bir isletmenin 129 ¢alisani iizerinde yapmis
olduklari arastirmalarinda, orgiitsel sinizmin orgiitsel baglilik {izerinde giiglii ve negatif yonli

bir etkisi oldugunu tespit etmislerdir.

Ogretmenlerin sinik davramglar gdsterme egilimi, okula ve arkadaslarma yonelik orgiitsel
baglhlik davranislar1 sergileme olasihigini etkilemektedir. Ogretmenlerin profesyonel saygi,
sevgi, baglilik ve gerektiginde 6zveri ile yardim etme ve katki yapma gibi davranislar ile
kendini gosteren yiiksek nitelikli iligkilerinin sonucunda, 6gretmenlerin sinik davranislar
gosterme egilimleri azalmakta ve orgiitsel bagliliklar1 artmaktadir. Ogretmenler kendilerine
destek ve firsatlar saglayan ve kendileri ile olumlu iliski i¢indeki okul miidiirleri ile caligmaktan
memnunluk duymaktadirlar. Bu 6gretmenler okullarina ve meslektaslarina karsi daha giiglii
baglilik duygular1 gelistirmekte, calistigi kuruma ve arkadaslarina karsi ekstra caba ve

fedakarlik niyetleri artmaktadir.

Genel olarak degiskenler arasindaki iliskiyi gosteren kapsamli tablo asagida verilmistir.
Tabloda goriilen iligkilere ait aciklamalar daha 6nceki boliimlerde verildigi i¢in bu bdliimde

genel bir 6zet amaciyla sadece tablo sunulmustur.
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Tablo 30
Liderlik Stilleri Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel Baglilik Arasindaki Iliski Katsayilari

Liderlik Stilleri Orgiitsel Sinizm
D.L E.L L.D Biligsel Duyugsal Davranig
Doniistimcii - - - - -
Liderlik (D.L) 1 -,479 ,798 -,634 -,648 -,483
Liderlik  Etkilesimci . - o o ox
stilleri Liderlik (E.L) 47 1 e Am Sm A
Liderlik Dav. " " o o o
Sonuclart (L.D) ,798 -,255 1 -,619 -,602 -,457
Duygusal Bag. ,455™ - 202" ,519" -,454™ -,564™ -,453”
Orgiitsel ey 2m Bag., 427 -232% 395%  -245% 334" -148"
Baglilik
Normatif Bag. 314~ -,001 A27 -,243™ -,276™ -,194~
*% p<0,01

Genel olarak degiskenlerin birbiri tizerindeki etkileri Sekil 20°de gosterilmistir.

Liderlik Stilleri

Déniisiimsel
Liderlik

Etkilesimsel
Liderlik

Sekil 20. Liderlik stilleri orgiitsel sinizm ve Orgiitsel baglilik i¢in elde edilen standart regresyon
degerleri

Sekil 20°de elde edilen standart regresyon degerlerine gore, doniisiimsel liderligin sinizm
tizerindeki etkisi diger degiskenlerin birbiri tizerindeki etkilerinden daha giigliidiir. Doniisiimsel
liderlik davranis1 gésteren miidiirler 6gretmenlerin sinik davraniglar gosterme egilimini giiclii
bir bicimde negatif yonde etkilemektedir. Ayrica doniisiimsel okul miidiirleri ile ¢aligmak
Ogretmenlerin okula karst duydugu baghlik diizeyini gii¢lii bir sekilde artirmaktadir.

Dontistimsel liderlik 6gretmenlerin sinik davraniglar gosterme egilimini negatif yonde
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etkileyerek, 6gretmenin okula yonelik orgiitsel bagliligi tizerinde gii¢lii bir etki yaratmaktadir.
Okul miidiiriiniin  doniistimsel liderligi sonucunda gelisen nitelikli G6gretmen algisi
ogretmenlerin birbirine yardim, kaynaklar1 paylasma, ¢atisma ¢oziimiinde aktif rol alma, okul
icin gelistirici faaliyetlere katilma ve sikayet etmeden olaylarin olumlu taraflarina odaklanma
gibi olumlu davranislar gelistirmesini saglamaktadir. Diger bir ifade ile doniisiimsel okul
miidiirleri ile ¢alismak o6gretmen davraniglarini olumlu etkilemekte ve bu nitelikli siireg

O0gretmenin Orgiitsel bagliliginda artisa neden olmaktadir.

.....

egilimini pozitif yonde etkilemekte, bu iliskinin karsiliklilik temelinde gelismesine neden
olarak niteligini diisiirmektedir. Etkilesimsel liderligin orgiitsel baglilik iizerindeki etkisinin
ozellikle laissez-faire ve istisnalarla yonetim pasif alt boyutlar1 i¢in daha gii¢lii oldugu daha
once ifade edilmisti. Bu durumda etkilesimsel liderligin kosullu 6diil ve istisnalarla yonetim
aktif alt boyutlar1 disindaki alt boyutlari; yani istisnalarla yonetim pasif ve laissez-faire liderlik
Ogretmenlerin  Orgiitsel bagliligini  zedelemekte ancak daha biiyilk olumsuz etkisini
Ogretmenlerin orgiitsel sinizm tutumlart {izerinde gostermektedir. Pasif etkilesimsel liderlik
stili, okul miidiirii agisindan en olumsuz yoneticilik tarzini ifade etmektedir. Bu tiir pasif bir
yonetim tarzi, 6gretmenlerin okula kars1 duydugu baglilik, 6gretmenlerin birbirleriyle olan

iliskileri, birbirlerine olan destek ve fedakarlik yapabilme egilimini zayiflatmaktadir.

Bu ¢alisma, ayn1 zamanda Celik (1998), Karip (1998), Berson, Shamair, Avolio ve Popper
(2001) ve Korkmaz’in (2005) arastirmalarinda iddia ettikleri doniistimsel liderler, takipgilerini
pozitif bir bigimde etkilerler goriiniisiinii de desteklemektedir. Arastirmada kullanilan yapisal
esitlik analizi sonuglarina gore, doniisiimsel liderlik davranist gosteren okul miidiirleri,
ogretmenlerin orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik duygular tizerinde giiglii bir etkiye sahiptir.
Doniisiimsel liderligin orgiitsel sinizm {izerindeki negatif etkisi, orgiitsel baglilik tizerindeki

pozitif etkisinden daha gii¢liidiir.

Kosullu 6diil alt boyutunun orgiitsel sinizmle negatif ve orgiitsel baghilikla pozitif iligkisinin
bulunmasi bu alt boyutun, en azindan Tiirkiye’deki okullarda yapilan ¢alismalarda, etkilesimsel
liderligin diger alt boyutlarindan ayri ele alinmasi gerekliligini gostermektedir. Kosullu 6diil alt
boyutu 6gretmenler tarafindan olumlu bir yonetim stili olarak algilanirken, istisnalarla yonetim
ve laissez-faire liderlik davranislart 6gretmenler tarafindan olumsuz bir yonetim bigimi olarak
algilanmaktadir. Bu durumda etkilesimsel liderligi aktif ve pasif olarak iki boyuttan olusan bir

liderlik siireci olarak degerlendirmek daha uygun olabilir. Kosullu 6diil alt boyutu etkilesimsel
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liderligin aktif yoniinii yansitirken, aktif ve pasif istisnalarla yonetim ile laissez-faire alt

boyutlar birlikte etkilesimsel liderligin pasif tarafini temsil ettigi bir yapida degerlendirilebilir.

Kosullu 6diil alt boyutunun olumlu bulunmasi Tiirk kiiltiiriintin belirsizligi sevmemesi ve buna
yonelik verdigi tepki ile ilgili olabilir. Ogretmenler gosterecekleri performanslari sonucunda
ulasacaklart maddi ve manevi Odiilleri 6nemsemektedir. Liderin takipgilerinde beklenti
olusturmasi ve bu beklentilere cevap vererek caba ile 6diil arasinda yakin bir iligki kurmasi
calisanlarinin doyumlarini artirmaktadir (Popper, Mayseless & Castelnovo, 2000). Arastirma
sonuclarina gore, Ogretmenlerin gosterdikleri ¢abanin karsiligi olarak yonetimce takdir
edildikleri okullarda ¢alismay1 istedikleri seklinde yorumlanabilir. Okul miidiirlerinin sorun
cikmadik¢a veya sorun olasilifi belirmedik¢e ortalarda bulunmadigi, sorunlara miidahale
etmedigi, ¢alisanlar1 tamamen kendi haline biraktig1, ¢ok sinirli sorumluluk aldigi okullarda

calismak 6gretmenlerin okula kars1 duydugu baghlik hislerini azaltmaktadir.
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BOLUM V

SONUC ve ONERILER

Arastirmanin bu bolimiinde, aragtirma bulgularina dayali olarak dnemli sonuglar verilmis ve

birtakim oneriler sunulmustur.

Bu caligmanin amaci, ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda gdrev yapan Ogretmenlerin
algilarina gore okul miidiirlerinin liderlik stilleri ile oOrgiitsel sinizm ve Orgiitsel baglilik
arasindaki iliskiyi incelemektir. Modelde yer alan degiskenler arasindaki neden sonug
iligkilerini yapisallagtirilmistir. Boylece degiskenlerin birbirleriyle olan iligkileri ve okul
miidiirlerinin liderlik stillerinin 6gretmenlerin orglitsel sinizm ve orgiitsel baglilik tutumlari
tizerindeki etkisi de incelenmistir. Arastirma modeli ¢er¢evesinde okul miidiirlerinin liderlik
stillerinin d6gretmenlerin orgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik tutumlariyla dogrudan ve dolayli
olarak iligkili olabilecegi varsayilmistir. Bu nedenle midiirlerin liderlik stilleri ile
ogretmenlerin Orgiitsel sinizm tutumlari, miidiirlerin liderlik stilleri ile orgiitsel baglilik ve
ogretmenlerin Orgiitsel sinizm ile orgiitsel baglilik tutumlar: arasindaki iliski ve etki desenleri

de incelenmistir.

Model ¢ergevesinde ilk olarak okul miidiirlerinin doniisiimcii ve etkilesimci liderlik stilleri ile
ogretmenlerin Orgiitsel sinizm ve Orglitsel baglilik tutumlari arasindaki iliski katsayilar
belirlenmeye ¢aligilmuistir. Ogretmen goriislerine gdre okul miidiirlerinin liderlik stilleri ile
orgilitsel sinizm ve Orgilitsel baglilik iligkisinin belirlenmesinde, 6gretmenlerin okul
miidiirleriyle olan iligkilerine gore yanitlar 6znel olabilecektir. Bu sorunu giderebilmek icin
bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken {lizerindeki dogrudan ve dolayli etkilerinin
incelenmesinde path analizi kullanilmigtir. Path analizinin amaci1 degiskenler arasindaki sebep
sonu¢ iligkilerinin modellerini yapisallastirarak gozlenmis korelasyonlarin  mantikh

aciklamalarinin yapilabilmesine imkan saglamaktir (Korkmaz, 2007).
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Kayseri ili Kocasinan, Melikgazi ve Talas il¢elerindeki resmi ilkogretim ve ortadgretim okullar
arasindan orantili tabaka 6rneklem yoluyla segilen okullarda gérev yapan okul miidiirlerinin
liderlik stillerinin O6gretmenlerin Orgiitsel sinizm ve Orgiitsel baghliklarina olan etkisini

belirlemede 6gretmenlerin goriisleri esas alinmustir.

Calismada elde edilen sonuglardan birisi; okul midiirlerinin etkilesimsel liderlikten ziyade
dontistimsel liderlik ozellikleri gosterdigidir. Okul miidiirlerinin orta diizeyde doniisiimsel,
diisiik diizeyde etkilesimsel liderlik davraniglar1 gosterdigine yonelik bu sonu¢ daha Once
yapilmis olan arastirmalarda elde edilen sonuglarla benzerlik gostermektedir. Yapilan
arastirmalara gore, doniisiimcii liderler, takipgilerini motive etme ve etkili iletisim kurmadaki
basarilarindan dolayi, takipgilerinden iist diizey performans elde edebilmekte ve Orgiit
amaglaria ulagilabilmektedir. Tiirk egitim sisteminin merkeziyet¢i bir yapida olmasi, okul
miudiirlerinin ve Ogretmenlerin smirli 6zerkligi, diisintildiginde okul midiirlerinin orta
diizeyde doniisiimcii liderlik davranist gostermeleri sonucu olagan bir durum olarak

degerlendirilebilir.

Bu arastirmanin diger bir sonucu, aragtirmaya katilan 6gretmenlerin diisiikk diizeyde orgiitsel
sinizm davranis1 gostermesidir. Bu sonu¢ daha Once yapilmig olan bazi arastirmalarda elde
edilen sonuglar1 desteklemektedir. Bazi aragtirmalarda ise Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm
diizeyine iliskin farkli sonuclara ulasilmistir. Ogretmenlerin diisiik diizeyde 6rgiitsel sinizm
davranis1 gostermeleri, calistiklar1 kurum iklimini begendiklerini ve bu kurumda ¢alismaktan
mutlu olduklarim1 gdstermektedir. Orgiitsel sinizmin okul ve oOgretmenler, dolayisiyla
ogrenciler, acisindan olumsuz sonuglar diisiiniildiigiinde okul yonetimlerince, 6gretmenlerin
diisiik diizeyde bile olsa sinizm davraniglart gostermesini engelleyici tedbirlerin alinmasi

onemli bir gereklilik olarak degerlendirilebilir.

Arastirmada 6gretmenler cinsiyet bazinda gruplandirildiginda erkek ve kadin 6gretmenlerin
genel orgiitsel sinizm goriisleri arasinda anlamli bir fark bulunmamastir. Alanyazindaki bir¢ok
aragtirmada da orgiitsel sinizm algisinin cinsiyete gore degismedigine iliskin bulgular yer
almistir. Cinsiyet degiskeni, calisanlarin orgiitsel sinizm algisin1 anlamli bir sekilde etkileyen
kisisel ozelliklerden biri olarak goriilmemektedir. Arastirmada 6gretmenler orgiitsel sinizmin
biligsel alt boyutu bazinda gruplandirildiginda erkek 6gretmenler lehine anlamli bir farkin
oldugu sonucuna ulasilmigtir. Erkek ogretmenlerin biligsel diizeyde daha yogun sinizm
yagsamalari, toplumsal beklentiler ve yasam sartlarinin erkekler iizerinde biraktigi etkilere

baglanabilir.
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Ogretmenler mesleki kideme gore gruplandirildiginda dgretmenlerin sinizm algilar1 agisindan
anlaml bir fark bulunmamaktadir. Alanyazinda mesleki kidem ve orgiitsel sinizm iliskisine
yonelik farkli sonuglar yer almaktadir. Bu arastirmada kidem arttikca dgretmenlerin sinizm
diizeyinin artmasi, Tirk egitim sisteminde son donemlerde yasanan yogun degisime karsi
mesleki kidemi ve yasi biiyiik olan 6gretmenlerin tepki gostermesinin nedeni olabilir. Son
donemde bir okulda belirli bir ¢galisma siiresini gecen 6gretmenlerin okul degistirmesine yonelik
caligmalar, 6gretmenlerin rahatsiz olmasina ve sinik davraniglar géstermesine neden olabilir.
Egitime yillarin1 vermis yirmi bir y1l ve tlizeri kideme sahip 0gretmenlerin sinik davraniglar

gosterme nedenleri arastirilabilir.

Bu arastirmanin bir diger sonucu, okul miidiirlerinin doniisiimsel ve etkilesimsel liderlik
davraniglariyla, 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algilart arasindaki zit yonlii anlamli bir iligkinin
bulunmasidir. Okul miidiirlerinin doniistimsel liderlik davranis1 gostermeleriyle 6gretmenlerin
sinik tutumlar arasinda negatif yonli giiclii bir iliski varken, okul miidiirlerinin etkilesimsel
liderlik davranis1 gostermeleriyle 6gretmenlerin sinik tutumlari arasinda pozitif yonlii giiclii bir
iligki vardir. Bu durumda okul miidiirlerinin doniisiimsel liderlik davranisi sergilemesinin
olumlu orgiitsel ve bireysel sonuglarinin oldugu diistiniilebilir. Doniisiimcii okul miidiirleri,
olumlu bir 6grenme iklimi olusturmak i¢in ekip calismasi ve dostlugu tesvik ederler.
Okullarinda 6gretmenlere, 6grencilere, velilere ve ¢aligsanlara verdikleri mesajlarla, toplumun
gelecegi i¢in umut ve istek olusturlar. Doniistimcii okul miidiirleri sagladiklari olumlu okul
ortam1 sayesinde, siirekli bir gelisim saglamalari, orgiitsel sinizm iizerinde negatif bir baski

olusturmaktadir.

Orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 ile okul miidiirlerinin liderlik stilleri arasindaki iliskiye ait
sonuglar incelendiginde doniisiimsel liderligin 6zellikle, orgiitsel sinizmin duyussal alt boyutu
ile negatif yonlii giiclii iliskisi ve etkilesimsel liderligin ise 6zellikle 6rgiitsel sinizmin duyussal
ve biligsel alt boyutlar1 ile pozitif yonlii iliskisi dikkat ¢cekmektedir. Okul miidiiriiniin
ogretmenleri ile birey olarak yakindan ilgilenmesi ve onlara destek olmasinin, 6gretmenleri
duyussal anlamda olumlu etkilemektedir. Ogretmenler okul miidiirlerinden, calisanlarini
motive eden, onlarin basarma arzusunu artiran etkili liderlik davranislari sergilemesini
beklemektedir. Dontistimcii liderlik davramiglari sergileyen okul miidiirlerinin bulundugu
okullarda, 6gretmenler duygusal anlamda daha mutlu ve kurumlari i¢in daha fazla ekstra ¢aba

gosterme egilimi icerinde olmaktadir.
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Doniigiimsel liderligin alt boyutlar1 ile orgiitsel sinizm arasindaki iliskiye ait sonuglar
incelendiginde, doniisiimsel liderligin tiim alt boyutlar1 ile 6rgiitsel sinizm arasinda negatif
yonlii giiclii bir iliski oldugu goriilmektedir. Ozellikle déniisiimcii liderligin telkinle giidiileme
alt boyutu ile o6rgiitsel sinizm arasindaki negatif yonlii iliski diger boyutlara gore daha yiiksek
cikmistir. Okul miidiirlerinin orgiitlerinde, takim ruhu, iyimserlik ve okul hedeflerine baglilig
artirict davraniglari sergilemeleri, 6gretmenlerin tek bir viicut halinde hareket etmeleri 6rgiitsel
sinizmin olusmasini engelleyen bir faktor olarak dikkat ¢ekmektedir. Dontistimsel liderligin
ideallestirilmis etki alt boyutunun orgiitsel sinizm ile olan negatif yonli iliskisi, okul
miidirlerinin, 6gretmenlerin gelecege iliskin iyimser diisiinceler hissetmeleri, paylasilan
misyon ve basarinin ekip halinde saglandigi duygusunu tasimalarina yonelik faaliyetlerde

bulunmalari gerekliligini géstermektedir.

Etkilesimsel liderligin alt boyutlar1 ile orgiitsel sinizm arasindaki iliskiye ait sonuglar
incelendiginde 6zellikle laissez-faire alt boyutu ile 6rgiitsel sinizm arasindaki iligkinin diger alt
boyutlara gore yiiksek oldugu goriilmektedir. Etkilesimsel liderligin kosullu 6diil alt boyutu ile
Orgiitsel sinizm arasinda diisiik diizeyde bir iliski oldugu goriilmiistiir. Okul miidiirliniin
sorumluluk almaktan ka¢indig1 okullarda, 6gretmenler, 6grenciler ve velilerde giivensizlik ve
ilgisizlik olusmaktadir. Bu durum, 6gretmenlerin sinik davraniglara yonelme nedenlerinden biri
olarak degerlendirilebilir. Olumsuz okul ortami 6gretmenlerin strese girmelerine ve yaptiklar
isten keyif almamalarina neden olmaktadir. Egitimin toplum hayatindaki 6nemli yeri
diisiiniildiiglinde, okul midiirlerinin pasif 6zelliklere sahip olmasi giinlimiizde bir liderde hig

olmamasi gereken bir 6zellik olarak kabul edilmektedir.

Arastirmada okul miidiirlerinin sergiledikleri doniisiimsel liderlik ve etkilesimsel liderlik
davraniglarinin, 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algilar1 iizerinde zit yonlii anlaml etkisi oldugu
bulunmustur. Doniigiimsel liderligin orgiitsel sinizm lizerindeki negatif etkisi, etkilesimsel
liderligin orgiitsel sinizm lizerindeki pozitif etkisinden daha yiiksektir. Okul miidiirlerinin
sergiledikleri liderlik stilleri ile orgiitsel sinizm arasindaki path analizi sonuglar1 genel olarak
daha 6nce yapilmis olan ¢alismalarda elde edilen sonuglar ile benzerlik gostermektedir. Elde
edilen sonug¢ doniistimsel liderlik davranigi gosteren okul miidiirleriyle ¢alisan 6gretmenlerin,
calistiklar1 kurumu kiigiimseyen, hor goren ve memnuniyetsizlik gibi davraniglari gosterme
egilimlerinin daha az oldugu seklinde yorumlanabilir. Bu sonug, o6gretmenlerin okul
midiirlerinden, okulda otoriteyi temsil eden geleneksel anlamda okul yoneticisi olmanin

disinda, galisanlariyla etkili iletisim kuran, onlari destekleyen ve giiven veren bir liderlik
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davranig1 bekledikleri seklinde de diisiintilebilir. Etkilesimsel liderlik davranislar1 gésteren okul

miidiirleriyle ¢alisan 6gretmenlerin sinik tutumlar gelistirme olasilig1 artmaktadir.

Arastirmanin Path analizi sonuglari doniisiimcii liderligin, ideallestirilmis etki atfedilen ve
telkinle giidiileme alt boyutlarinin o6rgiitsel sinizm tiizerinde anlamli ve olumsuz bir etkisi
oldugunu, entelektiiel uyarim alt boyutunun ise 6rgiitsel sinizm {izerinde anlaml1 ve olumlu bir
etkisinin oldugunu gostermektedir. Entelektiiel uyarim alt boyutunun orgiitsel sinizmi olumlu
etkilemesi, 6gretmenlerin okul miidiirlerinin davraniglarini entelektiiel uyarim alt boyutu i¢in
yeterli bulmadiklar1 seklinde degerlendirilebilir. Okul miidiirleri, 6gretmenlere problemlere
farkli agilardan bakmalar1 ve verilen gorevlerin farkli bigimlerde nasil yerine getirilebilecegine
iliskin onerilerde bulunurken gosterdikleri davranislar, 6gretmenleri strese ve sikintiya diisiiren
bir nitelikte olmamalidir. Okul miidiirleri kendi entelektiiel sermayelerini yiikselterek,
ogretmenlere rol model teskil etmeleri gerekir. Okul miidiirlerinin 6gretmenleriyle gelecege
yonelik konusma yapmasi, olumlu motivasyon saglamasi ve meslegini severek yaptigina dair
biraktig1 his Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm algilar1 lizerinde negatif yonlii giiclii bir etki
birakmaktadir. Ogretmenleriyle birlikte ¢alismaktan gurur duyan, giiven veren ve orgiitsel
hedefleri kendi ¢ikarlar1 iizerinde tutan okul miidiirleriyle ¢alisan 6gretmenlerin sinik tutum

gosterme egilimleri diisiik olmaktadir.

Aragtirmanin Path analizi sonuglar1 etkilesimsel liderligin, laissez-faire liderlik ve istisnalarla
yonetim pasif alt boyutlarinin orgiitsel sinizm iizerinde anlamli ve olumlu etkisi oldugunu,
kosullu 6diil alt boyutunun ise orgiitsel sinizm {izerinde anlamli ve olumsuz etkisinin oldugunu
gostermektedir. Kosullu 6diil alt boyutunun diger boyutlardan farkl bir sekilde 6gretmenlerin
orgiitsel sinizm algilar1 iizerinde negatif etkisinin bulunmasi dikkat c¢eken bir sonugtur.
Ogretmenler okul miidiirlerinden, gdsterdikleri emek ve ¢abalarin takdir edilmesini, okuldaki
basar1 hedeflerinin belirlenmesini ve belirlenen bu hedeflere ulasildiginda karsiliginda ne elde

edebileceklerinin aciklandig1 davraniglar gostermelerini beklemektedir.

Etkilesimci liderligin laissez-faire ve istisnalarla yonetim pasif alt boyutlari, liderin
sorumluluktan kagtig1 birbirine benzer davranislari iceren, pasif roliinii temsil etmektedir. Okul
miidirlerinin egitim ile ilgili sorunlarda sorumluluk almamalar1 ve sorunlar agirlasmadikca
miidahale etmedikleri durumlarda, okul, 6gretmenler i¢in ¢calismaktan keyif almadiklari bir yere
dontigmektedir. Okul miidiirinlin pasif tutum sergilemesi, ¢esitli sorunlarin artmasina,
ogretmenlerin bu sorunlarla mesgul olurken gercek gorevlerini ithmal etmelerini doguran

zincirleme bir reaksiyonu baslatmaktadir. Artan sorunlar karsisinda 6gretmenler sinik tutum
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icerisine girmekte ve okul ortamindaki iliskileri olumsuz etkilenmektedir. Ogretmenler

etkilesimci davraniglar sergileyen okul miidiirlerinin okullarinda ¢alismay1 istememektedir.

Bu aragtirmanin bir diger sonucu, okul miidiirlerinin doniisiimsel ve etkilesimsel liderlik
davranig1 sonuglariyla, 6gretmenlerin orgiitsel baglilik algilar arasindaki zit yonlii anlamli
iliskidir. Okul miidiirlerinin doniisiimsel liderlik davranigi gostermeleriyle 6gretmenlerin
orgilitsel bagliliklar1 arasinda olumlu ve anlamli bir iliski varken, okul miidiirlerinin etkilesimsel
liderlik davranisi gostermeleriyle Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 arasinda olumsuz ve
anlamli bir iliski vardir. Okul miidiiriiniin 6gretmenlerinin ihtiya¢ ve amaclarini dikkate alan,
vizyon gelistirebilen, kendisine ve ortaya koydugu degerlere inanilan bir lider olmasi,
O0gretmenlerin, okulun hedef ve degerlerini goniillii olarak kabullenmesini ve okullar1 i¢in ek
gayret sarf etme isteklerini artirmaktadir. Okul miidiirlerinin, 6gretmenleri belirlenen hedeflere
ulagsmada tesvik etmesi, 6gretmenlerin gayret ve basarilarini takdir etmelerinin 6gretmenlerin
orgiitsel bagliligi lizerinde olumlu etkileri olmaktadir. Alanyazinda doniigiimsel liderlik ile

orgiitsel baglilik arasinda olumlu iliskinin oldugu kabul edilmektedir.

Orgiitsel bagliligin alt boyutlari ile okul miidiirlerinin liderlik stilleri arasindaki iliskiye ait
sonuglar incelendiginde, orgiitsel baghligin duygusal ve devam bagliligr alt boyutlarinin
dontigiimsel liderlik ile pozitif, etkilesimsel liderlik ile negatif yonlii anlamli iligkisi dikkat
cekmektedir. Normatif baglilik alt boyutu ile doniisiimsel liderlik arasinda pozitif yonlii anlaml
bir iliski varken, etkilesimsel liderlik ile arasinda anlamli bir iligski bulunamamaistir. Doniistimcii
liderler, 6gretmenlerin okullar ile 6zdeslesmelerini, okulun amag ve degerlerine giiclii sekilde
baglanmalarini kolaylastiran olumlu bir yap1 olusturmaktadir. Okul miidiirlerinin etkilesimsel
davranig Ozellikleri gostermeleri Ogretmenlerin  duygusal ve normatif bagliligini
zayiflatmaktadir. Okul miidiiriiniin liderliginde olumlu bir okul ikliminin bulundugu okullarda,
ogretmenlerin birbirleriyle, ogrencileriyle ve idareyle olan karsilikli saygi, anlayis ve
bagliliklar1 gelisir. Bu bakimdan, dontistimcii liderlik ile 6gretmenlerin duygusal ve normatif

bagliliklar1 arasinda pozitif yonlii bir iliskinin olmas1 dogal bir sonug olarak goriilebilir.

Dontigiimsel liderligin alt boyutlar1 ile oOrgiitsel baghilik arasindaki iliskiye ait sonuglar
incelendiginde, doniisiimsel liderligin tiim alt boyutlari ile 6rgiitsel baglilik arasinda anlamli ve
olumlu bir iliski oldugu gériilmektedir. Ozellikle doniisiimcii liderligin telkinle giidiileme alt
boyutunun orgiitsel bagllik lizerindeki olumlu ve anlamli etkisi diger boyutlara gére daha
yiikksek c¢ikmistir. Okul midiiriiniin, 6gretmenlerinin ihtiyaglarina dikkat etmesi, onlara

yardimc1 olmasi, 6gretmenler géziinde onun, saygi ve hayranlik duyulan, giivenilir bir rol
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modeli haline gelmesini saglar. Bu durum 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarini artiran olumlu
bir orgiitsel ¢ikt1 olarak goriilmektedir. Okul miidiirii, 6rgiitsel hedefleri ve orgilitsel hedeflere
nasil ulagilabilecegini her bir 6gretmenine yeniden tanimlar, 6gretmenlerin is gereklilikleri
Otesinde ekstra bir caba gostermesini saglar. Bireysel olarak 6gretmenlerini destekler ve olumlu

bir okul ikliminin olusmasina kaynaklik eder.

Etkilesimsel liderligin alt boyutlar1 ile Orgiitsel baglilik arasindaki iliskiye ait sonuglar
incelendiginde, kosullu 6diil alt boyutunun etkilesimsel liderligin diger alt boyutlarindan farkl
olarak orgiitsel baglilik ile arasindaki anlamli ve olumlu iliski dikkat ¢ekicidir. Etkilesimsel
liderligin kosullu 6diil disindaki, laissez-faire ve istisnalarla yonetim pasif alt boyutlart ile
orgiitsel baglilik arasinda negatif yonlii giiclii ve anlamli iliski bulunmaktadir. Istisnalarla
yonetim aktif alt boyutu ile orgilitsel baglilik arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir. Bu
sonuglardan okul miidiirlerinin, yonlendirmesi ve motivasyonunun, gretmenler igin g¢ok
onemli oldugu anlasilmaktadir. Ogretmenler, okul miidiirlerinin sorumlulugu ele alan, isi ve
calisanlariyla ilgilenen aktif bir rol iistlenmesini tercih etmektedirler. Kosullu 6diil ile orgiitsel
baglilik arasindaki olumlu iliski, 6gretmenlerin okul miidiirleri tarafindan takdir edildiklerinde
daha verimli olabildiklerini gostermektedir. Okul miidiirleri okulun etkililigini artirmak igin

odiillendirme davraniglarint kullanmalidir.

Arastirmada, okul miidiirlerinin sergiledikleri doniisiimsel liderlik davranislarinin,
ogretmenlerin Orgiitsel baglilig1 tizerinde olumlu ve anlamli etkisi varken, okul miidiirlerinin
sergiledigi etkilesimsel liderlik davraniglarinin, 6gretmenlerin orgiitsel baglilik algilar iizerinde
anlamli bir etkisi bulunmamistir. Path analizinde, iliski katsayilarindan farkli olarak
etkilesimsel liderligin orgiitsel baglilik tizerinde anlamli bir etkisi bulunmamaigtir. Doniistimcii
liderlik davranislar1 gosteren okul miidiirleri, 6gretmenlerin orgiitsel bagliligini artirmakta
dolayisiyla 6gretmenlerin performanslart yiikseltmektedir. Doniistimsel okul miidiirleriyle
calisan O0gretmenler, takdir edildiklerini, desteklendiklerini hissetmekte, motivasyonlar1 artan
ogretmenler yiiksek baglilik gdstermektedir. Liderin doniisiimcii liderlik davranigi gosterdigi
orgiitlerde calisanlarin daha fazla baglilik, motivasyon ve performans gosterdikleri ortaya
cikmistir. Ogretmenler doniisiimeii liderlik davranislar sergileyen okul miidiirlerine daha fazla

giiven duymaktadir.

Arastirmanin Path analizinde, iliski katsayilarindan farkli olarak doniisiimsel liderligin,
ideallestirilmis etki atfedilen ve entelektiiel uyarim alt boyutlariin orgiitsel baglilik iizerinde

negatif yonli anlamli olmayan etkisi vardir. Path analizinde doniisiimcii liderligin
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ideallestirilmis etki davranis, telkinle glidilleme ve bireysel destek alt boyutlarinin orgiitsel
baglilik iizerinde olumlu ve anlamli etkisine iliskin degerlerle, iliski katsayisinda elde edilen
degerler paralellik gostermektedir. Orgiitsel baghlik {izerinde en giiclii etkiyi telkinle giidiileme
alt boyutu gostermektedir. Orgiitsel baglilik cok boyutlu bir yap1 olarak dikkat ¢ekmektedir.
Elde edilen sonug, okul miidiirlerinin, entelektiiel sermaye birikimlerini, 6gretmenlerin
gelisimleri i¢in yeterince kullanamadiklari, calisanlarinin kendisiyle ¢alismaktan gurur
duymasi, c¢alisanlarina karsi kibar ve saygili davranma, gii¢lii ve gilivenilir olma gibi

doniistimsel liderlik 6zelliklerini yeterince sergileyemedikleri seklinde yorumlanabilir.

Arastirmanin Path analizinde, iligki katsayisiyla paralel sonug ¢ikmistir. Etkilesimsel liderligin
kosullu 6diil alt boyutu ile istisnalarla yonetim pasif ve laissez-faire alt boyutlarinin 6rgiitsel
baglilik {lizerinde zit yonlii anlamli etkiye sahip olmasi arastirmanin énemli sonug¢larindan
birisidir. Okul midiirii ve 6gretmenler, okulun belirlenen amag¢ ve degerlere ulagsmasinda
onemli bir rol oynarlar. Okul midiiriiniin, 6gretmenlerin bu rollerini basariyla yerine
getirmelerinde ve okula baglilik gostermelerinde 6nemli etkisi bulunmaktadir. Okulun egitim
Ogretime hazirlanmas1 ve Ogretmenler i¢cin uygun ortamin saglanmasi okul miidiirliniin
gosterdigi liderlik davranislartyla baglantili olarak degismektedir. Zamaninin biiyiik bir
boliimiinii okul ile ilgili is ve eylemlere ayiran okul miidiirleri, uygun bir okul ortamin
olusumunda, dolayistyla 6gretmenlerin orgiitsel baghiliklarinda kilit rol tistlenmektedir. Okul
miidiirlerinin gosterdigi istisnalarla yonetim ve laissez-faire liderlik davranislari okul ortamini
olumsuz etkilemekte ve Ogretmenlerin okula baghliklarinin azalmasinda etkin bir rol

ustlenmektedir.

Arastirmanin diger bir sonucu ise 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algilart ile 6rgiitsel bagliliklar
arasmdaki negatif yonlii anlaml iliskidir. Ogretmenlerin drgiitsel sinizm algilari ile drgiitsel
bagliliklar1 arasindaki dogrudan ve dolayl iliskiler ve path analizi sonuglar1 alanyazinda daha
once yapilmis olan ¢alismalarda elde edilen sonuclar ile uyumludur. Yapilan arastirmalarda
calisanlarin oOrgiitsel sinizm diizeyleri arttik¢a Orgiitsel bagliliklariin azaldig: belirlenmistir.
Orgiitsel sinizm ve orgiitsel baghilik terimleri kavramsal olarak, zit iki tutumu ifade ederler.
Orgiitsel baglilig1 yiiksek olan bir 8gretmen, kendi amaglari ile okulun amaglarini biitiinlestiren
bir davranis sergilerken, sinik tutum gosteren bir 6§retmen okulun amag ve degerlerini siirekli
elestirir niteliktedir. Path analizinde, iligki katsayisiyla paralel sonug¢ ¢ikmistir. Bu ¢alismada,
ogretmenlerin Orgiitsel sinizm algilarinin orgiitsel bagliliklar iizerinde negatif yonde anlaml

bir etkisi oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin en fazla gosterdikleri baglilik boyutunun
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duyussal baglilik olmas1 ve duyussal sinizm ile negatif yonlii giiclii iliskisi orgiitlerde istenen
bir durumun gostergesidir. Orgiitsel baglilikta ¢alisanin duygusal bagliligmin yiiksekligi
orgiitlerde en ¢ok arzulan durumdur. Ciinkii duygusal baglilikta calisan kendi istegiyle orgiitte
kalmaya devam etmektedir. Orgiitsel sinizmin yiiksek oldugu &rgiitlerde ¢alisanlarin devir
hizlar1 artmaktadir. Okullarda orgiitsel sinizmi azaltic1 tedbirlerin alinmasi, 6gretmenlerin
sikinti, hayal kirikligi ve ice kapaniklik gibi olumsuz tutumlarini engelleyecegi gibi

Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklarini da pozitif yonde etkileyecektir.

Bu arastirmanin okul miidiirlerinin liderlik stillerine iliskin sonuglarina gére okul miidiirlerine

ve okul miidiirii yetistiren ve gelistiren mercilere yonelik oneriler agagida siralanmaistir.
Uygulayicilara yonelik oneriler:

1- Aragtirma bulgularimiza gore, 6gretmenler doniisiimsel liderlik 6zellikleri gdsteren okul
miidirleriyle ¢aligmayi istemektedir. Okul miidiirlerinin yiiksek diizeyde dontisiimcii liderlik
davraniglari sergileyebilmelerine yonelik ¢aligmalarin yapilmasi gerekmektedir. Okul miidiirii
segme sistemi ¢agin gerekliliklerine uygun bir sekilde yapilandiriimalidir. Ulkemizin egitim
yonetimi alaninda sahip oldugu bilgi birikimi degerlendirilmelidir. Tiirk egitim sisteminin
merkeziyet¢i bir yapida olmasi, okul miidiirlerinin ve Ogretmenlerin sinirli 6zerkligi
diistintildiiginde, okul miidiirlerinin etkili birer lider olmasina yonelik gelistirici dnlemlerin
alinmasi biiylik 6nem tagimaktadir.

2- Okul miidiirlerinin, olumlu bir okul ortami1 olusturma gayretleri, ekip ¢aligmasi ve dostlugu
tesvik etme, 68retmenlerin, 68rencilerin, velilerin ve ¢alisanlarin bireysel gelisimlerine katkida
bulunmaya yonelik davranislar etkili birer liderlik davranisi olarak degerlendirilmektedir.
Doniigiimcii liderligin entelektiiel uyarim alt boyutunun orgiitsel sinizmi olumlu y6nde
etkilemesi, ogretmenlerin okul midiirlerinin bu boyuttaki doniigimsel liderligini yeterli
bulmadigimi gostermektedir. Okul miidiirlerinin, problem ¢ozmede farkli yaklagimlar arama,
onemli kararlar1 almada stratejik diisiinme, 68retmenlerin problemlere farkli ¢6ziim yollari
bulmalarini saglama gibi liderlik davraniglarini gelistirici sertifika programlari diizenlenilebilir.
3- Okul miidiirlerinin geleneksel yonetim anlayisina uygun davraniglari, gliniimiiz okul liderligi
acisindan yeterli goriilmemektedir. Giintimiiziin okul miidiirleri etkili birer okul lideri olmak
durumundadir. Ogretmenlerin okul amaglarin1 gergeklestirmek icin giiclii bir istek duymast,
yilksek performans goOstermeleri, yaptiklart isten zevk alabilmeleri, okul miidiirlerinin
etkilesimci liderlik davraniglarindan daha ¢ok doniisiimcii liderlik davranislari sergilemeleri ile

miimkiin olmaktadir. Okul miidiirlerinin, 6gretmenleriyle ilgili, onlarla etkili iletisim kurabilen,

117



giiven verebilen davranis Ozelliklerini tasiyan Ozellikte yetismelerini saglayacak yonetici
akademileri a¢ilmalidir.

4- Doniistimeti liderlik davraniglart sergileyen okul midiirleriyle ¢aligan dgretmenlerin sinik
davraniglar gosterme egilimleri azalirken, orgiitsel bagliliklar artmaktadir. Okul miidiirlerinin
sergiledikleri liderlik davraniglar1 6rgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik lizerinde giiclii bir etki
olusturmaktadir. Okul miidiirlerinin personeline karst davraniglarini bilimsel kriterlerle
belirlenmesine yonelik belirli periyotlarda 6l¢iim yapabilecek bir sistem gelistirilmelidir.

5- Odiil, gretmenlerin orgiitsel bagliliklarini artirmada ve drgiitsel sinizmi azaltmada etkin bir
arag olarak kullanilabilir. Ogretmen 6diil sisteminin, adil ve herkes tarafindan kabul edilen bir

yapiya kavusturulmasi 6nemlidir.
Okul miidiirlerine yonelik oneriler:

1- Orgiitler i¢in en dnemli kaynak insan kaynagidir. Ogretmenlerin ihtiya¢ ve beklentileri
dikkate alindiginda kisisel verimlilikleri de artmaktadir. Ogretmenlerin diisiik diizeyde sinizm
algisina sahip olmalari, Orglitsel sinizmin 6gretmen tutumlarinda tamamen yok oldugu
anlamina gelmemektedir. Sinizm egitim Orgiitleri i¢in her an tehdit olusturabilecek sinsi bir
tutum olarak degerlendirilmeli ve gelisim bulabilecegi tiim alanlar engellenmelidir. Burada en
biiyiik sorumluluk okul miidiiriine diismektedir. Ogretmenlerin, ¢alistig1 okula kars1 olumsuz
tutumu, utang ve 6tke duymasi, siirekli yer degistirme istegi gibi sikayetleri takip edilmeli
nedenleri sorgulanmalidir.

2- Ogretmenlerin genel orgiitsel sinizm algilar1 cinsiyete gore degismemektedir. Erkek
ogretmenlerin biligsel sinizm diizeylerinin kadin 6gretmenlere gore daha yiiksek ¢ikmasi, ofke,
hor goérme ve kinama gibi duygularin erkek dgretmenlerde daha belirgin yasandigimin bir
gostergesi olabilir. Okul miidiirlerinin erkek 6gretmenlerin Sinik tutumlarini azaltict farkli
uygulamalar gelistirmesi gerekmektedir. Okul miidiirlerinin tiim 6gretmenlere karsi nazik ve
kibar davraniglarda bulunmasi, esit ve adil davranmasi, her bir personelini yakindan tanimast

Onemlidir.

Ogretmenler mesleki kideme gore gruplandirildiginda sinizm algilar1 agisindan anlamli bir fark
bulunmamaktadir. Fakat puan ortalamalar1 acisindan bakildiginda 21 yil iistii kideme sahip
Ogretmenlerin, diger kidem gruplarina gore daha fazla diizeyde sinizm algisina sahip oldugu
goriilmektedir. Okul miidiirlerinin, kurumdaki kidemli 6gretmenlerle etkili iletisim icerisinde
olmalari, 6gretmenlerinin kisisel 6zelliklerini tanimalar1 ve tecriibelerinden istifade etmeleri,

olumlu okul ortam1 olusturma gibi sorumluluklari yerine getirmeleri 6nemlidir.
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3- Okul miidiirlerinin sergiledikleri liderlik davraniglar1 6gretmenlerin sinizm algilarin1 6nemli
Olclide etkilemektedir. Okul miidirleri etkilesimci liderlik 6zellikleri gosterdiklerinde,
ogretmenlerin 6fke, sikinti ve utang duyma gibi kuvvetli duygusal tepkiler verme egilimleri
artmakta iken, okul miidiirlerinin doniistimcii liderlik 6zellikleri gostermeleri, 6gretmenleri
duyussal anlamda pozitif etkilemektedir. Okul miidiirleri 68retmenlerin okuldaki, gelecege
iliskin olumsuz degerlendirmeleri, okul hakkindaki alayci mizah gibi elestirel davraniglarinm
dikkatle takip etmeli ve bu tiir olumsuz davraniglarin yayginlasmasini engelleyici 6nlemleri

almasi 6nemlidir.

4- Okul miidiirlerinin dontisiimeii  liderligin entelektiiel uyarim alt boyutuna yonelik
davraniglari, 6gretmenlerin sinik tutum gosterme egilimlerini artirmaktadir. Okul miidiirlerinin,
onemli kararlar1 alirken ve sorunlar1 ¢ozerken ekibi ile birlikte hareket etmesi ve ekip gelisimini
saglayacak faaliyetler diizenlemesi énemlidir. Ogretmenler okul miidiirlerini bu alanda yeterli
gormemektedirler. Okul miidiirlerinin 6gretmenlere drnek olabilecek ve onlar gelistirebilecek

bilgi, deneyim ve karizmaya sahip olmasi gerekmektedir.

Okul miidiirlerinin etkilesimci liderligin kosullu o6diil alt boyutuna yonelik davranislari
Ogretmenlerin sinik tutum gosterme egilimini azaltan bir etki olusturmaktadir. Okul
miidirlerinin, 6gretmenlerin okula karsi olumlu tutum gelistirmesini saglamada 6diil-ceza
dengesini iyi ayarlamas1 gerekmektedir. Ogretmenler, etik ilke ve degerlere sahip, esit ve adil
davranan, kararlarina gilivendikleri okul miidiirleriyle calistiklarinda, okula yonelik olumlu

diistinceler hissetmektedirler.

5-Okul miidiirlerinin sergiledikleri liderlik davramislari 6gretmenlerin orglitsel bagliliklarini
etkilemektedir. Doniistimcii bir liderlik davranisi sergileyen okul miidiirleri 6gretmenleri,
etkilesimsel bir liderlik davranis1 sergileyen okul miidiirlerine gore olumlu yonde daha fazla
etkilemektedir. Ogretmenler okul miidiirlerini, ddniisiimcii liderligin ideallestirilmis etki
atfedilen ve entelektiiel uyarim alt boyutlarina ait davraniglart sergilemede yeterli
gormemektedir. Okul miidiirlerinin; ¢alisanlarina karsi saygili davranma, giiclii ve giivenilir biri
olma, problemleri ¢ézmede farkli yaklasimlar arama ve Onemli kararlar1 almada stratejik

diisiinebilme gibi liderlik davraniglarini gelistirebilmeleri 6nemlidir.

6- Ogretmenlerin drgiitsel bagliliklarini artirmada okul miidiirlerinin sergiledikleri kosullu 6diil
davranigi olumlu bir etki olusturmaktadir. Okul midiirii tarafindan okulun 6gretmenden
bekledigi roller ve bu rollerin gerekliliklerinin agiklanmasi, maddi ve manevi Odiillerin

bilinmesi, &gretmenlerin orgiitsel bagliliklarinin artirmaktadir.  Ogretmenlerin  drgiitsel
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bagliliklar1 iizerinde en olumsuz etkiyi okul miidiiriiniin pasif durumunu temsil eden
davraniglar1 gostermektedir. Okul miidiirlerinin etkili birer lider olmasi1 beklenmektedir. Okul
midiirlerinin bulundugu makami korumaya yonelik pasif davranislar géstermeleri, aktif bir rol
tistlenmemeleri, sorunlar olustugunda sorumluluk almamalar1 Ogretmenlerin Orgiitsel
bagliliklarim1 zayiflatmaktadir. Okul miidiirlerinin etkili birer lider olmalarina yonelik egitim

faaliyetlerinin yapilmasi gerekmektedir.
Arastirmacilara yonelik oneriler:

1-Okul yoneticilerine yonelik yapilabilecek c¢alismalarda, okul yoneticisinin calistigt
kurumdaki hizmet siiresi onem tasimaktadir. Ogretmenlerin okul yoneticisini yeterince
taniyabilecekleri siirelere dikkat edilmesi, gerekirse okuldaki tiim paydaslarin fikirlerine

basvurulmasi daha gercekei verilerin elde edilmesini saglayabilir.

2-Entelektiiel uyarim alt boyutunun 6gretmenlerin orgiitsel sinizm algilari iizerindeki olumlu
etkisi, 6gretmenlerin okul miidiirlerinden bekledikleri entelektiiel uyarim destegini alamadiklari
biciminde degerlendirilmistir. Okul miidiirlerinin se¢iminde problem ¢6zme kabiliyetlerinin ve
liderlik yeteneklerinin sorgulanmamasi, Ogretmenlerin okul miidiirlerinden bekledikleri
entelektiiel uyarimi alamamalarina neden olmus olabilir. Okul ydneticilerinin 6gretmenlere

yeterince entelektiiel uyarim verememe nedenleri incelenmelidir.

3-Kosullu 6diil alt boyutunun 6gretmenlerin orgiitsel sinizm ve Orgiitsel baglilik algilari
tizerindeki etkisi, etkilesimci liderligin diger alt boyutlarindan farklilasmaktadir. Tiirkiye’deKi
okullarda yapilan ¢aligmalarda kosullu 6diil liderlik davranisinin sonuglar ile birlikte olumlu
etki gosteren farkli bir grup olarak degerlendirilebilir. Kosullu 6diil alt boyutuna ait maddeler
ogretmenler tarafindan olumlu olarak algilanmaktadir. Istisnalarla yonetim aktif ve pasif alt
boyutlari ile laissez-faire alt boyutuna ait maddeler 6gretmenler tarafindan olumsuz bir liderlik
stili olarak algilanmaktadir. Etkilesimsel liderligin alt boyutlarini, 6gretmenlerin nasil algiladig:

arastirtlmasi gereken bir konudur.
4-Egitim Orgiitlerindeki liderlik stilleri, 6rgiitsel sinizm ve orgiitsel baglilik iliskisine yonelik
alanyazinda ve Tiirkiye’de az sayida aragtirma yapildigr goriilmektedir. Egitimin ¢iktilar1 ve

sonuglart diisiintildiigiinde, okul verimliligini artirict her tiirlii konunun titizlikle arastirilmasi

alana biiyiik katk: saglayacaktir.
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Ek 2. Cok Faktorlii Liderlik Anketi (MLQ) Maddeleri
1. Benim gosterdigim ¢abanin karsiligi olarak bana yardimci olur.
2. Onemli kararlari, uygun olup olmadiklarmi belirlemek icin yeniden gdzden gegirir.
3. Problemler ciddi bir hal alincaya kadar miidahale etmez.

Dikkati, diizensizlikler, hatalar, kural dis1 durumlar ve standartlardan sapmalar

tizerinde yogunlastirir.
5. Onemli sorunlar ortaya ¢iktiginda karismaktan kacinir.
6. Kurumun en 6nemli deger ve inang¢lar1 hakkinda konusur.
7. Kendisine ihtiya¢ duyuldugu zaman orada bulunmaz.
8. Problemleri ¢cozmede farkli yaklagimlar arar.
9. Gelecek hakkinda iyimser konugur.
10. Benim kendisiyle ¢aligmaktan gurur duymami saglar.
11. Tim galisanlara sorumlulugunun ne oldugunu agikga belirtir.
12. Harekete ge¢mek i¢in islerin kotiiye gitmesini bekler.
13. Yapilmas1 gerekenler hakkinda istekli konusur.
14. Kesin bir hedefe sahip olmanin 6nemini vurgular.
15. Beni yetistirmek ve yonlendirmek i¢in zaman ayirir.

16 Performans hedeflerine erisildiginde, bunu gerceklestirenin karsiliginda ne elde
. edecegini agikca belirtir.

17. "Eger bozuk degilse, tamir etme" soziine kesin olarak inandigin1 gosterir.
18. Grubun yararina olacak seyleri kendi ¢ikarindan iistiin tutar.

19. Bana bir grubun iiyesi olarak degil, bir birey olarak davranir.

20. Problemler agirlastiginda miidahale eder.

21. Bana kendisine saygi olusturacak bigimde davranir.

2 Biitiin dikkatini hatalar, sikayetler ve basarisizliklarla ugragsma iizerinde
- yogunlastirir.

150



23.

24,

25.

26.

217.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

Kararlarin ahlaki sonuglarini dikkate alir.

Biitiin hatalarin kaydini tutar, izler.

Gli¢ ve giliven duygusu sergiler.

Gelecekle ilgili harekete gegirici bir vizyon olusturur.
Standartlara ulagmak icin dikkatini basarisizliklara yoneltir.

Karar almaktan kaginir.

Beni digerlerinden farkli ihtiyag, yetenek ve istekleri olan bir insan olarak

degerlendirir.

Benim problemlere, bir¢ok farkli agidan bakmamai saglar.
Kendi giiclii yonlerimi gelistirebilmem i¢in bana yardimeci olur.
Gorevleri yerine getirmede yeni yollar Onerir.

Aciliyeti olan sorunlara miidahale etmede gecikir.

Ortak bir misyon duygusuna sahip olmanin 6nemini vurgular.
Benden beklenenleri yerine getirdigimde memnuniyetini sunar.
Hedeflere ulasilmasi konusunda giiven asilar.

Isimle ilgili ihtiyaglarimi karsilamada etkilidir.

Tatmin edici liderlik yontemlerini kullanir.

Bekledigimden daha fazlasin1 yapmamai saglar.

Ust yetkililere kars1 beni etkili bigimde temsil eder.

Benimle birlikte tatmin edici bir bigimde calisir.

Benim basarma arzumu artirir.

Kurumsal ihtiyaglar yerine getirmede etkilidir.

Benim ¢aba gisterme ve ¢alisma istegimi artirir.

Liderlik becerisiyle ¢alisanlarini etkili hale getirir.
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Ek 3. Orgiitsel Baghlik Olcek (OBO) Maddeleri

1. Meslegimin geri kalan kismini bu kurumda gegirmekten ¢ok mutluluk duyarim.

2. Bu kurumun problemlerini sanki benim kendi problemlerimmis gibi hissediyorum.
3. Kurumuma kars1 gii¢lii bir ‘aitlik’ duygusu hissetmiyorum.

4. Bu kuruma kars1 ‘duygusal baglilik’ hissetmiyorum.

5. Bu kurumda kendimi ‘ailenin bir parcasi’ gibi hissetmiyorum.

6. Bu kurum benim i¢in ¢ok biiylik kisisel anlam ifade ediyor.

7. Su anda bu kurumda ¢alismaya devam etmek benim igin bir istek oldugu kadar bir

gereklilik de.

8. Su anda istesem bile igimi birakmak benim i¢in ¢ok zor olurdu.

9. Su anda kurumumdan ayrilmaya karar versem, hayatimdaki pek cok sey aksardi.
10. Calistigim bu kurumu birakmay1 diisiindiirecek secenegim neredeyse hi¢ yok gibi.

11. Bu kuruma kendimden bu kadar ¢ok sey vermemis olsaydim baska bir yerde

caligmay1 diisiinebilirdim.

12. Bu Kurumu biraktigimda ortaya ¢ikacak birka¢ olumsuzluktan biri de mevcut is

olanaklarimin azligidir.

13. Su anki igverenimle ¢alismaya devam etmek i¢in (ona kars1) hi¢bir zorunluluk

hissetmiyorum.

14. Benim icin daha avantajli bile olsa su an bu kurumu terk etmenin dogru bir hareket

oldugunu diistinmiiyorum.
15. Su an bu kurumu biraksam suc¢luluk duyardim.
16. Bu kurum benim sadakatimi hak ediyor.

17. Bu Kurumu su an i¢in birakamazdim, ¢linkii kendimi buradakilere karsi mecbur

hissediyorum

18. Bu kuruma cok sey bor¢luyum.
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Ek 4. Orgiitsel Sinizm Ol¢ek (OSO) Maddeleri

1.

2.

3.

10.

11.

12.

13.

Kendi giiclii yonlerimi gelistirebilmem i¢in bana yardime1 olur.
Gorevleri yerine getirmede yeni yollar onerir.

Aciliyeti olan sorunlara miidahale etmede gecikir.

Ortak bir misyon duygusuna sahip olmanin 6énemini vurgular.
Benden beklenenleri yerine getirdigimde memnuniyetini sunar.
Hedeflere ulagilmasi konusunda giiven asilar.

Isimle ilgili ihtiyaglarimi karsilamada etkilidir.

Tatmin edici liderlik yontemlerini kullanir.

Bekledigimden daha fazlasini yapmami saglar.

Ust yetkililere kars1 beni etkili bigimde temsil eder.

Benimle birlikte tatmin edici bir bi¢cimde calisir.

Benim basarma arzumu artirir.

Kurumsal ihtiyaglari yerine getirmede etkilidir.
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