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ONSOZ

Gentis bir yas dilimini kapsayan ergenlik donemi kisisel olarak ilgi alanima giren;
ergen agisindan fizyolojik, psikolojik ve sosyolojik anlamda bir ¢ok gelisme ve
degismenin bir arada yasandigi kapsamli bir siiregtir. Bu siirecte ergenin, kendisini
kesfetme, kisiligini belirleme ve en dnemlisi ¢evresine 6zerkligini kabul ettirebilme
cabasiyla yogun igsel catigmalar icine girdigi gozlenmektedir. Bu agidan
degerlendirildiginde; ergenin stres yaratan yasam olaylar1 karsisindaki tutumunun ve
bunlarla basa ¢ikma bi¢ciminin alanda incelenmesi gereken bir konu oldugu

distiniilmustir.

Bu dogrultuda, ergenlerin stresle basa ¢ikma tarzlarina ve bu tarzlarin
belirlenmesinde iliskili olabilecegi diisiiniilen atilganlik diizeyleri ve bireysel

degiskenlerin etkisine yonelik bir arastirma yapilmistir.

Bu arastirmanin gergeklesmesinde, pek cok kisinin énemli katkilari olmustur.
Oncelikle calismanin yiiriitiilmesinde sabirli ve anlayish tutumuyla motivasyonumu
arttiran, destegini hi¢ eksik etmeyen tez danigmanim Yrd. Dog. Dr. Leyla ERCAN’a;
degerli ve kisith vakitlerinde bu ¢alismay1 yliriitmem igin bana zaman ayiran Prof.
Dr. Yasar OZBAY hocama tesekkiirlerimi sunuyorum. Is yasantisiyla birlikte
siirdiirmeye calistigim 6grencilik donemim boyunca varligiyla bu yogun tempomu

diyaloga ve hosluga doniistiiren sevgili esim H. Ozgiir TAN’a tesekkiir ediyorum.

Bu arastirmanin yapilmasinda, destek veren Ozgii TAN’a, Ayranci Lisesi
calisanlarindan Berna OZMEN’e ve okulun rehber &gretmenlerinden Cigdem

AKCAY ve Melike Nilglin KANTER’e yardimlarindan dolay1 minnettarim.



OZET

Bu arastirmada, ergenlerin kullandiklar stresle basa ¢ikma tarzlar ile atilganlik
diizeylerinin birbiriyle olan iliskisi ve cinsiyet, sinif diizeyi ve anne-baba egitim
diizeyi degiskenlerinin stresle basa ¢ikma tarzlarina ve atilganlik diizeylerine etkisi

ac¢isindan incelenmesi amaclanmaktadir.

Aragtirma, 2005-2006 6gretim yilinda Ankara il merkezinde bulunan Ayranci
Genel ve Ayranci Anadolu Liselerinde 6grenim goren lise 1, lise 2 ve lise 3. smif
ogrencilerinden 416’s1 kiz 301’1 erkek toplam 717 ergen iizerinde yapilmstir.
Ergenlik doneminde olduklar1 kabul edilen lise dgrencilerinin stresle basa ¢ikma
tarzlar1 Ozbay (1993) tarafindan gelistirilen “Stresle Basa Cikma Olgegi (SBTO)”
ile; atilganlik diizeyleri “Rathus Atilganlik Envanteri (RAE)” ile 6l¢tilmiistiir.

Verilerin analizi i¢in, dncelikle ergenlerin stresle basa ¢ikma tarzlari dlgeginden
aldiklar1 puanlarin atilganlik Ol¢eginden aldiklar1 puanla iligskisine Pearson-
Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi (r) kullanarak bakilmistir. Bunun yaninda
cinsiyet ve atilganlik diizeyi degiskenlerinin stresle basa ¢ikma tarzlari iizerindeki
bireysel ve etkilesimsel etkilerine bagli olarak anlamli farkliliklar gosterip
gostermediginin belirlenmesi amaciyla Iliskisiz Orneklemler I¢in Iki Faktorlii
ANOVA kullanilmistir. Gruplar arasinda anlamli farklarin ¢ikmasi durumunda,
hangi gruplar arasinda anlamli farkliliklarin oldugunu belirlemek amaciyla

Benferroni Coklu Karsilastirma Testi kullanilmustir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular, ergenlerin stresle basa ¢ikma
tarzlariyla atilganlik diizeyi arasinda anlamli iligski oldugu ve cinsiyet, sinif diizeyi,
anne ve baba egitim diizeyi degiskenlerinin ergenlerin basa c¢ikma tarzlar1 ve

atilganlik diizeyleri tizerinde etkili oldugu yoniindedir.
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ABSTRACT

In this work, the main purpose is to investigate the correlation between the
coping style with stress and assertiveness level of the adolescents; and the effects of
the variables such as sex, class level, and the education levels of parents to the

coping style and assertiveness.

The research has been performed on 717 adolescents (416 male, 301 female) who
are continuing their education in Ankara Ayranci High School and Ankara Ayranci
Anatolian High School. The participants were the 1%, 2™ and 3™ class students of
these high schools. The stress-coping style of the participants, who are assumed to be
adolescents, has been evaluated by the Stress-Coping Style Scale (SCSS) proposed
by Ozbay (1993), and the assertiveness level has been evaluated by the Rathus
Assertiveness Schedule (RAS).

In order to analyze the collected data, the correlation between the coping style
and the assertiveness scores of the adolescents is calculated by using the Pearson
product-moment correlation coefficient (r). Besides, in order to determine whether
there exist any meaningful differences between the variables such as sex and the
assertiveness levels; and the coping style depending on the individual and interactive
effects, two-way ANOVA for independent samples method is used. In case of the
existence of meaningful differences in order to determine between which groups

there exist meaningful difference, Benferroni Multiple Comparison Test is used.

The results of the analysis showed that there exists a meaningful correlation
between the coping styles and the assertiveness levels of the adolescents. Also the
results support that the variables such as sex, class level, and the education level of
the parents have effects on coping style and the assertiveness levels of the

adolescents.

il
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BOLUM I

GIRIS

Stres, sokaktaki adamdan {iniversitedeki bilim adamina kadar herkesin sikca
kullanip aym1 zamanda yasadigi psikolojik bir durumdur. Yapilan arastirmalara gore
herkesin stres taniminin farkli oldugu gibi, insanlarda gozlenen stres nedenleri,
belirtileri ve stres diizeyleri de farkli farkli olmaktadir. Giinlimiizde 06zellikle
yetisilemeyen degisim hizinin sasilacak diizeyde artmasi, miicadeleyi ve stresi

giindelik yagsamin bir parcasi haline getirmistir.

Insanin varolusundan bu yana siirekli yasam olaylariyla i¢ i¢e olan bu yasamsal
olguya yonelik, bireysel basa ¢ikma stratejileri bulunmaktadir. Bireylerin
karsilastiklar1 stres verici durumlarda, kullanacaklar1 basa ¢ikma stratejileri, i¢inde
bulunduklar1 gelisimsel doneme, psikolojik yapiya gore belirlenmektedir. Bu agidan
bakildiginda, 6zellikle 12-21 yas araligin1 kapsayan ergenlik donemi fizyolojik ve
psikososyal ¢atismalarin ¢oziimlenmeye ¢aligildigi, stresin yogun olarak algilandigi

bir donemdir.

Literatiirde ergenlik donemine yonelik aragtirmalari bulunan Freud (1989)’a
gore; ergenlik, diirtiisel yasamin Oneminin agik¢a On plana ¢iktigi tiim yasam
donemleri arasinda en fazla dikkat ¢eken ve catisma yasanan bir donemi ifade
etmektedir. Bu donemde ortaya cikan kisilik degisimleri, psisik dengedeki
bozukluklar, hepsinden 6nemlisi bireyin ruhsal yasamindaki anlasilmaz, uzlasmaz
karsitliklar etkileyici bir bicimde agiga ¢ikmaktadir. Bu pozisyondaki ergen hem
bencilligin dorugundadir, hem de yasaminin bundan sonraki asamalarinda bir daha

hi¢ olmayacagi kadar 6zverili ve kendini adamaya hazirdir.

Bu donemin ozelliklerine bakildiginda, ergenin yeni arayislar iginde oldugu
gozlenmektedir. Ergen herseyden once “ben kimim?”, “neyim?”, “ne olacagim?”,

“toplumdaki yerim neresi?” sorulariyla bilingli veya bilingsiz olarak kendini



aramaktadir. Kendi kisiliklerine cekidiizen vermeye ¢alisan ergenler bu donemde

sanki biitiin ¢ocukluk déonemlerini sil bastan yasarlar (Y 6riikoglu, 2002).

Bu donemde ergenin, topluma katilma coskusuyla, Oniine gegemedigi bir
yalnmizlik tutkusu; sectigi ondere korii koriine boyun egmekle, tiim otoritelere karsi
inatc1 bir baskaldir1 arasinda gidip geldigi gozlenir. Duygulanimi herseyi hafife alan
bir iyimserlikle derin bir kotiimserlik arasinda; ise yaklasimi ise yorulmaz bir azimle

sagir bir atalet (tembellik) ve ilgisizlik arasinda degisebilir (Freud, 1989).

Ergen icinde bulundugu bu donemde, kendini ve g¢evresini tanimaya yonelik
farkli yasam becerilerini kazanip yeni kararlar aldigi; kendini ortaya koyup sosyal
yapida yeni iletisim becerileri kazandig1 bir profil ¢izmektedir. Literatiirde, sosyal
gelisimin temelini olusturan ve en 6nemli davranis bi¢cimlerinden biri olarak kabul
edilen atilganlik, 6zellikle ergenin iletisim becerileri ve kendini ifade edebilmesi

boyutunda 6n plana ¢ikmaktadir.

Bir davranig bicimi olarak kabul edilen atilganlik kavrami, bireyin hem
kendisinin hem de ¢evresindekilerinin haklarina saygi gostererek olumlu ve olumsuz
diisiincelerini agik ve diirlistce ifade edebilmesini, kendi duygu, davranis ve
diisiincelerinin sorumluluklarini kabullenebilmesini icermektedir (Alberti ve Emons,

2002).

Sosyo-kiiltiire] ve psikolojik dogasiyla ¢ok yonlii arastirmalara konu olan
atilganlik kavrami giriskenlik olarak da isimlendirilmis; kisilerarasi iliskilerin nitelik
ve niceliginin iyilestirilmesinde temel uyum 6gesi olarak degerlendirilmis ve sosyal

beceri baglaminda 6nem kazanmistir (Tegin,1990).

Literatiirde yer alan calismalarin ¢ogu, gerek ergenlerde gerek yetiskinlerde
atilgan davranis bigiminin uygun bir egitim ile gelistirilebilecegini kabul etmektedir.
Bu goriis, tilkemizde bu konuda calisan bir ¢cok uzmanin ortaya koydugu kuramsal ve
ampirik bulgularla desteklenmektedir (Yesilyaprak ve Kisag, 1999). Literatiirde

farkli Orneklem gruplar1 (ergenler, iiniversite oOgrencileri, O0gretmen adaylari)



kullanilarak atilganli§in baska degiskenlerle iliskilerini incelemeye yonelik yapilmis

¢ok yonlii arastirmalar mevcuttur.

Ergenlik donemine yonelik yapilan aragtirmalarin sonuglarina gore; stres
faktoriiniin 1yi veya kotii birgok yasam olayinin i¢inde hep var olmakla birlikte, bu
faktoriin en yogun yasandigi gelisimsel donemlerden biri de ergenlik donemidir.
Gerek bireyin fizyolojik degisimleri gerek psikolojik sagligi acisindan gozlenen
yapilanmalar bu donemde géze ¢arpmaktadir. Ozellikle; egitim ve dgretim hayatinin
yogunlastigl, gelecege yonelik kaygilarin arttigi ve onemli kararlarin alindigi bu
siirece stresin siklikla eslik ettigi goriilmektedir. Bu nedenle; ergenin stresle basa
c¢ikabilme diizeyinin, benimsedigi davranis bi¢cimlerinin bir ¢cok psiko-sosyal etkenle
sekillendigi bu doneme 6zgii farkliliklarin belirlenmesi bireysel ve toplumsal gelisim

acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada, ergenlerin kullandiklar stresle basa ¢ikma tarzlar ile atilganlik
diizeylerinin birbiriyle olan iligkisi ve cinsiyet, sinif diizeyi ve anne-baba egitim
diizeyi degiskenlerinin stresle basa ¢ikma tarzlarina ve atilganlik diizeylerine etkisi
acisindan incelenmesi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda cevap aranan

sorular, alt problemler baghigiyla asagida siralanmustir.

Alt Problemler

1. Ergenlerin stresle basa c¢ikmada kullandiklar1 aktif planlama, dis yardim
aram, dine siginma, kagma-soyutlama (duygusal/eylemsel), kagma-soyutlama
(biyokimyasal), ve kabul-bilissel yeniden yapilandirma tarzlar1 ile

atilganliklar1 arasinda anlamli bir iliski var midir?



2. Ergenlerin stresle basa ¢ikmada kullandiklar aktif planlama, dis yardim
arama, dine siginma, ka¢ma-soyutlama (duygusal/eylemsel), kagma-
soyutlama (biyokimyasal), ve kabul-biligsel yeniden yapilandirma tarzlarn

tizerinde cinsiyet ve atilganlik diizeyleri etkilesimsel etkisi var midir?

3. Ergenlerin basacikma davranislar1 iizerinde simif diizeyi, annenin egitim

diizeyi ve babanin egitim diizeyine dayali grup farkliliklar1 var midir?

4. Ergenlerin atilganlik puanlar lizerinde sinif diizeyi, annenin egitim diizeyi ve

babanin egitim diizeyine dayal1 grup farkliliklar1 var midir?

Sayiltilar

1. Lisede okuyan ogrencilerin ergenlik doneminde bulunduklari ve bu yas
doneminin ozellikleri dikkate alinarak stresli bir donemde olduklari

varsayilmistir.

2. Arastirmaya katilan ergenlerin kendilerine verilen 6l¢me araglarini igtenlikle

ve dogru bir bicimde cevapladiklar1 varsayilmistir.

Sinmirhiliklar

Arastirma, 2005-2006 egitim-6gretim yilinda Ankara il merkezinde bulunan
Ayranct Genel ve Ayranct Anadolu Liselerinde 6grenim goren 1., 2. ve 3. smif

ogrencilerinden olusan 6rneklemle sinirhdir.



Tammlar

Ergenlik: Ortalama 12 ile 21 yaslar arasindaki ergen grubunu kapsayan,
fizyolojik olarak biiyiime ve gelisme, cinsel diirtii artisi, kimligin olgunlagmasi,
toplumsal statiiniin belirlenmesi gibi bedensel, cinsel, ruhsal ve sosyal olarak belirgin

degisikliklerin yasandig1 sorunlarla yiiklii firtal1 bir donemdir (Oztiirk, 2002).

Atilganhik: Bireylerin kendilerini olduklari gibi anlatabilmeleri, olumlu ve
olumsuz duygularin1 iletebilmeleri, kendilerine ters gelen isteklere Kkarsi
koyabilmeleri, karsisindakinden istekte bulunabilme becerisine sahip olabilmeleri ve
baskalarinin haklarin1 ¢ignemeden kendi haklarini kullanabilmeleri gibi davranigsal

ozellikler atilganlik olarak tanimlanmaktadir (Alberti ve Emmons, 2002).

Stres: Bir gerginlik hali yada tehdit olusturan ve degisme yada uyum gerektiren
herhangi bir ¢evresel istek yada beklentiler biitiiniidiir (Morris, 2002).

Stresle Basa Cikma: Basa ¢ikma, bireyin i¢ dis diinyanin yarattigi gereksinim ve
zorluklart gidermek, onlar1 kontrol altinda tutabilmek ve gerginlikleri azaltmak icin

gosterdigi bilissel ve davranigsal ¢abay1 ifade etmektedir (Davison ve Neale, 2004).

Arastirmanin Onemi

Gelisim ve degisimin yogun bir sekilde i¢ ice yasandigi donemlerden biri olan
ergenlik donemi, ¢ocukluktan yetiskinlige gec¢is yasayan bireylerin fizyolojik ve
cinsel, biligsel ve duygusal, sosyolojik ve psikolojik her agidan olduk¢a ani
degisimler yasayabildigi bir siirectir. Bu sliregte, yasanan degisimlere ergenin
yiikledigi sosyal anlamlar, onun duygularin1 kendilik algisini, kisilik 6zelliklerini
onemli ol¢iide degisiklige ugratmakta ve ergende stres, korku, uyumsuzluk gibi
ruhsal sorunlar yasanmasina yol agabilmektedir (Cift¢i, 2002; Stein ve Reiser, 1994;
Tataker, 2003).



Ergenin kendi i¢inde “kavga ve hesaplasma” y1 yogun olarak yasadigi bu
calkantili donem ergenin aklen, kalben ve fizyolojik olarak bir olgunluga ulastig
zamana kadar siirecektir (Durmus, 2005). Bu ag¢idan bakildiginda, bireyin daha
saglikli bir psikolojik yapiya ulagmasi, kisilerarasi iliskilerdeki ¢atisma ve sorunlarin
en aza indirebilmesi ve kendisini en iyi sekilde ifade edebilmesi noktasinda
atilganligin, ergeni stresten ve ruhsal sorunlardan uzaklastirabilecek 6l¢iide onemli

bir davranis bi¢imi oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Literatiirde ergenlik donemi olarak belirlenen yas sinirlar1 icinde degerlendirilen
lise Ogrencilerinin gelisimsel ozellikleri incelendiginde, ergenin kisiliginin
olugmasinda etkili olan cinsiyeti; toplumsal yapiy1 prototip olarak 6rnekleyen okul
ortami, egitim gormekte oldugu bolimii; ekonomik diizeyinin de tercihlerinin,
isteklerinin, gayelerinin sekillenmesinde etkili oldugu sosyal ¢evresi ve dogumundan
itibaren onu sekillendiren ebeveyn tutumlar1 ergen i¢in goz 6niinde bulundurulmasi
gereken faktorleri on plana c¢ikarmaktadir. Bu agidan degerlendirildiginde; yapilan
aragtirmanin, literatiirde de Ongoriilen stres yaratan yasam olaylariyla basa
¢ikabilmenin 6neminin ve atilganlik diizeyinin bireyin gelisimine katkida bulundugu
goriisiiniin, ergen acgisindan incelenip gorgiil arastirmalarla desteklenmesi seklinde

bir yarar saglayacag diisiiniilmektedir.

Literatiirde, ergenlere ve iginde bulunduklart doneme 6zgii yurti¢ci ve yurtdisi
arastirmalar mevcuttur. Atilganlik diizeyi ile stresle basa ¢ikma tarzlar1 arasindaki
iligkiyi ele alan arastirmalar incelendiginde ise, atilgan davranig big¢iminin stres
yasantisinda kullanilan bazi alt stratejilerle anlamli iliskisi oldugu goriilmektedir

(Goriis, 1999).

Kuramsal agidan bakildiginda, stres faktorlerinin daha yogun olarak algilandigi
ve kisilige 6zgii davranis bigimlerinin sekillendigi ergenlik donemini kapsayan bdyle
bir ¢alisma, ergende atilgan davranig bigiminin hangi basa ¢ikma tarzlariyla iliskili
oldugunu ortaya koymakla birlikte; cinsiyet, sinif diizeyi ve anne-babanin egitim

diizeyleri degiskenlerinin etkisiyle ortaya ¢ikabilecek farkliliklar1 da belirleyecektir.



BOLUM 11

1. KURAMSAL YAKLASIMLAR

STRES

Stres Nedir ?

Latincedeki gerdire gerdire baglamak, siki baglamak anlaminda kullanilan
“stringere” eyleminden tiireyen Ingilizce stres sdzciigii, 17. yiizyildan itibaren aci,
yoksulluk, yikim, felaket, bela, dert, keder ve sikintiy1 ifade etmek amaciyla
kullanilmis bir kavramdir. 18. ve 19. ylizyillarda bu kavrama yiiklenen anlam
degismis; gli¢, baski ve zor gibi obje, kisi, organ yada ruhsal yapiya yonelik anlamlar

ifade eden bilimsel bir doniisiim olugsmustur (Baltas, 1990; Mihgioglu, 1996).

1930’larda Kanadali endokrinolog (hormon bilimci) Hans Selye tarafindan da
kulanilan stres kavrami, o donemde “organizmalarin hos olmayan duyusal ve
fizyolojik olaylar karsisinda ortaya koydugu ortak tepki” olarak tanimlanmistir
(Saygili, 2005). 1960’lara dogru ise; Onemli yasam olaylar1 ilizerine yapilan
arastirmalar sonucu c¢esitli psikolojik sorunlarla iligkilendirilen bir kavram olarak

kullanilmistir ( Hovanitz, 1986).

Literatiirde, bir gerginlik hali yada tehdit olusturan ve degisme yada uyum
gerektiren herhangi bir ¢evresel istek yada beklentileri ifade etmek i¢in kullanilan
stres kavrami (Morris, 2002); tip dilinde “zorlar” olarak da adlandirilan
organizmanin dengesini bozabilen herhangi bir etken olarak tanimlanmaktadir. Bu
etken, organizmanin kendi i¢inden olabilecegi gibi kendi disindan da gelebilen
biyolojik (6rnegin beyin enfarktiisii), psikolojik (6rnegin derin sugluluk duygusu)
yada sosyolojik  (6rnegin  ekonomik  krizler, gocler) diizeylerde de

tanimlanabilmektedir (Oztiirk, 2002).



Saygili (2005)’ya gore; stres kavrami, baski, zor, 1zdirap, gerilim, gerginlik,
birseye tatbik edilen kuvvet manalarina geldigi gibi baski altinda kalmak,
yiiklenmek, zorlanmak manalarini1 da karsilamaktadir. Tip dilinde ise; “ yliklenme ve
zorlanma” kavramlariyla ifade edilmektedir. Bu kavramlardan ilki, organizmanin
yani, insanin tehlike icinde oldugu sartlar ve tesirler karsisinda denge
mekanizmalarinin bozuldugu zamanki durumunu, ikincisi de organizmanin dengesini

bozabilecek “stresor” adi verilen tesirlerin buitiniini ifade etmektedir.

Bu dogrultuda stres; “fiziki, psikolojik ve sosyal faktorlerin etkisiyle insanin
halet-1 ruhiyesinde meydana gelen sikinti hali ve bunun hastalik olarak bedene

yansimas1” seklinde de tanimlanabilmektedir (Saygili, 2005).

Stres Kaynaklar:

Yasadigimiz ylizyilin basina kadar tip daha ¢ok mikroorganizmalarin neden
oldugu hastaliklarla ugrasmaktaydi. Cevre sartlarinda yapilan gerekli diizenleme ve
takip edilen ila¢ tedavileriyle bu hastaliklara rahatlikla ¢6ziim bulunabiliyordu
(Saygili, 2005). Giinlimiizde ise; yiikselen hayat standartlarina, gelisen teknolojik
yapiya ragmen kaynagi tespit edilemeyen hastalik sayisinin giderek arttig1 ve bilimi

kaynagini kesfedebilmek i¢in arastirmaya yonlendirdigi gozlenmektedir.

Bu ama¢ dogrultusunda yapilan aragtirma sonuglarina gore; bir hastalikmis gibi
goriinen pek cok fizyolojik sorunun altinda “stres”in etkisi gozlenmekte; bireysel,
ailesel, ¢evresel, toplumsal ve benzeri bir ¢cok durum da stres yaratan faktorler olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Copur, 1996; Morris, 2002; Oztiirk, 2002).

Stres yaratan yada strese sebep olan etkenler literatiirde “stresor’” olarak da ifade
edilmektedir (Baltag, 1992). Arthur Rowshan (1998) da stresi ortaya ¢ikaran
stresOrleri ele alip; bunlar1 onceden tahmin edilebilen stres faktorleri ve dnceden

beklenmeyen stres faktorleri olmak {izere iki baslik altinda degerlendirmistir;



I. Onceden tahmin edilebilen stres faktorleri

% s hayatimizda yasanmasi olasi stres faktdrleri

Bireylerin is yasantilar1 ele alindiginda yapilan isin tanimiin yeterli diizeyde
yapilmis olmamasi, rollerdeki belirsizlikler, amir yada meslektaslarla yasanan kisisel
catismalar 6zellikle yonetici pozisyonunda olan bireylerde 6nemli bir stres kaynagi

olusturmaktadir.

Her giiniin bir 6nceki giin gibi olmasi, durgunluk, gelisme gdsterememe ve basari
kayb1 is yasantisinda stres olusturan diger etkenlerdir. Yogun is yikiiniin
kaldirilabilecek diizeyden fazla olmasi yada bireyin kapasitesinin ¢ok altinda olmasi,
kurumsal anlamda alinan kararlara katilim diizeyi yada katilimla birlikte fikri agidan

kararlar1 etkileme derecesi de bireylerde giiglii stres tepkileri yaratmaktadir.

Baltas (1990)’a gore; diislik iicret, calisanin normal biyolojik, psikolojik ve
sosyal yasamin1 bozan vardiyali ¢alisma sekli, otoriter hiyeyarsi ve tesvik yetersizligi

de is hayatindaki stres faktorlerindendir.

¢ Gergeklesmesi miimkiin olmayan hedef ve beklentilerin olusturdugu stres

faktorleri

Bireylerin yasantilarinda, gergek¢i olmayan hedefler belirlemek, kisiyi giicliniin
ve yeteneklerinin Otesinde bir c¢abaya sevk edecegi ve beklentilerini
gerceklestiremediginde de hayal kirikligina, benlik saygisinin diisiisiine neden

olacag i¢in stres faktorleri olarak degerlendirilmektedir.

Rowshan (1998)’1n da ele aldig1 yurtdisinda intihar eden genglerle ilgili olarak
yapilan bir arastirma sonuglarina gore; intihar vakalarinin yiiksekligindeki en biiyiik

nedenlerden biri, anne-babalarin gercek¢i olmayan yiiksek beklentileri olarak



belirlenmistir. Bu nedenle; gerceklesmesi olanaksiz beklentilere girmek yerine,
gerceklesebilir hedefler secilip bunlarin gergeklesebildigi oranda yeni hedefler

olusturulmasi stresi aza indirebilmek ag¢isindan énemli bir unsurdur.

I1. Onceden beklenmeyen stres faktorleri

Rowshan (1998), hayatta yasanan biiyiik degisiklikler, beklenmedik bir anda
ortaya cikan ve bireyde sarsinti yaratan olaylar birey i¢in beklenmeyen stres

faktorleri olarak isimlendirmistir.

% Sevilen bir insanin kaybi, aniden Olimii gilicli bir stresor olarak
nitelendirilmektedir. Holmes ve Rahe (1962) de yaptiklar1 hayat olaylar
uyum listesinde esin kaybini en biiylik stresor olarak belirlemistir. Bu ve
benzeri durumlarda birey oncelikli olarak direng gostermekte; daha sonra da

bitkinlik ve buna eslik eden depresif tepkiler vermektedir.

¢ Yaralanma olaylar1 yada sagligin bozulmasi biiylik ¢cogunlukla beklenmedik
bir saldir1 sonrasi olusmaktadir. Yaralanmanin hemen ardindan siddeti ve

stiresi kisiye gore degisebilen post-travmatik stres bozuklugu goriilmektedir.

s Dogal afetler, insanin i¢inde yasadigi tabiatta gii¢lii bir stres faktoriidiir.
Benzer bir stres unsuru da insanin kendi tilirlinden goérdiigii baski ve savas

ortamidir. Birey i¢in her ikisi de tehdit olusturur niteliktedir.

Oztiirk (2002)’ e gére; stres organizmanin denge-durumunu(homeostasis) bozan
herhangi bir etken olarak da nitelendirilmektedir. Bireyin karsilastigi olagan disi
durumlarda birey i¢in stres yaratict (Orseleyici) bir yasanti olup mevcut dengeyi
aniden bozmaktadir. Ozellikle deprem ve benzeri agir, drseleyici doga olaylari biiyiik
bir stres etkeni sayilacagi gibi; depremden sonra yardimlarin gecikmesi insanlarin
esit yardim alamamasi, yakinlarimi yitirme ve daha bir ¢ok benzeri olay da stres

etkeni sayillmaktadir.
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Stres yaratan olaylar genel olarak degerlendirildiginde, hepsinin temelinde uyum
gerektiren bir “degisme”nin yer aldigi goriilmektedir. Yasaminda her zaman diizen,
stireklilik ve yordanabilirlik olmasin tercih eden insanoglu i¢in yasamda degisiklige
yol acabilecek bir olay iyi de olsa koti de olsa stres unsuru olarak
algilanabilmektedir. Bu nedenle; yasanabilecek stres orani olayin kisinin yagaminda

yol agacag1 degisimin miktari ile belirlenebilmektedir (Morris, 2002).

Holmes ve Rahe (1962) tarafindan gelistirilen “sosyal uyum oran dlgegi” de
insan hayatindaki mutluluk ve {iziintii veren bir ¢ok olayin ayn1 zamanda stres yapici
birer etken olduklarini ortaya koymustur. 7000 kisi lizerinde yapilan bu arastirmada
insanlarin giinliik yasaminda biiylik degisiklikler yaratan ve tiim insanlar i¢in ortak
kabul edilen farkli yasam olaylar1 secilerek degerlendirilmistir. Olgekte olaylar
kisinin ruhsal yasantisinda onemli bir uyum ¢abasi gerektirmisse 100, hi¢ c¢aba
gerektirmemigse 1 puan verilerek Tablo-1’de gosterildigi gibi sonug elde edilmistir

(Akt: Gériis, 1999; Ciftci 2002).
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Tablo-1. Sosyal Yeniden Uyumu Derecelendirme Olcegi

Hayat Olay1 Deger
1. Esin 6liimii 100
2. Bosanma 73
3. Esle ayr1 yasama 65
4. Hapsedilme 63
5. Aileden yakin birinin §liimii 63
6. Onemli bir yaralanma ve hastalik 53
7. Evlilik 50
8. Isten atilma 47
9. Esle barisma 45
10. Emekli olma 45
11. Bir aile iiyesinin sagliginda veya davraniglarinda 6énemli bir degisiklik 44
12. Hamilelik 40
13. Cinsel problemler 39
14. Aileye yeni birinin katilmasi 39
15. Is acisindan dnemli bir yeniden uyum dénemi 39
16. Ekonomik durumda 6nemli bir degisiklik 38
17. Yakin bir arkadagin 6limii 37
18. Iste farkl1 bir boliime gegmek 36
19. Esle olan tartismalarada bir artis 35
20. Biiyiik miktarlarda bor¢lanma 31
21. Ipotek veya ikrazda mala veya paraya el konmasi 30
22. Is sorumluluklarinda énemli degisiklikler 29
23. Cocugun evden ayrilmasi 29
24. Polis veya kanunla ilgili problemler 29
25. Onemli bir kisisel basar1 28
26. Kadiin ev disinda ¢alismaya baglamasi veya isten ayrilmasi 26
27. Resmi olarak egitime baglamak veya bitirmek 26
28. Yasama sartlarinda biiylik bir degisiklik 25
29. Kisisel aligkanliklarda degisiklikler 24
30. Patron veya amirle problem 23
31. s saatleri veya sartlarinda biiyiik degisiklikler 20
32. Bagka bir yere tasinmak 20
33. Yeni bir okula baslamak 20
34. Alisilmus tipinizde biiyiik bir degisiklik 19
35. Yeni aligkanliklar veya uygulamalarda degisiklik 19
36. Sosyal faaliyetlerde dnemli bir degisiklik 18
37. Cok biiyiik olmayan miktarlarda bor¢lanmak 17
38. Uyku aligkanliginda 6nemli bir degisiklik 16
39. Aile bireylerinin bir araya gelis sikliginda degisiklik 15
40. Yeme aligkanliginda 6nemli bir degisiklik 15
41. Tatil 13
42. Yilbasi 12
43. Yasalara karsi islenmis kiigiik su¢lar 11
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Tablo-1"de de goriildiigii gibi, hayatta 6nem tasiyan bir ¢ok olay mutluluk verici

Ozellige sahip olsa da kontroliimiiz disinda yeni bir uyumu gerektiren stres yaratan

etkenler haline de gelebilmektedir.

Yapilan arastirmalar, strese sebep olabilecek faktorlerle birlikte, her birey igin

ortak olan stres seviyesini arttirici, stresin kontrol disina ¢ikma ihtimalinin yiiksek

oldugu bazi durumlar1 da ortaya koymustur. Bu durumlar su sekilde maddelenmistir

(Lewis, 1995);

X/
L X4

X/
L X4

Stres agamali olarak olustugunda yani; stres yaratan olaylarin ardarda gelmesi
durumunda birey icin engellenme oldukcga yiiksektir. O nedenle; boyle bir
birikimin ardindan gelecek kiiclik bir stresli yasanti bile stres seviyesinin

kontrol disina ¢ikmasina neden olacaktir.

Stres seviyesi aniden yiikseldigi bir durumda ortada 6nemli bir stres faktorii
olmadig1 halde bireyi zorlayict bir uyaranin aniden ortaya c¢ikmasi stres
seviyesini kontrol digina c¢ikarir. Arabayla tatile giden yeni evli bir ¢iftin,
karsidan gelen arabaya ¢arpmamak icin araglarini yolun disina ¢ikarmasi ani

bir stres faktorii olarak degerlendirilebilir.

Stresin varliginin stirekli bastirilip, gormezden gelindigi durumlarda stresten
kaginma ¢abalar1 bireyde gizli bir 6tke ve huzursuzluk yaratir. Bu durumda;

beklenmedik bir neden strese sebep olabilir.

Stresin gizli kalmasi durumu, stres seviyesinin kontrol disina ¢ikmasina
neden olabilir. Ozellikle, yaptig1 isten haz duyan bireylerde, okumaktan zevk
alan 6grencilerde goriilmektedir. Bu kisilerde, bireysel ¢abalarin neticesi iyi
olsa da nedeninin tespit edilemedigi bir gerilim vardir. Burada aktivitenin

yarattigt mutluluk icerdigi stres miktarin1 golgelemektedir.
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Stres ve Bireysel Ayriliklar

Giindelik yasamdaki ufak ¢apli problemlerden biiyiik ¢apli ¢evresel olaylara ve
durumlara kadar birey icin stres yapan bir ¢cok kaynak vardir. Bu olaylar, bireyin
yasantisinda baski, engellenme ve kaygi duygularina yol agtig1 i¢in birer stresore
dontisebilmektedir (Morris, 2002). Fakat; streste onemli olan yasanan olayin birey

icin tehdit edici olarak algilanip algilanmamasi durumudur (Baltas ve Baltas, 1990).

Rowshan (1998)’a gore; stres her zaman olumsuz bir sey olarak
degerlendirilmemelidir. Stres, zaman zaman yasama renk katan etkili bir giidiileyici
olabilmektedir. Stres altindayken kisi enerjisini hem yikicit hem de yapict kullanma
potansiyeline sahiptir. Bireysel basar1 saglayan insanlar da streslerini yapici enerjiye

ve yaratici giice kolaylikla dontistlirebilmektedir.

Amerikali bir yazar eserinde stres yaratan bir olay yada durumu yagan kara
benzetmistir. Yazara gore; her bir birey agacin dallariyla drtiismektedir. Oyle ki;
yagan ve agacin dallarina biriken karin agirligina ragmen esneyebilen dallar hayatta
kalmakta; esneklik gosteremeyen ve kati kalan dallar ise karin agirligina
dayanamayip kirilmaktadir (Goriis, 1999). Bu agidan bakildiginda, bireylerin olaylari
algilamasinda, zihinsel olarak yapilandirmasinda ve strese sebep olan bu olaylara

dayanabilmesinde bireysel ayriliklar 6n plana ¢ikmaktadir.

Stresin niteligi ve niceligi karsisinda organizmanin dengesini koruyabilmesi,
strese dayanabilme yetisi literatiirde bireyin “engellenmeye dayanma giicii” yada
“ego giicli” olarak tanimlanmaktadir. Bu giic, kalitsal yapiya bagli oldugu gibi yasam
deneyimlerine de baghdir. Ayni1 zamanda, bireyin ¢ocukluk yillarindan baglayarak
karsilagtigi yasam olaylar1 ve O0grenme olanaklarindan kazandigir bekleyebilme,
erteleyebilme, gercegi degerlendirebilme, sorun ¢ozebilme ve basedebilme

yetenekleri sonucu “uyum”a ydnelik hareket edebilme giiciidiir (Oztiirk, 2002).

Rowshan (1998)‘in siiflandirdigi stres faktorlerinden, 6nceden beklenmeyen

stres faktorlerinde bireyin ani ve agir orseleyici bir yasantidan etkilenmesi ve benzeri
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durumlar, olaylarin stres yapici siddetiyle yakindan ilgilidir. Ancak; Oztiirk (2002)’e
gore stres faktorlerinin Orseleyiciligi ve stres yapiciliginin karsisinda bireysel
ayriliklar da 6n plana ¢ikmaktadir. Stres faktorlerinin karsisinda bireyin dayanma
giicli; kisinin kalitimsal yapisina, gelisimsel 6zelliklerine 6grenmelerle gelistirdigi
benlik (ego) giiciine, bdyle bir olay karsisinda hazirlikli olup olmadigina ve daha bir
cok etkene bagli olarak olusmaktadir. Bu nedenle, stres yapici unsurlarin etkisi

bireyden bireye degisiklik gdstermektedir.

Literatiirde “psikolojik dayaniklilik” olarak da adlandirilan strese karst miicadele
giiciinde yiiksek performansli bireylerin; yasamlarin1i daha ¢ok kontrol altinda
tutabildikleri, islerine ve degerlerine 6nem verip ¢evreden gelen zorlayici istek ve
beklentileri sinerek degil de meydan okuyarak karsiladiklart goézlenmektedir.
Kendine gilivenlerinin de yiiksek oldugu tespit edilen bu bireyler, yasam
olaylarindaki stres yaratan bir durumu kendinden emin olmayan bireylere kiyasla

daha az stresli bulabilmektedirler (Morris, 2002).

Psikolojik dayanikliligi diisiik olan bireylerde strese yatkin kisilik ozellikleri
bulunmaktadir. Strese yatkin kisilerde var olan 6zellikleri Morgan (1993),
icedoniikliik, kaygi diizeyinin yiiksek olmasi, engellenen, bastirilan duygu ve
diistincelerin varligi, saplantili ve takintili disiincelere sahip olma, kendine
giivensizlik, kusursuz ve yetkin gozilkme ¢abasi, kurallara asir1 baglilik, ¢abuk

Ofkelenme seklinde siralamaktadir.

Literatiirde strese yatkin kisilik profillerini ortaya koyan bir ¢ok arastirma
bulunmaktadir. Bu arastirmalarda Tubey (1970), strese yatkin kisilikleri A,B ve C
tipi olmak {lizere li¢ ayr1 kategoride degerlendirmistir. A tipi davranis bigimi strese
cok yatkin bireyleri temsil ederken; B tipi stresten en az etkilenen bireyleri temsil
etmektedir. C tipi ise; A ile B’nin arasinda olan zorlanmaya ve strese yatkin olan

bireyleri temsil etmektedir (Akt : Gortis, 1999).

A tipi davranig bi¢imine sahip olan bireyler, benmerkezci, yogun diirtiileri olan,

saldirgan, ihtirasli, rekabet¢i, zamana karsi yarisan, hizli ve sabirsiz insanlardir.
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Kendilerini hi¢ bitmeyen bir miicadele i¢inde hisseden bu kisiler, birden fazla is
yapmaya calisip, her alanda eksiksiz olmak isterler, kendi diisiincelerinin dogru
olduguna inanir, ayrintilar iizerinde ¢ok dururlar, baskalarini bekletirler fakat

bekletilmekten hoslanmazlar (Morgan, 1993; Ciftci, 2002).

B tipi davranis bi¢cimi ise; A’nin tam ziddi gevsek, sakin ve zaman baskisi
hissetmeyen, her alanda ¢ok basarili olma gibi bir iddialar1 olmayan, yumusak basli,
baskalariyla rahat iletisim kurup; duygu ve diislincelerini agikca ortaya koyan, planl
calisan, sabirl bireyleri kapsamaktadir (Atkinson ve digerleri; 1995). C tipine sahip

bireylerde ise; A ve B tipi davranis bigimleri bir arada ortaya ¢ikmaktadir.

Stresin Fizyolojik Boyutu

Stres temel olarak tehlike karsisinda sergilenen tepkidir ve iki asamada kendini
gostermektedir. Bunlarm ilki “sempatik adrenomediiller sistem” denilen “savas veya
ka¢” cevabidir. Bu siirecte beyin tehlikeyi sezip fizyolojik olarak omurilik {izerinden
medullaya, oradan da adrenal bezine bir sinyal yollamaktadir. Birkag¢ saniye i¢inde
degisime ugrayan bu fizyolojik siirecte, efora hazirlik i¢in kan basinci ve kalp atim
hiz1 6nemli Ol¢iide artar. Karaciger glikoz pompalamaya baslar ve yag depolarinin
enerji olarak kullanilmak tizere trigliseride diinlisiimiinii saglar. Bu siiregte dolagim
sistemi viicuttaki kani gereksiz faaliyetlerden ¢ekerek beyin ve kaslara kaydirir.
Biitiin bu isleyen siire¢ bireyin hayatta kalmasi i¢in gerekli olan hareketi saglamaya

yoneliktir (Saygili, 2005).

Stres yasantisinda tiim i¢ salg1 bezlerini isleyisinde degisme olmaktadir. Ozellikle
tiim ig¢salg1 bezlerinin goérevini diizenleyen hipofiz bezi ile karin zarinin arkasinda
bdbreklerin iistiinde yer alan bobrek iistli bezlerinin bireyin stres yasantisi sirasindaki

fizyolojik tepki siirecinde etkin rol oynamaktadir (Gortiis, 1999).

Boylesi bir durumda, kaslar kagmaya ve korumaya yonelik olarak gerilmektedir.

Beyine ve sindirim organlarina kan akisi artmakta; el ve ayaklara kan akisi
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engellenip; 1s1 kaybi olusmaktadir. Boylece; “savasma veya kagma” durumunda
ortaya ¢ikabilecek olan Sliimciil olan kanamalarin oniine geg¢ilmis olmaktadir. Bu
esnada, viicut kendini serinletmek icin terler. Derideki killarin dibinde bulunan
kaslarin kasilmasit sonucu killar dikilir. Mide ve bagirsak kaslarinda yasanan

degismeyle de mide bulantisi, kusma, ishal olusabilir (Mason, 1985).

Stres yasantisinda kalp atiglarinda artisin olmasi, kanin daha fazla pompalanarak
oksijenin ve enerjinin tasinmasini saglamaya yoneliktir. Bu yasantida durumun
yogunlugu ve siirekliligi bireyde yiiksek kan basinci ve buna bagli olarak felg

durumuna da neden olabilmektedir (Goriis, 1999).

Stres yasantisinin etkisi, bireyden bireye degisiklik iceren bir yapida, siddetli
basagrisi, kas kramplari, sirt agrisi, omuz ve boyun agrisi, ¢ene katiligi, el ve
ayaklarda soguma, asir1 terleme, nefes alma diizensizligi, unutkanlik seklinde de

gosterebilmektedir (Mason, 1985; Saygili, 2005).

Yagsanan her stres yasantisinda isleyen bu siire¢, organizmanin tehdit sonucu
bozulan dengesinin yeniden kurulmasini ve yeni bir uyum asamasmi gerekli
kilmaktadir. Bu dogrultuda, literatiirde organizmanin tehdit edilmesi, bu tehdit
nedeniyle dengenin bozulmasi ve organizmada canliligi korumaya yonelik olusan
stres tepkisi seklinde birbirini takip eden bu dongi, “Genel Uyum Sendromu” olarak
adlandirilmaktadir. Baltag ve Baltag (1990), bu siirecin ii¢ asamasimi su sekilde

siralamistir;

1) Alarm Reaksiyonu: Organizmanin dis uyarani stresor olarak algilayip; “savas
yada ka¢” tepkisini verdigi asamadir. Organizma icin yukarida siralanan otonom
faaliyetlerin yasandigi, ortaya cikan stresore karst miicadele etmeye yada ondan

uzaklagmak i¢in harekete gegcmeye hazirlanildig: siirectir.
2) Diren¢ Donemi: Stresin devam etmesi durumunda organizma da stresle

miicadele etmeye devam edip, diren¢ asamasina ge¢mektedir. Bu asamada, stres

uyum bozucu giiclinli yitirir ve organizma alarm tepkileri vermeyi birakir. Direng
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donemi basariyla atlatilirsa, fizyoloji normal kosullara doner. Aksi taktirde beden

kuvvetten diiser.

3) Bitkinlik Donemi: Uzun siiren bir stresor karsisinda organizma tliikenme
asamasina gelir. Bu asamada tekrar alarm donemindeki reaksiyonlar ortaya cikar.
Fakat; devam eden ve basa ¢ikilamayan stres karsisinda denge bozulur. Tiikenme ve

bitkinlik neticesinde organizmada geriye doniisii olmayan izler birakabilir.

Literatiirde “tiikenmislik donemi” olarak da adlandirilan bitkinlik déneminde,
umutsuz bir c¢aba icinde stresi kontrol altina almak i¢in giderek daha etkisizlesen
savunma mekanizmalar1 kullanilmaya baslanir. Bazi insanlar, bu evrede gercekle
baglarin1 koparip, duygusal yada davranmigsal bozukluk belirtileri gostermeye
baslayabilir. Bu insanlarda, dikkat toplama giicliigii, sinirlilik, erteleme ve hi¢ bir
seyin anlami olmadigi, hi¢ bir seyin degmedigi inanci da igeren “tiikkenmislik”

isaretleri gozlenebilir (Morris, 2002).

Stres, sadece organizmanin bedenini etkilemekle kalmaz, psikolojik yapilar ve
zihin de bu etkilenmeden paymi alir. Stres altindaki bireyin olaylara bakis agisi
degisir; algilamasi, yorumlamasi ve c¢evreyle olan iletisimi daha farkli bir boyuta
gecer. Bireyde 0zsaygi azalabilecegi gibi; stresin siirekliligi halinde de hiicrelerde

tireme kabiliyeti yok olabilir (Silva, 1998).

Selye’nin temelini attigt “genel uyum sendromu” kuramini destekleyen
arastirmalara gore; uzun siire devam eden psikolojik stres fizyolojik hastaliga yol
acabilmekte ya da en azindan belirli hastaliklar1 daha kotii hale getirebilmektedir.
Oyle ki; kalp hastaliklariyla birlikte kanser gibi bagisiklik sistemiyle alakali
hastaliklar1 da igeren en kotii rahatsizliklarin temelinde psikolojik etkenlerin yattigi;
uzun siireli stresin kroner kalp hastaligina (KKH) yakalanma olasiligimi arttirdigi
hatta A tipi davranig bi¢iminin de KKH’nin olusumuna katkida bulundugu; yasam
stresinin  bagisiklik sisteminin isleyisini aksatip kansere duyarliligi arttirdigi
arastirmalarla desteklenmis ve kabul gérmiis gergeklerdir (Morris, 2002; Davison ve

Neale, 2004).
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Stresle Basa Cikma Yontemleri

Insanlar caglar boyunca stresin olumsuz etkilerinden kurtulabilmek icin farkli
yontemlere bagvurmuslardir. Gliney Afrikali yerliler zengin bir kokain kaynagi olan
coca bitkisinin kurutulmus yapraklarini ¢igneyerek sorunlarina anlik ¢oziimler
bulurken; arap fellahlar nargile kullanmis; ¢inliler esrar igmistir. Sibiryali koyliiler
ise; i¢inde bulunduklar1 sikintili durumdan mutluluga ulasabilmek icin kutsal kabul

ettikleri mantarlar ¢ignemislerdir (Okutan, 2002).

Insanlar bireysel ¢abalariyla strese ¢dziim bulmaya ¢alisirken bilimsel anlamda
da bu durumu kavramsallastirma ve ¢Ozliim iiretme c¢abalari olmustur. Literatiirde
tarihsel bir degerlendirme yapildiginda, stresle basa ¢ikma kaynaklar1 ve stireclerini
olgmek icin bes farkli agidan degerlendirme yapilip; giinlimiiz ¢aligmalarina da 151k
tutan su bakis acilarinin ele alinarak fomiile edildigi goriilmektedir (Akt: Sahin ve

Durak, 1995);

% llki; Freud’un psikoanalitik kuraminda &nerdigi bilingdisi  savunma

mekanizmalari (ego mekanizmalari);

Egonun islevi, kisinin saldirgan ve cinsel diirtiilerinin catismasini, gergek
niyetlerini tanimadan, bireyin dolayli olarak ifade etmesini saglayarak gerginligi
azaltmaktir. Gliniimiizde dikkat, algi, hafiza gibi egonun gercek yonelimli siirecleri
dikkate alindig1 gézlenmektedir (Gok, 1995).

% lkincisi kisilik kuramcilarindan Erikson’ un “yasam donemleri” yaklasiminda

ele aldig1 ozgiiven, Ozyeterlilik yada igsel kontrol gibi kavramlarin

bulundugu, ergenlik doneminden itibaren kazanilan basagikma siireclerine

deginilen bireysel kaynaklar;

% Ugiinciisii evrim kurami ve davranis¢t yaklasimlarin temel olusturdugu,

kisilerin ve tiirlerin yasamlarina katkida bulunan problem ¢ézme ¢abalarti,
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¢ Dordiinciisti, Cannon ve Selye gibi arastirmacilarin ileri siirdiigii, hem
insanlarin hem de hayvanlarin stres karsisinda ortak olarak gosterdigi genetik

olarak programlanmug bir tepki;

% Besincisi de organizma olarak adlandirilan bireyin kendi fiziko-psikolojik
kaynaklarinin zorlanip tlikenmesi karsisinda gosterdigi wyum yapmaya

vonelik siirekli degigebilen, biligsel ve davranissal ¢abalar dir.

Genel bir degerlendirme yapildiginda, bireyin fizyolojik, psikolojik ve uyum
icinde olma ¢abasi gosterdigi sosyolojik yapisindaki biitiinliiglinii tehdit edici ve
potansiyel olarak birey tarafindan tehlike olarak algilanan yasam olaylar1 “stres
durumu” olarak degerlendirilmektedir. Bireyin biligsel, davranmigsal ve fizyolojik
anlamda bu problemi ¢6zme ¢abalar1 ise bu biitiinliigii tekrar saglamaya yonelik baga

cikma stratejileri seklinde kendini géstermektedir.

Glinlimiize yaklastik¢a, kaynagi ne olursa olsun uyum gerektiren stres faktort,
modern insanin giinlik yasaminin bir parcast olmaya baslamistir. Bireyin aile
cevresi, 13 cevresi, hastalik, 6liim, ayrilik ve benzeri stres verici yasantilar1 goz
oniinde bulunduruldugunda strese kaynaklik eden olaylar1 onlemenin olanaksiz
oldugu goriilmektedir. Arastirma sonuglarina gore; bireyler ancak stresle basa ¢ikma
yollarin1  6grenip giinlik yasama wuygulayabildikleri oranda stresin olumsuz

etkilerinden kendilerini koruyabilmektedirler (Ciiceloglu, 1992).

Literatiirdeki tanimlara bakildiginda basa ¢ikma durumu, bireyin i¢ ve dis
diinyanin yarattig1 gereksinim ve zorluklar1 gidermek, onlar1 kontrol altinda tutmak,
gerginlikleri azaltmak i¢in gosterdigi bilissel ve davranigsal ¢cabay1 tanimlamaktadir.
Stresle basa ¢ikmanin islevi ise; genel tanimiyla bireyi olumsuz fiziksel yada

psikolojik sonuglardan korumaktir (Akt: Davison ve Neale, 2004).
Ugman (1990)’a gore; stresle basa cikabilmek, stres yapicilarin uyandirdigi

duygusal gerilimi azaltmak, yok etmek yada bu gerilime dayanma amaci ile

gosterilen davraniglarin ve duygusal tepkilerin biitiiniidiir. Bu agidan bakildiginda,
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stresle basa cikabilmek hem ruh ve beden sagligin1i korumak hem de iiretici ve
verimli bir yasam siirdiirmek agisindan gerekli bir unsurdur. Stresle basa ¢ikmaktaki
amag, stresin biitiiniinden kacinmak degildir. Zaten bdyle bir durum olanaksizdir.
Burada amag; ne ¢ok az ne de ¢ok fazla olan optimum stres diizeyini korumaktir

(Schafer, 1987).

Yapilan arastirmalara gore; stresle basa cikabilen ve bunu giinliik yasama
uygulayabilen bireyler; once diislinlip sonra hareket eden, duruma gore esnek
davranabilen bireylerdir. Disadoniik o6zellikleri 6n planda olan bu bireyler,
kendilerini kolaylikla ifade edebilirler, sabirlidirlar. Degistiremeyecekleri durumlari
oldugu gibi kabul ederek fazla duygusal ve diisiinsel tliketime girmezler. Basarisizlik
durumunda, nedenleri g¢evrelerinde degil kendi iglerinde arayarak yeni ¢oziimler

aramaya yonelirler (Goriis, 1999).

Kendilerini hi¢ bir durumda caresiz olarak algilamazlar, hep yapabilecek bir
seyleri olduguna inanirlar. Canli ve coskuludurlar. Gelismeye her yonden acik
olmaya calisirlar. Olaylar1 hep olumlu yanlariyla diisiiniip degerlendirmeye ¢alisirlar

(Kasatura, 1991).

Stresle basa c¢ikmay1 zorlastiran kisilik 6zelliklerini degerlendiren Baltag ve
Baltas (1990)’a gore; diismanlik duygulari baskin olan kisiler, kendilerine her
konuda bir sugluluk pay1 ¢ikaran, asir1 duyarli ve duygusal tepkileri 6n planda olan,
olaylar ya cok iyi yada ¢ok kotii seklinde degerlendirenler, pasif ve olgunlasmamis

kisilik 6zelligine sahip bireyler stresle basa ¢ikmada basarisiz olmaktadirlar.

Literatiirde farkli arastirmacilar tarafindan yapilan arastirma sonuglarma gore
belirlenen farkli basa ¢ikma stretejileri ve degisik yaklasimlar bulunmaktadir. Bu
arastirmacilardan Cohen ve Lazarus (1979), bireylerin ¢ok c¢esitli alanlarda
karsilagtiklar1 stres faktorleriyle genel olarak nasil basa ¢iktiklarini belirlemek
amaciyla yaptiklar1 gozlemsel caligmalarinda bes maddeden olusan basa ¢ikma

stretejisini su sekilde siralamiglardir (Akt: Aysan, 1988);
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e Gerekli bilgiyi arama

e Kagma

e Tartismaya girmek yada kisaca problemle ilgili bir seyler yapmak
e Eylemin 6nlenmesi

e Inkar, kacinma gibi savunucu siireglerin segilmesi

Lazarus ve Folkman (1984) ise; yaptiklar arastirmalar neticesinde basa ¢ikmanin

iki genel boyutunu tanimlamiglardir (Akt: Davison ve Neale, 2004);

Problem odakli basa ¢itkma, problemi ¢6zmek i¢in dogrudan faaliyette bulunma
yada ¢0zlim i¢in gerekli bilgiyi toplamay1 igermektedir. Donem sonundaki sikisikligi

azaltmak icin bastan ¢alisma programi yapan 6grenciler bu boyutta degerlendirilir.

Duygu odakli basa ¢itkma, bireyin strese karsi olumsuz duygular1 azaltma
cabalarimi igerir. Dikkatin problemden baska bir yana g¢evrilmesi, gevsem teknigi

kullanma yada bagkalarindan destek alma bu boyutta degerlendirilmektedir.

Baltas ve Baltasg (1990)’a gore; birey, stresor olarak degerlendirdigi bir durum
karsisinda stresle basa ¢ikmak ig¢in; yapict veya yikict olabilen psikolojik
mekanizmalar ile organizmada miicadele veya korumayi saglayacak fizyolojik

mekanizmalar olusturmaktadir.

Psikolojik mekanizmalar;

e Kigsilige bagl egilimler

e Zihinsel kapasite

e (Gegmis yasantilar

e Teditin degerlendirilmesi,
Fizyolojik mekanizmalar;

e Kalitim ve yapiya bagli egilimler

e Noral ve biyokimyasal siirecler

e Uyum belirtisidir.
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Tutar (2000) stresle basa ¢ikmak i¢in dort farkli yontem belirtmis ve bunlari
sOyle siralamistir;
e Bedensel basa ¢tkma yollart; gevseme teknikleri, beslenme bigimleri v.b.
e Zihinsel basa ¢ikma yollari; stresorden uzak kalarak, zihinsel diizenleme
teknikleri
e Davramssal basa ¢ikma yollari; A tipi davranis bigimlerinin degistirilmesi
e Inancla basa ¢ikma yollari;; kendini manevi olarak gelistirme, evrensel

normlara uygun etik kaidelerle uyumlu bir yasam tarzi belirleme

Literatiirde yapilan smiflandirmalara ve ortaya konulan yaklagimlara
bakildiginda; stresle basa ¢ikmada bireysel olarak kullanilan stretejiler ¢ok gerekli ve
onemli bir yer tuttugu goriilmektedir. Bu stratejilerin ortak yoniine bakildiginda,
hemen hemen tiimiiniin kisisel aliskanliklar ile fiziksel, psikolojik ve davranigsal

boyutlarin kontrol altina alinmasin1 6ngordiigii diisiiniilmektedir.

Amerikali arastirmacilar Lamberton ve Minor (1995) bireysel basa ¢ikmada etkin
olmas1 gereken kisisel stratejileri asagidaki sekilde siralamislardir;

e Kisilik 6zelliklerinin degistirilmesi

e Yasamin kontrol altina alinmasi

¢ Yasamda mizah ve sakaya daha ¢ok yer verilmesi

e Bireyin kendisini bagkalar ile karsilagtirmasi

e Stresin avantajlarmin kullanilmasi

e Bas edilemeyen stresle yasamanin 6grenilmesi

Morris (2002), “psikolojiyi anlamak” adli kitabinda, stresle basa c¢ikmay1

dogrudan ve savunucu basa ¢ikma olmak tiizere iki baslik altinda incelemistir;

I. Dogrudan basa ¢ikma teknikleri

Dogrudan basa ¢ikma, bireyin rahatsiz edici, tehdit edici yada engelleyici bir

durumu degistirmek amaciyla yaptigi  herhangi bir davranisi ifade etmektedir.
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Bireyin bu basa ¢ikma tarzinda ili¢ temel segenegi vardir; yiizlesme, uzlasma yada

geri ¢ekilme.

e Birey stres yaratan durumla yiiz yiize gelir ve istedigini elde etmek icin
cabalarini arttirir (yiizlesme)

e Birey istediklerinin bazilarindan vazgegip, karsi tarafi da istediklerinin
bazilarindan vazge¢mesi konusunda ikna edebilir (uzlasma)

e Birey, yenilgiyi kabul edip kavgay1 ve ¢abalamayi birakabilir (geri ¢ekilme)

Yiizlesme; ¢O0ziim bulunmasi gereken bir sorunla kisinin yiiz yiize gelerek
sorunun varligini kabullenmesi ve sorunun iizerine gidip ¢6zmeye calismasidir. Bu
basa ¢ikma tarzi kisinin kendisini yada i¢inde bulundugu durumu degistirmek i¢in
bireysel ¢aba gerektirdigi gibi yasanan olayin tiirline gore 6fkenin ifade edilmesini de

icermektedir.

Uzlagma; catisma yada engellenmeyle dogrudan basa ¢ikma durumlarinda en
yaygin ve etkili olan yollardan biridir. Bu gibi durumlarda birey daha aziyla

yetinmeye karar verir ve karsilikli mutabakat saglanir.

Geri ¢ekilme; sorunlarla miicadele etmeyi reddetmek olarak da tanimlanabilen bu
durumda, birey kendisini etkili bir bicimde degistirebilmenin, ortami
baskalastirmanin veya uzlagsmaya varmanin miimkiin olmadigini anladig1 bir

durumda geri ¢ekilme, olumlu ve gercekei bir tepki gosterme halini alir.

I1. Savunucu basa ¢cikma teknikleri

Savunucu basa c¢ikma, insanlarin kendilerini gergekten tehdit edilmediklerine
yada elde edemedikleri seyi gercekten istemediklerine inandirmanin farkli yollarini
ifade etmektedir. Asir1 derecede tehdit edici olan bir sorunu biling ylizeyine
getirmeyi ve onunla dogrudan ugrasmay1 kaldiramadigimizda ortaya ¢ikan bu basa
cikma tarzi, ¢ogu kez bilingdisi igsel ¢atismalardan olusup; engellenmeyi, catismayz,

baskiy1 ve kaygiy1 azaltmak amaciyla kullanilir.
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Savunmaci basa ¢ikma teknik olarak daha az karmasik, daha kolay ulasilabilir ve
daha c¢abuk sonuglar verebilecegi umuduyla daha fazla kullanilan bir tekniktir.
Ciinkii; bireyin benlik saygisini yitirmeyip tehdite karsi kendini savunmasi ve

anksiyeteye kars1 da korumasi s6z konusudur (Ciftei, 2002).

Literatiirde, Freud’un “savunma mekanizmalar1” kavramiyla tanimladigi, “stresli
durumun nedenleri hakkinda bilin¢gdisinda bireyin kendini kandirmasi” olarak da
ifade edilen savunmaci basa ¢ikma teknikleri; inkar, bastirma, yansitma, 6zdesim
kurma, gerileme, entelektiiellestirme, karsit tepki gelistirme, yer degistirme ve
yiliceltme olarak adlandirilmaktadir. Morris (2002), bu basa ¢ikma tarzlarimi su
sekilde agiklamistir;

Inkar: En yaygm savunma mekanizmalarindan olan inkar, ac1 verici yada tehdit
edici gergegin kabullenilmesinin reddedilmesidir. Ders ¢alisma stresinden kurtulmak
isteyen bir Ogrencinin g¢aligma gereksinimini inkar edip, onun yerine sinemaya

gitmesi, sik rastlanan bir basa ¢ikma teknigidir.

Bastirma: Bireyi rahatsiz edici, bireyde anksiyete yaratan diisiince, duygu, istek
veya anilarin bilingten uzaklastirilmasidir. Yanbasti (1990)’ ya gore, bu savunmanin
birey i¢in faydali yani, diirtlisel yada travmatik olaylarin hatirlanmasini engelleyip,

anksiyeteyi diisiirmesidir.

Yansitma: Bireyin kendisinin bastirilmis giidli, duygu ve isteklerini bagkalarma
yiiklemesidir. Boylece, birey catismayla basa c¢ikmis, ig¢sel gerginlikten kendini

korumus olur.

Ozdesim Kurma: Bireyin yetersizlik duygusundan kagimabilmesi icin
baskalarinin 6zelliklerini benimsemesidir. Yansitmanin zidd1 bir 6zellik gosteren bu
basa ¢ikma teknigi, hayran olunan birinin hareketlerinin bireyin kendi hareketleri

yerine gegmesidir.
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Gerileme: Bireyin icinde bulundugu gelisimsel donemden geriye giderek
cocuk¢a davramislar ve savunmalar yapmasidir. Ornegin; ortaya attign yada
savundugu goriislerde yenilgiye ugradiginda aglama nobeti gegiren bir yetiskinin
(¢ocukken, anne babasina yaptig1 gibi) etrafindaki insanlardan kendisine anlayish

davranmasini beklemesi bir tiir basa ¢ikma teknigidir.

Entelektiiellestirme: Stres yaratan sorunlar karsisinda, bireyin inkarin daha
ortiik bir bigimini kullanarak, sorunlar1 soyut bir diisiince diizeyinde analiz edip onlar
tizerinde sanki tiim insanligin sorunuymus gibi diislince yiirlitmesi ve bu duruma

iliskin duygulardan uzak durmasidir.

Karsit Tepki Gelistirme: Bireyin bastirilmis duygu ve diislincelerinin tam tersi
olan duygu ve diisiinceleri abartili bir bigimde ortaya koymasi seklinde inkarin
davranigsal bi¢cimine isaret etmektedir. Morgan (1993)’a gore; bireyin ger¢ek giidiisii
kabul edilemeyecek nitelikte ve kaygi dogurucu olabildigi zamanlarda birey, giidiiyii
gercek niteliginin karsitina dontistiirerek algilayip, onu kabul edilebilir hale getirerek

yiizeysel bile olsa catismay1 ¢ozmektedir.

Yer Degistirme: Bastirilmis olan giidiilerin asil nesneden onun yerini tutacak
baska bir nesneye kaymasidir. Morgan (1993)’a gore; yer degistirmede giidii
degismemekte, kisi giidiiniin hedefini, asil hedef yerine baska hedef koyarak
carpitmaktadir. Bu giidii de ¢ogunlukla kisinin rahatlikla gosteremedigi saldirganlik

giidiisiidiir.

Yiiceltme: Bastirilmis duygu ve giidiilerin sosyal agidan daha kabul edilebilir
kanallara yeniden yonlendirilmesidir. Ornegin; bireyde ilgi gérmeye kars1 giiclii ve

wsrarl bir istek duyma, sahne sanatlarina yada politikaya ilgi duymaya yonelebilir.

Savunmaci basa c¢ikma teknikleri, gerginligi azaltmayi ve karsilagilan onemli
sorunlara daha uyumlu bir sekilde yaklasmayi1 sagladiklar1 silirece birey igin
rahatlatici, asir1 kullanildiklarinda ise; zararlidir. Savunma mekanizmalart sorunu

cozmemekte, bireyin sorunla ilgili kaygilarini azaltmaktadir (Morgan, 1993).
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Farkli kuramsal yaklasimlar ele alindiginda, stresle basa ¢ikma tarzlarinin daha
cok zihinsel ¢abaya dayali kismimin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Stresle basa
c¢ikmanin fiziksel boyutunun da Onemine deginen Goriis (1999), strese karsi
gosterilen ilk tepkilerin biyolojik kdkenli oldugunu goéz oniinde bulundurarak, derin
nefes alma tekniklerini kullanmanin, masaj yaptirmanin, kiiltiir fizik hareketlerine
yogunlagmanin fiziksel basa ¢ikma stratejilerinin temeli oldugunu ifade etmistir. Bu
temel dikkate alinarak stres faktoriine karsi uygulanabilecek fiziksel stratejiler su

sekilde siralanabilir;

Hizhh Gevseme Teknikleri: Stres faktorleri her bireyde bedensel agidan gerginlik
ruhsal agidan da endiseli ve sikintili bir durum yaratmaktadir. Boyle bir durumda
birey, stresin yarattig1 fizyolojik ve biyokimyasal kisirdongiiyli kirip onun yerine
gevsemenin fizyolojik ve biyokimyasal kisir dongiisiinii kurmayi1 basarabildigi

oranda stresin fizyolojik baslangicin1 kontrol altina almis olur (Baltas, 1992).

Bu amagla bireyin otonom (kendi kendine c¢alisan) faaliyetleri kontrol edebilmesi
gerekir. Bu siireg ise; bireyin “solunumu kontrol edebilmesi; dogru ve derin nefes
almay1 6grenmesi” ile baslar. Insan1 tanimak icin nefesini dinlenmeyi tavsiye eden
uzakdogu kiiltiirii de g6z oniinde bulunduruldugunda, sakin ve olgun insanlarin “agir
ve dengeli”; sinirli insanlarin “sik ve yiizeysel”; huzursuz ve endiseli insanlarin ise

ylizeysel ve kesik kesik nefes aldig1 gozlenmektedir (Baltas, 1992).

Stresli durumlarda da bir ¢ok bireyde soluma siiresinin kisaldigi, solunumun
yeterince derin olmadig1 gozlenmektedir. Bu nedenle, solunan hava akcigerlerin
sadece iist kisimlarimi doldurmakta beyne giden oksijen miktar1 azalmaktadir.
Solunum kontrol altina alindiginda ise; hava diyaframa (akciger ile karin boslugunu
ayiran kas) kadar hareket edip akcigerin en alt bosluguna kadar girmektedir. Bu
durumda birey burundan giren havayla diyaframdan soluma egzersizlerini kullanarak
omuz ve boyun kaslarini gevsetip; mevcut gerginligi kolayca giderebilmektedir

(Baltas, 1992; Sahin, 1998).
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Bu siirecte birey, kendisinin ¢ok rahat bir yerde oldugunu “zihninde
canlandirmak™ ve stres sirasinda gerildigini daha onceden tespit ettigi fizyolojik
tepkilerini (omuzlarin gerilmesi gibi) kendine 6zgii bir “bireysel stres profili”
cizerek kontrol altina almak suretiyle daha hizli bir sekilde gevsmeyi

basarabilmektedir (Goriis, 1999).

Sahin (1998), hizli gevseme olarak adlandirdigi bu siirecle birlikte “asamali
gevseme yontemi” olarak adlandirilan farkli bir gevseme yontemini ele almistir. Bu
yontemde birey, gerginlik durumunu iyice anlayip farkindalik kazandiktan sonra;
rahat bir pozisyonda oturarak yada uzanarak gozlerini kapatip, viicuttaki cesitli kas
gruplaria odaklasir. Ellerdeki kaslar1 gergin hale getiren birey, 6dnce yumruklarin
sikip sonra siki olan eli acarak biitiiniiyle gevsemesini kontrol altina alir. Bu yontem,

asamal1 olarak bedendeki tiim kaslar i¢in uygulanabilir.

Meditasyon: Sempatik sinir sisteminin faaliyetini bastirmak i¢in kullanilan
konsantrasyon, yansitma ya da diislinceyi yogunlagtirma gibi c¢esitli yontemlerin
kullanilmast meditasyon olarak tanimlanmaktadir (Morris, 2002). Bu uygulamada
amacg, bireyin zihinsel bir dinginlik, iyi olma hissi ve sakinlik halini
yakalayabilmesidir. Sessiz bir ortamda oturup gozlerin kapatilmasiyla baslanan
meditasyonda birey, bastan ayak parmaklarina kadar tim kaslarmi gevsetilir.
Burundan soluk alip verilerek segilen bir sozciik siirekli tekrar edilir. On bes, yirmi
dakikalik bir zaman diliminde yapilan bu faaliyet nabzi yavaglatip, tansiyonu

diisiirmekte ve stresi hafifletmektedir (Sahin, 1998; Saygili, 2005).

Yapilan arastirmalara gore; fizyolojik yararlarinin otesinde, meditasyonun
herhangi bir seklini uygulayan bireyler belirli duygusal hatta manevi yararlar elde
edebilmektedirler. Bu bireyler, genellikle artan bir duyumsal farkindalik, asir1 nese
hali, giiclii duygular, bir zamansizlik hissi ve farkindalik diizeylerinde bir artis

hissettiklerini ifade etmektedirler (Morris, 2002).

Biyolojik geri bildirim (Bio-feedback): Giinlimiizde stresle bas etmeyi 6greten

bircok calisma ylriitilmektedir.Bu c¢aligmalardan biofeedback ile, kisiye belirli

28



bedensel cevaplar1 (kalp hizi, kas gerginligi gibi) nasil kontrol edecegi
ogretilmektedir. Son donemde uygulanmaya baglayan, Neuro-Biofeedback yontemi

ile de EEG ‘yi kullanarak beyin dalgasi oriintiilerinin kontrolii gelistirilmektedir.

Bedendeki fizyolojik olaylarin feedback araglari araciligiyla kolayca
gozlenebildigi bu teknikle, birey gevseyen kaslarmi ve fizyolojik yapisindaki
degisimi monitordeki 151k, ses yada dalgali grafik cizgileri seklindeki sinyallerden
kolayca takip edebilmektedir. Laboratuvar ortaminda yapilan bu uygulamalar
sonucunda, birey laboratuvar ortami olmaksizin fizyolojik islevlerini denetleme
olanagina sahip olmaktadir. Boylece birey, tibbi rehberlik altinda stres belirtilerini de

azaltmay1 6grenebilmektedir (Sahin,1998; Tarhan, 2002).

Otojenik Egitim: Literatiirde “otojenik terapi” olarak da adlandirilan bu teknik,
Berlin Universitesi’nde Dr. J.H. Shultz tarafindan gelistirilmis bir tedavi yéntemidir.
Bireyde bedensel degisiklik yaratma amagli, hayal kurmay1 ongoéren bu uygulama,
viicudun dengesini saglamak i¢in zihinsel ve bedensel fonksiyonlarin es zamanlh
kullanimint igerir. Bireyin stresle miicadele i¢in hazir hale gelmesini saglamakla
birlikte, uykusuzluk, astim, kekemelik gibi sorunlarin tedavisinde de sonug alinan bir

uygulamadir (Akt: Gortis, 1999).

Otojenik egitim i¢in, tipki diger gevseme tekniklerinde oldugu gibi bireyin
gbzlerini kapatip, sessizce oturmasi ya da uzanmasi gerekmektedir. Kisi ilk olarak
agirlasma hissi ile, sag kolunun iizerine odaklasip kendine agirlasma oldugu telkinini
gelistirir. Daha sonra, sirasiyla bu telkini sol kol, sag bacak ve sol bacak iizerinde
uygular. Tkinci basamakta ise; kisi sicaklik duygusunu gelistirir. Sag kolundaki
sicaklik duygusunun arttigmmi hayal edip; kolunun iyice 1sindigimi diisiiniip, bu
sicakligr gergekten hissetmeye c¢alisarak bunu sol kol ve bacaklara da ayri ayr
uygular. Daha sonra kisi, kendine “kalbim daha diizenli ve sakin atmaya basladi”
diyerek; hissettigi sakinlik ve huzur duygusu iizerinde odaklanir ve soluk alip verisini
diizenler. Son olarak karin bdlgesinde odaklanip; “biitiin gdvdem 1sinmaya bagladi”
“alnim  gittikce serinliyor” telkinleriyle devam eden siire¢ 10-15 dakikalik

beklemeyle tamamlanir. Bu uygulama ile bireyin derinlemesine gevsemeyi yasadigi,
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kol ve bacaklarinin agir ve sicak, kalp atisinin ve solunumunun sakin ve diizenli,

alninin ise serin oldugu goriilmektedir (Batlas, 1992).

Diizenli egzersiz ve beslenme: Viicudun kimyasal yapisinda bir ¢ok degisime
neden olan stres faktorleri ile miicadelede, her yastan insan icin kosu, ylizme,
bisiklete binme gibi bedensel hareketler 6énemli bir yer tutmaktadir. Diizenli spor
yapmak 6zellikle de yiiriiyiise ¢ikmak, stresi azaltmakla birlikte beyin faaliyetlerinde
de artis saglamakta; bu sekilde beyne daha fazla oksijen depolanmakta ve kaslardaki

gerginlik azalmaktadir ( Saygili, 2005).

Yapilan arastirma sonuclarina gore; beslenme ile stres arasinda da anlamli
diizeyde iliski bulunmaktadir. Ozellikle kafein ve doymus yag gibi bazi gida
maddelerini igeren yiyeceklerin stres tepkisini baglattigi; hatta strese karsi bireyi
daha duyarli hale getirdigi saptanmistir. Bu nedenle, stresle daha etkili olarak basa
cikabilmek i¢in, beslenme diizeni ve beslenme aliskanliklar1 da gézden gecirilmelidir

(Schafer, 1987).

Arastirma kapsaminda ele alinan ergen popiilasyonu degerlendirildiginde; tipki
yetiskin bireylerde oldugu gibi ergenlerin de farkli alanlarda karsilastiklar1 potansiyel
stres yasantilarinda farkli biligsel ya da fizyolojik reaksiyonlar gdstererek basa
cikmaya calistiklar1 gozlenmektedir. Ergen popiilasyonununda iginde bulundugu
farkli aragtirmalara bakildiginda Aysan (1988), Sahin ve Durak (1995) ya da Ozbay
(1993)’1in oSlgeklerinde bulunan benzer igerikli fakat farkli siniflandirmalari igeren

basa ¢ikma stratejileri bulunmaktadir.

Aysan (1988) tarafindan Lazarus’un etkilesimsel stres modeli ¢ergevesinde
olusturdugu “Basa Cikma Yollar1 Listesi (WCCL)” den yararlanilarak olusturulan,
stres yasantilarinda kullanilan biligsel siire¢ ve davranis big¢imlerini iceren basa

cikma stratejileri su sekilde siralanmistir;

Problem c¢6zme: Bireyin i¢cinde bulundugu durumu kendi lehine ¢evirmek ve
cevresiyle etkilesimde deger olusturmak amaciyla i¢ ve dis taleplere yonelik
kaynaklar1 degerlendirdigi biligsel siire¢leri uygulamaya koymasia yonelik

davranislardir. Bu tarz basa ¢ikma stratejisi kullanan bireyler, problem durumlarinda
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kagmaktan ¢ok yaklasip bilissel, affektif ve davranigsal ¢oziimler iiretme ¢abasinda

olmaktadir.

Sosyal destek arama: Sosyal destek arama bir davranis olarak bireyin yakin
cevresinden yardim istemesi ve verilen destegi kabul etmesini igerir. Literatiirde
sosyal destege sahip olmanin stres yasantilarinda istenmeyen etkilere karsi bireyi

koruyucu bir etkisi oldugu kabul edilmektedir.

Kendini suclama: Yasam olaylarmin olumsuz sonuglart kargisinda sugluluk
duygusu ve yetersizlik diislincesiyle bireyin kisiligini olumsuz olarak etkileyen ve

onu mutsuz eden bir basa ¢ikma bi¢imidir.

Hayal etme: Ozellikle ergenlik doneminde gdzlenen, dénemin getirisi olan
catismalardan kagarak 6zbenliklerini koruyabildikleri fantastik dgelerle siislii hayal

diinyasini kapsayan bir basa ¢ikma bigimidir.

Kac¢inma: Bireyin kendisini gercek tehdit tehlikesinin varligindan uzaklastirma
cabasidir. Bireyin biligsel olarak hazirlik yapmasi ve siire¢ icerisinde kaygi duymasi,
onceden algilanan tehditin ger¢eklesmesi durumunda basa ¢ikma dayanikliligini

arttirmaktadir.

ATILGANLIK

Atilganhk Nedir ?

Ingilizce “assertiveness” kavramimin karsiligi olarak kullanilan “atilganlhik”
kavramu literatiirde, kisiler arasi ilskilerin ve etkilesimin saglikli olabilmesine olanak
tantyan, bagskalarinin haklarina saygili olmayir ve bireyin duygu, inang, ve
diisiincelerini dogrudan, ictenlikle ve agik¢ca anlatimini igeren bir davranis bigimi

olarak tanimlanmaktadir (Jakubowski & Lange, 1978).
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Atilganlik, kavram olarak kompleks bir yap1 arz etmektedir. Bu nedenle, bir ¢ok
arastirmacinin  bu yapiyr olusturan bilesenleri farkli sekilde ifade ettigi

goriilmektedir.

Lazarus (1973) atilganligi, birbirini tamamlayan dort 6zelligin olusturdugu bir
davranis bi¢cimi olarak tanimlamis; bu Ozellikleri soyle siralamistir (Akt: Saruhan,
1996),

“hayir” diyebilme 6zelligi,
isteyebilme, ricada bulunabilme yetenegi,

olumlu ve olumsuz duygular ifade edebilme yetenegi,

B b=

bir davranisi1 baglatabilme, siirdiirebilme ve sona erdirebilme yetenegi.

Kandell (1997) ise; atilganlig1 kisinin digerlerinin haklarma tecaviiz etmeden
istek, ihtiya¢ ve temel haklarini rahatca ifade edebilmesi olarak tanimlamistir (Akt:

Goriis, 1999).

Voltan (1980a), Ingilizce’de “assertiveness” sdzciiliigiiniin karsiig1 olarak
kullanmilan  atilganlik kavramimin Tiirkge’de tam karsiliginin  bulunmadigini
belirterek, “girisken, kendini ortaya koyan” sozciikleriyle kismen ifade

edilebilecegini bildirmistir.

Atilganlik, insan iliskilerinde esitligi gozeterek, gereksiz endiselerden arimis bir
sekilde, kendi ¢ikarlarimiz dogrultusunda hareket edebilmemizi kendimizi rahatga
savunabilmemizi, duygularimizi diiriistge ve rahatlikla ifade edebilmemizi ve
baskalarinin haklarin1 ¢ignemeden, kendi haklarimizi kullanabilmemizi miimkiin
kilan bir davranis bi¢imi olarak da ifade edilmektedir (Alberti ve Emmons, 2002). Bu

davranis bi¢imini olusturan nitelikler ise su sekilde tanimlanmaktadir;
Insan iliskilerinde esitligi gozetmek, ilgili insanlar1 esit gérmek, zayif olan tarafi

kisisel giicle donatarak giic dengesini saglamak ve herkesin kazanmasint miimkiin

kilmaktir.
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Kendi ¢ikarlar dogrultusunda hareket etme, kariyer, iligkiler, hayat tarzi, zaman,
programlama ile ilgili kararlar verebilme; sohbetler baslatma ve etkinlikler planlama;
kendi diislincesine gilivenme; hedefler belirleme ve onlara ulagsmak i¢in c¢aba
gosterme; insanlardan yardim isteme ve sosyal etkinliklere katilma anlamina

gelmektedir.

Endise duymadan kendini savunmak, hayir diyebilmeyi, zaman ve enerjiyle ilgili
siirlar koymayi, elestirilere, kiigiimsemelere ve 6fke krizlerine tepki gdstermeyi, bir

fikir ifade etmeyi, desteklemeyi veya savunmay1 kapsamaktadir.

Duygular diiriistge ve rahatlikla ifade etmek, karsit bir goriisii dile getirebilmek,
ofkeyi disa vurmak, arkadaslik veya ilgi gostermek, korku veya endiseyi kabul
etmek, spontane davranmak ve biitiin bunlarin hepsini rahatca yapmak anlamina

gelmektedir.

Haklarimi kullanmak; bir vatandas, bir tiiketici, bir orgiit, okul yada ¢aligma
grubu tliyesi veya sosyal olaylara goriis belirtmek i¢in katilan bir katilimci olarak
degisiklik i¢cin ugras vermek, kendinin ve baskalarinin haklarina yapilan saldirilara

tepki gosterebilmektir.

Baskalarimin haklarini ¢ignememek ise; yukarida siralanan kisisel hedeflere,
bagka insanlarin elestirisine maruz kalmadan, onlara zarar vermeden, onlari

korkutmadan ve manipiile etmeden ulagsmak anlamin1 tagimaktadir.

Bu tanimin biitiin nitelikleri bir araya getirildiginde atilganligin, bireyin
hayatindaki diger insanlara da deger veren olumlu davraniglar biitiinii oldugu
goriilmektedir. Atillgan davranis bicimi, hem bireyin kendi hayatiyla ilgili kisisel
tatmin duygusuna, hem de bagka insanlarla olan iliskilerinin niteligine olumlu

katkida bulunmaktadir.

Atilgan davranis bi¢ciminin tanimlarina bakildiginda atilganligin, davranisin bir

cok bileskesini kapsayan karmasik bir yapida oldugu goriilmektedir. Bu bileskelerin
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daha acik tabiri ise “atilgan olmayan davranis bi¢imi” nin oOzelliklerinden elde

edilebilmektedir.

Literatiirde “gekingenlik” olarak da tanimlanan “atilgan olmama”, atilganligin
tam tersidir ve atilgan tarzda davranma becerisindeki eksikliklere isaret etmektedir.
Soyle ki; atilgan olmayan kisi gercek duygularmi ifade etmeyi becerememekte,
mantikdist  istekleri  reddetmeyi  basaramamakta ve mesru  haklarim
savunamamaktadir. Daha baskin kisiler tarafindan sik sik sOmiiriilen bu tip
bireylerin, kisilik degerleri ve benlik saygilar diisik diizeydedir. Hemen hemen
biitiin sosyal durumlarda rahatsiz edici sekilde anksiyeteli olduklar gézlenmektedir

(Aksakal, 1997).

Alberti ve Emmons (2002), atilgan olmamay1 kisinin bagkalarinin kendisi igin
se¢im yapmasina izin verebilen, kendini sik sik kirilmis ve endiseli hisseden, nadiren
arzu ettikleri hedefe wulasan bireylerde c¢izilen bir davranis profili olarak
tanimlamistir. Atilgan olmama yada bagka bir ifadeyle ¢ekingen davranis bigimi,
sosyal olarak degerlendirildiginde uygun olmayan, kaygi ve 6fke birikimine yol agan

bir davranis tiiriidiir (Erkal , 1990).
Alberti ve Emmons (2002); atilgan olmayan davranis ile atilgan davranisi ele

alip; iletisim kuran taraflar1 (alict / gonderici) belirtmis ve bu farkli davranis

bicimlerinin 6zelliklerini tabloya dokmiistiir (bkz. Tablo-2).
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Tablo-2. Atilgan Olmayan (Cekingen) ve Atilgan Davrams Ozellikleri

Atilgan Olmayan Davranis

Atilgan Davranis

Gonderici

Gonderici

Kendini inkar eder

Kendini diisiiniir

Tutuk

Kendini ifade eder

Kirilmis, endiseli

Kendini iyi hisseder

Baskalarinin onun adina se¢im
yapmasina izin verir

Kendisi i¢in se¢im yapar

Arzu ettigi hedefe ulasamaz

Arzu ettigi hedefe ulasabilir

Alici

Alici

Suglu yada otkeli

Kendini diisiiniir

Gondericiyi kiiclimser

Kendini ifade eder

Gondericiyi harcama pahasina
arzu ettigi hedefe ulasir

Arzu ettigi hedefe ulagabilir

Tablo-2’de de goriildiigii gibi atilgan olmayan gonderici kendini ifade etme
hakkini inkar etmekte ve duygularimi gostermekte tutuk davranmaktadir. Bu kisiler
baskalarinin kendileri i¢in se¢im yapmasina izin verdikleri i¢in kendilerini sik sik
kirilmis ve endiseli hissederler ve nadiren arzu ettikleri hedefe ulasirlar.

Atilganlik, ilgili yayinlara bakildiginda c¢esitli kuramsal yaklasimlar
dogrultusunda tanimlanmasina karsin, genel anlamda ¢ok yonlii dogas1 konusunda
bir goriis birliginin oldugu goze ¢arpmaktadir. Bu nedenle atilganligin  Galassi ve
Galassi (1978)’nin belirttigi gibi tek bir kisilik treyti olmaktan ¢ok; Ogrenilmis,

duruma 06zel bir seri sozel ve sézel olmayan davraniglar Oriintiisii olarak formiile
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edilebilecegi; ¢ok yonliilik anlayisina uygun olarak bazi ogeleri (sosyo-kiiltiirel
baglamda haklar1 savunma, duygularin ifade edilmesi, davramissal girigimler...v.b)

kapsayabilecegi belirtilmektedir (Akt. Erkal, 1990).

Atilgan Davrams Tarzimin Ogeleri

Atilgan davranis tarzi Gordon (1970)’a gore, her birey i¢in iletisim kurarken
cevik ve dik bir durus saglayabilmeyi, 6zgiiveni gosteren el ve viicut hareketlerini
igeren acik bir konusma tarzi ile kendini ifade edebilmeyi, iletisim kurdugu insani
baska mesguliyetleri birakip aktif olarak dinleyebilmeyi, diisiincelerin ifade
edilmesinde hayir demeyi becerebilmeyi igeren bir davranig profilidir (Akt: Goriis,

1999).

Atilgan davranis tarzini sistemli bir sekilde inceleyen davranis bilimciler, atilgan
bir eyleme katkida bulunan birkag Onemli 6ge oldugu sonucuna varmislardir.
Aragtirmacilarin ele aldiklar1 ogeler aslinda saglikli iletisim igin temel teskil
etmektedir. Alberti ve Emmons (2002) da etnik ve kiiltiirel faktorlerin atilganlik
tizerindeki etkisini goz Onlinde bulundurulmasi gerektigini hatirlatarak atilgan

denilebilecek bir eylemdeki temel dgeleri sdyle siralamiglardir ;

Goz temasr: Bireyin konusurken nereye baktigi c¢ok Onemlidir. Konugulan
kisiyle goz temast kurmak konusmadaki ictenligi ifade eder, ona saygi duyuldugu
anlamina gelir ve sdylenenleri daha etkili kilar. Siirekli bagka tarafa bakmak yada
gozleri kacirmak karsidaki kisinin ciddiye alimmmadigini  yada kendisine
giivenilmedigini diisiinmesine sebep olabilir. Ote yandan ¢ok 1srarli bakmak

karsidaki kisiye rahatsizlik verebilir.

Viicut durusu: Bir kimseyle konusurken bunu karsilikli yapmak yiizle birlikte
viicudu da muhattaba cevirmek gerekmektedir. Iletisim kalitesini arttirmak igin,
karsidaki insanin yapisina gore oturmak veya ayakta durmak da anlamlilik

kazanabilir. Ornegin; uzun boylu yetiskin ile kiiciik bir cocuk arasindaki iletisimde
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yetigkinin egilip konusmasi ¢ocugun istekliligini de arttirir. Fakat; kisinin hakkin1

savunmasini kendisini ifade etmesini gerektiren yerlerde durum farklilasabilir.

Mesafe / Fiziksel temas: Kiiltiirel ve sosyal anlamda her toplumda, yakinlik ve
temasa farkli anlamlar yiiklendigi gozlenmektedir. Iklimsel acidan bile
degerlendirildiginde, karsilikli konusmada aradaki mesafenin soguk iklimli
bolgelerde daha gokken, sicak bdlgelerde daha az oldugu goriilmektedir. Ornegin;
Avrupa iilkelerinde cinsiyet farketmeden fiziksel mesafenin kisa olmasi ve
kucaklama yadirganmazken, miisliman tilkelerde farkli cinsiyetler arasinda bu tarz

iletisim kabul gérmeyebilmektedir.

El ve viicut hareketleri: iletisimde uygun el ve viicut hareketleriyle konusmay1
desteklemek, mesaja aciklik ve sicaklik katabilmektedir. Ayrica; konugsmacinin agik,
kendine gilivenli ve spontan oldugunu gostermektedir. Genelde kiiltiirle
iligkilendirilen el kol hareketliliginin, anlatilan seyin icerigine derinlik ve gii¢ kattig1

da kabul edilmektedir.

Yiiz ifadesi : Iletilen mesajin etkili olmasi icin iletenin yiiz ifadesinin de ona
uygun olmasi gerekmektedir. Bir dostla sohbet ederken kaglar1 catmanin uygun kabul

edilmemesi gibi, yiliz ve kelimelerin de ayni1 seyi ifade etmesi gerekmektedir.

Ses tonu (inis, cikis, yiikseklik): Her birey icin iyi ayarlanmis bir ses tonu hem
ikna edici hem de iirkiitiiciilikten uzaktir. Inissiz, cikissiz bir fisiltt ile
konusuldugunda ciddiye alinmayabilen kisi, bagirdigi zaman ise; muhattabi
savunmaya gegirip iletisimi sekteye ugratabilmektedir. Bu durumda sesi ii¢ boyutta
diisiinlip; sesin tonunu (yumusak yada ofkeli), vurgusunu yada inis-¢ikisini ve

yiiksekligini kontrol etmek gerekmektedir.

Akicilik: Her tiirli iletisimde sOylemek istenilen seyin karsi tarafca anlasilmasi
i¢in akici bir konugma yapmanin ¢ok daha etkili oldugu gozlenmistir. Akici konusma
egzersizlerinde kriter olarak belirlenen otuz saniye siireyle duraklamaksizin spontan

konusmak iyi bir baglangi¢ olarak kabul edilmektedir.
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Zamanlama: Atilgan davramig, gerektigi zaman yerinde yapilirsa islevsel

olmaktadir.

Dinleme: Atilgan bir dinleme yapmak, diger insanlarla aktif olarak ilgilenmeyi
gerektirmektedir. iletisimde dinlemek, diger insana olan sayginin ifadesi olarak kabul
edilmektedir. Baska mesguliyetleri bir kenara birakarak, miimkiinse goz temasi
kurarak, isittigini gostermek i¢in basiyla onay vererek, hemen yorum yapmadan

anlamaya ¢aligarak dinlemek; ati/gan dinlemeyi ifade eden 6grenilebilir bir beceridir.

Diisiinceler: Atilganligin dogrudan goézlenmesi miimkiin olmayan bir 6gesi de
diisiinme siireci olarak kabul edilmektedir. Bu siireci New Yorklu psikolog Albert
Ellis A-B-C olarak siklara indirgemistir. (A)’da olay olusmakta; (B)’de kisi bunu
goriip icsel olarak yorumlamakta , (C)’de ise, kisi tepki gostermektedir. Kisisel
gelisimde de ele alinan temel faktorlerden biri olan B sikki, yani algilama ve diisiince
siireci isin en karisik kismidir. Temelinde, kisinin atilgan davranis gostermesini,
kendini ifade etmesini engelleyen olumsuz diisiince kaliplarini kaldirmaya yonelik

bir gaba bulunmaktadir.

I¢erik: Diiriist ve spontan ifadenin 6n plana ¢iktig1 atilgan eylemlerde, igerik cok
daha geri planda kalmaktadir. Atilgan olabilmek i¢in; kiiltiirel ortam1 da g6z 6niinde
bulundurarak neyin, kime ve nasil sdylenildigine dikkat edip mutlaka dogru ve iyi

secilmis sozciiklerle bireyin kendisini ifade etmesi gerekmektedir.

Atilganlik ve Kiiltiirel Farkhihik

Atilganlik iizerine yapilan arastirmalarda g6z Oniinde bulundurulan temel
ozelliklerden biri kiiltiirel farkliliklardir. Yapilan incelemelere gore; atilganlik
kiiltiirel yapiya bagli olarak kabul goren ve uygulanan bir davranig bigimidir.
Ozellikle , bati iilkelerindeki yaymlarin ¢ogunda atilganligin, gerektiginde uygun bir
egitimle degerlendirilebilecek 0grenilmis, kiiltiir bagimli tutum ve sosyal beceriler

tiriini olan olumlu bir davranig Oriintlisii oldugu goriisii benimsenmistir (Erkal,
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1990). Bu durum ozellikle Asya toplumlarinda; kiiltiirel farklilik neticesinde, i¢cinde
bulunduklar1 iilkelerin normlarina uygun bir bi¢cimde cesaretlendirilmedigi gibi

hosgoriiyle bile karsilanmayabilmektedir.

Ornegin; Asya toplumlarinda grup iiyeligi (aile, klan, ¢alisma grubu) ve sayginlik
cok degerlidir. Bir birey i¢in kendini nasil gordiigii degil, baskalarinin onu nasil
gordiigii onemlidir. Kibarlik, temel meziyetlerden biridir ve iletisim sanki ylizylize
gelmekten ve karsidaki insan1 kirmaktan kaginircasina dolaylidir. Bati kiiltiirlerinde
baskin olarak goriilen atilganlik yani; kendini “dolaysiz ifade etme” sekli geleneklere

deger veren kiiltiirlerce uygun bir davranis tarzi1 degildir (Alberti ve Emmons, 2002).

Furnham (1979), atilganligin tamamen kiiltiirel 6zelliklerle alakali oldugunu
savunmus; Ozellikle dogu kiiltiiriinde, kadinlarin tam bir itaat etme ve boyun egme
zorunlulugu tasidigini ileri siirmiistiir. Ona gore; bireyciligi ve yarigsmayi tesvik eden
kiiltiirlerde yetisen bireyler, kollektivist ve itaat etmeyi onaylayan kiiltiirlerde yetisen

bireylerden daha atilgan olmaktadir.

Latin ve Ispanyol toplumlarinda ise; bir ¢ok birey ve alt grup “magoluk”
goriistinii o kadar 6nemsemis ve vurgulamistir ki, tanimlanan bi¢imi ile atilganlik;
ozellikle erkekler i¢in neredeyse uysallik ile esdeger goriilmektedir. Bu durumda,
erkegin kendini ifadesi bir nevi gii¢ gosterisi haline gelmistir (Alberti ve Emmons,
2002).

Yapilan arastirmalar dogrultusunda, atilganligin kabul edilebilirlik diizeyinin
kiiltiirle icice oldugu goriilmektedir. Giintimiizde kendi kiiltiiriimiiz ¢ercevesinde
atilganligr degerlendirdigimizde; degisen yasam kosullar1 ve toplumsal deger
sistemleri neticesinde atilganligin bazi 6gelerinin toplum tarafindan biraz daha kabul

edilebilir, uygulanabilir duruma geldigi diisiiniilmektedir.
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Atilganhk Egitimi

Literatiirde “atilganlik egitimi” kavrami, davranisi degistirme tekniklerinin 6zel
bir tirli olarak tanmimlanmaktadir. Kisiye digerleriyle rahat iligki kurabilme ve
siirdlirebilme becerisini saglayan bir terapi teknigi olarak da ifade edilmektedir
(Jakubowski ve Lange, 1978). Bu teknikle ilgili deneysel ¢alismalarin onciiliigiint
Lazarus (1966) yapmistir. Uygulamali ¢alismada atilganlik diizeyi diisiik deneklere
atilganlik diizeylerini yiikseltmeleri i¢in davranisin dnceden denenmesi, telkin ve
giidimsiiz terapi yontemleri ii¢ ayr1 grup halinde uygulanmis, davranisin dnceden
prova edildigi gruptaki degisme oraninin diger gruplara gore daha fazla oldugu tespit
edilmistir. Rathus (1973) ise; atilganlik diizeyi diisiik olan bireylere verilen atilganlik
egitiminden sonra , bireyin kazandig1 atilgan davranisin 6gelerini incelemis; ses tonu,
durus bi¢imi, konugmanin akiciligi, gozle iletisim ve yiiz ifadesinde degisiklikler

oldugunu gozlemistir(Akt: Erkal, 1990).

Atilganlik terapi teknigini gelistirenler; A.Salter , J. Wolpe ve A. Lazarus’tur.
Salter (1964), Pavlov’un klasik kosullamasina dayanan davranis degistirme
teknikleri; Wolpe (1973), bireyin kisilerarasi iligskilerden kaynaklanan kaygi ve
korkulardan kurtulmasinda , kayginin ketlenmesinin saglanmasi i¢in “karsilikli ket
vurma” yani; “karsit kosullama™ ilkeleri; (davranis¢1 tedavi tekniklerinden 6zellikle
“sistematik duyarsizlastirma”); Lazarus (1966) ise; “duygusal serbestlik” ilkesi
olarak ozetledigi, (1) Kisinin haklarini bilmesi, (2) Haklarmi korumak i¢in eyleme
gecebilmesi, (3) Bunu duygusal serbestlik ¢ercevesi ¢inde yapabilmesi gibi
boyutlarda ¢alisarak atilganlik egitimi konusunda baslangica yonelik O6nemli

katkilarda bulunmuslardir (Erkal, 1990).

Literatiire bakildiginda atilgan olmamanin nedenlerine yonelik bir ¢cok arastirma
yapildig1; buna yonelik olarak da baslica iki hipotez ortaya kondugu goriilmektedir.
Birinci hipotez Wolpe ve Lazarus (1966)’un ortaya koydugu “uygun olmayan
anksiyete atilganhig1 engeller” hipotezidir. ikinci hipotez ise; Lazarus (1971)’un
“atilgan olmayanlar, atilganlik icin gerekli olan becerilerden yoksundurlar”

hipotezidir. Bu teoriler ileri donemlerdeki aragtirmalarla genisletilip daha tanimlayici
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bir sekilde ele alinip; “atilganca davranmanin genel bir 6zellik olmadigi, her
durumda davranistan dogacak sonucglarin taranip sonucgtaki beklentiye gore

davranisin sergilendigi” sonucu elde edilmistir (Akt: Aksakal, 1997).

Bu agidan degerlendirildiginde, toplumsal iligkilerde 6n plana ¢ikan atilganligin,
Ogrenilebilir ve gelistirilebilir bir davranis bigimi oldugu goriilmektedir. “atilganlik
egitimi” olarak adlandirilan bu siiregte atilganlik nitelikleri {izerinde c¢alisilmaktadir.
Bireyin, iletisim yeteneklerinin arttirllmasina, duygu ve diisiincelerin sosyal
baglamda rahatlikla ifade edilebilmesine, benlik saygisinin artmasina yonelik bir

egitim asamasi gozlenmektedir.

Alberti ve Emmons (2002), atilganlik egitimi ve atilgan davranig big¢imleri
hakkinda on 6nemli noktay1 soyle siralamistir;
Kendini ifadeye dayalidir.
Basgkalarinin haklarina saygi gostermektir.
Diirtistliiktiir.
Dolaysiz ve kesindir.

Bir iligkide ilgili her iki tarafin esitligine ve yararina giidiimliidiir.

AL O

Duygularin, haklarin, gergeklerin, goriislerin, ricalarin ve smirlarin soze

dokiilmesidir.

7. Iletilmek istenen mesaj i¢in gdz temasi, ses, viicut durusu, yiiz ifadesi, el ve
viicut hareketleri, mesafe, zamanlama, akicilik ve dinleme gibi dil dist
Ogelerden yararlanmaktir.

8. Evrensel degil, kisiye ve duruma 6zgiidiir.

9. Toplumsal sorumluluk iislenmektir.

10. insanin dogasinda yoktur , dgrenilir.

Ogrenme yasantismin 6n plana ¢iktig1 atilganlhik egitiminde kisiye, egitimle elde
edilebilinen bir davranis c¢esidi olarak atilganca davranig Ogretilmektedir. Bu
egitimde danisanda tespit edilen soruna yonelik olarak; diisiinceleri, duygulari,
fikirleri ve hisleri “ben” ciimleleri ile sOylemek, iltifat etmek/ kabul etmek, dogal

davranmak uyumu olumsuz etkileyen kaygiyr azaltmak, hayir demeyi 6grenmek,
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soru sorabilmek, her tiir duyguyu ifade edebilmek, sohbete baslayabilmek, devam
ettirebilmek, atilganlig1 saldirganliktan ayirabilmek, kisisel haklarin bilincine
varabilmek ve bunlar1 kabul edip baskalarina aktarabilmek gibi konular

islenmektedir (Erkal, 1990).

Voltan (1980b), grupla atilganlik egitiminin bireyin atilganlik diizeyine etkisini
kontrol grubu kullanarak inceledigi uygulamali arastirmasinda; grupla atilganlik

egitiminin bireylerin atilganlik diizeylerine olumlu etkisi oldugu sonucuna varmistir.

Yapilan farkli arastirma sonuclarina gore; atilganlik ile sosyal iligkilerde
yeterlilik arasinda anlamli diizeyde paralellik oldugu ortaya konmustur. Atilgan
olmayan bireylerin, siklikla sosyal durumlarda bagkalariyla iletisim kurmakta giigliik
cektikleri gozlenmektedir. Herhangi bir sosyal iligkinin gelisebilmesi igin her iki
tarafin da birbiriyle kurdugu iletisimde az diizeyde de olsa atilganda davranista
bulunmasi gerekmektedir. Ozellikle kadin ve erkek arasinda duygusal anlamda
saglikli bir iliskinin kurulabilmesi i¢in 6n kosul atilganlik becerisinin kazanilmig

olmasidir (Adams& Lenz, 1979).

Sosyal baglamda atilgan olabilmek bir baska kisiye kim oldugunu, ne yaptigini,
ne istedigini ve yasamdan neler bekledigini iletebilmektir. Bu sayede bireyler
karsilikli olarak birbirlerini tanima firsati yakalayip; daha sonraki sosyal
yasantilarinda stres tepkisi olusturabilecek bir durumu Onceden engellemis
olmaktadir (Goriig, 1999). Bu acidan degerlendirildiginde, ergen grubunda atilgan
davranis bi¢iminin varligt gerek i¢inde bulunduklari ¢atigmali donemi kolay
atlatmalar1 gerekse ileri donemde sosyal ve bireysel yasantilarinin dinginligi

acisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.
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2. ILGILI YAYIN VE ARASTIRMALAR

Degisen diinya sartlarinda degisen ve kabul géren davranis sekilleri ve bunlara
iliskin kavramlar giderek 6nem kazanmigtir. Atilganlik ve stres kavramlar1 da 6nemi
artan ve bir ¢ok boyutta inceleme alanina giren kavramlardan biridir. Bu kavramlar

lizerine yapilan yurtici ve yurt dis1 caligmalardan bazilar1 asagida sunulmustur.

Stres ile ilgili Yapilmis Arastirmalar

Stres Tle Tlgili Tiirkiye’de Yapilan Arastirmalar

Gilintimiize kadar bakildiginda, stres ve stresin farkli degiskenlerle iliskisinin ele
alindig1 pek cok arastirma bulunmaktadir. Literatiirde, stres ve stresle basa ¢ikma
tarzlarina yonelik yapilan arastirmalarda stresin farkli yas ve cinsiyetteki 6rneklem
gruplart iizerindeki etkisiyle birlikte stresele “basa ¢ikma” ya ve basa ¢ikmayi
dlgmeye yonelik uyarlama ¢alismalar1 (Aysan, 1988; Sahin ve Durak, 1995; Ozbay,
1993) da mevcuttur. Ulkemizde, Baltas ve Baltas (1990) da stres ve stresle basa

cikma stratejileri lizerinde yogun arastirmalar yiiriitmiis arastirmacilardir.

Bu arastirma kapsaminda o6lgegi kullamlan Ozbay (1993)’in literatiirdeki
arastirma sonuglari stresle basa ¢ikmada kullanilan duygusal ve biyokimyasal kagma-
soyutlama tarzlarinin cinsiyet degiskeniyle iliskili oldugunu kizlarin daha c¢ok
duygusal kagma-soyutlama tarzini kullanirken; erkeklerin biyokimyasal ka¢ma-

soyutlamay1 kizlara oranla daha fazla kullandigin1 gostermektedir.

Ozbay ve Sahin (1997) nin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi’nin giivenirlik ve
gecerliklerini arastirdiklar: calismalarinda ise, basa ¢ikma tarzlarindan aktif planlama
ile duygusal ve biyokimyasal kagma-soyutlamalar arasinda negatif yonde iliski; aktif
planlama ile dis yardim arasinda pozitif yonde iliski dine siginma ile kabul- biligsel

yeniden yapilandirma arasinda ise; pozitif yonde iliski oldugu sonucuna varmislardir.
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Ergen grubunda lise 6grencilerinin stres yasantilarinda kullandiklar1 basa ¢ikma
stratejilerine iliskin pek ¢ok ¢alismadan biri olan Aysan (1988)’1n calismasinda elde
ettigi  sonuclar; demokrat ve otoriter anne-baba tutumlar1 ayr1 ayr
degerlendirildiklerinde ~¢ocuklarin bagsagikma stratejilerini  6nemli  diizeyde
etkilemedigi ancak; ilgisiz anne tutumu ile ilgisiz ve otoriter baba tutumu ¢ocuklarin

kendini su¢lama ve kaginma davranislarini arttirdigi yoniindedir.

Ciftei (2002), bir grup lise d6grencisinin stresle basa ¢ikma yollari ile strese karsi
dayanikliliklar1 arasindaki iligkiyi bazi degiskenler acgisindan incelemistir.
Aragtirmada, literatiirde kabul goéren “kadinlarin stresli durumlarla basa ¢ikmaya
calisirken erkeklere kiyasla sosyal destege daha fazla bagvurduklar1” goriisiiniin
tersine her iki cinsiyet de sosyal destek arama yoniinde bir farklilik bulunmazken;
kendini suglama oraninin kiz 6grencilerde erkek ogrencilere gore daha yliksek
oldugu saptanmustir. Ogrencilerin strese karsi dayamklilik diizeylerinde sosyo-
ekonomik acidan fark goriilmezken; anne ve babalarin1 “oldukca demokrat ve sevgi
dolu” olarak degerlendiren 6grencilerin strese kars1 dayaniklilik, problem ¢6zme ve

sosyal destek arama diizeyleri daha yiiksek ¢ikmuistir.

Anne ve babalarin tutum algisinin kiz 6grencilerin kullandiklar1 stresle basa
c¢ikma yollarina etkisini inceleyen Copur (1996) arastirmasinda, algilanan aile
yapilarindan “ anne-babanin otoriter algilanmasi” ve “ ailenin ekonomik sorunlarinin
algilanmas1” durumlarmin kullanilan stresle basa c¢ikma tarzlarindan “garesiz
yaklasgim” la anlamli diizeyde ilsikili oldugunu belirlemistir. Ayrica; “Aile
iligkilerindeki sinirsizlik ve istismarin algilanmas1” durumunun da kullanilan stresle
basa ¢ikma tarzlarindan “boyun egici yaklasim”la anlamli diizeyde iligkisili oldugu

bulunmustur.

Kontrol odagi ve stresle basa c¢ikma stratejileri ile psikopatoloji arasindaki
iliskinin incelendigi Dag (1990)’1in ¢aligmasinda, kontrol odagi inanci ile cesitli
tiirden psikopatoloji arasinda pozitif korelasyon bulunmakla birlikte; stresle basa
cikma stratejilerinden bazilarinin da psikopatolojiye onciiliik ettigi diisiiniilmektedir.

Stresle basa c¢ikma stratejilerinin, Ogrenilmis giicliiliigiin yetersiz olmasiyla

44



psikolojik belirti gosterme diizeyi arasinda diisiik ancak anlamli bir iligki

bulunmustur.

Stres ile ilgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Stresle ilgili yapilan ¢aligmalarin  biiylik ¢ogunlugu Oncelikle ABD’de
yapilmustir. Bu ¢aligmalar, daha ¢ok stres yasantisinin bireyde olusturdugu fizyolojik
boyutu iizerine odaklanmistir. Dietz (1942), “savag veya kag¢” stres tepkisi sirasinda
viicutta olusan fizyolojik degisimleri inceleyip; salgi bezlerinin fonksiyonlari
tizerinde durmugtur. Stres sirasinda viicutta meydana gelen fizyolojik degisiklikler
konusu daha sonraki tarihlerde Johnston (1971), Kielholz (1981), Glass (1977),
Friedman (1974) ve Levi (1975) tarafindan daha ayrintili olarak incelenmistir (Akt:
Goriis, 1999).

Ekonomik ve sosyal faktorlerin sadece kisilerin karsilastiklar: stres miktarini
degil ayn1 zamanda stresle basa ¢ikma yeteneklerini de belirledigi diisiincesiyle
yapilan arastirma sonuglarina gore; gelir diizeyi diisiik insanlarin stresle etkili
diizeyde basa ¢ikamadiklari, bunun i¢in yeterli donanima sahip olmadiklari ve bunun
sonucunda stresli olaylarin duygusal yagamlarinda daha yipratici sonuglara yol agtig

tespit edilmistir (Davison ve Neale, 2004).

Compas, Orasan ve Grant (1993), ¢alismalarinda ergenlik déneminde yasanilan
anlasilmas1 gii¢ psikolojik stres olaylarmin ve bu streslere karsi kullanilan basa
cikma stratejilerinin, dolayistyla bu konuda gosterilen tiim g¢abalarin sonucunun
genellikle depresyon oldugunu tespit etmislerdir. Arastirmacilara gore; bu
donemdeki psikopatolojide ve depresyonda rol oynayan en dnemli faktorler; cinsiyet
farkliliklari, psikolojik degisim ve biyolojik gelisim siiregleri ile kisilerarasi iliskide
yasanan strestir (Akt: Copur, 1996).

Cocuklarin giinliik streslere gosterdikleri tepkilerinde kullandiklar1 basa ¢ikma

stratejileri ile ebeveynler arasindaki iliskinin arastirildigi Hardy ve arkadaglari
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(1993)’1n aragtirmasinda, fazla otoriter olmayan ve anne destegi bulunan ailelerin
cocuklarmin giinliik streslerle basa ¢ikmada, diger yapilardaki ailelerin ¢ocuklarina
gbre daha fazla ¢oziim yolu iretebildikleri sonucu elde edilmistir. Yapilan farkh
arastirmalarin sonuglarina gore; yetiskinlerde, kontrol edilebilen yasam olaylarinda
daha ¢ok problem odakli bagsa ¢ikma metodunun kullanildigi, olaylarin kontrol
edilemedigi durumlarda ise; daha duygusal odakli basa ¢ikma metodunun

kullanildig: saptanmistir (Akt: Copur, 1996).

Atilganhik fle Tlgili Yapilan Arastirmalar

Atilganhk ile Ilgili Tiirkiye’de Yapilan Arastirmalar

Ulkemizde, atilganlik konusundaki ilk deneysel calismayr Voltan (1980b)
yapmistir. Voltan ¢aligmasinda, sosyo-ekonomik diizeyi diisiik ailelerden ve kirsal
kesimden gelen tiniversite 6grencileri tizerinde atilganlik diizeylerini tespiti ve grupla
atilganlik egitimini konu almistir. Atilganlik egitiminin bireylerin atilganlik
diizeylerine etkisinin de incelendigi c¢alisma sonuglarina gore; sosyo-ekonomik
diizeyi diisiik ailelerden ve kirsal kesimden gelen iiniversite 6grencilerinin iist sosyo-
ekonomik diizeye sahip sehirde ikamet eden Ogrencilere gore kendini anlatma,
isteklerini elde etme, duygularini agiga vurma konularinda daha yetersiz olduklari;
cekingen kisilik 6zelligi gosterdikleri ancak atilganlik egitimi sonucunda atilganlik

diizeylerinde artis oldugu tespit edilmistir.

Ulkemizde ozellikle sosyal psikoloji alaninda ve farkli &rneklem gruplar
lizerinde yapilan arastirmalarda; bireylerin grup i¢inde alinan kararlara uyma yada
uymamast durumlart atilganlikla iligkilendirilmistir (Bozkurt,1989). Grup kararina
uymayan bagimsiz deneklerin entellektiiel etkinlik, giriskenlik, 6nderlik yetenegi ve
sosyal iliskilerde olgunluk 6zelliklerine gruba uyan bagimli deneklerden daha fazla
sahip olduklari, buna karsilik ¢ekingenliklerinin kat1 ve asir1 benlik kontroliiniin daha

fazla oldugu gbzlenmistir ( Kagit¢ibasi, 1999).
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Tataker (2003)’in ergenler iizerinde yaptig1 ¢alismasinda ise, ele alinan bireysel
ve ailevi Ozelliklerin, ana-baba tutumunun, -cinsiyetin, ebeveynlerin egitim
diizeylerinin atilganlik ve ruhsal sorun yasama diizeyleri ile iliskisi arastirilmistir.
Arastirma sonucuna gore; atilganlik ve ruhsal sorun yasama diizeyleri arasinda
anlamli diizeyde iligki oldugu; 6grenin goriilen sinif, algilanan ders basarisi, babanin
egitim diizeyi ve algilanan anne-baba tutumu ile atilganlik arasindaki iligkilerin de

anlamli oldugu saptanmistir.

Kaya (2001), ergen grubunda ele alinan meslek lisesi Ogrencileri {izerinde
yuriittiigii ¢alismasinda kiz 6grencilerde erkek ogrencilere oranla yiiksek diizeyde
kayg1 ve diislik diizeyde atilganlik tespit etmistir. Arastirma sonucunu, toplumsal
olarak erkege cocukluktan itibaren 6ncelikli olarak verilen cinsiyet senaryosunun

hakim olmasiyla iliskilendirilmistir.

Saruhan (1996), lise son smf Ogrencilerinin atilganliklar1 ile anne ve baba
tutumlar1 arasindaki iliskiyi inceledigi calisma sonuglarina gore, atilgan davranis
Ozelligine sahip denklerin biiyiik bir ¢gogunlugunun anne ve babalarinin demokratik
tavirda algilayan denekler oldugu, alt ve iist atilganlik seviyesinde ise ¢ogunlukla
anne ve babanin otoriter olarak algilandig1 tespit edilmistir. Ayrica; sosyo- ekonomik
diizeyin atilganlik diizeyi lizerinde 6nemli bir etkisi oldugu da tespit edilmistir. Buna
gore; atilgan davranig 6zelligi gosteren deneklerin ¢ogunlugunun alt sosyo-ekonomik
diizeyden geldigi goriiliirken, atilgan olmayan o6zellik gosteren denekler ile tist
atilganlik seviyesindeki deneklerin ¢ogunlugunun ise iist sosyo-ekonomik diizeyden

geldigi belirlenmistir.

Benzer bir ¢alismay1 1989°da ergen grubu lizerinde yapan Becet, demokratik ve
otoriter olarak algilanan anne-baba tutumlar1 ile atilganlik arasindaki iliskiyi
inceledigi arastirmasinda; anne-babalarin1 “demokratik™ olarak algilayan dgrencilerin
atilganlik diizeylerini annne-babalarini “otoriter” olarak algilayan &grencilerin
atilganlik diizeylerinden yiliksek bulmustur. Ayrica; anne babanin egitim diizeyi

arttik¢a 6grencilerin de atilganlik diizeylerinde artma oldugu belirlenmistir.
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Isgor (2003), bir iste calisan ve ¢alismayan ergenler iizerinde yaptig1 arastirma
sonucuna gore, 0grencilikle birlikte bir iste ¢alisan ergenlerin ¢alismayan ergenlere
gore atilganlik diizeylerinin daha diisiik oldugunu tespit etmistir. Bu durumu ise
akademik basarilarinin da diisiik oldugu tespit edilen ergenlerin, benlik imgesinin de
diisebilecegi, bu nedenle de ergenin atilganlik diizeyini olumsuz etkileyebilecegi

seklinde agiklamistir.

Yapilan farkli aragtirma sonuglarina gore; atilganlik ile beden imajindan saglanan
doyum arasinda anlamli bir iliski bulunmustur (Ugurlu, 1994). Ugurlu (1994) yaptig1
arastirmasinda, yetistirme yurdunda barinan ergenler ile aileleri ile birlikte kalan
ergenler arasinda atilganlik acisindan ailelerinin yaninda kalan ergenler lehine
anlaml bir fark bulmustur. Bu bulgu ise; birincil sosyallesme ortami olan ailenin

cocugun davranig bigimlerinin sekillenmesindeki etkisini ispatlar niteliktedir.

Literatiirde atilganlik egitiminin yan1 sira atilganligin cinsiyet, sosyo-ekonomik
diizey, anne-baba tutumu gibi farkli degiskenlerle iliskisinin incelendigi ¢aligmalar,
ergenler kadar yetiskinlige gec¢is sinirinda olan tniversite Ogrencilerine yonelik

olarak da yapilmistir.

Art (1989), tniversite Ogrencileri ilizerinde yaptif1 arastirmasinda erkek
Ogrencilerin atilganlik puan ortalamalarinin kiz 6grencilerden fazla oldugunu
belirlemis; bu durumu da tiirk toplumunun kiiltiirel yapisiyla agiklamistir. Arastirma
sonucunun Furham (1979)’1n atilganligin kiiltiirel 6zelliklerle ilgili oldugu ve dogu
kiiltiirtinde kadinlarin tam bir itaat etme ve boyun egme zorunlulugu tasidigi
gorilisinii de destekler nitelikte oldugu diisiiniilmiistiir. Ayn1 arastirmada; egitim
goriilen bolim ve smif gibi siireklilik gosteren degiskenlerin atilganlik gibi davranis

bicimlerini etkilemedigi belirlenmistir.

Tegin (1990)’in iiniversite Ogrencileri lizerinde bir iletisim becerisi olarak
atilganligin cinsiyet ve fakiilte diizeyindeki degisimini; diger bir arastirmasinda da
depresyon diizeyi ile iligkisini inceledigi calismalari mevcuttur. Yapilan arastirma

sonucunda, atilgan davranis ile depresyon arasinda ters yonde bir korelasyon oldugu;
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cinsiyete bagli anlamli bir farkliligin olmadigi saptanmistir. Sahiner (1994)’in
arastirma sonuglar1 da, atilganlik ile depresyon arasindaki negatif yondeki iliskiyi

destekler niteliktedir.

Lazarus’un atilgan davranigin birbirini tamamlayan dort dgesinden biri olarak
nitelendirdigi “olumlu ve olumsuz duygulari agabilme yetenegi”ni temel alan Oksiiz
(2004), duygularin agilmasi egitiminin liniversite 6grencileri atilganlik diizeylerine
etkisini incelemistir. Arastirmada denenen duygularin agilmasi egitiminin, atilganlik

diizeyini yiikseltmede etkili bir egitim yontemi oldugunu sonucuna varilmistir.

Ogretmen aday1 olan iiniversite dgrencileri {izerinde atilganlik egitimine yonelik
calisma yiirliten Yesilyaprak ve Kisa¢ (1999), 6gretmen adaylarina uygulanan
atilganlik egitiminin benlik tasarimlar1 ve empatik egilim diizeyleri {izerinde anlamli
bir etki olusturup olusturmadigini incelemistir. Arastirmanin sonucunda; on haftalik
uygulanan atilganlik egitimiyle O6grencilerin atilganlik puanlari anlamli diizeyde
artmis; es zamanli olarak Ggrencilerin benlik tasarimi puanlari lizerinde de anlamli
bir artis gozlenmistir. Fakat; bu egitim Ogrencilerin empatik egilim diizeyini

etkilememistir.

Aragtirmalar genel olarak degerlendirildiklerinde; gerek ergen gruplari gerek
tiniversite o6grencileri lizerinde yapilan ¢aligma sonuglarina gore; atilgan davraniglar
ile bireyin kendini ifade edebilmesinin dogrudan bir sonucu olarak 06zsaygi
diizeylerinin yiiksek oldugu, endise duygularinin az olmasi neticesinde ruhsal sorun
yasama diizeylerinin diistiigii, benlik tasarimlarinin olumlu yonde arttig1, hayatlariyla
ilgili hedeflerine ulasmada daha basarili olduklari, kendilerini daha iyi anladiklar1 ve
diger insanlarla daha etkin iletisim kurabildikleri goriilmektedir (Sahiner&Demir,

1995; Ugurluoglu, 1996; Aksakal, 1997).
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Atilganhik fle Tigili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Atilganlik konusundaki ilk ¢alisma yurt disinda Chitenden (1942) tarafindan,
cocuklarda atilgan davranislar gelistirilmesi ve bunlarin 6l¢iilmesi ile ilgili olarak
yapilmistir. Bu c¢alismada, ¢ocuklarda gozlenen iistiin olma, isbirligi yapma ve
cekingen olma giidiilerinden kaynaklanan saldirganlik davranislari oyun teknigi
kullanilarak azaltilmaya calisilmistir. Arastirma sonucunda, verilen egitimle

cocuklarin daha az basat olduklar1 belirlenmistir (Akt: Voltan, 1980).

Atilganlik konusunda yapilan arastirmalarin ¢ogunun atilganlik egitiminin
bireyin davranislar iizerindeki etkilerinin incelenmesiyle ilgili deneysel ¢aligmalar

oldugu goriilmektedir.

Atilganhik egitimiyle ilgili deneysel calismalarin Onciiliiglinii Lazarus (1966)
yapmistir. YUriittiigli calismasinda atilganhik diizeyi diisiik, ¢cekingen olarak tespit
edilen deneklere atilganlik diizeylerini yiikseltmeleri i¢in, davranisin 6nceden
denenmesi, telkin ve gilidiimsiiz terapi yontemlerini iic ayr1 grup halinde
uygulamistir. Davranigsin onceden prova edildigi gruptaki degisme oraninin diger

gruplara gore ¢ok daha fazla oldugu goriilmiistiir (Akt: Bozkurt, 1989).

Rathus (1973), atilganlik diizeyi diisiik olan bireylere verilen atilganlik
egitiminden sonra bireyin kazandigi atilgan davranis biciminin dgelerini incelemis;
ses tonu, durus bicimi, konusmanin akiciligi, gozle iletisim kurma ve yiiz

ifadelerinde olumlu yonde degisiklik oldugunu gézlemlemistir.

Atilganhik egitimini arastirmalarinda temel alan Wolpe (1976), tanismalarda
atilgan davranisin davranigsal tekniklerle nasil gelistirilecegini belirlemek amaciyla
iki 6rnek lizerinde ¢aligma yapmistir. Arastirmasinin sonucunda, asirt duyarlhiligin bir
neticesi olarak ortaya c¢ikan reddedilme duygusunun “sistematik duyarsizlagtirma
teknigi” ile tedavi edilip; bu duygularin yerine atilgan davranisin nasil

gelistirilecegini gostermistir (Akt: Saruhan, 1996).
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Morgan (1980) atilganlik egitimi géren ve gormeyen denekleri karsilastirdigi
calismasinda; sosyal iletisim becerisi, benlik ve benlik saygisi diizeyi agisindan
degerlendirildiginde oncesinde kendilerini yetersiz olarak kabul eden bireylerin
egitim sonrasi sayica arttigini tespit etmistir. Ayrica ¢alismasinda, fiziksel engelli
olan deneklerin de yeteneksizliklerine yonelik bir farkindalik ve kabul gelisimine bu

egitimin etkili olabilecegini ortaya koymustur.

Furnham (1979), atilganligin kiiltiirel faktorlerle iligkisini arastirmistir. Giiney
Afrikali, Avrupali, Hindistanli gruplarin atilganlik puanlar1 arasinda anlaml
farkliliklar bulunmustur. Avrupalilarin atilganlik puanlar1 en yiiksek; Hindistanh

grubun en diistik bulunmustur.

Kimble, Mars ve Kiska (1984), atilganlig1 cinsiyet agisindan farkli kiiltiirel
gruplarda incelemis; Meksikali ve Amerikali liniversite 6grencileri arasinda cinsiyet,
yas, kiiltiirel durum ve etnik yap1 acisindan her iki iilkede de cinsiyetler acisindan
erkekler lehine bir farklilik oldugunu saptamistir. Meksika kiiltiirlinde Amerika
kiiltiirline goreerkegin aile reisi olusu ve erkek c¢ocuklarin daha baskin, erkeksi

yetistirilmeleri dikkat cekmistir (Akt: Aksakal, 1997).

Atilganligin cinsiyet bakimindan farklilik gdosterdigine dair bulgularin elde
edildigi Stubbins ve ark. (1977)’1mn, tiniversite Ogrencileri ile yaptiklar1 bir
arastirmanin sonucunda ise; kizlarin erkeklere gore daha atilgan olduklar
saptanmistir. Bazi arastirmalarin sonucunda genel puanlardaki farkliliklar ¢ogunlukla
erkeklerin daha atilgan olduklarin1 gosteriyorsa da, bu ¢alismalarda kullanilan 6l¢ii
araglarinda belirli maddelere verilen tepkiler incelendiginde, kadinlarin belirli bazi
durumlarda daha atilgan egilimli olduklar1 gériilmiistiir. Ornegin; kadinlarm kisisel
zayiflik beliritisi sayilabilecek 6ziir dileme gibi tepkileri isaretledikleri, erkeklerin
ise; daha ¢ok talep etme, bir iyilikte bulunulmasini isteme v.b. maddeleri

isaretledikleri gdzlenmistir (Akt: Erkal,1990).
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BOLUM 111

YONTEM

Bu boliimde yapilan aragtirmanin kavramsal c¢ergevesi, evreni, Orneklemin

se¢imi, veri toplama araglari, verilerin toplanmasi ve verilerin analizi sunulmustur.

Orneklem

Arastirma, Ankara il merkezinde bulunan Ayranci Genel Lisesi ve Ayranci
Anadolu Lisesi 2005-2006 6gretim yilinda 6grenim goren lise 1, lise 2 ve lise 3. sinif

ogrencilerinden olusan 6rneklem tizerinde yapilmistir.

Bu arastirmanin temelini ergenlerin stres yasantilarina iliskin basa ¢ikma tarzlari
olusturmaktadir. Dolayisiyla, stres faktorlerinin daha yogun olarak algilandigi bir
gelisim doneminde oldugu varsayilan ve ergenlik donemi olarak belirtilen yas
sinirlart i¢cinde degerlendirilen lise ogrencileri, belirlenen okullarda segkisiz atama

yontemi ile 0rneklem kapsamina alinmistir.

Bu dogrultuda, ergenlerin kisilige 6zgii davranis bigimlerinin de bu donemde
sekillendigi g6z oOniinde bulundurularak Rathus Atilganlik Envanteri ergenlere
uygulanmis; ergenlerin stresle basa ¢ikma tarzlar1 ve atilganlik diizeyleri iizerinde
farkli degiskenlerin etkisi ile atilganlik diizeyinin farkli degiskenlerle stresle basa

cikma tarzlarina yaptigi etkilesimsel etkileri de aragtirilmigtir.

Aragtirma kapsamina alman 750 ergenden oOlcegin cevaplama kurallarina
uymayan 33’linlin formlar1 ¢ikarilmig; analiz 717 ergen {lizerinden yapilmistir.
Analizde oOncelikli olarak, orneklemi olusturan lise Ogrencisi ergenlerin Rathus
Atilganlik Envanterine (RAE) gore belirlenen atilganlik diizeyleri ile kisisel bilgi

formundan elde edilen degiskenleri dikkate alinarak kategorilere ayrilmistir.
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Atilganhik diizeyleri acisindan ergenlerin cinsiyete gore dagilimi Tablo-3’te

gosterilmistir.

Tablo-3. Atilgan Olan ve Olmayan Ergenlerin Cinsiyete Gore Dagilimi

Atilganlik Diizeyi KIZC‘“S‘y‘grkek Toplam

N 103 67 170

Atlg - % 60.6 304 100.0
N 313 234 547

+

Atlg % 572 428 100.0
Toomm N 416 301 717

P % 58.0 42.0 100.0

Arastirmaya katilan ergenlerin Rathus Atilganlik Envanterinden aldiklari
puanlara gore atilganlik diizeyleri ve atilgan olup olmama durumlar1 belirlenmistir.
Arastirmaya katilan 717 ergenden ilgili envantere gore +10 ve iizerinde puan alan ve
atilgan (Atlg +) olarak tanimlanan ergen sayis1 547°dir. Ergenlerin 170’1 ise atilgan
olmayan (Atlg -) davranis bicimine sahiptir. Atilgan olmayan ergenlerin 103’
(%60.6) kiz ve 67’s1 (%39.4) de erkektir. Atilgan ergenlerin ise 313’1 (%57.2) kiz ve
234’1 (%42.8) erkektir.

Arastirmaya katillan atilgan olan ve olmayan ergenlerin sinif diizeyine gore

dagilimi Tablo-4’te gosterilmistir.

Tablo-4. Atilgan Olan ve Olmayan Ergenlerin Sinif Diizeyine Gore Dagilim

Aulganhik Diizeyi - S;‘:g 3| Toplam
Ao - N 87 45 38 170
g % | 512 | 265 | 224 | 1000
N | 347 | 113 87 547
Atlg + % | 634 | 207 | 159 | 100.0
Toolam N | 434 | 158 125 717
p % | 605 | 220 | 174 | 100.0

Arastirmaya katilan atilgan olmayan ergenlerin 87°si (%51.2) lise 1, 45’1 (%26.5)
lise 2 ve 38’1 (%22.4) de lise 3 6grencisidir. Atilgan ergenlerin 347’s1 (%63.4) lise 1,
113’1 (%20.7) lise 2 ve 87’s1 (%15.9) lise 3 6grencisidir.
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Aragtirmaya katilan atilgan olan ve olmayan ergenlerin anne egitim diizeyine

gore dagilimi Tablo-5’te gdsterilmistir.

Tablo-5. Atilgan Olan ve Olmayan Ergenlerin Anne Egitim Diizeyine Gore

Dagilim
- Anne Egitim Diizeyi
Atilganlik Duzeyl Ilkogretim | Ortabgretim | Yiiksekogretim Toplam
Atlo - N 106 36 28 170
£ % 62.4 21.2 16.5 100.0
N 265 128 154 547
+
Atlg % 48.4 23.4 28.2 100.0
Toplam N 371 164 182 717
P % 51.7 22.9 25.4 100.0

Arastirmaya katilan atilgan olmayan ergenlerin annelerinin egitim diizeyine
iligkin dagilim incelendiginde, 106’sinin (%62.4) ilkogretim, 36’simnin (%21.2)
ortadgretim ve 28’inin (%16.5) yiiksekdgretim diizeyinde Ogrenim gordigi
goriilmektedir. Atilgan davranig gosteren ergenlerin annelerinin ise 265’1 (%48.4)
ilkogretim, 128’1 (%23.4) ortadgretim ve 154’0 (%28.2) de yiiksekdgretim
mezunudur. Bagka bir anlatimla, arastirmaya katilan ergenlerin annelerinin yaridan

fazlasi (%51.7) ilkogretim diizeyinde egitim gormiistiir.

Aragtirmaya katilan atilgan olan ve olmayan ergenlerin baba egitim diizeyine

gore dagilimi Tablo-6’da gosterilmistir.

Tablo-6. Atilgan Olan ve Olmayan Ergenlerin Baba Egitim Diizeyine Gore

Dagilimi
. Baba Egitim Diizeyi
Atilganlik Duzeyl ilkégretim | Ortadgretim | Yiiksekogretim Toplam
Ade. 1N 76 46 48 170
g % 447 271 282 100.0
N 179 131 237 547
+
Atlg % 32.7 239 433 100.0
Toolam 1 255 177 285 717
P % 35.6 247 39.7 100.0
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Aragtirmaya katilan atilgan olmayan davranig Ozelligi gosteren ergenlerden
76’smin (%44.7) babasi ilkogretim mezunudur. Atilgan olmayan ergenlerden babasi
ortabgretim mezunu olanlarin sayist 46 (%27.1) iken, yiiksekdgretim mezunu
olanlarin sayis1 48 (%28.2) olmustur. Atilgan ergenlerin 179’unun (%32.7) babasi
ilkdgretim, 131’inin (%23.9) babasi orta 6gretim ve 237’sinin (%43.3) babasi da
yuksekogretim mezunudur. Buna gore, atilgan olmayan ergenlerin babalarinin
cogunlugu ilkogretim diizeyinde egitim almisken, atilgan ergenlerin babalarinin

cogunlugu ise yiiksekogretim diizeyinde egitim almistir.

Veri Toplama Araclar

Deneklerin atilganlik diizeyi ile ilgili bilgileri “Rathus Atilganlik Envanteri
(RAE)” adiyla gelistirilen 6l¢ek kullanilarak elde edilmistir.

Deneklerin stres yasantisinda kullandiklar1 basa ¢ikma stratejilerini belirlemek
i¢in, Ozbay (1993) tarafindan gelistirilen yine Ozbay ve Sahin (1997) tarafindan
Tiirkge’ye uyarlanan “Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi (SBTO)” kullanilmistir.

Arastirmada kullanilacak bagimsiz degiskenler ile ilgili bilgi ise “Kisisel Bilgi
Formu” adiyla gelistirilen bir anket ile elde edilmistir.
Rathus Atilganhk Envanteri (RAE)
Atilganligin  Ol¢iilmesindeki en biiylik sorun, onun tanimlanmasi giic ve
kompleks bir kavram olmasidir. Insana ait herhangi bir 6zellige bakip iste bu
atilganliktir diye tanimlayamadigimiz bu karmasik olgu hem ilgili insanlara hem de

onlarin i¢inde bulunduklari durumlara bagli olarak degiskenlik gostermektedir.

Atilganligin kapsamli bir degerlendirmesini yapabilmek i¢in yeterli bir atilganlik

tanimmin  goz Oniinde bulundurulmas: gerekmektedir. Ciinkii; atilganlhigin
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degerlendirilmesi basit bir isaretleme testiyle i¢inden ¢ikilamayacak kadar karmasik
bir istir (Alberti& Emmons, 2002). Literatiirde atilgan davranist 6lgmek i¢in bir ¢ok
olgek gelistirilmistir. Ornegin; Wolpe-Lazarus (1966) “Wolpe- Lazarus Atilganlik
Anketi’ni gelistirmislerdir. Bu anket, evet-hayir kategorilerinden olusan nominal bir
Olgektir (Hersen, Eisler ve Miller, 1973). Bates ve Zimmerman (1971), “Constriction
Scale”1 gelistirerek, sosyal atilganligin boyutlarini 6lgmeye calismiglardir. Galassi ve
Galassi (1974) elli maddelik bes dereceli “Kolej Kendini Anlatma Olgegini”
gelistirmislerdir (Akt: Voltan, 1981). Yakin ge¢miste gelistirilen dlgeklerden biri de,
Alberti ve Emmons (2002)’un gelistirdigi atilganlik dl¢egidir.

Literatiirde giivenirlik ve gecerlik agisindan en sik kullanilan 6lcek ise; Rathus
(1973)’un hazirladigi “Rathus Atilganlik Envanteri”dir. Envantere iligkin bilgiler
Rathus tarafindan 1973’te Amerika’da gelistirilmis olup olgek Voltan (1980a)
tarafindan Tiirkiye’ye uyarlanmistir. Bu envanter, kisideki davranis normlarinin

atilganlik derecesini belirlemektedir. Saldirganlik diizeyini 6lgmemektedir.

RAE’nin Puanlanmasi

30 maddeden olusan testte her denek icin verilen formda, -3’den +3’ e dogru
siralanmis 6 dereceli bir 6lgekle denek kendisini degerlendirir. Deneklerin alacaklar
toplam puan -90 ile +90 arasinda olup; -90 en yiiksek derecede atilgan olmamay1
(¢ekingenligi), + 90 ise; en yiiksek derecede atilganligi ifade etmektedir. Ortalamada

+10 ve tlizerindeki puanlar atilganlig1 gostermektedir.

Tersine ¢evrilerek puanlamalar1 yapilan 1, 2, 3,4, 5,9, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,
19, 23, 24, 26, 30 nolu maddeler disindakiler oldugu gibi puanlanmaktadir.
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RAE Giivenirligi

Rathus (1973), envanterin giivenirlik calismast i¢in 15’er giinliik arayla yaptigi
test tekrar test metoduyla giivenirlik katsayisini .76 olarak bulmustur. Rathus ve
Nevid (1977)’in psikiyatrik hastalar {izerinde yaptiklari ¢aligmada iki yar1 metoduyla
hesapladiklar1 giivenirlik katsayis1 .84 olarak bulunmustur (Akt: Oksiiz, 2004)

RAE’nin Tiirkiye’deki giivenirlik calismalar1 ise; Hacettepe Universitesi Cocuk
Gelisimi Boliimii 3. sinifina devam eden 37 6grenci tlizerinde 15’er giinliik aralarla
yapilan uygulamalar ile yapilmistir. Pearson Momentler Carpimi Korelasyon
Formiilii kullanilarak yapilan test tekrar test giivenirlik ¢aligmasinda sonug .92 olarak
bulunmustur. Bunun yani sira, ayni boliimde 2 smifa devam eden 41 6grenciye
verilen ilk envanter puanlarindan iki yarim metoduyla elde edilen giivenirlik ise; .60
cikmigtir. Tekler ciftler metoduyla elde edilen giivenirlik ise; .77 bulunmustur

(Voltan, 1980a).

RAE Gegerligi

Rathus (1973) un yapmis oldugu gecerlik calismasinda envanter, denekleri taniyan
kisilere de wverilerek kendilerinden denekler hakkindaki kanilarini belirtmeleri
istenmistir. Olgiit ile deneklerden elde edilen verilere iliskin RAE puanlar1 arasinda

.70 lik bir korelasyon bulunmustur.

RAE’nin Tiirkiye’deki gegerlik ¢alismasinda yine Hacettepe Universitesi Cocuk
Gelisimi ve Egitimi Boliimi son sinif 6grencilerinden ve akademik danigsmanlarindan
yararlanilmistir. Ogrencilere RAE verilip; 2, 3, 4, 6, 9, 11, 12, 13, 14, 16, 17, 19, 22,
23, 24, 25, 28, 29, 30. Maddelerde kendilerini degerlendirmeleri istenmistir. RAE
ayni sekilde akademik danigsmanlara da verilmis ve bu 19 maddeye dayali olarak
calismaya katilan tiim Ogrencileri ayr1 ayr1 degerlendirmeleri istenmistir. 26
Ogrenciyi kapsayan gecerlik calismasinda elde edilen gecerlik katsayis1 .70 olarak
bulunmustur(Voltan, 1980a).
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Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olcegi (SBTO)

SBTO’niin orijinali Ozbay (1993) tarafindan Amerika Birlesik Devletlerinde
tiniversitede 0grenim goren yabanci uyruklu 6grencilere yonelik gelistirilmis olan
“Stresle Basa Cikma Yollar1 Olgegi”dir. Yine, Ozbay ve Sahin (1997) tarafindan
testin Tiirkge uyarlamas1 yapilmistir. Gelistirilen bu testin amaci, farkli stres

durumlarinda bireylerin basa ¢ikma ¢abalarini 6lgmeye yoneliktir.

SBTO’niin Giivenirligi ve Gecerligi

Testin, Tiirkce uyarlama g¢alismasinda faktoér analizi sonucunda 56 maddelik
orijinal basa ¢ikma Ol¢eginden 43 madde 6 faktor altinda toplanmustir. Test, 5’li
likert tipi derecelendirmeyle diizenlenmistir. Faktor analizi ile belirlenen 6 faktor
aktif planlama, dis yardim arama, dine siginma, ka¢cma-soyutlama (duygusal-
eylemsel), kagma soyutlama (biyo-kimyasal) ve kabul-bilissel yeniden yapilanma
olarak adlandirilmistir. Yapir faktor analizinin yaninda Olgiit gecerligi de benzer
Olcek yardimi ile testin gecerligine iliskin bulgular elde edilmistir. Sahin ve Durak
(1995) tarafindan Tiirkce’ye uyarlanan Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi dlgiit

olarak alinmistir.

S.B.T.O ile S.B.T.E arasinda genel olarak .54 (p<.001) diizeyinde bir iliski
bulunmugtur. Testin gilivenirlik hesaplart Cronbah Alfa i¢ tutarhilik ydntemiyle

gerceklestirilmistir. Testin genel gilivenirlik katsayis1 .81 olarak bulunmustur.

Ergenler lizerinde yiiriitilen bu arastirma kapsaminda, Stresle Basa Cikma
Tarzlart Olgeginin giivenirlik ¢aligmalar1 i¢in 200 kisilik bir ergen grubuna 6n
uygulama yapilmistir. On uygulama sonucunda elde edilen verilerle dlgegin alt
boyutlarinin i¢ tutarlik katsayis1 Cronbach Alfa degerleri ve madde-toplam

korelasyonlar1 hesaplanmustir.
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Buna gore 6lgegin Aktif Planlama boyutunda 10 madde yer almis, madde toplam
korelasyonlar1 .35 ile .56 arasinda degismis ve Alfa .76 olarak bulunmustur. Dis
Yardim Arama boyutunda ise 9 madde yer almig, bu maddelerin diizeltilmis madde-
toplam korelasyonlar1 .37 ile .57 arasinda degerler almis ve i¢ tutarlik katsayis1 Alfa
.79 olmustur. SBTO’niin 6 maddeden olusan Dine Siginma boyutunda yer alan
maddelerin madde-toplam korelasyonlar1 ise .70 ile .80 arasinda degismis ve Alfa .90
olarak bulunmustur. Baska bir alt boyut olan Kag¢ma-Soyutlanma (duygusal)
boyutunda 7 madde yer almig, madde-toplam korelasyonlar1 .27 ile .44 arasinda
degismis ve Alfa .65 olarak hesaplanmistir. Kagma-Soyutlanma (biyokimyasal)
boyutunda 4 madde yer almis, maddelerin madde-toplam korelasyonlar1 .50 ile .61
arasinda olmus ve Alfa degeri .75 olarak hesaplanmustir. Olgegin Kabul-Bilissel
Yeniden Yapilanma boyutunda ise baslangigta 7 madde yer almistir. Ancak, 2
maddenin (m30 ve m43) madde toplam korelasyonlar1 ¢ok diisiik oldugu i¢in bu
maddeler olgekten ¢ikarilmis ve bu boyutta 5 madde yer almistir. Maddelerin madde-
toplam korelasyonlar1 .27 ile .38 arasinda degismis ve Alfa degeri .57 olarak

hesaplanmuistir.

SBTO’niin Alt Ol¢ek Tanmmlar

Uygulanan 6lgegin, alt test icerikleri asagida siralanmistir (Ozbay ve Sahin,

1997);

Aktif Planlama: Daha ¢ok aktif olarak bir seyler yapma, dogrudan isleme
baslama, aktif ¢abalar1 arttirma, eylem planlar1 olusturma, su an iizerinde odaklagma
ve problem c¢ozme sistematigi igerisinde olmayr igeren rasyonel adimlar ve

yontemleri kapsayan 10 maddeden olugmaktadir.

Dis  Yardim Arama: Sosyal destege basvurma iki acidan s6z konusu
olabilmektedir. Bunlar somut ¢6zliime yonelik (enstriimental) dis yardim talebi ve
duygusal dis yardim arama egilimidir. Bu alt 6lgek yardim arama tutumlarinin

duygusal, bilissel ve fiziksel boyutta 6l¢climiinii amaglayan 9 maddeden olusmaktadir.
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Dine Siginma (Dine Yonelme): Bu faktor altinda toplanan maddeler daha ¢ok bir
ilahi gilice siginmayi, dua etmeyi ve inanglardan gii¢ almay1 vurgulamaktadir. Bu

faktor 6 madde ile temsil edilmektedir.

Kag¢ma-Soyutlama (Duygusal-Eylemsel): Ka¢gma-Soyutlama iki boyutlu olarak
faktoriyel yapida yer almistir. Bu maddeler kiginin stresle basa ¢ikma tutumlarini
pasif anlamda durumdan kendisini soyutlama biciminde ele almaktadir ve 7

maddeden olusmaktadir.

Kag¢ma-Soyutlanma (Biyokimyasal): Bu boyut duygusal-eylemsel kagma ve
soyutlamadan farkli ve pasif bir basa ¢ikma stratejisi olarak metabolizmada
fizyolojik degisiklik yapma egilimi seklinde degerlendirilebilir. Sigara igcme, alkol
alma, ila¢ kullanma ve uyusturucuya yonelme gibi biyokimyasal bu boyut

kapsamindaki basa ¢ikma yollaridir. Faktor 4 madde ile temsil edilmektedir.

Kabul-Bilissel Yeniden Yapilanma: Problemin kabul edilip kendince bilissel
olarak yeni ¢6ziim yollarinin aranmasidir. Bu alt 6l¢gek 7 maddeden olugsmaktadir ve
basa c¢ikmada kisisel olarak durumun degistirilmesine yonelik bir islemden cok

kisinin bakis agisin1 vurgulamaktadir.

SBTO’ niin Puanlanmas

Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi 43 maddeden olusmaktadir. Maddeler 6 ayr
Olcegi olusturacak sekilde birlestirilip alt Olgekler olarak diizenlenmistir. Bu alt
Olceklerden ilki aktif planlama 10 maddeyi; ikincisi dis yardim arama 9 maddeyi;
liclinciisiic dine sigimma 6 maddeyi; dordiinciisii kagma—soyutlama (duygusal-
eylemsel) 7 maddeyi; besincisi kagma—soyutlama (biyokimyasal) 4 maddeyi;

altincis1 kabul-bilissel yeniden yapilanma ise 7 maddeyi icermektedir.

Dine siginma :12,13,17,20,21,31

D1s yardim arama :1,8,9, 10, 11,14, 29, 33, 38
Aktif planlama :2,3,5,7, 16,19, 25, 32, 35, 37
Kagma-soyutlama(duygusal-eylemsel)  : 6, 22, 34, 36, 40, 41, 42
Kagma-soyutlama(biyokimyasal) : 18, 23, 24, 28

Kabul-biligsel yeniden yapilanma 14, 15, 26, 27, 30, 39, 43
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Ergen Bilgi Formu

Ergen Bilgi Formu, deneklerin demografik bazi 6zellikleri ve ebeveynlerine
iliskin baz1 nitelikleri elde etmeye yonelik olarak hazirlanmistir. Hazirlanan formdaki
maddeler; aragtirmada bagimsiz degisken olarak ele alinan cinsiyet, simif diizeyi,
annenin egitim diizeyi ve babanin egitim diizeyi hakkinda denekten bilgi toplamay1

amaclamaktadir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizi i¢in dncelikle arastirmaya katilan ergenlerin Rathus Atilganlik
Envanterinden aldiklar1 toplam puanlar elde edilmistir. Bu toplam puanlara gore +10
ve lizerinde puan alan ergenler atilgan olan, daha diisiik puanlar alan ergenler ise
atilgan olmayan olarak veri dosyasina kodlanmis ve atilganlik diizeyi adiyla yeni bir
degisken olusturulmustur. Aragtirmanin amaci geregi stresle basa ¢ikma tarzlarindaki
alt boyutlar ile atilganlik diizeyleri bakilan alt probleme gore temel bagimsiz

degisken olarak kullanilmistir.

Ergenlerin stresle basa ¢ikma tarzlari dlgeginden aldiklari puanlarin atilganlik
Olceginden aldiklar1 puanla iligkisine Pearson-Momentler Carpimi Korelasyon
Katsayist (r) kullanarak bakilmistir. Bunun yaninda cinsiyet ve atilganlik diizeyi
degiskenlerinin stresle basa cikma tarzlar iizerindeki bireysel ve -etkilesimsel
etkilerine bagli olarak anlamli farkliliklar gosterip gostermediginin belirlenmesi
amactyla Iliskisiz Orneklemler I¢in 1ki Faktorli ANOVA  kullanilmistir.
Biiytikoztirk’e (2002:51) gore bu teknigin amaci, gruplar arasi iki faktoriin bir
bagimli degisken tlizerindeki etkisini test etmek yerine, faktorlerin temel etkilerini ve
iki faktoriin bagimli degisken tizerindeki ortak etkisini es zamanli olarak test
etmektir. Ayrica; sinif diizeyi, anne ve baba egitim diizeyleri degiskenlerine gore
atilganlik puanlarinin  farklih@ icin Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)
yapilmistir.
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Analiz sonuglarin yorumlanmasinda gruplarin aritmetik ortalama degerleri (i)
ve anlamlilik degerleri (p) dikkate alinmistir. Anlamli farklarin yorumlanmasinda
0.05 anlamlilik diizeyi goz oOniinde bulundurulmustur. Gruplar arasinda anlamh
farklarin ¢ikmasi durumunda, hangi gruplar arasinda anlamli farkliliklarin oldugunu

belirlemek amaciyla Benferroni Coklu Karsilagtirma Testi kullanilmistir.
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BOLUM 1V

BULGULAR

Aragtirmanin bu boliimiinde arastirmanin alt problemleri ¢oziimlenmis ve

¢Ozlimlemelere dayali yorumlara yer verilmistir.

Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Ergenlerin stresle basa ¢ikmada kullandiklar1 aktif planlama, dis yardim arama,

dine  si@inma, kagma-soyutlama  (duygusal/eylemsel),  ka¢ma-soyutlama

(biyokimyasal) ve kabul-biligsel yeniden yapilandirma tarzlari ile  atilganlik
diizeyleri arasinda anlamli bir iliski olup olmadigina iliskin Pearson Momentler

Carpimi1 Korelasyonu sonuclar1 Tablo-7’de verilmistir.

Tablo-7. Atilganlik ile Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Arasindaki iliskiye Yonelik
Pearson Momentler Carpimi Sonuclari

Atilganhik | Aktif Pln | D1s Yrdm | Dine Sgn | Kacma-Dyg | Kacma-Bio
AKktif Pln 137
Dis Yrdm .03 447
DineSgn | -.14" 25 237
Kagma-Dyg | -.16 10 30 0,13
Kacma-Bio | -.08 147 -.04 -.07 127
Kabul-Bilis | -.09" 46 27 327 157 -.05

p<.05, 7 p<.01,” p<.001.

Ergenlerin atilganliklart ile stresle basa ¢ikma basa ¢ikma tarzlari arasindaki
iliski incelendiginde; atilganlik ile aktif planlama tarzi basa ¢ikma arasinda Pearson
Momentler Carpimi korelasyonu sonuclarina gore istatistiksel olarak pozitif yonde ve
anlamli bir iligki bulunmustur (r=.13, p<.001). Atilganlik ile dis yardim arama tarzi
basa ¢ikma arasinda ise anlamli bir iliski yoktur (r=.03, p>.05). Atilganlik ile dine
sigimma tarzi basa ¢ikma arasinda negatif yonde ve anlamli bir iliski bulunmustur
(r=-.14, p<.001). Aym sekilde, ergenlerin atilganlik puanlar ile kagma-soyutlama

(duygusal) puanlar1 arasinda negatif yonde ve istatistiksel olarak anlaml bir iliski
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vardir (r=-.16, p<.001). Atilganlik ile kagma-soyutlama (biyokimyasal) tarzda basa
c¢tkma arasinda da; negatif yonde ve anlamh bir iligki vardir (r=-.08, p<.05). Son
olarak; atilganlik ile kabul-biligsel yeniden yapilandirma tarzi basa ¢ikma arasinda

negatif yonde ve istatistiksel olarak anlamli bir iligski bulunmustur (r=-.09, p<.01).

Buna gore, atilganlik diizeyi ylikselen ergenlerin aktif planlama yapma diizeyleri
de yiikselmektedir. Bununla birlikte, ergenlerin atilganlik diizeyleri yiikseldikce
stresle basa ¢ikmada dine siginma, kagma (duygusal ve biyokimyasal) ve kabul-
biligsel yeniden yapilandirma tarzlarina bagvurma diizeyleri azalmaktadir. Dis

yardim arama tarzi basa ¢ikma ile atilganlik iligkili bulunmamuistir.

ikinci Alt Probleme Iliskin Bulgular

Ergenlerin stresle basa ¢ikmada kullandiklar1 aktif planlama, dis yardim arama,
dine siginma, (duygusal ve biyokimyasal) ka¢ma-soyutlama ve kabul-biligsel
yeniden yapilandirma tarzlar {izerinde atilganlik diizeyi ve cinsiyet degiskenlerinin

etkilesimsel etkisinin olup olmadigina iliskin bulgular agsagida verilmistir.

Aktif planlama

Ergenlerin stresle basa ¢ikmada kullandiklar1 aktif planlama tarzi iizerinde
atilganlik diizeyi ve cinsiyet degiskenlerinin etkilesimsel etkisinin olup olmadigina
iliskin betimsel veriler Tablo-8’de ve iki faktérlii ANOVA sonuglar1 Tablo 9’da

verilmistir.
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Tablo-8. Aktif Planlama Tarzi Basa Cikma Uzerinde Atilganlik ve Cinsiyet
Etkilesimsel Etkisi Puanlarinin Betimsel Verileri

Atilganhik Diizeyi | Cinsiyet X S N
Kiz 2.52 0.64 103

Atlg - Erkek 2.63 0.54 67
Toplam 2.56 0.60 170

Kiz 2.74 0.60 313

Atlg + Erkek 2.66 0.61 234
Toplam 2.71 0.61 547

Kiz 2.68 0.62 416

Toplam Erkek 2.66 0.60 301
Toplam 2.67 0.61 717

Arastirmaya katilan atilgan olmayan (Atlg-) ergenlerin stresle basa ¢ikmada aktif
planlamay1 kullanma diizeylerine iliskin puanlarin ortalamasi 2.56 iken, bu deger
atilganlik gosteren (Atlg+) ergenlerde 2.71 olmustur. Ayrica, kiz ergenlerin
puanlarinin ortalamasi 2.68, erkek ergenlerin puanlarinin ortalamasi ise 2.66 olarak
hesaplanmistir. Atilgan olmayan kizlarin puan ortalamasi 2.52, atilgan olmayan
erkeklerin puan ortalamasi ise 2.63°diir. Atilgan kizlarin puan ortalamasi 2.74 iken,
atilgan erkeklerin puan ortalamasi 2.66 olmustur. Stresle basa c¢ikmada aktif

planlamay1 en fazla kullananlar, atilgan kiz ergenlerdir.

Tablo-9. Aktif Planlama Tarzi Basa Cikma Uzerinde Atilganlik ve Cinsiyet
Etkilesimsel Etkisi Sonuc¢lar:

Varyansin Kaynag KT S KO F p
Atilganhk Diizeyi
(Atlg - / Atlg +) 1.973 1 1.973 5.398 0.020
Cinsiyet
(Kiz/Erkek) 0.0533 1 0.0533 0.146 0.703
Atilganhk*Cinsiyet 1.136 1 1.136 3.107 0.078
Hata 260.657 | 713 0.366
Toplam 264.626 | 716

Arastirmaya katilan ergenlerin stresle basa ¢ikmada aktif planlamay1 kullanma
diizeyleri, atilganlik diizeylerine bagli olarak anlamli bir farklilik gostermistir [F(;.
713=5.398, p<.05]. Betimsel veriler incelendiginde, atilgan ergenlerin stresle basa
ctkmada, atilgan olmayan ergenlere oranla aktif planlamay1 daha fazla kullandiklar1

goriilmektedir. Cinsiyet degiskenine goére farklilik incelendiginde ise, aktif
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planlamay1 kullanmaya iliskin puan ortalamalarinda kiz ve erkek ergenler arasinda
anlamli bir farklihgin olmadig1 goriilmektedir [F(1.713=0.146, p>.05]. Ayrica,
davranis bi¢imi ve cinsiyet degiskenlerinin etkilesimsel etkisine bagli olarak
ergenlerin stresle basa ¢ikmada aktif planlamay1 kullanma diizeylerinde anlamli bir
farklilik yoktur [F(;.713=3.107, p>.05]. Buna gore, atilgan olan ya da atilgan olmayan
ergenlerin stresle basa ¢ikmada aktif planlamay1 kullanma diizeylerinin cinsiyete

gore degismedigi belirtilebilir.

Dis Yardim Arama

Ergenlerin stresle basa ¢ikmada kullandiklar1 dis yardim arama tarzi iizerinde
atilganlik diizeyi ve cinsiyet degiskenlerinin etkilesimsel etkisinin olup olmadigina
iliskin betimsel veriler Tablo-10’da ve iki faktorlii ANOVA sonuglar1 Tablo-11"de

verilmistir.

Tablo-10. Dis Yardim Arama Tarz1 Basa Cikma Uzerinde Atilganlik ve Cinsiyet
Etkilesimsel Etkisi Puanlarinin Betimsel Verileri

Atilganhk Diizeyi | Cinsiyet X S N
Kiz 2.62 0.72 103

Atlg - Erkek 2.36 0.84 67
Toplam 2.52 0.78 170

Kiz 2.62 0.74 313

Atlg + Erkek 2.44 0.74 234
Toplam 2.54 0.75 547

Kiz 2.62 0.73 416

Toplam Erkek 2.42 0.76 301
Toplam 2.53 0.75 717

Atilgan olmayan kiz ergenler (i =2.62), stresle basa ¢ikmada dis yardim aramay1
atilgan olmayan erkek ergenlere gore (§=2.36) daha fazla kullanmaktadirlar. Ayni
sekilde atilgan kiz ergenler (§=2.62), atilgan erkek ergenlerden daha fazla dis

yardim arama egilimindedirler. Genel olarak kiz ergenler (i =2.62), erkek ergenlere
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(§=2.42) oranla stresle basa c¢ikmada dis yardim arama tarzini daha fazla

kullanmaktadirlar.

Tablo-11. Dis Yardim Arama Tarz1 Basa Cikma Uzerinde Atilganlik ve Cinsiyet
Etkilesimsel Etkisi Sonug¢lari

Varyansin Kaynagi K.T. Sd K.O. F p
Atilganlik Diizeyi
(Atlg - / Atlg +) 0.162 1 0.162 0.290 0.591
Cinsiyet
(Kiz/Erkek) 6.039 1 6.039 10.803 0.001
Atilganhik*Cinsiyet 0.209 1 0.209 0.375 0.541
Hata 398.561 | 713 0.559
Toplam 405.686 | 716

Aragtirmaya katilan ergenlerin strese basa ¢ikmada dis yardim arama
diizeylerinde, atilganlik diizeylerine gore anlamli bir farklilik yoktur [F(;-713)=0.290,
p>.05]. Baska bir ifade ile, atilgan olan ve olmayan ergenlerin dis yardim arama
diizeyleri benzer ¢ikmistir. Bununla birlikte, ergenlerin dig yardim arama diizeyleri
cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilhik gostermistir [F(;.713y=10.803, p<.05]. Kiz
ergenler, erkek ergenlere oranla stresle basa ¢ikmada daha fazla dis yardim arama
ihtiyaci i¢indedirler. Bununla birlikte, dis yardim arama diizeylerinde atilganlik ve
cinsiyet degiskenlerinin etkilesimsel etkisi anlamli degildir [F(;.7:3=0.375, p>.05].
Baska bir anlatimla, kiz ergenler stresle basa ¢ikmada daha fazla dis yardim arama
egilimde olmalarina karsin, atilgan olan ya da olmayan ergenlerin dig yardim arama

diizeylerinin cinsiyete gore degismedigi belirtilebilir.

Dine Siginma

Ergenlerin stresle basa ¢ikmada kullandiklari dine sigmmma tarzinin atilganlik

diizeyi ve cinsiyet degiskenlerinin etkilesimsel etkisi olup olmadigina iliskin

betimsel veriler Tablo-12’de ve iki faktorli ANOVA sonuglar1 Tablo-13’te

verilmigtir.
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Tablo-12. Dine Siginma Tarz1 Basa Cikma Uzerinde Atilganhk ve Cinsiyet
Etkilesimsel Etkisi Puanlarinin Betimsel Verileri

Davrams Bicimi | Cinsiyet X S N
Kiz 2.80 1.01 103

Atlg - Erkek 2.67 1.12 67
Toplam 2.75 1.05 170

Kiz 2.45 1.25 312

Atlg + Erkek 2.23 1.13 234
Toplam 2.36 1.20 546

Kiz 2.54 1.20 415

Toplam Erkek 2.33 1.14 301
Toplam 2.45 1.18 716

Arastirmaya katilan atilgan olmayan kiz ergenlerin stresle basa ¢ikmada dine
siginma diizeylerine iligkin puan ortalamasi 2.80 iken, bu deger atilgan olmayan
erkek ergenlerde 2.67 olmustur. Ayni1 sekilde, atilgan kiz ergenlerin puan ortalamasi
2.45 olurken, atilgan erkek ergenlerin puan ortalamasi 2.23 olmustur. Genel olarak

incelendiginde kiz ergenlerin dine siginma diizeylerine iliskin puan ortalamasinin

(§=2.54), erkek ergenlerin puan ortalamasindan (§=2.33) daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bununla birlikte, atilgan olmayan ergenlerin dine sigimma puan

ortalamasi 2.75 iken, bu deger atilgan ergenlerde 2.36’dur.

Tablo-13. Dine Siginma Tarz1 Basa Cikma Uzerinde Atiiganhk ve Cinsiyet
Etkilesimsel Etkisi Sonuc¢lar:

Varyansin Kaynag K.T. Sd K. O. F p
Atilganhik Diizeyi |5 155 | 19.175 | 14.086 | 0.000
(Atlg - /Atlg +) ' ' : :
Cinsiyet
(Kiz/Erkek) 3.925 1 3.925 2.883 0.090
Atilganhk*Cinsiyet 0.300 1 0.300 0.221 0.639
Hata 969.242 | 712 1.361
Toplam 996.471 | 715

Ergenlerin stresle basa ¢ikmada dine siginma diizeyleri davranis bi¢gimlerine gore

anlamli bir farklihik gostermistir [F(;.712=14.086, p<.05]. Betimsel veriler
incelendiginde, atilgan olmayan ergenlerin stresle basa c¢ikmada dine siginmayi
atilgan ergenlerden daha fazla kullandiklar1 goriilmektedir. Ancak, dine siginmay1

kullanma diizeylerinde, ergenlerin cinsiyetlerine gore anlaml bir fark yoktur [F.
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712=2.883, p>.05]. Ayni sekilde, ergenlerin stresle basa ¢ikmada dine siginma
diizeyleri iizerinde davranis bigimi ve cinsiyet degiskenlerinin ortak etkisi anlamh
degildir [F(1.712=0.221, p>.05]. Baska bir anlatimla, atilgan olan ve olmayan
ergenlerin stresle basa c¢ikmada dine siginma diizeyleri, cinsiyetlerine gore

degismemistir.

Kacma — Soyutlama (Duygusal)

Ergenlerin stresle basa ¢ikmada kullandiklar1 kagma — soyutlanma (duygusal)
tarzi iizerinde atilganlik diizeyi ve cinsiyet degiskenlerinin etkilesimsel etkisi olup
olmadigina iligkin betimsel veriler Tablo-14’te ve iki faktorlii ANOVA sonuglar

Tablo-15’te verilmistir.

Tablo-14. Kacma-Soyutlanma (Duygusal) Basa Cikma Tarz1 Uzerinde
Atilganlik ve Cinsiyet Etkilesimsel Etkisi Puanlarinin Betimsel Verileri

Atilganhik Diizeyi | Cinsiyet X S N
Kiz 240 0.61 103

Atlg - Erkek 2.02 0.76 67
Toplam 2.25 0.70 170

Kiz 2.12 0.72 313

Atlg + Erkek 1.74 0.69 234
Toplam 1.96 0.73 547

Kiz 2.19 0.70 416

Toplam Erkek 1.80 0.71 301
Toplam 2.03 0.73 717

Aragtirmaya katilan atilgan olmayan kiz ergenlerin stresle basa ¢ikmada kagma-
soyutlanmay1 (duygusal) kullanma diizeylerine iliskin puan ortalamasi 2.40 olurken,
bu deger atilgan olmayan erkek ergenlerde 2.02 olmustur. Yine ayni sekilde, atilgan

kiz ergenlerin kagma-soyutlanmay1 (duygusal) kullanma diizeylerine iligkin ortalama

puan (i =2.12), atilgan ergenlerin puan ortalamasindan daha yiiksektir (i =1.74).
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Tablo-15. Kagma — Soyutlanma (Duygusal) Tarzi1 Basa Cikma Uzerinde
Atilganlik ve Cinsiyet Etkilesimsel Etkisi Sonuclar:

Varyansin Kaynagi K. T. Sd K. O. F p
Atilganlik Diizeyi
(Atlg - / Atlg +) 9.833 1 9.833 20.216 0.000
Cinsiyet
(Kiz/Exrkek) 18.515 1 18.515 38.063 0.000
Atilganhk*Cinsiyet | 0.0007404 | 1 0.0007404 | 0.002 0.969
Hata 346.815 | 713 0.486
Toplam 384.089 | 716

Arastirmaya katilan ergenlerin stresle basa ¢ikmada kagma-soyutlanmay1
(duygusal) kullanma diizeylerinde, atilganlik diizeylerine gore anlamli bir fark vardir
[F(1-713=20.216, p<.05]. Atilgan olmayan ergenler, duygusal kacma ya da
soyutlanmay1 daha fazla kullanmaktadirlar. Bununla birlikte, ergenlerin duygusal
kagma ya da soyutlanmayi kullanma diizeyleri cinsiyetlerine gore de anlamli bir
farklilik gostermistir [F(1.713=38.063, p<.05]. Kiz ergenler, erkek ergenlere nazaran
duygusal kagma ya da soyutlanmay1 daha fazla kullanmaktadirlar. Ancak, ergenlerin
stresle basa ¢ikmada kagma-soyutlanmay1 (duygusal) kullanma diizeyleri {izerinde,
atilganlik diizeyi ve cinsiyet degiskenlerinin etkilesimsel etkisi anlamli degildir [F(;.

713=0.002, p>.05].

Bu bulgulara gore, ergenlerin stresle basa c¢ikmada duygusal kagma ya da
soyutlanmay1 kullanma diizeyleri iizerinde atilganlik ve cinsiyet degiskenlerinin
bireysel etkileri anlamli olmasina karsin, etkilesimsel etkilerinin anlamli olmadig1 ve
dolayistyla, atilgan olan ve olmayan ergenlerin duygusal kagma ya da soyutlanmay1

kullanma diizeylerinin cinsiyete bagli olarak degismedigi belirtilebilir.

Ka¢ma — Soyutlama (Biyokimyasal)

Ergenlerin stresle basa c¢ikmada kullandiklar1 kagma — soyutlanma
(biyokimyasal) tarzin {izerinde atilganlik diizeyi ve cinsiyet degiskenlerinin
etkilesimsel etkisinin olup olmadigina iliskin betimsel veriler Tablo-16’da ve iki

faktorlii ANOVA sonuclar1 Tablo-17’de verilmistir.
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Tablo-16. Kagma — Soyutlanma (Biyokimyasal) Tarzi1 Basa Cikma Uzerinde
Atilganlik ve Cinsiyet Etkilesimsel Etkisi Puanlarinin Betimsel Verileri

Atilganlik Diizeyi | Cinsiyet X S N
Kiz 0.39 0.82 102

Atlg - Erkek 0.70 1.03 67
Toplam 0.52 0.92 169

Kiz 0.28 0.62 313

Atlg + Erkek 0.55 0.91 234
Toplam 0.39 0.77 547

Kiz 0.31 0.67 415

Toplam Erkek 0.59 0.94 301
Toplam 0.42 0.80 716

Atilgan olmayan kiz ergenlerin stresle basa cikmada biyokimyasal kagma-
soyutlanmay1 kullanma diizeylerine iligkin ortalama puan 0.39 olurken, bu deger
atilgan olmayan erkek ergenlerde 0.70 olmustur. Atilan kiz ergenlerin bu boyuttaki
puanlarinin ortalamasi 0.28 iken, atilgan erkek ergenlerin 0.55 olmustur. Genel
olarak degerlendirildiginde, erkek ergenler kiz ergenlerden, atilgan olmayan ergenler
de atilgan olan ergenlerden daha fazla biyokimyasal kagma ya da soyutlanmayi

kullanmaktadirlar.

Tablo-17. Kagma—Soyutlanma (Biyokimyasal) Tarz1 Basa Cikma Uzerinde
Atilganlik ve Cinsiyet Etkilesimsel Etkisi Sonug¢lar:

Varyansin Kaynagi K. T. Sd K. O. F p
Atilganhik Diizeyi
(Atlg - / Atlg +) 2.243 1 2.243 3.572 0.059
Cinsiyet
(Kiz/Erkek) 10.607 1 10.607 16.894 0.000
Atilganhk*Cinsiyet | 0.04019 1 0.04019 0.064 0.800
Hata 447.050 | 712 0.628
Toplam 462932 | 715

Aragtirmaya katilan ergenlerin stresle basa ¢ikmada biyokimyasal kagma ya da
soyutlanmay1 kullanma diizeyleri, atilganlik diizeylerine gdre anlamli bir farklilik
gostermemistir [F(.712=3.572, p>.05]. Buna gore atilgan olan ve olmayan ergenlerin
stresle basa ¢ikmada biyokimyasal kagma ya da soyutlanmay1 kullanma diizeyleri
anlaml sekilde farkli degildir. Bununla birlikte, kiz ve erkek ergenlerin biyokimyasal

kacma ya da soyutlanmayi stresle basa ¢ikmada ara¢ olarak kullanma diizeylerinde

71



anlaml bir fark vardir [F(.712=16.894, p<.05]. Erkek ergenler, kiz ergenlere oranla
biyokimyasal kagma ya da soyutlanmayir daha fazla kullanmaktadirlar. Ancak,
ergenlerin stresle basa ¢ikmada biyokimyasal kagma ya da soyutlanmay1 kullanma
diizeyleri {izerinde, atilganlik diizeyi ve cinsiyet degiskenlerinin etkilesimsel etkisi
anlaml1 degildir [F(.712=0.064, p>.05]. Baska bir anlatimla, atilgan olan ve olmayan
ergenlerin stresle basa ¢ikmada biyokimyasal kagma ya da soyutlanmay1 kullanma

diizeyleri cinsiyetlerine gore anlamli sekilde degisiklik gostermemistir.

Kabul - Bilissel Yeniden Yapilandirma

Ergenlerin stresle basa ¢ikmada kullandiklar1 kabul — biligsel yeniden yapilanma
tarzi lizerinde atilganlik diizeyi ve cinsiyet degiskenlerinin etkilesimsel etkisinin olup
olmadigia iligkin betimsel veriler Tablo-18’de ve iki faktérlii ANOVA sonuglari
Tablo-19’da verilmistir.

Tablo-18. Kabul — Bilissel Yeniden Yapilanma Tarzi Basa Cikma Uzerinde
Atilganlik ve Cinsiyet Etkilesimsel Etkisi Puanlarinin Betimsel Verileri

Atilganhik Diizeyi | Cinsiyet X S N
Kiz 2.23 0.79 103
Atlg - Erkek 2.31 0.77 67
Toplam 2.26 0.78 170
Kiz 2.20 0.73 313
Atlg + Erkek 2.24 0.75 234
Toplam 2.22 0.74 547
Kiz 2.21 0.74 416
Toplam Erkek 2.26 0.75 301
Toplam 2.23 0.75 717

Atilgan olmayan kiz ergenlerin stresle basa ¢ikmada kabul ya da bilissel yeniden
yapilanmay1 kullanma diizeylerine iliskin puan ortalamasi 2.23 iken, bu deger atilgan
olmayan erkek ergenlerde 2.31 olmustur. Atilgan kiz ergenlerin bu boyuttaki puan
ortalamasi 2.20 iken, atilgan erkek ergenlerin puan ortalamasi 2.24 olmustur. Genel
olarak ortalama puanlar incelendiginde, atilgan olmayan ergenlerin puan ortalamasi

2.26 iken, atilgan ergenlerin puan ortalamasi 2.22 olmustur. Kiz ergenlerin puan
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ortalamast 2.21 iken, erkek ergenlerin puan ortalamas1 ise 2.26 olarak

gerceklesmistir.

Tablo-19. Kabul-Bilissel Yeniden Yapilanma Tarz1 Basa Cikma Uzerinde
Atilganlik ve Cinsiyet Etkilesimsel Etkisi Sonuclar:

Varyansin Kaynagi K. T. Sd K. O. F p
Atilganlik Diizeyi
(Atlg - / Atlg+) 0.306 1 0.306 0.547 0.460
Cinsiyet
(Kiz/Erkek) 0.460 1 0.460 0.823 0.365
Atilganhk*Cinsiyet | 0.04696 1 0.04696 0.084 0.772
Hata 398.385 | 713 0.559
Toplam 399.126 | 716

Aragtirmaya katilan ergenlerin stresle basa ¢ikmada kabul ya da bilissel yeniden
yapilanmayr kullanma diizeylerinde, atilganhik diizeyi [F(i-713=0.547, p>.05] ve
cinsiyet [F(1.713y=0.823, p>.05] degiskenlerinin bireysel etkileri ile bu iki degiskenin
etkilesimsel etkisi anlamli degildir [F(.73=0.084, p>.05]. Bu bulgulara gore,
arastirmaya katilan atilgan olan ve olmayan ergenlerin stresle basa ¢ikmada kabul ya
da biligsel yeniden yapilanmay1 kullanma diizeylerinin, cinsiyetlerine gére anlamhi

sekilde degismedigi sdylenebilir.
Uciincii Alt Probleme Iliskin Bulgular
Ergenlerin stresle basa ¢ikmada kullandiklar: tarzlar lizerinde sinif diizeyi, anne
egitim diizeyi ve baba egitim diizeyi degiskenlerine dayali grup farkliliklarinin olup
olmadigina iliskin bulgular asagida verilmistir.
Sinif Diizeyi
Ergenlerin kullandiklar1 farkli basa ¢ikma tarzlar tizerinde sinif diizeyine dayali

grup farkliliklarinin olup olmadigina iligkin istatistiksel veriler Tablo-20’de

verilmigtir.
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Tablo-20. Basa Cikma Tarzlarinda Sinif Diizeyine Dayali Grup Farkhihiklar

Sonugclar
Degisken Faktor | N X S F p
Lise 1 434 | 2.59 0.64
. Lise 2 158 | 2.85 0.50
AKtif Pn (=3 s T 274 05, 1212 | 0.000

Toplam 717 2.67 0.61
. Lisel | 434 | 248 | 0.78
2. Lise2 | 158 | 2.66 | 071
Dis Yrdm 53 T 125 | 257 | o069 | >0 | 0030

Toplam 717 2.53 0.75

Lise 1 433 2.16 1.24

. Lise 2 158 2.94 0.83
Dine Sgn Lise 3 15 5 81 1.06 35.57 0.000

Toplam 716 2.45 1.18

Lise 1 434 1.94 0.71

Lise 2 158 2.14 0.75
Kagma-Dyg ' 3 125 | 218 | 076 | 07 | 0000

Toplam 717 2.03 0.73

Lise 1 433 0.46 0.87

. Lise 2 158 0.32 0.64
Kag¢ma-Bio Lise 3 125 0.42 0.74 1.78 0.170

Toplam 716 0.42 0.80

Lise 1 434 2.12 0.76

ore Lise 2 158 2.48 0.66
Kabul-Bilis Lise 3 125 208 0.73 14.33 0.000

Toplam 717 2.23 0.75

Ergenlerin stresle basa ¢ikma tarzlarina iligskin olarak, aktif planlama (F=12.12,
p<.05), dis yardim arama (F=3.51, p<.05), dine siginma (F=35.57, p<.05), kagma-
soyutlama (duygusal) (F=7.97, p<.05) ve kabul-biligssel yeniden yapilandirma
(F=14.33, p<.05) boyutlar1 ortalama puanlar1 arasinda sinif diizeyine goére anlamli
farkliliklar bulunmustur. Bununla birlikte, ergenlerin sinif diizeyine gore stresle basa
ctkmada ka¢gma-soyutlama (biyo-kimyasal) puanlar1 arasinda anlamli bir fark yoktur
(F=1.78, p>.05). Anlamli farkliliklarin hangi gruplar arasinda oldugunu goérmek
amaciyla yapilan Benferroni Coklu Karsilastirma Testi sonucglart Tablo-21’de

verilmigtir.
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Tablo-21. Basa Cikma Tarzlarinin Sinif Diizeyine Gore Incelenmesinde
Benferroni Coklu Karsilastirma Testi Sonuclari

Siif Simif O. Fark
Degisken Diizeyi Diizeyi iI_ 1) S. H. p
D @)}

Lol Lisc 2 20.26% 0,06 0,00
Lise 3 20,15% 0,06 0,05
: . Lisc 1 0,26 0,06 0,00
AKGfPIn | Lise 2 Lise 3 0.12 0.07 | 032
Lice 3 Lise | 0,15% 0,06 0,05
Lisc 2 20,12 0,07 0,32
Lol Lise 2 20,18 0,07* | 0,03
Lisc 3 20,09 0,08 0,71
. Lise 1 0.18 0,07 0,03
Dis Yrdm | Lise 2 Lise 3 0.09 0.09 | 0095
Lice 3 Lise 1 0,09 0,08 0,71
Lisc 2 20,09 0,09 0,95
Lol Lise 2 20,78 0,10+ | 0,00
Lise 3 20,65 0,11% | 0,00
: . Lisc 1 0,78 0,10+ | 0,00
Dine Sgn | Lise 2 Lise 3 0,13 0.13 1,00
Lo Lise 1 0,65 0,11% | 0,00
Lisc 2 20,13 0.13 1,00
Lol Lise 2 20,20 0,07* | 0,01
Lise 3 20,24 0,07 | 0,00
. Lise 1 0.20 0,07* | 0,01
Kagma-Dyg | Lise 2 Lise 3 20,04 0.09 | 1.00
Lice 3 Lise | 0,24 0,07 | 0,00
Lisc 2 0,04 0,09 1,00
Lol Lise 2 0,14 0,07 0,18
Lise 3 0,04 0,08 1,00
. . Lisc 1 20,14 0,07 0,18
Kagma-Bio | Lisc 2 Lise 3 20,10 0,10 0,92
Lo Lise | 20,04 0,08 1,00
Lisc 2 0.10 0,10 0,92
Lol Lise 2 20,36 0,07* | 0,00
Lise 3 20,16 0,07 0.11
. . Lisc 1 0,36 0,07 0,00
Kabul-Bilis Lise 2 Lise 3 0.20 0.09 0.06
Lice 3 Lise | 0,16 0,07 0,11
Lise 2 20,20 0,09 0,06

* p<.05
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Ergenlerde sinif diizeyine gore yapilan ¢oklu karsilastirma testi sonuglarina gore;
stresle basa ¢ikmada kullanilan aktif planlama tarzinda lise 1 68rencisi ergenler
(§=2.59) ile lise 2 (§=2.85) ve lise 3 (§=2.74) Ogrencisi ergenlerin puan
ortalamalar1 arasinda anlamli fark bulunmustur. Buna gore, lise 1 6grencilerinin aktif
planlama yapma diizeyleri lise 2 ve lise 3 dgrencilerine gore daha diisiik olup; lise 2

ve lise 3 Ogrencilerinin stresle basa ¢ikma tarzi olarak aktif planlamaya bagvurma
diizeyleri ise benzerdir. Dis yardim arama boyutunda; lise 1 (§=2.48) ve lise 2
(§=2.66) Ogrencisi ergenlerin puan ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak

anlamhdir. Lise 1 ve lise 3 (§=2.57) Ogrencisi ergenlerin dig yardim arama puan
ortalamalar1 arasindaki fark ise anlamli degildir. Buna gore; lise 2 &grencisi

ergenlerin stresle basa c¢ikmada dis yardima basvurma oranlar1 daha yiiksek
bulunmusur. Dine siginma tarzi basa ¢ikmada lise 1 (§=2.16) Ogrencisi ergenler ile

lise 2 (§=2.94) ve lise 3 (§=2.81) ogrencisi ergenlerin puan ortalamalari arasinda
anlamli fark bulunmustur. Buna gore; lise 1 6grencisi ergenlerin dine siginma
diizeyleri daha diisiik olup; lise 2 ve lise 3 Ogrencilerinin stresle basa ¢ikma tarzi

olarak dine siginmaya bagvurma diizeyleri benzerdir.

Stresle basa ¢ikmada kullanilan kagma-soyutlama (duygusal) tarzda da lise 1
(§=1.94) Ogrencisi ergenler ile lise 2 (§=2.14) ve lise 3 (§=2.18) ogrencisi
ergenlerin puan ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde fark bulunmustur. Buna gore,
lise 1 Ogrencisi ergenlerin kagma-soyutlama (duygusal) basa cikmayi kullanma
diizeyleri lise 2 ve lise 3 0grencilerine gore daha diisiiktiir. Lise 2 ve lise 3 6grencisi
ergenlerde ise; stresle basa c¢ikma tarzi olarak kagma-soyutlama (duygusal)a

basvurma diizeyleri acisindan fark yoktur. Kabul-biligsel yapilandirma tarzinda ise;

sadece lise 1 (§=2.12) ile lise 2 (§=2.48) Ogrencisi ergenlerin puan ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamlidir. Bu durumda, lise 2 6grencisi ergenlerin

kabul-biligsel yeniden yapilandirmaya daha sik bagvurdugu saptanmistir.
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Anne Egitim Diizeyi

Ergenlerin kullandiklar1 farkli basa ¢ikma tarzlari iizerinde annenin egitim
diizeyine dayali grup farkliliklarinin olup olmadigina iligkin istatistiksel veriler

Tablo-22’de verilmistir.

Tablo-22. Basa Cikma Tarzlarinda Anne Egitim Diizeyine Dayali Grup
Farkhiliklar: Sonuglar

Degisken Faktor | N X S F p
Ilkogretim |371| 2.73 0.59
Aktif PIn | Lise 164| 2.70 0.59 6.44 0.002

Universite | 182| 2.54 0.65
Ilkdgretim |371| 2.57 0.73
Dis Yrdm |Lise 164 2.50 0.74 0.91 0.405
Universite | 182 2.49 0.80
[lkogretim |370| 2.82 0.98
Dine Sgn |Lise 164 2.32 1.19 52.60 0.000
Universite | 182| 1.81 1.25
Ilkogretim |371| 2.14 0.73
Ka¢ma-Dyg | Lise 164| 1.98 0.73 11.86 0.000
Universite | 182 1.83 0.69
Ilkogretim [370| 0.41 0.76
Kacma-Bio | Lise 164 0.43 0.77 0.23 0.796
Universite | 182 0.45 0.92
Ilkdgretim |371] 2.35 0.73
Kabul-Bilis | Lise 164| 2.14 0.75 9.91 0.000
Universite | 182 2.07 0.74

Ergenlerin basa ¢ikma tarzlarina iligkin olarak; aktif planlama (F=6.44, p<.05),
dine siginma (F=52.60, p<.05), kagma-soyutlama (duygusal) (F=11.86, p<.05) ve
kabul-bilissel yeniden yapilanma puanlarinin ortalamalari arasinda anne egitim
diizeylerine gore anlamli farkliliklar vardir. Bununla birlikte, dis yardim arama
(F=0.91, p>.05) ve kagma-soyutlama (biyokimyasal) (F=0.23, p>.05) puan
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklar bulunamamaistir. Anne egitim
diizeyine gbre basa ¢ikma tarzlari puanlarinin Benferroni Coklu Karsilastirma Testi

sonuclar1 Tablo-23’te verilmistir.
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Tablo-23. Basa Cikma Tarzlarinin Anne Egitim Diizeyine Gore incelenmesinde

Benferroni Coklu Karsilastirma Testi Sonuclari

Annenin Annenin 0. Farki
Degisken Egitim Diizeyi | Egitim Diizeyi .(I-J) S. H. p
(1)) @)}
ilkogretim Lise 0,03 0,06 1,00
Universite 0,19* 0,05 0,00
. . flkogretim 20,03 0,06 1,00
Aktif Pln - Lise Universite 0.16~ | 0,06 0,04
Oniversite flkogretim 20,19% | 0,05 0,00
Lise 20,16 | 0,06 0,04
il gretim Lise 0,07 0,07 0.91
Universite 0,08 0,07 0,75
. flkogretim 20,07 0,07 0,91
Dis Yrdm | Lise Universite 0,01 0,08 1,00
. v .. | IkOgretim -0,08 0,07 0,75
Yiiksekogretim 7 2001 | 0,08 1,00
flkogretim Lise 0,50* 0,10 0,00
Universite 1,01%* 0,10 0,00
. . flkogretim 20,50* | 0,10 0,00
Dine Sgn  Lise Universite 0,51% 0,12 0,00
Oniversite flkogretim 1,01% | 0,10 0,00
Lise 2051% | 0,12 0,00
ilkogretim Lise 0,16 0,07 0,06
Universite 0,31* 0,07 0,00
. flkogretim 20,16 0,07 0,06
Kagma-Dyg | Lise Universite 0.15 0.08 0.15
Oniversite {lkdgretim 2031% | 0,07 0,00
Lise -0,15 0,08 0,15
flkogretim Lise -0,02 0,08 1,00
Universite -0,05 0,07 1,00
: . flkogretim 0,02 0,08 1,00
Kagma-Bio | Lise Uni\%ersite 20,03 0,09 1,00
Oniversite flkogretim 0,05 0,07 1,00
Lise 0,03 0,09 1,00
ilkogretim Lise 0,20* 0,07 0,01
Universite 0,27%* 0,07 0,00
. . flkogretim 20.20% | 0,07 0,01
Kabul-Bilis | Lise Uni\%ersite 0,07 0,08 1,00
Oniversite flkogretim 20,27 0,07 0,00
Lise 20,07 0,08 1,00

* p<.05
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Ergenlerin stresle basa ¢ikmada kullandiklar1 aktif planlama tarzlarinda annesi

ilkdgretim mezunu olan ergenler (§=2.73) ile annesi iiniversite mezunu (§=2.54)
olan ergenlerin puan ortalamalar1 arasindaki fark anlamlidir. Annesi lise mezunu olan
ergenler ile liniversite mezunu olan ergenler arasinda ise fark olmadigi saptanmistir
Buna gore, annesi ilkogretim mezunu olan ergenlerin aktif planlama yapma diizeyleri
daha yiiksek bulunmustur. Dine siginma tarzi basa ¢ikmada ise; annesi ilkogretim
mezunu olan ergenler (§=2.82) ile annesi lise (§=2.32) ve iiniversite mezunu olan
ergenler (§=1.81) arasinda fark anlamli bulunmustur. Annesi lise mezunu olan
ergenler ile annesi iiniversite mezunu olan ergenler arasinda da istatistiksel acidan
anlaml fark oldugu; ilkdgretimden tiniversiteye dogru annenin egitim diizeyi arttikca

ergenlerin dine siginma tarzini kullaniminin azaldig1 saptanmastir.

Ergenlerin stresle basa ¢ikmada kullandiklar1 kagma-soyutlama (duygusal)
tarzlarinda annesi ilkogretim mezunu olan ergenler (§=2.14) ile tiniversite mezunu
olan (i=1.83) ergenler arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmustur.
Buna gore; annesi ilkdgretim ya da lise mezunu olan ergenlere gore annesi tiniversite
mezunu olan ergenlerin kagma-soyutlama (duygusal) tarza daha az bagvurduklari
saptanmigtir. Kabul-biligsel yeniden yapilandirma tarzinda ise, annesi ilkdgretim

mezunu olan ergenler (§=2.35) ile annesi lise (§=2.14) ve annesi iiniversite

mezunu olan ergenler (§=2.07) arasinda fark anlamli bulunmustur. Buna gore;
annesi ilkogretim mezunu olan ergenlerin kabul-biligsel yeniden yapilandirma tarzin
daha ¢ok kullandigi, annesi lise mezunu olan ergenler ile {iniversite mezunu olan

ergenler arasinda ise fark olmadig1 saptanmustir.

Baba Egitim Diizeyi
Ergenlerin kullandiklar1 farkli basa ¢ikma tarzlari {lizerinde babanin egitim

diizeyine dayali grup farkliliklarinin olup olmadigina iligkin istatistiksel veriler

Tablo-24’te verilmistir.
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Tablo-24. Basa Cikma Tarzlarinda Baba Egitim Diizeyine Dayali Grup
Farkhliklar: Sonuglari

Degisken Faktor N X S F p
[Ikogretim | 255 2.77 0.55
Aktif PIn | Lise 177 2.70 0.65 6.35 0.002

Universite | 285 2.58 0.62
[Ikogretim| 255 2.60 0.71
Dis Yrdm | Lise 177 2.51 0.79 1.77 0.171
Universite | 285 2.49 0.76
Ilkdgretim| 255 2.84 0.94
Dine Sgn Lise 177 2.40 1.20 26.38 0.000
Universite | 284 2.13 1.26
[Ikogretim| 255 2.18 0.74
Kacma-Dyg |Lise 177 2.04 0.75 11.71 0.000
Universite | 285 1.88 0.68
[lkogretim| 255 0.38 0.73
Kac¢ma-Bio |Lise 177 0.46 0.80 0.50 0.604
Universite | 284 0.44 0.87
[Ikogretim| 255 2.36 0.74
Kabul-Bilis |Lise 177 2.23 0.77 7.58 0.001
Universite | 285 2.11 0.72

Ergenlerin kullandiklar1 basa ¢ikma tarzlarina iliskin olarak; aktif planlama
(F=6.35, p<.05), dine siginma (F=26.38, p<.05), kag¢ma-soyutlama (duygusal)
(F=11.71, p<.05) ve kabul-biligsel yeniden yapilandirma (F=7.58, p<.05) tarzlarinda
ergenlerin puan ortalamalar1 arasinda baba egitim diizeyine gore anlaml bir farklilik
bulunmustur. Bununla birlikte, dis yardim arama (F=1.77, p>.05) ve kag¢ma-
soyutlama (biyokimyasal) (F=0.50, p>.05) boyutlarinda ise anlamli farkliliklar
yoktur. Anlaml farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek iizere yapilan

Benferroni Coklu Karsilastirma Testi sonuglart Tablo-25’te verilmistir.
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Tablo-25. Basa Cikma Tarzlarimin Baba Egitim Diizeyine Gore Incelenmesinde
Benferroni Coklu Karsilastirma Testi Sonuclari

Babanin Babanin 0. Farki
Degisken Egitim Diizeyi| Egitim (1-J) S. H. p
M Diizeyi (J)

[Ikogretim Ifis.e - 0,08 0,06 0,59
Universite 0,18* 0,05 0,00
. . Ilkogretim -0,08 0,06 0,59
Aktif Pln | Lise Universite 0,11 0,06 | 0,19
Universite Ilkégretim -0,18* 0,05 0,00
Lise -0,11 0,06 0,19
[kogretim Ifis? - 0,10 0,07 0,55
Universite 0,12 0,06 0,22
. [Ikdgretim -0,10 0,07 0,55
Dis Yrdm | Lise Universite 0,02 0,07 | 1,00
.. wre . | llkOgretim -0,12 0,06 0,22
Yiksekogretim o 20,02 0,07 | 1,00
[Ikogretim Ifis.e - 0,44* 0,11 0,00
Universite 0,71%* 0,10 0,00
. . Ilkogretim -0,44* 0,11 0,00
Dine Sgn Lise Universite 0,27* 0,11 | 0,04
Universite Ilkégretim -0,71* 0,10 0,00
Lise -0,27* 0,11 0,04
Ilkégretim Ifis.e - 0,15 0,07 0,11
Universite 0,30* 0,06 0,00
. [1kdgretim -0,15 0,07 0,11
Kagma-Dyg | Lise Universite 0,15 0,07 | 0,08
Universite m(é') gretim -0,30* 0,06 0,00
Lise -0,15 0,07 0,08
[k gretim I:is? - 0,07 0,08 1,00
Universite -0,05 0,07 1,00
. . Ilkogretim 0,07 0,08 1,00
Kagma-Bio | Lise Universite 0,02 0,08 | 1,00
Universite Iu(é gretim 0,05 0,07 1,00
Lise -0,02 0,08 1,00
[k gretim Ifis.e - 0,13 0,07 0,20
Universite 0,25%* 0,06 0,00
o . [1kdgretim -0,13 0,07 0,20
Kabul-Bilis | Lise Universito 0,12 007 | 032
Universite Hkégretim -0,25% 0,06 0,00
Lise -0,12 0,07 0,32

* p<.05
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Stresle basa ¢ikmada kullanilan aktif planlama tarzinda babasi ilkégretim mezunu

olan ergenler (i =2.77) ile babasi liniversite mezunu olan ergenlerin (i =2.58) puan
ortalamalar1 arasindaki fark, istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Buna gore;
babasi ilkdgretim mezunu olan ergenlerin stresle basa ¢ikmada aktif planlamay1 daha

fazla kullanma egiliminde olduklar1 saptanmistir. Dine siginma tarzi basa ¢ikmada
ise; babasi ilkdgretim mezunu olan ergenler (§=2.84) ile babasi lise (§=2.40) ve

liniversite mezunu olan ergenler (i =2.13) arasinda fark anlamli bulunmustur.
Annesi lise mezunu olan ergenler ile annesi {iniversite mezunu olan ergenler arasinda
da istatistiksel agidan fark oldugu; ilkogretimden iiniversiteye dogru babanin egitim

diizeyi arttik¢a ergenlerin dine siginma tarzini kullaniminin azaldig1 saptanmustir.

Ergenlerin stresle basa ¢ikmada kullandiklar1 kagma-soyutlama (duygusal) tarzda
ise, sadece babasi ilkdgretim mezunu olan ergenler (i =2.18) ile tliniversite mezunu

olan (§=1.88) ergenler arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmustur.
Buna gore; babasi iiniversite mezunu olan ergenlerin babasi ilkogretim ya da lise
mezunu olan diger ergenlere gore kagma-soyutlama (duygusal) tarza daha az

basvurduklar1 saptanmistir. Kabul-bilissel yeniden yapilandirma tarzi basa ¢ikmada
da babasi ilkdgretim mezunu olan ergenler (§=2.36) ile iiniversite mezunu olan

(§=2.11) ergenler arasinda anlamli diizeyde farklilik bulunmustur. Bu durumda,

babas1 ilkégretim mezunu olan ergenlerin kabul-biligsel yeniden yapilandirma tarzi

basa ¢ikmay1 daha ¢ok kullandigi; babasi lise mezunu (§=2.23) olan ergenler ile
babasi liniversite mezunu olan ergenler arasinda ise istatistiksel acidan fark olmadig:

saptanmuigtir.

Dérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgular
Ergenlerin atilganlik puanlar {izerinde sinif diizeyi, anne egitim diizeyi ve baba

egitim diizeyi degiskenlerine dayali olarak grup farkliliklarinin  bulunup

bulunmadigina iliskin bulgular asagida verilmistir.

82



Sinif Diizeyi

Ergenlerin atilganlik puanlar1 {izerinde simf diizeyine dayali olarak grup
farkliliklarinin  bulunup bulunmadigina iliskin istatistiksel sonuglar Tablo-26’da

verilmigtir.

Tablo-26. Atilganhik Puanlarinda Simif Diizeyine Dayali Grup Farkhliklari

Sonuglari
Degisken | Faktor | N X S F p
Lise1 [434 23.86 17.58
Atilganhk |Lise 2 | 158 19.11 16.26
(Toplam) |Lise 3 125 17.36 17.70 9-06 0.000
Toplam | 717 21.68 17.51

Ergenlerin toplam atilganlik puanlarinin ortalamalar1 arasinda sinif diizeyine gore
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur (F=9.06, p<.05). Bu bulgu,
ogrencilerin atilganlik diizeylerinin sinif diizeyine bagl olarak farklilastig1 biciminde
yorumlanabilir. Anlamli farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu gérmek amaciyla

yapilan Benferroni Coklu Karsilastirma Testi sonuglari Tablo-27’de verilmistir.

Tablo-27. Atilganhk Puanlarinin Sinif Diizeyine Gore incelenmesinde
Benferroni Coklu Karsilastirma Testi Sonuclari

Simif Simif 0. Farki
Degisken Diizeyi Diizeyi .(I- 1) S. H. p
()] )
Lise 1 Lise 2 4,75% 1,61 0,01
Lise 3 6,50* 1,76 0,00
Atilganhk Lise 2 Lise 1 -4,75% 1,61 0,01
(Toplam) Lise 3 1,75 2,07 1,00
Lise 3 L@se 1 -6,50%* 1,76 0,00
Lise 2 -1,75 2,07 1,00
*p<.05

Ergenlerin atilganlik puanlarina iliskin ¢oklu karsilagtirma testi sonuglarina gore,
lise 1 Ogrencisi ergenlerin atilganlik puan ortalamasi (2223.86) ile lise 2

(i =19.11) ve lise 3 (i =17.36) Ogrencisi ergenlerin atilganlik puan ortalamalar1

arasindaki fark anlamlidir. Buna gore, ergenlerin siif diizeyleri yiikseldik¢e
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atilganlik diizeylerinin diistiigli saptanmustir. Lise 1 68rencisi ergenler gerek lise 2,
gerekse lise 3 6grencisi ergenlere oranla daha atilgan bulunmustur. Bununla birlikte,
lise 2 ve lise 3 Ogrencisi ergenlerin atilganlik diizeyleri arasinda anlamli fark

bulunamamastir.
Anne Egitim Diizeyi

Ergenlerin atilganlik puanlar iizerinde anne egitim diizeyine dayali olarak grup
farkliliklarinin  bulunup bulunmadigina iliskin istatistiksel sonuglar Tablo-28’de

verilmistir.

Tablo-28. Atilganlik Puanlarinda Anne Egitim Diizeyine Dayali Grup
Farkhliklar: Sonuglari

Degisken Faktor N X S F P
flkogretim |371| 18.55 | 16.78

‘?;ﬁg*l‘;‘lﬁl)‘ Lise 164 2382 | 17.87 | 13.43 | 0.000
P Universite | 182] 26.12 | 17.49

Ergenlerin atilganlik puanlari arasinda anne egitim diizeyine gore istatistiksel
olarak anlamli bir fark bulunmustur (F=13.43, p<.05). Buna gore, ergenlerin
atilganlik diizeylerinin anne egitim diizeyine bagli olarak farklilik gosterdigi yorumu
yapilabilir. Atilganlik iizerinde anne egitim diizeyine dayali farkliliklarin hangi
gruplarda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan Benferroni Coklu Karsilastirma

Testi sonuclar1 Tablo-29’da verilmistir.

Tablo-29.Atilganhk Puanlarimin Anne Egitim Diizeyine Gore Incelenmesinde
Benferroni Coklu Karsilastirma Testi Sonuclari

Annenin Annenin 0. Farki
Degisken Egitim Diizeyi | Egitim Diizeyi ) S. H. p
I-J)
()] (0))
ilkogretim I:ise -5.27* 1.61 0.00
Universite -7.56* 1.56 0.00
Atilganhk Lise i}kégretim 5.27* 1.61 0.00
(Toplam) Universite -2.29 1.85 0.65
Universite [k gretim 7.56* 1.56 0.00
Lise 2.29 1.85 0.65
*p<.05
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Anne egitim diizeyine gore, annesi ilkdgretim mezunu olan ergenler (X =18.55)

ile annesi lise (§=23.82) ve annesi iiniversite (§=26‘12) mezunu olan ergenlerin
atilganlik diizeyleri arasindaki fark anlamli bulunmustur. Buna gore, anne egitim
diizeyi yiikseldik¢ce ergenlerin atilgan diizeylerinin de yiikseldigi saptanmustir.
Annesi liniversite mezunu olan ergenler, annesi ilkdgretim ya da lise mezunu olan

diger ergenlere oranla daha atilgan bulunmustur.
Baba Egitim Diizeyi

Ergenlerin atilganlik puanlar1 iizerinde baba egitim diizeyine dayali olarak grup
farkliliklarinin  bulunup bulunmadigina iliskin istatistiksel sonuglar Tablo-30’da

verilmigtir.

Tablo-30. Atilganhik Puanlarinda Baba Egitim Diizeyine Dayal Grup
Farkhliklar: Sonuglar

Degisken | Faktor N X S F p
[Ikogretim| 255 18.37 | 16.19

‘?]fﬂg‘i‘;‘;f)‘ Lise 177 | 1988 | 17.97 | 13.67 | 0.000
P Universite| 285 | 25.75 | 17.60

Ergenlerin atilganlik puanlar1 arasinda baba egitim diizeyine bagli olarak anlamli
farkliliklar bulunmustur (F=13.67, p<.05). Bu bulgu, O6grencilerin atilganlik
diizeylerinin babalarinin egitim diizeyine gore degistigi biciminde yorumlanabilir.
Anlamlhi farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu gormek amaciyla yapilan

Benferroni Coklu Karsilagtirma Testi sonuglar1 Tablo-31’de verilmistir.

Tablo-31. Atilganhk Puanlarinin Baba Egitim Diizeyine Gore Incelenmesinde
Benferroni Coklu Karsilastirma Testi Sonuc¢lar:

Babanin Babanin 0. Farki
Degisken Egitim Diizeyi Egitim .(I- 7 S. H. P
(1)) Diizeyi (J)
ilkogretim Ijis§ . -1.50 1.68 1.00
Universite -7.38% 1.48 0.00
Atilganhk | . ilk6gretim 1.50 1.68 | 1.00
(Toplam) Universite -5.88%* 1.65 | 0.00
Universite Hkégretim 7.38%* 1.48 | 0.00
Lise 5.88%* 1.65 | 0.00
* p<.05
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Coklu karsilastirma testi sonucglarina gore, babasi ilkdgretim mezunu olan

ergenler (§=18.37) ile babasi lise (§=19.88) ve babasi liniversite (§=25.75)
mezunu olan ergenlerin atilganlik puan ortalamalar1 arasindaki fark, istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur. Buna gore, baba egitim diizeyi yiikseldikce, ergenlerin
atilganlik diizeylerinin de yiikseldigi saptanmistir. Babasi iiniversite mezunu olan
ergenlerin, babasi ilkdgretim ya da lise mezunu olan diger ergenlere oranla daha

atilgan bulunmustur.
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BOLUM V

TARTISMA VE YORUM

Bu béliimde, aragtirma sonucunda elde edilen bulgularin tartisma ve yorumu
yapilarak; literatlirde yer alan konuya iligkin arastirmalarin bulgulariyla ters diisen ve

paralellik gdsteren yonleri tizerinde durulmaktadir.

Bu aragtirmada, ergenlerin stresli yasantilarda kullandiklar1 basa ¢ikma tarzlar
ile atilganlik diizeylerinin birbiriyle olan iliskisi ve cinsiyet, sinif diizeyi ve anne-
baba egitim diizeyi degiskenlerinin stresle basa ¢ikma tarzlarina ve atilganlik

diizeylerine etkisi agisindan incelenmesi amaglanmistir.

Stresle Basa Cikma Tarzlar ile Atilganlik Arasindaki iliskiye Yonelik

Bulgularin Tartisma ve Yorumu

Stresle basa ¢ikabilmek i¢in bagvurulan tarz, bireyin kisisel bilgi diizeyinden
gecip degerlendirmeye tabi tutuldugu bir siireci igerir. Bu agidan bakildiginda, birey
tehdit edilme durumunu algiladig1 anda biligsel analizler sonucu yorumlar yaparak;
stres yasantilarina kars1 bilissel ya da davramissal basa ¢ikma tarzlar gelistirir (Ozbay
ve Palanci, 2000). Arastirma kapsaminda ele almman ergen grubu icin de stres
yasantilarinda bagvurduklar bilissel ya da davranigsal basa ¢ikma tarzlar ile farkl

bir davranis bi¢imi olan atilganliklar1 arasindaki iligki incelenmistir.

Ergenlerin stresle basa ¢ikma tarzlarinin her birinin atilganlik diizeyleriyle
iligkisine yonelik elde edilen bulgulara gore; ergenlerin atilganlik diizeyleri
yiikseldik¢e aktif planlama tarz1 basa ¢ikmay1 kullanma diizeyleri de yiikselmektedir.
Bununla birlikte, atilganlik diizeyleri yiiksek olan ergenlerin stresle basa ¢ikmada
dine sigimma, kagma-soyutlama (duygusal ve biyokimyasal) ve kabul-biligsel

yeniden yapilandirmaya basvurma diizeylerinin ise diisiikk oldugu goriilmiistiir.
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Ergenlerin dis yardim arama tarzi basa ¢ikmasi ile atilganlik diizeyleri arasinda ise

anlaml bir iliski bulunamamustir.

Stresle basa ¢ikmada kullanilan aktif planlama tarzi daha c¢ok bireyin etkin
cabasini, rasyonel adimlarla ¢oziime yonelik girisimini gerektirmektedir. Bu acidan
bakildiginda aktif planlamay1 kullanan ergenlerde, bu tarzin haklarin1 kullanma ve
kendini rahatlikla ifade edebilmeyi igeren bir davranis bicimi olan atilganlikla
tutarlilik gosterdigi diisliniilmektedir. Bu bulgu, litratiirde atilganlik ile basa ¢ikma
tarzlar1 arasindaki iliskiyi inceleyen Goriis (1999)’iin arastirma sonuglarini da

destekler niteliktedir.

Kisiligi gelisimsel agidan degerlendiren Freud’un kuramina gore; bireyin
davranigini olusturan id, ego ve siiperego tigliisiinden olusan bir yap1 bulunmaktadir.
Id, bireyin i¢inden gelen her seyi yapma istegini ifade ederken, siiperego toplum
kurallarin1 ve gelenegi temsil etmektedir. Ego ise; id ve siliperego arasindaki dengeyi
saglamaya calisir. Bu siiregte siiperego, temsil ettigi yasaklarla bireyin girisiminin
ontini kesebilmektedir. Bu durumla kars1 karsiya kalan birey ise; atilgan davranis
gelistirememektedir. Kisilik kuramcilarindan Eric Ericson’a gore, siiperegonun
yaratilist yasamin en acikli olaylarindan biridir. Ozellikle ergenlik déneminde
girisimcilik duygusuna karst sugluluk duygusunun da baskin olarak yasanmasi

bireyin atilgan davranmasini engellemektedir (Yanbasti, 1990).

Stresle basa ¢ikmada kullanilan dine si§inma ve kagma-soyutlama (duygusal ve
biyokimyasal) tarzlarinda ergenin ¢oziim iretmekten uzak ve daha cok pasif
konumda iken siiperegonun baskin oldugu g6z onilinde bulunduruldugunda ise,
girisimciligi ifade eden atilganlik diizeyinin de diislik oldugu goriilmektedir. Fakat;
ergenlerin problemi kabul edip kendince biligsel ¢6ziim yollar1 iiretmesini gerektiren
kabul-biligsel yeniden yapilandirma tarzi ile atilgan davramis bicimi arasindaki
negatif iliski, duygu ve diisiince yogunlugunun fazla oldugu bu donemde atilgan
ergenlerin diisiinme siirecine girmeden daha cok fiili girisimlerde bulunarak ¢6ziim

liretme c¢abasinda olduklarini géstermektedir.
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Ayrica; i¢inde bulunduklar gelisimsel donem g6z oniinde bulunduruldugunda
ergenlerin duygusal olarak ihtiya¢ duyduklar1 sosyal deste§i atilgan davranis

bicimine sahip olmadan da karsilayabildikleri diisiiniilmektedir.

Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Uzerinde Cinsiyet ve Atilganhk Diizeylerinin

Etkilesimsel Etkisine Yonelik Bulgularin Tartisma ve Yorumu

Ergenlerin stresle basa ¢ikma tarzlarinin her birinin iizerinde cinsiyet ve
atilganlik diizeylerinin etkilesimsel etkisine yonelik elde edilen bulgulara gore;
ergenlerin stresle basa ¢cikmada aktif planlamayi, dis yardim aramayi, dine siginmayi,
kagma-soyutlama (duygusal ve biyokimyasal)1 ve kabul-biligsel yeniden
yapilandirmay1 kullanma diizeyleri cinsiyet ve atilganlik diizeyi degiskenlerinin
etkilesimsel etkisi agisindan degerlendirildiginde farklilik gostermemektedir. Bu
acidan degerlendirildiginde, ergenin kiz ya da erkek olmasi ile atilganlik diizeyinin
diisiik ya da yiiksek olmasinin, ergenin kullandig1 basa ¢ikma tarzinda ortak bir etki

yapmadig1 goriilmektedir.

Stresle basa c¢ikma tarzlari {izerinde tek cinsiyet degiskeninin etkisine
bakildiginda ise; kiz ergenlerin aktif planlama, dig yardim arama ve ka¢ma-
soyutlama (duygusal) basa ¢ikma tarzlarina daha ¢ok basvurdugu goriilmektedir.
Bununla birlikte, kagma-soyutlama (biyokimyasal) tarzda basa ¢ikma oraninin erkek

ergenlerde daha fazla oldugu bulunmustur.

Arastirma bulgular1, Ozbay ve Sahin (1997)’in duygusal ve biyokimyasal kagma
tarzi basa ¢ikmada cinsiyete gore farkliligin saptandigi ve dis yardim arama ile aktif
planlama basa ¢ikma tarzlar1 arasindaki pozitif iligki arastirma sonuglartyla parelellik
gostermektedir. Kiz ergenlerin aktif planlama ile birlikte sosyal destege bagvurmayi
daha fazla kullanmasi ise, ergen grubunda kizlarin stresli yasantilarda dogrudan

¢Ozlime yonelik daha ¢ok aktif caba gosterdigini ortaya koymaktadir.
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Pasif basa ¢ikma tarzlarini kullanan ergenlere bakildiginda, kiz ergenlerin daha
cok olaylardan kendini izole ederek duygusal kacinmaya bagvurduklari; erkek
ergenlerin ise, sigara, alkol v.b. maddelerle metabolizmalarinda fizyolojik degisiklik
yapma egiliminde olduklar1 goriilmektedir. Baltag ve Baltas (1990)’a gore; sigara,
alkol ya da uyusturucu gibi aligkanliklarin biiyiik bir kismu genellikle ergenlik
doneminde baglamaktadir. Ciinkii; ergenler arasinda sigara icmek yetiskinligin ve
bagimsizligin bir simgesi niteligindedir. Sigara ergenin utangaghfini ve
giivensizligini maskelemektedir. Ozbay (1996) ise; 6zellikle erkek ergenlerde daha
stk goriilen sigara kullanimi v.b. bu tip aliskanliklara arkadas gruplarinda
homejenligi yakalamak i¢in olabilecegi gibi sosyal soyutlanma ve sosyal asagilik

duygusu ile basa c¢ikabilmek i¢in de bagvurulabilecegini belirtmektedir.

Arastirma bulgulari, literatiirde Goriis (1999)’iin, lise 6grencileri lizerinde yaptigi
arastirmasinda kiz Ogrencilerin erkek oOgrencilere gore sosyal destek arama
diizeylerinin daha yiiksek oldugunu tespit ettigi; Ciftci (2002)’nin de dis yardim
arama ve duygusal kagma-soyutlamay1 kullanma tarzlarina kiz ergenlerin daha ¢ok

basvurdugu seklindeki arastirma sonuglarini destekler niteliktedir.

Aysan (1988)’in arastirmasinda kiz ergenlerin daha fazla problem ¢6zme ve
sosyal destek aramaya yoneldigi sonucuyla da paralellik gosteren bu bulgular;
kimligini bulma, gecmise ve gelecege yonelik soru isaretlerini cevaplama gibi stres
faktorleriyle icice olan ergenlerin cinsiyetlerine gore farkli basa ¢ikma tarzlar

gelistirdikleri goriilmektedir.

Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Uzerinde Simif Diizeyine Dayali Grup

Farkhiliklarina Yonelik Bulgularin Tartisma ve Yorumu

Ergenlerin stresle basa ¢ikmada basvurduklari aktif planlama, dine siginma,
kagma-soyutlama (duygusal) tarzlarim1 kullanma diizeyleri, lise 1 &grencisi
ergenlerde lise 2 ve lise 3 6grencisi ergenlere gore daha diisiik bulunmustur. Lise 2

ve lise 3 Ogrencisi ergenlerin stresle basa ¢ikma tarzi olarak aktif planlama, dine
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sigimma ve kagma-soyutlama (duygusal)a basvurma diizeyleri arasinda ise fark

bulunmamustir.

Stresle basa ¢ikma tarzlarindan aktif planlama ile kagma soyutlama arasindaki
negatif iligki goz oniinde bulunduruldugunda lise 1 O6grencisi ergenlere gore yasca
daha biiyiik oldugu diistiniilen lise 2. ve 3. sinif 6grencisi ergenlerin aktif planlamaya
basvurma diizeyleri arttikca kagma-soyutlama (duygusal)a basvurma diizeylerinde
azalma olmasi beklenmektedir. Fakat; bu ergenlerin i¢inde bulunduklar1 ¢atismali
doneme Tiniversite smavina hazirlanma gibi gelecege yoOnelik sosyal stres
faktorlerinin de eslik ettigi diisiiniildiigiinde ergenlerin bu stres faktorleriyle
kendilerini pasif manada soyutlayarak ve inanctan gili¢ alarak basedebildikleri

goriilmektedir.

Literatiirde stresle basa c¢ikma tarzlarmin yas ile iliskisinin incelendigi
arastirmalardan Falkman ve arkadaglar1 (1987)nin bulgulari, gen¢ yasta olan
bireylerin stres faktorleri karsisinda kendilerinden yasga biiyiik olanlara oranla daha
cok aktif caba ve problem odakli ¢oziim aramaya yonelik basa ¢ikma tarzlarina
basvurduklarini; yasga biiylik olan bireylerin de pasif ve duygu odakli tarzlara
yoneldiklerini gdstermektedir. Goriis (1999) ise; arastirmasinda stresle basa ¢ikmada
kullandiklar1 tarzlarin yasa gore farklilagmadigini saptamistir. Bu aragtirma
kapsamindaki ergenlerin sinif diizeylerinin yaslariyla paralellik gosterdigi kabul
edilirse, pasif basa ¢ikma tarzlarina yonelik aragtirma sonuglarinin literatiirdeki

benzer arastirma sonuglariyla tutarli oldugu sdylenebilir.

Stresle basa cikmada lise 2 Ogrencisi olan ergenlerin kabul-biligsel yeniden
yapilandirma ve dis yardim arama tarzlarina basvurma oranlar lise 1 ve lise 3
Ogrencisi olan ergenlere gore daha yiliksek bulunmusur. Bu durumda; egitim
stirecinde ara donemde olan lise 2 6grencisi ergenlerin yasca liseye gecis doneminde
olan lise 1 0grencisi ergenlerden biiylik ve deneyimli olmalariin; lise 3 &grencisi
ergenlere oranla da stres faktorii olarak nitelendirilen {liniversite sinavina daha uzak

olmalarinin stres faktorlerini kabul edip ¢oziim iiretme ve sosyal destek arama
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seklinde pasif olmayan basa ¢ikma mekanizmalarimin kullanim oranimni arttirdig

diistiniilmektedir.

Stresle Baga Cikma Tarzlar1 Uzerinde Anne ve Baba Egitim Diizeyine Dayal

Grup Farkhiliklarina Yonelik Bulgularin Tartisma ve Yorumu

Yapilan caligmada ergenlerin stresle basa ¢ikma tarzlari {izerinde hem annenin
hem de babanin egitim diizeylerine dayali farkliliklara ayr1 ayr1 bakilmistir. Elde
edilen bulgular hem annenin hem de babanin egitim diizeyi acisindan paralellik

gostermektedir.

Stresle basa c¢ikmada kullanilan aktif planlama ve kabul-biligsel yeniden
yapilandirma tarzlarinin annesi ya da babasi ilkégretim mezunu olan ergenlerde
annesi ya da babasi lise ve {iniversiye mezunu olan ergenlere goére daha cok
kullanildig1 saptanmistir. Annesi ya da babasi lise mezunu olan ergenler ile annesi ya

da babasi iiniversite mezunu olan ergenler arasinda ise fark bulunamamustir.

Ergenlerin stresle basa ¢ikmada basvurduklari dine siginma ve kagma-soyutlama
(duygusal) tarz1 basa ¢ikmalarda ise; annenin ya da babanin egitim diizeyi arttik¢a bu

iki basa ¢ikma tarzini kullanim oraninda azalma oldugu gorilmiistir.

Ergenlerin i¢inde bulunduklar1 gelisimsel doneme 0Ozgii c¢atismalar1 anne-
babalarinin onlara kars1 olan tutumlarindan etkilenmekte dolayisiyla, ebeveyn tutumu
ergenin stresle basa c¢ikma becerilerini ve stres yasantilar1 karsisindaki algilama
siireclerini de sekillendirmektedir. Literatiirde, anne-babanin egitim diizeyi ile
cocuklarina yaklasim tarzlar1 arasindaki iliskiye yonelik arastirma sonuglar
degerlendirildiginde ergenin {ist diizey diisiinme kapasitesi ve stres yasantilarina
bakis agis1t ebeveynin egitim diizeyi ile iliskilendirilmektedir (Copur, 1996). Bu
nedenle, hem anne hem de baba agisindan egitim diizeyinin yiiksek olmasinin gerek
dogrudan gerek dolayli olarak, ergende pasif basa c¢ikma tarzlarina bagvurma

sikligini azalttig1 diisiiniilmektedir.
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Fakat; bu arastirma kapsaminda Orneklem grubuna alinan ergenlerin
ebeveynlerinin yaridan fazlasinin ilkdgretim mezunu oldugu goz oniine alindiginda,
bu durumun istatistiksel agidan arastirma sonuclari olumsuz etkileyebilecegi

distiniilmektedir.

Ergenlerin stresle basa ¢ikmada basvurduklar1 kagma-soyutlama (biyokimyasal)
ve dis yardim arama tarzlari arasinda ne annenin ne de babanin egitim diizeyine gore
bir farklilik olmadigi saptanmustir. Atilganlik ve stresle basa ¢ikmaya yoOnelik
bulgularla paralellik gésteren bu sonucun, i¢inde bulunduklar1 gelisimsel donem goz
oniinde bulunduruldugunda ergenlerin duygusal olarak ihtiya¢ duyduklari sosyal
destegi anne ya da babanin egitim diizeyine bagli olmadan da karsilayabildikleri

distiniilmektedir.

Atilganhk Diizeyi Uzerinde Simif Diizeyi, Anne Egitim Diizeyi ve Baba Egitim

Diizeyine Dayali Grup Farkhliklarina Yonelik Bulgularin Tartiyma ve Yorumu

Atilganlik diizeyi lizerinde sinif diizeyine dayali grup farkliliklar1 incelendiginde
lise 1 dgrencisi ergenlerin lise 2 ve lise 3 0grencisi ergenlere oranla daha atilgan
oldugu saptanmistir. Bununla birlikte, lise 2 ve lise 3 6grencisi ergenlerin atilganlik

diizeyleri arasinda anlamli fark bulunamamustir.

Ergenler iizerinde yiiriitiilen bu arastirmada kullanilan sinif diizeyi degiskeninin
ergenlerin yaglariyla paralellik gosterdigi kabul edildiginde, liseye baglangic
evresinde 1. simifta olan yasca daha kiiclik ergenlerde atilganlik diizeyinin daha
yiiksek oldugu, ilerleyen donemlerdeki lise 2 ve lise 3 6grencisi ergenler arasinda ise

atilganlik diizeyi agisindan fark olmadig1 goriilmektedir.
Atilganhik diizeyi iizerinde hem yas hem de smif degiskenlerinin etkisini

inceleyen Kaya (2001) ¢caligmasinda, ergenlerde yasin biiylimesinin atilganlig1 pozitif

yonde etkiledigini; yas ve tecriibe ile kisisel glivenin arttigini ifade etmektedir. Kaya
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(2001) ile benzer sonuglar elde eden Tataker (2003) ile de tutarlilik gostermeyen
arastirma bulgular1 degerlendirildiginde, list siniflardaki diisiik atilganlik diizeyinin
egitim sistemimizde ciddi bir stres faktorii olan iiniversite sinavlarina hazirlanmaya
baslama donemiyle iligkili oldugu ve bu siirecin 6grencileri sosyal yasantida pasifize

ettigi diistiniilmektedir.

Literatiirde bulunan siif diizeyi ile atilganlik diizeyi arasindaki iligkiye yonelik
aragtirmasinda Ar1 (1989)’nin, atilganlik diizeyi lizerinde simif diizeyi degiskeninin
etkili olmadig1 sonucuna vardig1 goriilmektedir. Sinif diizeyi degiskeninin ergenin
yastyla da paralellik gosterdigi diisiintildiigiinde, yas degiskeninin atilganlik diizeyi
acisindan anlamsiz oldugu bulgusuna varan arastirmalarin (Becet, 1989; Ugurluoglu,

1996; Goriis, 1999) da mevcut bulgularla tutarlilik géstermedigi sdylenebilir.

Atilganhik diizeyi ilizerinde anne ve babanin egitim diizeylerine dayali grup
farkliliklar1 ayr1 ayri incelendiginde ise; hem anne ve hem de baba icin egitim diizeyi
yiikseldik¢e ergenlerin atilganlik diizeylerinin de yiikseldigi sonucuna varilmistir.
Arastirma bulgusuna gore; ebeveynlerin 6grenim diizeyi arttik¢a ¢ocuk ile kurulan
iliskinin daha nitelikli oldugu, cocugun bagimsizlik beklentilerine daha kolay cevap
verilebildigi, daha az koruyucu ve tutucu bir yetistirme tarzi1 benimsendigi

distiniilmektedir.

Literatiirdeki bir ¢ok arastirmada da anne-babanin egitim diizeyi tek degisken
olarak ele alinmig; ebeveynlerin egitim diizeyinin ¢ocuktaki atilganlik diizeyi ile
olumlu iligkisi oldugu tespit edilmistir (Aksakal, 1997; Becet, 1989; Kaya, 2001).
Anne ve babanin egitim diizeylerini ayr1 ayr1 degerlendiren Kaya (2001), annenin
egitim diizeyinin yliksek olmasmin atilganlig1 giidiileyici ve arttirici bir etki niteligi
tasidigin1 tespit ederken; Ugurluoglu (1996) ve Tataker (2003)’in arastirma
sonuglari, annenin egitim diizeyinin atilganlikta etkili olmadig1 yoniindedir ve bu

arastirmanin bulgusuyla paralellik gostermemektedir.

94



BOLUM VI

SONUC VE ONERILER

Yasamin bir miicadele oldugu giiniimiiz sartlarinda stresle i¢ i¢e oldugumuz
kacinilmaz bir gergektir. Bu agidan bakildiginda, stresle basa ¢ikabilmek bireyin hem
ruh ve beden sagligini koruyabilmesi hem de sosyal uyuma yonelik verimli bir
yasam slirdiirebilmesi i¢in gerekli bir unsurdur. Stresle basa ¢ikabilmenin bireysel ve
sosyal gerekliligini savunan bir ¢cok aragtirmaci, hem stres kavramina hem de stresle
basa ¢ikma tarzlarma yonelik farkli 6rneklem gruplari iizerinde pek ¢ok calisma

yapmuistir.

Stres faktorii 1y1 veya kotii birgok yagam olayinin i¢inde hep var olmakla birlikte,
bu faktoriin en yogun yasandigi gelisimsel donemlerden biri de ergenlik donemidir.
Gerek bireyin fizyolojik degisimleri gerek psikolojik sagligi acgisindan gdzlenen
yapilanmalar bu dénemde goze ¢arpmaktadir. Ozellikle; egitim ve dgretim hayatinin
yogunlastigl, gelecege yonelik kaygilarin artti§i ve onemli kararlarin alindigi bu
siirece stresin siklikla eslik ettigi goriilmektedir. Bu nedenle, ergen tarafindan bu
donemde gelistirilen basa ¢ikma stratejilerinin yetigkinlikteki basa ¢ikma
ortintiilerinin ¢ekirdegini olusturdugu, saglikli yetigkinligin ve uyumlu davranis

bi¢gimlerinin temellerinin bu donemde atildig1 diistiniilmektedir.

Bu arastirma kapsaminda, ergenlerin kullandiklar1 stresle basa c¢ikma tarzlari
temel alinarak, bu tarzlarin ergenlerin atilganlik diizeyi ve farkli degiskenlerle iliskisi
incelenmigstir. Arastirmada oncelikli olarak, stresle basa ¢ikmada ongodriilen aktif
planlama, kabul-biligsel yeniden yapilandirma gibi tarzlarin, ergenin hem kendisiyle
ve yasantisiyla ilgili kisisel tatmin duygusuna hem de kisilerarasi iliskilerinin
niteligine olumlu katki saglayan yiiksek atilganlik diizeyiyle pozitif yonde bir iliskisi
oldugu tespit edilmistir.

Arastirma sonuclarina gore; ergenlik doneminde repertuara alinan basa ¢ikma

tarzlariin ergenin cinsiyetiyle, sinif diizeyiyle, anne ve babasinin egitim diizeyiyle
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iliskili oldugu sonucuna varilmistir. Ozellikle ergenlik ddéneminde bilissel
degerlendirmelerde 6n plana ¢ikan cinsiyet farkliliklarina gore; kiz ergenlerin daha
cok bilissel-duygusal semalar1 kullanarak stres veren durumlara yonelik dis yardim
arama ve pasif-duygusal basa ¢ikma c¢abasi i¢inde olduklar1 saptanmigtir. Erkek
ergenlerin ise; daha disa doniik, alternatif iiretme ¢abasinda olduklar1 fakat, pasif
basa ¢ikmaya basvurduklarinda ise sigara, alkol v.b. maddelerle biyokimyasal basa
cikmayr kullandiklar1  goriilmektedir. Ergenlerin atilganlik  diizeyleri ile
cinsiyetlerinin kullandiklar1 basa ¢ikma tarzlari {izerindeki etkilesimsel etkisi ise;

anlamsiz bulunmustur.

Ergenlik donemine kadar birincil sosyallesme ortami olarak nitelendirilen aile,
sosyal degisimlerden etkilenirken bu etkileri cocuga da yansitarak ¢ocugun kisilik
gelisimini ve sosyallesmesini de sekillendirmektedir (Kagitgibasi, 1999). Bu agidan
degerlendirildiginde, gerek ¢ocugun davranis bigimlerinin sekillenmesinde gerekse
stresle basa c¢ikabilme becerilerinin kazanilmasinda ebeveynlerin yetistirme stillerini
sekillendiren egitim diizeylerinin 6n plana ¢iktig1 diisliniilmektedir. Bu arastirma
sonucunda da, anne ve babanin egitim diizeylerinin yiiksek olmasinin, hem atilganlik

diizeyi hem de stresle basa ¢ikma tarzlari lizerinde olumlu etki yarattig1 saptanmaistir.

Arastirma kapsaminda tutulan ergen grubu goz Oniine alindiginda; yeterli egitim
diizeyindeki bir ebeveyn tarafindan ¢ocuga icinde bulundugu yas doneminin
gereksinimlerine gore fizyolojik, psikolojik, duygusal ve gelisimsel 6zelliklerle ilgili
bilgi verilmesi ve yeterli diizeyde iletisim kurulmasinin, ergenin davranis
bicimlerinin sekillenmesine yardimei olacagi gibi doneminin de etkisiyle ¢atisma
yasamasina sebep olan stres kaynaklarina uygun basa ¢ikma stratejileri gelistirmesini

de kolaylastiracagi diistiniilmektedir.

Bu nedenle, 6zellikle okullardaki rehber Ogretmenlerinin ergenlerin bilhassa
cinsiyete yonelik farkliliklarim1i da igeren gelisimsel donemlerinin fizyolojik,
psikolojik ve sosyal boyutlar1 ile uygun c¢ocuk yetistirme stillerini kapsayan

ebeveynlere 0zgli egitim seminerleri vermeleri gerekmektedir. Bu sayede,
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ebeveynlerin egitim diizeylerindeki farkliliga dayali ergen gruplarinda olusan yanlis

tutum ve davranislarin dogru manada sekillendirilebilecegi diisiiniilmektedir.

Egitim sistemimizde c¢ok biiyiik bir stresor haline gelen iiniversiteye giris
smavinin, ozellikle {ist siniftaki ergenlerin atilganlik diizeyi diisiik, pasif ve biligsel
cabayla ¢oziim liretmekten uzak basa ¢ikma tarzlarina bagvuran bir profil ¢izmesinde

etkili oldugu diistintilmektedir.

Arastirmaya yonelik bu bulgular degerlendirildiginde, ergenlerin saglikli bir
sekilde yasamlarini siirdiirebilmeleri i¢in bazi problem ¢6zme becerilerinin
kazandirilmasi1 gerektigi; ergenlik doneminde repertuara alinmayan basa c¢ikma
tarzlarmin yetiskinlik gibi farkli gelisim donemlerine gegis siirecinde bireyin sosyal
ve bireysel yasantisini olumsuz yonde etkileyecegi diisiiniilmektedir. Bu nedenle,
Ozellikle bu donemde ergene stresin kontrol edilebilirligini 6gretmeyi amaglayan
aktif basa c¢ikma tarzlarmi, sorun ¢6zme becerilerini, bilissel yeniden
yapilandirmalar1 ve atilgan davranis bi¢imlerini iceren egitim programlari ile yasam
icerisinde karsilagabilecegi stres faktorlerinin ergen iizerindeki olumsuz sonuglarinin

azaltilabilecegi diistiniilmektedir.

Ayrica; cinsiyete gore farklilik gosteren basa ¢ikma stratejileri degerlendirilerek;
ozellikle kiz ergenlerin duygusal odakli basa ¢ikma tarzlarinin yagamlar tizerindeki
olumsuz etkilerini gorebilmeleri i¢in farkindalik kazandiracak egitim programlarina
da tesvik edilmelerinin ilerleyen donemlerdeki yasantilarinda hem bireysel hem de
toplumsal mutluluklar1 agisindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Cinsiyete 6zgii
farkli egitim programlarinin biyokimyasal basa ¢ikma tarzlarina daha ¢ok bagvuran

erkek ergenler i¢in de ayrica uygulanmasinin yararli olacagi savunulmaktadir.

Lise 6grencilerinin olusturdugu ergen popiilasyonu tizerinde gerceklestirilen bu
calisma sosyo-ekonomik statiileri ve geldikleri sosyal ¢evre agisindan homejen bir
ergen grubu ilizerinde yapilmistir. Benzer ya da orta okuldaki ergenler gibi farkl

orneklem gruplar1 iizerinde Ogrencilerin algiladiklar1 anne-baba tutumu, sosyo-

97



ekonomik diizeyi gibi degiskenlerin de stresle basa ¢ikma tarzlarina etkisi

incelenebilir.

Ogrenciyi tammmay1r ve sosyal destek olmay1 iceren okullarm rehberlik
servislerindeki danigsma oturumlarinda 6l¢ek yoluyla 6grencilerin stres yasantilarinin
ve bu yasantilarla basa c¢ikmada hangi tarzlara bagvurduklarinin ve atilganlik
diizeylerinin belirlenmesi; elde edilen sonuca gore ebeveyn ile de irtibat kurarak
gerekli geri bildirimlerden sonra ergenin ihtiyaci diisiiniilerek gerektigi zaman
ylizlestirme yaparak, etkili kisiler arasi iliskiler gelistirme, anlamli ve yakin iligkiler
kurma, s6zsiiz davranis becerilerini gelistirme, diisiince, duygu ve inaniglan etkilice
ifade etme gibi spesifik soruna ydnelik grupsal egitimlerin verilmesinin ergenin
kendini tanimasi ve uzun vadede davranig bigimlerini sekillendirmesi acisindan

faydali olacag diistiniilmektedir.

Bu arastirma Ankara il merkezinde bulunan hem anadolu lisesi hem de genel lise
ogrencileri tlizerinde yiiriitiilmustiir. Dolayisiyla, elde edilen bulgular agisindan
genellemelerin yapilabilmesi i¢in daha kapsamli orneklem gruplarmi igeren ve
anadolu liseleri ile genel liselerin ayr1 ayr1 degerlendirilebilecegi yeni arastirmalara

ihtiyag¢ oldugu diisiiniilmektedir.
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EKLER

EK: 1 Kisisel Bilgi Formu
Degerli Arkadasim;

Ilisikte sunmus oldugumuz anket bataryasi, Gazi Universitesi Egitim
Bilimleri Enstitlisi Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Bilim Dalinca lise
Ogrencileri tizerinde yliriitiilmekte olan bir ¢algsmaya aittir. Degerli zamaninizdan bir
siire ayirarak cevaplayacaginiz bu testler sadece arastirma amagli kullanilacaktir.
Test lizerinde kimliginizi belirtir herhangi bir bilgi istenmemektedir. Boyle bir
kaygidan uzak ve samimi bir sekilde  vereceginiz cevaplar, arastirmanin
bilimselliginin tek garantisidir.

Katkilarinizdan dolayi tesekkiir eder, ¢alismalarinizda basarilar dilerim.

1) Cinsiyetiniz:

K() E()

2) Smnif diizeyiniz:

Lise1 () Lise2( ) Lise3 ()

3) Annenizin egitim diizeyi:

[Ikdgretim ( ) Ortadgretim ( ) Yiiksekdgrenim ( )

4) Babanizin egitim diizeyi:

[lkogretim () Ortadgretim ( ) Yiiksekdgrenim ()
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EK: 2 Rathus Atilganhk Envanteri (RAE)

Yonerge: Asagida size 30 maddelik bir envanter verilmistir. Her maddeyi dikkatlice

okuyup size uygunluk derecesine gore ilgili kareyi yuvarlak i¢ine alarak isaretleyiniz.

Hi¢ uymuyor (-3) Fazla (-2) Pekuymuyor (-1)
uymuyor
Biraz uyuyor (1) Oldukca (2) Cokiyi (3)
uyuyor uyuyor

1 | Bence insanlarin ¢ogu benden daha atilgan ve saldirgandr. S3-20-11112]3

Sikilganligim yiiziinden karsit cinse herhangi bir dnerimde bulunamiyor ya da
2 | onlarm énerilerini kabul edemiyorum. S22y

Bir lokantada istegime goére hazirlanmamis bir yemek gelince garsona sikayette
3 | bulunurum. 3223
4 Bagkalarinin beni kirdiklarmi fark ettigim halde onlari incitmemege dikkat 3lalalil213

ederim.
5 | Istemedigim bir malh almam igin 1srar edilirse “hayir” demekte zorluk gekerim. -3 |-2|-1|1 |2 |3
6 | Benden bir sey yapmam istendiginde nedenini 6grenmekte 1srar ederim. 3-20-11112]3
7 | Insam1 gelistirici ve sert tartigmalara katilmak istedigim zamanlar olur. 3201111273
8 | Senin durumundaki herkes gibi ben de yiikselmek i¢in ¢abalarim. S3-2(-111]213
9 | Dogrusunu isterseniz insanlar beni kullanir. S3-2]-1) 123
10 | Yeni tanistigim insanlarla ya da yabancilarla rahatlikla konusurum. 3-20-11112]3
11 | Karsit cinsten ¢ekici birine ne sdyleyecegimi ¢cogu kez bilmem. S3-20-1)11]123
12 | Resmi telefon konusmalar1 yapmaktan ¢ekinirim. 3-20-11112]3
13 | Bir ise mektup yazarak bagvurmay1 yiiz ylize goriismege tercih ederim. SB3-20-1111213
14 | Satin aldigim seyleri geri vermekten sikilirim. S3-2)-1) 123

Beni rahatsiz eden saygideger bir yakinima, rahatsizligimi ifade etmek yerine
15 duygularimi ondan saklamay1 yeglerim. 3223
16 | Aptalca goriiniirim korkusuyla soru sormaktan kacarim. 320111123
17 | Bir tartisma sirasinda kizdigim, hirslandigim belli olacak diye korkarim. S3-20-111]1273

Taninmis ve saygi duyulan bir kimsenin yanlis bir sey soyledigini duydugumda,
18 dinleyenlere kendi goriisiimii de duyurmaya caligirim. S|2)-phy2y3
19 | Saticilarla pazarlik yapmaktan kacinirim. 3-20-11112]3
20 | Onem ve degerli is yaptigimda bagkalarinin bunu égrenmesinde sakinca gormem. -3 [-2 [-1[ 1|2 | 3
21 | Duygularimi ifade ederken agik ve samimiyimdir. S3-20-11112]3
22 | Biri benim hakkimda yanlis ve kotii seyler sdylerse, hemen o kisiyle konugurum. -3 -2 (-1[1 |2 |3
23 | Cogunlukla hayir demekte giigliik ¢ekerim. S3-2]-1) 123
24 | Duygularimi aninda agi8a ¢ikarmaktansa biriktirmeyi yeglerim. 3-20-11112]3
25 | Kotii bir hizmetten sikayetgi olurum. S3-20-111]21(3
26 | Oviildiigiimde bazen ne diyecegimi bilemem. S3-20-11112]3

Tiyatro, konferans gibi topluluklarda iki kisi yiiksek sesle konusursa, onlara
27 susmalarini ya da konugmalarina bagka yerde devam etmelerini sdylerim. 3223
28 | Kuyrukta 6ne gecgen birine yaptigiin yanlis oldugunu sdylerim. 3-20-11112]3
29 | Fikrimi ifade etmekte zorluk ¢ekerim. S3-20-111]21(3
30 | Higbir sey sdyleyemedigimiz zamanlar olur. S3|-2]-1|1]2]|3
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EK: 3 Stresle Basacikma Tarzlar1 Olgegi (SBTO)

Yonerge: Asagida giinliik yasantilariniz igerisinde karsilastiginiz degisik problem durumlariyla nasil
basagiktigimiz ile ilgili ifadeler bulacaksiniz. Kafamizda bazi problemleri somutlagtirarak bunlar
izerinde bir siire odaklasip cevaplamalarinizi somut durumlara yonelik olarak gerceklestiriniz. Liitfen
asagida verilen derecelendirmeyi kullanarak sizin durumunuz i¢in en uygun olan sayiy1 yuvarlak i¢ine
aliniz veya {lizerini X ile igaretleyiniz.

Hicbir zaman 0 (%0) Bazen 2 (%25-50) Genellikle 4 (%75-100)
Arasira 1 (% 1-25) Sik stk 3 (% 50-75)
1 | Arkadaglarim ve yakinlarimdan duygusal destek almaya ¢aligirim 0 [1 ]2 |3 |4
2 | Asil problemim iizerinde yogunlasir, gerekirse baska seyleri bir kenara birakirim 0 [1 ]2 [3 |4
3 | Attifim her adimi ve yapacagim her hareketi ¢ok iyi diistiniiriim 0 [1 ]2 |3 |4
4 | Bagsa gelenin gekilecegine inanirim 0 [1 ]2 [3 |4
5 | Basima gelenden bir seyler 6grenmeye caligirim 0 [1 ]2 [3 |4
6 | Basima gelenlere inanmak istemem 0 |1 |2 |3 |4
7 | Bagka seylerden ziyade o problem lizerinde daha ¢ok odaklasirim 0 [1 ]2 |3 |4
8 | Baskalarindan ne yapabilecegim konusunda tavsiyeler alirim 0 [1 ]2 |3 |4
9 | Basgkalarindan gefkat ve anlayig beklerim 0|1 |2 |3 |4
10 | Benden yasli birine danisirim 0 |1 |2 |3 |4
11 | Benzer seyleri yasayan insanlarin tecriibelerinden yararlanirim. 0 (1 ]2 |3 |4
12 | Dini aktivitelere katilirim 0 (1 ]2 |3 |4
13 | Dini inan¢larimdan gii¢ alarak kendimi giivende hissederim. 0 (1 ]2 |3 |4
14 | Durum ile ilgili daha ¢ok bilgi edinmek i¢in bagkalarina danigirim 0 |1 |2 |3 |4
15 | Duruma oldugu gibi alismaya g¢aligirim 0 (1 ]2 |3 |4
16 | Enerjimi yaptigim igler iizerinde yogunlastiririm 0 (1 ]2 |3 |4
17 | Eskisinden daha fazla ibadet / dua ederim 0 (1 ]2 |3 |4
18 | Gerginligimi azaltmak i¢in sigara icerim 0 (1 ]2 |3 |4
19 | Her ne yapacaksam zamaninda yaparim 0 (1 ]2 |3 |4
20 | Her seyimle ilahi bir giice sigmirim 0 (1 ]2 |3 |4
21 | Huzuru dinimde bulmay1 denerim 0 [1 ]2 |3 |4
22 | Kendime bunun ger¢ek olmadigini sdylerim 0 (1 ]2 |3 |4
23 | Kendimi daha iyi hissedebilmek i¢in uyusturucu alirim 0 (1 ]2 |3 |4
24 | Kendimi daha iyi hissetmek i¢in ila¢ alirim 0 |1 |2 |3 |4
25 | Ne yapacagim konusunda bir plan hazirlarim 0 (1 ]2 |3 |4
26 | Olanlara daha iyimser bir gdzle bakmaya caligirim 0 (1 ]2 |3 |4
27 | Olayim daha olumlu goziikmesini saglamak i¢in farkli bir bakis acis1 ile yaklasirim 0 (1 ]2 |3 |4
28 | Problem hakkinda daha az diisiinmek i¢in icki icerim 0 |1 |2 |3 |4
29 | Problem hakkinda hissettiklerimi bagkalari ile tartigirim 0 |1 |2 |3 |4
30 | Problemi biitiin gecekligiyle oldugu gibi hissederim 0 [1 ]2 [3 |4
31 | Ilahi bir giigten yardim isterim 0 (1 ]2 |3 |4
32 | Problemi ¢6zmemi engelleyen diger seylerden kendimi alikoymaya ¢alisirim 0 (1 ]2 |3 |4
33 | Problemim hakkinda somut bir seyler yapabilecek birileri ile konusurum 0 (1 ]2 |3 |4
34 | Problemimden kurtulmak i¢in degisik islerle ilgilenirim 0 |1 |2 |3 |4
35 | Problemimden kurtulmak i¢in {izerine direkt olarak giderim 0 (1 ]2 |3 |4
36 | Problemimi daha az diisiinmek i¢in sinemaya giderim veya TV seyrederim 0 (1 ]2 [3 |4
37 | Problemimi en iyi nasil ¢dzebilecegimi diigiiniiriim 0 (1 ]2 |3 |4
38 | Problemim ile ilgili duygularimi bagkalariyla paylasirim 0 (1 ]2 |3 |4
39 | Problemimle yagamay1 6grenirim 0 (1 ]2 |3 |4
40 | Problemimi unutmak i¢in ders calisir veya bagka farkli seylerle ilgilenirim 0 |1 |2 |3 |4
41 | Rahatlamak i¢in aglarim 0 (1 ]2 |3 |4
42 | Miizik dinleyerek bir ¢ok seyi unuturum 0 |1 |2 |3 |4
43 | Sanki higbir sey olmamig gibi davranirim 0 |1 |2 |3 |4

107




