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ÖZ 

 

 

Bu araĢtırmanın temel amacı mesleki eğitim merkezi dokuzuncu sınıf öğrencilerine 

uygulanan eğitimde drama temelli etkili iletiĢim eğitiminin iletiĢim becerilerine etkisinin 

incelenmesidir. AraĢtırma; ön test-son test kontrol gruplu deneysel desenle yapılmıĢtır. 

ÇalıĢma grubunu belirlemek için amaçlı örnekleme yöntemlerinden benzeĢik örnekleme 

tekniği kullanılmıĢtır. Bu bağlamda araĢtırmaya 2017-2018 eğitim-öğretim yılında Mesleki 

Eğitim Merkezi dokuzuncu sınıfa devam eden toplamda 52 öğrenci dahil edilmiĢ, çeĢitli 

nedenlerden dolayı; devamsızlık ve nakiller gibi nedenlerden dolayı uygulama 24 deney, 

24 kontrol grubu olmak üzere 48 öğrenci ile tamamlanmıĢtır. AraĢtırmada veri toplama 

aracı olarak “Genel Bilgi Formu”, “ĠletiĢim Becerilerini Değerlendirme Ölçeği  (ĠBDÖ)”  

ve Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programı kullanılmıĢtır. Ön testin 

uygulanmasından sonra, hazırlanan eğitim programı deney grubuna 12 hafta süreyle, 

haftada iki defa, toplam 24 oturum araĢtırmacı tarafından uygulanmıĢtır. Deney grubuna 

eğitim programı uygulanırken kontrol grubundaki öğrencilere de günlük öğretim 

programları öğretmenleri tarafından yürütülmüĢtür.  

ĠBDÖ on iki haftalık eğitim programının sonunda; son test olarak deney ve kontrol 

grubuna uygulanmıĢtır. Son test uygulamasından üç hafta sonra, verilen eğitimin kalıcı 

olup olmadığını tespit etmek için deney grubunda yer alan 24 öğrenciye ĠBDÖ araĢtırmacı 

tarafından tekrar uygulanmıĢtır. Genel Bilgi Formu ve ĠBDÖ elde edilen veriler,  bilgisayar 

ortamına aktarılmıĢ uygun veri analiz programı olan SPSS 23 kullanılarak analiz edilmiĢtir. 

Toplanan veriler sonucunda; ön ve son testlerden elde edilen verilerin normal dağılım 

gösterdiği, kalıcılık testinin ise normal dağılım göstermediği görülmüĢtür. Bu nedenle 

deney ve kontrol grubundaki öğrencilerin ön ve son test toplam puanlarına göre farklı olup 

olmadığının analizinde parametrik testlerden Tekrarlı (Paired) Örneklem t-Testi, ön ve son 
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test toplam puanlarının kontrol ve deney gruplarına göre farklı olup olmadığının analizinde 

ise bağımsız örneklemler t testi uygulanmıĢtır. Deney grubunun son test ve kalıcılık 

puanları arasında farklılık durumunun analizinde parametrik olmayan istatistiksel 

tekniklerden Wilcoxon iĢaretli sıralar testi kullanılmıĢtır. Elde edilen bulgular sonucunda, 

Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programının öğrencilerin iletiĢim becerilerinin 

geliĢmesinde olumlu etki ettiği ve bu etkinin kalıcı olduğu saptanmıĢtır. AraĢtırma 

sonucuna yönelik olarak eğitimciler tarafından özellikle iletiĢim becerileri yönünden 

desteğe ihtiyaç duyan,  her öğretim kademesindeki öğrencilere, eğitimde drama yönteminin 

kullanıldığı iletiĢim becerilerinin geliĢtirilmesine iliĢkin eğitim programları hazırlanabilir 

ve uygulanabilir. AraĢtırma sonucuna yönelik olarak eğitimciler tarafından özellikle 

iletiĢim becerileri yönünden desteğe ihtiyaç duyan,  her öğretim kademesindeki 

öğrencilere, eğitimde drama yönteminin kullanıldığı iletiĢim becerilerinin geliĢtirilmesine 

iliĢkin eğitim programları hazırlanabilir ve uygulanabilir. 
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  ABSTRACT 

 

 

The main aim of this research is to investigate the impact of the drama based effective 

communications education on the communication skills of 9th grade vocational education 

center students. This research was carried out with a pretest-final test experimental design 

with a control group. In order to determine the experimental group, the homologous 

sampling technique of purposive sampling methods was used. In this context, 52 9
th

 grade 

vocational education center students took part in this research. However, due to 

absenteeism of certain students and some transferring to other schools, this research was 

concluded with 48 students, 24 from the experimental group and 24 from the control 

group.For this research, “General Information Form”, “Communication Skills Assessment 

Scale (CSAS)”, and “Drama-Based Effective Communications Program in Education” 

were used as data collecting tools. After the pretests, the prepared curricula for the 

experimental group was administered by the researcher twice a week between for a 12 

week period, totaling a number of 24 times. When administering the education program to 

the experimental group, the students in the control group were going over their routine 

education programs with their teachers. After the 12 week period, the Communication 

Skills Assessment Scale (CSAS) was applied to the experimental and control groups as a 

final test. Three weeks after the final tests, in order to find out if the given training was 

permanent, the 24 students of the experimental group were given the CSAS once again by 

the researcher. The data obtained via the General Information Form and the CSAS were 

analyzed by using the suitable computerized data analysis program SPSS 23.  The results 

proved that the data obtained from pretests and final tests show normal distribution while 

permanency test does not show normal distribution. Therefore, we used repeated (paired) 
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sampling t-test of the parametric tests to find out whether students from both experimental 

and control groups show any difference referring to their pretest and final test total points. 

In the same vein, we used independent sampling t test to analyze whether there are 

differences between pretest and final test total points of the control and experimental 

groups. The Wilcoxon signed test of nonparametric statistical techniques was used to 

analyze the difference between the final test and permanency points of the experimental 

group. The findings make it clear that the drama based effective communications program 

in education has a positive and permanent effect on the development of students' skills. 

Depending on the results of this research, trainers can prepare and apply educational 

programs based on drama methods in education in order to improve the communication 

skills of the students who need support in terms of communication skills at all levels of 

education. 
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BÖLÜM I 

GĠRĠġ 

Duygu ve düĢüncelerini baĢkalarına aktarabilme ve muhakeme yetisine sahip olması 

özelliği insanı diğer canlılardan ayırır. Bu özelliği ile bireyin toplumla bütünleĢmesini 

sağlayan ve topluma dâhil olması için gerçekleĢtireceği zorunlu bir eylem olan iletiĢim 

insanı biyolojik bir canlı olmaktan çıkararak toplumsal varlık haline getirir. 

1.1. Problem Durumu 

Sosyal bir varlık olan insan çevresiyle ve kendisiyle kurduğu tüm iliĢkilerde sürekli 

iletiĢim içerisindedir. ĠletiĢim, bireylerin birbirleriyle karĢılıklı iliĢki kurmalarına yarayan, 

yaĢamı boyunca ihtiyaç duyduğu bir süreci kapsamaktadır. Bu kapsamda kiĢinin kendisini 

gerektiği gibi ifade edebilmesi için etkili iletiĢim becerisini edinmiĢ olması gerekmektedir. 

Etkili iletiĢim becerisi, insanın özel, mesleki ve eğitim yaĢamında kendisini anlatabilmesi, 

insanları anlayabilmesi, çatıĢmaları önleyebilmesi veya yönetebilmesi, sorunları 

çözebilmesi, toplumla anlaĢabilmesi için edinmesi gereken temel beceridir (Lahninger, 

1999). Bireyin toplumsallaĢması ve iletiĢim süreci arasında var olan bu etkileĢim, bir bütün 

olarak ele alınmaktadır. Kısacası iletiĢimin olmadığı durumda toplumsallaĢmadan 

bahsedilmesi söz konusu olamayacağı düĢünülmektedir (Aziz, 2010, s. 36). Nitekim, uygar 

toplum; kendine güvenen, pozitif, üretken, duyarlı, öz denetleme becerisine sahip, duygu 

ve düĢüncelerini aktarabilen, paylaĢmayı ve yardımlaĢmayı bilen, çevresiyle etkili iletiĢim 

kurabilen kiĢilere ihtiyaç duymaktadır (ÇağdaĢ, 2013). Bu nedenle öğretimin her 

kademesinde etkili iletiĢim kurma becerilerinin geliĢtirilmesine özen gösterilmesi 

önerilmektedir (Maden, 2010). Eğitim kurumlarında öğrencilerin iletiĢim becerilerinin 

desteklenmesi ve onları toplum yaĢamına hazırlamakta önemlidir. Eğitim kurumları 

arasında yer alan mesleki eğitim merkezlerinin, bireyleri iĢ ve sosyal yaĢama hazırlama,  
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mesleki bilgi ve deneyim kazandırma misyonlarından dolayı bir unsur oldukları 

düĢünülmektedir. Bu bağlamda mesleki eğitim merkezi öğrencilerinden beklenilen 

özelliklerden birisi de, alanında sorumluluk alarak ekip çalıĢmasına yatkın, çevresiyle 

iletiĢim kurma becerisine sahip, kendini doğru ifade edebilen bir birey olmasıdır (Aksoy, 

1995). Ancak, mesleki eğitim alan çırak öğrencilerin çoğunluğu iletiĢim becerilerini 

edinmeye yönelik öğrenim gördükleri mesleki eğitim merkezleri dıĢında herhangi bir fırsat 

bulamamaktadırlar. Bu nedenle çırak öğrencilere derslerin içeriğinde etkili iletiĢim içerikli 

konulara yer verilmelidir. Çünkü günümüzde verimliliğin ön koĢulu bireyler arası etkili 

iletiĢimden geçmektedir. 

Bireyler arası iletiĢimin etkili olabilmesi, duygu ve düĢüncelerin eksiksiz, tam ve doğru 

biçimde aktarılmasıyla mümkün olabilir. Bu durumun gerçekleĢebilmesi için kaliteli bir 

verici daha sonra anlamlı bir ileti ve iletiyi algılayabilen kiĢiye ihtiyaç vardır. Bu üç öğe 

iletiĢim sürecinin temelini oluĢturmaktadır. KiĢiler arası iletiĢimin sağlanabilmesi için 

kiĢinin doğru iletiĢim tekniklerini kullanabilmesi gerekir. Bu nedenle bireyin kendisine 

kaynak tarafından kanal yoluyla mesajlarla iletilen iletiyi anlayabilmesi, anladığı iletiyi 

kodlayarak çözümleyebilmesi ve geribildirim vermesi önemlidir. Bu da ancak okullarda 

kullanılan öğretim yöntemi olan eğitimde drama sayesinde etkili olarak gerçekleĢmektedir. 

Bir öğretim yöntemi olarak drama, iletiĢim becerilerinin geliĢtirilmesinde katkı sağlayacak 

yöntemlerdendir. Drama süreçlerinde gerçekleĢen öğrenmenin ve sosyalleĢmenin dıĢında, 

drama, güven ve kendine saygıyı geliĢtirir; bireyin bir grubun üyesi olmanın getirdiği 

toplumsal gizilgücü vurgular, iletiĢim ve problem çözme yetilerini geliĢtirir  (San, 1996, 

s.11). Eğitimde drama sayesinde kiĢi karĢısındakine mesajı kodlayarak kanal aracılığı ile 

alıcıya gönderir, karĢıdaki kiĢi ise kaynağın gönderdiği kodu çözerek mesajı algılar ve 

kaynağa geribildirim verir. Ayrıca, eğitimde drama; kiĢinin kendisini ifade edebilme 

becerilerinin kazandırılması, toplumsallaĢması, iĢbirliği yapması, paylaĢması, sorumluluk 

duygusuna sahip olması, edilgin olma yerine aktif katılımcı olması, iletiĢim becerilerine 

sahip olması, beden dili ve mimikleriyle anlaĢmayı, sosyal beceriler edinerek, yaratıcılığını 

ön plana çıkarmalarını ve etkin bir Ģekilde sürece odaklanmalarını sağlar. Aynı zamanda 

eğitimde drama yöntemi öğrencilerin sınıf içerisinde yaĢamla iliĢki kurup olayları 

yaĢamalarını sağlayarak iletiyi ve konuyu somut olarak algılamalarını sağladığından olayı 

açıklığa ulaĢtırır (Kara ve Çam, 2007; O‟Neill ve Lambert, 1995; San, 1996).Böylece 

drama, bireyin empati kurmasını, eğitim sürecine etkin katılmasını, kendisini 
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anlatabilmesini, hayata farklı açılardan bakabilmesi ve algılayabilmesini sağlayarak 

öğrenme isteğini artırır (Karadağ ve ÇalıĢkan, 2005). 

Literatür incelendiğinde drama ile ilgili yapılan çalıĢmalar, eğitimde drama yönteminin 

kullanılmasının öğrencilere iletiĢim becerilerinin kazandırılmasında etkili sonuçlar 

doğurduğunu, ayrıca öğrenciye konuĢma, düĢünme, dinleme, anlatma ve birbiri ile iletiĢim 

kurma tecrübeleri kazandırarak iletiĢim becerilerine katkı sağladığını ve desteklediğini 

ortaya koymuĢtur  (Abacı, 2014; Akoğuz, 2002; Baldvin&Hendy, 1996; Bayrakçı, 2007; 

Isbell&Raines, 2003; Orta, 2009; Toye&Prendiville, 2000; Tuğrul, 2006). 

Bayrakçı (2007) okulöncesi dönemde çocukların iletiĢim becerilerini geliĢtirmede drama 

etkinliklerinin ne derecede etkili olduğunu tespit etmeye yönelik 40 okul öncesi 

öğretmeninin görüĢüne baĢvurduğu araĢtırması sonucunda; okul öncesi çağında bulunan 

çocukların iletiĢim becerilerinin geliĢtirmede yaratıcı drama uygulamalarının etkili olduğu 

görülmüĢtür. Akoğuz (2002), yaptığı çalıĢmada yaĢları 9-10-11 yaĢlarındaki öğrencilere 

yönelik yaptığı 12 haftalık yaratıcı drama atölye çalıĢmasının sonucunda iletiĢim 

becerilerinin geliĢtirilmesinde drama yönteminin etkili olduğunu ortaya koyarken Abacı 

(2014) ortaöğretime devam eden 60 ergenle yaptığı deneysel çalıĢmada uyguladığı drama 

yönteminin öğrencilerin atılganlık ve utangaçlıkla baĢ etme düzeylerinde deney 

grubundakiler lehine farklılık oluĢtuğu sonucunu ortaya koymuĢtur. Aydın ġengül ve 

Topçuoğlu Ünal (2018) de yaratıcı drama yönteminin öğretmen adaylarının iletiĢim 

becerilerine etkisinin inceledikleri araĢtırmasında yaratıcı drama yönteminin öğretmen 

adaylarının iletiĢim becerilerini geliĢtirdiği göstermiĢtir.Orta(2009) ise 99 eğitim 

fakültesinin çeĢitli branĢlarındaki 99 öğretim görevlisine drama etkinlikleri ile yaptığı 

uygulama sonucunda öğretim görevlilerinin kiĢilerarası iletiĢim becerilerinin artıĢ 

olduğunu gözlemlemiĢtir. 

Özetle araĢtırmalarda da görüldüğü üzere her öğretim kademesindeki öğrencilerde 

bireylerde iletiĢim becerilerinin kazandırılmasında drama yönteminin etkili olduğu 

görülmüĢtür. Bu nedenle iletiĢim becerilerini desteklemeye yönelik programları 

tasarlanırken bir yöntem olarak eğitimde dramadan da yararlanılabilir. 

Mesleki eğitim mezunlarının iĢletmelerde nitelikli eleman olarak çalıĢtıkları 

düĢünüldüğünde etkili iletiĢim becerilerine sahip olması mesleki kariyerlerinde de daha 

baĢarılı olmalarına neden olacaktır. Ancak çalıĢmalara bakıldığında mesleki eğitim 

merkezi öğrencilerine etkili iletiĢim becerilerini kazandırmaya yönelik bir programın 
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bulunmadığı görülmektedir. Bu da bir problem durumudur. Bu nedenle çalıĢmada da 

mesleki eğitim merkezi dokuzuncu sınıf öğrencilerine eğitimde drama temelli etkili 

iletiĢim becerileri eğitim programı uygulanarak etkili iletiĢim becerileri kazandırılması 

planlanmıĢtır. 

1.2. AraĢtırmanın Amacı 

Bu araĢtırmanın temel amacı mesleki eğitim merkezi dokuzuncu sınıf öğrencilerine 

uygulanan eğitimde drama temelli etkili iletiĢim eğitimininiletiĢim becerilerine etkisinin 

incelenmesidir. 

Bu genel amaç çerçevesinde; mesleki eğitim merkezi dokuzuncu sınıf öğrencilerine 

uygulanan eğitimde drama temelli etkili iletiĢim eğitiminin iletiĢim becerilerine etkilerini 

değerlendirmek üzere aĢağıdaki sorulara cevap aranmıĢtır; 

1. Mesleki Eğitim Merkezidokuzuncu sınıf öğrencilerinin iletiĢim becerilerine 

desteklemeye yönelik uygulanan “Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programı 

(EDTEĠP)”nın iletiĢim becerilerine etkisi var mıdır? 

2. Mesleki Eğitim Merkezi  dokuzuncu sınıf öğrencilerinin iletiĢim becerilerine 

desteklemeye yönelik“Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programı 

(EDTEĠP)”nın kazanımlarına etkisi kalıcı mıdır? 

1.3. AraĢtırmanın Önemi  

Toplum içerisinde yaĢayan insanın kendisini daha iyi tanıyarak çevresindeki kiĢilerle 

sağlıklı iletiĢim kurabilme ihtiyacı vardır. Ġnsanlar baĢkalarıyla bir arada olabilmek, onları 

anlayabilmek, kendilerini anlatabilmek ve etkileyebilmek diğer bir ifadeyle 

sosyalleĢebilmek amacıyla iletiĢim kurmaktadırlar (Williams, 1979). SosyalleĢme 

sürecinde iletiĢim; insanlar arasında duygu, düĢünce bilgilerin her türlü yolla baĢkalarına 

aktarılması amacıyla kullanılmaktadır (ġimĢek Bekir, 2012).ĠletiĢim kuran kiĢilerin 

birbirlerini doğru algıladıklarını birbirlerine iletmeleri, saygılı davranıĢ göstermeleri, 

anlayıp ve anlaĢıldığını göstermeleri beklenmektedir. ĠletiĢim becerilerinin hem doğuĢtan 

hem de sezgilerle gerçekleĢtiğini savunanlar olsa dahi olsa dahi birçok bilim insanı, 

iletiĢimin öğelerinin bir çoğunun öğrenilebilir ve öğretilebilir niteliğine sahip olduğunu 

belirtmektedir (Buckman, 2001; Verdener, 1999). 
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Eğitimde dramada da öğrenciler ulaĢamayacakları farklı olay ve durumları incelemeleri, 

yeteneklerini keĢfederek geliĢtirmeleri, dinleme, konuĢma gibi iletiĢim becerilerini 

geliĢtirmelerine olanak sağlanmaktadır (Orta, 2009).Eğitimde drama sürecinde öğrenciler, 

sözsüz ve sözlü iletiĢim becerilerini kullanmaya ihtiyaç duyarlar. Kendi özelliklerinin 

farkına varan kiĢilerin iletiĢim becerileri olumlu etkilenir. (Üstündağ, 2001; Arslan, Erbay 

ve Saygın, 2010). Kısaca eğitimde drama yöntemi öğrencilerin iletiĢim sürecinde yaĢamla 

iliĢkilendirerek öğrenmeyi sağlayan bir yöntemdir (Girgin, 1999). 

Sonuç olarak eğitimde dramada öğrencilerde odaklanma, kendini ifade etme, dinleme, 

algılama ve yorumlama gibi iletiĢim becerilerini destekler. Eğitimde drama etkinlikleriyle 

öğrencilerin kiĢiler arası iliĢkiler kurabilme, iletiĢim sorunları hakkında farkındalık 

kazanma ve imkan sunulduğunda iletiĢim problemlerini çözme ile ilgili yeteneklerinin 

geliĢtirilmesi sağlanır. Tüm bu nedenlerden dolayı, iletiĢim becerilerinin kazandırılmasına 

yönelik eğitimde drama yönteminin kullanıldığı eğitim programlarının tasarlanması ve 

uygulanmaya geçirilmesi oldukça önemlidir. Ayrıca mesleki eğitim merkezlerinde 

okutulan mesleki geliĢim dersi etkili iletiĢim modülü kazanımlarına, eğitimde drama 

uygulamalarının olduğu bir örnek teĢkil edeceğinden önem taĢımaktadır. 

1.4. Varsayımlar 

AraĢtırmanın varsayımları aĢağıda yer almaktadır; 

 AraĢtırmanın çalıĢma grubundan elde edilen verilerin genellenebileceği, 

 AraĢtırmacının Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programını (EDTEĠP) 

uygularken öğrencilerin kendilerini objektif ve gerçekçi bir Ģekilde ifade 

edebilmelerine imkân sağladığı, 

 Öğrencilerin ölçme araçlarına içtenlikle cevap verdiği varsayılmaktadır. 

1.5. Sınırlılıklar  

AraĢtırmanın sınırlılıkları aĢağıda belirtilmiĢtir. 

 AraĢtırma 2017-2018 eğitim-öğretim yılında Ankara Ġli Sincan ilçesinde bulunan 

mesleki eğitim merkezleri ile sınırlıdır. 

 Mesleki eğitim merkezlerine devam eden araĢtırmaya katılmaya gönüllü dokuzuncu 

sınıf öğrencilerinin yanıtları ile sınırlıdır. 
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 “Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programı (EDTEĠP)”nın kazanımları 

araĢtırmacı tarafından oluĢturulan ve uzman görüĢü alınarak düzenlenen kazanımlar 

ile sınırlıdır.  

1.6. Tanımlar 

ĠletiĢim: ĠletiĢim hem ortak hem de farklı zaman ve mekân boyutlarında bilgi, düĢünce ve 

duyguların anlamlarında uzlaĢılmıĢ simgeler aracılı ile biriktirilip aktarılması ve alıĢ 

veriĢidir (Baron ve Greenberk, 1990). 

ĠletiĢim Becerileri: ĠletiĢim becerileri, sözlü, fiziksel, dokunsal ve motor beceriler 

aracılığıyla ileti veya iletilerin kaynak tarafından alıcıya aktarılması, alıcı tarafından 

iletinin algılanarak tepki verilme gibi becerilerden oluĢur  (Egan, 2002;Nelson-Jones, 

2002). 

Eğitimde Drama: Eğitimde drama; kuramsal ve uygulamalı çalıĢmalarıyla sürdürülen bir 

grup etkinliği, bireysel ve grupla yaĢantıların oluĢturulduğu süreçler bütünü olup kurallar 

içerisindeki sonsuz özgürlüklerle yeni yaĢantılar oluĢturma, drama tekniklerinin 

kullanılmasıyla gerçekleĢtirilen eylem ve çatıĢmalar bütünüdür (Üstündağ,2014). 
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BÖLÜM II 

KAVRAMSAL ÇERÇEVE 

Bu araĢtırmada, mesleki eğitim merkezi dokuzuncu sınıf öğrencilerine uygulanan drama 

eğitiminin “ iletiĢim becerilerine” etkisini ortaya koymak amaçlanmıĢtır. 

2.1.ĠletiĢim  

ĠletiĢim, kiĢilerin kendisini anlatabilmesi, baĢkalarını dinleyerek sözlü ya da sözsüz 

olaraktepki verme sürecidir. ĠletiĢim bireylerin sosyalleĢebilmesi, kendisini anlatıp, 

anlaĢılabilmesi, canlı olmasının getirdiği ve hayatının her aĢamasında var olan bir süreçtir. 

Bu nedenle iletiĢim birçok bilim insanı tarafından tanımlanmıĢtır. 

ĠletiĢim kavramı, Latince duygu, düĢünce, fikirlerin paylaĢılması anlamına gelen 

“communis” kelimesinden türemiĢtir (Debasish ve Das, 2009, s.4). ĠletiĢim, bir iletinin 

belli bir kaynaktan bir kanal yoluyla ve gürültü unsurunun katılımıyla bir alıcıya iletilme 

eylemi veya sürecidir (Devito, 1986). BaĢka bir tanımla iletiĢim, iletiĢim, kaynağın verdiği 

mesajın alıcı tarafından algılanarak geribildirim verme sürecidir (Iksana vd., 2012).Ayrıca, 

iletiĢim kavramı Türk Dil Kurumu (TDK)‟nda (2003)  “Bir bilginin, bir haberin, bir 

niyetin, bir konuĢmanın ilkel veya geliĢmiĢ bir iĢaret sisteminden yararlanılarak bir 

zihinden baĢka bir zihne yahut da bir merkezden baĢka bir merkeze ulaĢtırılması. Dil en 

önemli iletiĢim aracıdır.” olarak tanımlanmıĢtır.  

Kavrama ait daha kapsamlı bir tanım vermek gerekirse; iletiĢim, bilgiyi sözlü ve sözel 

olmayan yöntemlerle veren kiĢiden bilgiyi alan kiĢiye bilgi alıĢveriĢi süreci olarak 

tanımlanabilir. En yaygın iletiĢim yöntemi sözlüdür, iki yönlü bir süreç olan belirli bir dili 

kullanarak, alınan mesajla ilgili geri bildirimle. ĠletiĢim ayrıca belirli bir hedefle fikir, 

görüĢ ve bilgi alıĢveriĢini de içerir. Sözlü iletiĢimden baĢka, bilgi sembol veya iĢaret 

kullanılarak da değiĢtirilebilir. ĠletiĢim aynı zamanda sembolik etkileĢimler yoluyla ortaya 

çıkan anlamların paylaĢımı ve verilmesi olarak tanımlanmıĢtır (Seiler ve Beall, 2005). 
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Genel bir tanımlamayla “iletiĢim, bilgi üretme, aktarma ve anlamlandırma süreci” olarak 

söylenebilir. Zıllıoğlu (1998) iletiĢimin ifade ettiği anlamlardan bazılarını, bireylerin görüĢ, 

düĢünce ve fikirlerini konuĢma yoluyla birbirleri ile paylaĢmaları,  bireylerin birbirlerine 

kendilerini anlatabilmeleri ve tanıtabilmeleri, mesaj olarak bilgilerin, becerilerin karĢıya 

iletilmesi,  yaĢayan bir evrenin parçalarının birbiri ile iliĢkilendirilmesi, insanların yaĢanan 

çeĢitli hadiseleri baĢkası ile paylaĢması, baĢkalarına aktarabilmesi Ģeklinde açıklamıĢtır. 

ĠletiĢim, insanlar arasında sözel ve sözel olmayan konuĢmalardır. ĠletiĢim sözcüğü kiĢiler 

arasında düĢünce - duygu alıĢveriĢini gerçekleĢtiren evrensel bir terim olarak 

kullanılmıĢtır. 

KiĢiler arasında iletiĢim için kullanılan en etkili yol konuĢmadır. Ancak sadece konuĢuyor 

olmak, karĢıdaki kiĢi ile iletiĢim kurulduğu anlamına gelmez. Yapılan konuĢmanın planlı, 

anlamlı kelimelerden oluĢan ve doğru mesajları içeriyor olması gerekmektedir (Bayraktar, 

2006). ĠletiĢim kurmak sadece konuĢmak değildir. Bir baĢka deyiĢle, insanlar sadece 

konuĢarak iletiĢim kurmazlar. Sözsüz iletiĢim denilen beden diliyle de iletiĢim kurulabilir. 

Bazı durumlarda yüz ifadelerinden, bedenin duruĢundan, dolayısıyla beden dilinden 

yararlanılarak anlatmak istenilen Ģeyler rahatlıkla aktarılabilir (IĢık, 2008). Bu sayede 

basit, kısa; ama yoğun mesaj aktarımı sağlanabilir (Çağlar ve Kılıç,2006). 

ĠletiĢimin baĢarısı, bireyin yaĢamındaki mutluluğun temelini oluĢturduğu düĢünüldüğünden 

insanın kendisiyle ve yakın/uzak çevresiyle iliĢki kurma ihtiyacı, en temel ihtiyaçlarından 

birisidir. Bu nedenle iletiĢimin tarihi insanlığın tarihi kadar eskidir. ĠletiĢim ihtiyacı, aynı 

zamanda insan bedeninin kendi iç ve dıĢ dengelerini sağlayarak sağlıklı hayat sürmesinin 

Ģartı olarak karĢılanmak zorundadır (Ağca, 2001).  

Özetle iletiĢimin, bireyin kendini ifade etmesine, bireyleri tanımasına, toplumda etkin 

olarak alıcı ve kaynak rollerinde bulunmasına olanak sağlama amacına hizmet eder.  

ĠletiĢim sürecinin baĢlamasında bireylerin bir amaca sahip olması önemli bir etkendir. 

Bireyler amaçları çerçevesinde içinde bulundukları durumları doğru algılayarak uygun 

davranıĢ sergilediklerinde etkili iletiĢim süreci baĢlar. Bu süreç, iletiĢim öğelerinin etkin 

olarak kullanılması ile etkili bir biçimde devam eder.  
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2.1.1. ĠletiĢim Ögeleri 

ĠletiĢim öğeleri; kaynak (gönderici),  kodlama-kod açma, mesaj (ileti), kanal, alıcı (hedef) 

ve geri bildirim-dönüttür. ĠletiĢim sürecinde bu öğelerin birbirleriyle iliĢkileri önemli bir 

yere sahiptir. Reitz (1977) da bu sürecin, kaynak,  kodlama, kanal, alıcı, kod çözümleme ve 

geri bildirimden oluĢtuğundan bahsetmiĢtir.  

2.1.1.1 Kaynak (Gönderici) 

Ġnsanlar genellikle bilgilerini, fikirlerini ve hislerini paylaĢmak istedikleri için iletiĢim 

kurarlar. Ancak bu paylaĢım bir kiĢinin fikirlerini ilettiği ve diğer kiĢinin de fikirlerini 

aldığı tek yönlü bir süreç değildir.  

Kaynak, diğerleriyle paylaĢacak duygusu, düĢüncesi olan kiĢidir. Kaynak iletiĢimi 

baĢlattığında sözlü ya da sözsüz mesajları kodlayarak gönderir (Gürüz ve Temel Eğinli, 

2014). Nitekim, iletiĢimi baĢlatan öğe olan kaynak gönderici olarak da nitelendirilebilir. 

Kaynak nasıl bir ileti göndereceğine ve bu iletiyi göndermek için nasıl bir yol seçtiğinde 

gönderdiği iletinin etkili olacağına karar verir (O‟Hair ve Diğerleri, 2005). 

Aynı zamanda kaynak, göndereceği iletiyi alıcının algılayabileceği biçimde kodlayarak 

gönderdiğinde alıcı iletideki kodu çözerek kaynağın iletisini anlayarak kaynağa geri 

bildirim verdiğinde etkili bir iletiĢim süreci gerçekleĢmiĢ olur. 

2.1.1.2.Kodlama ve Kod Açma 

Kodlama, konuĢma, yazma gibi mesaj oluĢturma faaliyetlerine gönderme yapan iĢaretler 

sistemi, kod açma ise bunun tersi olarak dinleme, okuma gibi mesajın anlaĢılması 

faaliyetidir. KiĢilerarası iletiĢimde de mesajlar kodlanması ve kodların açılması gereklidir 

(Özer, 2011). Kod, bir grup tarafından paylaĢılan bir anlam sistemidir. Bir 

topluluğun/grubun kullandığı kural ve kodları gösteren özel bir takım semboller ya da 

iĢaretlerdir (Hargie, 2011). 

Ġletinin sentezlenerek anlamlı bir Ģekilde algılanma sürecine ise kod açma adı verilir. 

Alıcının iletiyi algılayabilmesi için ileti kapsamının diğer bir deyiĢle kodlanan iletinin 

çözülmesi gerekmektedir. Mesajın çözülmesi, alınan kodların istenilen anlamları ifade 

edebilecek nitelikte hedef tarafından çevirimidir (Hellriegel, Slocum ve Woodman, 1998). 

Özetle, mesajın iletilmesinde, kodlama ve kod açma süreci önemli bir yere sahiptir. 
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2.1.1.3.Mesaj (İleti) 

ĠletiĢimde çok önemli bir öğe olan mesaj, düĢünce ve duyguların baĢkalarına iletilme 

kapasitesinin fiziksel Ģekilde kodlanması veya düzenlenmesi olarak açıklanır (Hargie, 

2011).  

Mesajlar sözlü, yazılı veya sözlü olmayarak verilebilmektedir. Sözlü olmayan mesajlar, ses 

tonu, duraksama gibi ses ile ilgili olacağı gibi mimikler, beden dili, kıyafet gibi sesin 

haricindekiler olarak ikiye ayrılabilmektedir. Mesajlar sıklıkla birbirlerini tamamlasalar da 

sözel olmayan mesajlar bazen sözel mesajla çeliĢebilirler (Verdener, 1999). 

Kısaca, mesaj, kaynağın hedefe iletmek istediğidir.  Bu istek, kelimeler veya görseller gibi 

semboller de içerebilir. Semboller, mesajın anlamına yönelik hedefe ipucu verebilir. 

Hedefe, yaĢamla uyumlu semboller verildiğinde iletiĢim sürecindeki baĢarı artar. Ayrıca, 

mesajın kaynaktan hedefe iletilme yöntemi de oldukça önemlidir. 

2.1.1.4.Kanal 

ĠletiĢimde iletinin alıcıya gönderilme biçimi önemlidir. Kaynak ve alıcı arasında mesajların 

gidip gelmesini sağlayan yol olarak da ifade edilen kanal, iletilmek istenen mesajın 

özelliğine bağlı olarak seçilmektedir. Kaynağın gönderdiği mesajın alıcı tarafından doğru 

bir biçimde alınmasında en büyük etki kanalın kapasitesidir. Kanal kapasitesi kanalın 

taĢıyabileceği sinyal miktarını ifade etmektedir. Bir kanalın taĢıyabileceğinden daha fazla 

sinyal yüklenmesi durumunda yanlıĢ anlaĢılmalar, eksik iletimler söz konusu 

olabilmektedir (Fiske, 1996). 

Etkili iletiĢim gönderilen mesajın amacı ile alıcının yorumladığı anlamın aynı olduğu 

durumda gerçekleĢir. Bu açıdan, etkili bir iletiĢim kanalının seçimi büyük önem 

taĢımaktadır(Schermerhorn, 1996). Sonuç olarak iletiĢim sürecinin verimliliği için mesajın 

gönderilmesi ve alıcılar tarafından alınması kaynak yolu ile gerçekleĢebilir.  

2.1.1.5.Alıcı (Hedef) 

Alıcı, kaynak tarafından gönderilen mesajların hedefidir. Alıcı kendisine kodlanmıĢ olarak 

gelen mesajların kodlarını kendi duygu, düĢünce, anlayıĢ gibi özelliklerine bağlı olarak 

çözmektedir (Gürüz, Temel Eğinli, 2014). Alıcının dil becerileri, deneyimleri gibi mesajın 

anlaĢılmasını sağlayan tutumları ve öğrenme biçimi, bilgi ve algılama düzeyi, organize 
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etme becerisi mesajların yorumlanmasını etkilemektedir (Berko, Wolvin ve Wolvin, 1992). 

Ancak alıcıya mesaj ulaĢtığı oranda iletiĢimden söz edilebilir. Bu iletiĢim bazen verimli ve 

istendik yönde olabileceği gibi, olumsuz bazı özellikler de taĢıyabilir, hatta 

anlaĢılmayabilir. Kaynakla alıcı aynı iletiĢim dilini kullandığı sürece verimli 

sonuçlanabilecek bir iletiĢimden söz edilebilir. Aynı iletiĢim dili ise belirli ölçüde kaynak 

ve alıcının birbirini tanımasıyla gerçekleĢebilir. (Çilenti, 1988, s.46). ĠletiĢimin sağlıklı 

yürütülmesi için kesintiye uğramaması ve mesajın alıcının özelliklerine uygun olarak 

düzenlenmesi gerekir (Akoğuz, 2002). Alıcı, kendisine uygun olarak iletilen mesajdaki 

kodu çözerek ya da mesajı algıladıktan sonra uygun kanal aracılığıyla kaynağa geri 

bildirim vererek iletiĢim süreci devam eder. 

2.1.1.6.Geribildirim-dönüt 

Geribildirim kaynak ve hedefin birbirlerine verdiği yanıtlardır. Geri bildirim, etkili ve 

baĢarılı bir sosyal etkileĢimi sağlamak için çok önemlidir. Hedefin tepkilerini izlemesi, 

onun sonraki iletiĢime adapte olmasını sağlar ve hedef vereceği tepkiyi düzenler (Hargie, 

2011). 

ĠletiĢim süreci içerisinde kaynaktan alıcıya ulaĢan mesaja karĢılık olarak alıcının da 

kaynağa tepkisini ya da yorumunu belirtmek üzere gönderdiği mesaja geribildirim adı 

verilmektedir (Barker, 1990). Geribildirim ile iletiĢim sürecinde alıcı kaynak, kaynakta 

alıcı durumuna geçmektedir. Geribildirim mesajları pozitif ya da negatif kiĢi ya da mesaj 

odaklı, gecikmiĢ ya da hemen, destekleyici ya da eleĢtiren, düĢük ya da yüksek düzeyde 

kontrol özelliğine sahip olabilmektedir (Devito, 2004). ĠletiĢim sürecinin etkili olabilmesi 

için geribildirimde üç temel ana öğenin bulunması gerekmektedir.Bunlar;geribildirim bir 

göreve devam etmek için kiĢiyi motive eder. Örneğin bir fıkra anlatıldığında dinleyenin 

gülümsemesi geri bildirimdir(Hargie, 2006 ; Hybel ve Weaver, 2004).  

Özetle, iletiĢim sürecinin sağlık bir biçimde gerçekleĢmesinde, geri 

bildirimin önemi ve hızı yadsınamaz. Bu nedenle iletiĢim sürecinin sağlıklı gerçekleĢmesi 

için iletilerin alıcılar tarafından anlaĢılabilmesi gerekmektedir.  
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2.1.2. ĠletiĢim Türleri  

Bu bölümde iletiĢim türlerinden sözsüz, sözlü ve yazılı iletiĢim türleri ele alınarak 

açıklanmıĢtır. 

2.1.2.1.Sözsüz İletişim 

ĠletiĢimin en temel türlerinden biri sözsüz iletiĢimdir. Sözsüz iletiĢimde, gözler yüz ifa-

delerini analiz etmek ve göz teması kurmak için gözler; ağız (özellikle gülümsemek veya 

yüz ekĢitilmek için ağız ve beden duruĢu için tüm vücut gibi çeĢitli kaynaklar etkin rol alır. 

Beden duruĢu, el kol hareketleri ve jestler konuĢmayı da tamamlar (ChiraveNapoca, 

2014).Özellikle mutluluk, korku ve ĢaĢkınlık gibi duygu içerikli mesajlar sözsüz iletiĢim 

ile daha etkili ve dolaysız biçimde ifade edilir. Duygu ve iliĢkiyle ilgili en etkili mesajlar 

sözsüz mesajlardır. Yani, sözsüz iletiĢim genellikle bireyin duygu durumu hakkında bilgi 

verir (Thompson, 2009).Genel olarak, sözsüz iletiĢim kiĢilerin hareketlerinin ve sözsüz 

davranıĢlarının doğrudan anlam ürettiği görüĢüne dayanmaktadır. Sözsüz iletiĢim beceri 

temelli olduğundan sözlü bilginin etkisi kaybolmasına rağmen sözsüz iletimin kalıcılığı 

kalıcı olmaktadır (Rozelle, Drucman ve Boxter, 1993). 

Sonuç olarak sözsüz iletiĢimde bazı iletiler ve özellikle duygular, alıcılara hem daha etkili 

hem de doğrudan iletilme olanağına sahip iken sözsüz iletiĢimin sözlü iletiĢime göre daha 

göreceli bir özelliğe sahip olduğu söylenebilir. 

2.1.2.2.Sözlü İletişim 

Sözlü iletiĢim yazılı olsun veya olmasın kelimelerin söylenmesi ile ortaya çıkan iliĢkinin 

varoluĢ zorunluluğudur. Sözlü iletiĢim hala en fazla kullanılan iletiĢim türüdür(Sarpkaya 

ve ġekercioğlu, 1997:41).Sözlü iletiĢim, iletiĢim kurmak için kullanılan kelimelerden 

meydana gelir, sözsüz iletiĢim ise yüz ifadesi, jest ve mimikler, beden duruĢu gibi 

kelimelerin kullanılmadan duygu ve düĢüncelerin ifade edildiği yöntem olan bir yan dildir. 

Yan dil veya yan dilsel ipuçları dilin yanında var olur (Hybel ve Weaver, 2004).Aynı 

zamanda sözlü iletiĢim,  kelimelerle yapılan bir iletiĢim biçimidir (IĢık ve Biber, 2010, 

s.32). 

Sözlü iletiĢim denildiğinde kiĢinin kendini ifade etmesinde ve diğer kiĢileri anlamasında 

temel araç konuĢma olduğu için ilk olarak konuĢma dili akla gelmektedir (Carter, 2001). 
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KiĢiler arası iletiĢimde birey, sözel iletiĢime iliĢkin kalıpları ve düĢüncelerini yaĢadığı 

çevrede ve sosyalleĢme süreci içerisinde öğrenmektedir. Belirli bir dıĢ uyaranın ne anlama 

geldiği ve nasıl tepki vermesi gerektiği konusunda sosyal bağlamda karar vermektedir. Bir 

çok zaman günlük konuĢmalara iliĢkin ne söylendiği ve nasıl söylendiği dile getirilmeyen 

anlamlar paylaĢılır (Giddens, 2000) 

Özetle,  sözel iletiĢim türünde kaynağın isteklerini etkin bir Ģekilde ifade etmesinde dil ve 

konuĢma önemli bir faktör olup iletiĢim sürecinin etkin ve verimli olmasını sağlar. Bir 

diğer iletiĢim türü ise yazılı iletiĢimdir. 

2.1.2.3.Yazılı İletişim  

Yazılı iletiĢimde pek çok avantaj vardır. Bunların birincisi iletilerin kayda geçmesidir. 

Diğeriyse anlaĢılmayan mesajları tekrar okumak ve üzerinde çalıĢabilme olanağı 

bulunmasıdır. Bu mesajların çoğaltılıp birçok bireye iletilebilmesi, detaylı talimatlar söz 

konusuysa sözlü iletiĢimden daha güvenilir olması gibi avantajları vardır (Hodgetts, 1997, 

s.277). 

ĠletiĢim türlerinden yazılı iletiĢim, bilgilerin saklanabilmesi ve istendiğinde ulaĢılabilirliği 

açısından önemlidir. Yazılı iletiĢimde kaynağın mesajı, hedefin anlayabileceği Ģekilde 

yazması gereklidir. 

2.1.3. Etkili ĠletiĢim 

Etkili iletiĢim becerisi, her bireyin özel hayatında ve öğrenim sürecinde olduğu gibi meslek 

hayatında da kendini ifade edebilmek, anlatabilmek, karĢısındakini anlayabilmek, 

çatıĢmaları önleyebilmek ya da yönetebilmek, çıkan problemleri çözebilmek için, kısacası 

kendisiyle ve sosyal çevresiyle anlaĢabilmesi için ihtiyaç duyduğu temel beceridir 

(Lahninger, 1999). Bu bakımdan eğitimde önemli yer tutmaktadır. Beceri kazanmanın hem 

teori hem de uygulama gerektirdiğini, iletiĢim bilgisinin etkili iletiĢim becerisi için bir ön 

Ģart olduğunu bildirmektedirler(Nünning ve Zierold, 2008). Bilindiği gibi diğer birçok 

faktörün yanı sıra etkili iletiĢimde anlatabilmek ve anlayabilmek en temel yetilerdendir. 

Anlatabilmek ve anlayabilmek, anlaĢabilmenin temel anahtarlarıdır. Birçok Ģeyi 

anlamamız ya da iletiĢim çatıĢmalarının ortaya çıkmasının önemli nedenlerinden olan bir 

Ģeyi anlayamamamız veya yanlıĢ anlamamız algılama biçimine bağlıdır (Knechtel, 2003). 
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Ġki kiĢi arasında yüz yüze ya da aracı kanallar yoluyla gerçekleĢen etkili iletiĢim, bir 

kiĢiden diğerine doğru olduğu, yüz yüze gerçekleĢtiği, iletiĢimde bulunan kiĢilerin kiĢilik 

özelliklerinin iliĢkileri gibi unsurları kapsadığı anlaĢılmaktadır (Hartley, 1999).  

Genel olarak etkili iletiĢimin oluĢması gönderici tarafından kodlanan iletilen, alıcı 

tarafından doğru çözülmesi ile mümkündür. ĠletiĢim becerisini etkili kullanan bireyler, 

içinde bulunduğu durumu doğru algılayarak davranıĢ gösterebilen sosyal becerileri 

geliĢmiĢ bireylerdir (Hartley, 2010, s.103). Etkili iletiĢim bireylerin kendilerini 

anlatabilmesi, baĢkalarını dinleyerek uygun geribildirim verme sürecidir. 

2.2. Drama 

Drama etkinlikleri, hareket, ritim, pantomim, karakter çalıĢmaları ve konuĢmayı da içerir. 

En doğru ve en derin sezgiyle drama, sürekli hareket halinde olan ve bağlantılar kuran 

baĢlangıç ve varıĢ noktalarını birleĢtiren, hareket ve tepkiyi, insiyatif ve sorumluluğu, 

düĢünme ve hissetmeyi, insanlar-fikirler ve hatta yüzyıllar arasındaki iliĢkileri, doğaçlama 

yoluyla birleĢtiren bir yöntemdir (McCaslin, 1990). 

Drama, doğaçlama ve rol oynama gibi tiyatro ve drama tekniklerinden yararlanılarak, bir 

grup çalıĢması içinde bireyler tarafından bir yaĢantıyı, olayı, fikri, eğitim ünitesini, soyut 

bir kavramı ya da bir davranıĢı oyunsu süreçlerle anlamlandırılması, canlandırılmasıdır 

(San, 1996). 

Drama sürecinde serbest yürüyüĢler, uyum, güven çalıĢmaları, oyunlar gibi hazırlık 

çalıĢmalarının devamında rol oynama ve doğaçlama gibi teknikler kullanılarak 

canlandırmalar yapılmakta ve süreç sonunda katılımcıların süreçten edindiği kazanımlar 

duygu ve düĢünceleri paylaĢılmaktadır. Bu süreçte örneğin rol oynama ve oyunlar ile 

iletiĢim kurarak duyguları ifade etmeyi sağlayan çok önemli bir tekniktir (Bell, 2008) 

Drama katılımcıların süreçte hata yapma korkusu olmadan riskleri göze almalarını, 

sorunlarla yüz yüze gelmelerini, kendi karar ve seçimlerini dramatik bir çerçevede 

yansıtmalarını sağlamaktadır (Farris ve Parke, 1993). 

Liderden, drama etkinliklerini katılımcıların yetenekleri doğrultusunda ve katılımcının 

geliĢimlerini destekleyecek nitelikte hazırlaması beklenir. Katılımcılara kendilerini rahat 

ve güvende hissedebilecekleri ortam oluĢturulmalıdır. Katılımcıların eski bilgiler ile yeni 

bilgiler arasında bağ kurabilecekleri yaratıcı eğitim ortamları hazırlanmalıdır (Allen, 1981; 
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Aral, Baran, Bulut ve Çimen, 2000; Dikici, Yavuzer ve Gündoğdu, 2008; Karadağ ve 

ÇalıĢkan, 2008; O‟Neil ve Lambert, 1991; Ömeroğlu Turan ve Can YaĢar, 1999). 

Katılımcılar dramaya heyecanla adapte olarak pratik ve fiziksel yollarla öğrenmeyi, farklı 

görüĢleri, tepkileri ya da baĢkalarıyla güvenli bir ortamda iletiĢimde bulunmayı 

deneyimleyip özgüven ve sunum becerileri de kazanırlar (Desaily, 2012). 

Özetle drama katılımcının kendini özgür hissettiği, demokratik ortamlar hazırlayarak 

süreçte etkin rol almasını sağlar ve edindiği bilgi-becerilere yaĢamla iliĢkilendirmesine 

olanak tanır. DeğiĢen ve geliĢen eğitim ihtiyaçları doğrultusunda öğrencinin eğitim 

ortamında aktif, keĢfetmeye dayalı, yaratıcı olmasını sağlayan eğitim yöntemlerinden biri 

olan eğitimde drama anlayıĢı öğrenmenin kalıcı ve etkili olmasında önemli bir yere 

sahiptir. 

2.2.1.Eğitimde Drama 

Eğitimde drama, öğrencilere kavramları tartıĢma aynı zamanda açık bir Ģekilde iletiĢim 

kurarak hayata daha geniĢ bir çerçeveden bakma ve deneyimler yelpazesinden öğrenmenin 

aracıdır (Heathcote, 1978). Öğrenciler herhangi bir konu hakkında daha derin bir anlayıĢ 

geliĢtirebilir ve aynı zamanda anlam da yaratabilirler. Drama eğitiminde öğrencilere ikili 

rollerini ve geleceğe yönelik etkinliklerini prova etme Ģansı verir. Öğrencilerin eğitimde 

drama aracılığı ile içinde bulunmadıkları durum ve rolleri algılayıp öğrenebilmeleri, 

problem çözme ve iletiĢim becerilerinin desteklenmesi sağlanır (Wagner, 1998). 

Ġlk olarak 1960 ve 1970'lerde eğitimde drama, öğretmene eğitim sürecinde farklı karakterlerin 

rolünü üstlenme eylemi yüklenerek hem öğretmenin hem de öğrencilerin, bir sınıfta dramatik 

aktiviteler yaĢamaları sağlanarak uygulandı. Örneğin, bir coğrafya dersinde öğretmen bir tur 

rehberi rolüne girer ve coğrafi bölgeleri tanıtır. Farklı bir örnekte ise, öğrencilerin kâğıt 

üzerinde bir Ģeyler oluĢturması ya da bir Ģeyleri okuması ile ilgilidir. „Bir görüĢme ortamı 

oluĢturmak‟, „meslektaĢ- iĢ arkadaĢı‟ durumunu kullanmak ya da kısa süreliğine „güvenlik 

memuru„ olunduğu durumlar gibi, verilen görevin tek baĢına aksiyon olduğu durumlarda dahi 

birileri ya süreç devam ederken notlar alır ya da tüm grup etkinlikler bittikten sonra notlarını 

alırlar. Bütün bu sunumlar alternatif araçlar olabilecek yazılar, çizimler, haritalar, matematiksel 

kullanımlar, rol oynamalar ve performanslarla yapılır. Ancak bu sunumlar son ürünler olmazlar 

tekrar tekrar kullanılabilecek kaynaklar halini alırlar (Bolton‟dan aktaranHesten, 1993). 

Örneklerden de anlaĢılacağı üzere eğitimde dramada öğretmen, hem öğretmen hem de aktif 

bir katılımcı olmalıdır. Dinamik ve önceden kestirilemeyen biçimde etkinlik planı 

hazırlanmalı ve süreç içerisinde yapılandırmalıdır (Baldwin, 2009). Böylece eğitimde 

drama, öğrencinin keĢfetmesini sağlayan, sosyal olarak etkileĢimli ve estetik bir süreç olup 

etkili bir öğrenme metodudur. BaĢlangıçta öğrenciler için kullanılan eğitimde drama 
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sonradan yetiĢkinlerin bilgi ve deneyimini desteklemek üzere de kullanılmaya baĢlanmıĢtır 

(Kao ve ONeill, 1998). 

Eğitimde dramada sonuçtan daha çok süreç önemlidir. Bu nedenle eğitimde drama 

etkinlikleri süreç bazlı planlanmalıdır. Öğrencinin drama sürecinde gösterdiği performans 

bilgi ve beceri ediniminde önemli bir etkendir. Eğitimde drama, rol oynama, doğaçlama 

gibi teknikler aracılığıyla oluĢturulan çatıĢmaları öğrencilerin eleĢtirel bir Ģekilde 

düĢünerek ve etkileĢime geçerek çözmelerine olanak sağlar (McNaughton, 2004).  Öğrenci 

eğitimde drama sürecine aktif katıldığında etkili iletiĢim becerilerini kullanır ve geliĢtirir 

(Locander, Luechauerve Pope, 2007). Eğitimde drama sürecinin hedeflenen kazanımları 

aktarabilmesinde bazı tekniklerden faydalanılmaktadır.  

2.2.2.Drama Teknikleri 

Bu bölümde, eğitimde dramada kullanılan rol oynama, bilinç koridoru, donuk imge, 

öğretmen rolde olması - öğretmenin role girmesi, bölünmüĢ ekran, mektuplar, rol 

değiĢtirme, rol kartları ve röportaj tekniği (sorgu-görüĢme) tekniklerinden bahsedilmiĢtir. 

2.2.2.1.Doğaçlama 

Doğaçlama eğitimde dramada en fazla kullanılan tekniklerden biridir. Genellikle 

doğaçlama, “anında oluĢan” anlamında kullanılmaktadır. Doğaçlama insan davranıĢına 

rehberlik eden bir öğedir. Birbiriyle tanıĢmayan iki kiĢinin karĢılaĢtıkları zaman 

gösterdikleri davranıĢlar bir doğaçlama örneğidir. Nitekim bu insanlar, birbirlerine nasıl 

davranacaklarını önceden planlamıĢ değillerdir ve tanıĢma anı doğaçlamanın baĢlangıcı 

olarak nitelendirilebilir. Bu süreçte kiĢiler kendilerinin ve baĢkalarının ne anlatacağını ve 

nasıl davranacağını tahmin edemez ama karĢısındakine göre davranıĢlarını belirler ve 

ayarlar. Bunu yaparken önceki bilgilerinden, anılarından yararlanır. Buna göre doğaçlama 

anında yaratılmıĢ görülse de belli hazırlık süreçlerini de barındırmaktadır(Ömeroğlu, 

Ersoy, Tezel-ġahin, Kandır ve Turla, 2004). 

Doğaçlama esnasında eğitimci öğrencilere farklı uyarıcı nesneler sunarak onların 

düĢüncelerini harekete geçirmeli, öğrencilere karakterin kullanabileceği uyarıcı nesneler 

sunduktan sonra gruplar halinde kimin ne olacağına karar vermeleri için yönlendirir 

(Özyürek, 2015). 
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Doğaçlama ayrıca katılımcıları baĢkalarının yaptığı seçimlere saygı duymaya ve kabul 

etmeye zorlar. BaĢkalarının çalıĢmalarına saygı göstermek ve kabul etmek kiĢiye eleĢtirel 

düĢünme, etkili iletiĢim gibi becerileri edinmelerini sağlar (Locander, Luechauerve Pope, 

2007).  

Doğaçlamanın drama sürecinde etkili olabilmesi için öğretmenin “Ģimdi ve burada” 

ilkesine dayalı olarak rehberlik etmesi süreci daha etkili kılar. 

2.2.2.2.Rol Oynama 

Rol oynama kiĢinin olduğundan baĢka bir kiĢiliğe bürünmesidir. Örneğin bir öğretmen, 

iĢçi, müdür, çocuk olabileceği gibi bir hayvan veya bir eĢyanın yerine geçebilir. Dramada 

öğrenciler yavrularını korumaya çalıĢan bir anne ördek, kaybolan bir göçmen kuĢ rollerini 

alabilirler. Rol oynayan kiĢinin role iliĢkin bir tutumu ve davranıĢı olması gerekir. Ancak 

bu sayede süreç ilerleyebilir (Altınova, 2015).  

Rol oynama tekniği esnasında öğrenci, ses ayarı, diksiyon gibi konuĢurken sırasını 

bekleme, etkin dinleme, karĢıdaki kiĢinin sözünün bitmesini bekleme, empati kurma, 

gruptakileri gölgeleyerek geri plana atmama gibi iletiĢim becerilerini edinir.  

2.2.2.3.Bilinç Koridoru 

Bilinç koridoru tekniğinde bir olayda kararsızlık durumu veya herhangi bir seçim 

yapılması gerektiğinde kullanılmaktadır. Sınıfta öğrenciler paralel ve birbirlerine yüzleri 

dönük bir Ģekilde iki gruba ayrılırlar. Olay ya da konu ile ilgili koridor Ģeklinde bulunan 

öğrencilerin arasından kararı verecek öğrenci yürüdükçe, her iki taraftan öğrenciler tavsiye 

niteliği taĢıyan görüĢlerini koridorda yürüyen öğrenciye tek tek söylerler. Öğrenci 

koridordan çıktıktan sonra olay veya konu ile ilgili bir karar vermek zorundadır. Bu 

etkinlik, öğrencilerin ikilemde kaldıkları olayla ilgili tartıĢmalarına izin verir (Wen, 2015).  

BaĢka bir tanımda ise ana kahramanın yaĢamında ikilime düĢtüğü olayla ilgili vermesi 

gereken kararda bilinç koridoru seçilir. Bu teknikte öğrenciler bölümleri birbirinden ayıran 

bir duvar gibi karĢı karĢıya dizilip dar bir geçit yani koridor oluĢtururlar. Kahraman 

öğrenciler tarafından oluĢturulan koridorda hızlı olmayacak Ģekilde ilerleyerek yürürken, 

kenarda duran öğrenciler kendilerinin duygu ve düĢüncelerini kısa bir cümle Ģeklinde 

söyleyerek kahramanın yüreğinin sesi olurlar. Bu ses kahraman koridorda ilerlerken 
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giderek artan bir Ģekilde yükselir. Kahramana koridorda önerilen fikirler doğrultusunda 

kahramanın ikileme düĢtüğü olay ya da konu hakkında bir karar vermesini sağlamaktadır 

(O‟Neill ve Lambert, 1995, Neelands,1990). Kısacası bilinç koridoru tekniği, kararsızlığa 

düĢülen konularda, farklı görüĢleri edinerek kiĢinin kendi kararını vermek amacıyla 

kullanılıp karakterin nihai kararı vermeyi sağlayacak etkinliklerde kullanılmaktadır. 

2.2.2.4.Donuk İmge 

Ġmge, düĢsel olarak tasarlanan gerçekleĢmesi hasretle beklenen Ģey, düĢtür (Püsküllüoğlu, 

2004). Donuk imge ise eğitimde drama sürecinde öğretmenin verdiği yönerge 

doğrultusunda öğrencilerin bedenleriyle zihinlerinde bulunan duyguyu donarak 

anlatmalarıdır.  

Donuk imge tekniğinde öğretmen drama süreci sürüp giderken kendisinin belirlediği 

yerlerde öğrencilerin durmasını sağlayarak öğrencilerin o an üstüne fikirlerini 

belirtmelerini sağlaması söz konusudur (Akar Vurar ve Somers, 2016). Donuk imge 

tekniğinde hemen hemen her türlü anlam, somut ve anlaĢılır imgelere dönüĢtürülür ve tüm 

duygular biçimlenerek diğer katılımcıların yorumuna sunulur (Adıgüzel, 2015). 

2.2.2.5.Öğretmen Rolde Olması - Öğretmenin Role Girmesi 

Öğretmenin rolde olması öğretmenin dramada bir rol üstlenmesiyle öğrencilerle birlikte 

drama yapması olarak ifade edilebilir. Oldukça etkin bir drama tekniğidir. Öğretmene 

dramayı sonlandırmadan veya bozmadan drama sürecindeki ruh haline, gerilime ve 

harekete müdahale etme imkânı tanır. Ayrıca öğretmene uygun dili gösterme veya sınıfla 

etkileĢime girerek hedef dil öğelerini kullanma olanağı sağlar. Öğretmenin girdiği rol 

dramanın amacına bağlı olarak öğrencilerin rollerinden daha yüksek, eĢit veya daha 

aĢağıda bir statüde olabilir (Arslan,2015). Öğretmenin role girmesi öncelikle rolü 

tanımlama, çalıĢmayı düzenleme, amaçlar doğrultusunda yaratılan dramatik durumun, 

amacın dıĢına çıkmasını önlemeyi ve katılımcıları elde tutmada geniĢ kapsamlı kullanım 

olanağı sunmaktadır (O‟Neill ve Lambert, 1984; Neelands ve Goode, 2006). 

Eğitimde dramada önemli bir teknik olan öğretmen rolde tekniğinin etkili olmasında 

öğretmenin öğrenciye otoritesini kullanarak geri plana atmaması gerekmektedir. Ancak bu 

Ģekilde öğrenci kendisini daha rahat hissederek sürece aktif katılarak sürecin verimli hale 

gelmesi sağlanacaktır. 
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2.2.2.6.Bölünmüş Ekran 

Bu teknikte, katılımcılar, farklı zaman ve yerde gerçeklesen iki ya da farklı sayıda sahne 

planlayıp, ileri bir zamanda gösterilerdeki gibi iki sahne aralığındaki oluĢan durumları, 

daha öte veya sonrasına gidilmesi Ģeklinde sürdürülür. Sahneleme biçimi, çalıĢmanın 

bütününü bozmayacak biçimde bölünmelidir. Bölünen bu sahnelerin kurgulamasının, 

bağlantılarının ve karĢılıklı iliĢkilerinin çok dikkatli bir biçimde hazırlanmasına önem 

verilmesi gerekmektedir (Orta, 2009). 

Drama sürecinde katılımcılar, değiĢik zaman ve yerlerde gerçekleĢen bir veya birden fazla 

sahne tasarlayıp, bu tasarılarından bir bütünlük içerisinde iki veya daha fazla sahne 

düzenlenmesi yaparlar. SahneleyiĢ biçimi, çalıĢmanı bütününü bozmayacak biçimde iki ya 

da daha fazlaya bölünür. Daha sonra sinema filmlerinde olduğu gibi bu sahnelerin 

arasındaki olayları, ileri ya da geriye gitme biçiminde çalıĢırlar. Ġki sahne veya iki durum 

arasındaki bağlantılar, iliĢkiler ve değiĢiklikler bu teknikle verilebilir. Bu iki sahnenin 

kurgusu, bağlantıları, karĢılıklı iliĢkileri çok dikkatli bir biçimde hazırlanmalıdır (Somers, 

1994). Kısacası iki sahne hazırlanarak bir olay ya da durumun ileri veya geri 

sahnelenmesidir. 

2.2.2.7.Rol İçinde Yazma 

Öğrencilerin drama sürecinde role girerek duygu ve düĢüncelerini mektup, gazete yazıları 

ve günlük gibi yazılı çalıĢmalar aracılığı ile ifade ederler. Bunun sonucunda öğrencilerin 

yazma yetenekleri ve iletiĢim becerileri geliĢir (BriceHeath ve Wolf, 2005). 

Rol içinde yazma tekniği, öğrencilere yazmak için güçlü bir amaç verir ve böylece yazmak 

için yeni fikirler üretilmesine yardımcı olur.  Drama çalıĢmalarında rolde iken yazmak belli 

bir amaç doğrultusunda olduğunda, öğrenciler için yazacakları Ģeyleri düĢünmek çok daha 

kolaydır.  Öğrenciler drama içerisinde ana bir olayı deneyimlediklerinde, özellikler orada 

yansıma, günlük veya mektup Ģeklinde oldukça etkilidir (Arslan, 2015). Bu teknik 

doğrultusunda öğrencilerin drama sürecinde duygu ve düĢüncelerini yazı ile ifade etme 

becerileri geliĢir.  
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2.2.2.8.Rol Değiştirme 

Rol değiĢtirme, drama etkinliği sırasında bir rolü oynayan çocuğun baĢka bir rol yerine 

geçmesini ifade etmektedir. Rol oynama ve doğaçlama sırasında kullanılan bir tekniktir. 

Bir etkinlikte öğrencilerin bütün rolleri, rol değiĢtirerek oynamasına fırsat olmayabilir. 

Böyle bir durumda sonraki etkinlikte, çocukların değiĢik rollere girmeleri sağlanabilir 

(Önder, 2006).  

Rol değiĢtirme aynı etkinlikteki roller değiĢtirilerek de tekrarlanabilir. Örneğin; ağaç 

rolüne giren çocuk ile ormancı rolüne giren çocuk rollerini değiĢirler, böylece her iki çocuk 

da hem ağaç hem de ormancı rolüne girmiĢ olur (Altınova, 2015). BaĢka bir örnekte ise 

banka soyguncularını oynayan bir grup, soygun sırasında güvenlik elemanlarının nasıl 

davranacağını düĢünüyorsa o nitelikte durumu canlandırır ve bu yolla güvenlik elemanları 

hakkındaki bazı düĢüncelerini iletmiĢ olurlar (Neelands ve Goode, 2006). 

Genel olarak rol değiĢtirme tekniğinde öğrenci drama sürecinde aldığı rolleri karĢılaĢtırma 

imkanı bulur.    

2.2.2.9.Rol Kartları 

Rol kartları, oynanacak karakterin ve kullanılacak içerik hakkında ayrıntılı bilgi 

verilmesinden dolayı sık kullanılmaktadır.  

Rol kartlarının iĢlenmesi, öğrenciler arasındaki çatıĢmanın iyi kurgulanmasına bağlıdır. 

ÇatıĢma ise rol kartlarındaki durumdan meydana gelir. Rol kartı oluĢturulurken beĢ önemli 

nokta göz önüne alınmalıdır: Kim, neredeler, ne yapıyorlar, baĢlangıç-bitiĢ noktaları ve 

gizli bilgiler (Somers, 1994). 

Rol kartları tekniğinde öğretmen kartların üzerine öğrencilerin rollerini tanımlandığı 

kartları hazırlayarak öğrencilere verir. Bu teknik öğrencilerin rol kartları kapsamında 

drama sürecine doğaçlama yaparak sürece katılmalarını sağlamaktadır (Bentley, 2000). 

Özetle rol kartları içinde canlandırılacak karakterlerin bilgilerinin bulunduğu, içerisinde 

dramatik durumun bulunduğu, baĢlangıç noktası, zaman ve mekanın yer aldığı bir 

metinden oluĢmaktadır. Rol kartları okuyanın kolaylıkla anlayabileceği Ģekilde yazılmıĢ 

olmalı, öğrencilerin kısa zamanda role girebilmeleri ve rol kartında bulunan karaktere 

girebilmeleri için verilen rol kartı tekrar aynı gruba verilmemelidir. 
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2.2.2.10.Röpörtaj Tekniği (Sorgu-Görüşme) 

Drama çalıĢmalarında bilgi, tutum, davranıĢ ve yetenekleri ortaya çıkarabilmek için farklı 

durumlar yaratılmasına dayalı olan tekniktir. Uygun sorular sorarak bireylerin olası 

tepkileri ele alıp iĢlemesine yönelik iĢlevi vardır (Arslan, 2015).   

Röportaj, söyleĢi tekniği olayların bir  gazeteci görüĢüyle yansıtılmasına dayalıdır.  Ön 

sayfa haberleri, televizyon röportajları, belgesel  gibi program biçimleri kullanılabilir. 

Grup, gazeteci de olabilir ya da dramanın dıĢında durup neler olduğunu da gözlemleyebilir 

(Neelands ve Good, 2006). 

Drama çalıĢmalarında bilgi, tutum, davranıĢ ve yetenekleri ortaya çıkarabilmek için farklı 

durumlar yaratılmasına dayalı olan tekniktir. Uygun sorular sorarak bireylerin olası 

tepkileri ele alıp iĢlemesine yönelik iĢlevi vardır (Arslan, 2015).  Bu bağlamda röportaj 

tekniğinde öğrenci drama sürecinin hem içinde hem de dıĢında bulunup dıĢarıdan gözlem 

yapma Ģansına sahiptir. 

2.3. Ġlgili AraĢtırmalar 

Bu bölümde eğitimde drama ve iletiĢim becerileri ile ilgili ulusal ve uluslararası alanlarda 

yapılmıĢ çalıĢmalara yer verilmiĢtir. 

Goodman (2017) tarafından uygulanan çalıĢmada, ilköğretim ikinci kademe drama dersinin 

iletiĢim, ekip çalıĢması ve duygudaĢlık gibi becerilerin öğretilmesi ve bu becerilerin diğer 

akademik konuların öğretilmesindeki etkililiğin ortaya konulması amaçlanmıĢtır. 

AraĢtırmanın çalıĢma grubu Ankara ilindeki özel okulun altı, yedi ve sekizinci sınıfa 

devam eden 193 öğrenci,  öğretmen ve yöneticilerden oluĢan toplamda 40 kiĢiden 

oluĢmaktadır. Veri toplama aracı olarak araĢtırmacı tarafından öğrencilere, öğretmen ve 

yöneticilere yönelik oluĢturulan anket formları kullanılmıĢtır. Yapılan incelemeler 

göstermektedir ki drama dersine öğrenciler, öğretmenler ve yöneticiler drama dersine 

önemli ölçüde değer vermektedir. Öğrenciler drama uygulamalarında takım çalıĢması ve 

iletiĢim konularında dramanın etkisini güçlü bir Ģekilde hissettiklerini ifade etmiĢlerdir. 

Aynı Ģekilde öğretmen ve yöneticilerin anketleri incelendiğinde iletiĢim, takım çalıĢması, 

duygudaĢlık, öğrenilenlerin farklı alanlara aktarımı ve benzeri konularda oldukça anlamlı 

sonuçlar ortaya çıkmıĢtır. Bu kapsamda dramanın sınıf içi uygulamalarda kullanılması için 

çıkarımlar geliĢtirilmiĢtir. 
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Buhur Hazar (2015)‟ın araĢtırmasının amacı drama aktivitelerinin çocuk yaĢtaki 

öğrencilerin konuĢma derslerindeki kullanıĢlılığını ortaya koymaktır. ÇalıĢma Ankara'da 

bulunan bir özel okuldaki 48 adet yedinci sınıf öğrencisi üzerinde yapılmıĢtır. Drama 

aktivitelerinin çocukların konuĢma derslerinde Ġngilizce öğrenimine katkısı olup olmadığı 

nitel bir araĢtırma yöntemi ile öğretmen günlüğü, video kayıtları ve görüĢmeler vasıtasıyla 

yapılmıĢtır. Bu amaca yönelik olarak altı hafta boyunca uygulanacak olan üç ders programı 

planlanmıĢ ve öğrencilerin drama aktivitelerine yönelik tavırları bu zaman zarfında 

araĢtırmacı tarafından gözlenmiĢtir. Sonuç olarak, bu çalıĢma drama aktivitelerinin 

çocukların konuĢma derslerine olumlu katkıda bulunduğunu kanıtlamaktadır. 

Cojocariua ve Butnaru (2013) tarafından yürütülen çalıĢmanın amacı birinci sınıf 

öğrencilerinin eğitici drama yoluyla iletiĢim becerilerinin geliĢimini sağlamak olarak 

belirlenmiĢtir. AraĢtırmanın çalıĢma grubunu Rumen-Amerikan Okuluna devam eden yedi 

ilkokul birinci sınıf (iki erkek-beĢ kız) öğrencisiyle birlikte yürütülmüĢtür. AraĢtırmada 

veri toplama aracı olarak araĢtırmacı tarafından hazırlanan görüĢme ve gözlem formu 

kullanılmıĢtır. ÇalıĢma sonucunda drama tekniklerinin öğrencilerin iletiĢim, karĢılıklı 

olarak birbirini tanıma, grup içi iletiĢimde sempatik düĢünmeyi geliĢtirmede artırdığı 

bulgularına ulaĢılmıĢtır. ÇalıĢmanın sonuçları arasında dramanın öğrencilerin iletiĢim 

becerilerini geliĢtirmede önemli bir eğitim aracı olarak kullanılabileceği vurgulanmıĢtır. 

Arslan Erbay ve Saygın (2010)‟ın yaptığı araĢtırmanın amacı, iletiĢim becerileri eğitimi 

programı yaratıcı drama ile bütünleĢtirilerek uygulandığında öğrencilerinin iletiĢim 

becerilerine etkisinin olup olmadığının incelenmesidir. ÇalıĢma, ön test-son test kontrol 

gruplu deneme modeli ile tasarlanmıĢtır. ÇalıĢma grubunu, Selçuk Üniversitesi Mesleki 

Eğitim Fakültesi Çocuk GeliĢimi ve Eğitimi Öğretmenliği programına kayıtlı 

öğrencilerden tesadüfî olarak seçilen 48 öğrenci oluĢturmuĢtur. ÇalıĢmanın deney grubu 24 

öğrenciden, kontrol grubu 24 öğrenciden oluĢmaktadır. Veri toplama aracı olarak, 

öğrencilerin iletiĢim becerilerini ölçmek için “ĠletiĢim Becerileri Değerlendirme Ölçeği 

(ĠBDÖ)” kullanılmıĢtır. Deney grubu öğrencilerine sekiz hafta boyunca yaratıcı drama ile 

bütünleĢtirilmiĢ iletiĢim becerileri eğitim programı uygulanmıĢtır. AraĢtırmada uygulanan 

eğitim programının iletiĢim becerilerini olumlu yönde etkilediği sonucuna ulaĢılmıĢtır. 

Kara ve Çam (2007) öğretmen adaylarının ekiple çalıĢma ve çalıĢmayı yürütme, iliĢkiyi 

baĢlatma ve sürdürme, kendini kontrol etme becerilerinin kazandırılmasında geliĢim ve 

öğrenme dersi kapsamında uygulanan yaratıcı drama yöntemi ile geleneksel yöntem 
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arasında anlamlı bir farklılık olma durumunu incelemiĢtir. Deneysel desende tasarlanan 

araĢtırmanın çalıĢma grubu Eğitim Fakültesi, Ġlköğretim Bölümü, Fen Bilgisi Öğretmenliği 

programı ikinci sınıf programındaki geliĢim ve öğrenme dersi alan 37 tanesi deney 

grubunu, 37 tanesi ise kontrol grubunu oluĢturan 74 öğrenciden oluĢmaktadır. Verilerin 

toplanmasında „Sosyal Becerileri Değerlendirme Ölçeği‟ (SBDÖ) kullanılmıĢtır. AraĢtırma 

sonucunda öğrencilerin grupla ekiple çalıĢma ve çalıĢmayı yürütme, iliĢkiyi baĢlatma ve 

sürdürme, kendini kontrol etme becerilerini kazandırma konusunda yaratıcı drama 

yönteminin etkili olduğunu göstermiĢtir. 

Walsh-Bowers ve Basso (1999) tarafından yapılan çalıĢmada drama eğitiminin sosyal 

beceri ve etkileĢim üzerindeki etkisi incelenmiĢtir. ÇalıĢma grubuna, Kanada'nın Ontario 

kentindeki kırsal bir ilkokulda yedinci sınıf çocuklarla iki drama eğitim programı 

uygulanmıĢtır. Ġlk eğitime, 15 haftalık bir drama müdahalesinde yer almak isteyen 

aileleriyle birlikte 33 sınıfta bulunan 24 öğrenciden katılmıĢtır. Bu deney grubu, drama 

programını almayan bölgedeki küçük bir okulda bir sınıfla karĢılaĢtırılmıĢtır. AraĢtırma 

sonucunda drama eğitiminin etkili olduğu görülmüĢtür. 

Bu sonuçlar da gösteriyor yurt içi ve yurt dıĢında yapılan eğitimde drama yönteminin 

kiĢiler üzerindeki etkisini inceleyen çalıĢmalarda; Drama yönteminin bireylerin; Sosyal 

becerileri, dil becerisi, iletiĢim becerisi, empatik eğilim becerisi, sosyal duygusal uyumları, 

duygusal zekâlarının geliĢmesi, değerlerin kazandırılması, problem çözme becerisi, yaratıcı 

düĢünme becerisi, yazma becerileri kısacası yaĢamsal becerileri ve sosyal geliĢimlerini 

olumlu yönde etkilemektedir. 
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BÖLÜM III 

YÖNTEM 

Bu araĢtırmada, mesleki eğitim merkezi dokuzuncu sınıf öğrencilerine uygulanan drama 

eğitiminin öğrencilerin iletiĢim becerilerine etkisini ortaya çıkarmak amaçlanmıĢtır. Bu 

bölümde araĢtırma modeli, çalıĢma grubu, veri toplama araçları, veri toplama yöntemi ve 

verilerin analizi ile ilgili bilgiler yer almaktadır.  

3.1. AraĢtırmanın Modeli 

ÇalıĢmada; ön ve son test kontrol gruplu deneysel desen kullanılmıĢtır. Ön ve son test 

kontrol gruplu desen eğitim ve psikolojide çok sık kullanılan deneysel desenlerden biridir. 

Bu desende daha önce belirlenen katılımcı havuzundan seçkisiz atama yöntemi ile iki grup 

oluĢturulur. Daha sonra gruplardan biri deney diğeri kontrol olmak üzere seçkisiz olarak 

belirlenir. Ġki gruptaki katılımcıların eğitim programı öncesinde bağımlı değiĢken ile 

verileri toplanır.  Eğitim programının uygulanması sürecinde etkisi test edilen deney 

grubuna program uygulanırken kontrol grubuna eğitim programı uygulanmaz. Daha sonra 

gruplardaki deneklerin bağımlı değiĢkene ait ölçümleri aynı araç ya da eĢ formu 

kullanılarak tekrar edilir. Son olarak deney grubuna kalıcılık testi uygulanır (Büyüköztürk, 

Çakmak Kılıç, Akgün, Karadeniz, & Demirel, 2018).  

AraĢtırma deseninin sembollerle gösterimi Tablo 1‟de yer almaktadır. 

Tablo 1 

Ön Test, Son Test ve Kalıcılık Testi Kontrol Gruplu Deneysel Desen Semboller İle 

Gösterimi 

 Ön test  Son test Kalıcılık Testi 

D
G
 Ö1 XEDTEĠP Ö3 Ö5 

K
G
 Ö2  Ö4 - 

D
G
Deney grubunu, 

K
G
 Kontrol grubunu, 

Ö1, Ö3 ve Ö5  Deney grubunun ön test, son test ve kalıcılık testi ölçümlerini, 

Ö2 ve Ö4  Kontrol grubunun ön test, son test ölçümlerini, 

XEDTEĠP deney grubuna uygulanan Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programını ifade etmektedir. 
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Bu araĢtırmada, bağımlı değiĢkeni dokuzuncu sınıfa devam eden öğrencilerin etkili iletiĢim 

becerisi, bağımsız değiĢkeni ise Eğitimde Drama Yöntemi Temelli Etkili ĠletiĢim Programı 

oluĢturmaktadır. 

3.2. ÇalıĢma Grubu 

ÇalıĢma grubunun belirlenmesi için amaçlı örnekleme yöntemlerinden benzeĢik örnekleme 

tekniği kullanılmıĢtır. Amaçlı; amaçsal örnekleme yöntemi araĢtırmanın amacına yönelik 

bilgi açısından zengin durumlarının seçilerek derinlemesine incelenmesini sağlar. BenzeĢik 

örnekleme; araĢtırmanın problemiyle ilgili ve amaca bağlı olarak evrende yer alan benzeĢik 

bir alt gruptan ya da durumdan oluĢması ve çalıĢmanın burada yapılmasını ifade eder 

(Büyüköztürk, Çakmak Kılıç, Akgün, Karadeniz, & Demirel, 2018). Buna göre amaçlı 

örnekleme yöntemlerinden benzeĢik örnekleme tekniği ile seçilen Sincan ilçesinde iki 

farklı Mesleki Eğitim Merkezi belirlenmiĢtir. Merkezlerin öğretim programının aynı 

olması, öğrencilerin Mesleki Eğitim Merkezi dokuzuncu sınıf öğrencisi olması, sadece 

erkek öğrencilerin bulunması, ebeveynlerin eğitim düzeylerinin benzer nitelikte bulunması 

ve merkezlerin benzeĢik özellikte olması dikkate alınarak iki merkez seçilmiĢtir. 

Öğrenciler ve öğretmenler arasında herhangi bir etkileĢim olmasını engellemek amacı ile 

seçilen iki farklı Mesleki Eğitim Merkezi‟nden rastgele olarak bir merkez deney diğer 

merkez ise kontrol grubu olarak belirlenmiĢtir.  

AraĢtırmaya 2017-2018 eğitim-öğretim yılında Mesleki Eğitim Merkezi makine teknolojisi 

alanı dokuzuncu sınıfa devam eden toplamda 52 öğrenci dâhil edilmiĢ, devamsızlık ve 

nakiller gibi çeĢitli nedenlerden dolayı dört öğrenci devam edememiĢ, uygulama 24 deney, 

24 kontrol grubu olmak üzere 48 öğrenci ile tamamlanmıĢtır. 

3.3. Veri Toplama Araçları  

AraĢtırmada veri toplama aracı olarak “Genel Bilgi Formu”, “ĠletiĢim Becerilerini 

Değerlendirme Ölçeği  (ĠBDÖ)” kullanılmıĢtır.  

3.3.1. Genel Bilgi Formu 

ÇalıĢma grubunda yer alan öğrencilerin ve ebeveynlerinin genel bilgilerinin elde edilmesi 

için araĢtırmacı tarafından oluĢturulmuĢ“Genel Bilgi Formu” kullanılmıĢtır. Genel bilgi 
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formu, araĢtırma grubundaki öğrencilerin kardeĢ sayısı, anne ve babasının öğrenim 

düzeyini belirlemeye yönelik bilgileri içeren sorulardan oluĢmaktadır (Ek1). 

3.3.2. ĠletiĢim Becerilerini Değerlendirme Ölçeği  (ĠBDÖ) 

Korkut (1996) tarafından bireylerin iletiĢim becerilerini değerlendirmek amacı ile 

geliĢtirilen ĠletiĢim Becerilerini Değerlendirme Ölçeği‟nin (ĠBDÖ) maddeleri, beĢli likert 

tipinde ve kiĢilerin iliĢkilerinde nasıl olduklarını düĢünerek cevaplayacakları Ģekilde 

hazırlanmıĢtır. KiĢilerden ölçeğin maddelerinin karĢılarında yer alan (4) her zaman, (3) 

sıklıkla, (2) bazen, (1) nadiren ve (0) hiç bir zaman seçeneklerinden birini seçerek 

iĢaretlemeleri istenmektedir. Ölçekten alınabilecek en yüksek puan 100, en düĢük puan 

0‟dır. Tersine maddelerin olmadığı ölçekten elde edilen puanın fazlalığı bireylerin kendi 

iletiĢim becerilerini olumlu yönde değerlendirdikleri anlamına gelmektedir.  

ĠBDÖ‟nün güvenirlik-geçerlik çalıĢması Ankara Ġlinde bulunan bir merkezde yaĢları 14-17 

arasında değiĢen 126 öğrenci ile gerçekleĢtirilmiĢtir. Ölçek maddelerinin yapı geçerliğini 

belirlemek amacıyla, temel bileĢenler analizi tekniği çerçevesinde yapılan faktör analizi 

sonuçları ölçeğin tek boyutlu nitelikte olduğunu göstermiĢtir. Test tekrarı yöntemiyle 

gerçekleĢtirilen güvenirlik çalıĢması sonucunda; ölçeğin güvenirlik katsayısı .76 (p<.001) 

olarak belirtilmiĢtir. Ölçeğin iç tutarlılık katsayısı ise .80 (p<.001) olarak bulunmuĢtur 

(Korkut, 1996).  

Bu çalıĢmada da ölçeğin güvenirlik katsayısına iliĢkin Cronbach's Alpha değerleri ön 

testler için .81; son test .87;  kalıcılık testi; .89 olarak bulunmuĢtur. Buna göre ön, son ve 

kalıcılık testlerinin güvenirlik katsayısına iliĢkin Cronbach's Alpha değerleri.80‟in 

üzerindedir.  

3.3.3. Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programı 

Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programının geliĢtirilmesi sürecinde eğitimde 

drama ve etkili iletiĢim becerileri ile ilgili alan yazın incelenmiĢtir. Daha sonra Milli 

Eğitim Bakanlığı Mesleki Eğitim ve Öğretim Sisteminin Güçlendirilmesi Projesi 

tarafından hazırlanan Mesleki ve Teknik Eğitim Genel Müdürlüğünün 07/07/2017-

59917357-101.03-E.10425443 ve 14/08/2017-59917357-101.03-E.12221320 tarih ve sayılı 

yazıları üzerine Talim Terbiye Kurulunun 15/09/2017 tarih ve 132 sayılı kararı ile 
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yürürlüğe giren Mesleki GeliĢim Dersi Çerçeve Öğretim Programındaki “Etkili ĠletiĢim” 

modülü kazanımları taranmıĢtır. Modüldeki kazanımların; 

1. Temel iletiĢim araçlarını kullanarak etkili iletiĢim kurar. 

2. Bireysel özelliklerini tanıyıp çeĢitli aktiviteler yaparak kendini geliĢtirir.  

3. Ġnsan iliĢkilerini düzenleyen toplumsal kurallara uygun davranır.  

4. ĠĢletme hakkında bilgi sahibi olarak çalıĢma hayatında etkili iletiĢim kurar.  

5. Kültürel faaliyetlerle kendini ifade etme yolları geliĢtirir. 

olduğu görülmüĢtür. 

Bu kazanımların, etkili iletiĢim öğeleri olan kaynak, kodlama, mesaj/ileti, kanal, kod 

çözme, alıcı/hedef ve algılamayı (Hargie, 2011) kazandırmada yetersiz olduğu 

görüldüğünden dolayı yeniden kazanım ve gösterge yazılması yoluna gidilmiĢtir. Bu 

nedenle programdaki kazanım ve göstergeler; etkili iletiĢim becerileri alanında yapılan 

literatür taraması ve modüldeki kazanımların sentezlenmesi sonucunda araĢtırmacı 

tarafından hazırlanan dokuz kazanım ve 32 gösterge iki okulöncesi eğitim, bir çocuk 

geliĢimi, iki rehberlik ve psikolojik danıĢmanlık alanında iletiĢim becerileri konularında 

çalıĢan beĢ uzman görüĢüne sunulmuĢtur.  

Uzmanlardan kazanım-göstergelerin; araĢtırmanın amacına, öğrenci seviyelerine ve 

iletiĢim öğelerini kazandırma yönünden, ayrıca açık ve anlaĢılırlık olup olmadığını 

değerlendirmeleri, kazanım-göstergelerin “Uygun”, “Uygun Değil”, “Düzeltilmeli” 

Ģeklinde düzeltilmesi ya da çıkarılması ile ilgili görüĢlerini belirtmeleri istenmiĢtir. 

Uzmanlar birbirine benzer kazanım ve göstergelerin birleĢtirilmesi, bazı sözcüklerin 

değiĢtirilmesi, uygun olmadığını düĢündükleri göstergelerin çıkarılması yönünde görüĢ 

belirtmiĢlerdir. Buna göre Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programı için toplamda 

sekiz kazanım, 28 gösterge oluĢturularak kazanım ve göstergelerin iletiĢimin öğelerine 

göre dağılımı gerçekleĢtirilmiĢtir. Ayrıca, uzman görüĢleri sonucunda kazanım ve 

göstergelerin iletiĢim öğeleri olan kaynak, kodlama, mesaj/ileti, kanal, kod çözme, 

alıcı/hedef ve geribildirim öğelerinin tamamına yönelik olduğu belirlenmiĢtir.  

Daha sonra Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programı‟nın etkinliklerinin 

oluĢturulmasına baĢlanmıĢtır. Etkinlikler, kazanım ve göstergeler doğrultusunda, 

dokuzuncu sınıf öğrencilerin bireysel farklılıkları göz önüne alınarak tasarlanmıĢ olup 

etkinliklerin hazırlanmasında öğrencilerin yakın çevresinden uzak çevresine, bilinenden 
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bilinmeyene ilkeleri dikkate alınmıĢtır. Aynı zamanda hazırlanan etkinlikler tüm 

öğrencilerin aktif olarak katılımını sağlayacak Ģekilde planlanmıĢtır.  

Öğrencilerin etkinliklere katılımını sağlamak üzere sınıf ortamlarında dikkat çekici 

materyaller hazırlanmıĢtır. Bu bağlamda etkinliklere öğrencilerin etkin katılmaları için 

bireysel ya da küçük grup ve büyük grup çalıĢmaları yapılarak olabildiğince bütün 

öğrencilere katılma hakkı tanınmasına özen gösterilmiĢtir. Etkinlik sonundaki 

değerlendirme sürecinde öğrencilerin görüĢlerini belirlemeye iliĢkin açık uçlu sorulara yer 

verilmiĢtir. 

Etkinlikler 12 haftada 24 oturum elliĢer dakika iki ders saati olarak, haftada iki gün 

uygulanacak Ģekilde günlük planlama yapılmıĢtır. Hangi etkinlikte hangi kazanım ve 

göstergelere yer verileceği ile ilgili planlama yapılarak her etkinlik planında; etkinlik adı, 

kazanım-göstergeler, materyaller,  kullanılacak teknikler eğitim ortamının hazırlanması, 

öğrenme süreci ve değerlendirme alt baĢlıklarından oluĢmuĢtur. Etkinlikler, rol oynama, 

bilinç koridoru, donuk imge, öğretmen rolde olması - öğretmenin role girmesi, bölünmüĢ 

ekran, mektuplar, rol değiĢtirme, rol kartları ve röportaj (sorgu-görüĢme) tekniği 

kullanılarak planlanmıĢtır. Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programı‟ndaki etkinliklerin 

isimleri, kullanılan teknikler ve ulaĢılması hedeflenen kazanım-göstergeler Ek 2‟de yer 

almaktadır. 

3.3.4. Veri Toplama Araçlarının ve Programının Uygulanması 

Verilerin toplanmasına baĢlamadan önce kurumlardan gerekli izinler alınarak merkezler ile 

görüĢülmüĢ ve daha sonra veri toplama araçları çalıĢma grubunda yer alan öğrenciler 

tarafından doldurulmuĢtur. 

3.3.4.1. Genel Bilgi Formunun Uygulanması 

Eğitimde Drama Yöntemi Temelli Etkili ĠletiĢim Programı uygulanmadan önce ilk olarak 

çalıĢma için Ġl Milli Eğitim Müdürlüğü‟nden gerekli izinler (Ek 3) alınarak 2 Ekim 2017 

tarihinde deney grubunun bulunduğu merkezde, 3 Ekim 2017‟de ise kontrol grubunun 

bulunduğu merkezdeki yöneticiler ile görüĢülerek çalıĢma hakkında bilgi verilmiĢtir. 

Belirtilen tarihlerde dokuzuncu sınıf öğrencilerine; sınıf ortamında öncelikle yapılacak 

çalıĢma ile ilgili kısa bir açıklamada bulunulmuĢ, ardından “Genel Bilgi Formu” 
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dağıtılmıĢ, sorulara doğru yanıtlar vermelerinin önemi ve verdikleri yanıtların gizli 

kalacağı öğrencilere açıklanarak ön testlerin uygulanmasına geçilmiĢtir. 

3.3.4.2.İletişim Becerileri Değerlendirme Ölçeği (İBDÖ)’nün 

Uygulanması 

Deney grubunun bulunduğu merkezde2 Ekim 2017 tarihinde, kontrol grubunun bulunduğu 

merkezdeki dokuzuncu sınıf öğrencilerine ise 3 Ekim 2017‟de; sınıf ortamında “Genel 

Bilgi Formu” uygulandıktan sonra “ĠletiĢim Becerileri Değerlendirme Ölçeği (ĠBDÖ)” ile 

ilgili kısa bir açıklamada bulunulmuĢ, ardından “ĠletiĢim Becerilerini Değerlendirme 

Ölçeği  (ĠBDÖ)” soruları dağıtılmıĢ, sorulara doğru yanıtlar vermelerinin önemi ve 

verdikleri yanıtların gizli kalacağı öğrencilere açıklanarak ön testlerin uygulanmasına 

geçilmiĢtir. Ön testler deney ve kontrol grubunu oluĢturan öğrencilere uygulanmıĢtır. 

3.3.4.3.Eğitimde Drama Yöntemi Temelli Etkili İletişim Programının 

Uygulanması 

Ön testin uygulanmasından sonra araĢtırmacı tarafından eğitim programı deney grubuna 9 

Ekim-25 Aralık 2017 tarihleri arasında 12 hafta süre ile haftada iki oturum olmak üzere 

toplam 24 oturum öğleden sonra 15:15 ve 16:40 saatleri arasında elliĢer dakika iki ders 

saati uygulanmıĢtır. Eğitim programı deney grubuna uygulanırken kontrol grubundaki 

öğrencilere de günlük öğretim programları öğretmenleri tarafından yürütülmüĢtür. 

Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programının etkinliklerini uygulamadan önce 

araĢtırmacı tarafından, eğitim ortamı etkinliğe uygun olarak düzenlemiĢtir. Etkinliğin 

uygulanması için öğrenci sıraları planlanan etkinlikteki düzene göre yerleĢtirilmiĢ veya 

etkinliğin özelliğine göre kenarlara çekilerek ortada bir uygulama alanı oluĢması 

sağlanmıĢtır. Etkinliğe göre çok amaçlı sınıf da kullanılmıĢtır. Kullanılacak materyaller 

öğrenci sayısına uygun olarak daha önceden araĢtırmacı tarafından hazırlanarak sınıfa 

getirilmiĢtir. Her gün etkinliklere baĢlarken müzik, hikâye, Ģiir veya fotoğraflarla konuya 

giriĢ yapılması sağlanmıĢtır. 

Kaynağı tanımaya yönelik olarak, tanıĢma etkinliğinde öğrencilerin doğum tarihleri veya 

ayakkabı numaraları sorularak kaynağın kendisi olduğunun farkına varması sağlanmıĢtır. 

Yine bir baĢka etkinlikte ise öğrencinin isminin baĢ harfi ile baĢlayan ve kendini tanıtan 
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hayali bir nesne bularak onun Ģeklini canlandırması istenmiĢtir. Böylece öğrencinin hem 

kaynağı tanıması hem de vermek istediği mesajı bedenini kullanarak iletmesi sağlanmıĢtır.  

Kodlama için ise yapılan etkinlikte ise etkinlik öncesi öğretmen öğrencilere etkinlik 

sürecinde ellerini çırptığından herkesin donması gerektiğini belirtmiĢ ve öğretmen el 

çırpma sesini duyup öğrencinin donması beklenmiĢtir. Böylece öğrenciler el çırpma sesi ile 

öğretmenin verdiği yönergeyi birleĢtirmiĢler ve kodlama yaparak tepki vermiĢlerdir. 

Ayrıca baĢka bir etkinlikte öğrencinin karĢısındaki arkadaĢına bakarak topu atması ile 

arkadaĢının topu tutması beklenmiĢtir. Bunun sonucunda top atılan öğrenciler, yönerge 

verilmeden atılan topu kodlama yaparak tutmuĢlardır. 

Mesajı öğrenmeye yönelik yapılan etkinlikte de; öğretmen tarafından sayıĢma sonucunda 

belirlenen bir grup öğrenci sınıftan çok amaçlı salona alınarak durum kartları verilmiĢtir. 

Durum kartları doğrultusunda Öğrencilere insan iliĢkileri müzesindeki üç farklı mesajı 

iletmeye yönelik heykelleri simgeleyen donuk imge oluĢturmaları belirtilmiĢtir. Daha sonra 

sınıfta kalan öğrencilerin insan iliĢkileri müzesindeki donuk imgeleri incelemeleri 

istenmiĢtir. Ġnceleme sonucunda değerlendirme yapmak üzere tüm öğrenciler sınıfa alınmıĢ 

ve insan iliĢkileri müzesinde dolaĢan öğrenciler donuk imgelere baktıklarında neler 

hissettiklerini paylaĢmıĢlardır. Daha sonra donuk imge olan öğrenciler, vermek istedikleri 

mesajları açıklamıĢlardır. Böylece müzeyi gezen öğrencilerin donuk imgelerden 

algıladıkları mesajlar ile donuk imgelerin verdikleri mesajlar karĢılaĢtırılarak öğrenciler 

tarafından hem kaynaktan gelen mesajın doğru algılanıp algılanmadığı hem de kaynağın 

mesajı doğru iletip iletmediğinin algılanmasına olanak tanınmıĢtır. Ayrıca farklı bir 

etkinlikte öğrencilerin kutudan aldıkları farklı duyguları simgeleyen Ģapkalara takması ve o 

duyguyu temsil etmesi beklenmiĢtir. Öğrencilerin, Ģapka renklerin hangi duyguyu 

simgelediği sorulmuĢtur. Her iki etkinlikte de öğrencilerin mesajın sessiz de 

verilebileceğinin farkına varmalarına imkân verilmiĢtir. 

Kanalı öğrenmeye yönelik yapılan etkinlikte ise yapılan kulaktan kulağa oyununda ilk 

öğrenciye söylenilen cümlenin son öğrenciye ulaĢmasında kaynaktan gelen mesajın alıcıya 

ulaĢtırılması beklenmiĢtir. Daha sonra mesajın hedefe ulaĢma ya da ulaĢmama 

durumlarındaki faktörler tartıĢılmıĢtır. Bu bağlamda kullanılan kulaktan kulağa oyunu ile 

mesajın iletilmesinde kullanılan araç ya da yolun önemi hakkında farkındalık oluĢturulması 

sağlanmıĢtır öğrencilerin kanal öğesini öğrenmeleri sağlanmıĢtır. Sırt sırta, yarı birbirlerini 

görür vaziyette ve karĢılıklı yüz yüze oturarak ve birbirleriyle konuĢmaları sağlanan farklı 
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bir etkinlikte hangi pozisyonda daha rahat konuĢtukları sorusu ile kanaldaki engellerin 

farkına varmaları sağlanmıĢtır. Sihirli aynalar etkinliği sonunda ise yapılan film afiĢi ile de 

iletiĢim kanallarından birinin de afiĢ olduğu gösterilmiĢtir.  

Kod çözme için yapılan etkinlikte de; öğretmenin role girerek durakta farklı dil ve 

kültürdeki insanları temsil eden öğrencilere tek tek yaklaĢarak yaptığı röportajda “Marsa 

gitmek hakkında ne düĢünüyorsunuz?”  sorusu sorularak öğrencinin mesajdaki kodu 

çözmesi beklenmiĢtir.  Bunun sonucunda öğrenci sorudaki kodu çözerek soruya yanıt 

vermiĢtir. Ayrıca etkinlik devamında öğretmenin duraktaki insanlara marsa gidecek ilk 

grup olarak fotoğraf çekimi için poz verelim” demesi üzerine de öğrenciler kodu çözerek 

poz vermiĢlerdir.  

Alıcının anlaĢılabilmesi için yapılan etkinlikte ise öğrencilerin serbest yürürken isimlerini 

söyleyerek selamlaĢmaları beklenmiĢtir. Selam verilen öğrencinin kaynağın ilettiği mesajı 

algılayarak iletiĢim sürecinde alıcı olduğunu kavramasına imkân tanınmıĢtır.  

Geribildirim için ise yapılan etkinliklerde öğrenciler serbest yürürlerken öğretmen 

tarafından verilen yönerge doğrultusunda zamanında donuk imge oluĢturmaları ile mesajın 

doğru algılanması sağlanmıĢtır. 

Her etkinliğin ve günün sonunda değerlendirmeler yapılmıĢ, etkinlik sonunda yapılan 

değerlendirmelerde öğrencilerin iletiĢim öğelerini kazanıp kazanmadığına yönelik olarak 

Dinlemek sence önemli midir? Etkili dinlemede dikkat edilmesi gereken noktalar nelerdir? 

ĠletiĢimde hoĢgörülü olmanın önemini açıklar mısın? Canlandırma sırasında arkadaĢının 

mesajını algılamanı etkileyen etmenler nelerdir? Canlandırmada senin rolün neydi? Bu rolü 

baĢka nasıl oynayabilirsin? ġapkalar hangi duyguları ifade ediyordu? Kral anahtarın kimde 

olduğunu tahmin etmek için nelere dikkat etmeliydi? ArkadaĢların tarafından anlaĢılıp 

anlaĢılmadığını nasıl anlarsınız? KarĢındaki kiĢinin seni nasıl dinlemesini beklersin? 

ArkadaĢın seninle konuĢmak istediğinde ne söylersin? Nasıl dinlersin? Olayları tek yönlü 

değerlendirdiğinde hangi sonuçları alırsın? gibi sorulara yer verilmiĢtir. 

3.3.4.2. Son Test Olarak İletişim Becerileri (İBDÖ)’nün Uygulanması 

“ĠletiĢim Becerilerini Değerlendirme Ölçeği  (ĠBDÖ)” on iki haftalık eğitim programının 

sonunda; son test olarak deney ve kontrol grubuna 8-9 Ocak 2017 tarihleri arasında 

uygulanmıĢtır. Programın uygulanması sırasında hastalık veya nakil gibi nedenlerden 
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dolayı devam edemeyen öğrenciler değerlendirmeden çıkarılmıĢ; 24 öğrenci deney grubu, 

24 kontrol grubu olmak üzere toplam 48 öğrenciye“ĠletiĢim Becerilerini Değerlendirme 

Ölçeği  (ĠBDÖ)” araĢtırmacı tarafından son test, ön testte uygulandığı gibi merkezlerle 

görüĢülerek ve dokuzuncu sınıf öğrencilerine sınıf ortamında gerekli açıklamalar 

araĢtırmacı tarafından yapılarak uygulanmıĢtır. 

3.3.4.3. Kalıcılık Testlerinin Uygulanması 

Son test uygulaması tamamlandıktan üç hafta sonra, verilen eğitimin kalıcı olup olmadığını 

tespit etmek için deney grubunda yer alan 24öğrenciye “ĠletiĢim Becerilerini 

Değerlendirme Ölçeği  (ĠBDÖ)” araĢtırmacı tarafından 5 ġubat 2017 tarihinde tekrar 

uygulanmıĢtır. 

Ayrıca, veri toplama araçlarının ve programının uygulanmasına yönelik detaylı bilgiler 

tarihleri ile birlikte Tablo 2‟de yer almaktadır. 

 

Tablo 2 

Veri Toplama Araçlarının ve Programının Uygulanması 

Verilerin 

Toplanması 

02-03.09.2017 

Verilerin Ġçin Gerekli Ġzinler Alınması ve Merkezler Ġle GörüĢülmesi 

02-03.10.2017 

Deney ve Kontrol Grubuna Ön Testlerin Uygulanması   

09.10.2017- 25.12.2017  

Deney Grubuna Programın Uygulanması (Haftada Ġki Etkinlik 12 Hafta) 

08-09.01.2018 

Deney ve Kontrol Grubuna Son Testlerin Uygulanması  

05.02.2018 

Deney Grubuna Kalıcılık Testinin Uygulanması (Son Testlerden 4 Hafta 

Sonra) 

3.4. Verilerin Analizi 

Genel Bilgi Formu ve ĠletiĢim Becerilerini Değerlendirme Ölçeğinden  (ĠBDÖ) elde edilen 

veriler, bilgisayara aktarılarak SPSS 23 veri analiz programı aracılığı ile analiz edilmiĢtir. 

Ölçeğin iç tutarlık güvenirlilik düzeyini belirlemek üzere Cronbach alfa katsayısı 

hesaplanmıĢtır. Öğrencilerin ve ebeveynlerin kiĢisel özelliklerine iliĢkin dağılımları 

frekans ve yüzde değerleri olarak verilmiĢtir. Verilerin analizinde kullanılacak uygun 

testlerin seçilmesi için verilere normallik testi yapılmıĢtır. Puanların normalliğe 
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uygunluğunu incelemede çalıĢma grubu büyüklüğünün 50‟den küçük olması durumunda 

Shapiro-Wilks testi, 50‟den büyük olması durumunda ise Kolmogorov-Smirnov (K-S) testi 

kullanılmaktadır (Büyüköztürk, 2018). Böylece öğrencilerin ölçeklerden elde ettikleri 

puanlara ait dağılımların normallik ve homojenlik varsayımlarını karĢılayıp karĢılamadığı 

belirlenmiĢtir. Toplanan veriler sonucunda; ön-son testlerden elde edilen verilerin normal 

dağılım gösterdiği, kalıcılık testinin ise normal dağılım göstermediği görülmüĢtür.  

Deney ve kontrol grubundaki öğrencilerin verileri normal dağılım gösterdiğinden ön ve 

son test toplam puanlarına göre farklı olup olmadığının analizinde parametrik testlerden 

tekrarlı (paired) örneklem t-testi, ön-son test toplam puanlarının kontrol ve deney 

gruplarına göre farklı olup olmadığının analizinde ise bağımsız örneklemler t testi 

uygulanmıĢtır. Deney grubunun son ve kalıcılık testi puanları arasında farklılık durumunun 

analizinde ise parametrik olmayan istatistiksel tekniklerden Wilcoxon iĢaretli sıralar testi 

kullanılmıĢtır.  

Deney ve kontrol grubundaki öğrencilerin ön ve son test toplam puanlarına göre farklı olup 

olmadığının analizinde kullanılan tekrarlı (paired) örneklem t-testi, iki grubun ortalama 

puanlar arasında anlamlı bir farkın olup olmadığını test etmek amacıyla kullanılmaktadır 

(Büyüköztürk, 2018). 

Ön ve son test toplam puanlarının kontrol ve deney gruplarına göre farklı olup olmadığının 

analizinde kullanılan bağımsız örneklemler için t testi, iki bağımsız örneklem grubundan 

elde edilen ortalamalar arasındaki farkın manidarlığını karĢılaĢtırmak için kullanılan 

parametrik bir tekniktir (Büyüköztürk, Çokluk, & Köklü, 2014).  

Deney grubunda son test ile kalıcılık testi karĢılaĢtırmalarında ise parametrik olmayan 

testlerden Wilcoxon ĠĢaretli Sıralar Testi kullanılmıĢtır. Wilcoxon ĠĢaretli Sıralar Testi, 

iliĢkili iki ölçüm setine ait puanlar arasında anlamlı bir farkın olup olmadığını test etmek 

amacıyla normal dağılım göstermediği durumlarda iliĢkili t-testinin yerine kullanılmaktadır 

(Büyüköztürk, 2018).  

Anlamlılık düzeyi olarak .05 kullanılmıĢ olup, p<.05 olması durumunda anlamlı farklılığın 

olduğu, p>.05 olması durumunda anlamlı farklılığın olmadığı belirtilmiĢtir. 
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BÖLÜM IV 

BULGULAR VE YORUM 

Mesleki Eğitim Merkezi dokuzuncu sınıf öğrencilerine uygulanan drama eğitiminin 

öğrencilerin iletiĢim becerilerine etkisinin incelenmesi amacı ile yürütülen bu araĢtırmada;  

AraĢtırmaya katılan deney ve kontrol grubundaki öğrenciler ve ebeveynlerine iliĢkin 

demografik bilgiler Tablo 3-5 arasında verilmiĢtir.  

Test puanlarının normal dağılıma uygunluğuna iliĢkin sonuçlar Tablo 6‟dabelirtilmiĢtir. 

Mesleki eğitim merkezi dokuzuncu sınıf öğrencilerine uygulanan eğitimde drama temelli 

etkili iletiĢim programının iletiĢim becerilerine etkisinin belirlemeye yönelik analiz 

sonuçları ise Tablo 7-11arasında yer almaktadır. 

4.1.Deney ve Kontrol Grubunda Yer Alan Öğrenciler ve Anne-Babalarına Ait 

Demografik Bilgilere ĠliĢkin Bulgular 

Bu bölümde araĢtırmaya katılan öğrenciler ve anne-babalarına ait demografik bilgiler yer 

verilmiĢtir. 

Tablo 3‟tedeney ve kontrol grubundaki öğrencilerin yaĢlarına göre dağılımı yer almaktadır. 
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Tablo 3 

Deney ve Kontrol Grubundaki Öğrencilerin Yaşlara Göre Dağılımı 

YaĢ Deney Kontrol Toplam 

     n %        n    %     n     % 

14 YaĢ 5 10,40 0 0 5 10,40 

15 YaĢ  12 25,00 2 4,20 14 29,20 

16 YaĢ 3 6,30 11 22,90 14 29,20 

17 YaĢ 4 8,30 11 22,90 15 31,30 

Toplam 24 50,00 24 50,00 48 100,00 

  

Tablo 3‟de deney ve kontrol grubunda bulunan öğrencilerin yaĢlara göre dağılımı 

görülmektedir. Buna göre, deney grubunda yer alan öğrencilerden 15 yaĢında olanlar 

%25,00, 14 yaĢında olanlar%8,30, 17 ve üstü olanlar %8,30, 16 yaĢında olanlar ise 

6,30‟luk orana sahip iken, kontrol grubundaki öğrencilerden17 ve üstü olanlar % 22,90, 16 

yaĢında olanlar %22,90, 15 yaĢında olanlar %4,20‟lik orana sahiptirler. Deney grubunda 

yer alan öğrenciler %25,00‟lik  oranla en fazla 15 yaĢ, 6,30‟luk oranla en az 16 yaĢında 

olduğu, kontrol grubunda yer alan öğrencilerden ise 16 ve 17 yaĢlarında olan öğrenciler  % 

22,90‟lık oranla en fazla orana sahip iken 15 yaĢında olanlar ise %4,20 ile en az oranı 

oluĢturmaktadırlar. 

Tablo 4‟te deney ve kontrol grubundaki öğrencilerin kardeĢ sayısına göre dağılımı yer 

almaktadır. 

 

Tablo 4 

Deney ve Kontrol Grubundaki Öğrencilerin Kardeş Sayısına Göre Dağılımı 

KardeĢ Sayısı Deney Kontrol Toplam 

 n % n % n % 

Tek çocuk 0 0 1 2,10 1 2,10 

2 KardeĢ 7 14,60 12 25,00 19 39,60 

3 KardeĢ 12 25,00 7 14,60 19 39,60 

4 ve Üstü kardeĢ 5 10,40 4 8,30 9 18,80 

Toplam 24 50,00 24 50,00 48 100,00 

  

Tablo 4‟te deney ve kontrol grubundaki öğrencilerin kardeĢ sayılarına göre dağılımı 

görülmektedir. Buna göre; deney grubunda yer alan öğrencilerden üç kardeĢi olanlar 
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%25,00, iki kardeĢi olanlar%14,60, dört ve üstü kardeĢi olanlar %10,40‟lık orana sahip 

iken kardeĢi olmayan öğrenci bulunmadığı, kontrol grubundaki öğrencilerden iki kardeĢi 

olanlar %25,00, 3 kardeĢi olanlar %14,60, dört ve üstü kardeĢi olanlar %8,30 ve kardeĢi 

olmayanlar 2,10‟luk orana sahiptirler. Deney grubunda üç kardeĢi olanlar %25,00 ile en 

fazla orana sahip iken kardeĢi olmayan öğrenci bulunmamaktadır. Kontrol grubunda ise iki 

kardeĢi olanlar %25,00 ile en fazla oranı oluĢtururken kardeĢi olmayan öğrenciler ise  

%2,10 olan en az oranı oluĢturmaktadır. 

Tablo 5‟de deney ve kontrol grubundaki öğrencilerin anne ve baba öğrenim düzeyine göre 

dağılımı yer almaktadır. 

 

Tablo 5 

Deney ve Kontrol Grubundaki Öğrencilerin Anne ve Baba Öğrenim Düzeyine Göre 

Dağılımı 

  
  

  

Anne Öğrenim Düzeyi Baba Öğrenim Düzeyi 

Deney Kontrol Toplam Deney Kontrol Toplam 

n % n % n % n % n % n % 
Okuryazar 

Değil 2 4,2 0 0 2 4,2 5 10,4 11 22,9 16 33,3 

Okuryazar 
6 12,5 13 27,1 19 39,6 6 12,5 4 8,3 10 20,8 

Ġlkokul 

Mezunu 
7 14,6 5 10,4 12 25 10 20,8 6 12,5 16 33,3 

Ortaokul 

Mezunu 
7 14,6 4 8,3 11 22,9 2 4,2 3 6,3 5 10,4 

Lise 

Mezunu 
2 4,2 2 4,2 4 8,3 1 2,1 0 0 1 2,1 

Toplam 24 50 24 50 48 100 24 50 24 50 48 100 
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Tablo 5‟te deney ve kontrol grubundaki öğrencilerin anne ve baba öğrenim düzeyine göre 

dağılımı görülmektedir. Buna göre; deney grubunda yer alan öğrencilerden annesi ilkokul 

mezunu olanlar %14,60, ortaokul mezunu olanlar%14,60, okuryazar olanlar %12,50, lise 

mezunu olanlar 4,20, okuryazar olmayanlar %4,20‟lik orana sahip olduğu, kontrol 

grubundaki öğrencilerden annesi okuryazar olanlar %27,10, ilkokul mezunu olanlar 

%10,40, ortaokul mezunu olanlar %8,30, lise mezunu olanlar 4,20‟lik orana sahip olduğu, 

annesi okuryazar olmayan öğrenci bulunmadığı tespit edilmiĢtir.  

Deney grubunda annesi ilkokul ve ortaokul mezunu olan öğrenciler %14,60 ile en fazla 

orana sahip iken annesi okuryazar olmayan ve lise mezunu olan öğrenciler ise  %4,20 ile 

en düĢük orana sahip olduğu saptanmıĢtır. Kontrol grubunda ise annesi okuryazar olan 

öğrenciler %39,60 ile en fazla orana sahip iken annesi okuryazar olmayan öğrenci 

bulunmamaktadır. 

Deney grubunda yer alan öğrencilerden babası ortaokul mezunu olanlar %20,80, ilkokul 

mezunu olanlar %12,50, okuryazar olanlar %10,40, lise mezunu olanlar 4,20, üniversite 

mezunu %2,10‟luk orana sahip olduğu, kontrol grubundaki öğrencilerden annesi okuryazar 

olanlar %22,90, ortaokul mezunu olanlar %12,50,  ilkokul mezunu olanlar %8,30, lise 

mezunu olanlar 6,30‟luk orana sahip olduğu, annesi üniversite mezunu olmayan öğrenci 

bulunmadığı tespit edilmiĢtir. 

Deney grubunda babası ortaokul mezunu olan öğrenciler  % 20,80 oranla en fazla paya 

sahip iken %2,10‟luk en düĢük oran ile babası üniversite mezunu olan öğrenciler yer 

almaktadır. Kontrol grubunda babası okuryazar olanlar %22,90‟luk en yüksek orana sahip 

iken babası üniversite mezunu olan öğrenci bulunmamaktadır. 

4.2.Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programının Deney ve Kontrol Grubunda 

Yer Alan Öğrencilerin ĠletiĢim Becerilerine Etkisine Ait Bulgular 

Bu bölümde araĢtırma kapsamında geliĢtirilen eğitimde drama temelli etkili iletiĢim 

programının deney ve kontrol grubunda yer alan öğrencilerin iletiĢim becerilerine etkisine 

iliĢkin analiz sonuçları yer almaktadır. Bu bölümde aĢağıdaki sorulara yanıt aranmıĢtır: 

Mesleki eğitim merkezine devam eden; 
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1. Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programına katılan öğrencilerin iletiĢim 

becerileri puanları verilen eğitim programının etkisine bağlı olarak farklılık 

göstermekte midir? 

2. Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programına katılan öğrencilerin son test 

puanları kalıcı mıdır? 

Tablo 6‟daİletişim Becerileri Değerlendirme Ölçeği ön test, son test, kalıcılık testi 

verilerinin normal dağılıma uygunluğuna iliĢkin Shapiro-Wilks Testi sonuçları yer 

almaktadır. 

 

Tablo 6 

İletişim Becerileri Değerlendirme Ölçeği Ön Test, Son Test, Kalıcılık Testi Verilerinin 

Normal Dağılıma Uygunluğuna İlişkin Shapiro-Wilks Testi Sonuçları 

 Ön Test Son Test Kalıcılık Testi 

 Statistic Df p Statistic df p Statistic df P 

M1 0,89 24 0,02 0,87 24 0,01 0,90 24 0,02 

M2 0,84 24 0,00 0,84 24 0,00 0,87 24 0,01 

M3 0,87 24 0,00 0,81 24 0,00 0,87 24 0,01 

M4 0,66 24 0,00 0,80 24 0,00 0,87 24 0,00 

M5 0,81 24 0,00 0,76 24 0,00 0,70 24 0,00 

M6 0,86 24 0,00 0,87 24 0,01 0,85 24 0,00 

M7 0,79 24 0,00 0,77 24 0,00 0,79 24 0,00 

M8 0,86 24 0,00 0,86 24 0,00 0,78 24 0,00 

M9 0,85 24 0,00 0,82 24 0,00 0,76 24 0,00 

M10 0,87 24 0,01 0,85 24 0,00 0,87 24 0,01 

M11 0,87 24 0,00 0,86 24 0,00 0,81 24 0,00 

M12 0,81 24 0,00 0,80 24 0,00 0,69 24 0,00 

M13 0,88 24 0,01 0,80 24 0,00 0,79 24 0,00 

M14 0,68 24 0,00 0,72 24 0,00 0,69 24 0,00 

M15 0,88 24 0,01 0,89 24 0,01 0,85 24 0,00 

M16 0,86 24 0,00 0,83 24 0,00 0,83 24 0,00 

M17 0,88 24 0,01 0,75 24 0,00 0,81 24 0,00 

M18 0,87 24 0,01 0,83 24 0,00 0,81 24 0,00 

M19 0,88 24 0,01 0,90 24 0,02 0,80 24 0,00 

M20 0,84 24 0,00 0,83 24 0,00 0,78 24 0,00 

M21 0,84 24 0,00 0,87 24 0,01 0,81 24 0,00 

M22 0,80 24 0,00 0,85 24 0,00 0,78 24 0,00 

M23 0,85 24 0,00 0,79 24 0,00 0,78 24 0,00 

M24 0,85 24 0,00 0,84 24 0,00 0,76 24 0,00 

M25 0,87 24 0,01 0,89 24 0,01 0,84 24 0,00 

Toplam Puan 0,97 24 0,61 0,89 24 0,01 0,87 24 0,01 

 

Tablo 6‟dailetiĢim becerileri değerlendirme ölçeği ön test, son test, kalıcılık testi 

verilerinin normal dağılıma uygunluğuna iliĢkin shapiro-wilks testi sonuçları 
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görülmektedir. Shapiro-wilks testi değerleri ön testlerde 0,66(M4)-0,89(M1),son testlerde 

0,72(M4)-0,90(M13), son testlerde 0,72(M4)-0,90(M13) kalıcılık testlerinde ise 0,69 

(M12)- 0,87 (M10) aralığındadır. Buna göre çalıĢmaya katılan öğrencilerin ön ve son test 

toplam puanlarının dağılımının normal dağılımdan anlamlı olarak farklılaĢmadığı 

(p≥0,01), kalıcılık testi toplam puanlarının dağılımının normal dağılımdan anlamlı olarak 

farklılaĢtığı (p≤0,01) görülmektedir. Bu nedenle öğrencilerin ön ve son test toplam 

puanlarının analizinde parametrik; son test ve kalıcılık puanları arasında farklılık 

durumunun analizinde ise parametrik olmayan istatistiksel teknikler kullanılmıĢtır. Deney 

ve kontrol gruplarının ĠletiĢim Becerilerini Değerlendirme Ölçeğinden  (ĠBDÖ) aldıkları ön 

test puanlarının farklı olup olmadığı Bağımsız Örneklemler Ġçin T Testi ile incelenmiĢtir. 

Kontrol grubundan elde edilen ön ve son test puanlarının farklı olup olmadığı EĢleĢtirilmiĢ 

Örneklem T-Testi ile incelenmiĢtir. Deney grubunda son test ile kalıcılık testi 

karĢılaĢtırmalarında ise parametrik olmayan testlerden Wilcoxon ĠĢaretli Sıralar Testi 

kullanılmıĢtır.  

Tablo 7‟de deney-kontrol grubu ön test puanlarına iliĢkin bağımsız örneklem t-testi 

sonuçları yer almaktadır. 

 

Tablo 7 

Deney-Kontrol Grubu Ön Test Puanlarına İlişkin Bağımsız Örneklem t-Testi Sonuçları 

Grup N  𝐱  SS Ortalamanın 

St. Hatası t Sd p 

Deney 24 65,37 10,48 10,48 
0.85 46 0,40 

Kontrol 24 68,08 11,65 11,65 

 

Tablo 7‟de deney-kontrol grubu ön test puanlarına iliĢkin bağımsız örneklem t-testi 

sonuçları yer almaktadır. Buna göre deney-kontrol grubu ön test puanlarına iliĢkin analiz 

sonuçları incelendiğinde deney grubunun ön test puan ortalamaları 65,37 iken kontrol 

grubunun ise ön test puan ortalamaları 68,08‟dir. Buna göre deney ve kontrol grubunun ön 

test puanları arasında istatistiksel olarak anlamlı farklılık bulunmamaktadır (t=0.85, 

p≥0,05).   

Tablo 8‟de deney-kontrol grubu son test puanlarına iliĢkin bağımsız örneklem t-testi 

sonuçları yer almaktadır. 
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Tablo 8 

Deney-Kontrol Grubu Son Test Puanlarına İlişkin Bağımsız Örneklem t-Testi Sonuçları 

Grup N  𝐱  SS Ortalamanın 

St. Hatası t Sd P 

Deney 24 72,00 11,94 2,43 
4,71 46 0,00 

Kontrol 24 56,29 11,14 2,27 

 

Tablo 8'de deney-kontrol grubu son test puanlarına iliĢkin bağımsız örneklem t-testi 

sonuçları görülmektedir. Buna göre; deney-kontrol grubu son test puanlarına iliĢkin analiz 

sonuçları incelendiğinde deney grubunun son test puan ortalamaları 72,00 iken kontrol 

grubunun ise son test puan ortalamaları 56,29‟dir. Buna göre deney ve kontrol grubunun 

son test puanları arasında deney grubu lehine istatistiksel olarak anlamlı farklılık 

bulunmaktadır (t=4,71, p≤0,05). Uygulanan Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim 

Programının öğrencilerin iletiĢim becerilerini geliĢtirmelerinde etkili olduğu söylenebilir.  

Bu bulgu, deney grubundaki öğrencilerin iletiĢim becerilerinin kontrol grubundaki 

öğrencilere göre anlamlı düzeyde yüksek olduğunu göstermektedir.  Deney grubundaki 

öğrencilerin iletiĢim becerilerinin kontrol grubundaki öğrencilere göre anlamlı düzeyde 

daha fazla çıkması deney grubundaki öğrencilere eğitimde drama temelli etkili iletiĢim 

programından kaynaklandığını akla getirmektedir. Bu artıĢın oluĢmasında programda 

iletiĢim öğe ve becerilerine yönelik kazanım ve göstergelerin öğrenci seviyelerine uygun 

olarak yer almasının yanı sıra öğrencilerin etkinliklere aktif katılımını sağlamaya yönelik 

eğitim ortamlarının hazırlanması ve bireysel farklılıklarının dikkate alınarak eğitimde 

drama tekniklerinin kullanılmasının etkili olduğu varsayılmaktadır.  

Arslan, Erbay ve Saygın (2010)‟ın çocuk geliĢimi ve eğitimi bölümü öğrencilerine 

uygulanan drama ile bütünleĢtirilmiĢ iletiĢim becerileri eğitim programının iletiĢim 

becerilerine etkisini inceledikleri çalıĢmanın sonucunda; eğitim programı uygulanan 

öğrencilerin iletiĢim becerilerinin arttığı tespit edilmiĢtir. 

Akoğuz (2002)‟un iletiĢim becerilerinin geliĢtirilmesinde yaratıcı dramanın etkisini 

incelediği çalıĢma sonucunda; drama atölyesi çalıĢmalarına katılan 9, 13 yaĢında olan 

öğrencilerde, yaratıcı dramanın iletiĢim becerilerinin geliĢtirilmesinde anlamlı bir 

değiĢiklik yaptığı sonucu ortaya çıkmıĢtır. 

Goodman (2017)‟ın ortaokul öğrencilerinin hem iletiĢim ve ekip çalıĢması gibi sosyal 

becerilerinin edinilmesi ve desteklenmesinde hem de akademik konuların öğrenilmesinde 
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drama dersinin rolünü ele aldığı çalıĢma sonucunda öğrenciler; drama dersinin iletiĢim ve 

ekip çalıĢması gibi sosyal beceriler konusunda kendilerini önemli derecede desteklediğini 

belirtirken empati geliĢimi ve edindikleri becerilerin baĢka konulara aktarımı husussunda 

bu desteği o kadar güçlü bulamadıklarını belirtmiĢlerdir. Ayrıca okul idaresi ve 

öğretmenlerde drama dersinin öğrencilerin sosyal becerilerini geliĢtirebileceği konusunda 

destekleyeceği görüĢ bildirmiĢlerdir. 

Yukarıdaki çalıĢmalardan da anlaĢılacağı üzere eğitimde drama yönteminin kullanılması 

öğrencilerin iletiĢim becerilerini arttırmaktadır. Yapılan çalıĢma da eğitimde drama temelli 

etkili iletiĢim programının öğrencilerdeki iletiĢim becerilerini geliĢtirdiğini ortaya 

koymuĢtur.  

Bu durumda yukarıda belirtilen eğitimde drama yöntemi ile yapılan çalıĢmaların 

öğrencilerde iletiĢim becerilerini geliĢtirdiği sonuçları ile bu araĢtırmadaki eğitimde drama 

temelli eğitim programının öğrencilerde iletiĢim becerilerini geliĢtirdiğine yönelik olan 

sonuçları benzerlik göstermektedir. 

Tablo 9‟da deney grubu ön ve son test puanlarına iliĢkin tekrarlı ölçümler t-testi sonuçları 

yer almaktadır. 

 

Tablo 9 

Deney Grubu Ön ve Son Test Puanlarına İlişkin Tekrarlı Ölçümler t-Testi Sonuçları 

Uygulama N  𝐱  SS Ortalamanın 

St. Hatası t sd P 

Ön Test 24 65,38 10,48 2,13 
-2,21 23 0, 04 

Son Test 24 72,00 11,95 2,43 

 

Tablo 9'da deney grubu ön ve son test puanlarına iliĢkin tekrarlı ölçümler t-testi sonuçları 

görülmektedir. Buna göre; deney grubu ön ve son test puanlarına iliĢkin analiz sonuçları 

incelendiğinde deney grubunun son test puan ortalamaları 72,00 iken ön test puan 

ortalamaları ise 65,38 olup deney grubunun ön ve son test puanları arasında son test 

puanları lehine istatistiksel olarak anlamlı farklılık bulunmaktadır (t=-2,21, p≤0,05). 

Deney grubunda bulunan öğrencilerin iletiĢim becerileri eğitim öncesi ve sonrasında 

karĢılaĢtırıldığında eğitim sonrasında, deney grubunda bulunan öğrencilerin iletiĢim 
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becerilerinde anlamlı farklılık olacak Ģekilde olumlu yönde bir artıĢın olduğu 

görülmektedir.  

ĠletiĢim öğelerini içeren kazanım ve göstergelerinden oluĢan Eğitimde Drama Temelli 

Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programı‟nın etkinliklerinde çocukların iletiĢim 

becerilerini kazanmalarına yönelik uygun eğitim ortamı ve dikkat çekici eğitim 

materyalleri hazırlanarak etkinlikler öğrencilerin aktif katılımıyla gerçekleĢtirilmiĢ ve her 

etkinliğin değerlendirme aĢamasında her öğrenciye kazanıma yönelik, betimleyici ve 

yaĢamla iliĢkilendirme ile ilgili sorular sorularak cevaplama fırsatı verilmiĢtir. Ayrıca, 

etkinlik sürecinde öğrencilerin birbirleriyle konuĢmaları, beden jest ve mimiklerini 

kullanmaları, birbirlerini dinlemeleri ve duygu ve düĢünceleri ifade ettikleri birbirlerini 

anlamaya çalıĢmaları için fırsatlar yaratmaya yönelik doğaçlama, rol oynama, dramatik 

durum canlandırması, bilinç koridoru, donuk imge, öğretmen rolde, bölünmüĢ ekran, 

hikaye tamamlama, dedikodu halkası, toplantı, fotoğraf karesi, mektup yazma, sıcak 

sandalye teknikleri kullanılmıĢtır. 

Aydın ġengül ve Topçuoğlu Ünal (2018) araĢtırmalarında, yaratıcı drama yönteminin 

öğretmen adaylarının iletiĢim becerilerine etkisini incelemiĢlerdir. AraĢtırmanın çalıĢma 

grubu, Türkçe eğitimi ana bilim dalı ikinci sınıfında öğrenim gören ve etkili iletiĢim ders 

alan 47 öğretmen adayı oluĢturmuĢtur. AraĢtırmada öğretmen adaylarının iletiĢim 

becerilerinin geliĢtirilmesinde yaratıcı drama yönteminin kullanıldığı programın etkili 

olduğunu sonucuna ulaĢılmıĢtır. 

Çiftçi ve Altınova (2017)‟nın yaratıcı drama yönteminin sosyal hizmet öğrencilerinin 

iletiĢim becerilerine etkisini incelemek amacıyla yaptıkları araĢtırmanın çalıĢma grubunu 

Ankara ilindeki bir üniversitenin sosyal hizmet bölümü 58 (28 deney grubu, 26 kontrol 

grubu) birinci sınıf öğrencisi oluĢturmuĢtur. AraĢtırmada, yaratıcı dramanın öğrencilerin 

iletiĢim becerileri üzerinde etkili olduğu sonucuna ulaĢılmıĢtır.  

Orta (2009) çalıĢmasında eğitim fakülteleri bünyesinde verilen yaratıcı drama dersinde 

bireylerarası iletiĢim becerileri ve iletiĢimin önemini desteklemeye yönelik yaptığı etkinler 

aracılığı ile  drama dersinin iletiĢim becerilerinin desteklediği sonucuna varmıĢtır. 

ÖzĢenler (2013)‟in yaratıcı dramanın grup içi iletiĢiminde kendini açma davranıĢı ile ilgili 

okul öncesi öğretmenliğinde öğrenim gören öğrencilere uygulamalar yapılmıĢ ve yapılan 

drama çalıĢmalarında öğrencilerin sosyal kontrol sonuçlarında özellikle grup içi çalıĢmaları 

ve faaliyetleri ile ilgili kendilerini ifade konusunda artıĢ gözlenmiĢtir. 
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Yukarıda belirtilen araĢtırmalarda da drama yöntemi ile verilen iletiĢim eğitim 

programlarının öğrencilerin iletiĢim becerilerini geliĢtirdiği görülmektedir. Bu çalıĢmada 

da araĢtırmalara benzer eğitimde drama yönteminin öğrencilerin iletiĢim becerileri 

üzerinde etkili olduğu bulgular elde edilmiĢtir. Deney ve kontrol gruplarının ön-son test 

puanları karĢılaĢtırıldığında son test puanları lehine anlamlı farklılık olduğu saptanmıĢtır. 

Bu farklılığın Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programı‟ndan kaynaklandığı 

düĢünülmektedir. 

Tablo 10‟da kontrol grubu ön ve son test puanlarına iliĢkin tekrarlı ölçümler t-testi 

sonuçları yer almaktadır. 

 

Tablo 10 

Kontrol Grubu Ön ve Son Test Puanlarına İlişkin Tekrarlı Ölçümler t-Testi Sonuçları 

Uygulama n  𝐱    SS Ortalamanın 

St. Hatası t sd P 

Ön Test 24 68,08 11,65 2,37 
3,43 23 0,00 

Son Test 24 56,29 11,14 2,27 

 

Tablo 10'dakontrol grubu ön ve son test puanlarına iliĢkin tekrarlı ölçümler t-testi sonuçları 

yer almaktadır. Buna göre; deney grubunun son test puan ortalamaları 56,29 iken son test 

puan ortalamaları 68,08‟dir. Buna göre kontrol grubunun ön ve son test puanları arasında 

istatistiksel olarak anlamlı farklılık bulunmaktadır (t=3,43, p≤0,05). Bu farkın ön test 

lehine olduğu görülmektedir. Bu bulgu, kontrol grubundaki öğrencilerin iletiĢim 

becerilerinde azalma olduğunu göstermektedir. Eğitim öğretim yılı baĢında öğrencilerin ilk 

olarak okula baĢladıklarında iletiĢim becerileri iyi iken sonradan azalmıĢtır. Bunun 

sebebinin; derslerde iletiĢim becerilerine yönelik bir dersin olmaması ve ergenlikten 

kaynaklanan nedenler olduğu, öğrencilerin kendilerini ifade etmede, verilen mesajı yanlıĢ 

anlama, karĢısındakine kendini doğru ifade edememe, karĢısındaki kiĢiyi dinlerken 

odaklanamama ve kendini bir baĢkasının yerine koymakta zorluk yaĢamaları olabilir. 

Bunun yanında öğrencilerin iletiĢim sürecinde yaĢadıkları bu problemler nedeniyle dönem 

boyunca iletiĢim becerilerinin giderek azaldığı söylenebilir. BaĢka bir deyiĢle; okulun ilk 

aylarında iletiĢim becerileri yüksek olan öğrencilerin okulda dönem boyunca yaĢanan 

iletiĢim problemleri ve zorluklarından dolayı iletiĢim becerilerinin azaldığını 

göstermektedir. Kontrol grubundaki öğrencilerin ergenlik dönemi sorunları ve okullarında 
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uygulanan eğitimde drama temelli etkili iletiĢim programının uygulanmaması öğrencilerde 

iletiĢim becerilerinde gerilemeye neden olduğunu düĢündürtmektedir. 

Tablo 11‟de iletiĢim becerileri değerlendirme ölçeği deney grubu öğrencilerinin son test ve 

kalıcılık testi arasındaki farklılığa iliĢkin Wilcoxon ĠĢaretli Sıralar testi sonuçları yer 

almaktadır. 

 

Tablo 11 

Deney Grubu Son ve Kalıcılık Testi Puanlarına İlişkin Wilcoxon İşaretli Sıralar Testi 

Sonuçları 

Uygulama  n Sıra Ortalaması Sıra Toplamı z P 

Kalıcılık testi-

Son Test 

Negatif Sıra (-) 9 12,17 109,50 

-1,16 0,25 Pozitif Sıra (+) 15 12,70 190,50 

Nötr (=) 0   

 

Tablo 11‟de deney grubu son ve kalıcılık testi puanlarına iliĢkin wilcoxon iĢaretli sıralar 

testi sonuçları yer almaktadır. Buna göre deney grubundaki öğrencilerin ĠletiĢim Becerileri 

Değerlendirme Ölçeği‟ne iliĢkin son test ve kalıcılık testinden aldıkları sıra ortalama 

puanları arasında (z=-1,16, p≥0,05) anlamlı bir fark bulunmamaktadır. Bu sonuçlara göre 

uygulanan eğitimin öğrencilerin iletiĢim becerilerinin kalıcılığına etki ettiği söylenebilir. 

Bu durum eğitimin etkisinin devam ettiğini göstermektedir. 

Deney grubundaki öğrencilere uygulanan Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim 

Programı‟nın amacı çocukların iletiĢim becerilerini arttırmaktır. Bu amaç doğrultusunda 

öğrencilere ile 12 hafta boyunca 24 eğitim etkinliği uygulanmıĢtır. Uygulanan bu 

etkinliklerin tamamı öğrencilerin iletiĢim becerilerini geliĢtirmek için planlanmıĢtır. 

Öğrencilere uygulanan bu etkinliklerin konuları çalıĢtıkları firma, okul,  aile ve arkadaĢlık 

gruplarına yönelik tasarlanarak yaĢamla iliĢkilendirmelerine olanak sağlanmıĢtır. 

Etkinliklerde kazanımların yaĢam boyu her alanda uygulanması gerektiği vurgulanmıĢtır. 
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BÖLÜM V 

SONUÇ VE ÖNERĠLER 

Mesleki eğitim merkezi dokuzuncu sınıf öğrencilerine uygulanan drama eğitiminin “ 

iletiĢim becerilerine” etkisinin incelediği çalıĢmanın bu bölümde sonuç ve önerilere yer 

verilmiĢtir. 

5.1. Sonuçlar 

AraĢtırma sonucunda, Eğitimde Drama Yöntemi Temelli Etkili ĠletiĢim Programının 

öğrencilerin iletiĢim becerilerinin geliĢmesinde olumlu etki ettiği ve bu etkinin kalıcı 

olduğu saptanmıĢtır.   

Deney ve kontrol grubunun ön test puanları arasında istatistiksel olarak anlamlı farklılık 

bulunmamıĢken son test puanlarına iliĢkin analiz sonuçları incelendiğinde deney grubunun 

son test puan ortalamaları 72,00 iken kontrol grubunun ise son test puan ortalamaları 

56,29‟dir. Buna göre deney ve kontrol grubunun son test puanları arasında deney grubu 

lehine istatistiksel olarak anlamlı farklılık bulunmaktadır (t=4,71, p≤0,05). Uygulanan 

Eğitimde Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programı‟nın öğrencilerin iletiĢim becerilerini 

geliĢtirmelerinde etkili olduğu sonucunu göstermiĢtir. 

Deney-kontrol grubu son test puanlarına iliĢkin analiz sonuçları incelendiğinde deney ve 

kontrol grubunun son test puan ortalamaları arasında anlamlı bir farklılık vardır. Buna göre 

deney ve kontrol grubunun son test puanları arasında deney grubu lehine istatistiksel olarak 

anlamlı farklılık bulunmaktadır (t=4,71, p≤0,05). Uygulanan Eğitimde Drama Temelli 

Etkili ĠletiĢim Programı‟nın öğrencilerin iletiĢim becerilerini geliĢtirmelerinde etkili olduğu 

söylenebilir.  Bu bulgu, deney grubundaki öğrencilerin iletiĢim becerilerinin kontrol 

grubundaki öğrencilere göre anlamlı düzeyde yüksek olduğu sonucunu yansıtmıĢtır.   

Deney grubu ön ve son test puanlarına iliĢkin analiz sonuçları incelendiğin de deney 

grubunun son test puan ortalamaları 72,00 iken ön test puan ortalamaları ise 65,38‟dir. 
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Buna göre deney grubunun ön ve son test puanları arasında son test puanları lehine 

istatistiksel olarak anlamlı farklılık bulunmuĢtur (t=-2,21, p≤0,05). Deney grubunda 

bulunan öğrencilerin iletiĢim becerileri eğitim öncesi ve sonrasında karĢılaĢtırıldığında 

eğitim sonrasında, deney grubunda bulunan öğrencilerin iletiĢim becerilerinde anlamlı 

farklılık olacak Ģekilde olumlu yönde bir artıĢın olduğu görülmüĢtür.  

Kontrol grubu ön ve son test puanlarına iliĢkin analiz sonuçları incelendiğinde deney 

grubunun son test puan ortalamaları 56,29 iken son test puan ortalamaları 68,08‟dir. Buna 

göre kontrol grubunun ön ve son test puanları arasında istatistiksel olarak anlamlı farklılık 

bulunmaktadır (t=3,43, p≤0,05). Bu bulgu, kontrol grubundaki öğrencilerin iletiĢim 

becerilerinin gerilediğini sonucunu göstermiĢtir. 

Deney grubundaki öğrencilerin ĠletiĢim Becerileri Değerlendirme Ölçeği‟ne iliĢkin son test 

ve kalıcılık testinden aldıkları sıra ortalama puanları arasında (z=-1,16, p≥0,05) anlamlı bir 

fark bulunmamaktadır. Bu sonuçlara göre uygulanan Eğitimde Drama Temelli Etkili 

ĠletiĢim Programı‟nın öğrencilerin iletiĢim becerilerinde kalıcılığın devam ettiğini 

görülmüĢtür. 

5.2. Öneriler 

AraĢtırma sonuçlarına iliĢkin eğitimcilere ve araĢtırmacılara yönelik önerilere aĢağıda yer 

verilmiĢtir. 

Eğitimcilere Yönelik Öneriler 

 Üniversite, belediye, halk eğitim merkezi ya da sivil toplum kuruluĢu gibi kurum ve 

kuruluĢlarda, lise öğrencilerine eğitimde drama yönteminin kullanıldığı etkili 

iletiĢim becerilerine yönelik seminer, konferans gibi etkinlikler düzenlenerek 

öğrencilerin iletiĢim becerilerine katkı sağlanabilir. 

 Eğitimciler tarafından özellikle iletiĢim becerileri yönünden desteğe ihtiyaç duyan,  

her öğretim kademesindeki öğrencilere, eğitimde drama yönteminin kullanıldığı 

iletiĢim becerilerinin geliĢtirilmesine yönelik eğitim programları hazırlanabilir ve 

uygulanabilir. 

 Okul idaresi okul kitaplıkları ve kütüphanelerinde eğitimde drama çalıĢmalarının 

yer aldığı kaynak kitapların bulunmasını sağlayarak öğrencilerin ve eğitimcilerin bu 

kitaplardan yararlanmasını sağlayabilir.  
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 Uzman kiĢilerin katılımını sağlayarak öğretmenlere ve okul personeline, eğitimde 

drama yönteminin kullanıldığı iletiĢim becerilerine yönelik etkinlikler 

düzenlenebilir. 

 Milli Eğitim Bakanlığı eğitimcileri eğitimde drama yönteminin kullanıldığı iletiĢim 

becerileri konulu hizmet içi eğitimle bilinçlendirebilir.  

 

AraĢtırmacılara Yönelik Öneriler 

 AraĢtırma Ankara‟nın Sincan ilçesinde bulunan bir mesleki eğitim merkezinde 

örneklemle yapılmıĢtır. Örneklem grubu geniĢletilerek aynı ilçede bulunan tüm 

mesleki eğitim merkezlerine de yapılabilir.  

 Eğitimde drama yönteminin kullanıldığı iletiĢim becerileri eğitim programı 

geleneksel yöntemin kullanıldığı iletiĢim programı ile karĢılaĢtırarak sonuçlar 

ortaya konabilir.  

 Bu araĢtırmanın örnekleminde mesleki eğitim merkezi dokuzuncu sınıf öğrencileri 

bulunmaktadır. Bundan sonra yapılacak olan çalıĢmalarda örgün ve yaygın 

eğitimdeki tüm öğretim kademelerinde öğrenim gören öğrencilere programın 

etkililiği araĢtırılıp sonuçlar karĢılaĢtırılabilir. 

 ÇalıĢmada nicel veri toplama aracı kullanılmıĢtır. Bundan sonraki araĢtırmalarda 

gözlem ve derinlemesine bilgi edinmeye yönelik nitel veri toplama araçlarının da 

kullanıldığı karma ve deneysel desende araĢtırma tekrarlanabilir. 
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EK 1. Genel Bilgi Formu 

Genel Bilgi Forumu 

Sevgili öğrenci aĢağıda sizinle ilgili bilgiler içeren sorular bulunmaktadır. Cevaplarınız 

bilimsel amaçlarla kullanılacak ve gizli tutulacaktır. Bu nedenle istenen bilgileri içtenlikle 

ve doğru olarak vermeniz beklenmektedir. Lütfen soruları okuduktan sonra size uygun olan 

seçeneği (X) iĢareti ile iĢaretleyiniz. TeĢekkürler. 

Sıdıka BAġBUĞA, Gazi Üniversitesi 

1. Cinsiyetiniz:           (   ) 1. Kız          (   ) 2. Erkek   

2. YaĢınız :   (  )14  (   )15  (   )16  (   )17 ve üstü 

3. Siz de dahil kaç kiĢi kardeĢsiniz?  

  (   )KardeĢim yok       (   ) 2   (   ) 3  (   ) 4 ve üstü  

4. Anne ve babanızın mesleğini iĢaretleyiniz. (Eğer anne-babanız herhangi bir iĢ 

kolundan emekli ise o iĢ kolunu iĢaretleyiniz ve yanına emekli yazınız.) 

                                              Anne   Baba   

1. ĠĢsiz     (   )   (   )     

2. Ev hanımı    (   )   (   )    

3. ĠĢçi     (   )   (   )    

4. Memur    (   )   (   )    

5. Öğretmen    (   )   (   )    

6. Doktor, Avukat, Mühendis  (   )   (   )    

7. Küçük iĢletme (Esnaf, bakkal) (   )   (   )    

8. Sanayici (Fabrika v.s.)  (   )   (   )    

9. Çiftçi (küçük)    (   )   (   )    

10. Çiftçi (büyük)    (   )   (   )    

11. Diğer (Lütfen belirtiniz )  (   )   (   )    

5. Ekonomik olarak ailenizin durumunu nasıl değerlendirirsiniz?       

  (   ) 1. Yüksek (   ) 2. Orta (   ) 3. DüĢük   

6. Anne ve babanızın eğitim düzeyi için doğru olan seçeneği iĢaretleyiniz. 

                                 Anne  Baba                     

1. Okuryazar değil  (   )  (   )     

2. Okur- yazar   (   )  (   )       

3. Ġlkokul   (   )  (   )     

4. Ortaokul   (   )  (   )      

5. Lise    (   )  (   )      

6. Üniversite ve üstü  (   )  (   )   
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EK 2.Drama Temelli Etkili ĠletiĢim Programı’ndaki Etkinliklerin Ġsimleri, Kullanılan 

Teknikler ve UlaĢılması Hedeflenen Kazanım-Göstergeler 
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1 ĠletiĢim sırasında 

karĢısındakinin duygularını 

anlar.  

                                                

Göstergeleri: 

1.1.İletişim esnasında 

başkalarının duygularına 

önem verir.  

                                                

1.2.İletişim esnasında 

karşıdaki kişinin duygusunu 

(korku, heyacan, mutluluk, 

coşku )anladığına dair 

beden dili ile geri bildirim 

verir. 

                                                

1.3.İletideki duyguyu 

anladığına dair sözel 

biçimde geribildirim verir. 

                                                

1.4.Empati sürecinde 

karşısındaki kişinin 

(kaynak) duygularını 

anlamanın önemini açıklar. 

                                                

2 ĠletiĢim sırasında kendisini 

karĢısındaki kiĢinin yerine 

koyar.  

                                                

Göstergeleri:  

2.1.Empati sürecinde 

kendisini karşısındaki 

kişinin yerine koymanın 

önemini açıklar. 

                                                

2.2.İzlediği-gördüğü 

iletişim durumlarını 

açıklar. 

                                                

2.3.İzlediği; karakterlerden 

hangisinin empatik 

becerilerine sahip 

olduğunu söyler.  

                                                

2.4.İzlediği; karakterlerin 

empatik becerilerini 

örneklendirir. 

                                                

3 ĠletiĢimde hoĢgörülü 

olmanın önemini açıklar. 

Göstergeleri:  

                                                

3.1.Kendisini başkasının 

yerine koyarak duygularını 

açıklar.  

                                                

3.2.Başkalarının hatalarını 

uygun yollarla ifade eder. 
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3.3.İletişim sürecinde 

herkesin hata 

yapabileceğini kabul eder. 

                                                

4 DüĢüncelerini etkili 

biçimde ifade eder. 

                                                

Göstergeleri:  

4.1.İletişim esnasında göz 

teması kurar.  

                                            

 

    

4.2.Beden dilini etkin 

kullanır.  

                                                

4.3.Düşüncelerini anlaşılır 

şekilde ifade eder. 

                                                

5 KiĢiler arası iliĢkileri 

olumsuz etkileyen 

davranıĢları fark eder. 

                                                

Göstergeleri: 

5.1.Kişiler arası ilişkileri 

olumsuz etkileyen ön 

yargılı davranışları (ön 

yargı, güvensizlik, yanlış 

inanışlar, suçlayıcı 

davranma, v.b.) açıklar.   

                                                

5.2.Kişiler arası ilişkileri 

olumsuz etkileyen ön 

yargılı davranışlara (ön 

yargı, güvensizlik, yanlış 

inanışlar, suçlayıcı 

davranma, v.b.) örnek 

verir. 

                                                

6 KiĢilerarası iliĢkilerde 

kiĢileri etkin dinler. 

                                                

Göstergeleri: 

6.1.Karşısındaki kişiyi 

anlamaya çalışır.  

                                                

6.2.İletişim sürecindeki 

ayrıntıları fark eder.  

                                                

6.3.İletişim sürecindeki 

ayrıntıları sorar.  

                                                

6.4.Ayrıntıların neler 

olduğunu açıklar.  

                                                

6.5.Karşısındaki kişiyi 

dinlediğini beden dili ile 

gösterir. 

                                                

7 KiĢiler arası iliĢkilere önem 

verir. 

                                                

Göstergeleri: 

7.1.Kişilerarası ilişkilerin 

önemini söyler.  

                                                

7.2.Çevresiyle iletişim 

kurmanın önemini tartışır.  
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7.3.Kişiler arası ilişkilerde 

karşısındaki kişinin ihtiyacı 

olduğunda ona zaman 

ayırır. 

                                                

7.4.Kişiler arası ilişkilerin 

önemini örnek vererek 

açıklar. 

                                                

8 KiĢilerarası iliĢkilerde 

sesini etkin kullanır.  

                                                

Göstergeleri: 

8.1.İletişim esnasında 

nefesini doğru kullanır.  

8.2.İletişim esnasında 

sesinin şiddetini ve hızını 

etkili kullanır.  

8.3.İletişim esnasında 

sesinin tonunu ayarlar. 

Kullanılan Teknikler                                                 
1 Doğaçlama                                                  
2 Rol Oynama                              

                    

3 Bilinç Koridoru                              
                    

4 Donuk Ġmge                                                  
5 Öğretmen Rolde Olması - 

Öğretmenin Role Girmesi  

                            
                    

6 BölünmüĢ Ekran                             
                    

7 Mektuplar                                                  
8 Rol DeğiĢtirme                              

                    
9 Rol Kartları                                                 
10 Röpörtaj Tekniği (Sorgu-

GörüĢme)  

                            
                    

  

  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 

2

4 
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EK 3. AraĢtırma Ġzni 
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EK 4. Veri Toplama Aracı Ġzni 
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EK 5.Etkinlik Örneği 

Etkinlik 6: Sihirli Aynalar  

Etkinlik Türü: Drama (Büyük Grup Etkinliği) 

Kazanım ve Göstergeler 

Kazanım l. ĠletiĢim sırasında karĢısındakinin duygularını anlar. (Göstergeleri:1.1.İletişim 

esnasında başkalarının duygularına önem verir. 1.2.İletişim esnasında karşıdaki kişinin 

duygusunu (korku, heyacan, mutluluk, coşku )anladığına dair beden dili ile geri bildirim 

verir.1.3.İletideki duyguyu anladığına dair sözel biçimde geribildirim verir.1.4.Empati 

sürecinde karşısındaki kişinin (kaynak) duygularını anlamanın önemini açıklar.). 

Kazanım 2. ĠletiĢim sırasında kendisini karĢısındaki kiĢinin yerine koyar. (Göstergeleri: 

2.1.Empati sürecinde kendisini karşısındaki kişinin yerine koymanın önemini açıklar. 

2.2.İzlediği-gördüğü iletişim durumlarını açıklar. 2.3.İzlediği; karakterlerden hangisinin 

empatik becerilerine sahip olduğunu söyler. 2.4.İzlediği; karakterlerin empatik becerilerini 

örneklendirir.). 

Kazanım 3. ĠletiĢimde hoĢgörülü olmanın önemini açıklar. (Göstergeleri: 3.1.Kendisini 

başkasının yerine koyarak duygularını açıklar. 3.2.Başkalarının hatalarını uygun yollarla 

ifade eder. 3.3.İletişim sürecinde herkesin hata yapabileceğini kabul eder.). 

Kazanım 4. DüĢüncelerini etkili biçimde ifade eder. (Göstergeleri: 4.1.İletişim esnasında 

göz teması kurar. 4.2.Beden dilini etkin kullanır. 4.3.Düşüncelerini anlaşılır şekilde ifade 

eder.). 

Kazanım 6. KiĢilerarası iliĢkilerde kiĢileri etkin dinler. (Göstergeleri: 6.1.Karşısındaki 

kişiyi anlamaya çalışır. 6.2.İletişim sürecindeki ayrıntıları fark eder. 6.3.İletişim 

sürecindeki ayrıntıları sorar. 6.4.Ayrıntıların neler olduğunu açıklar. 6.5.Karşısındaki 

kişiyi dinlediğini beden dili ile gösterir.). 

Kazanım 7. KiĢiler arası iliĢkilere önem verir. (Göstergeleri: 7.1.Kişilerarası ilişkilerin 

önemini söyler. 7.2.Çevresiyle iletişim kurmanın önemini tartışır. 7.3.Kişiler arası 

ilişkilerde karşısındaki kişinin ihtiyacı olduğunda ona zaman ayırır. 7.4.Kişiler arası 

ilişkilerin önemini örnek vererek açıklar.). 

Kazanım 8. KiĢilerarası iliĢkilerde sesini etkin kullanır. (Göstergeleri: 8.1.İletişim 

esnasında nefesini doğru kullanır. 8.2.İletişim esnasında sesinin şiddetini ve hızını etkili 

kullanır. 8.3.İletişim esnasında sesinin tonunu ayarlar.). 

 

Materyaller: 2‟Ģer adet iç bükey ve dıĢ bükey ayna, öğrenci sayısının dörtte biri kadar sarı, 

dörtte biri kadar mavi, dörtte biri kadar kırmızı, dörtte biri kadar siyah renkte fon 

kartonundan yapılmıĢ Ģapka, CD,  laptop, hoparlör, grup sayısı kadar dramatik durum kartı 

Kullanılan Teknikler: Doğaçlama, rol oynama, donuk imge, rol değiĢtirme 

ÖĞRENME SÜRECĠ 

 Eğitimci önceden sınıfa daha önceden ayna çeĢitlerini yerleĢtirir. Sonra öğrencilerin 

sınıfa girmelerini söyler. Öğrencilerden sınıfta asılı aynalara bakarak kendilerinin ve 

arkadaĢlarının aynadaki görüntülerini incelemelerini belirtilir. Sırayla her öğrenci 
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eğitimciyi anlamaya çalışır. İletişim sürecindeki ayrıntıları fark eder. İletişim 

sürecindeki ayrıntıları sorar. Ayrıntıların neler olduğunu açıklar. Karşısındaki kişiyi 

dinlediğini beden dili ile gösterir(K6,1,2,3,4,5). Öğrencilerin sınıfı gezmeleri, aynalara 

bakmaları ve kendilerini incelemeleri için gereken süre eğitimci tarafından verilir. 

Eğitimci, öğrencilere “Aynalarda neler gördünüz?, Kendinizin ve arkadaĢlarınızın 

görüntüleri nasıldı?, Aynadaki kendi görüntünü gördüğünde neler hissettin?, 

ArkadaĢların kendilerine baktığında ne tepki veriyorlardı? Neler yapıyorlardı?” 

sorularını yöneltir. Öğrencilerin cevap vermesi için gerekli süre verilir. Öğrenciler 

soruları yanıtlarken İletişim esnasında göz teması kurar. Beden dilini etkin kullanır. 

Düşüncelerini anlaşılır şekilde ifade eder(K4,1-2-3), Karşısındaki kişiyi anlamaya 

çalışır. İletişim sürecindeki ayrıntıları fark eder. İletişim sürecindeki ayrıntıları sorar. 

Ayrıntıların neler olduğunu açıklar. Karşısındaki kişiyi dinlediğini beden dili ile 

gösterir(K6,1-2-3-4-5), İletişim esnasında nefesini doğru kullanır. İletişim esnasında 

sesinin şiddetini ve hızını etkili kullanır. İletişim esnasında sesinin tonunu 

ayarlar(K8,1-2-3), Kendisini başkasının yerine koyarak duygularını açıklar. 

Başkalarının hatalarını uygun yollarla ifade eder. İletişim sürecinde herkesin hata 

yapabileceğini kabul eder(K3,1-2-3), İletişim esnasında başkalarının duygularına 

önem verir. İletişim esnasında karşıdaki kişinin duygusunu (korku, heyacan, mutluluk, 

coşku )anladığına dair beden dili ile geri bildirim verir. İletideki duyguyu anladığına 

dair sözel biçimde geribildirim verir. Empati sürecinde karşısındaki kişinin (kaynak) 

duygularını anlamanın önemini açıklamaya (K1,1-2-3-4)dikkat ederler. Onlardan gelen 

cevaplar eğitimci tarafından değerlendirilir ve birlikte tartıĢılır. 

 Sonra eğitimci, sınıfın sağ köĢesinde bulunan duygu torbasını öğrencilere göstererek 

torbanın içinde neler olabileceğini tahmin etmenlerini söyler. Öğrencilerin duygu 

torbasının içindekileri tahmin etmeleri için eğitimci tarafından gerekli süre verilir ve 

tahminlerini söylemelerine olanak tanır. Sonra duygu torbasında farklı renklerden 

Ģapkalar çıkarılarak öğrencilere gösterilir. Eğitimci tarafından öğrencilere her Ģapkanın 

bir özelliği temsil ettiği, birinin iyimserliği (sarı), birinin karamsarlığı (siyah), birinin 

giriĢkenliğe (kırmızı) ve diğerinin de çekimserliği (mavi) temsil ettiği belirtilir. 

Eğitimci öğrencilerden sırayla duygu torbasının içerisinden rastgele bir Ģapka 

çekmesini ve çektiği Ģapkanın neyi temsil ettiğini söylemesini ifade ettikten sonra 

öğrencilere duygu torbasından Ģapka çektirilir. Öğrenciler sırayla Ģapkaları çekerken 

eğitimciyi anlamaya çalışır. İletişim sürecindeki ayrıntıları fark eder. İletişim 
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sürecindeki ayrıntıları sorar. Ayrıntıların neler olduğunu açıklar. Karşısındaki kişiyi 

dinlediğini beden dili ile gösterir(K6,1,2,3,4,5) ve Ģapkaların anlamını söylerler. 

 Sonra eğitimci öğrencilere müzik açacağını ve müzik açıldığında seçtikleri Ģapkaları 

takarak, taktıkları Ģapkanın temsil ettiği role girmelerini ve serbest Ģekilde mekanda 

yürümeleri yönergesini verir. Ayrıca müziği ara ara keseceğini, müzik kesildiğinde 

öğrencilerin baĢlarındaki Ģapkanın anlamını gösteren role uygun donmalarını bunu üç 

kez yapacaklarını ve tekrar müzik açıldığında öğrencilerin serbest hareket ederek 

rollerine uygun birbirleriyle selamlaĢmaları gerektiğini belirtir. Son olarak tekrar müzik 

açılacak mekanda yine serbest hareket edilecek ve müzik kesildiğinde ise Ģapkalar 

değiĢtirilecektir.  

 Eğitimci tarafından ….müzik açılır. Öğrenciler ritme uygun mekanda Ģapkalarının ait 

olduğu role uygun İletişim esnasında göz teması kurar. Beden dilini etkin kullanır. 

Düşüncelerini anlaşılır şekilde ifade eder(K4,1-2-3) serbest hareket ederler. Müzik 

kesilir. Müzik kesildiğinde öğrenciler rollerinin gerektirdiği Ģekilde donar ve bu birkaç 

kez tekrar edilir. Ardına verilen müzikle yine öğrenciler mekanda serbest hareket eder 

ve müzik kesildiğinde rollerine göre birbirleriyle selamlaĢırlar. Bu eylem birkaç kez 

yapılarak öğrencilerin deneyimlemeleri sağlanır. Son olarak tekrar müzik açılır 

mekanda yine serbest hareket eden öğrenciler müzik kesildiğinde Ģapkaları 

değiĢtirirler. Müzik eĢliğinde öğrencilerin farklı Ģapkaları takmaları ve role girmeleri 

sağlanarak, role uygun selamlaĢmalarına fırsat verilir. Belirlenen süre kadar müzik 

devam ettirilir. Deneyimleme bittikten sonra eğitimci ile öğrenciler mekanın 

kendilerine uygun olan alanına otururlar. 

 Etkinliğin ardından eğitimci öğrencilere; 

 ġapkaları taktıklarında neler yaptıklarını,  

 ġapkaları değiĢtirdikten sonra arkadaĢları ile selamlaĢtıklarında nasıl 

davrandıklarını, 

 Bu davranıĢın kendisine göre doğru olup olmadığını, 

 ġapkaları değiĢtirdiklerinde neler hissettiklerini,  

 En çok hangi Ģapkayı taĢımak istediklerini, 

 Hangi Ģapkayı taĢırken keyifli, hangi Ģapkayı taĢırken rahatsız olduklarını ve 

nedenlerini” sorularını yöneltir.  
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Öğrencilerin cevap vermesi için gerekli süre verilir. Öğrenciler soruları yanıtlarken 

eğitimciyi anlamaya çalışır. İletişim sürecindeki ayrıntıları fark eder. İletişim sürecindeki 

ayrıntıları sorar. Ayrıntıların neler olduğunu açıklar. Karşısındaki kişiyi dinlediğini beden 

dili ile gösterir(K6,1,2,3,4,5) ve İletişim esnasında göz teması kurar. Beden dilini etkin 

kullanır. Düşüncelerini anlaşılır şekilde ifade ederler (K4,1,2,3), İletişim esnasında 

nefesini doğru kullanır. İletişim esnasında sesinin şiddetini ve hızını etkili kullanır. İletişim 

esnasında sesinin tonunu ayarlarak(K8,1-2-3)yanıtlarlar. Onlardan gelen cevaplar dinlenir 

ve tartıĢılır. 

 

 Eğitimci Ģimdi bir yarıĢma düzenleyeceğini, yeniden …… müziği açacağını,…… 

müzik açıldığında öğrencilerin baĢlarına takacakları Ģapkalarıyla ritme uygun serbest 

hareket etmelerini, müzik kesildiğinde ise aynı renk /özellikteki Ģapkaların birbirlerini 

bularak el ele tutuĢmalarını ve hep birlikte Ģapkalarının özelliğini söyleyerek, Ģapkanın 

temsil ettiği duyguya ait bir cümle söylemelerini belirtir. Müzik açılır, öğrencilerin 

belirtilenleri yapmaları beklenir. Müziğin ritmi hızlandırılır. Amaç hızlı bir Ģekilde de 

grup olabilmektir. Grubunu en son oluĢturan öğrenciler oyun dıĢı kalır ve mekanın 

uygun bir yerine oturarak oyunu izlemeleri sağlanır. Müzik açılır ve oyuna baĢlanır. 

Oyunu kazanan grup ortaya çıkana kadar devam edilir. Sonra kazanan ya da oyundan 

ayrılan herkesin oyuna katılım sağladıklarından dolayı alkıĢlanmaları sağlanır. 

 Sonra eğitimci, öğrencilere “oyunda dikkatlerini en çok neyin çektiğini, kurulan 

cümlelerden hangisini beğendiklerini ve neden beğendiklerini, yeniden yapılacak olsa 

hangi cümle, yeniden yapılacak olsa hangi cümleyi kurmak isterdi ve oyun sonunda 

alkıĢın onlara neler hissettirdiği” sorularını yöneltir. Öğrencilerin cevap vermesi için 

gerekli süre verilir. Onlardan gelen cevapları dinler. Eğitimci öğrencilerden 

kendilerinde bulunan Ģapkayı sıra ile duygu torbasına koymalarını ister ve duygu 

torbası sınıfın köĢesine kaldırır. 

 Eğitimci öğrencilerden ilk iki kiĢiye sağındaki arkadaĢı ile eĢleĢmesi söyler. Ġlk grup 

2‟li, sonraki üç kiĢiye 3‟lü grup, sırayla öğrencilerin tamamı 2‟li ve 3‟lü olarak bütün 

sınıf gruplara ayrılır. Eğitimci tarafından aĢağıda belirlenen dramatik durumlar kartları 

eĢlere dağıtılarak açıklanır. Öğrencilerin dramatik durum kartlarını okumalarına olanak 

sağlanır ve eĢ zamanlı doğaçlama yapmaları beklenir. EĢ zamanlı doğaçlamalar 

öğrenciler tarafından gerçekleĢtirilirken eğitimcinin komutu ile (El çırparak) 

doğaçlamalar kesilir ve bu sefer sadece eğitimcinin yanına gittiği eĢler doğaçlamaya 

devam ederler. Doğaçlamalar eğitimcinin yönergesine kadar devam ettirilir (Küçük 

Grup Etkinliği). Bütün eĢlerin bu deneyimi yaĢaması sağlanır. 
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 Üçlü dramatik durum 1.A,9.Sınıf öğrencisidir. Ailesinin kendisi kısa süre önce 

aldığı en son model cep telefonunu dikkatli kullanmasına rağmen cebinden 

düĢürerek kırmıĢtır. A‟nın annesi B, A‟ya ulaĢabilmek için ona cep telefonu 

almak ister. C, A‟nın babasıdır. C ise çocuğunun telefonu dikkatli 

kullanmadığından dolayı yeni bir telefon almasının doğru olmadığını 

düĢünmektedir. Aile üyelerinin evde bulunduğu bir hafta sonu beraber telefon 

almaya‟ giderler. A, bir telefonu göstererek “bu telefonu alabilir miyiz” der ve 

beraber konuĢmaya baĢlarlar. 

 Ġkili dramatik durum 1.A ve B 11.sınıf öğrencisidir. Dönem sonunda bir iĢletme 

ile staj sözleĢmesi yapmaları gerekmektedir. Alanlarında, dünyaca isim yapmıĢ 

bir iĢletmeye geçmek istedikleri hakkında konuĢmaya baĢlarlar. A, konuĢma 

sonrası iĢletmeye yapacağı baĢvurunun olumsuz sonuçlanacağı düĢünse de, 

olumlu olma ihtimalini de düĢünerek baĢvuru yapmaya karar verir. B ise 

baĢvuruyu çok istemesine ve çok baĢarılı olmasına rağmen baĢvurunun olumsuz 

sonuçlanacağını düĢünerek baĢvuru yapmaz. BaĢvuru sonuçlanır ve sonuçlar 

hakkında A  ve B konuĢmaya baĢlarlar. 

Doğaçlamalarda öğrenciler karĢısındakini anlamaya çalışır. İletişim sürecindeki ayrıntıları 

fark eder. İletişim sürecindeki ayrıntıları sorar. Ayrıntıların neler olduğunu açıklar. 

Karşısındaki kişiyi dinlediğini beden dili ile gösterir(K6,1,2,3,4,5) ve İletişim esnasında 

göz teması kurar. Beden dilini etkin kullanır. Düşüncelerini anlaşılır şekilde ifade ederler 

(K4,1,2,3), İletişim esnasında nefesini doğru kullanır. İletişim esnasında sesinin şiddetini 

ve hızını etkili kullanır. İletişim esnasında sesinin tonunu ayarlayarak(K8,1-2-3) 

canlandırmaları yaparlar. 

 Eğitimci etkinlik sonrasında öğrencilerden sırası ile iyimser, kötümser, giriĢken ve 

çekimser olarak dört gruba ayrılmalarını ister. Her bir gruba renkli fon kartonları ve 

renkli kalemler vererek beraber yapılan etkinlikler sonucunda konu ile ilgili bir film 

afiĢi ve filmin adını da vererek yazmalarını ister. Her grubun afiĢi yapması için gereken 

süre verilir. AfiĢler sınıfın tahtasına asılır. Gruplar kendi içlerinden bir sözcü seçerler. 

Seçilen grup sözcüleri sırası ile film afiĢini, adını ve neden böyle bir afiĢ yaptıklarını 

nedenleriyle açıklar. Daha sonra öğrencilerle afiĢ değerlendirilir. Sonra eğitimci 

tarafından öğrencilere aĢağıdaki değerlendirme sorularını yöneltir. 

 Aynalara bakarken nelere dikkat ettiniz? 
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 Görüntülerdeki gibi olsaydınız ne yapardınız? 

 Yürüme etkinliğinde sen nelere dikkat ettin? 

 Birbirinize çarpmamak için neler yaptınız? 

 ġapkaları değiĢtirdiğinde ifadelerde ne değiĢiklikler oldu? 

 Mekanda selamlaĢmada neler ilgini çekti? 

  Rolleri nasıl paylaĢtınız? 

 …… olmak hoĢunuza gitti mi? 

 Sen hangi roldeydin? 

  O role girince neler yaptın? 

 Kendinizi ne zaman üzgün, kızgın, ĢaĢkın,mutlu hissedersiniz? 

 Bu canlandırmayı tekrar yapsak hangi rolü seçerdin neden? 

 Hızlı/yavaĢ hareket ederken neler oldu? 

 Neden o kiĢi olmayı tercih ettin? 

 BaĢka nasıl canlandırmayı istersin? 

 Doğaçlamalardaki ifadelerinde nelere dikkat ettin? 

 ArkadaĢlarından hangisinin rolünü beğendin? Neden? 

 ĠletiĢim sırasında arkadaĢınızın sizinle nasıl iletiĢime geçmesini isterdiniz? 

 Sen olsan nasıl iletiĢime geçerdin? 

 AfiĢi hazırlarken nelere dikkat ettiniz? 

 AfiĢe isim belirlerken izlediğiniz doğru mu? 

 Nasıl bir yol izlenebilir? 

Öğrencilerin cevap vermesi için gerekli süre verilir. Öğrenciler eğitimciyi anlamaya 

çalışır. İletişim sürecindeki ayrıntıları fark eder. İletişim sürecindeki ayrıntıları sorar. 

Ayrıntıların neler olduğunu açıklar.Karşısındaki kişiyi dinlediğini beden dili ile gösterir. 

(K6 1,2,3,4,5,6). Ayrıca öğrenciler eğitimcinin sorularını yanıtlarken İletişim esnasında 

göz teması kurar. Beden dilini etkin kullanır. Düşüncelerini anlaşılır şekilde ifade 

eder(K4,1-2-3), İletişim esnasında nefesini doğru kullanır. İletişim esnasında sesinin 

şiddetini ve hızını etkili kullanır. İletişim esnasında sesinin tonunu ayarlar(K8,1-2-3),  

İletişim esnasında başkalarının duygularına önem verir. İletişim esnasında karşıdaki 

kişinin duygusunu (korku, heyacan, mutluluk, coşku )anladığına dair beden dili ile geri 

bildirim verir. İletideki duyguyu anladığına dair sözel biçimde geribildirim verir. Empati 

sürecinde karşısındaki kişinin (kaynak) duygularını anlamanın önemini açıklar(K1,1-2-3-

4), Empati sürecinde kendisini karşısındaki kişinin yerine koymanın önemini açıklar. 

İzlediği-gördüğü iletişim durumlarını açıklar. İzlediği; karakterlerden hangisinin empatik 

becerilerine sahip olduğunu söyler. İzlediği; karakterlerin empatik becerilerini 

örneklendirir(K2,1-2-3-4). Ayrıca Kişiler arası ilişkileri olumsuz etkileyen ön yargılı 

davranışları (ön yargı, güvensizlik, yanlış inanışlar, suçlayıcı davranma, v.b.) açıklar. 

Kişiler arası ilişkileri olumsuz etkileyen ön yargılı davranışlara (ön yargı, güvensizlik, 

yanlış inanışlar, suçlayıcı davranma, v.b.) örnek verir(K5,1-2), Kişilerarası ilişkilerin 

önemini söyler. Çevresiyle iletişim kurmanın önemini tartışır. Kişiler arası ilişkilerde 

karşısındaki kişinin ihtiyacı olduğunda ona zaman ayırır. Kişiler arası ilişkilerin önemini 

örnek vererek açıklar(K7,1-2-3-4) ve Kendisini başkasının yerine koyarak duygularını 

açıklar. Başkalarının hatalarını uygun yollarla ifade eder. İletişim sürecinde herkesin hata 

yapabileceğini kabul eder(K3,1-2-3). 
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EK 6.ÖzgeçmiĢ 

 

ÖZGEÇMĠġ 
 

Kısa ÖzgeçmiĢ 

Sıdıka BaĢbuğa, 

 

 

1967 yılında ġanlıurfa´da doğdu. Ġnönü Üniversitesi Malatya Meslek Yüksek Okulu 

Seramik Bölümü ve Gazi Üniversitesi Mesleki Eğitim Fakültesi El Sanatları Eğitimi 

Bölümü/NakıĢ Öğretmenliğini bitirdi. Ayrıca Gazi Üniversitesi Sınıf Öğretmenliği ve Okul 

öncesi ve Çocuk GeliĢimi Öğretmenliği Sertifika programından mezun oldu. ÇağdaĢ 

Drama Derneğinde beĢ kur liderlik eğitimi alarak rapotörlük yaptı ve drama liderliği için 

proje aĢamasına geçti. Birçok Ulusal ve Uluslar arası Projelerde yer aldı. Milli Eğitim 

Bakanlığı bünyesindeki kurumlarda çeĢitli kademelerde görev yapan BaĢbuğa, halen ve 

BaĢkent OSB Mesleki Teknik ve Anadolu Lisesi okul müdürlüğü görevine ve Gazi 

Üniversitesi Eğitim Bilimleri Enstitüsü Drama ve Eğitim Anabilim Dalında yüksek lisans 

öğrenimine devam etmektedir. 
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