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Bu arastirmanin temel amaci mesleki egitim merkezi dokuzuncu sinif Ogrencilerine
uygulanan egitimde drama temelli etkili iletisim egitiminin iletisim becerilerine etkisinin
incelenmesidir. Arastirma; On test-son test kontrol gruplu deneysel desenle yapilmistir.
Calisma grubunu belirlemek icin amagh 6rnekleme yontemlerinden benzesik ornekleme
teknigi kullanilmistir. Bu baglamda arastirmaya 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Mesleki
Egitim Merkezi dokuzuncu sinifa devam eden toplamda 52 6grenci dahil edilmis, cesitli
nedenlerden dolayi; devamsizlik ve nakiller gibi nedenlerden dolayr uygulama 24 deney,
24 kontrol grubu olmak lizere 48 Ogrenci ile tamamlanmistir. Arastirmada veri toplama
araci olarak “Genel Bilgi Formu”, “Iletisim Becerilerini Degerlendirme Olgegi (IBDO)”
ve Egitimde Drama Temelli Etkili Iletisim Programi kullanilmistir. On testin
uygulanmasindan sonra, hazirlanan egitim programi deney grubuna 12 hafta siireyle,
haftada iki defa, toplam 24 oturum arastirmaci tarafindan uygulanmistir. Deney grubuna
egitim programi uygulanirken kontrol grubundaki Ogrencilere de giinlik Ogretim
programlar1 6gretmenleri tarafindan ytriitilmustiir.

IBDO on iki haftalik egitim programmin sonunda; son test olarak deney ve kontrol
grubuna uygulanmigtir. Son test uygulamasindan ii¢ hafta sonra, verilen egitimin kalict
olup olmadigin tespit etmek icin deney grubunda yer alan 24 6grenciye IBDO arastirmaci
tarafindan tekrar uygulannmstir. Genel Bilgi Formu ve iBDO elde edilen veriler, bilgisayar
ortamina aktarilmis uygun veri analiz programi olan SPSS 23 kullanilarak analiz edilmistir.
Toplanan veriler sonucunda; 6n ve son testlerden elde edilen verilerin normal dagilim
gosterdigi, kalicilik testinin ise normal dagilim gostermedigi goriilmiistiir. Bu nedenle
deney ve kontrol grubundaki 6grencilerin 6n ve son test toplam puanlarina gore farkli olup
olmadiginin analizinde parametrik testlerden Tekrarli (Paired) Orneklem t-Testi, n ve son
Vi



test toplam puanlariin kontrol ve deney gruplarina gore farkli olup olmadiginin analizinde
ise bagimsiz Orneklemler t testi uygulanmistir. Deney grubunun son test ve kalicilik
puanlar1 arasinda farklillk durumunun analizinde parametrik olmayan istatistiksel
tekniklerden Wilcoxon isaretli siralar testi kullanilmistir. Elde edilen bulgular sonucunda,
Egitimde Drama Temelli Etkili Iletisim Programmin 6grencilerin iletisim becerilerinin
gelismesinde olumlu etki ettigi ve bu etkinin kalici oldugu saptanmistir. Arastirma
sonucuna yonelik olarak egitimciler tarafindan G6zellikle iletisim becerileri yoniinden
destege ihtiya¢ duyan, her 6gretim kademesindeki 6grencilere, egitimde drama yonteminin
kullanildig1 iletisim becerilerinin gelistirilmesine iliskin egitim programlar1 hazirlanabilir
ve uygulanabilir. Arastirma sonucuna yoOnelik olarak egitimciler tarafindan ozellikle
iletisim becerileri yonlinden destege ihtiya¢ duyan, her o&gretim kademesindeki
ogrencilere, egitimde drama yonteminin kullanildig: iletisim becerilerinin gelistirilmesine
iliskin egitim programlar1 hazirlanabilir ve uygulanabilir.

Anahtar Kelimeler : Iletisim, Iletisim becerileri, Drama, Egitimde drama, Mesleki egitim
Sayfa Adedi :83
Danigsman : Prof. Dr. Esra Omeroglu
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ABSTRACT

The main aim of this research is to investigate the impact of the drama based effective
communications education on the communication skills of 9th grade vocational education
center students. This research was carried out with a pretest-final test experimental design
with a control group. In order to determine the experimental group, the homologous
sampling technique of purposive sampling methods was used. In this context, 52 9™ grade
vocational education center students took part in this research. However, due to
absenteeism of certain students and some transferring to other schools, this research was
concluded with 48 students, 24 from the experimental group and 24 from the control
group.For this research, “General Information Form”, “Communication Skills Assessment
Scale (CSAS)”, and “Drama-Based Effective Communications Program in Education”
were used as data collecting tools. After the pretests, the prepared curricula for the
experimental group was administered by the researcher twice a week between for a 12
week period, totaling a number of 24 times. When administering the education program to
the experimental group, the students in the control group were going over their routine
education programs with their teachers. After the 12 week period, the Communication
Skills Assessment Scale (CSAS) was applied to the experimental and control groups as a
final test. Three weeks after the final tests, in order to find out if the given training was
permanent, the 24 students of the experimental group were given the CSAS once again by
the researcher. The data obtained via the General Information Form and the CSAS were
analyzed by using the suitable computerized data analysis program SPSS 23. The results
proved that the data obtained from pretests and final tests show normal distribution while
permanency test does not show normal distribution. Therefore, we used repeated (paired)
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sampling t-test of the parametric tests to find out whether students from both experimental
and control groups show any difference referring to their pretest and final test total points.
In the same vein, we used independent sampling t test to analyze whether there are
differences between pretest and final test total points of the control and experimental
groups. The Wilcoxon signed test of nonparametric statistical techniques was used to
analyze the difference between the final test and permanency points of the experimental
group. The findings make it clear that the drama based effective communications program
in education has a positive and permanent effect on the development of students' skills.
Depending on the results of this research, trainers can prepare and apply educational
programs based on drama methods in education in order to improve the communication
skills of the students who need support in terms of communication skills at all levels of
education.

KeyWords :Communication, Communication skills, Drama, Drama in Education,
Vocational Education

PageNumber :83

Supervisor : Prof. Dr. Esra Omeroglu



ICINDEKILER

TELIiF HAKKI VE TEZ FOTOKOPI IZIN FORMU.........ccccccocvvevrernnnn, i
ETIK ILKELERE UYGUNLUK BEYANI ..........cooocoviiiiiieiseee e, i
JURI ONAY SAYFASL.......cooiiiiiiieiceeeeeeeees e es s enesss s s iii
TESEKKUR.........co oottt ettt en e v
O Z oottt ettt ettt Vi
ABSTRACT ..ottt ettt n sttt e e ne viii
ICINDEKILER............ooooiioieeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt X
TABLOLAR LISTESI .........coooiiiiiiiecceeeeeeeee e, Xiv
| $10) 510117 (5 (PO OO 1
GIRIS ..ottt ettt en e 1
1.1, Problem DUFUMU .....oooviciiececce ettt ettt st saa e s be e sba e nre e sreeannas 1
1.2, AraStirmANIN AINACE ........cccuuiiiiieeiiieasitteasieteaieeesteeesteeesteesasbeesssbesessseessssesanseessseessnes 4
1.3. Arastirmanin ONemMi................cocooouvviiiuieieeiieeeeeceees et en e 4
1.4, VarsaQYIMIAL .........cocoooiiiiiii et 5
g T3 1110 ¢ 1111 F2 1 R 5
B AT B0 11111 ) SRR 6
| 310) 510107 (5 (OO 7
KAVRAMSAL CERCEVE ........coooiiiiiiieeeeeeeee et 7
p 2 U8 1111 VTR 7



2.1.1. TletiSim Oeleri...........cc.ccovvevivieiceeiceece e 9

2.1.1.1 Kaynak (GONUEIICE) .....cveieiiiiiiiiii s 9
2.1.1.2.Kodlama ve Kod ACma.........................c....coovvieiiiiiiieeeiiiinee i, 9

2.1 1.3.MeS@j (TIeti)..............ocooooeeeeeeeessoeeseeeeeeeeeeee s 10
2.1.1.4.KaNAL ... 10

2. 1.1.5.Alict (Hedef) ..............ccoooviiiiiiiiiiiiiiiiiicic e 10
2.1.1.6.Geribildirim-doniit....................ccoceovvniiniiiiiie 11

2.1.2. T1etiSim THILETT .........oveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 12
2.1.2.1.86ZSHZ TISHiSit ...............ooooeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 12
2.1.2.2.8670ii TIEtiSim ..............oooeeeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 12
2.0.2.3.YAZUL TIGHSIM ..., 13

2,13 EtKili TItiSII ...ttt 13
2.2. DIAMAL ... 14
22.1.Egitimde Drama ............ccoooiiiiiiiiiic s 15
2.2.2.Drama TeKNIKIEIT.........cooviiiiiiiiicc e 16
2.2.2.1.Dogaclama..........................ccocooeviiiiiiiiiii 16
2.2.2.2.R0OI OYNAMA ..ottt 17
2.2.2.3.Biling Koridoru......................cccccoocviiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 17
2.2.24.D0RUK TMGe .................ooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 18
2.2.2.5.0gretmen Rolde Olmast - Ogretmenin Role Girmesi .................... 18
2.2.2.6.Boliinmiig EKFaN ..................cccccoociiiiiiiiiiiieiiiee e 19
2.2.2.7.Rol Icinde Yazma.....................occcoovvveeeseiessreeseeesseeeesenennienens 19
2.2.2.8. ROl DEZiStITME ..............ccoooveieiiiieeiei e 20
2.229.ROIUKArtlari ...t 20
2.2.2.10.Roportaj Teknigi (Sorgu-Goriisme).................cccoevvcvveiinennnnenne, 21

2.3. T1Gili Aragtirmalar..............cc.cooviviviiieeiiiieeecee et 21



BOLUM IIL ..ot e e ee e e e e e e e et e e e e e es e s aeereereinans 24

YONTEM ...ttt 24
3.0 Arastirmanin Modeli ... 24
3.2. Calisma GrubU ... 25
3.3. Veri Toplama Araglari............ccocccoiiiiiiiiii e 25
3.3.1. Genel Bilgi FOIMU .......ooiiiiiiee e 25

3.3.2. iletisim Becerilerini Degerlendirme Olcegi (IBDO)...........c.c..coccvevnnee... 26

3.3.3. Egitimde Drama Temelli Etkili iletisim Programu ...............c....ccccoco........ 26

3.3.4. Veri Toplama Araclarinin ve Programimin Uygulanmasi........................ 28
3.3.4.1. Genel Bilgi Formunun Uygulanmast.........................ccccoceuvnnnnnnne. 28

3.3.4.2.Iletisim Becerileri Degerlendirme Olgegi (IBDO) ’niin
UYQUIANIMEASE ... 29

3.3.4.3.Egitimde Drama Yontemi Temelli Etkili Iletisim Programinin
Uygulanmast ....................ccccoocoviiiiiiiiiiiiiiie e 29

3.3.4.2. Son Test Olarak Iletisim Becerileri (IBDO) niin Uygulanmast...31

3.3.4.3. Kaliclik Testlerinin Uygulanmasi.....................oo..coooeveeoeveee. 32
3.4, VErilerin ANANIZI.......cooiiiiiiiiiic e 32
BOLUM LV ..ottt 34
BULGULAR VE YORUM ..ottt 34

4.1.Deney ve Kontrol Grubunda Yer Alan Ogrenciler ve Anne-Babalarina Ait

Demografik Bilgilere iliskin Bulgular.................ccc.cccocoooviiiiiiiiiieeeeeeee e, 34

4.2.Egitimde Drama Temelli Etkili fletisim Programinin Deney ve Kontrol Grubunda

Yer Alan Ogrencilerin fletisim Becerilerine Etkisine Ait Bulgular ...................... 37
BOLUM V ...ccooooiiiiiiiniiete sttt 45
SONUC VE ONERILER ...........cooiiiieieeeeeeeeeeeeeeee e 45
5.1 SONUECIAT ... e s 45



B2 OMEIIIET ... e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e er e e e e et e e e e et e es e e e e eraen s 46

KAYNAKLAR ..ttt et e 48
ERLER . ——————— 55
EK 1. GeNel Bilgi FOIMU ......ooiiiiiic ettt 56

EK 2.Drama Temelli Etkili iletisim Programr’ndaki Etkinliklerin Isimleri, Kullanilan

Teknikler ve Ulasilmasi1 Hedeflenen Kazanim-Gostergeler ...................cccccoeenee S7
EK 3. Arastirma TZni ...........cooooiiviiiiiiiieeeeeeeee et 60
EK 4. Veri Toplama Aract IZni............cccococovovoiiiiiciieiceeeeeeseee s 61
EK 5. EKINHK OINEGi.........c.cocoivieieeiieeciieeceieeee et en et ssn ettt 62
EK 6.O0ZECINS ..........ovvieeeiceeeceteeeeee ettt en st en ettt nees 68

Xiii



TABLOLAR LIiSTESI

Tablo 1. Arastirma Deseninin (On Test, Son Test ve Kalicilik Testi Kontrol Gruplu

Deneysel Desen) Sembollerle GOSTEFIMI ...........ccccoeiiiiiciiiiiiiiieee e 24
Tablo 2.Veri Toplama Araglarinin ve Programuin Uygulanmast.......................... 32
Tablo 3. Deney ve Kontrol Grubundaki Ogrencilerin Yaslara Gére Dagilimi .................. 35
Tablo 4.Deney ve Kontrol Grubundaki Ogrencilerin Kardes Sayisina Gore Dagilimi ...... 35

Tablo 5. Deney ve Kontrol Grubundaki Ogrencilerin Anne ve Baba Ogrenim Diizeyine
GOTE DAGIIIML ...ttt et et e e anee e 36
Tablo 6./letisim Becerileri Degerlendirme élg:egi On Test, Son Test, Kalicilik Testi
Verilerinin Normal Dagilima Uygunlugu 'na Iliskin Shapiro-Wilks Testi Sonuglar ........... 38
Tablo 7. Deney-Kontrol Grubu On Test Puanlarina Iliskin Bagimsiz Orneklem T-Testi

Y o) el 7 A SPERR 39
Tablo 8. Deney-Kontrol Grubu Son Test Puanlarina Iliskin Bagimsiz Orneklem T-Testi
SONUGLATT ..ot e e sab e e e bb e e e be e e e bt e e anbeeeanseeeanes 40
Tablo 9. Deney Grubu On ve Son Test Puanlarina IliskinTekrarly Ol¢iimler T-Testi
NYeJ 71T Tel 2 ORI 41
Tablo 10. Kontrol Grubu On ve Son Test Puanlarina Iliskin Tekrarli Olciimler T-Testi
SONUGIATT ..ot e e sb b e e e bb e e e bb e e e bt e e anbeeeanbeeeenes 43
Tablo 11.Deney Grubu Son ve Kalicilik Testi Puanlarina Iliskin Wilcoxon Isaretli Siralar
TESTE SONUCIATT ..ottt e e e e e s st r e e e e e e s e e eabrreeeeeas 44

Xiv



BOLUM I

GIRIS

Duygu ve diisiincelerini bagkalarina aktarabilme ve muhakeme yetisine sahip olmasi
ozelligi insani diger canlilardan ayirir. Bu 6zelligi ile bireyin toplumla biitiinlesmesini
saglayan ve topluma dahil olmas1 icin gerceklestirecegi zorunlu bir eylem olan iletisim

insan1 biyolojik bir canli olmaktan ¢ikararak toplumsal varlik haline getirir.

1.1. Problem Durumu

Sosyal bir varlik olan insan gevresiyle ve kendisiyle kurdugu tiim iliskilerde siirekli
iletisim icerisindedir. iletisim, bireylerin birbirleriyle karsilikli iliski kurmalarina yarayan,
yagsami1 boyunca ihtiya¢ duydugu bir siireci kapsamaktadir. Bu kapsamda kisinin kendisini

gerektigi gibi ifade edebilmesi i¢in etkili iletisim becerisini edinmis olmas1 gerekmektedir.

Etkili iletisim becerisi, insanin 6zel, mesleki ve egitim yasaminda kendisini anlatabilmesi,
insanlar1 anlayabilmesi, c¢atismalar1 Onleyebilmesi veya yonetebilmesi, sorunlari
¢ozebilmesi, toplumla anlasabilmesi i¢in edinmesi gereken temel beceridir (Lahninger,
1999). Bireyin toplumsallagsmasi ve iletisim siireci arasinda var olan bu etkilesim, bir biitiin
olarak ele alinmaktadir. Kisacasi iletisimin olmadigt durumda toplumsallasmadan
bahsedilmesi s6z konusu olamayacag diistiniilmektedir (Aziz, 2010, s. 36). Nitekim, uygar
toplum; kendine giivenen, pozitif, liretken, duyarli, 6z denetleme becerisine sahip, duygu
ve diislincelerini aktarabilen, paylasmay1 ve yardimlagsmayi bilen, ¢evresiyle etkili iletisim
kurabilen kisilere ihtiyag duymaktadir (Cagdas, 2013). Bu nedenle Ogretimin her
kademesinde etkili iletisim kurma becerilerinin gelistirilmesine 6zen gosterilmesi
onerilmektedir (Maden, 2010). Egitim kurumlarinda &grencilerin iletisim becerilerinin
desteklenmesi ve onlar1 toplum yasamina hazirlamakta onemlidir. Egitim kurumlarn

arasinda yer alan mesleki egitim merkezlerinin, bireyleri i ve sosyal yasama hazirlama,

1



mesleki bilgi ve deneyim kazandirma misyonlarindan dolayr bir unsur olduklar
diisiiniilmektedir. Bu baglamda mesleki egitim merkezi o6grencilerinden beklenilen
ozelliklerden birisi de, alaninda sorumluluk alarak ekip calismasina yatkin, ¢evresiyle
iletisim kurma becerisine sahip, kendini dogru ifade edebilen bir birey olmasidir (Aksoy,
1995). Ancak, mesleki egitim alan cirak Ogrencilerin ¢ogunlugu iletisim becerilerini
edinmeye yonelik 6grenim gordiikleri mesleki egitim merkezleri disinda herhangi bir firsat
bulamamaktadirlar. Bu nedenle ¢irak 6grencilere derslerin igeriginde etkili iletisim igerikli
konulara yer verilmelidir. Cilink{i glinlimiizde verimliligin 6n kosulu bireyler arasi etkili

iletisimden gegmektedir.

Bireyler arasi iletisimin etkili olabilmesi, duygu ve diislincelerin eksiksiz, tam ve dogru
bicimde aktarilmasiyla miimkiin olabilir. Bu durumun gerceklesebilmesi i¢in kaliteli bir
verici daha sonra anlamli bir ileti ve iletiyi algilayabilen kisiye ihtiyag vardir. Bu {i¢ 6ge
iletisim siirecinin temelini olusturmaktadir. Kisiler arasi iletisimin saglanabilmesi igin
kisinin dogru iletisim tekniklerini kullanabilmesi gerekir. Bu nedenle bireyin kendisine
kaynak tarafindan kanal yoluyla mesajlarla iletilen iletiyi anlayabilmesi, anladig1 iletiyi
kodlayarak ¢oziimleyebilmesi ve geribildirim vermesi 6nemlidir. Bu da ancak okullarda

kullanilan 6gretim yontemi olan egitimde drama sayesinde etkili olarak gergeklesmektedir.

Bir 6gretim yontemi olarak drama, iletisim becerilerinin gelistirilmesinde katki saglayacak
yontemlerdendir. Drama siire¢lerinde gergeklesen 6grenmenin ve sosyallesmenin disinda,
drama, giiven ve kendine saygiy1 gelistirir; bireyin bir grubun iiyesi olmanin getirdigi
toplumsal gizilglici vurgular, iletisim ve problem ¢ézme yetilerini gelistirir (San, 1996,
s.11). Egitimde drama sayesinde kisi karsisindakine mesaji kodlayarak kanal aracilig ile
alictya gonderir, karsidaki kisi ise kaynagin gonderdigi kodu c¢ozerek mesaji algilar ve
kaynaga geribildirim verir. Ayrica, egitimde drama; kisinin kendisini ifade edebilme
becerilerinin kazandirilmasi, toplumsallagsmasi, igbirligi yapmasi, paylagmasi, sorumluluk
duygusuna sahip olmasi, edilgin olma yerine aktif katilimec1 olmasi, iletisim becerilerine
sahip olmasi, beden dili ve mimikleriyle anlasmay1, sosyal beceriler edinerek, yaraticiliginm
on plana ¢ikarmalarini ve etkin bir sekilde siirece odaklanmalarin1 saglar. Ayni zamanda
egitimde drama yontemi Ogrencilerin simif igerisinde yasamla ilisgki kurup olaylari
yasamalarini saglayarak iletiyl ve konuyu somut olarak algilamalarini sagladigindan olay1
acikliga ulastirir (Kara ve Cam, 2007; O’Neill ve Lambert, 1995; San, 1996).Boylece

drama, bireyin empati kurmasini, egitim siirecine etkin katilmasini, Kkendisini



anlatabilmesini, hayata farkli agilardan bakabilmesi ve algilayabilmesini saglayarak

ogrenme istegini artirir (Karadag ve Caligkan, 2005).

Literatiir incelendiginde drama ile ilgili yapilan calismalar, egitimde drama yonteminin
kullanilmasimin 6grencilere iletisim becerilerinin kazandirilmasinda etkili sonuglar
dogurdugunu, ayrica 6grenciye konusma, diisiinme, dinleme, anlatma ve birbiri ile iletisim
kurma tecriibeleri kazandirarak iletisim becerilerine katki sagladigimi ve destekledigini
ortaya koymustur (Abaci, 2014; Akoguz, 2002; Baldvin&Hendy, 1996; Bayrakgi, 2007;
Isbell&Raines, 2003; Orta, 2009; Toye&Prendiville, 2000; Tugrul, 2006).

Bayrake¢1 (2007) okuloncesi donemde c¢ocuklarin iletisim becerilerini gelistirmede drama
etkinliklerinin ne derecede etkili oldugunu tespit etmeye yonelik 40 okul Oncesi
Ogretmeninin goriisiine basvurdugu arastirmasi sonucunda; okul oncesi ¢aginda bulunan
cocuklarin iletisim becerilerinin gelistirmede yaratic1 drama uygulamalarinin etkili oldugu
goriilmistiir. Akoguz (2002), yaptigi calismada yaslar1 9-10-11 yaslarindaki 6grencilere
yonelik yaptigi 12 haftalik yaratict drama atolye c¢alismasinin sonucunda iletisim
becerilerinin gelistirilmesinde drama yonteminin etkili oldugunu ortaya koyarken Abaci
(2014) ortadgretime devam eden 60 ergenle yaptigi deneysel ¢alismada uyguladigi drama
yonteminin Ogrencilerin atilganlik ve utangaglikla bas etme diizeylerinde deney
grubundakiler lehine farklilik olustugu sonucunu ortaya koymustur. Aydin Sengiil ve
Topcuoglu Unal (2018) de yaratici drama ydnteminin dgretmen adaylarmin iletisim
becerilerine etkisinin inceledikleri arastirmasinda yaratici drama yOnteminin O0gretmen
adaylarmin iletisim becerilerini gelistirdigi  gostermistir.Orta(2009) ise 99 egitim
fakiiltesinin ¢esitli branslarindaki 99 o6gretim gorevlisine drama etkinlikleri ile yaptig
uygulama sonucunda Ogretim gorevlilerinin kisileraras: iletisim becerilerinin  artig

oldugunu gézlemlemistir.

Ozetle aragtirmalarda da goriildiigii iizere her Ogretim kademesindeki 6grencilerde
bireylerde iletisim becerilerinin kazandirilmasinda drama yonteminin etkili oldugu
goriilmiistiir. Bu nedenle iletisim becerilerini desteklemeye yonelik programlar

tasarlanirken bir yontem olarak egitimde dramadan da yararlanilabilir.

Mesleki egitim mezunlarin  isletmelerde nitelikli  eleman olarak calistiklari
diistiniildiigiinde etkili iletisim becerilerine sahip olmasi mesleki kariyerlerinde de daha
bagarili olmalarina neden olacaktir. Ancak c¢alismalara bakildiginda mesleki egitim

merkezi Ogrencilerine etkili iletisim becerilerini kazandirmaya yonelik bir programin
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bulunmadigr goriilmektedir. Bu da bir problem durumudur. Bu nedenle calismada da
mesleki egitim merkezi dokuzuncu sif Ogrencilerine egitimde drama temelli etkili
iletisim becerileri egitim programi uygulanarak etkili iletisim becerileri kazandirilmasi

planlanmustir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin temel amacit mesleki egitim merkezi dokuzuncu smif G6grencilerine
uygulanan egitimde drama temelli etkili iletisim egitimininiletisim becerilerine etkisinin

incelenmesidir.

Bu genel amag ¢ergevesinde; mesleki egitim merkezi dokuzuncu sinif Ggrencilerine
uygulanan egitimde drama temelli etkili iletisim egitiminin iletisim becerilerine etkilerini

degerlendirmek iizere asagidaki sorulara cevap aranmistir;

1. Mesleki Egitim Merkezidokuzuncu smif o&grencilerinin iletisim becerilerine
desteklemeye yonelik uygulanan “Egitimde Drama Temelli Etkili Iletisim Programi
(EDTEIP) nin iletisim becerilerine etkisi var midir?

2. Mesleki Egitim Merkezi dokuzuncu smif 6grencilerinin iletisim becerilerine
desteklemeye yonelik“Egitimde Drama Temelli Etkili Iletisim Programu

(EDTEIP)’nin kazanimlarina etkisi kalict midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Toplum igerisinde yasayan insanin kendisini daha iyi taniyarak cevresindeki kisilerle
saglikl iletisim kurabilme ihtiyaci vardir. Insanlar baskalartyla bir arada olabilmek, onlart
anlayabilmek, kendilerini anlatabilmek ve etkileyebilmek diger bir ifadeyle
sosyallesebilmek amaciyla iletisim kurmaktadirlar (Williams, 1979). Sosyallesme
stirecinde iletisim; insanlar arasinda duygu, diisiince bilgilerin her tiirlii yolla baskalarina
aktarilmasi amaciyla kullanilmaktadir (Simsek Bekir, 2012).iletisim kuran kisilerin
birbirlerini dogru algiladiklarint birbirlerine iletmeleri, saygili davranis gostermeleri,
anlayip ve anlasildigini gostermeleri beklenmektedir. Iletisim becerilerinin hem dogustan
hem de sezgilerle gergeklestigini savunanlar olsa dahi olsa dahi bir¢ok bilim insani,
iletisimin 6gelerinin bir ¢ogunun 6grenilebilir ve Ogretilebilir niteligine sahip oldugunu

belirtmektedir (Buckman, 2001; Verdener, 1999).



Egitimde dramada da 6grenciler ulasamayacaklari farkli olay ve durumlar1 incelemeleri,
yeteneklerini kesfederek gelistirmeleri, dinleme, konusma gibi iletisim becerilerini
gelistirmelerine olanak saglanmaktadir (Orta, 2009).Egitimde drama siirecinde 6grenciler,
sOzsiiz ve sozlii iletisim becerilerini kullanmaya ihtiya¢ duyarlar. Kendi 6zelliklerinin
farkina varan kisilerin iletisim becerileri olumlu etkilenir. (Ustiindag, 2001; Arslan, Erbay
ve Saygin, 2010). Kisaca egitimde drama yontemi dgrencilerin iletisim silirecinde yasamla

iliskilendirerek 6grenmeyi saglayan bir yontemdir (Girgin, 1999).

Sonug olarak egitimde dramada 6grencilerde odaklanma, kendini ifade etme, dinleme,
algilama ve yorumlama gibi iletisim becerilerini destekler. Egitimde drama etkinlikleriyle
ogrencilerin kisiler arasi iliskiler kurabilme, iletisim sorunlar1 hakkinda farkindalik
kazanma ve imkan sunuldugunda iletisim problemlerini ¢6zme ile ilgili yeteneklerinin
gelistirilmesi saglanir. Tiim bu nedenlerden dolayi, iletisim becerilerinin kazandirilmasina
yonelik egitimde drama yonteminin kullanildigr egitim programlarinin tasarlanmasi ve
uygulanmaya gegirilmesi olduk¢a Onemlidir. Ayrica mesleki egitim merkezlerinde
okutulan mesleki gelisim dersi etkili iletisim modiilii kazanimlarina, egitimde drama

uygulamalarinin oldugu bir 6rnek teskil edeceginden 6nem tagimaktadir.

1.4. Varsayimlar
Arastirmanin varsayimlar: asagida yer almaktadir;

e Aragtirmanin ¢aligma grubundan elde edilen verilerin genellenebilecegi,

e Aragtirmacinin  Egitimde Drama Temelli Etkili letisim Programimi (EDTEIP)
uygularken ogrencilerin kendilerini objektif ve gercekei bir sekilde ifade
edebilmelerine imkan sagladigi,

e Ogrencilerin 6lgme araglarina igtenlikle cevap verdigi varsayilmaktadir.

1.5. Stmirhliklar
Arastirmanin sinirliliklart asagida belirtilmistir.

e Arastirma 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Ankara ili Sincan ilgesinde bulunan
mesleki egitim merkezleri ile sinirlidir.
e Mesleki egitim merkezlerine devam eden arastirmaya katilmaya goniillii dokuzuncu

siif 6grencilerinin yanitlari ile sinirhdir.
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e “Egitimde Drama Temelli Etkili Iletisim Programi (EDTEIP)’nin kazanimlari
arastirmaci tarafindan olusturulan ve uzman goriisii alinarak diizenlenen kazanimlar

ile siirhdir.

1.6. Tanimlar

[letisim: iletisim hem ortak hem de farkli zaman ve mekan boyutlarinda bilgi, diisiince ve
duygularin anlamlarinda uzlasilmis simgeler aracili ile biriktirilip aktarilmasi ve alig

verisidir (Baron ve Greenberk, 1990).

Iletisim Becerileri: iletisim becerileri, sozlii, fiziksel, dokunsal ve motor beceriler
araciligiyla ileti veya iletilerin kaynak tarafindan aliciya aktarilmasi, alict tarafindan

iletinin algilanarak tepki verilme gibi becerilerden olusur (Egan, 2002;Nelson-Jones,
2002).

Egitimde Drama: Egitimde drama; kuramsal ve uygulamali ¢aligmalariyla siirdiiriilen bir
grup etkinligi, bireysel ve grupla yasantilarin olusturuldugu siiregler biitlinii olup kurallar
icerisindeki sonsuz Ozgiirliklerle yeni yasantilar olusturma, drama tekniklerinin

kullanilmasiyla gergeklestirilen eylem ve catismalar biitiiniidiir (Ustiindag,2014).



BOLUM II

KAVRAMSAL CERCEVE

Bu arastirmada, mesleki egitim merkezi dokuzuncu sinif 6grencilerine uygulanan drama

egitiminin “ iletigsim becerilerine” etkisini ortaya koymak amaglanmustir.

2.1.1letisim

Iletisim, kisilerin kendisini anlatabilmesi, baskalarin1 dinleyerek sozlii ya da sozsiiz
olaraktepki verme siirecidir. Iletisim bireylerin sosyallesebilmesi, kendisini anlatip,
anlasilabilmesi, canli olmasinin getirdigi ve hayatinin her asamasinda var olan bir siirectir.

Bu nedenle iletisim bir¢ok bilim insani tarafindan tanimlanmustir.

Iletisim kavrami, Latince duygu, diisiince, fikirlerin paylasiimas: anlamina gelen
“communis” kelimesinden tiiremistir (Debasish ve Das, 2009, s.4). lletisim, bir iletinin
belli bir kaynaktan bir kanal yoluyla ve giiriiltii unsurunun katilimiyla bir aliciya iletilme
eylemi veya siirecidir (Devito, 1986). Baska bir tanimla iletisim, iletisim, kaynagin verdigi
mesajin alic1 tarafindan algilanarak geribildirim verme siirecidir (Iksana vd., 2012).Ayrica,
iletisim kavrami Tirk Dil Kurumu (TDK)’nda (2003) “Bir bilginin, bir haberin, bir
niyetin, bir konusmanimn ilkel veya gelismis bir isaret sisteminden yararlanilarak bir
zihinden baska bir zihne yahut da bir merkezden baska bir merkeze ulastirilmasi. Dil en

onemli iletisim aracidir.” olarak tanimlanmistir.

Kavrama ait daha kapsamli bir tanim vermek gerekirse; iletisim, bilgiyi sozlii ve sozel
olmayan yontemlerle veren kisiden bilgiyi alan kisiye bilgi aligverisi siireci olarak
tanimlanabilir. En yaygin iletisim yontemi sozliidiir, iki yonlii bir siire¢ olan belirli bir dili
kullanarak, alinan mesajla ilgili geri bildirimle. Iletisim ayrica belirli bir hedefle fikir,
goriis ve bilgi aligverisini de igerir. Sozlii iletisimden baska, bilgi sembol veya isaret
kullanilarak da degistirilebilir. Iletisim ayn1 zamanda sembolik etkilesimler yoluyla ortaya

¢ikan anlamlarin paylasimi ve verilmesi olarak tanimlanmistir (Seiler ve Beall, 2005).



Genel bir tanimlamayla “iletisim, bilgi iiretme, aktarma ve anlamlandirma siireci” olarak
sOylenebilir. Zillioglu (1998) iletisimin ifade ettigi anlamlardan bazilarini, bireylerin goris,
diistince ve fikirlerini konusma yoluyla birbirleri ile paylasmalari, bireylerin birbirlerine
kendilerini anlatabilmeleri ve tanitabilmeleri, mesaj olarak bilgilerin, becerilerin karsiya
iletilmesi, yasayan bir evrenin pargalarinin birbiri ile iliskilendirilmesi, insanlarin yasanan

cesitli hadiseleri baskasi ile paylagsmasi, bagkalarina aktarabilmesi seklinde agiklamistir.

Iletisim, insanlar arasinda sdzel ve sdzel olmayan konusmalardir. Iletisim sozciigii kisiler
arasinda diisiince - duygu aligverisini gergeklestiren evrensel bir terim olarak

kullanilmistir.

Kisiler arasinda iletisim i¢in kullanilan en etkili yol konugmadir. Ancak sadece konusuyor
olmak, karsidaki kisi ile iletisim kuruldugu anlamina gelmez. Yapilan konugsmanin planls,
anlamli kelimelerden olusan ve dogru mesajlari iceriyor olmasi gerekmektedir (Bayraktar,
2006). iletisim kurmak sadece konusmak degildir. Bir baska deyisle, insanlar sadece
konusarak iletisim kurmazlar. Sozsiiz iletisim denilen beden diliyle de iletisim kurulabilir.
Baz1 durumlarda yiiz ifadelerinden, bedenin durusundan, dolayisiyla beden dilinden
yararlanilarak anlatmak istenilen seyler rahatlikla aktarilabilir (Isik, 2008). Bu sayede

basit, kisa; ama yogun mesaj aktarimi saglanabilir (Caglar ve Kilig,2006).

Iletisimin basaris, bireyin yasamindaki mutlulugun temelini olusturdugu diisiiniildiigiinden
insanin kendisiyle ve yakin/uzak g¢evresiyle iliski kurma ihtiyaci, en temel ihtiyaglarindan
birisidir. Bu nedenle iletisimin tarihi insanligin tarihi kadar eskidir. Iletisim ihtiyac1, ayn1
zamanda insan bedeninin kendi i¢ ve dis dengelerini saglayarak saglikli hayat stirmesinin

sart1 olarak karsilanmak zorundadir (Agca, 2001).

Ozetle iletisimin, bireyin kendini ifade etmesine, bireyleri tanimasimna, toplumda etkin
olarak alict ve kaynak rollerinde bulunmasina olanak saglama amacina hizmet eder.
[letisim siirecinin baslamasinda bireylerin bir amaca sahip olmasi énemli bir etkendir.
Bireyler amagclar1 ¢ergevesinde i¢inde bulunduklari durumlari dogru algilayarak uygun
davranis sergilediklerinde etkili iletisim siireci baglar. Bu siireg, iletisim 6gelerinin etkin

olarak kullanilmasi ile etkili bir bigimde devam eder.



2.1.1. Tletisim Ogeleri

Iletisim &geleri; kaynak (gonderici), kodlama-kod agma, mesaj (ileti), kanal, alic1 (hedef)
ve geri bildirim-déniittiir. Iletisim siirecinde bu 6gelerin birbirleriyle iliskileri énemli bir
yere sahiptir. Reitz (1977) da bu siirecin, kaynak, kodlama, kanal, alic1, kod ¢6ziimleme ve

geri bildirimden olustugundan bahsetmistir.

2.1.1.1 Kaynak (Gonderici)

Insanlar genellikle bilgilerini, fikirlerini ve hislerini paylasmak istedikleri igin iletisim
kurarlar. Ancak bu paylasim bir kisinin fikirlerini ilettigi ve diger kisinin de fikirlerini

aldig1 tek yonlii bir siire¢ degildir.

Kaynak, digerleriyle paylasacak duygusu, diisiincesi olan kisidir. Kaynak iletigimi
baslattiginda sozIlii ya da sozsiiz mesajlar1 kodlayarak gonderir (Giirliz ve Temel Eginli,
2014). Nitekim, iletisimi baslatan 6ge olan kaynak gonderici olarak da nitelendirilebilir.
Kaynak nasil bir ileti gonderecegine ve bu iletiyi gondermek igin nasil bir yol sectiginde

gonderdigi iletinin etkili olacagina karar verir (O’Hair ve Digerleri, 2005).

Ayn1 zamanda kaynak, gonderecegi iletiyi alicinin algilayabilecegi bigimde kodlayarak
gonderdiginde alic1 iletideki kodu c¢ozerek kaynagin iletisini anlayarak kaynaga geri

bildirim verdiginde etkili bir iletisim siireci ger¢eklesmis olur.

2.1.1.2.Kodlama ve Kod A¢cma

Kodlama, konusma, yazma gibi mesaj olusturma faaliyetlerine gonderme yapan isaretler
sistemi, kod a¢gma ise bunun tersi olarak dinleme, okuma gibi mesajin anlasilmasi
faaliyetidir. Kisilerarasi iletisimde de mesajlar kodlanmasi ve kodlarin agilmas: gereklidir
(Ozer, 2011). Kod, bir grup tarafindan paylasilan bir anlam sistemidir. Bir
toplulugun/grubun kullandig1 kural ve kodlar gosteren 6zel bir takim semboller ya da

isaretlerdir (Hargie, 2011).

Iletinin sentezlenerek anlamli bir sekilde algilanma siirecine ise kod agma adi verilir.
Alicinin iletiyi algilayabilmesi igin ileti kapsaminin diger bir deyisle kodlanan iletinin
¢oziilmesi gerekmektedir. Mesajin ¢oziilmesi, alinan kodlarin istenilen anlamlari ifade
edebilecek nitelikte hedef tarafindan ¢evirimidir (Hellriegel, Slocum ve Woodman, 1998).

Ozetle, mesajim iletilmesinde, kodlama ve kod agma siireci dnemli bir yere sahiptir.
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2.1.1.3. Mesaj (Ileti)

Iletisimde cok &nemli bir dge olan mesaj, diisince ve duygularin baskalarma iletilme

kapasitesinin fiziksel sekilde kodlanmasi veya diizenlenmesi olarak agiklanir (Hargie,
2011).

Mesajlar sozli, yazili veya sozli olmayarak verilebilmektedir. S6z1ii olmayan mesajlar, ses
tonu, duraksama gibi ses ile ilgili olacagi gibi mimikler, beden dili, kiyafet gibi sesin
haricindekiler olarak ikiye ayrilabilmektedir. Mesajlar siklikla birbirlerini tamamlasalar da

sO0zel olmayan mesajlar bazen s6zel mesajla ¢elisebilirler (Verdener, 1999).

Kisaca, mesaj, kaynagin hedefe iletmek istedigidir. Bu istek, kelimeler veya gorseller gibi
semboller de igerebilir. Semboller, mesajin anlamina yonelik hedefe ipucu verebilir.
Hedefe, yasamla uyumlu semboller verildiginde iletisim siirecindeki basar1 artar. Ayrica,

mesajin kaynaktan hedefe iletilme yontemi de oldukca 6dnemlidir.

2.1.1.4 Kanal

Iletisimde iletinin alictya génderilme bigimi énemlidir. Kaynak ve alic1 arasinda mesajlarin
gidip gelmesini saglayan yol olarak da ifade edilen kanal, iletilmek istenen mesajin
ozelligine bagl olarak sec¢ilmektedir. Kaynagin gonderdigi mesajin alici tarafindan dogru
bir bicimde alinmasinda en biiyiik etki kanalin kapasitesidir. Kanal kapasitesi kanalin
tagiyabilecegi sinyal miktarini ifade etmektedir. Bir kanalin tagiyabileceginden daha fazla
sinyal yiiklenmesi durumunda yanlis anlagilmalar, eksik iletimler s6z konusu

olabilmektedir (Fiske, 1996).

Etkili iletisim gonderilen mesajin amaci ile alicinin yorumladigi anlamin ayni oldugu
durumda gerceklesir. Bu agidan, etkili bir iletisim kanalinin se¢imi biiylik 6nem
tagimaktadir(Schermerhorn, 1996). Sonug olarak iletisim siirecinin verimliligi i¢in mesajin

gonderilmesi ve alicilar tarafindan alinmasi kaynak yolu ile gerceklesebilir.

2.1.1.5.Alict (Hedef)

Alici, kaynak tarafindan gonderilen mesajlarin hedefidir. Alici kendisine kodlanmis olarak
gelen mesajlarin kodlarin1 kendi duygu, diisiince, anlayis gibi 6zelliklerine bagli olarak
cozmektedir (Giiriiz, Temel Eginli, 2014). Alicinin dil becerileri, deneyimleri gibi mesajin

anlasilmasini saglayan tutumlar1 ve 6grenme bicimi, bilgi ve algilama diizeyi, organize
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etme becerisi mesajlarin yorumlanmasini etkilemektedir (Berko, Wolvin ve Wolvin, 1992).
Ancak alicitya mesaj ulastig1 oranda iletisimden s6z edilebilir. Bu iletisim bazen verimli ve
istendik yonde olabilecegi gibi, olumsuz baz1 06zellikler de tasiyabilir, hatta
anlasilmayabilir. Kaynakla alict ayni iletisim dilini  kullandig1 siirece verimli
sonuglanabilecek bir iletisimden soz edilebilir. Ayni iletisim dili ise belirli 6lgiide kaynak
ve alicinin birbirini tanimasiyla gerceklesebilir. (Cilenti, 1988, s.46). iletisimin saglikli
yiriitilmesi i¢in kesintiye ugramamasi ve mesajin alicinin 6zelliklerine uygun olarak
diizenlenmesi gerekir (Akoguz, 2002). Alici, kendisine uygun olarak iletilen mesajdaki
kodu ¢ozerek ya da mesaji algiladiktan sonra uygun kanal araciligiyla kaynaga geri

bildirim vererek iletisim siireci devam eder.

2.1.1.6.Geribildirim-doniit

Geribildirim kaynak ve hedefin birbirlerine verdigi yanitlardir. Geri bildirim, etkili ve
basarili bir sosyal etkilesimi saglamak i¢in ¢ok onemlidir. Hedefin tepkilerini izlemesi,

onun sonraki iletisime adapte olmasini saglar ve hedef verecegi tepkiyi diizenler (Hargie,

2011).

Iletisim siireci igerisinde kaynaktan aliciya ulasan mesaja karsiik olarak alicinin da
kaynaga tepkisini ya da yorumunu belirtmek iizere gonderdigi mesaja geribildirim adi
verilmektedir (Barker, 1990). Geribildirim ile iletisim siirecinde alici kaynak, kaynakta
alict durumuna gegmektedir. Geribildirim mesajlar1 pozitif ya da negatif kisi ya da mesaj
odakli, gecikmis ya da hemen, destekleyici ya da elestiren, diisiik ya da yiiksek diizeyde
kontrol 6zelligine sahip olabilmektedir (Devito, 2004). iletisim siirecinin etkili olabilmesi
icin geribildirimde ii¢ temel ana 6genin bulunmasi gerekmektedir.Bunlar;geribildirim bir
gbreve devam etmek icin kisiyi motive eder. Ornegin bir fikra anlatildiginda dinleyenin

glilimsemesi geri bildirimdir(Hargie, 2006 ; Hybel ve Weaver, 2004).

Ozetle, iletisim  siirecinin  saglk  bir  bicimde  gerceklesmesinde,  geri
bildirimin 6nemi ve hizi yadsinamaz. Bu nedenle iletisim siirecinin saglikli gerceklesmesi

i¢in iletilerin alicilar tarafindan anlasilabilmesi gerekmektedir.
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2.1.2. Tletisim Tiirleri

Bu bolimde iletisim tiirlerinden sozsiiz, sozli ve yazili iletisim tiirleri ele alinarak

aciklanmustir.

2.1.2.1.86zsiiz Iletisim

[letisimin en temel tiirlerinden biri sozsiiz iletisimdir. Sozsiiz iletisimde, gozler yiiz ifa-
delerini analiz etmek ve goz temasi kurmak igin gozler; agiz (6zellikle giilimsemek veya
yiiz eksitilmek i¢in agiz ve beden durusu icin tiim viicut gibi ¢esitli kaynaklar etkin rol alir.
Beden durusu, el kol hareketleri ve jestler konusmay1r da tamamlar (ChiraveNapoca,
2014).0Ozellikle mutluluk, korku ve saskinlik gibi duygu igerikli mesajlar sdzsiiz iletisim
ile daha etkili ve dolaysiz bigimde ifade edilir. Duygu ve iliskiyle ilgili en etkili mesajlar
sOzsliz mesajlardir. Yani, sozsiiz iletisim genellikle bireyin duygu durumu hakkinda bilgi
verir (Thompson, 2009).Genel olarak, sozsiiz iletisim kisilerin hareketlerinin ve sozsiiz
davraniglarinin dogrudan anlam tirettigi goriisiine dayanmaktadir. So6zsiiz iletisim beceri
temelli oldugundan sozlii bilginin etkisi kaybolmasina ragmen sozsiiz iletimin kaliciligi

kalict olmaktadir (Rozelle, Drucman ve Boxter, 1993).

Sonug olarak sozsiiz iletisimde bazi iletiler ve 6zellikle duygular, alicilara hem daha etkili
hem de dogrudan iletilme olanagina sahip iken s6zsiiz iletisimin s6zlii iletisime gore daha

goreceli bir 6zellige sahip oldugu sdylenebilir.

2.1.2.2.Sozlii Tletisim

Sozli iletisim yazili olsun veya olmasin kelimelerin sdylenmesi ile ortaya ¢ikan iliskinin
varolus zorunlulugudur. Sozlii iletisim hala en fazla kullanilan iletisim tiiriidiir(Sarpkaya
ve Sekercioglu, 1997:41).S6zIi iletisim, iletisim kurmak icin kullanilan kelimelerden
meydana gelir, sozsliz iletisim ise yiiz ifadesi, jest ve mimikler, beden durusu gibi
kelimelerin kullanilmadan duygu ve diisiincelerin ifade edildigi yontem olan bir yan dildir.
Yan dil veya yan dilsel ipuclart dilin yaninda var olur (Hybel ve Weaver, 2004).Ayn1
zamanda sozlii iletisim, kelimelerle yapilan bir iletisim bi¢imidir (Isik ve Biber, 2010,
5.32).

Sozlii iletisim denildiginde kisinin kendini ifade etmesinde ve diger kisileri anlamasinda

temel ara¢ konusma oldugu igin ilk olarak konugma dili akla gelmektedir (Carter, 2001).
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Kisiler arasi iletisimde birey, sozel iletisime iliskin kaliplar1 ve diisiincelerini yasadigi
cevrede ve sosyallesme siireci igerisinde 6grenmektedir. Belirli bir dis uyaranin ne anlama
geldigi ve nasil tepki vermesi gerektigi konusunda sosyal baglamda karar vermektedir. Bir
cok zaman giinliik konusmalara iligkin ne sOylendigi ve nasil soylendigi dile getirilmeyen

anlamlar paylasilir (Giddens, 2000)

Ozetle, sozel iletisim tiiriinde kaynagin isteklerini etkin bir sekilde ifade etmesinde dil ve
konusma onemli bir faktor olup iletisim siirecinin etkin ve verimli olmasinmi saglar. Bir

diger iletisim tiirii ise yazili iletisimdir.

2.1.2.3.Yazli Iletisim

Yazili iletisimde pek ¢ok avantaj vardir. Bunlarin birincisi iletilerin kayda ge¢mesidir.
Digeriyse anlasilmayan mesajlar1 tekrar okumak ve iizerinde calisabilme olanagi
bulunmasidir. Bu mesajlarin ¢ogaltilip bir¢cok bireye iletilebilmesi, detayli talimatlar s6z
konusuysa sozlii iletisimden daha gilivenilir olmasi gibi avantajlar1 vardir (Hodgetts, 1997,
s.277).

Iletisim tiirlerinden yazili iletigim, bilgilerin saklanabilmesi ve istendiginde ulasilabilirligi
acisindan Onemlidir. Yazili iletisimde kaynagin mesaji, hedefin anlayabilecegi sekilde

yazmasi gereklidir.

2.1.3. Etkili Tletisim

Etkili iletisim becerisi, her bireyin 6zel hayatinda ve 6grenim siirecinde oldugu gibi meslek
hayatinda da kendini ifade edebilmek, anlatabilmek, karsisindakini anlayabilmek,
catigmalar1 Onleyebilmek ya da yonetebilmek, ¢ikan problemleri ¢6zebilmek i¢in, kisacasi
kendisiyle ve sosyal ¢evresiyle anlasabilmesi i¢in ihtiya¢ duydugu temel beceridir
(Lahninger, 1999). Bu bakimdan egitimde 6nemli yer tutmaktadir. Beceri kazanmanin hem
teori hem de uygulama gerektirdigini, iletisim bilgisinin etkili iletisim becerisi i¢in bir 6n
sart oldugunu bildirmektedirler(Niinning ve Zierold, 2008). Bilindigi gibi diger birgok
faktorlin yani sira etkili iletisimde anlatabilmek ve anlayabilmek en temel yetilerdendir.
Anlatabilmek ve anlayabilmek, anlasabilmenin temel anahtarlaridir. Bircok seyi
anlamamiz ya da iletisim ¢atismalarinin ortaya ¢ikmasinin énemli nedenlerinden olan bir

seyl anlayamamamiz veya yanlis anlamamiz algilama bigimine baglidir (Knechtel, 2003).
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Iki kisi arasinda yiiz yiize ya da araci kanallar yoluyla gerceklesen etkili iletisim, bir
kisiden digerine dogru oldugu, yiiz ylize gerceklestigi, iletisimde bulunan kisilerin kisilik
ozelliklerinin iligkileri gibi unsurlar1 kapsadigi anlasilmaktadir (Hartley, 1999).

Genel olarak etkili iletisimin olusmasi gonderici tarafindan kodlanan iletilen, alici
tarafindan dogru ¢oziilmesi ile miimkiindiir. iletisim becerisini etkili kullanan bireyler,
icinde bulundugu durumu dogru algilayarak davranig gosterebilen sosyal becerileri
gelismis bireylerdir (Hartley, 2010, s.103). Etkili iletisim bireylerin kendilerini

anlatabilmesi, baskalarin1 dinleyerek uygun geribildirim verme siirecidir.

2.2. Drama

Drama etkinlikleri, hareket, ritim, pantomim, karakter ¢alismalar1 ve konusmay1 da igerir.
En dogru ve en derin sezgiyle drama, siirekli hareket halinde olan ve baglantilar kuran
basglangic ve varis noktalarini birlestiren, hareket ve tepkiyi, insiyatif ve sorumlulugu,
diistinme ve hissetmeyi, insanlar-fikirler ve hatta yiizyillar arasindaki iliskileri, dogaglama

yoluyla birlestiren bir yontemdir (McCaslin, 1990).

Drama, dogaglama ve rol oynama gibi tiyatro ve drama tekniklerinden yararlanilarak, bir
grup calismasi i¢inde bireyler tarafindan bir yasantiyi, olayi, fikri, egitim iinitesini, soyut
bir kavram1 ya da bir davranisi oyunsu siireglerle anlamlandirilmasi, canlandirilmasidir

(San, 1996).

Drama siirecinde serbest yliriiylisler, uyum, giiven c¢alismalari, oyunlar gibi hazirlik
caligmalarinin devaminda rol oynama ve dogaglama gibi teknikler kullanilarak
canlandirmalar yapilmakta ve siire¢ sonunda katilimcilarin siiregten edindigi kazanimlar
duygu ve diisiinceleri paylasilmaktadir. Bu siirecte 6rnegin rol oynama ve oyunlar ile

iletisim kurarak duygulari ifade etmeyi saglayan ¢ok 6nemli bir tekniktir (Bell, 2008)

Drama katilimecilarin siiregte hata yapma korkusu olmadan riskleri gbze almalarini,
sorunlarla yiiz yilize gelmelerini, kendi karar ve secimlerini dramatik bir g¢ergevede

yansitmalarini saglamaktadir (Farris ve Parke, 1993).

Liderden, drama etkinliklerini katilimcilarin yetenekleri dogrultusunda ve katilimcinin
gelisimlerini destekleyecek nitelikte hazirlamasi beklenir. Katilimeilara kendilerini rahat
ve giivende hissedebilecekleri ortam olusturulmalidir. Katilimcilarin eski bilgiler ile yeni

bilgiler arasinda bag kurabilecekleri yaratic1 egitim ortamlari hazirlanmalidir (Allen, 1981;
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Aral, Baran, Bulut ve Cimen, 2000; Dikici, Yavuzer ve Giindogdu, 2008; Karadag ve
Caliskan, 2008; O’Neil ve Lambert, 1991; Omeroglu Turan ve Can Yasar, 1999).

Katilimcilar dramaya heyecanla adapte olarak pratik ve fiziksel yollarla 6grenmeyi, farkli
gorlisleri, tepkileri ya da baskalariyla giivenli bir ortamda iletisimde bulunmay1

deneyimleyip 6zgiiven ve sunum becerileri de kazanirlar (Desaily, 2012).

Ozetle drama katilmcimnin kendini 6zgiir hissettigi, demokratik ortamlar hazirlayarak
stiregte etkin rol almasini saglar ve edindigi bilgi-becerilere yasamla iliskilendirmesine
olanak tanir. Degisen ve gelisen egitim ihtiyaclari dogrultusunda 6grencinin egitim
ortaminda aktif, kesfetmeye dayali, yaratici olmasini saglayan egitim yontemlerinden biri
olan egitimde drama anlayis1 6grenmenin kalici ve etkili olmasinda Onemli bir yere

sahiptir.

2.2.1.Egitimde Drama

Egitimde drama, 6grencilere kavramlari tartigma ayni zamanda acik bir sekilde iletigim
kurarak hayata daha genis bir ¢cerceveden bakma ve deneyimler yelpazesinden 6grenmenin
aracidir (Heathcote, 1978). Ogrenciler herhangi bir konu hakkinda daha derin bir anlays
gelistirebilir ve ayn1 zamanda anlam da yaratabilirler. Drama egitiminde 6grencilere ikili
rollerini ve gelecege yonelik etkinliklerini prova etme sansi verir. Ogrencilerin egitimde
drama araciligi ile i¢inde bulunmadiklart durum ve rolleri algilaylp &grenebilmeleri,

problem ¢6zme ve iletisim becerilerinin desteklenmesi saglanir (Wagner, 1998).

IIk olarak 1960 ve 1970'lerde egitimde drama, gretmene egitim siirecinde farkli karakterlerin
roliinii istlenme eylemi yiiklenerek hem 6gretmenin hem de dgrencilerin, bir sinifta dramatik
aktiviteler yasamalari saglanarak uygulandi. Ornegin, bir cografya dersinde 6gretmen bir tur
rehberi roliine girer ve cografi bolgeleri tamitir. Farkli bir Ornekte ise, 6grencilerin kagit
tizerinde bir seyler olusturmasi ya da bir seyleri okumasi ile ilgilidir. ‘Bir goriisme ortami
olusturmak’, ‘meslektas- is arkadasi’ durumunu kullanmak ya da kisa siireligine ‘giivenlik
memuru‘ olundugu durumlar gibi, verilen gorevin tek bagina aksiyon oldugu durumlarda dahi
birileri ya siire¢ devam ederken notlar alir ya da tiim grup etkinlikler bittikten sonra notlarini
alirlar. Biitiin bu sunumlar alternatif araglar olabilecek yazilar, ¢izimler, haritalar, matematiksel
kullanimlar, rol oynamalar ve performanslarla yapilir. Ancak bu sunumlar son iiriinler olmazlar
tekrar tekrar kullanilabilecek kaynaklar halini alirlar (Bolton’dan aktaranHesten, 1993).

Orneklerden de anlasilacag iizere egitimde dramada dgretmen, hem 6gretmen hem de aktif
bir katilimci olmalidir. Dinamik ve Onceden kestirilemeyen bicimde etkinlik plani
hazirlanmali ve siire¢ igerisinde yapilandirmalidir (Baldwin, 2009). Bdylece egitimde
drama, 6grencinin kesfetmesini saglayan, sosyal olarak etkilesimli ve estetik bir siire¢ olup

etkili bir 6grenme metodudur. Baslangigta 6grenciler i¢in kullanilan egitimde drama
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sonradan yetiskinlerin bilgi ve deneyimini desteklemek {izere de kullanilmaya baglanmigtir

(Kao ve ONeill, 1998).

Egitimde dramada sonug¢tan daha ¢ok siire¢ Onemlidir. Bu nedenle egitimde drama
etkinlikleri siire¢ bazli planlanmalidir. Ogrencinin drama siirecinde gosterdigi performans
bilgi ve beceri ediniminde onemli bir etkendir. Egitimde drama, rol oynama, dogaglama
gibi teknikler araciligiyla olusturulan catismalart Ogrencilerin elestirel bir sekilde
diisiinerek ve etkilesime gecerek ¢ozmelerine olanak saglar (McNaughton, 2004). Ogrenci
egitimde drama siirecine aktif katildiginda etkili iletisim becerilerini kullanir ve gelistirir
(Locander, Luechauerve Pope, 2007). Egitimde drama siirecinin hedeflenen kazanimlari

aktarabilmesinde bazi tekniklerden faydalanilmaktadir.

2.2.2.Drama Teknikleri

Bu boliimde, egitimde dramada kullanilan rol oynama, biling koridoru, donuk imge,
ogretmen rolde olmasi - Ogretmenin role girmesi, bolinmiis ekran, mektuplar, rol

degistirme, rol kartlar1 ve roportaj teknigi (sorgu-goriisme) tekniklerinden bahsedilmistir.

2.2.2.1.Dogaclama

Dogaclama egitimde dramada en fazla kullanilan tekniklerden biridir. Genellikle
dogaclama, “aninda olusan” anlaminda kullanilmaktadir. Dogaclama insan davranigina
rehberlik eden bir o6gedir. Birbiriyle tanismayan iki kisinin karsilastiklari zaman
gosterdikleri davraniglar bir dogaclama 6rnegidir. Nitekim bu insanlar, birbirlerine nasil
davranacaklarim1 6nceden planlamis degillerdir ve tanigma ani dogaglamanin baslangici
olarak nitelendirilebilir. Bu siiregte kisiler kendilerinin ve baskalarinin ne anlatacagini ve
nasil davranacagimi tahmin edemez ama karsisindakine gore davranislarini belirler ve
ayarlar. Bunu yaparken onceki bilgilerinden, anilarindan yararlanir. Buna gore dogaglama
aninda yaratilmig goriilse de belli hazirlik siireclerini de barindirmaktadir(Omeroglu,

Ersoy, Tezel-Sahin, Kandir ve Turla, 2004).

Dogaclama esnasinda egitimci Ogrencilere farkli uyarict nesneler sunarak onlarin
diisiincelerini harekete gecirmeli, 6grencilere karakterin kullanabilecegi uyarici nesneler
sunduktan sonra gruplar halinde kimin ne olacagina karar vermeleri i¢in yoOnlendirir

(Ozyiirek, 2015).
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Dogaglama ayrica katilimcilari baskalarinin yaptigi segimlere saygi duymaya ve kabul
etmeye zorlar. Bagkalarinin ¢alismalarina saygi gostermek ve kabul etmek kisiye elestirel
diistinme, etkili iletisim gibi becerileri edinmelerini saglar (Locander, Luechauerve Pope,
2007).

Dogaglamanin drama siirecinde etkili olabilmesi icin Ogretmenin “simdi ve burada”

ilkesine dayal1 olarak rehberlik etmesi siireci daha etkili kilar.

2.2.2.2.Rol Oynama

Rol oynama kisinin oldugundan baska bir kisilige biiriinmesidir. Ornegin bir 6gretmen,
is¢i, miidiir, cocuk olabilecegi gibi bir hayvan veya bir esyanin yerine gegebilir. Dramada
ogrenciler yavrularini korumaya calisan bir anne 6rdek, kaybolan bir gégmen kus rollerini
alabilirler. Rol oynayan kisinin role iliskin bir tutumu ve davranisi olmasi gerekir. Ancak

bu sayede siireg ilerleyebilir (Altinova, 2015).

Rol oynama teknigi esnasinda ogrenci, ses ayari, diksiyon gibi konusurken sirasini
bekleme, etkin dinleme, karsidaki kisinin sOziiniin bitmesini bekleme, empati kurma,

gruptakileri golgeleyerek geri plana atmama gibi iletisim becerilerini edinir.

2.2.2.3.Bilin¢ Koridoru

Biling koridoru tekniginde bir olayda kararsizlik durumu veya herhangi bir se¢im
yapilmast gerektiginde kullanilmaktadir. Sinifta 6grenciler paralel ve birbirlerine yiizleri
doniik bir sekilde iki gruba ayrilirlar. Olay ya da konu ile ilgili koridor seklinde bulunan
ogrencilerin arasindan karar1 verecek dgrenci yiirlidiikge, her iki taraftan d6grenciler tavsiye
niteligi tasiyan goriislerini koridorda yiiriiyen ogrenciye tek tek soylerler. Ogrenci
koridordan ¢iktiktan sonra olay veya konu ile ilgili bir karar vermek zorundadir. Bu

etkinlik, 6grencilerin ikilemde kaldiklari olayla ilgili tartismalarina izin verir (Wen, 2015).

Bagka bir tanimda ise ana kahramanin yasaminda ikilime diistiigii olayla ilgili vermesi
gereken kararda biling koridoru segcilir. Bu teknikte 6grenciler bdliimleri birbirinden ayiran
bir duvar gibi karsi karsiya dizilip dar bir gegit yani koridor olustururlar. Kahraman
ogrenciler tarafindan olusturulan koridorda hizli olmayacak sekilde ilerleyerek yiiriirken,
kenarda duran ogrenciler kendilerinin duygu ve diisiincelerini kisa bir ciimle seklinde

sOyleyerek kahramanin yiireginin sesi olurlar. Bu ses kahraman koridorda ilerlerken
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giderek artan bir sekilde yiikselir. Kahramana koridorda onerilen fikirler dogrultusunda
kahramanin ikileme diistligli olay ya da konu hakkinda bir karar vermesini saglamaktadir
(O’Neill ve Lambert, 1995, Neelands,1990). Kisacasi biling koridoru teknigi, kararsizliga
diisiilen konularda, farkli goriisleri edinerek kisinin kendi kararimi vermek amaciyla

kullanilip karakterin nihai karar1 vermeyi saglayacak etkinliklerde kullanilmaktadir.

2.2.2.4.Donuk Imge

Imge, diissel olarak tasarlanan gerceklesmesi hasretle beklenen sey, diistiir (Piiskiilliioglu,
2004). Donuk imge ise egitimde drama silirecinde Ogretmenin verdigi yoOnerge
dogrultusunda Ogrencilerin  bedenleriyle zihinlerinde bulunan duyguyu donarak

anlatmalaridir.

Donuk imge tekniginde Ogretmen drama siireci siirlip giderken kendisinin belirledigi
yerlerde Ogrencilerin durmasini saglayarak oOgrencilerin o an stliine fikirlerini
belirtmelerini saglamasi1 s6z konusudur (Akar Vurar ve Somers, 2016). Donuk imge
tekniginde hemen hemen her tiirli anlam, somut ve anlagilir imgelere donistiiriiliir ve tim

duygular bicimlenerek diger katilimcilarin yorumuna sunulur (Adigiizel, 2015).

2.2.2.5.0gretmen Rolde Olmast - Ogretmenin Role Girmesi

Ogretmenin rolde olmas1 dgretmenin dramada bir rol iistlenmesiyle dgrencilerle birlikte
drama yapmasi olarak ifade edilebilir. Olduk¢a etkin bir drama teknigidir. Ogretmene
dramayr sonlandirmadan veya bozmadan drama siirecindeki ruh haline, gerilime ve
harekete miidahale etme imkani tanir. Ayrica dgretmene uygun dili gésterme veya sinifla
etkilesime girerek hedef dil 6gelerini kullanma olanag saglar. Ogretmenin girdigi rol
dramanin amacina bagli olarak ogrencilerin rollerinden daha yiiksek, esit veya daha
asagida bir statiide olabilir (Arslan,2015). Ogretmenin role girmesi oncelikle rolii
tanimlama, calismay1 diizenleme, amaclar dogrultusunda yaratilan dramatik durumun,
amacin disina ¢ikmasini 6nlemeyi ve katilimcilar: elde tutmada genis kapsamli kullanim

olanagi sunmaktadir (O’Neill ve Lambert, 1984; Neelands ve Goode, 2006).

Egitimde dramada onemli bir teknik olan 6gretmen rolde tekniginin etkili olmasinda
ogretmenin 6grenciye otoritesini kullanarak geri plana atmamasi gerekmektedir. Ancak bu
sekilde 6grenci kendisini daha rahat hissederek siirece aktif katilarak siirecin verimli hale

gelmesi saglanacaktir.
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2.2.2.6.Bolitnmiis Ekran

Bu teknikte, katilimcilar, farkli zaman ve yerde gerceklesen iki ya da farkli sayida sahne
planlayip, ileri bir zamanda gosterilerdeki gibi iki sahne araligindaki olusan durumlari,
daha Ote veya sonrasina Qidilmesi seklinde siirdiiriiliir. Sahneleme bigimi, ¢alismanin
biitiiniinii bozmayacak bi¢cimde bdliinmelidir. Boliinen bu sahnelerin kurgulamasinin,
baglantilarinin ve karsilikli iligkilerinin ¢ok dikkatli bir bicimde hazirlanmasina 6nem

verilmesi gerekmektedir (Orta, 2009).

Drama siirecinde katilimcilar, degisik zaman ve yerlerde gergeklesen bir veya birden fazla
sahne tasarlayip, bu tasarilarindan bir biitiinliik igerisinde iki veya daha fazla sahne
diizenlenmesi yaparlar. Sahneleyis bigimi, ¢caligmani biitliniinii bozmayacak bigimde iki ya
da daha fazlaya bdliiniir. Daha sonra sinema filmlerinde oldugu gibi bu sahnelerin
arasindaki olaylari, ileri ya da geriye gitme bigiminde calisirlar. iki sahne veya iki durum
arasindaki baglantilar, iliskiler ve degisiklikler bu teknikle verilebilir. Bu iki sahnenin
kurgusu, baglantilari, karsilikli iliskileri cok dikkatli bir bigimde hazirlanmalidir (Somers,
1994). Kisacast iki sahne hazirlanarak bir olay ya da durumun ileri veya geri

sahnelenmesidir.

2.2.2.7.Rol I¢inde Yazma

Ogrencilerin drama siirecinde role girerek duygu ve diisiincelerini mektup, gazete yazilart
ve giinliik gibi yazili ¢alismalar araciligi ile ifade ederler. Bunun sonucunda 6grencilerin

yazma yetenekleri ve iletisim becerileri gelisir (BriceHeath ve Wolf, 2005).

Rol i¢inde yazma teknigi, 68rencilere yazmak i¢in gii¢lii bir amag verir ve bdylece yazmak
icin yeni fikirler iiretilmesine yardimci olur. Drama ¢alismalarinda rolde iken yazmak belli
bir amag¢ dogrultusunda oldugunda, 6grenciler i¢in yazacaklar1 seyleri diisiinmek ¢ok daha
kolaydir. Ogrenciler drama igerisinde ana bir olayr deneyimlediklerinde, 6zellikler orada
yansima, giinliik veya mektup seklinde oldukga etkilidir (Arslan, 2015). Bu teknik
dogrultusunda 6grencilerin drama siirecinde duygu ve diisiincelerini yazi ile ifade etme

becerileri gelisir.
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2.2.2.8.Rol Degistirme

Rol degistirme, drama etkinligi sirasinda bir rolii oynayan ¢ocugun baska bir rol yerine
gecmesini ifade etmektedir. Rol oynama ve dogaclama sirasinda kullanilan bir tekniktir.
Bir etkinlikte 6grencilerin biitiin rolleri, rol degistirerek oynamasina firsat olmayabilir.
Boyle bir durumda sonraki etkinlikte, ¢ocuklarin degisik rollere girmeleri saglanabilir
(Onder, 2006).

Rol degistirme ayni etkinlikteki roller degistirilerek de tekrarlanabilir. Ornegin; agag
roliine giren ¢ocuk ile ormanci roliine giren ¢ocuk rollerini degisirler, boylece her iki ¢ocuk
da hem aga¢ hem de ormanci roliine girmis olur (Altinova, 2015). Baska bir 6rnekte ise
banka soyguncularini oynayan bir grup, soygun sirasinda giivenlik elemanlarinin nasil
davranacagini diisliniiyorsa o nitelikte durumu canlandirir ve bu yolla gilivenlik elemanlar

hakkindaki bazi diisiincelerini iletmis olurlar (Neelands ve Goode, 2006).

Genel olarak rol degistirme tekniginde 6grenci drama siirecinde aldigi rolleri karsilastirma

imkani bulur.

2.2.2.9.Rol Kartlar

Rol Kkartlari, oynanacak karakterin ve kullanilacak icerik hakkinda ayrintili bilgi

verilmesinden dolayi sik kullanilmaktadir.

Rol kartlarinin islenmesi, 6grenciler arasindaki catismanin iyi kurgulanmasina baghdir.
Catisma ise rol kartlarindaki durumdan meydana gelir. Rol kart1 olusturulurken bes 6nemli

nokta goz Oniine alinmalidir: Kim, neredeler, ne yapiyorlar, baslangic-bitis noktalar1 ve

gizli bilgiler (Somers, 1994).

Rol kartlar1 tekniginde oOgretmen kartlarin {izerine Ogrencilerin rollerini tanimlandig:
kartlar1 hazirlayarak 6grencilere verir. Bu teknik O6grencilerin rol kartlari kapsaminda

drama siirecine dogaglama yaparak siirece katilmalarini saglamaktadir (Bentley, 2000).

Ozetle rol kartlar1 icinde canlandirilacak karakterlerin bilgilerinin bulundugu, icerisinde
dramatik durumun bulundugu, baslangic noktasi, zaman ve mekanin yer aldigi bir
metinden olugmaktadir. Rol kartlar1 okuyanin kolaylikla anlayabilecegi sekilde yazilmis
olmali, 6grencilerin kisa zamanda role girebilmeleri ve rol kartinda bulunan karaktere

girebilmeleri i¢in verilen rol kart: tekrar ayn1 gruba verilmemelidir.
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2.2.2.10.Roportaj Teknigi (Sorgu-Goriisme)

Drama caligmalarinda bilgi, tutum, davranis ve yetenekleri ortaya ¢ikarabilmek i¢in farkli
durumlar yaratilmasina dayali olan tekniktir. Uygun sorular sorarak bireylerin olasi

tepkileri ele alip islemesine yonelik islevi vardir (Arslan, 2015).

Roportaj, sdylesi teknigi olaylarin bir gazeteci goriisiiyle yansitilmasma dayalidir. On
sayfa haberleri, televizyon roportajlari, belgesel gibi program bicimleri kullanilabilir.
Grup, gazeteci de olabilir ya da dramanin disinda durup neler oldugunu da gézlemleyebilir

(Neelands ve Good, 2006).

Drama caligmalarinda bilgi, tutum, davranisg ve yetenekleri ortaya ¢ikarabilmek i¢in farkli
durumlar yaratilmasina dayali olan tekniktir. Uygun sorular sorarak bireylerin olasi
tepkileri ele alip islemesine yonelik islevi vardir (Arslan, 2015). Bu baglamda r&portaj
tekniginde 6grenci drama siirecinin hem i¢inde hem de disinda bulunup disaridan gézlem

yapma sansina sahiptir.

2.3. Tlgili Aragtirmalar

Bu béliimde egitimde drama ve iletisim becerileri ile ilgili ulusal ve uluslararasi alanlarda

yapilmis calismalara yer verilmistir.

Goodman (2017) tarafindan uygulanan ¢alismada, ilkogretim ikinci kademe drama dersinin
iletisim, ekip ¢alismasi ve duygudaslik gibi becerilerin 6gretilmesi ve bu becerilerin diger
akademik konularin &gretilmesindeki etkililigin  ortaya konulmasi amacglanmistir.
Aragtirmanin ¢aligma grubu Ankara ilindeki 6zel okulun alti, yedi ve sekizinci smifa
devam eden 193 Ogrenci, Ogretmen ve yoneticilerden olusan toplamda 40 kisiden
olusmaktadir. Veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan ogrencilere, 6gretmen ve
yoneticilere yoOnelik olusturulan anket formlar1 kullanilmistir. Yapilan incelemeler
gostermektedir ki drama dersine Ogrenciler, dgretmenler ve yoneticiler drama dersine
onemli 6lgiide deger vermektedir. Ogrenciler drama uygulamalarinda takim calismasi ve
iletisim konularinda dramanin etkisini gii¢lii bir sekilde hissettiklerini ifade etmislerdir.
Ayni sekilde 6gretmen ve yoneticilerin anketleri incelendiginde iletisim, takim calismasi,
duygudaslik, dgrenilenlerin farkli alanlara aktarimi ve benzeri konularda olduk¢a anlaml
sonuclar ortaya ¢ikmistir. Bu kapsamda dramanin sinif i¢i uygulamalarda kullanilmasi i¢in

cikarimlar gelistirilmistir.
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Buhur Hazar (2015)’in arastirmasinin amaci drama aktivitelerinin ¢ocuk yastaki
ogrencilerin konusma derslerindeki kullanisliligint ortaya koymaktir. Calisma Ankara'da
bulunan bir 6zel okuldaki 48 adet yedinci siif 6grencisi ilizerinde yapilmistir. Drama
aktivitelerinin ¢cocuklarin konusma derslerinde Ingilizce 6grenimine katkis1 olup olmadigi
nitel bir arastirma yontemi ile 6gretmen gilinliigli, video kayitlart ve goriismeler vasitasiyla
yapilmistir. Bu amaca yonelik olarak alti hafta boyunca uygulanacak olan ii¢ ders programi
planlanmis ve Ogrencilerin drama aktivitelerine yonelik tavirlari bu zaman zarfinda
arastirmaci tarafindan gozlenmistir. Sonug¢ olarak, bu c¢alisma drama aktivitelerinin

cocuklarin konusma derslerine olumlu katkida bulundugunu kanitlamaktadir.

Cojocariua ve Butnaru (2013) tarafindan yiiriitilen calismanin amaci birinci sinif
Ogrencilerinin egitici drama yoluyla iletisim becerilerinin gelisimini saglamak olarak
belirlenmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Rumen-Amerikan Okuluna devam eden yedi
ilkokul birinci smif (iki erkek-bes kiz) 6grencisiyle birlikte yiiriitilmistiir. Arastirmada
veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan hazirlanan goriisme ve gozlem formu
kullanilmigtir. Calisma sonucunda drama tekniklerinin 6grencilerin iletisim, karsilikli
olarak birbirini tanima, grup ici iletisimde sempatik diisiinmeyi gelistirmede artirdig
bulgularina ulasilmigtir. Calismanin sonuglari arasinda dramanin 6grencilerin iletisim

becerilerini gelistirmede énemli bir egitim araci olarak kullanilabilecegi vurgulanmistir.

Arslan Erbay ve Saygin (2010)’mn yaptigi arastirmanin amaci, iletisim becerileri egitimi
programi yaratict drama ile biitiinlestirilerek uygulandiginda &grencilerinin iletisim
becerilerine etkisinin olup olmadiginin incelenmesidir. Calisma, on test-son test kontrol
gruplu deneme modeli ile tasarlanmistir. Calisma grubunu, Selguk Universitesi Mesleki
Egitim Fakiiltesi Cocuk Gelisimi ve Egitimi Ogretmenligi programma kayith
ogrencilerden tesadiifi olarak secilen 48 6grenci olusturmustur. Calismanin deney grubu 24
ogrenciden, kontrol grubu 24 Ogrenciden olugmaktadir. Veri toplama araci olarak,
ogrencilerin iletisim becerilerini dlgmek icin “Iletisim Becerileri Degerlendirme Olgegi
(IBDO)” kullanilmistir. Deney grubu dgrencilerine sekiz hafta boyunca yaratici drama ile
biitiinlestirilmis iletisim becerileri egitim programi uygulanmistir. Arastirmada uygulanan

egitim programinin iletisim becerilerini olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Kara ve Cam (2007) 6gretmen adaylarinin ekiple ¢alisma ve ¢alismayi yiiriitme, iliskiyi
baglatma ve siirdiirme, kendini kontrol etme becerilerinin kazandirilmasinda gelisim ve

ogrenme dersi kapsaminda uygulanan yaratici drama yontemi ile geleneksel yontem
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arasinda anlamli bir farklilik olma durumunu incelemistir. Deneysel desende tasarlanan
aragtirmanin ¢aligma grubu Egitim Fakiiltesi, {lkdgretim Béliimii, Fen Bilgisi Ogretmenligi
programi ikinci smif programindaki gelisim ve Ogrenme dersi alan 37 tanesi deney
grubunu, 37 tanesi ise kontrol grubunu olusturan 74 6grenciden olugmaktadir. Verilerin
toplanmasinda ‘Sosyal Becerileri Degerlendirme Olgegi’ (SBDO) kullanilmustir. Arastirma
sonucunda Ogrencilerin grupla ekiple calisma ve calismay: yiiriitme, iligskiyi baglatma ve
siirdiirme, kendini kontrol etme becerilerini kazandirma konusunda yaratic1 drama

yonteminin etkili oldugunu gostermistir.

Walsh-Bowers ve Basso (1999) tarafindan yapilan ¢alismada drama egitiminin sosyal
beceri ve etkilesim lizerindeki etkisi incelenmistir. Calisma grubuna, Kanada'nin Ontario
kentindeki kirsal bir ilkokulda yedinci simif c¢ocuklarla iki drama egitim programi
uygulanmustir. ilk egitime, 15 haftalik bir drama miidahalesinde yer almak isteyen
aileleriyle birlikte 33 sinifta bulunan 24 6grenciden katilmigtir. Bu deney grubu, drama
programini almayan bolgedeki kiiciik bir okulda bir sinifla karsilastirilmistir. Arastirma

sonucunda drama egitiminin etkili oldugu goriilmiistiir.

Bu sonuglar da gosteriyor yurt ici ve yurt disinda yapilan egitimde drama yonteminin
kisiler iizerindeki etkisini inceleyen c¢alismalarda; Drama ydnteminin bireylerin; Sosyal
becerileri, dil becerisi, iletisim becerisi, empatik egilim becerisi, sosyal duygusal uyumlart,
duygusal zekalarinin gelismesi, degerlerin kazandirilmasi, problem ¢6zme becerisi, yaratici
diisiinme becerisi, yazma becerileri kisacasi yasamsal becerileri ve sosyal gelisimlerini

olumlu yonde etkilemektedir.
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BOLUM III

YONTEM

Bu arastirmada, mesleki egitim merkezi dokuzuncu sinif dgrencilerine uygulanan drama
egitiminin 6grencilerin iletisim becerilerine etkisini ortaya ¢ikarmak amaclanmistir. Bu
boliimde arastirma modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, veri toplama yontemi ve

verilerin analizi ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Calismada; 6n ve son test kontrol gruplu deneysel desen kullanilmistir. On ve son test
kontrol gruplu desen egitim ve psikolojide ¢ok sik kullanilan deneysel desenlerden biridir.
Bu desende daha 6nce belirlenen katilimc1 havuzundan segkisiz atama yontemi ile iki grup
olusturulur. Daha sonra gruplardan biri deney digeri kontrol olmak iizere seckisiz olarak
belirlenir. ki gruptaki katilimcilarin egitim programi o&ncesinde bagimli degisken ile
verileri toplanir. Egitim programinin uygulanmasi siirecinde etkisi test edilen deney
grubuna program uygulanirken kontrol grubuna egitim programi uygulanmaz. Daha sonra
gruplardaki deneklerin bagimli degiskene ait Olglimleri aym1 arag ya da es formu
kullanilarak tekrar edilir. Son olarak deney grubuna kalicilik testi uygulanir (Biiytikoztiirk,
Cakmak Kilig, Akgiin, Karadeniz, & Demirel, 2018).

Aragtirma deseninin sembollerle gdsterimi Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1

On Test, Son Test ve Kalicilik Testi Kontrol Gruplu Deneysel Desen Semboller Ile
Gosterimi

On test Son test Kalicilik Testi
D® O XEDTEIP O3 Os
KG 02 O4 -
D®Deney grubunu,

K Kontrol grubunu,

04, O3 ve Os Deney grubunun 6n test, son test ve kalicilik testi lgiimlerini,

0, ve O, Kontrol grubunun 6n test, son test dlgiimlerini,

Xeoreir deney grubuna uygulanan Egitimde Drama Temelli Etkili Tletisim Progranmimi ifade etmektedir.
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Bu arastirmada, bagimli degiskeni dokuzuncu sinifa devam eden 6grencilerin etkili iletisim
becerisi, bagimsiz degiskeni ise Egitimde Drama Yontemi Temelli Etkili iletisim Programi

olusturmaktadir.

3.2. Calisma Grubu

Calisma grubunun belirlenmesi i¢in amagli 6rnekleme yontemlerinden benzesik 6érnekleme
teknigi kullanilmistir. Amagli; amagsal 6rnekleme yontemi arastirmanin amacina yonelik
bilgi agisindan zengin durumlarinin segilerek derinlemesine incelenmesini saglar. Benzesik
ornekleme; aragtirmanin problemiyle ilgili ve amaca bagli olarak evrende yer alan benzesik
bir alt gruptan ya da durumdan olugsmasi ve ¢alismanin burada yapilmasini ifade eder
(Biiyiikoztirk, Cakmak Kilig, Akgiin, Karadeniz, & Demirel, 2018). Buna gére amagh
ornekleme yontemlerinden benzesik ornekleme teknigi ile segilen Sincan ilgesinde iKi
farkli Mesleki Egitim Merkezi belirlenmistir. Merkezlerin 6gretim programinin ayni
olmasi, dgrencilerin Mesleki Egitim Merkezi dokuzuncu smif 6grencisi olmasi, sadece
erkek 6grencilerin bulunmasi, ebeveynlerin egitim diizeylerinin benzer nitelikte bulunmasi
ve merkezlerin benzesik 06zellikte olmasi dikkate alimarak iki merkez sec¢ilmistir.
Ogrenciler ve dgretmenler arasinda herhangi bir etkilesim olmasini engellemek amaci ile
segilen iki farkli Mesleki Egitim Merkezi’nden rastgele olarak bir merkez deney diger

merkez ise kontrol grubu olarak belirlenmistir.

Aragtirmaya 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Mesleki Egitim Merkezi makine teknolojisi
alan1 dokuzuncu sinifa devam eden toplamda 52 &grenci dahil edilmis, devamsizlik ve
nakiller gibi ¢esitli nedenlerden dolay1 dort 6grenci devam edememis, uygulama 24 deney,

24 kontrol grubu olmak tizere 48 6grenci ile tamamlanmustir.

3.3. Veri Toplama Araglari

Arastirmada veri toplama araci olarak “Genel Bilgi Formu”, “Iletisim Becerilerini

Degerlendirme Olgegi (IBDO)” kullanilmugtir.

3.3.1. Genel Bilgi Formu

Calisma grubunda yer alan 6grencilerin ve ebeveynlerinin genel bilgilerinin elde edilmesi

icin aragtirmaci tarafindan olusturulmus“Genel Bilgi Formu” kullanilmistir. Genel bilgi
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formu, arastirma grubundaki oOgrencilerin kardes sayisi, anne ve babasmin 6grenim

diizeyini belirlemeye yonelik bilgileri igeren sorulardan olugmaktadir (Ek1).

3.3.2. lletisim Becerilerini Degerlendirme Olcegi (IBDO)

Korkut (1996) tarafindan bireylerin iletisim becerilerini degerlendirmek amaci ile
gelistirilen Iletisim Becerilerini Degerlendirme Olgegi’nin (IBDO) maddeleri, besli likert
tipinde ve kisilerin iliskilerinde nasil olduklarini diisiinerek cevaplayacaklar1 sekilde
hazirlanmistir. Kisilerden 6l¢egin maddelerinin karsilarinda yer alan (4) her zaman, (3)
siklikla, (2) bazen, (1) nadiren ve (0) hi¢ bir zaman segeneklerinden birini secerek
isaretlemeleri istenmektedir. Olgekten alinabilecek en yiiksek puan 100, en diisiik puan
0’dir. Tersine maddelerin olmadigi 6lgekten elde edilen puanin fazlalig1 bireylerin kendi

iletisim becerilerini olumlu yonde degerlendirdikleri anlamina gelmektedir.

IBDO’niin giivenirlik-gecerlik ¢alismasi Ankara Ilinde bulunan bir merkezde yaslar1 14-17
arasinda degisen 126 dgrenci ile gerceklestirilmistir. Olgek maddelerinin yap1 gecerligini
belirlemek amaciyla, temel bilesenler analizi teknigi gergevesinde yapilan faktor analizi
sonuclart Olgegin tek boyutlu nitelikte oldugunu gostermistir. Test tekrari yontemiyle
gerceklestirilen giivenirlik ¢alismast sonucunda; lgegin giivenirlik katsayis1 .76 (p<.001)
olarak belirtilmistir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayisi ise .80 (p<.001) olarak bulunmustur
(Korkut, 1996).

Bu c¢alismada da olgegin giivenirlik katsayisina iliskin Cronbach's Alpha degerleri 6n
testler i¢in .81; son test .87; kalicilik testi; .89 olarak bulunmustur. Buna goére 6n, son ve
kalicilik testlerinin giivenirlik katsayisina iligkin Cronbach's Alpha degerleri.80’in

uzerindedir.

3.3.3. Egitimde Drama Temelli Etkili fletisim Program

Egitimde Drama Temelli Etkili Iletisim Programinin gelistirilmesi siirecinde egitimde
drama ve etkili iletisim becerileri ile ilgili alan yazin incelenmistir. Daha sonra Milli
Egitim Bakanligi Mesleki Egitim ve Ogretim Sisteminin Giiclendirilmesi Projesi
tarafindan hazirlanan Mesleki ve Teknik Egitim Genel Miidiirliigiiniin 07/07/2017-
59917357-101.03-E.10425443 ve 14/08/2017-59917357-101.03-E.12221320 tarih ve say1lt
yazilart iizerine Talim Terbiye Kurulunun 15/09/2017 tarih ve 132 sayili karari ile

26



o > D

yiiriirliige giren Mesleki Gelisim Dersi Cergeve Ogretim Programindaki “Etkili Iletisim”

modiili kazanimlari taranmistir. Modiildeki kazanimlarin;

Temel iletisim araclarini kullanarak etkili iletisim kurar.

Bireysel 6zelliklerini tantyip g¢esitli aktiviteler yaparak kendini gelistirir.
Insan iliskilerini diizenleyen toplumsal kurallara uygun davranir.

Isletme hakkinda bilgi sahibi olarak ¢alisma hayatinda etkili iletisim kurar.

Kiiltiirel faaliyetlerle kendini ifade etme yollar1 gelistirir.
oldugu goriilmiistir.

Bu kazanimlarmn, etkili iletisim 6geleri olan kaynak, kodlama, mesaj/ileti, kanal, kod
¢ozme, alict/hedef ve algilamayr (Hargie, 2011) kazandirmada yetersiz oldugu
goriildiiglinden dolayr yeniden kazanim ve gosterge yazilmasi yoluna gidilmistir. Bu
nedenle programdaki kazanim ve gostergeler; etkili iletisim becerileri alaninda yapilan
literatiir taramasi ve modiildeki kazanimlarin sentezlenmesi sonucunda arastirmaci
tarafindan hazirlanan dokuz kazanim ve 32 gosterge iki okuldncesi egitim, bir ¢ocuk
gelisimi, iki rehberlik ve psikolojik danigmanlik alaninda iletisim becerileri konularinda

caligan beg uzman goriisiine sunulmustur.

Uzmanlardan kazanim-gostergelerin; arastirmanin amacina, Ogrenci seviyelerine ve
iletisim ogelerini kazandirma yoniinden, ayrica agik ve anlasilirlik olup olmadigim
degerlendirmeleri, kazamim-gdstergelerin “Uygun”, “Uygun Degil”, “Diizeltilmeli”
seklinde diizeltilmesi ya da c¢ikarilmasi ile ilgili goriislerini belirtmeleri istenmistir.
Uzmanlar birbirine benzer kazanim ve gostergelerin birlestirilmesi, baz1 sozciiklerin
degistirilmesi, uygun olmadigimi diisiindiikleri gostergelerin ¢ikarilmasi yoniinde goriis
belirtmislerdir. Buna gére Egitimde Drama Temelli Etkili iletisim Programi igin toplamda
sekiz kazanim, 28 gosterge olusturularak kazanim ve gostergelerin iletisimin 6gelerine
gore dagilimi gercgeklestirilmistir. Ayrica, uzman goriisleri sonucunda kazanim ve
gostergelerin iletisim ogeleri olan kaynak, kodlama, mesaj/ileti, kanal, kod ¢6zme,

alici/hedef ve geribildirim 6gelerinin tamamina yonelik oldugu belirlenmistir.

Daha sonra Egitimde Drama Temelli Etkili letisim Programi’min etkinliklerinin
olusturulmasina baglanmistir. Etkinlikler, kazanim ve gdstergeler dogrultusunda,
dokuzuncu sinif 6grencilerin bireysel farkliliklar1 g6z Oniline alinarak tasarlanmis olup

etkinliklerin hazirlanmasinda 6grencilerin yakin cevresinden uzak cevresine, bilinenden

27



bilinmeyene ilkeleri dikkate alinmistir. Aym1 zamanda hazirlanan etkinlikler tim

ogrencilerin aktif olarak katilimini saglayacak sekilde planlanmistir.

Ogrencilerin etkinliklere katilimini saglamak iizere smif ortamlarinda dikkat gekici
materyaller hazirlanmistir. Bu baglamda etkinliklere 6grencilerin etkin katilmalari igin
bireysel ya da kii¢iikk grup ve biiyiik grup calismalari yapilarak olabildigince biitiin
ogrencilere katilma hakki tanmmmasma O6zen gosterilmistir. Etkinlik  sonundaki
degerlendirme siirecinde 6grencilerin goriislerini belirlemeye iliskin agik uglu sorulara yer

verilmistir.

Etkinlikler 12 haftada 24 oturum elliser dakika iki ders saati olarak, haftada iki giin
uygulanacak sekilde giinlik planlama yapilmistir. Hangi etkinlikte hangi kazanim ve
gostergelere yer verilecegi ile ilgili planlama yapilarak her etkinlik planinda; etkinlik adi,
kazanim-gostergeler, materyaller, kullanilacak teknikler egitim ortaminin hazirlanmasi,
ogrenme siireci ve degerlendirme alt basliklarindan olusmustur. Etkinlikler, rol oynama,
biling koridoru, donuk imge, 6gretmen rolde olmasi - 6gretmenin role girmesi, boliinmiis
ekran, mektuplar, rol degistirme, rol kartlar1 ve roportaj (sorgu-gériisme) teknigi
kullanilarak planlannmistir. Drama Temelli Etkili Iletisim Programi’ndaki etkinliklerin
isimleri, kullanilan teknikler ve ulasilmasi hedeflenen kazanim-gostergeler Ek 2’de yer

almaktadir.

3.3.4. Veri Toplama Araclarinin ve Programimin Uygulanmasi

Verilerin toplanmasina baglamadan 6nce kurumlardan gerekli izinler alinarak merkezler ile
goriisiilmiis ve daha sonra veri toplama araglar1 ¢alisma grubunda yer alan Ogrenciler

tarafindan doldurulmustur.

3.3.4.1. Genel Bilgi Formunun Uygulanmas:

Egitimde Drama Yontemi Temelli Etkili iletisim Programi uygulanmadan &nce ilk olarak
calisma icin i1 Milli Egitim Miidiirliigii'nden gerekli izinler (Ek 3) almarak 2 Ekim 2017
tarihinde deney grubunun bulundugu merkezde, 3 Ekim 2017°de ise kontrol grubunun
bulundugu merkezdeki yoneticiler ile goriisiilerek calisma hakkinda bilgi verilmistir.
Belirtilen tarihlerde dokuzuncu sinif 6grencilerine; sinif ortaminda oncelikle yapilacak

calisma ile ilgili kisa bir aciklamada bulunulmus, ardindan “Genel Bilgi Formu”
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dagitilmis, sorulara dogru yanitlar vermelerinin 6nemi ve verdikleri yanitlarin gizli

kalacagi 6grencilere agiklanarak on testlerin uygulanmasina gegilmistir.

3.3.4.2.0letisim  Becerileri  Degerlendirme  Olcegi  (IBDO)’niin

Uygulanmasi

Deney grubunun bulundugu merkezde2 Ekim 2017 tarihinde, kontrol grubunun bulundugu
merkezdeki dokuzuncu smif dgrencilerine ise 3 Ekim 2017’de; simif ortaminda “Genel
Bilgi Formu” uygulandiktan sonra “Iletisim Becerileri Degerlendirme Olgegi (IBDO)” ile
ilgili kisa bir aciklamada bulunulmus, ardindan “lletisim Becerilerini Degerlendirme
Olgegi (IBDO)” sorular1 dagitilmis, sorulara dogru yanitlar vermelerinin 6nemi ve
verdikleri yanitlarin gizli kalacagi ogrencilere aciklanarak oOn testlerin uygulanmasina

gecilmistir. On testler deney ve kontrol grubunu olusturan dgrencilere uygulanmstir.

3.3.4.3.Egitimde Drama Yontemi Temelli Etkili Iletisim Programinin

Uygulanmas

On testin uygulanmasindan sonra arastirmaci tarafindan egitim programi deney grubuna 9
Ekim-25 Aralik 2017 tarihleri arasinda 12 hafta siire ile haftada iki oturum olmak tizere
toplam 24 oturum 6gleden sonra 15:15 ve 16:40 saatleri arasinda elligser dakika iki ders
saati uygulanmigtir. Egitim programi deney grubuna uygulanirken kontrol grubundaki

ogrencilere de giinliik 6gretim programlar1 6gretmenleri tarafindan yiiriitilmistiir.

Egitimde Drama Temelli Etkili Iletisim Programinin etkinliklerini uygulamadan &nce
arastirmact tarafindan, egitim ortami etkinlife uygun olarak diizenlemistir. Etkinligin
uygulanmasi i¢in 6grenci siralart planlanan etkinlikteki diizene gore yerlestirilmis veya
etkinligin &zelligine gore kenarlara ¢ekilerek ortada bir uygulama alant olusmasi
saglanmistir. Etkinlige gore ¢ok amacgh sinif da kullanilmistir. Kullanilacak materyaller
Ogrenci sayisina uygun olarak daha Onceden arastirmaci tarafindan hazirlanarak sinifa
getirilmistir. Her giin etkinliklere baslarken miizik, hikaye, siir veya fotograflarla konuya

giris yapilmasi saglanmstir.

Kaynagi tanimaya yonelik olarak, tanisma etkinliginde 6grencilerin dogum tarihleri veya
ayakkabi numaralar1 sorularak kaynagin kendisi oldugunun farkina varmasi saglanmistir.

Yine bir baska etkinlikte ise 6grencinin isminin bas harfi ile baslayan ve kendini tanitan
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hayali bir nesne bularak onun seklini canlandirmasi istenmistir. Boylece 0grencinin hem

kaynag1 tanimast hem de vermek istedigi mesaj1 bedenini kullanarak iletmesi saglanmstir.

Kodlama i¢in ise yapilan etkinlikte ise etkinlik Oncesi O6gretmen Ogrencilere etkinlik
stirecinde ellerini ¢irptigindan herkesin donmasi gerektigini belirtmis ve Ogretmen el
cirpma sesini duyup 6grencinin donmasi beklenmistir. Boylece 6grenciler el ¢irpma sesi ile
Ogretmenin verdigi yoOnergeyi birlestirmisler ve kodlama yaparak tepki vermislerdir.
Ayrica bagka bir etkinlikte 6grencinin karsisindaki arkadasina bakarak topu atmasi ile
arkadasinin topu tutmasi beklenmistir. Bunun sonucunda top atilan 6grenciler, yonerge

verilmeden atilan topu kodlama yaparak tutmuslardir.

Mesaji 6grenmeye yonelik yapilan etkinlikte de; 6gretmen tarafindan sayisma sonucunda
belirlenen bir grup 6grenci siniftan ¢ok amacli salona alinarak durum kartlar1 verilmistir.
Durum kartlar1 dogrultusunda Ogrencilere insan iligkileri miizesindeki ii¢ farkli mesaji
iletmeye yonelik heykelleri simgeleyen donuk imge olusturmalar1 belirtilmistir. Daha sonra
siifta kalan ogrencilerin insan iligkileri miizesindeki donuk imgeleri incelemeleri
istenmistir. inceleme sonucunda degerlendirme yapmak iizere tiim dgrenciler smifa alinmis
ve insan iligskileri miizesinde dolasan ogrenciler donuk imgelere baktiklarinda neler
hissettiklerini paylagsmislardir. Daha sonra donuk imge olan 6grenciler, vermek istedikleri
mesajlar1  aciklamislardir. Bdylece miizeyr gezen Ogrencilerin donuk imgelerden
algiladiklar1 mesajlar ile donuk imgelerin verdikleri mesajlar karsilastirilarak ogrenciler
tarafindan hem kaynaktan gelen mesajin dogru algilanip algilanmadigi hem de kaynagin
mesaji dogru iletip iletmediginin algilanmasina olanak tanmnmustir. Ayrica farkli bir
etkinlikte 6grencilerin kutudan aldiklar1 farkli duygular1 simgeleyen sapkalara takmasi ve o
duyguyu temsil etmesi beklenmistir. Ogrencilerin, sapka renklerin hangi duyguyu
simgeledigi sorulmustur. Her iki etkinlikte de Ogrencilerin mesajin sessiz de

verilebileceginin farkina varmalarina imkan verilmistir.

Kanali 6grenmeye yonelik yapilan etkinlikte ise yapilan kulaktan kulaga oyununda ilk
ogrenciye sOylenilen ciimlenin son 6grenciye ulagsmasinda kaynaktan gelen mesajin aliciya
ulastirilmast  beklenmistir. Daha sonra mesajin hedefe ulasma ya da ulagmama
durumlarindaki faktorler tartisilmistir. Bu baglamda kullanilan kulaktan kulaga oyunu ile
mesajin iletilmesinde kullanilan ara¢ ya da yolun 6nemi hakkinda farkindalik olusturulmasi
saglanmistir 6grencilerin kanal 6gesini 6grenmeleri saglanmistir. Sirt sirta, yar1 birbirlerini

goriir vaziyette ve karsilikli yiiz yiize oturarak ve birbirleriyle konugmalar1 saglanan farkl
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bir etkinlikte hangi pozisyonda daha rahat konustuklari sorusu ile kanaldaki engellerin
farkina varmalar1 saglanmistir. Sihirli aynalar etkinligi sonunda ise yapilan film afisi ile de

iletisim kanallarindan birinin de afis oldugu gosterilmistir.

Kod ¢6zme igin yapilan etkinlikte de; 6gretmenin role girerek durakta farkli dil ve
kiiltiirdeki insanlar1 temsil eden 6grencilere tek tek yaklasarak yaptigi roportajda “Marsa
gitmek hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?” sorusu sorularak Ogrencinin mesajdaki kodu
¢ozmesi beklenmistir. Bunun sonucunda 6grenci sorudaki kodu ¢ozerek soruya yanit
vermistir. Ayrica etkinlik devaminda Ogretmenin duraktaki insanlara marsa gidecek ilk
grup olarak fotograf ¢ekimi i¢in poz verelim” demesi iizerine de 6grenciler kodu ¢ozerek

poz vermislerdir.

Alicinin anlasilabilmesi icin yapilan etkinlikte ise 6grencilerin serbest yiiriirken isimlerini
soyleyerek selamlagmalar1 beklenmistir. Selam verilen 6grencinin kaynagin ilettigi mesaji

algilayarak iletisim siirecinde alici oldugunu kavramasina imkan taninmistir.

Geribildirim i¢in ise yapilan etkinliklerde Ogrenciler serbest yiiriirlerken Ogretmen
tarafindan verilen yonerge dogrultusunda zamaninda donuk imge olusturmalar: ile mesajin

dogru algilanmasi saglanmustir.

Her etkinligin ve giiniin sonunda degerlendirmeler yapilmis, etkinlik sonunda yapilan
degerlendirmelerde 6grencilerin iletisim 6gelerini kazanip kazanmadigia yonelik olarak
Dinlemek sence 6nemli midir? Etkili dinlemede dikkat edilmesi gereken noktalar nelerdir?
Iletisimde hosgoriilii olmanin énemini agiklar misin? Canlandirma sirasinda arkadasinin
mesajini algilamani etkileyen etmenler nelerdir? Canlandirmada senin roliin neydi? Bu rolii
baska nasil oynayabilirsin? Sapkalar hangi duygular ifade ediyordu? Kral anahtarin kimde
oldugunu tahmin etmek i¢in nelere dikkat etmeliydi? Arkadaglarin tarafindan anlasilip
anlagilmadigini nasil anlarsin1z? Karsindaki kisinin seni nasil dinlemesini beklersin?
Arkadasin seninle konusmak istediginde ne sOylersin? Nasil dinlersin? Olaylar tek yonlii

degerlendirdiginde hangi sonuglar1 alirsin? gibi sorulara yer verilmistir.

3.3.4.2. Son Test Olarak Iletisim Becerileri (IBDO)’niin Uygulanmasi

“Iletisim Becerilerini Degerlendirme Olgegi (IBDO)” on iki haftalik egitim programinin
sonunda; son test olarak deney ve kontrol grubuna 8-9 Ocak 2017 tarihleri arasinda

uygulanmigtir. Programin uygulanmasi sirasinda hastalik veya nakil gibi nedenlerden
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dolay1 devam edemeyen 6grenciler degerlendirmeden ¢ikarilmis; 24 6grenci deney grubu,
24 kontrol grubu olmak iizere toplam 48 dgrenciye“iletisim Becerilerini Degerlendirme
Olgegi (IBDO)” arastirmaci tarafindan son test, on testte uygulandigi gibi merkezlerle
gorlisilerek ve dokuzuncu simif Ogrencilerine smif ortaminda gerekli agiklamalar

arastirmaci tarafindan yapilarak uygulanmistir.

3.3.4.3. Kalicilik Testlerinin Uygulanmast

Son test uygulamasi tamamlandiktan {i¢ hafta sonra, verilen egitimin kalic1 olup olmadigin1
tespit etmek icin deney grubunda yer alan 240grenciye “Iletisim Becerilerini
Degerlendirme Olgegi (IBDO)” arastirmaci tarafindan 5 Subat 2017 tarihinde tekrar

uygulanmistir.

Ayrica, veri toplama araclarinin ve programinin uygulanmasina yonelik detayli bilgiler

tarihleri ile birlikte Tablo 2°de yer almaktadir.

Tablo 2

Veri Toplama Arag¢larinin ve Programinin Uygulanmast

02-03.09.2017
Verilerin I¢in Gerekli Izinler Alinmasi ve Merkezler Ile Goriisiilmesi

02-03.10.2017
Deney ve Kontrol Grubuna On Testlerin Uygulanmasi

09.10.2017- 25.12.2017

Verilerin Deney Grubuna Programin Uygulanmasi (Haftada Iki Etkinlik 12 Hafta)

Toplanmast 08-09.01.2018

Deney ve Kontrol Grubuna Son Testlerin Uygulanmasi

05.02.2018
Deney Grubuna Kalicilik Testinin Uygulanmasi (Son Testlerden 4 Hafta
Sonra)

3.4. Verilerin Analizi

Genel Bilgi Formu ve lletisim Becerilerini Degerlendirme Olgeginden (IBDO) elde edilen
veriler, bilgisayara aktarilarak SPSS 23 veri analiz programi araciligi ile analiz edilmistir.
Olgegin i¢c tutarlik giivenirlilik diizeyini belirlemek {izere Cronbach alfa katsayisi
hesaplanmistir. Ogrencilerin ve ebeveynlerin kisisel 6zelliklerine iliskin dagilimlar:
frekans ve ylizde degerleri olarak verilmistir. Verilerin analizinde kullanilacak uygun

testlerin segilmesi igin verilere normallik testi yapilmistir. Puanlarin normallige
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uygunlugunu incelemede g¢aligma grubu biiyiikliiglinlin 50°den kiiciik olmast durumunda
Shapiro-Wilks testi, 50’den biiyiik olmasi durumunda ise Kolmogorov-Smirnov (K-S) testi
kullanilmaktadir (Biiylikoztiirk, 2018). Boylece 6grencilerin 6lgeklerden elde ettikleri
puanlara ait dagilimlarin normallik ve homojenlik varsayimlarim1 karsilayip karsilamadigi
belirlenmistir. Toplanan veriler sonucunda; on-son testlerden elde edilen verilerin normal

dagilim gosterdigi, kalicilik testinin ise normal dagilim gostermedigi gorilmustiir.

Deney ve kontrol grubundaki 6grencilerin verileri normal dagilim gosterdiginden 6n ve
son test toplam puanlarina gore farkli olup olmadiginin analizinde parametrik testlerden
tekrarli (paired) Orneklem t-testi, on-Son test toplam puanlarmin kontrol ve deney
gruplarina gore farkli olup olmadiginin analizinde ise bagimsiz Orneklemler t testi
uygulanmistir. Deney grubunun son Ve kalicilik testi puanlari arasinda farklilik durumunun
analizinde ise parametrik olmayan istatistiksel tekniklerden Wilcoxon isaretli siralar testi

kullanilmistir.

Deney ve kontrol grubundaki 6grencilerin 6n ve son test toplam puanlarina gore farkli olup
olmadigmin analizinde kullanilan tekrarli (paired) orneklem t-testi, iki grubun ortalama
puanlar arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini test etmek amaciyla kullanilmaktadir

(Bilyiikoztiirk, 2018).

On ve son test toplam puanlarmin kontrol ve deney gruplarina gére farkli olup olmadiginin
analizinde kullanilan bagimsiz 6rneklemler igin t testi, iki bagimsiz 6rneklem grubundan
elde edilen ortalamalar arasindaki farkin manidarhigini karsilagtirmak icin kullanilan

parametrik bir tekniktir (Biiytlikoztiirk, Cokluk, & Koklii, 2014).

Deney grubunda son test ile kalicilik testi karsilastirmalarinda ise parametrik olmayan
testlerden Wilcoxon Isaretli Siralar Testi kullanilmistir. Wilcoxon Isaretli Siralar Testi,
iliskili iki 6l¢lim setine ait puanlar arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini test etmek
amaciyla normal dagilim gostermedigi durumlarda iliskili t-testinin yerine kullanilmaktadir

(Biiyiikdztiirk, 2018).

Anlamlilik diizeyi olarak .05 kullanilmis olup, p<.05 olmasi durumunda anlamli farkliligin

oldugu, p>.05 olmasi durumunda anlamli farkliligin olmadig: belirtilmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUM

Mesleki Egitim Merkezi dokuzuncu sinif Ggrencilerine uygulanan drama egitiminin

ogrencilerin iletisim becerilerine etkisinin incelenmesi amaci ile yiiriitiilen bu arastirmada;

Arastirmaya katilan deney ve kontrol grubundaki 6grenciler ve ebeveynlerine iliskin

demografik bilgiler Tablo 3-5 arasinda verilmistir.

Test puanlarinin normal dagilima uygunluguna iliskin sonuglar Tablo 6’dabelirtilmistir.
Mesleki egitim merkezi dokuzuncu sinif 6grencilerine uygulanan egitimde drama temelli
etkili iletisim programinin iletisim becerilerine etkisinin belirlemeye yonelik analiz

sonuclari ise Tablo 7-11arasinda yer almaktadir.

4.1.Deney ve Kontrol Grubunda Yer Alan Ogrenciler ve Anne-Babalarma Ait

Demografik Bilgilere iliskin Bulgular

Bu boéliimde arastirmaya katilan 6grenciler ve anne-babalarina ait demografik bilgiler yer

verilmistir.

Tablo 3’tedeney ve kontrol grubundaki 6grencilerin yaslarina gore dagilimi yer almaktadir.
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Tablo 3

Deney ve Kontrol Grubundaki Ogrencilerin Yaslara Gére Dagilimi

Yas Deney Kontrol Toplam

n % n % n %
14 Yas 5 10,40 0 0 5 10,40
15 Yas 12 25,00 2 4,20 14 29,20
16 Yag 3 6,30 11 22,90 14 29,20
17 Yag 4 8,30 11 22,90 15 31,30
Toplam 24 50,00 24 50,00 48 100,00

Tablo 3’de deney ve kontrol grubunda bulunan oGgrencilerin yaslara gore dagilimi
goriilmektedir. Buna gore, deney grubunda yer alan 6grencilerden 15 yasinda olanlar
%25,00, 14 yasinda olanlar%8,30, 17 ve usti olanlar %8,30, 16 yasinda olanlar ise
6,30’luk orana sahip iken, kontrol grubundaki 6grencilerden17 ve {istii olanlar % 22,90, 16
yasinda olanlar %22,90, 15 yasinda olanlar %4,20°1lik orana sahiptirler. Deney grubunda
yer alan ogrenciler %25,00’lik oranla en fazla 15 yas, 6,30’luk oranla en az 16 yasinda
oldugu, kontrol grubunda yer alan 6grencilerden ise 16 ve 17 yaslarinda olan 6grenciler %
22,90’lik oranla en fazla orana sahip iken 15 yasinda olanlar ise %4,20 ile en az orani

olusturmaktadirlar.

Tablo 4’te deney ve kontrol grubundaki 6grencilerin kardes sayisina gére dagilimi yer

almaktadir.

Tablo 4
Deney ve Kontrol Grubundaki Ogrencilerin Kardes Sayisina Gore Dagilimi

Kardes Sayisi Deney Kontrol Toplam

n % n % n %
Tek gocuk 0 0 1 2,10 1 2,10
2 Kardes 7 14,60 12 25,00 19 39,60
3 Kardes 12 25,00 7 14,60 19 39,60
4 ve Ustii kardes 5 10,40 4 8,30 9 18,80
Toplam 24 50,00 24 50,00 48 100,00

Tablo 4’te deney ve kontrol grubundaki Ogrencilerin kardes sayilarina gére dagilimi

goriilmektedir. Buna gore; deney grubunda yer alan 6grencilerden ii¢ kardesi olanlar
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%25,00, iki kardesi olanlar%14,60, dort ve istii kardesi olanlar %10,40°lik orana sahip
iken kardesi olmayan 6grenci bulunmadigi, kontrol grubundaki 6grencilerden iki kardesi
olanlar %25,00, 3 kardesi olanlar %14,60, dort ve istii kardesi olanlar %8,30 ve kardesi
olmayanlar 2,10’luk orana sahiptirler. Deney grubunda {i¢ kardesi olanlar %25,00 ile en
fazla orana sahip iken kardesi olmayan 6grenci bulunmamaktadir. Kontrol grubunda ise iki
kardesi olanlar %25,00 ile en fazla orani olustururken kardesi olmayan Ogrenciler ise

%2,10 olan en az orani olugturmaktadir.

Tablo 5’de deney ve kontrol grubundaki 6grencilerin anne ve baba 6grenim diizeyine gore

dagilim1 yer almaktadir.

Tablo 5

Deney ve Kontrol Grubundaki Ogrencilerin Anne ve Baba Ogrenim Diizeyine Gére
Dagilimi

Anne Ogrenim Diizeyi Baba Ogrenim Diizeyi

Deney Kontrol Toplam Deney Kontrol Toplam

n % n % n % n % n % n %
Okuryazar
Degil 2 4.2 0 0 2 4.2 5 10,4 11 22,9 16 33,3
Okuryazar

6 125 13 27,1 19 39,6 6 12,5 4 8,3 10 20,8
lTkokul 7146 5104 12 25 10 208 6 125 16 333
Mezunu
Ortaokul 7 146 4 83 11 229 2 42 3 63 5 104
Mezunu
Lise 2 42 2 42 4 83 1 2.1 0 0 1 21
Mezunu
Toplam 24 50 24 50 48 100 24 50 24 50 48 100
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Tablo 5’te deney ve kontrol grubundaki dgrencilerin anne ve baba 6grenim diizeyine gore
dagilimi goriilmektedir. Buna gore; deney grubunda yer alan 6grencilerden annesi ilkokul
mezunu olanlar %14,60, ortaokul mezunu olanlar%?214,60, okuryazar olanlar %12,50, lise
mezunu olanlar 4,20, okuryazar olmayanlar %4,20’lik orana sahip oldugu, kontrol
grubundaki 6grencilerden annesi okuryazar olanlar %27,10, ilkokul mezunu olanlar
%10,40, ortaokul mezunu olanlar %8,30, lise mezunu olanlar 4,20°lik orana sahip oldugu,

annesi okuryazar olmayan 6grenci bulunmadigi tespit edilmistir.

Deney grubunda annesi ilkokul ve ortaokul mezunu olan 6grenciler %14,60 ile en fazla
orana sahip iken annesi okuryazar olmayan ve lise mezunu olan dgrenciler ise %4,20 ile
en diisiik orana sahip oldugu saptanmistir. Kontrol grubunda ise annesi okuryazar olan
ogrenciler %39,60 ile en fazla orana sahip iken annesi okuryazar olmayan Ogrenci

bulunmamaktadir.

Deney grubunda yer alan 6grencilerden babasi ortaokul mezunu olanlar %20,80, ilkokul
mezunu olanlar %12,50, okuryazar olanlar %10,40, lise mezunu olanlar 4,20, {iniversite
mezunu %2,10’luk orana sahip oldugu, kontrol grubundaki 6grencilerden annesi okuryazar
olanlar %22,90, ortaokul mezunu olanlar %12,50, ilkokul mezunu olanlar %8,30, lise
mezunu olanlar 6,30’luk orana sahip oldugu, annesi {liniversite mezunu olmayan 6grenci

bulunmadig tespit edilmistir.

Deney grubunda babasi ortaokul mezunu olan 6grenciler % 20,80 oranla en fazla paya
sahip iken %2,10’luk en diisiik oran ile babasi iiniversite mezunu olan Ggrenciler yer
almaktadir. Kontrol grubunda babasi okuryazar olanlar %22,90’luk en yiiksek orana sahip

iken babasi liniversite mezunu olan 6grenci bulunmamaktadir.

4.2 Egitimde Drama Temelli Etkili iletisim Programinin Deney ve Kontrol Grubunda

Yer Alan Ogrencilerin letisim Becerilerine Etkisine Ait Bulgular

Bu boliimde aragtirma kapsaminda gelistirilen egitimde drama temelli etkili iletisim
programinin deney ve kontrol grubunda yer alan 6grencilerin iletisim becerilerine etkisine

iligkin analiz sonuclar1 yer almaktadir. Bu boliimde asagidaki sorulara yanit aranmaistir:

Mesleki egitim merkezine devam eden;
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1. Egitimde Drama Temelli Etkili Iletisim Programma katilan &grencilerin iletisim

becerileri puanlari verilen egitim programinin etkisine bagli olarak farklilik

gostermekte midir?

2. Egitimde Drama Temelli Etkili Iletisim Programma katilan &grencilerin son test

puanlari kalict midir?

Tablo 6’dalletisim Becerileri Degerlendirme Olcegi on test, son test, kalicilik testi

verilerinin normal dagilima uygunluguna iliskin Shapiro-Wilks Testi sonuglar1 yer

almaktadir.

Tablo 6

Iletisim Becerileri Degerlendirme Olgegi On Test, Son Test, Kalicilik Testi Verilerinin
Normal Dagilima Uygunluguna lliskin Shapiro-Wilks Testi Sonuglari

On Test Son Test Kalicilik Testi
Statistic ~ Df p Statistic ~ df p Statistic ~ df P
M1 0,89 24 0,02 0,87 24 0,01 0,90 24 0,02
M2 0,84 24 0,00 0,84 24 0,00 0,87 24 0,01
M3 0,87 24 0,00 0,81 24 0,00 0,87 24 0,01
M4 0,66 24 0,00 0,80 24 0,00 0,87 24 0,00
M5 0,81 24 0,00 0,76 24 0,00 0,70 24 0,00
M6 0,86 24 0,00 0,87 24 0,01 0,85 24 0,00
M7 0,79 24 0,00 0,77 24 0,00 0,79 24 0,00
M8 0,86 24 0,00 0,86 24 0,00 0,78 24 0,00
M9 0,85 24 0,00 0,82 24 0,00 0,76 24 0,00
M10 0,87 24 0,01 0,85 24 0,00 0,87 24 0,01
M11 0,87 24 0,00 0,86 24 0,00 0,81 24 0,00
M12 0,81 24 0,00 0,80 24 0,00 0,69 24 0,00
M13 0,88 24 0,01 0,80 24 0,00 0,79 24 0,00
M14 0,68 24 0,00 0,72 24 0,00 0,69 24 0,00
M15 0,88 24 0,01 0,89 24 0,01 0,85 24 0,00
M16 0,86 24 0,00 0,83 24 0,00 0,83 24 0,00
M17 0,88 24 0,01 0,75 24 0,00 0,81 24 0,00
M18 0,87 24 0,01 0,83 24 0,00 0,81 24 0,00
M19 0,88 24 0,01 0,90 24 0,02 0,80 24 0,00
M20 0,84 24 0,00 0,83 24 0,00 0,78 24 0,00
M21 0,84 24 0,00 0,87 24 0,01 0,81 24 0,00
M22 0,80 24 0,00 0,85 24 0,00 0,78 24 0,00
M23 0,85 24 0,00 0,79 24 0,00 0,78 24 0,00
M24 0,85 24 0,00 0,84 24 0,00 0,76 24 0,00
M25 0,87 24 0,01 0,89 24 0,01 0,84 24 0,00
Toplam Puan 0,97 24 0,61 0,89 24 0,01 0,87 24 0,01

Tablo 6’dailetisim becerileri degerlendirme 0Olgegi On test, son test, kalicilik testi

verilerinin  normal

dagilima

uygunluguna
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goriilmektedir. Shapiro-wilks testi degerleri 6n testlerde 0,66(M4)-0,89(M1),son testlerde
0,72(M4)-0,90(M13), son testlerde 0,72(M4)-0,90(M13) kalicilik testlerinde ise 0,69
(M12)- 0,87 (M10) araligindadir. Buna gore ¢alismaya katilan 6grencilerin 6n ve son test
toplam puanlarinin  dagiliminin normal dagilimdan anlamli olarak farklilasmadigi
(p=0,01), kalicilik testi toplam puanlarinin dagiliminin normal dagilimdan anlamli olarak
farklilastigr (p<0,01) goriilmektedir. Bu nedenle Ogrencilerin 6n ve son test toplam
puanlarinin analizinde parametrik; son test ve kalicilik puanlart arasinda farklilik
durumunun analizinde ise parametrik olmayan istatistiksel teknikler kullanilmigtir. Deney
ve kontrol gruplarmnin Iletisim Becerilerini Degerlendirme Olgeginden (IBDO) aldiklar1 6n
test puanlarinin farkli olup olmadigi Bagimsiz Orneklemler igin T Testi ile incelenmistir.
Kontrol grubundan elde edilen 6n ve son test puanlarinin farkli olup olmadig1 Eslestirilmis
Orneklem T-Testi ile incelenmistir. Deney grubunda son test ile kalicilik testi
karsilagtirmalarinda ise parametrik olmayan testlerden Wilcoxon Isaretli Siralar Testi

kullanilmustir.

Tablo 7°de deney-kontrol grubu on test puanlarna iliskin bagimsiz 6rneklem t-testi

sonuclar1 yer almaktadir.

Tablo 7
Deney-Kontrol Grubu On Test Puanlarina Iliskin Bagimsiz Orneklem t-Testi Sonuclari

Grup N X SS Ortalamanin
St. Hatasi t Sd p
Deney 24 65,37 10,48 10,48
0.85 46 0,40
Kontrol 24 68,08 11,65 11,65

Tablo 7’de deney-kontrol grubu on test puanlarma iliskin bagimsiz 6rneklem t-testi
sonuglari yer almaktadir. Buna gore deney-kontrol grubu 6n test puanlarina iligkin analiz
sonuclart incelendiginde deney grubunun 6n test puan ortalamalar1 65,37 iken kontrol
grubunun ise On test puan ortalamalar1 68,08 dir. Buna gore deney ve kontrol grubunun 6n
test puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamaktadir (t=0.85,
p=0,05).

Tablo 8’de deney-kontrol grubu son test puanlarina iliskin bagimsiz 6rneklem t-testi

sonuglar1 yer almaktadir.
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Tablo 8
Deney-Kontrol Grubu Son Test Puanlarina Iliskin Bagimsiz Orneklem t-Testi Sonuclar

Grup N x SS Ortalamanin
St. Hatas1 t Sd P
Deney 24 72,00 11,94 2,43
471 46 0,00
Kontrol 24 56,29 11,14 2,27

Tablo 8'de deney-kontrol grubu son test puanlarma iliskin bagimsiz 6rneklem t-testi
sonuglar goriilmektedir. Buna gore; deney-kontrol grubu son test puanlarina iliskin analiz
sonuclart incelendiginde deney grubunun son test puan ortalamalar1 72,00 iken kontrol
grubunun ise son test puan ortalamalar1 56,29’dir. Buna gore deney ve kontrol grubunun
son test puanlari arasinda deney grubu Iehine istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmaktadir (t=4,71, p<0,05). Uygulanan Egitimde Drama Temelli Etkili Iletisim
Programinin 6grencilerin iletisim becerilerini gelistirmelerinde etkili oldugu sdylenebilir.
Bu bulgu, deney grubundaki ogrencilerin iletisim becerilerinin kontrol grubundaki
ogrencilere gore anlamli diizeyde yiiksek oldugunu gostermektedir. Deney grubundaki
ogrencilerin iletisim becerilerinin kontrol grubundaki 6grencilere gore anlamli diizeyde
daha fazla ¢ikmasi deney grubundaki 6grencilere egitimde drama temelli etkili iletisim
programindan kaynaklandigimi akla getirmektedir. Bu artisin olugsmasinda programda
iletisim 6ge ve becerilerine yonelik kazanim ve gostergelerin 6grenci seviyelerine uygun
olarak yer almasinin yani sira 6grencilerin etkinliklere aktif katilimini saglamaya yonelik
egitim ortamlarinin hazirlanmas: ve bireysel farkliliklarinin dikkate alinarak egitimde

drama tekniklerinin kullanilmasinin etkili oldugu varsayilmaktadir.

Arslan, Erbay ve Saygmn (2010)’in c¢ocuk gelisimi ve egitimi bolimi Ogrencilerine
uygulanan drama ile biitiinlestirilmis iletisim becerileri egitim programinin iletigim
becerilerine etkisini inceledikleri c¢aligmanin sonucunda; egitim programi uygulanan

ogrencilerin iletisim becerilerinin arttig1 tespit edilmistir.

Akoguz (2002)’un iletisim becerilerinin gelistirilmesinde yaratict dramanin etkisini
inceledigi calisma sonucunda; drama atolyesi calismalarma katilan 9, 13 yasinda olan
Ogrencilerde, yaratict dramanin iletisim becerilerinin gelistirilmesinde anlamli bir

degisiklik yaptig1 sonucu ortaya ¢ikmistir.

Goodman (2017)’m ortaokul 6grencilerinin hem iletisim ve ekip calismasi gibi sosyal

becerilerinin edinilmesi ve desteklenmesinde hem de akademik konularin 6grenilmesinde
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drama dersinin roliinii ele aldig1 ¢aligma sonucunda 6grenciler; drama dersinin iletisim ve
ekip ¢alismas1 gibi sosyal beceriler konusunda kendilerini 6nemli derecede destekledigini
belirtirken empati gelisimi ve edindikleri becerilerin baska konulara aktarimi husussunda
bu destegi o kadar giigli bulamadiklarim1 belirtmislerdir. Ayrica okul idaresi ve
ogretmenlerde drama dersinin 6grencilerin sosyal becerilerini gelistirebilecegi konusunda

destekleyecegi goriis bildirmislerdir.

Yukaridaki ¢alismalardan da anlasilacag: tizere egitimde drama yonteminin kullanilmasi
ogrencilerin iletisim becerilerini arttirmaktadir. Yapilan ¢calisma da egitimde drama temelli
etkili iletisim programinin Ogrencilerdeki iletisim becerilerini gelistirdigini ortaya

koymustur.

Bu durumda yukarida belirtilen egitimde drama yontemi ile yapilan ¢alismalarin
ogrencilerde iletisim becerilerini gelistirdigi sonuglari ile bu aragtirmadaki egitimde drama
temelli egitim programinin &grencilerde iletisim becerilerini gelistirdigine yonelik olan

sonuglar1 benzerlik gostermektedir.

Tablo 9’da deney grubu 6n ve son test puanlarina iliskin tekrarl 6lgiimler t-testi sonuglari

yer almaktadir.

Tablo 9
Deney Grubu On ve Son Test Puanlarina Iliskin Tekrarli Olciimler t-Testi Sonuclar

Uygulama N X SS Ortalamanin
St. Hatasi t sd P
On Test 24 65,38 10,48 2,13
-2,21 23 0, 04
Son Test 24 72,00 11,95 2,43

Tablo 9'da deney grubu 6n ve son test puanlarina iliskin tekrarli 6lgtimler t-testi sonuglari
goriilmektedir. Buna gore; deney grubu 6n ve son test puanlarina iliskin analiz sonuglari
incelendiginde deney grubunun son test puan ortalamalar1 72,00 iken on test puan
ortalamalar1 ise 65,38 olup deney grubunun 6n ve son test puanlart arasinda son test
puanlart lehine istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (t=-2,21, p<0,05).
Deney grubunda bulunan 6grencilerin iletisim becerileri egitim Oncesi ve sonrasinda

karsilastirildiginda egitim sonrasinda, deney grubunda bulunan Ogrencilerin iletisim
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becerilerinde anlamli farklilik olacak sekilde olumlu yonde bir artisin oldugu

goriilmektedir.

Iletisim ogelerini igeren kazanim ve gostergelerinden olusan Egitimde Drama Temelli
Egitimde Drama Temelli Etkili Iletisim Programi’nin etkinliklerinde ¢ocuklarin iletisim
becerilerini kazanmalarina yonelik uygun egitim ortami ve dikkat cekici egitim
materyalleri hazirlanarak etkinlikler 6grencilerin aktif katilimiyla gergeklestirilmis ve her
etkinligin degerlendirme asamasinda her 6grenciye kazanima yonelik, betimleyici ve
yasamla iligkilendirme ile ilgili sorular sorularak cevaplama firsati verilmistir. Ayrica,
etkinlik stirecinde oOgrencilerin birbirleriyle konusmalari, beden jest ve mimiklerini
kullanmalar1, birbirlerini dinlemeleri ve duygu ve diisiinceleri ifade ettikleri birbirlerini
anlamaya c¢aligmalar icin firsatlar yaratmaya yonelik dogaclama, rol oynama, dramatik
durum canlandirmasi, biling koridoru, donuk imge, 6gretmen rolde, boliinmiis ekran,
hikaye tamamlama, dedikodu halkasi, toplanti, fotograf karesi, mektup yazma, sicak

sandalye teknikleri kullanilmistir.

Aydin Sengiil ve Topguoglu Unal (2018) arastirmalarinda, yaratici drama ydnteminin
Ogretmen adaylarinin iletisim becerilerine etkisini incelemislerdir. Arastirmanin ¢alisma
grubu, Tiirk¢e egitimi ana bilim dali ikinci sinifinda 6grenim goren ve etkili iletisim ders
alan 47 oOgretmen adayr olusturmustur. Arastirmada Ogretmen adaylarinin iletisim
becerilerinin gelistirilmesinde yaratict drama yonteminin kullanildigi programin etkili

oldugunu sonucuna ulasilmistir.

Ciftci ve Altinova (2017)’min yaratict drama ydnteminin sosyal hizmet 6grencilerinin
iletisim becerilerine etkisini incelemek amaciyla yaptiklar1 arastirmanin ¢alisma grubunu
Ankara ilindeki bir tiniversitenin sosyal hizmet bolimii 58 (28 deney grubu, 26 kontrol
grubu) birinci sinif 6grencisi olusturmustur. Arastirmada, yaratict dramanin 6grencilerin

iletisim becerileri lizerinde etkili oldugu sonucuna ulagilmstir.

Orta (2009) calismasinda egitim fakiilteleri biinyesinde verilen yaratici drama dersinde
bireylerarasi iletisim becerileri ve iletisimin dnemini desteklemeye yoénelik yaptigi etkinler

araciligi ile drama dersinin iletisim becerilerinin destekledigi sonucuna varmistir.

Ozsenler (2013)’in yaratict dramanin grup ici iletisiminde kendini agma davranisi ile ilgili
okul oncesi 0gretmenliginde 6grenim goren dgrencilere uygulamalar yapilmis ve yapilan
drama c¢aligmalarinda 6grencilerin sosyal kontrol sonuglarinda 6zellikle grup i¢i ¢caligsmalari

ve faaliyetleri ile ilgili kendilerini ifade konusunda artis gézlenmistir.
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Yukarida belirtilen arastirmalarda da drama yontemi ile verilen iletisim egitim
programlarinin 6grencilerin iletisim becerilerini gelistirdigi goriilmektedir. Bu calismada
da aragtirmalara benzer egitimde drama yoOnteminin Ogrencilerin iletisim becerileri
tizerinde etkili oldugu bulgular elde edilmistir. Deney ve kontrol gruplarinin 6n-son test
puanlar karsilastirildiginda son test puanlari lehine anlamli farklilik oldugu saptanmaistir.
Bu farklihgin Egitimde Drama Temelli Etkili Iletisim Programi’ndan kaynaklandigi

diistiniilmektedir.

Tablo 10’da kontrol grubu 6n ve son test puanlarina iliskin tekrarli olgtimler t-testi

sonuclar1 yer almaktadir.

Tablo 10
Kontrol Grubu On ve Son Test Puanlarina Iliskin Tekrarli Olgiimler t-Testi Sonuclar
Uygulama n X SS Ortalamanin

St. Hatasi t sd P
On Test 24 68,08 11,65 2,37
Son Test 24 56,29 11,14 2,27 343 23000

Tablo 10'dakontrol grubu 6n ve son test puanlarina iligkin tekrarli 6l¢timler t-testi sonuglari
yer almaktadir. Buna gore; deney grubunun son test puan ortalamalar1 56,29 iken son test
puan ortalamalar1 68,08’dir. Buna gdre kontrol grubunun 6n ve son test puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (t=3,43, p<0,05). Bu farkin 6n test
lehine oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, kontrol grubundaki ogrencilerin iletisim
becerilerinde azalma oldugunu gostermektedir. Egitim dgretim yili baginda 6grencilerin ilk
olarak okula basladiklarinda iletisim becerileri iy1 iken sonradan azalmistir. Bunun
sebebinin; derslerde iletisim becerilerine yonelik bir dersin olmamasi ve ergenlikten
kaynaklanan nedenler oldugu, 6grencilerin kendilerini ifade etmede, verilen mesaj1 yanlis
anlama, karsisindakine kendini dogru ifade edememe, karsisindaki kisiyi dinlerken
odaklanamama ve kendini bir baskasinin yerine koymakta zorluk yasamalar1 olabilir.
Bunun yaninda 6grencilerin iletisim siirecinde yasadiklari bu problemler nedeniyle donem
boyunca iletisim becerilerinin giderek azaldigi sdylenebilir. Bagka bir deyisle; okulun ilk
aylarinda iletisim becerileri yiiksek olan Ogrencilerin okulda donem boyunca yasanan
iletisim  problemleri ve zorluklarindan dolay1 iletisim becerilerinin  azaldigim

gostermektedir. Kontrol grubundaki 6grencilerin ergenlik donemi sorunlar1 ve okullarinda
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uygulanan egitimde drama temelli etkili iletisim programinin uygulanmamasi 6grencilerde

iletisim becerilerinde gerilemeye neden oldugunu diistindiirtmektedir.

Tablo 11°de iletisim becerileri degerlendirme 6lgegi deney grubu dgrencilerinin son test ve
kalicilik testi arasindaki farklihiga iliskin Wilcoxon Isaretli Siralar testi sonuclar1 yer

almaktadir.

Tablo 11

Deney Grubu Son ve Kalicilik Testi Puanlarina Iliskin Wilcoxon Isaretli Siralar Testi
Sonuclari

Uygulama n  Sira Ortalamasi Sira Toplami z P
ot e Negatif Sra () 9 12,17 109,50
alicilik testi- "
Son Test Pozitif Sira (+) 15 12,70 190,50 1,16 0,25
Nétr (=) 0

Tablo 11°de deney grubu son ve kalicilik testi puanlarina iliskin wilcoxon igaretli siralar
testi sonuglar1 yer almaktadir. Buna gore deney grubundaki dgrencilerin Iletisim Becerileri
Degerlendirme Olgegi'ne iliskin son test ve kalicilik testinden aldiklar1 sira ortalama
puanlari arasinda (z=-1,16, p=0,05) anlaml1 bir fark bulunmamaktadir. Bu sonuglara gore
uygulanan egitimin 6grencilerin iletisim becerilerinin kalicihigina etki ettigi sdylenebilir.

Bu durum egitimin etkisinin devam ettigini gostermektedir.

Deney grubundaki ogrencilere uygulanan Egitimde Drama Temelli Etkili Iletisim
Programi’nin amaci ¢ocuklarin iletisim becerilerini arttirmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda
ogrencilere ile 12 hafta boyunca 24 egitim etkinligi uygulanmistir. Uygulanan bu
etkinliklerin tamami ogrencilerin iletisim becerilerini gelistirmek icin planlanmstir.
Ogrencilere uygulanan bu etkinliklerin konular1 ¢alistiklar: firma, okul, aile ve arkadaslik
gruplarina yonelik tasarlanarak yasamla iliskilendirmelerine olanak saglanmistir.

Etkinliklerde kazanimlarin yasam boyu her alanda uygulanmasi gerektigi vurgulanmastir.
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BOLUM V

SONUC VE ONERILER

(13

Mesleki egitim merkezi dokuzuncu smif Ogrencilerine uygulanan drama egitiminin
iletisim becerilerine” etkisinin inceledigi ¢alismanin bu boéliimde sonug ve Onerilere yer

verilmistir.

5.1. Sonuglar

Arastirma sonucunda, Egitimde Drama Yoéntemi Temelli Etkili Iletisim Programinin
Ogrencilerin iletisim becerilerinin gelismesinde olumlu etki ettigi ve bu etkinin kalici

oldugu saptanmustir.

Deney ve kontrol grubunun 6n test puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmamisken son test puanlarina iliskin analiz sonuglar incelendiginde deney grubunun
son test puan ortalamalar1 72,00 iken kontrol grubunun ise son test puan ortalamalar
56,29°dir. Buna gore deney ve kontrol grubunun son test puanlari arasinda deney grubu
lehine istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (t=4,71, p<0,05). Uygulanan
Egitimde Drama Temelli Etkili Iletisim Programi’nin dgrencilerin iletisim becerilerini

gelistirmelerinde etkili oldugu sonucunu gdstermistir.

Deney-kontrol grubu son test puanlarina iligkin analiz sonuglar1 incelendiginde deney ve
kontrol grubunun son test puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik vardir. Buna gore
deney ve kontrol grubunun son test puanlari arasinda deney grubu lehine istatistiksel olarak
anlamli farklilik bulunmaktadir (t=4,71, p<0,05). Uygulanan Egitimde Drama Temelli
Etkili Iletisim Programi’nin 6grencilerin iletisim becerilerini gelistirmelerinde etkili oldugu
sOylenebilir. Bu bulgu, deney grubundaki 6grencilerin iletisim becerilerinin kontrol

grubundaki 6grencilere gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu sonucunu yansitmastir.

Deney grubu 6n ve son test puanlarina iliskin analiz sonuglar1 incelendigin de deney

grubunun son test puan ortalamalart 72,00 iken 6n test puan ortalamalar1 ise 65,38’dir.
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Buna gore deney grubunun On ve son test puanlari arasinda son test puanlari lehine
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmustur (t=-2,21, p<0,05). Deney grubunda
bulunan 6grencilerin iletisim becerileri egitim Oncesi ve sonrasinda karsilagtirildiginda
egitim sonrasinda, deney grubunda bulunan 6grencilerin iletisim becerilerinde anlamli

farklilik olacak sekilde olumlu yonde bir artisin oldugu goriilmiistiir.

Kontrol grubu 6n ve son test puanlarina iligkin analiz sonuglar1 incelendiginde deney
grubunun son test puan ortalamalar1 56,29 iken son test puan ortalamalar1 68,08 dir. Buna
gore kontrol grubunun 6n ve son test puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmaktadir (t=3,43, p<0,05). Bu bulgu, kontrol grubundaki Ogrencilerin iletisim

becerilerinin geriledigini sonucunu gostermistir.

Deney grubundaki 6grencilerin Iletisim Becerileri Degerlendirme Olgegi’ne iliskin son test
ve kalicilik testinden aldiklari sira ortalama puanlar arasinda (z=-1,16, p=0,05) anlaml1 bir
fark bulunmamaktadir. Bu sonuglara gore uygulanan Egitimde Drama Temelli Etkili
fletisim Programi’nin  6grencilerin iletisim becerilerinde kaliciigin devam ettigini

gorilmiistir.

5.2. Oneriler

Arastirma sonuglarina iliskin egitimcilere ve aragtirmacilara yonelik onerilere asagida yer
verilmistir.

Egitimcilere Yonelik Oneriler

e Universite, belediye, halk egitim merkezi ya da sivil toplum kurulusu gibi kurum ve
Kuruluglarda, lise Ogrencilerine egitimde drama yonteminin kullanildigr etkili
iletisim becerilerine yonelik seminer, konferans gibi etkinlikler diizenlenerek
ogrencilerin iletisim becerilerine katki saglanabilir.

o Egitimciler tarafindan 6zellikle iletisim becerileri yoniinden destege ihtiya¢ duyan,
her 6gretim kademesindeki Ggrencilere, egitimde drama yonteminin kullanildigi
iletisim becerilerinin gelistirilmesine yonelik egitim programlari hazirlanabilir ve
uygulanabilir.

e Okul idaresi okul kitapliklar1 ve kiitiiphanelerinde egitimde drama g¢aligsmalarinin
yer aldigi1 kaynak kitaplarin bulunmasini saglayarak 6grencilerin ve egitimcilerin bu

kitaplardan yararlanmasini saglayabilir.
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Uzman kisilerin katilimin1 saglayarak 6gretmenlere ve okul personeline, egitimde
drama yonteminin kullanildigr iletisim  becerilerine  yonelik  etkinlikler

diizenlenebilir.

Milli Egitim Bakanlig1 egitimcileri egitimde drama yonteminin kullanildigr iletisim

becerileri konulu hizmet i¢i egitimle bilinglendirebilir.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Aragtirma Ankara’nin Sincan ilgesinde bulunan bir mesleki egitim merkezinde
orneklemle yapilmigtir. Orneklem grubu genisletilerek ayni ilgede bulunan tiim

mesleki egitim merkezlerine de yapilabilir.

Egitimde drama yonteminin kullanildig1 iletisim becerileri egitim programi
geleneksel yontemin kullanildigi iletisim programi ile karsilastirarak sonuglar

ortaya konabilir.

Bu aragtirmanin 6rnekleminde mesleki egitim merkezi dokuzuncu sinif 6grencileri
bulunmaktadir. Bundan sonra yapilacak olan ¢alismalarda oOrglin ve yaygin
egitimdeki tim Ogretim kademelerinde O6grenim goren Ogrencilere programin
etkililigi arastirilip sonuclar karsilastirilabilir.

Calismada nicel veri toplama araci kullanilmistir. Bundan sonraki arastirmalarda
gbzlem ve derinlemesine bilgi edinmeye yonelik nitel veri toplama araglarinin da

kullanildig1 karma ve deneysel desende arastirma tekrarlanabilir.
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EK 1. Genel Bilgi Formu

Genel Bilgi Forumu
Sevgili 6grenci asagida sizinle ilgili bilgiler igeren sorular bulunmaktadir. Cevaplariniz
bilimsel amaglarla kullanilacak ve gizli tutulacaktir. Bu nedenle istenen bilgileri ictenlikle
ve dogru olarak vermeniz beklenmektedir. Liitfen sorular1 okuduktan sonra size uygun olan
secenegi (X) isareti ile isaretleyiniz. Tesekkiirler.
Sidika BASBUGA, Gazi Universitesi

1. Cinsiyetiniz: ( ) 1.Kiz ( ) 2. Erkek
2. Yasimz ()14 ( )15 ( )16 ()17 ve Ustii
3. Siz de dahil kac Kisi kardessiniz?

( )Kardesimyok  ( )2 ()3 ()4 vedsti

4. Anne ve babamizin meslegini isaretleyiniz. (Eger anne-babamz herhangi bir is
kolundan emekli ise o is kolunu isaretleyiniz ve yanina emekli yaziniz.)

Anne Baba
1. Igsiz () ()
2. Ev hanimi () ()
3. Isci () ()
4. Memur () ()
5. Ogretmen () ()
6. Doktor, Avukat, Miihendis () ()
7. Kiigiik isletme (Esnaf, bakkal) () ()
8. Sanayici (Fabrika v.s.) () ()
9. Ciftei (kiiciik) () ()
10. Ciftci (biiyiik) () ()
11. Diger (Liitfen belirtiniz ) () ()

5. Ekonomik olarak ailenizin durumunu nasil degerlendirirsiniz?
()1 Yiksek ( )2.0rta ( )3.Disiik

6. Anne ve babanizin egitim diizeyi icin dogru olan secenegi isaretleyiniz.

Anne Baba
1. Okuryazar degil () ()
2. Okur- yazar () ()
3. lkokul () ()
4. Ortaokul () ()
5. Lise () ()
6. Universite ve iistii () ()
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EK 2.Drama Temelli Etkili iletisim Programi’ndaki Etkinliklerin Isimleri, Kullanilan

Teknikler ve Ulasilmas1 Hedeflenen Kazamim-Gostergeler

Sira

Kazanim

1 Birbirimizi Taniyalim

2Sihirli Koridor

3 Goziime Bak

4 Aynalarin Yansimasi

5 Sorunu Cozelim

6 Sihirli Aynalar

7 insan iliskileri Miizesi

8 Mars Durag:

9 Hayat Penceresi

10 Duygu Tarlas:

11 Damgaladiklarimiz

12 Sevginin Giicii

13 Kii¢iik Yaprak

14 Krahn Kalbi

15 Tamirci Cirag

16 Baskilar

17 Liitfen Beni Dinle

18 Hangi Duygular: Yasariz

19 Farkh Pencereler

20 Mutlulugu Arayan Copeii

21 iletisim ya da iletisimsizlik

22 Siyah Nokta

23 Elestirmek mi?
[Elesrtirilmek mi?

Iletigim sirasinda
karsisindakinin duygularini
anlar.

Gostergeleri:

|24 Marangoz Ustasi

1.1.Iletisim esnasinda
baskalarimin duygularina
onem verir.

1.2.Iletisim esnasinda
karsidaki kisinin duygusunu
(korku, heyacan, mutluluk,
cosku )anladigina dair
beden dili ile geri bildirim
verir.

1.3.Iletideki duyguyu
anladigina dair sézel
bicimde geribildirim verir.

1.4.Empati siirecinde
karsisindaki kisinin
(kaynak) duygularim
anlamanin onemini agiklar.

Iletisim sirasinda kendisini
karsisindaki kisinin yerine
koyar.

Gdostergeleri:

2.1.Empati siirecinde
kendisini karsisindaki
kiginin yerine koymanin
onemini agiklar.

2.2.[zledigi-gordiigii
iletigim durumlarin
agiklar.

2.3.zledigi; karakterlerden
hangisinin empatik
becerilerine sahip
oldugunu soyler.

2.4.ledigi; karakterlerin
empatik becerilerini
orneklendirir.

Iletisimde hosgoriilii
olmanin 6nemini agiklar.
Gdastergeleri:

3.1.Kendisini bagkasinin
verine koyarak duygularini
agiklar.

3.2.Baskalarimin hatalarin
uygun yollarla ifade eder.
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Sira

Kazanmm

1 Birbirimizi Taniyahm

2Sihirli Koridor

3 Goziime Bak

4 Aynalarin Yansimasi

5 Sorunu Cozelim

6 Sihirli Aynalar

7 insan iliskileri Miizesi

8 Mars Durag

9 Hayat Penceresi

10 Duygu Tarlasi

11 Damgaladiklarimiz

12 Sevginin Giicii

13 Kiiciik Yaprak

14 Krahn Kalbi

15 Tamirci Cirag

16 Baskilar

17 Liitfen Beni Dinle

18 Hangi Duygulan Yasariz

19 Farkh Pencereler

20 Mutlulugu Arayan Copeii

21 iletisim ya da iletisimsizlik

22 Siyah Nokta

23 Elestirmek mi?
[Elesrtirilmek mi?

24 Marangoz Ustasi

3.3.Iletisim siirecinde
herkesin hata
yapabilecegini kabul eder.

Diistincelerini etkili
bigimde ifade eder.

Gdostergeleri:

4.1 Iletisim esnasinda goz
temasi kurar.

4.2.Beden dilini etkin
kullanir.

4.3.Diigiincelerini anlagilir
sekilde ifade eder.

Kisiler arast iligkileri
olumsuz etkileyen
davraniglar fark eder.

Gdostergeleri:

5.1.Kisiler arast iligkileri
olumsuz etkileyen on
yarguli davranislart (6n
yargi, giivensizlik, yanls
inanislar, suglayic
davranma, v.b.) agiklar.

5.2 Kigiler arasu iliskileri
olumsuz etkileyen on
yargili davranmislara (6n
yargi, giivensizlik, yanls
inanmiglar, suglayict
davranma, v.b.) ornek
verir.

Kigsilerarasi iligkilerde
kisileri etkin dinler.

Gdostergeleri:

6.1.Karsisindaki kigiyi
anlamaya ¢alisir.

6.2.Iletisim siirecindeki
ayrintilar1 fark eder.

6.3.Iletisim siirecindeki
ayrintilart sorar.

6.4.Ayrintilarin neler
oldugunu agiklar.

6.5.Karsisindaki kigiyi
dinledigini beden dili ile
gosterir.

Kisiler arast iligkilere 6nem
verir.

Gostergeleri:

7.1.Kisilerarasu iliskilerin
onemini soyler.

7.2.Cevresiyle iletisim

kurmanin onemini tartigir.
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7.3.Kisiler arasu iligkilerde
karsisindaki kiginin ihtiyac
oldugunda ona zaman
ayurr.
7.4.Kisiler arasu iliskilerin
onemini ornek vererek
agiklar.
8 Kigilerarasi iligkilerde
sesini etkin kullanir.
Gostergeleri:
8.1 Iletisim esnasinda
nefesini dogru kullanir.
8.2 Iletisim esnasinda
sesinin giddetini ve hizint
etkili kullanir.
8.3.Iletisim esnasinda
sesinin tonunu ayarlar.
Kullanilan Teknikler
1 Dogaglama
2 Rol Oynama
3 Biling Koridoru
4 Donuk imge
5 Ogretmen Rolde Olmast -
Ogretmenin Role Girmesi
6 Boliinmiis Ekran
7 Mektuplar
8 Rol Degistirme
9 Rol Kartlar1
10 Roportaj Teknigi (Sorgu-
Goriigme)
2
1 [2 |3 |4 [5 |6 |7 [8 |9 |10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17[18]19 20 |21 (22|23 4
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EK 3. Arastirma izni

L WhiTiy T.C.
Y .'"', ANKARA VALILIGI
“\N j Milli Egitim Modarlaga
Sayr ; 14588481-605.99-E.21616164 15.12.2017
Konu ; Arasurma lzni

SINCAN KAYMAKAMLIGINA
(Tlge Milli Egitim Modarlaga)

Iigi: a) MEB Yenilik ve Egitim Teknolojilen Genel Midirlogtinin 2012/13 nolu Genelgesi.
b) Gazi Universitesi'nin 03/10/2017 taribli ve 80287700-302.10/1997 sayilt yazist.

Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitdst, Drama ve Egitim Anabilim Daly, Drama
ve Egitim Bilim Dah Y(ksek Lisans dfrencisi Sidika BASBUGA'nun "Meslek Lisesi
Ogrencilerine Uygulanan Drama Egitiminin  Etkili [letisim Becerilerine Etkisinin
incelenmesi” konulu tez calismas: kapsaminda uygulama talebi Aragtirma Komisyonumuzea
incelenmis olup ilgenize bagh ekli listede ad: gegen Mesleki Egitim Merkezlerinde
uygulsmamn yapilmas: Midorlagimiizee uygun gorilmigtis.

Uygulama formunun (24 sayfa) uygulama yapilacak sayida arastirmaci tarafindan
cogalularak, aragtirmanin ilgi (a) genelge gergevesinde, ilge milli eBitim modirlaklerinin
sorumlulugunda okul ve kurum yoneticileri de uygun gordign takdirde goniillilik esasina
gore yazmuz ekinde gonderilen maharld uygulama ara¢lanmin uygulanmasma izin

verilmesini rica ederim.
Vefa BARDAKCI
Vali a,
Milli Egitim Madiiri
EK:
Uygulama formu (4 sayfa)

Konys yolu Bagkent Ofretmen Evi arkas: Besevler ANKARA

Ayrmtils bilgs sgin
e-posta: seatistih6GEmeh, sov.tr

Tek: (0 312) 221 02 17/135.138
e
sk gheenls ekt sics e il by Seveakaengi e g0 7 edvcoden 7503-1000- 30D6-a750- 5553 Lot il teyit mbdebilie
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EK 4. Veri Toplama Araci izni

T.C.
BAHCESEHIR UNIVERSITESI
Egitim Bilimleri Fakiiltesi
Egitim Bilimleri Bolimii
Rehberlik ve Psikolojik Damismanhk Program:

09 Eylal 2017
Sayin Sidika BASBUGA

Tarafimdan geligtirilen lletigim Becerilerini Degerlendirme Olgegi'ni (Korkut, 1996) ilgili
verlerde kaynak gosterilmesi sartiyla, aragtirmanizda kullanabilirsiniz. Adi gegen Olgek bagka
¢aligmalarda kullamimak istendiginde tarafima bilgi verilmesi, aynca Olgegin bagkalanna

verilmemesi gerekmektedir. Kolayhklar dilerim

rze'r-‘) “ GAratS

Prof. Dr. Fidan Korkut Owen

Bahgesehir Universitesi

Egitim Bilimleri Fakiltesi

Egitim Bilimleri Bolimi

Rehberlik ve Psikolojik Danigmanhk Progranu

Arastirmaci

Sidika BASBUGA

Korkut, F. (1996). lletisim Becerilerini Degerlendirme Olgegi'nin gelistirilmesi: Giivenirlik ve
gegerlik calismalarn. Psikolojik Damgsma ve Rehberlik Dergisi, 2(7), 18-23.
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EK 5.Etkinlik Ornegi

Etkinlik 6: Sihirli Aynalar

Etkinlik Tiirti: Drama (Biiyiik Grup Etkinligi)
Kazanim ve Gostergeler

Kazanim 1. Iletisim sirasinda karsisindakinin duygularmni anlar. (Géstergeleri:1.1.Iletisim
esnasinda baskalarimn duygularina énem verir. 1.2.Iletisim esnasinda karsidaki kisinin
duygusunu (korku, heyacan, mutluluk, cosku )anladigina dair beden dili ile geri bildirim
verir.1.3 Iletideki duyguyu anladigina dair sézel bicimde geribildirim verir.1.4. Empati
stirecinde karsisindaki kisinin (kaynak) duygularint anlamanin énemini agiklar.).

Kazanim 2. Iletisim sirasinda kendisini karsisindaki kisinin yerine koyar. (Géstergeleri:
2.1.Empati siirecinde kendisini karsisindaki kisinin yerine koymanin onemini agiklar.
2.2 Izledigi-gordiigii iletisim durumlarini aciklar. 2.3.Izledigi; karakterlerden hangisinin
empatik becerilerine sahip oldugunu soyler. 2.4.Izledigi; karakterlerin empatik becerilerini
orneklendirir.).

Kazanim 3. Iletisimde hosgériilii olmanin énemini agiklar. (Géstergeleri: 3.1.Kendisini
baskasinin yerine koyarak duygularint agiklar. 3.2.Baskalarinin hatalarint uygun yollarla
ifade eder. 3.3 Iletisim siirecinde herkesin hata yapabilecegini kabul eder.).

Kazanim 4. Diisiincelerini etkili bigimde ifade eder. (Gostergeleri: 4.1 Iletisim esnasinda
g0z temast kurar. 4.2.Beden dilini etkin kullanir. 4.3.Diisiincelerini anlasilir sekilde ifade
eder.).

Kazanim 6. Kisileraras1 iliskilerde kisileri etkin dinler. (Gdstergeleri: 6.1.Karsisindaki
kisiyi anlamaya ¢aliswr. 6.2.Iletisim  siirecindeki ayrintilart fark eder. 6.3.Iletisim
siirecindeki ayrintilart sorar. 6.4.Ayrintilarin neler oldugunu aciklar. 6.5.Karsisindaki
kisiyi dinledigini beden dili ile gosterir.).

Kazanim 7. Kisiler aras1 iliskilere 6nem verir. (Gostergeleri: 7.1.Kisilerarasi iliskilerin
onemini soyler. 7.2.Cevresiyle iletisim kurmanmin onemini tartisir. 7.3.Kisiler arast
iliskilerde karsisindaki kisinin ihtiyact oldugunda ona zaman ayirwr. 7.4.Kisiler arasi
iliskilerin 6nemini ornek vererek aciklar.).

Kazamim 8. Kisileraras1 iliskilerde sesini etkin kullanir. (Gdstergeleri: 8.1.Iletisim
esnasinda nefesini dogru kullanmr. 8.2.Iletisim esnasinda sesinin siddetini ve hizini etkili
kullamir. 8.3 Iletisim esnasinda sesinin tonunu ayarlar.).

Materyaller: 2’ser adet i¢ biikey ve dis biikkey ayna, 6grenci sayisinin dortte biri kadar sari,
dortte biri kadar mavi, dortte biri kadar kirmizi, dortte biri kadar siyah renkte fon

kartonundan yapilmis sapka, CD, laptop, hoparlor, grup sayist kadar dramatik durum karti
Kullanilan Teknikler: Dogaglama, rol oynama, donuk imge, rol degistirme

OGRENME SURECI

e Egitimci 6nceden smifa daha onceden ayna cesitlerini yerlestirir. Sonra dgrencilerin
sinifa girmelerini soyler. Ogrencilerden simifta asili aynalara bakarak kendilerinin ve
arkadaglarinin aynadaki goriintiilerini incelemelerini belirtilir. Sirayla her &grenci
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egitimciyi anlamaya calisir. Iletisim siirecindeki ayrintilart fark eder. Iletisim
siirecindeki ayrintilart sorar. Ayrintilarin neler oldugunu aciklar. Karsisindaki kigiyi
dinledigini beden dili ile gosterir(K6,1,2,3,4,5). Ogrencilerin sinifi gezmeleri, aynalara
bakmalar1 ve kendilerini incelemeleri i¢in gereken siire egitimci tarafindan verilir.
Egitimci, &grencilere “Aynalarda neler gordiiniiz?, Kendinizin ve arkadaslarinizin
goriintiileri nasildi?, Aynadaki kendi goriintiinii gordiigiinde neler hissettin?,
Arkadaglarin  kendilerine baktiginda ne tepki veriyorlardi? Neler yapiyorlardi?”
sorularmi yoneltir. Ogrencilerin cevap vermesi igin gerekli siire verilir. Ogrenciler
sorular1 yanitlarken fletisim esnasinda goz temast kurar. Beden dilini etkin kullanir.
Diisiincelerini anlasilir sekilde ifade eder(K4,1-2-3), Karsisindaki kisiyi anlamaya
calisir. Iletisim siirecindeki ayrintilar: fark eder. Iletisim siirecindeki ayrintilart sorar.
Ayrintilarin neler oldugunu aciklar. Karsisindaki kisiyi dinledigini beden dili ile
gosterir(K6,1-2-3-4-5), Iletisim esnasinda nefesini dogru kullanir. Iletisim esnasinda
sesinin siddetini ve hizimi etkili kullamir. Iletisim esnasinda sesinin tonunu
ayarlar(K8,1-2-3), Kendisini baskasimin yerine koyarak duygularimi agiklar.
Baskalarimin hatalarim uygun yollarla ifade eder. Iletisim siirecinde herkesin hata
yapabilecegini kabul eder(K3,1-2-3), Iletisim esnasinda baskalarimn duygularina
onem verir. lletisim esnasinda karsidaki kisinin duygusunu (korku, heyacan, mutluluk,
cosku Janladigina dair beden dili ile geri bildirim verir. Iletideki duyguyu anladigina
dair sozel bigimde geribildirim verir. Empati siirecinde karsisindaki kisinin (kaynak)
duygularint anlamanin énemini agiklamaya (K1,1-2-3-4)dikkat ederler. Onlardan gelen
cevaplar egitimci tarafindan degerlendirilir ve birlikte tartigilir.

Sonra egitimci, smifin sag kosesinde bulunan duygu torbasini 6grencilere gostererek
torbanin i¢inde neler olabilecegini tahmin etmenlerini sdyler. Ogrencilerin duygu
torbasinin i¢indekileri tahmin etmeleri igin egitimci tarafindan gerekli siire verilir ve
tahminlerini sdylemelerine olanak tanir. Sonra duygu torbasinda farkli renklerden
sapkalar ¢ikarilarak 6grencilere gosterilir. Egitimci tarafindan 6grencilere her sapkanin
bir dzelligi temsil ettigi, birinin iyimserligi (sar1), birinin karamsarligi (siyah), birinin
girigkenlige (kirmizi) ve digerinin de c¢ekimserligi (mavi) temsil ettigi belirtilir.
Egitimci Ogrencilerden sirayla duygu torbasinin igerisinden rastgele bir sapka
cekmesini ve cektigi sapkanin neyi temsil ettigini sdylemesini ifade ettikten sonra
ogrencilere duygu torbasindan sapka cektirilir. Ogrenciler sirayla sapkalar1 cekerken

egitimciyi anlamaya calisir. Iletisim siirecindeki ayrintilart fark eder. Iletisim
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stirecindeki ayrintilart sorar. Ayrintilarin neler oldugunu aciklar. Karsisindaki kisiyi

dinledigini beden dili ile gosterir(Ko6,1,2,3,4,5) ve sapkalarin anlamini sdylerler.

Sonra egitimei 6grencilere miizik acacagini ve miizik acgildiginda sectikleri sapkalari
takarak, taktiklart sapkanin temsil ettigi role girmelerini ve serbest sekilde mekanda
yiirlimeleri yonergesini verir. Ayrica miizigi ara ara kesecegini, miizik kesildiginde
ogrencilerin baslarindaki sapkanin anlamini1 gosteren role uygun donmalarini bunu {i¢
kez yapacaklarin1 ve tekrar miizik acildiginda Ogrencilerin serbest hareket ederek
rollerine uygun birbirleriyle selamlasmalar1 gerektigini belirtir. Son olarak tekrar miizik
acilacak mekanda yine serbest hareket edilecek ve miizik kesildiginde ise sapkalar

degistirilecektir.

Egitimci tarafindan ....miizik acilir. Ogrenciler ritme uygun mekanda sapkalarmin ait
oldugu role uygun fletisim esnasinda géz temasi kurar. Beden dilini etkin kullanir.
Diistincelerini anlasilir sekilde ifade eder(K4,1-2-3) serbest hareket ederler. Miizik
kesilir. Miizik kesildiginde 6grenciler rollerinin gerektirdigi sekilde donar ve bu birkag
kez tekrar edilir. Ardina verilen miizikle yine 6grenciler mekanda serbest hareket eder
ve miizik kesildiginde rollerine gore birbirleriyle selamlasirlar. Bu eylem birkag kez
yapilarak Ogrencilerin deneyimlemeleri saglanir. Son olarak tekrar miizik agilir
mekanda yine serbest hareket eden Ogrenciler miizik kesildiginde sapkalari
degistirirler. Mizik esliginde 6grencilerin farkli sapkalari takmalar1 ve role girmeleri
saglanarak, role uygun selamlagmalarina firsat verilir. Belirlenen siire kadar miizik
devam ettirilir. Deneyimleme bittikten sonra egitimci ile Ogrenciler mekanin
kendilerine uygun olan alanina otururlar.
Etkinligin ardindan egitimci 6grencilere;

» Sapkalar taktiklarinda neler yaptiklarini,

> Sapkalar1 degistirdikten sonra arkadaslar1 ile selamlastiklarinda nasil
davrandiklarini,
Bu davranisin kendisine gére dogru olup olmadigini,
Sapkalar1 degistirdiklerinde neler hissettiklerini,

En ¢ok hangi sapkay1 tasimak istediklerini,

YV V V V

Hangi sapkay: tasirken keyifli, hangi sapkay: tasirken rahatsiz olduklarini ve

nedenlerini” sorularini yoneltir.
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Ogrencilerin cevap vermesi igin gerekli siire verilir. Ogrenciler sorular1 yanitlarken
egitimciyi anlamaya calisir. Ietisim siirecindeki ayrintilar: fark eder. Iletisim siirecindeki
ayrintilart sorar. Ayrintilarin neler oldugunu aciklar. Karsisindaki kisiyi dinledigini beden
dili ile gosterir(K6,1,2,3,4,5) ve Iletisim esnasinda goz temas: kurar. Beden dilini etkin
kullanmir. Diistincelerini anlasilir sekilde ifade ederler (K4,1,2,3), Iletisim esnasinda
nefesini dogru kullanir. Iletisim esnasinda sesinin siddetini ve hizini etkili kullanr. Iletisim
esnasinda sesinin tonunu ayarlarak(K8,1-2-3)yanitlarlar. Onlardan gelen cevaplar dinlenir
ve tartigilir.

Egitimci simdi bir yarigma diizenleyecegini, yeniden ...... miizigi acacagini,......
miizik agildiginda 6grencilerin baslarina takacaklar1 sapkalariyla ritme uygun serbest
hareket etmelerini, miizik kesildiginde ise ayn1 renk /6zellikteki sapkalarin birbirlerini
bularak el ele tutugsmalarini ve hep birlikte sapkalarinin 6zelligini sdyleyerek, sapkanin
temsil ettigi duyguya ait bir climle soylemelerini belirtir. Miizik agilir, 6grencilerin
belirtilenleri yapmalari beklenir. Miizigin ritmi hizlandirilir. Amag hizli bir sekilde de
grup olabilmektir. Grubunu en son olusturan 6grenciler oyun disi kalir ve mekanin
uygun bir yerine oturarak oyunu izlemeleri saglanir. Miizik agilir ve oyuna baglanir.
Oyunu kazanan grup ortaya ¢ikana kadar devam edilir. Sonra kazanan ya da oyundan
ayrilan herkesin oyuna katilim sagladiklarindan dolayi alkislanmalar1 saglanir.

Sonra egitimci, Ogrencilere “oyunda dikkatlerini en ¢ok neyin c¢ektigini, kurulan
climlelerden hangisini begendiklerini ve neden begendiklerini, yeniden yapilacak olsa
hangi ciimle, yeniden yapilacak olsa hangi ciimleyi kurmak isterdi ve oyun sonunda
alkisin onlara neler hissettirdigi” sorularmi yoneltir. Ogrencilerin cevap vermesi igin
gerekli slire verilir. Onlardan gelen cevaplart dinler. Egitimci 06grencilerden
kendilerinde bulunan sapkayi sira ile duygu torbasina koymalarini ister ve duygu

torbasi sinifin kosesine kaldirir.

Egitimci 6grencilerden ilk iki kisiye sagindaki arkadas: ile eslesmesi sdyler. Ik grup
2°1i, sonraki ti¢ kisiye 3’lii grup, sirayla 6grencilerin tamami 2°1i ve 3’lii olarak biitiin
sinif gruplara ayrilir. Egitimci tarafindan asagida belirlenen dramatik durumlar kartlar:
eslere dagitilarak agiklanir. Ogrencilerin dramatik durum kartlarin1 okumalarma olanak
saglanir ve es zamanli dogaclama yapmalar1 beklenir. Es zamanli dogaglamalar
ogrenciler tarafindan gerceklestirilirken egitimcinin komutu ile (El ¢irparak)
dogaclamalar kesilir ve bu sefer sadece egitimcinin yanina gittigi esler dogaglamaya
devam ederler. Dogaglamalar egitimcinin yonergesine kadar devam ettirilir (Kiiciik

Grup Etkinligi). Biitiin eslerin bu deneyimi yasamasi saglanir.
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v" Uglii dramatik durum 1.A,9.Sinif 6grencisidir. Ailesinin kendisi kisa siire dnce
aldig1 en son model cep telefonunu dikkatli kullanmasina ragmen cebinden
diistirerek kirmistir. A’nin annesi B, A’ya ulasabilmek i¢in ona cep telefonu
almak ister. C, A’min babasidir. C ise ¢ocugunun telefonu dikkatli
kullanmadigindan dolayr yeni bir telefon almasimnin dogru olmadigini
diistinmektedir. Aile tiyelerinin evde bulundugu bir hafta sonu beraber telefon
almaya’ giderler. A, bir telefonu gostererek “bu telefonu alabilir miyiz” der ve
beraber konusmaya baslarlar.

v Ikili dramatik durum 1.A ve B 11.smif dgrencisidir. Dénem sonunda bir isletme
ile staj sozlesmesi yapmalar1 gerekmektedir. Alanlarinda, diinyaca isim yapmis
bir isletmeye ge¢mek istedikleri hakkinda konusmaya baslarlar. A, konusma
sonrast isletmeye yapacagi basvurunun olumsuz sonuclanacag diisiinse de,
olumlu olma ihtimalini de diisiinerek basvuru yapmaya karar verir. B ise
basvuruyu ¢ok istemesine ve ¢ok basarili olmasina ragmen bagvurunun olumsuz
sonuclanacagint diisiinerek basvuru yapmaz. Bagvuru sonuglanir ve sonuglar

hakkinda A ve B konusmaya baslarlar.

Dogaclamalarda dgrenciler karsisindakini anlamaya ¢alisir. Ietisim siirecindeki ayrintilari
fark eder. Iletisim siirecindeki ayrintilart sorar. Ayrintilarin neler oldugunu aciklar.
Karsisindaki kisivi dinledigini beden dili ile gosterir(K6,1,2,3,4,5) ve Iletisim esnasinda
g0z temasi kurar. Beden dilini etkin kullanir. Diisiincelerini anlasilir sekilde ifade ederler
(K4,1,2,3), Iletisim esnasinda nefesini dogru kullanir. Iletisim esnasinda sesinin siddetini
ve hizim etkili kullamr. [Iletisim esnasinda sesinin tonunu ayarlayarak(K8,1-2-3)

canlandirmalar1 yaparlar.

e Egitimci etkinlik sonrasinda ogrencilerden sirast ile iyimser, kotiimser, girisken ve
cekimser olarak dort gruba ayrilmalarini ister. Her bir gruba renkli fon kartonlar1 ve
renkli kalemler vererek beraber yapilan etkinlikler sonucunda konu ile ilgili bir film
afisi ve filmin adin1 da vererek yazmalarini ister. Her grubun afisi yapmasi igin gereken
stire verilir. Afisler sinifin tahtasina asilir. Gruplar kendi i¢lerinden bir s6zcii secerler.
Secilen grup sozciileri sirast ile film afisini, adin1 ve neden boyle bir afis yaptiklarini
nedenleriyle agiklar. Daha sonra Ogrencilerle afis degerlendirilir. Sonra egitimci
tarafindan 6grencilere asagidaki degerlendirme sorularini yoneltir.

» Aynalara bakarken nelere dikkat ettiniz?
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» Goriintiilerdeki gibi olsaydiniz ne yapardiniz?
» Yiirtime etkinliginde sen nelere dikkat ettin?

» Birbirinize ¢garpmamak i¢in neler yaptiniz?

» Sapkalar1 degistirdiginde ifadelerde ne degisiklikler oldu?

» Mekanda selamlagmada neler ilgini ¢ekti?

» Rolleri nasil paylastiniz?

> oo olmak hosunuza gitti mi?

» Sen hangi roldeydin?

» O role girince neler yaptin?

» Kendinizi ne zaman tlizgiin, kizgin, sagskin,mutlu hissedersiniz?
» Bu canlandirmay1 tekrar yapsak hangi rolii segerdin neden?

» Hizli/yavas hareket ederken neler oldu?

» Neden o kisi olmayi tercih ettin?

» Baska nasil canlandirmay istersin?

» Dogaclamalardaki ifadelerinde nelere dikkat ettin?

» Arkadaslarindan hangisinin roliinii begendin? Neden?

> Iletisim sirasinda arkadasinizin sizinle nasil iletisime gegmesini isterdiniz?
» Sen olsan nasil iletisime gegerdin?

» Afisi hazirlarken nelere dikkat ettiniz?

» Afise isim belirlerken izlediginiz dogru mu?

» Nasil bir yol izlenebilir?

Ogrencilerin cevap vermesi icin gerekli siire verilir. Ogrenciler egitimciyi anlamaya
calisir. Iletigim siirecindeki ayrintilart fark eder. Iletisim siirecindeki ayrintilari sorar.
Ayrintilarin neler oldugunu aciklar.Karsisindaki kisiyi dinledigini beden dili ile gosterir.
(K6 1,2,3,4,5,6). Ayrica 6grenciler egitimcinin sorularini yanitlarken Iletisim esnasinda
goz temast kurar. Beden dilini etkin kullanir. Diisiincelerini anlasilir sekilde ifade
eder(K4,1-2-3), Iletisim esnasinda nefesini dogru kullanir. Iletisim esnasinda sesinin
siddetini ve hizini etkili kullanir. Iletisim esnasinda sesinin tonunu ayarlar(K8,1-2-3),
Iletisim esnasinda baskalarimin duygularina énem verir. Iletisim esnasinda karsidaki
kisinin duygusunu (korku, heyacan, mutluluk, cosku )anladigina dair beden dili ile geri
bildirim verir. Iletideki duyguyu anladigina dair sozel bicimde geribildirim verir. Empati
stirecinde karsisindaki kisinin (kaynak) duygularini anlamanin énemini agiklar(K1,1-2-3-
4), Empati siirecinde kendisini karsisindaki kiginin yerine koymamin dnemini agiklar.
Lzledigi-gordiigii iletisim durumlarini agiklar. Izledigi; karakterlerden hangisinin empatik
becerilerine sahip oldugunu séyler. Izledigi; karakterlerin empatik becerilerini
orneklendirir(K2,1-2-3-4). Ayrica Kisiler arast iliskileri olumsuz etkileyen on yargil
davramslart (6n yargi, giivensizlik, yanlhs inamslar, su¢layict davranma, v.b.) agiklar.
Kisiler arast iligkileri olumsuz etkileyen 6n yargili davramislara (on yargi, giivensizlik,
yanliy inamslar, suclayict davranma, v.b.) ornek verir(K5,1-2), Kisilerarasi iligkilerin
onemini soyler. Cevresiyle iletisim kurmanin onemini tartiswr. Kisiler arasi iliskilerde
karsisindaki kisinin ihtiyaci oldugunda ona zaman aywrir. Kisiler arasi iliskilerin 6nemini
ornek vererek agiklar(K7,1-2-3-4) ve Kendisini baskasimin yerine koyarak duygularim
aciklar. Baskalarinin hatalarini uygun yollarla ifade eder. Iletisim siirecinde herkesin hata
yvapabilecegini kabul eder(K3,1-2-3).
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