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ONSOZ

Bu arastirmada bireylerin duygusal zekad diizeylerinin, miizik gruplarindaki
hazirlik caligmalar1 ve konser performanslarina etkisi ortaya konulmustur. Calismada,
Gazi Universitesi Miizik Egitimi Ana Bilim Dal1 viyolonsel dgrencilerinin duygusal
zekd seviyelerinin grup basarilar iizerinde etkisi olup olmadigini saptayabilmek

amaglanmstir.

Bu dogrultuda, bu ¢alismanin her sathasinda yardimlarini esirgemeyen, bilgi,
birikim ve tecriibelerini benimle paylasan hocalarim basta danigmanim Yrd. Dog. Dr.
Sebnem Orhan olmak iizere Prof. Dr. Salih Akkas ve Prof. Dr. Hayati Akyol ‘a;
toplanan verilerin istatistiksel degerlendirilmesinde ve istatistiksel analizlerindeki
yardimlarindan dolayr Yrd. Dog¢. Dr. Murat Atan’a; hazirhik c¢alismalarinin
degerlendirilmesi asamasinda uzmanliklarindan faydalandigim hocalarim Tufan
Tolga ve Sinasi Cilden’e; yardimlarin1 esirgemeyip getirdigi Onerilerle ¢alismaya
katkida bulunan Betiil Avci’ya; bu calismada yer almay1 kabul eden tiim 6grencilere

gosterdikleri 6zverili ¢calismalarindan 6tiirii tesekkiirlerimi sunarim.

Her zaman yanimda olan ve desteklerini benden esirgemeyen aileme sonsuz

tesekkiirlerimi sunarim.

Burcu Avci



OZET

BIREYLERIN DUYGUSAL ZEKA DUZEYLERININ, MUZIK
GRUPLARINDAKI HAZIRLIK CALISMALARI VE KONSER
PERFORMANSLARINA ETKISI

Avci, Burcu
Doktora, Miizik Ogretmenligi Ana Bilim Dal1

Tez Danismani: Yrd. Dog¢. Dr. Sebnem Orhan
Mart, 2012

Arastirmada bireylerin duygusal zeka diizeylerinin, miizik gruplarindaki
hazirlik calismalar1 ve konser performanslarina etkisi ortaya konulmustur.

Arastirmanin evrenini, Tirkiye’deki Egitim Fakiilteleri Miizik Egitimi Ana
Bilim Dali viyolonsel dgrencileri, drneklemini ise Gazi Universitesi Egitim Fakiiltesi
Miizik Egitimi Ana Bilim Dalinda 6grenim gdren viyolonsel dgrencilerinin timii
olusturmaktadir.

Bu arastirma kapsaminda duygusal zeka testi, arastirmact ve uzman kisiler
tarafindan hazirlanan "miizik gruplarindaki hazirlik ¢alismalar1 puanlar” ve "konser
performans puanlar1” 6lgekleri kullanilmistir.

Bu arastirmanin probleminin ¢dziimiine yonelik veriler analiz edilirken ilk
asamada frekans dagilimlarini ortaya koymak igin frekans analizi yapilmgtir. Ikinci
asamada duygusal zeka diizeylerinin yiiksek ya da diisilk olmasma gore hazirlik
caligmalar1 puani, teknik basari, miizikal basari, grup icindeki roliinii geregince
yerine getirebilme basaris1 degerlendirmelerinin fark gosterip gostermedigini test
etmek amaciyla "Hipotez Testi" yapilmustir. Ugiincii asamada basar1 olgekleri
arasindaki iligkinin yOniinii ve giiclinii belirlemek amaciyla Pearson Korelasyon
Analizi yapilmistir. Dordiincii asamada degiskenler arasindaki sebep-sonug iliskisini

6l¢mek amaciyla basit dogrusal regresyon analizi yapilmustir.
Aragtirma sonucunda:

e Duygusal zeka diizeyi yiiksek Ogrencilerin tiimiinlin ¢aligmalara zamaninda
katildiklari, akortlarin1 yapmis olarak geldikleri, bir Onceki calismada
istenilenleri yerine getirdikleri, bilgilerini diger arkadaslar ile paylastiklari,

iletisimlerinin giiclii oldugu, grup arkadaslari ile yardimlagma halinde olduklari,



arkadaglarin1 destekleyip cesaretlendirdikleri ve Oneriler sunarak miizige
katkida bulunduklar1 goriilmektedir.

e Duygusal zeka puani ile hazirlik ¢alismalart puani arasinda pozitif yonlii ¢ok
giiclii iliski vardir.

e Duygusal zeka puani ile hem miizikal basar1 hem de miizik acgisindan grup
icindeki roliinli geregince yerine getirebilme basaris1 arasinda pozitif yonli
iliski vardir. Duygusal zeka puani ile teknik basar1 arasinda ¢ok zayif ve ters
yonlii iliski mevcuttur.

e Duygusal zeka diizeyi yliksek ve diisiik olan 6grenciler i¢in Kruskal Wallis
testi sonuglaria gore uzman kisilerin degerlendirmeleri arasinda fark yoktur.

e Duygusal zekd en oOnemli etkiyi hazirlik c¢alismalari puani {izerinde
yaratmaktadir. Bunu sirasiyla; grup igindeki roliinii geregince yerine
getirebilme basarisi, miizikal basar1 ve teknik basar1 izlemektedir.

Arastirma sonunda arastirmaci tarafindan ortaya konulan 6nerilere yer verilmektedir.

Anahtar sozciikler: Duygusal zeka, miizik gruplari, miizik gruplarindaki hazirlik

caligmalari, konser performansi, grup basarisi



ABSTRACT

THE EFFECTS OF EMOTIONAL INTELLIGENCES LEVELS OF
INDIVIDUALS TO THE PREPARATORY WORKS OF MUSICAL BANDS AND
THEIR CONCERT PERFORMANCES

Avct Burcu
Ph. D. in Music Teaching Department
Thesis Advisor : Asst Prof. Sebnem Orhan
Mart, 2012

This research presents the effects of emotional intelligence levels of individuals
to the preparatory works of musical bands and their concert performances.

The population of the research constitutes the violoncello students studying in
musical education departments of educational faculties in Turkey.

The sample of the research constitutes all the violoncello students studying in
musical education department of Gazi Education Faculty at Gazi University.

In this research, the scales of Emotional Intelligence test, the scores of
preparatory works in musical bands prepared by researchers and specialists and
concert performance scores are used.

While analyzing the data aimed at the solutions to the problems of this research,
frequency analysis, hypothesis testing, Pearson Correlation analysis, simple linear
regression analysis are performed.

As a result of the research;

e There is a positive and very powerful correlation between emotional
intelligence scores and preparatory works scores.

e There is a positive correlation between emotional intelligence scores and both
musical success and the success for executing the tasks within the band as
required. The relation between emotional intelligence score and technical
success is reverse and very weak.

e Emotional Intelligence creates the most significant impact on the scores of
preparatory works. Then the success for executing within a band as required,
musical success, technical success follow this respectively.

e According to Kruskal Wallis test, there aren't distinction between assessment
of specialists.

At the end of the research, the suggestions are put forward by the researcher.

Key words: Emotional intelligence, musical bands, concert performances, group
success.
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1. GIRIS

Insan diisiinen duygusal bir varliktir. Son yillarda yapilan pek c¢ok calisma
“zeka” tamiminin genisletilmesi ve klasik olarak kabul edilen IQ yani biligsel zekanin
yant sira EQ yani duygusal zekanin da bu tanim i¢inde yer almas1 gerektigini ortaya

koymaktadir.

Fiisun Akkoyunlu, Transsaksiyonel Analiz adli kitabinda Fizyolojik yonden
beynin islevlerinin tekrar gbézden gecirilmesi beynin birbirinden bagimsiz
amigdala ve hippocampus adli iki ayr1 hafiza sistemine sahip oldugu,
bunlardan hippocampus'un olaylar1 siradan olgular olarak kaydederken,
amigdalamin genel uyarilart duygusal yiikleri bakimindan kaydettigini
belirtmektedir. Beyindeki limbik sistemin pek ¢cok 6grenme ve hatirlama isini
yiiklenmekle birlikte amigdalanin duygusal konulardan sorumlu oldugunu,
beyinden amigdalanin ¢ikartilmasi halinde olaylarin birey i¢in duygusal bir

anlam tagimadigini ifade etmektedir (Karabulut, 2008, s.81,82).

Beynin fizyolojik 6zelligi geregi bu ayrimin yapilmasi, zeka ve duygusal zeka
tartismasini alevlendirmistir. Goleman tarafindan akademik zekanin bireyi sosyal
yasamin gerektirdigi degisiklere ve olanaklara hazirlamadig ileri siiriilerek,
yonlendirilmis ve duygusal bakimdan yoksun bir zihinsel yasami hayal etmenin

carpik bir bilimsel goriis olacag: dile getirilmistir (Goleman 2001, s.58).

Kisilerin kendilerini ifade edebilmeleri, tarihi, kiiltiirel ve yazinsal perspektifler

arasinda bag kurabilmeleri, kiiltiirel ve kiiltiirler arast ortak noktalari

kesfetmeleri, sanatsal {iriinlere ¢ok yonlii bakabilmeleri, biligsel siirecler kadar

duygusal becerileri ile de ilgilidir (Karabulut, 2008, s.81).

Esit zekaya sahip iki kisiden biri hayatta basarili olurken digeri olamayabilir.
Bu konuda kisilerin duygusal zeka alaninda ne kadar yetenekli olduklarini bilmek
bize yol gosterebilir. Duygusal yetenek bir meta yetenektir; yani ham zeka dahil, var

olan yeteneklerimizi ne kadar iyi kullanabilecegimizin belirleyicisidir (Goleman,
2004, 5.52,53).

Duygularla ilgili olarak bugiine kadar ¢ok cesitli ¢calismalar yapilmis ve farkl

goriigler ileri siirlilmiis olmasina karsin “duygusal zeka” kavramini ilk olarak ortaya



koyan Salovey ve Mayer (1990) olmustur. Duygular insani anlamada, diislince ve

davraniglarin1 anlamlandirmada olduk¢a 6nemli bir role sahiptirler. (Tugrul, 1999,
s.12).

Goleman, zihinden bahsederken "duygusal zihin" ve "akile1 zihin" ifadelerini

kullanmustir:

Biri duygusal biri akilc1 olan bu iki zihin, ¢ogunlukla bir uyum i¢inde ve farkli
biling bigimlerini birbiriyle kaynastirarak hayatta yol almamiza yardimei
olurlar. Duygu, akilc1 zihnin isleyisine katkida bulunur, akilci zihin ise
duygusal verileri sekillendirir ve bazen reddeder. Ancak yine de duygusal ve
akilc1 zihinler yar1 bagimsiz melekelerdir; her ikisi de, beyindeki farkli ama
birbiriyle baglantili devrelerin isleyisini yansitirlar. Genelde duygusal ve akilci
zihin denge halindedir. Ancak yasamin tehlikede oldugu anlarda, hisler
yogunlastikca ve tutkular one ¢iktikca, bu ikisi arasindaki denge bozulur ve

duygusal zihin Ustiinliikk saglayarak akilci zihni etkisiz hale getirir (Goleman
1996) .

Goleman’a gore IQ ve EQ birbirine karsit degil, birbirinden ayr1 zeka tiirleridir.
Detayli bir anlatimla IQ, bireyin analitik, entelektiiel, rasyonel becerilerinin
tamami1 olarak tanimlanabilir (Simsek, 2007: 49). Bilis, diinyayr anlamayi,
tanimay1 ve 0grenmeyi iceren zihinsel siirectir. Ayrica bilis, algilama, kavram
olusturma, hatirlama, sembollestirme, diisiinme, problem ¢6zme ve yaratma
gibi zihinsel aktiviteleri de igerir. Buna gore, bilmek, kavramak, bilgiyi almak,
depolamak ve kullanabilmek yetisini biligsel zeka olarak tanimlanabilir. Bu
zeka tiirli, zihinsel zekd olarak da adlandirilir. Bilissel zeka (IQ), bireyin
rasyonel ve entelektiiel becerileri sayesinde amaclar1 dogrultusunda hareket

etmesi ve cevresiyle etkilesim kurmasi olarak tanimlanabilir (Simsek, 2007:
39).

Duygusal zekanin tanimina ve O6zelliklerine gegcmeden once “duygu nedir?”

sorusunu yanitlamak yararli olacaktir.

1.1. Duygu

Duygusal zekd kavramini tam olarak anlayabilmek ic¢in duygu kavramini

tanimlamak gerekmektedir.



Tiirk Dil Kurumu S6zIigi, duygu’yu “a. Duyularla algilama, his. b. Belirli bir
nesne, olay veya bireylerin insanin i¢ diinyasinda uyandirdig: izlenim. c. On sezi. d.
Ahlaki, estetik vb. seyleri degerlendirme, onlara baglanma yetenegi. e. Kendine 6zgii
bir ruhi hareket ve hareketlilik” olarak tanimlamaktadir (Tirk Dil Kurumu, 1998,
5.648).

Goleman duygu’yu “bir his ve bu hisse 6zgii belirli diisiinceler, psikolojik ve
biyolojik haller ve bir dizi hareket egilimi” olarak tanimlamistir. Karigimlari,
cesitlemeleri, mutasyonlar1 ve nilianslariyla  yiizlerce  duygudan  s6z
edebilecegimizden bahsederken, aslinda duygunun niianslarinin, bunlar1 tanimlayan

sozciiklerden ¢ok daha fazla oldugundan s6z etmistir (Goleman, 2004).

Duygu (emotion) soézciigiiniin kokii motere’dir. Latince hareket etmek
anlamina gelen fiile "e-" 6n eki getirildiginde anlam uzaklagsmak olur ki bu, her
duygunun bir harekete yonelttigi fikrini vermektedir. Duygu kavrami,
heyecanlarin kaynagindan beslenen karmasik ruh durumudur seklinde
tanimlanmaktadir (Timugin, 1994;82).

Duygu kavrami; duydugumuz, duyumsadigimiz her sey, ozellikle de tiim
tutkularimizin, hafif veya ortalama siddetteki heyecanlarimizin, ask, sevgi gibi
genel hallerimizin, genel ve icgilidiisel egilimlerimizin genel adi olarak
tanimlanmaktadir (Cevizci, 2000;290).

Duygu, hislerde ve zihinsel tutumda fizyolojik degisiklikler ve agiklayict
davraniglarla birlikte ortaya ¢ikan bir harekettir (Barutgugil, 2002;73).

Basaran'a gore duygu; "dis ya da i¢ ¢cevreden gelen etkilerin, bireyde haz ya da
elem tliriinden izlenimler yaratmasi" olarak tanimlanabilir (Tunca, 2004, s.27).

Binbasioglu'na gore de duygu; bireyin i¢ ve dis diinyadan etkilenmesi
sonucunda genel olarak "hoslanma" ya da "aci duyma" bi¢iminde beliren
tepkilerdir. Bireyin temel gereksinimleriyle ve onun bir sonucu olan
davraniglarla ilgilidir. Bu nedenle, duygulari incelemek, insan davranisina
egemen olmay1 kolaylastirir. Duygunun birdenbire ve siddetli olanlarina da
"cosku" denir. Korku, 6fke, lizlintii ve seving, coskunun ayr1 birer tiiriidiir. Her
ikisi de aslinda ayni1 kaynaktan beslenir (Tunca, 2004, s.27).

Yukarida verilen tanimlarin 15181inda duygu icin, disaridan gelen etkilere verilen
tepkiler yani hiiziin, seving, mutluluk, umutsuzluk gibi hem fizyolojik hem de igsel

olarak davranisi etkileyen faktorlerdir denilebilir.



Bireyleri diger bireylerden farkli kilan duygularidir. Toplum kurallar1 bizi ayn1
sekilde yasamaya yoOnlendirse de ayni sekilde hissetmeye zorlayamaz. Bu sebeple,
bizleri farkli kilan, aligkanliklarimiz, giysilerimiz, davranislarimiz, islerimiz,

bedenlerimiz degil, duygularimizdir.

Duygular ruhsal, fiziksel ve davramigsal 6geleri olan karmasik hislerdir ve
viicutta gozlenen degisikliklerle tanimlanir. D6kmen, ruhsal bakimdan duygularimizi
ve hislerimizi “tatli” veya “tatsiz” olarak yasadigimizi ifade etmektedir. Fiziksel
bakimdan onlar1 “gok farkindalik” veya “gerginlik” olarak; davranissal bakimdan ise
duygularimizi ve hislerimizi “bir eyleme ge¢me diirtiisii” olarak yasadigimizi ifade

etmektedir (D6kmen, 2006a;100).

Sosyobiyologlar evrimin insan ruhunda duyguya neden bu kadar merkezi bir
yer verdigini tartisirken, kritik anlarda kalbin akla istiinliigiine isaret
etmektedirler. Onlara gore duygularimiz, tehlike, act bir kayip, zorluklara karsi
bir hedefe dogru ilerleme, esine baglanma ve bir aile kurma gibi yalnizca akla
birakilmayacak durum ve gorevlerde yol gostericidir. Her duygu bizi bir
sekilde hareket etmeye hazirlar; her biri insan hayatinda tekrarlanan
giicliiklerle bas edebilecek sekilde bizi yonlendirir. Tirlimiiz var olusunu
biiyiikk 0Olclide duygularm insan iliskilerindeki giicline bor¢ludur. Bu gii¢
olaganiistiidiir (Goleman, 2004).

Yasamimiz boyunca edindigimiz deneyimlerimizden gordiigiimiiz (iizere,
kararlarimiza ve hareketlerimize yon verirken duygularimiz ¢ofu zaman

diisiincelerimize baskin ¢ikar.

Duygular; insanlara yardim eden, iyi kararlar almamiza yardimci olan, kisinin
sinirlarin1 belirlemesine yardim eden, beden dilimiz insanlarla iletisim kurmay1

saglayan insanlari birbirine baglayan 6nemli bir giigtiir (Tunca, 2004. s.30).

Duygular, insan enerjisi, igtenligi ve gilidiisiiniin en gii¢lii kaynag1 olarak islev
gormekte ve bize sezgisel bilgeligin sonsuz kaynagini sunmaktadir. Iste bu
kalpten gelen kaynak, yaratici dehay1 ateslemekte, kisiyi kendisine kars1 diiriist
kilmakta, kisinin yasami ve meslegi adina igsel bir pusula gorevi yapmakta,
beklenmedik durumlarda yol gdstermekte ve hatta kisiyi felaketten
korumaktadir (Cooper ve Sawaf, 2003, s.11).
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Duygular bize yasama dair bazi ipuglar1 verir. Duygular, bir igsel rehber gibi
insanlara hizmet eder, kisilere iliskin ¢ok degerli bilgiler verir. Ornegin girilecek bir
simnavdan ya da verilecek bir konserden asir1 kaygi duymak, daha iyi hazirlanmak

gerektigini hatirlatir.

Duygularin  verecegi bilgileri biraz olsun yoklayarak davranislar
degistirebilmek ve ¢evremizdeki durumlart olumlu yonde etkileyecek bigimde
diistinmek miimkiindiir (Weisinger, 1998, s.21).

Duygular, yasamimizda bizi her konuda y&nlendirir. Insanlarla olan
iligkilerimizde, kariyer planlamada, kigisel mutlulugumuz ve c¢evremizi mutlu

etmemiz konusunda, ¢ocuk yetistirmede bize yon verir.

Kansu, duygusal becerileri olan ¢ocuklarin gerek okulda, gerekse okul disinda
ogrenmeye ve basarili olmaya istekleri oldugunu ifade etmektedir. Motive olmakta
etkili olan heyecan, merak ve gurur duyma gibi pozitif duygulara sahip ¢ocuklar
hedeflerine daha kolay ulasirlar (Kansu, 2002).

1.2. Zeka

Duygusal zeka kavraminin diger bir bileseni de zeka kavramidir. Zeka kavrami

icin yapilan tanimlardan bazilar1 asagidaki gibidir;

Zeka, insanin diisiinme, akil yiiriitme, objektif gercekleri algilama, yargilama
ve sonug¢ ¢ikarma yeteneklerinin tamami, anlak, dirayet, zeyreklik, feraset
(Tirk Dil Kurumu, 1998, 5.2503).

Felsefe sozliigiinde ise zeka kavrami, durumlarla ve iliskilerle ilgili belirtileri
kavrama yetisi, tanima, birlestirme, ayristirma, se¢me yetisi olarak
tanimlanmistir (Timugin, 1994;262).

Sternberg’in  (1997) tanimina gore zeka, c¢evresel unsurlart se¢cme ve
degistirmede gerekli olan zihinsel yeteneklerdir. Bir baska ifadeyle, ona gore
kisinin zeki davranmasi ¢evresel baglama gore degisir (Erkus, 1998).



Zeka, bireyin zor, karmasik, soyut, ekonomik, gayeye uygun, sosyal degeri
olan ve orijinal nitelikler tasiyan zihinsel davranislari yapabilme ve bu kosullar
altinda bireyin enerjisini davraniglar iizerinde toplayabilme ve heyecanlara
kars1 koyabilme yetenegidir. (Yiiksel, 2006: 83).

Zeka, bireyin dogustan sahip oldugu, kalitimla kusaktan kusaga gecen ve
merkezi sinir sisteminin iglevlerini kapsayan; deneyim, 6grenme ve ¢evreden
kaynaklanan etkenlerle bi¢imlenen bir bilesimdir (Tunca, 2004. s.15).

Zeka; insanin diisiinme yeteneginin biitiiniidiir. Yeni durumlara ve uyaranlara
uyabilme yetenegidir (Baltag, 2002;48).

Howard Gardner zekay: bir kisinin herhangi bir kiiltiirde ya da kiiltiirleraras:
platformda bir {irlin ortaya koyabilme kapasitesi, hayatta karsilastig
problemlere karsi etkili ve kesin ¢Ozlimler sunabilme becerisi ve ¢oziime
kavusturulmasi gereken karmasik yapili problemleri kesfetme yetenegi olarak
ele alir (Bozokul, 2008).

Ik zeka testini yapan Fransiz psikolog Alfred Binet’e gore zeka; belirli bir
amaca yonelmek, amaca erismek icin direnmek, uyum saglayabilmek ve
kendini elestirebilmek egilimidir. Binet zekayi, iyi muhakeme edebilme, iyi
hiikiim verebilme ve elestirel goriise sahip olma olarak da tanimlamaktadir
(Kulaksizoglu, 2005;135).

Wechsler’e gore zeka; bir bireyin, amaca uygun davranma, rasyonel diigiinme
ve gevresiyle etkili iletisim i¢inde olma kapasitesidir. Zeka;

« Egitimcilere gore; 6grenme yetenegi,
* Biyologlara gore; ¢cevreye uyma yetenegi,
* Psikologlara gore; muhakeme yoluyla sonuca ulagma yetenegi,

* Bilgisayar bilimcilere gore; bilgi isleme yetenegi olarak tanimlanmustir
(Ozgliven, 1994).

Yukarida verilen tanimlarin 1s18inda zeka i¢in, insanlarin diisiinme, muhakeme
etme, problemlere karsi ¢6ziim iiretebilme ve ¢evreye uyum saglama yetenegidir

denilebilir.

Cesitli kaynaklarda zeka tanimlari konusunda kullanilan en yaygin unsurlar
igin; /soyut muhakeme, zihinsel temsil, problem ¢6zme, karar verme gibi yliksek
diizeydeki yetenekler ve 0grenme yeteneginin yani sira ¢evrenin taleplerini etkili

sekilde karsilayabilme oldugu belirtilmektedir (Erkus, 1998).



Insan zekasinmn 6zellikleri ve smirlar1 hakkinda yapilan arastirma sonuglarina
gore;

1) Bireyin zekasinin temel 6geleri kalitimla gelmektedir.

2) Bireyin cevre ile etkilesimi, gizli giiclerini ortaya ¢ikararak, yeteneklere
doniistiirmektedir.

3) Bu yeteneklerin kullanilmasiyla bireyin ¢evre ile uyumu saglanabilmektedir.

4) Cevre ile yapilan bir etkilesim bireyin zekasmin gelismesini, bdylece
zihinsel yapisinin degismesini saglamaktadir.

5) Bireyin c¢evre ile etkilesiminin niteli§i ayn1 zamanda bireyin zihinsel
yapisinin diizeyine baglidir.

6) Her bireyin zihinsel yapist digerlerinden farkli oldugu i¢in bireyler arasinda
ayriliklar vardir (Ozgiiven, 1998).

Ozgiiven’in de dedigi gibi her bireyin zihinsel yapis1 farkli oldugu igin bireyler
arasinda ayriliklar vardir. Bireylerin kimi alanlara daha basarili, kimilerinde ise
israrla basarisiz oldugunu gozleriz. Bu noktada Ogrencilerin farkli konulardaki
basari-basarisizliklari, akla Howard Gardner’in Coklu Zekd Kuraminda s6z ettigi

zeka tiirlerini getirmektedir.

1.3. Coklu Zeka Kuram

Bireyler, bir ya da birden ¢ok alana ilgi gosterebilir ve farkli alanlarda basarili
olabilirler. Bu bireysel farkliliklardan dogan basari-basarisizliklar, bize zekanin
sadece biligsel bir yetenek olmadigini gosterir. Bir Ogrencinin sadece sayisal
derslerdeki basarisi, diger 6grencinin hem sosyal alanda hem de sayisal derslerde
olan basarisi, kimisinin ise sadece dile olan yatkinligi ve bunun gibi 6rnekler ¢coklu

zekanin varliginin gostergesidir.

Howard Gardner; insan zekasimin objektif bir sekilde olgiilebilecegi tezini
savunan geleneksel anlayis1 elestirerek zekanin tek bir faktorle agiklanamayacak

kadar ¢ok sayida yetenekleri igerdigini ileri slirmektedir. Farkli 6zelliklere sahip
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bireylerin ayn1 yolla 6grenemeyeceklerine dikkat ceken Gardner, o giline kadar olan
tim kuramlara karsi ¢ikarak Ogrenciler arasindaki bireysel farkliliklarin ortaya

cikartilip bu farkliliklara gore egitim verilmesi gerektigi ilkesini benimsemistir.

Howard Gardner, 1983 yilinda kaleme aldig1 Frames of Mind: The Theory of
Multiple Intelligence -Zihnin Cergeveleri: Coklu Zeka Teorisi- adli eserinde ilk
kez Coklu Zeka Kurami’ndan s6z etmis ve bireyin zekasini yalnizca sozel ile
sayisal beceriler temelinde degerlendiren zeka testleri ve zeka yaklagimlarini
elestirmistir. Gardner’e gore, yaklagik bir yiizyildir egitim ve psikolojide
zekdy1 bireyin sozel ve sayisal yeteneklerinin toplami olarak kabul eden
anlayisin kokli bir reforma gereksinimi bulunmaktadir. Ciinkii zeka, tekil bir

fenomen olmaktan c¢ok cesitli zihinsel kapasitelerin ¢oklugudur (Armstrong,
2003, s.12).

Gardner, 1Q goriisiine karsi ¢ikmig ve bireyin yasamda basarili olmasi igin tek
tip bir zekaya sahip olmanin yeterli olmadigini savunmustur. Bireyin yedi kategoride
ele alinabilecek yetenekler yelpazesine sahip oldugunu 6ne siirmiis, bu kategorileri
de sozel-dilbilimsel zeka, mantiksal-matematiksel zeka, gorsel-uzamsal zeka,
miiziksel-ritmik zeka, bedensel-kinestetik zeka, kisisel-6ze doniik zeka, dogaci-
varolusgu zeka, sosyal-kisilerarasi zeka olarak adlandirmistir. Herhangi bir kimse bu
zeka tiirlerinin hepsine sahip olmakla birlikte, bunlardan bir kagina da sahip olabilir.
Onemli olanm egitim siirecinde bireyin zeka tiirlerine gore yonlendirilmesi oldugunu

savunmaktadir.

Hurtwizt "egitimciler genel sanat tiirlinii kinestetik ve uzamla ilgili anlayista
bulurlar, ancak, sanat genellikle oteki zekalarin da kullanilmasimi gerektirir.
Ornegin sanatsal {iretimin basinda olanlar bir iiriinii tasarlarken dnce uzamla
ilgili olan diisiinme ile ise baslarlar. Ancak tiretim tahminleri igin matematiksel
yetenekleri kullanirlar. Yazarken dil yeteneginden ve bir obje olusturmada
kisiler arasi iligki ustaligindan yararlanirlar." seklindeki agiklamasiyla sanatta
hem ¢oklu zekd hem de duygusal zekanin uygulandigini dile getirmektedir
(Karabulut, 2008, s.83).

Goleman'a gore Gardner''n zeka hakkindaki goriisiindeki anahtar kelime
"cogul"dur. Gardner'in modeli 1Q'nun tek ve degismez belirleyici oldugu goriisiine

kars1 c¢ikar. Okul hayati boyunca girdigimiz siavlarin, hayatta 1Q'nun ¢ok iistiinde
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onem tasiyan asil beceri-yeteneklerden kopuk ve sinirli bir zekd kavramina
dayandigimi kabul eder. Kimlerin sanat okullarina, kimlerin teknik okullara, kimlerin

tiniversiteye gonderilecegini belirleyen yetenek ve basari testleri ¢oklu zekaya

yonelik dlgeklerdir (Goleman, 2004, s.55,56).

Coklu zeka teorisi, bir insanin yetenek repertuarinin bir takim sozel ve sayisal
becerilerin ¢ok otesinde oldugunu vurgulamaktadir. Gardner IQ’ niin tek bir
standart faktor olarak kabul edildigi zeka anlayisinin, zeka gibi karmagik bir
kavramin degerlendirilmesinde “mikroskobik” bir yaklasim oldugunu ifade
etmektedir. 1983 yilinda aciklamis oldugu yedi temel zeka alanina 1999 yilinda
yaymladigi “Intelligence Reframed (Zekd Yeniden Yapilandirildl)” adh
eserinde sekizinci bir zeka alanini da eklemis ve ¢oklu zeka teorisini yeniden
formiile etmistir (Saban, 2003;6).

Gardner’ 1 ileri stirdiigii sekiz tiirdeki zeka alanlar1 sunlardir:

1.3.1. Sozel-dilbilimsel zeka:

Bu tiirdeki zeka, bir insanin kendi dilini gramer yapisina, sozclik dizimine,
vurgusuna ve kavramlar1 da kastettikleri anlamlarina uygun olarak biiyiik bir
ustalikla kullanmay1 gerektirir. Dolayisiyla sézel-dil zekasi, baskalarini bir isi
yapmak i¢in ikna etmek, bagkalaria belli bir konuda bilgi sunmak, baskalarina
belli bir isin nasil yapilacagini aciklamak veya bir dil bilimci gibi dilin
ozellikleri hakkinda bilgi sahibi olmak gibi dil ile ilgili biitlin faaliyetleri igerir
(Saban, 2003;7).

1.3.2. Mantiksal — matematiksel zeka:

Mantiksal — matematiksel zeka sayilart etkili bir sekilde kullanabilme ya da
sebep sonug iligkisi kurarak olaylarin olusumu ve isleyisi hakkinda etkili bir
sekilde mantik yiiriitebilme kapasitesidir. Bilimsel diislinme kavramiyla
siklikla ifade edilmek istenen budur. Tiimevarim ve tiimdengelim yoluyla
cikarsamalarda bulunabilmeyi, iliski ve baglantilar1 kolayca bulabilmeyi
gerektiren bir zeka alanidir (Saban,2003;8).

Mantiksal — matematiksel zeka, mantiksal iligkiler kurma, hipotezler iiretme,
problem ¢dzme, elestirel diisiinme, bilginin pargalar1 arasinda iligkiler kurma
becerisi gerektiren bir zeka alanidir (Vural, 2005;241).



1.3.3. Gorsel - uzamsal zeka:

Nesneleri gorebilme ve gorsellestirme, zihinde cesitli nesneler tasarlayabilme,
farklilik ve benzerliklere duyarlilik, ¢esitli sekil, bicim ve renkteki nesnelerle
ilgide beceri gibi yetenekleri igeren bir zeka alanidir.

Bu zeka alani, bir bireyin ¢evresini objektif olarak gézlemlemesi, algilamasi ve
degerlendirmesi ve bunlara bagl olarak da dis ¢evreden edindigi gorsel ve
uzamsal fikirleri grafiksel olarak sergilemesi kabiliyetlerini igerir (Saban,
2003;9).

1.3.4. Miiziksel — ritmik zeka:

Sesler, notalar, ritimlerle diisiinme, farkl: sesleri tanima, ve yeni sesler, ritimler
tiretme becerisidir (Vural, 2005;250).

Bu zeka alani bir bireyin miiziksel olarak diisiinmesi ve belli bir olaymn olus
bicimini, seyrini veya diizenini miiziksel olarak algilamasi, yorumlamasi ve
iletisimde bulunmasi olarak da tanimlanabilir. Miiziksel zekas1 gii¢lii olan
insanlar, sadece miiziksel eserleri kolaylikla hatirlamakla kalmaz ayn1 zamanda
olaylarin olusumunu ve isleyisini miiziksel bir dille diistinmeye, yorumlamaya
ve ifade etmeye c¢alisirlar (Saban, 2003;10).

1.3.5. Bedensel — kinestetik zeka:

Bedensel — kinestetik zeka hareketlerle, jest ve mimiklerle kendini ifade etme,
beyin ve viicut koordinasyonunu etkili bir bigimde kullanabilme becerisidir
(Vural, 2005; 247).

Bedensel zeka alani bir bireyin bir problemi ¢ézmek, bir model insa etmek
veya bir liriin meydana getirmek i¢in viicudun belli organlarin1 kullanabilme
kapasitesidir. Bedensel — kinestetik zeka alami koordinasyon, denge, giic,
esneklik ve hiz gibi baz1 fiziksel yetenekleri ve bu yeteneklerin hepsinin bir
arada islemesini saglayan devinimsel nitelikteki bazi 6zel becerileri de
igermektedir (Saban, 2003;11).

1.3.6. Kisisel — 6ze doniik zeka:

Kisisel — 6ze doniik zeka, insanin kendi duygularini, duygusal tepki derecesini,
diisiinme siirecini tanima, kendini degerlendirebilme ve kendisiyle ilgili
hedefler olusturabilme becerisidir (Vural, 2005;256).

Kisisel — 6ze doniik zeka, bir kiginin kendisini tanimasi ve kendisi hakkinda
sahip oldugu bu bilgi ve anlayis ile ¢evresinde uyumlu davranislar sergileme
yetenegi olarak da tanimlanabilir. Bu zeka alani bir kisinin kendisini objektif
olarak (kendisini giiclii ve zayif oldugu yanlan ile birlikte) degerlendirmesi,
sahip oldugu duygularin, ihtiyaglarin veya amaglarin farkinda olmasi, kendisini
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1yl disipline etmesi ve kendisine giivenmesi gibi yetenekleri igerir (Saban,
2003;13).

1.3.7. Dogaci — varoluscu zeka:

Dogac1 — varoluscu zeka, dogadaki tiim canlilar1 tanima, arastirma ve canlilarin
yaratiliglari iizerine diisiinme becerisidir (Vural, 2005;259).

Dogaci1 — varoluscu zeka bir kisinin hayvanlar ve bitkiler gibi yasayan canlilari
tanima, onlar1 belli karakteristik ozelliklerine bagli olarak siniflandirma ve
digerlerinden ayirtetme kabiliyeti veya diinya dogasina karsi asirt ilgili ve
duyarli olma olarak tanimlanabilir. Dogac1 zekas: giiglii olan insanlar saglikli
bir ¢evre olusturma bilincine sahiptirler ve c¢evrelerindeki dogal kaynaklara,
hayvanlara ve bitkilere karsi ¢ok duyarhidirlar (Saban, 2003;14-15).

1.3.8. Sosyal — Kkisilerarasi zeka:

Grup igersinde isbirlik¢i ¢alisma, sozel ve sOzsiiz iletisim kurma, insanlarin
duygu, diistince ve davraniglarimi anlama, paylasma, ifade edebilme,
yorumlama ve insanlari ikna edebilme becerisidir (Vural, 2005;253).

Bu zeka alani, bir insanin diger insanlarin yiiz ifadelerine, seslere ve mimiklere
olan duyarlilig1 ve insanlardaki farkli 6zelliklerin farkina vararak onlar1 en iyi
sekilde analiz etme, yorumlama ve degerlendirme kabiliyetlerini igerir (Saban,
2003;12).

Sosyal zeka bir kisinin ¢evresindeki insanlarin duygularini, isteklerini ve

thtiyaclarini anlama, ayirt etme ve karsilama kapasitesi olarak da tanimlanabilir.

Gardner'in  kisisel zeka betimlemelerinde duygularin roliine ve ustaca
yonetilmesine oldukca yer verilmis olsa da, Gardner ve ¢alisma arkadaslar
duygunun zeka iizerindeki roliine ayrintili bi¢cimde bakmayip, duygu
hakkindaki bilisler tizerinde durmuslardir . Bu odak, belki de istemeden i¢
diinyamiz1 ve iliskilerimizi bdylesine karmasiklastiran, ama ayn1 zamanda da
cekici ve sasirtict kilan zengin duygu deryasini arastirllmadan birakiyor
(Goleman, 2004, s.57).

Simdi ele alinmasi1 gereken konu ise, duygularin i¢inde zekanin nasil yer aldigi

ve duygularimizin i¢ine zekayi nasil yerlestirebilecegimizdir.
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1.4. Duygusal Zeka

Duygular1 tantyabilme kavrami ilk olarak psikolog Claude Stainer tarafindan
1980'lerin basinda arastirilmistir. "Duygusal Zeka" iizerine ilk oncii ¢alismalar Peter
Salovey ve John Mayer tarafindan yiritilmiis ancak kavramin popiileritesi 1995
yilinda gazeteci, yazar ve psikolog olan Daniel Goleman'in "Duygusal Zeka"

kavramindan sonra artmistir.

Gardner'in entellektiiel Onderliginde ilerleyen kuramcilardan; duygulara
zekdnin nasil katilabilecegini ayrmtili olarak agiklamis olan Yale
Universitesinden Psikolog Peter Salovey, yillar boyu en atesli IQ
kuramcilarinin bile "duygu" ve " zeka "y1 birbirleriyle bagdasmayan terimler
olarak gormek yerine, zaman zaman duygular1 zekayla bulusturmaya
calistiklarina dikkat ¢ekmistir (Altin, 2006, s.12).

Duygusal yetenek, meta bir yetenektir. Yani zekd dahil, var olan diger
yeteneklerimizi ne kadar iyi kullanabilecegimizin belirleyicisidir (Goleman,
2004).

Goleman'a gore duygusal zeka; "kendimizin ve bagkalarinin hislerini tanima,
kendimizi motive etme, i¢imizdeki ve iliskilerimizdeki duygulari iyi yonetme

yetenekleri"nden olugsmaktadir (Goleman, 1998, 5.393).

Reuven Bar-On duygusal zekayr "kisinin ¢evresel etki ve baskilara olumlu
tepkiler verebilmesini saglayan biligsel olmayan beceriler biitiinii" olarak
tanimlamaktadir (Stein ve Book, 2003, s.28).

Duygusal zeka, duygular algilayip onlara eriserek diislinceye yardim edecek
bir bigimde iiretme ve duygular (duygusal bilgiyi anlayarak), duygusal ve
entellektiiel biiylimeyi gelistirecek sekilde diizenleme yetenegidir (Haliginarli
ve Bender, 2009).

Goleman'a gore duygusal zeka; "ne sekilde iyi, ne sekilde kotli hissettigimizi
ve kotliyli 1yiye nasil doniistiirecegimizi bilmek" demektir. Duygusal zeka, yaradilis
ozellikleri, ¢ocukluk deneyimleri ve daha sonraki Ogrenilenlerin bilesiminin bir
sonucudur. Degisik ruh hallerinizi kontrol altinda tutarak gorev ve hedeflerinizden

sapmamamizi saglayan da yine duygusal zekadir. Kendimizle, bagskalariyla ve
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cevreyle barisik olmayi, yasama amaglarini gerceklestirmeyi ve zorluklarla basa

cikabilmeyi kolaylagtiran bir beceridir.

Oztekin’e gore duygusal zeka kisinin kendini ve baskalarmi tanimasini,
anlamasini, kendine glivenmesini, kendini baskalarinin yerine koyabilmesini,
hosgoriilii ve yenilik¢i olmasini, beden dilini kontrol edebilmesini, bagkalarinin
beden diline, yiiz ifadelerine, hatta ses tonlarina bile duyarli olmasini, her
durumda kendini motive edebilmesini, serinkanli, iyimser ve uyumlu biri
olmasini saglayan becerileri igermektedir (Ozdemir, 2008: 3).

Mayer ve Saloyev'e gore duygusal zeka, bireyin kendisinin ve diger insanlarin
duygularint anlamasi, aralarindaki farki gormesi, diisliince ve davranislarinda
bu bilgilerden yararlanmasini igeren bir tiir sosyal zekadir. Bu tanimi yaparken
Mayer ve Salovey li¢ boyutlu bir ¢erceve olusturmuglardir. Birincisi; duygusal
zeka insanin kendisinin ve bagkalarinin duygularint dogru bi¢imde anlamasi ve
ifade etmesidir. Ikincisi; duygusal zeka duygularin kontrol altinda tutulmasidir.
Uciinciisii de; duygusal zekd duygularin anlasilmasi ile elde edilen bilgileri
problem ¢6zmede kullanma kabiliyetidir (Tunca, 2004. s.36).

Ozden'e gore duygusal zeka, "6zdenetim, azim, sebat ve kendi kendini harekete
gecirebilme" gibi yetenekleri ifade etmek icin kullanilmaktadir (Tunca, 2004.
5.26).

Erdal Atabek ise duygusal zekad taniminda "farkindalik, irade gelistirme, oto
kontrol, diirti kontrolii, empatik dinleme, empatik yaklagim (baskasinin ne
diislindiigiinii, ne hissettigini anlama) sorun ¢ozme, grup calismasi yapabilme,

sevgiyi, saygiy1 bilme, yanlist kabul etme" kavramlarina yer vermektedir.

Salovey ve Mayer (1990) duygusal zeka tanimmi 5 ana bashk altinda
toplamuslardir:
1.  Duygularinin farkinda olma: Bireyin bazi durumlarda ya da anlarda ne
hissettiginin farkina varabilmesi duygusal zekanin temelidir. Bireyin kendini
anlayabilmesi i¢in duygularin her an farkinda olmasi ¢ok 6nemlidir. Duygularini
taniyan kisiler, kisisel karar gerektiren konularda daha kolay ve saglikli kararlar
verebilirler, daha bagimsiz davranabilirler, ruh hallerinin ve kendilerinin

farkindadirlar. Genelde hayata olumlu gozle bakma becerilerine sahiplerdir.
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2.  Duygularla basa ¢ikabilmek: Olumsuz duygularla kolaylikla ve uygun bigimde
basa ¢ikabilmek duygusal zekanin temel oOzelliklerinden bir digeridir. Kendini
yatistirma, yogun endiselerden, karamsarliktan, alinganliklardan kurtulma yetenegi
gibi yetenekleri kapsar. Bu yetenegi zayif olan kisiler siirekli huzursuzlukla ve
kendileriyle miicadele ederler. Diger taraftan kuvvetli olanlar ise hayattaki
olumsuzluklar ile karsilastiklarinda kendilerini daha kolay toparlayabilmektedirler.

3. Kendini motive etmek: Bireylerin kendilerini motive edebilmeleri igin
oncelikle duygularin1 bir amag etrafinda toplayabilmeleri gerekir. Duygusal oto-
kontrol her basarinin altinda yatan ¢ok oOnemli bir o6zelliktir. Kendini motive
edebilme yetenegine sahip kisiler yaptiklart her iste ¢ok daha iiretken ve etkili olurlar.
4.  Baskalarmin duygularini fark etmek: Baskalarinin duygularimi fark edebilmek
ya da baska bir deyisle empati kurabilmek, duygusal zekdnin vazgegilemez
ozelliklerinden bir digeridir. Empatik kisiler bagkalarinin neye ihtiyaci oldugunu, ne
istedigini gosteren sinyallere karsi daha duyarlidirlar. Genel bir ifadeyle empati, bir
kisinin kendisini karsisindakinin yerine koyarak olaylara onun bakis acistyla bakmast,
o kisinin duygularini ve diistincelerini dogru olarak anlamasi, hissetmesi ve bu
durumu ona iletmesidir. Empati kurabilmek i¢in kisinin kendisini karsisindakinin
yerine koymasi, olaylara onun bakis agisiyla bakmasi gerekir. Bugiin i¢in bilim
adamlarimin iizerinde uzlastig1 goriis, empatinin biligsel ve duygusal bilesenlerden
olustugu yolundadir. Dolayisiyla karsidaki kisinin sadece duygularin1 ya da sadece
diisiincelerini anlamis olmak empati kurabilmek icin yeterli degildir. Empati kuran
kisinin zihninde olusan empatik anlayisin, karsidaki kisiye aktarilmasi gerekir. Bu
aktarim olmadan empati siireci tamamlanmamis sayilir. Empatik tepki vermenin
baslica iki yolu vardir. Bunlardan birincisi yiizli ve bedenimizi kullanmak, ikincisi
ise sozel ifadelerden yararlanmaktir. Empatik tepki vermenin en etkili yolu bu ikisini
birlikte kullanmaktir.

5.  lliskileri yiiriitebilmek: Duygusal zekanm bir diger 6zelligi de diger insanlarla
olan iligkileri yiiriitebilmektir. Bu beceriler popiiler olmanin, liderligin, kisilerarasi

etkililigin altinda yatan unsurlardir (Tugrul, 1999, s.15).
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Cooper ve Sawaf duygusal zekayr dort kose tasi adimi verdikleri modelle
aciklamiglardir. Duygusal zekdyr meydana getiren dort kose tasini; duygulari
ogrenmek, duygusal zindelik, duygusal derinlik ve duygusal simya olarak

tanimlamislardir (Cooper ve Sawaf, 2003, s.34).

Duygusal zeka, kisinin sosyal ortamlarda kendi i¢inde ve digerleriyle olan
iliskilerindeki basarisini etkilemektedir. Ozellikle sosyal yasamin énemli bir
boyutu olan is yasaminda performans i¢in kritik énem tasimaktadir (Arslan,
2002, s. 412).

Duygusal zeka, duygularin giiclinii, algilanigini, enerjisini , iliskileri anlama ve
etkin bir bigimde kullanma yetenegidir. Diislindiiglimiiz, hedefledigimiz seyleri
hayata gegirmemizi saglayan itici gii¢ ; duygusal zekadir. (Cooper ve Sawaf,
2003, 5.12).

Yukarida verilen tanimlar disinda, literatiirde duygusal zekanin benzer pek ¢ok
tanimina rastlanmaktadir. Bu tanimlar, duygusal zekinin kisinin sosyal yapisi ve

yasamu ile iliskili oldugu noktasinda birlesmektedir.

Duygular akilli kararlar i¢in vazgecilmezdir. Akil, duygusal zekd olmadan
verimli ¢alisamaz. Dogru olan yolu bulmakta duygusal zekanin onderligine
ithtiya¢ vardir. Duygusal zeka, kisilerin kendi duygulariin farkinda olmasidir.
Kisi duygusal tepkisinin farkina vardiginda yeni tepki beyin kabugunda
islemden gegirilir. Islemden gecen bu duygu sayesinde bireyin olaylarla olumlu
bir bicimde basa ¢ikma olasilig1 artar (Baltas, 2006, s.13).

Duygu ve zeka kavramlar1 arasindaki iliskiye yonelik yaklasimlar klasik ve

modern yaklagimlar olmak {izere iki baslik altinda incelemek miimkiindiir.

Klasik yaklasimda akil ve duygu iki farkli dogal tiir olarak goriilmiis, ruhun
birbiriyle ¢atisma halindeki iki diisman unsuru olarak tanimlanmislardir. Genellikle
aklin stiinliigiine vurgu yapilmis, onun duygulari kontrol etmesi gerektigi
savunulmustur (Cevizci, 2006;794). Modern yaklasimda ise, aklin duygular
tizerindeki hakimiyeti sorgulanmistir. Yapilan arastirmalarla birlikte, insanin akli ve

duygularinin iki diisman unsur olmadig: hatta birbirinden ayrilmaz bir biitiin oldugu
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ortaya konmustur. Bu iki siiregte zihnin 6l¢iisii olan IQ ve duygularin 6l¢iisii olan
duygusal zeka EQ kavramlar1 birbirini giiclendiren ve tamamlayan kavramlar olarak

ortaya ¢ikmiglardir ( Cakar ve Arbak, 2004;33).

Yiiksek duygusal zeka, insanlarla ve hayatla baristk olan mutlu birey olma
yollarini agar. Bu da iletisim becerisi, iligski yonetiminde beceri, insanlarla iyi iligkiler
icinde olma, etkin davraniglar sergileme, kendinin farkinda olma, hayattan ne

istedigini bilme gibi olgun insan 6zelliklerini beraberinde getirir.

Duygusal anlamda zeki olan insanlar, kendileri i¢in 6nemli olan seylerle bir
baskasi icin Onemli olan seyler arasindaki farki bilirler; ayrica hayatta
kalmalar1 i¢in ihtiya¢ duyduklar seylerle gelip gecici hevesleri arasindaki farki
da bilirler. En 6nemlisi, hayattaki bin bir tiirlii zorlugu atlatabilirler (Segal,
2009, 5.18).

Bagkalarinin duygularin1 idare edebilme yetenegi bireyin, saglikli bir iletisim

kurabilme yetisini igeren iligkileri i¢erir (Goleman, 2001, s.60-62 ).

Duygusal zeka, kendimizin ve baskalariin hislerini tanima, kendimizi motive
etme, icimizdeki ve iliskilerimizdeki duygulari iyi yonetme yetisine gonderme
yapmaktadir. Akademik zekadan yani IQ ile dlgiilen salt biligsel yetilerden ayr1 olan
ancak onu tamamlayan yetenekleri tanimlar. Goleman'a gore akademik acidan zeki
ama duygusal acidan yoksun olan pek c¢ok kisinin akibeti, IQlar1 daha diisiik ama
duygusal zeka becerileri miikkemmel olan kisilerin emri altinda ¢alismak olmaktadir

(Goleman, 1998, 5.393).

Bilissel ve duygusal zekd arasindaki en biiylik farklardan biri [IQmun
siirlarinin ¢ok belli olmasidir. Kisi 17 yasindayken IQ agisindan en yiiksek
noktada, yetigkinlik doneminde duragan, yashilik doneminde ise inise
ge¢mektedir. Buna karsin EQ bu gibi keskin ¢izgilere sahip degildir.
Aragtirmalar gostermektedir ki, is basarisinda IQ % 1 ile % 20 arasinda basar1
getirirken, EQ derecesi yiiksek olan kisilerde is basarist % 27 ile % 45
arasindadir. Bu sonugtan da agikca anlagilacagi ilizere IQ, hayatta basarili
olmayi saglayan bir etken olarak sunulamaz (Stein and Book, 2003, s.32).
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IQ ytiksekligi, zenginligin, sayginin ya da mutlulugun garantisi olmadig1 halde
okullarimizin ve kiiltiirlimiiziin akademik becerilere takilip kalmasi, kisinin
geleceginde ¢ok Onemli bir role sahip olan duygusal zekd boyutunun goéz ardi
edilmesine sebep olmaktadir. Zeka dahil var olan diger yeteneklerin ne kadar iyi
kullanildiginin belirleyicisi olan meta yetenek, duygusal zekadir (Goleman, 2001,
5.52-53).

Davraniglara gii¢ vermek ve onlar1 yonetmek i¢in duygular kritik 6nem tasir.
Ayni zamanda yasamda bagarili ve mutlu olmak icin, sadece IQ testleri ile 6l¢iilen
biligsel zekddan fazlasmna gereksinim oldugu goriilmistiir. Arastirmalar stirekli
olarak IQ puanlarinin 6nemli sonuglar Oongérmede c¢ok da basarili olmadigimni
bulmaktadir (Bender, 2006: 23). Konuya bu ac¢idan bakildiginda, sosyal bir varlik
olan insanlarin duygusal zekasinin kesfi, onlarin sosyal yasamlar1 acisindan oldukca

onemli goriinmektedir.

Kiiltiiriimiiz ve egitim gelenegimiz akademik basari- beceri konusunda oldukga
tutucu oldugundan duygusal zeka dedigimiz bir grup 6zelligi goz ardi etmektedir.
Oysaki yiiksek IQ veya diger bir deyisle yiiksek akademik basari saglikli insan

iligkilerinin ve sayginligin garantisi degildir.

Duygusal zekanin unsurlarina iliskin literatiir incelendiginde; Mayer ve
Salovey'e gore bu unsurlarin; duygulari anlama ve ifade etme, duyguyu diisiincede
kaynastirma, duyguyu anlama ve analiz etme olurken; Bar-On' a gore ; kisisel
duygusal zeka (i¢sel diinya alani), kisiler arasi1 duygusal zekad (dis diinya alani),
uyumluluk (adaptasyon alani), stresle basa ¢ikma ve genel ruh durumu basliklar
altinda toplandig1; Goleman'a gore ise kisisel yeterlilik ve sosyal yeterlilik basligi
altinda 6zbiling, kendini yonetme, motivasyon, empati ve sosyal beceriler alt
gruplarinda degerlendirdigi; Cooper - Sawaf'a gore ise bu unsurlarin duygular
ogrenmek, duygusal zindelik, duygusal derinlik ve duygusal simya basliklar1 altinda
toplandig1 goriilmistiir (Acar, 2001, s.32).
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Duygusal zekanin unsurlarini 6ncelikle Reuven Bar-On'un agiklamalariyla ele
alalim. Bar-On Duygusal zekanin unsurlarimi bes ana baslik altinda toplamustir: Igsel
diinya alani, dis diinya alani, adaptasyon alani, stresle basa ¢ikma alani, genel ruhsal

durum.

Icsel diinya alani; duygusal zekdnin bu alam1 bireyin 6z farkindalik ve
otokontrol yetenegini gosterir. Bu alanda yer alan bes 6nemli unsur farkindalik,

disavurum, bagimsizlik, 6zsaygi ve kendini gerceklestirmedir.

Duygusal farkindalik; bireyin duygularinin farkinda olmasi, ni¢in bu duygulari
hissettigini bilmesi ve bu duygularin sonucu olarak yapilacak olasi davraniglarin
diger insanlar lizerindeki etkisini fark etmesi olarak tanimlanmistir. Disavurum,;
duygusal olarak zor durumlarda bile fikirleri sesli olarak ifade edebilme, kars1 ¢ikma
ve tavir koyabilme, kigisel haklar1 i¢in miicadele edebilme becerisidir. Disavurum
becerisi olan insanlar saldirgan olmadan duygularini agik¢a ifade edebilirler, asiri
temkinli ya da utanga¢ degillerdir. Bagimsizlik; duygusal bagimliligin tersidir.
Bagimsizlik, diisiince ve davramislarinda kendini kontrol etme, yonlendirme ve
yonetme becerisidir. Bagimsiz insanlar planlama konusunda giivenli, zor kararlar
asamasinda rahattir. Karar vermeden once ¢evredeki diger insanlarin goriislerini
ogrenirler ama bu onlarin goriislerini kosulsuzca kabul ettikleri anlamina gelmez.
Bagimsiz olma becerisi kendine gliven, icsel gilic ve beklentileri onlara esir olmadan
karsilayabilme becerisine dayanir. Bagimsiz kisiler kendi baslarina hareket etme
becerisine sahiptir ve duygusal ihtiyaclarin1 tatmin etmek i¢in diger insanlardan
medet ummaz. Ozsaygi; Kisinin kendini iyi hissetmesi, saygi duymasi ve oldugu gibi
kabul etmesidir. Ozsaygi, gdzlemlenebilen olumlu niteliklerin takdir edilmesi,
olumsuz yonlerin ve eksiklerin fark edilmesine dayanir. Birey oldugu kisi olarak
kendini kabul eder. Duygusal zekanin bu oOlgiitii genel olarak giiven, yeterlilik ve
igsel gili¢ duygularini igerir. Kendini gergeklestirme; bireyin kapasitesini belirleme
becerisidir. Duygusal zekanin bu 6gesi, anlamli ve dolu bir hayat yasamayi

beraberinde getirir. Potansiyelinizi harekete gecirmek, eglenceli ve anlamli
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etkinliklere katilmak bireye yasam boyu dinamizm ve zevk duygusunu kazandirir.
Kendini gergeklestirme, beceri ve yeteneklerin siirekli ve dinamik bir sekilde
kullanilmas1 ve gelistirilmesi demektir. Hoslandigimiz seylere duydugunuz ilgi,
hoslanma duygunuzu motive eder. Kendini gergeklestirme bir anlamda manevi
tatmin duygusudur (Stein and Book, 2003, s.37-112).

Dis diinya alani; insanlar arasi becerileri kapsar. Takim caligmalarinda son
derece basarili olan bu kisiler diger insanlarla saglikli iligkiler kurabilirler. Bu alanda
yetenegi olan kimseler genellikle sorumluluk sahibidir. Bu alan ti¢ boéliimden olusur.

Bunlar empati, sosyal sorumluluk ve sosyal iligkilerdir (Stein and Book, 2003, s.135).

Empati; kisinin diger insanlarla iletisimi sirasinda karsisindakinin duygu ve
diisiincelerini anlayarak duyarli bir yaklasim iginde olmasidir. Insanlarin bazi
duygular1 nasil ve ne sebeple hissettigini anlama becerisidir. Empatik yaklagim,
karsidaki kisi ya da kisilerin duygularina 6nem verme ve bu duygularla ilgilenmeyi
gerektirir. Sosyal sorumluluk; sosyal bir grup igerisinde isbirligi, birlik ve beraberlik
duygusuyla etkili bir liye olabilme becerisidir. Sosyal sorumluluk sahibi kisiler
insanlarla ilgilenir, bu da onlar1 topluluk i¢inde gorev almaya iter. Duygusal zekanin
bu O6gesine sahip bireyler, bencillikten uzak, duyarli insanlardir. Kisisel ¢ikar
gozetmeden, sorumluluk bilinci ve vicdani degerlerle sosyal kurallar ¢ercevesinde
iletisim kurarlar. Bu 6zellikten yoksun kisilerin anti-sosyal egilimleri olup, diger
insanlara karst olumsuz yaklasimlar sergileme ve onlardan yararlanma egilimleri
vardir. Sosyal iliskiler; taraflarin memnun oldugu, alma verme temeline
dayanan,yakinlik igeren iliskiler kurma ve bu iliskileri devam ettirebilme becerisidir.
Sosyal acidan besleyici ve kisi yararmadir. Duygusal zekanin bu alani, yalnizca
saglikli iligskiler kurabilmeyi degil, ayni zamanda bu iliskileri yasarken rahat ve

giivenli bir ruh hali i¢inde olabilmeyi de 6ngoriir (Stein and Book, 2003, s.37- 198).

Adaptasyon alani; gesitli zor durumlarda Sl¢iim yapabilme ve dogru tepkileri

verebilme becerisini icerir. Bu alanda basarili olan kisiler, aile, is ve o0zel
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yagsamlarinda sorunlari iyi tespit edebilir ve etkili ¢oziimler iiretebilirler. Adaptasyon
alaninin, problem ¢dzme, gergekg¢i degerlendirme ve esneklik olmak iizere ii¢ 6l¢iitl

bulunmaktadir (Stein and Book, 2003, 5.178).

Problem ¢6zme; sorunlari belirleme ve etkili ¢oziimler iiretme becerisidir.
Problem ¢ozme kavrami ¢ok asamali bir yapiya sahiptir. Problemi anlama, bu
problemle yiizlesme, alabildigince acik olarak sorunu tespit etme, cesitli ¢oziimler
liretme ve bu ¢oziimlerden birisini se¢ip uygulamaya koyma safthalart s6z konusudur.
Bunun yaninda ¢6ziim olarak goriilen davranisin sonuglarinin tahmin edilmesini,
problem ¢oziilmedigi takdirde yeniden denemeler yapmayi gerektirir. Problem
¢ozme asamasinda duyarli, disiplinli, planli ve sistematik olmak énemlidir. Bu beceri,
kisinin elinden gelenin en iyisini yaparak, problemden ka¢cmak yerine yiizlesmek
gerektigini ortaya koyar.Gergekei degerlendirme; gercek gibi goriinen ile asil gergek
arasindaki farki tespit etme ve tanimlama becerisidir. Gergekgilik degerlendirmesi
mevcut duruma uyum saglayabilmeyi gerektirir. Olan olaylari, olduklar1 gibi objektif
olarak ele almaktir. Gergekeci degerlendirme yapmak, duygulari, algilart ve
diistinceleri, tam ve dogru olarak dikkatlice elde edilen kanitlar gbz Oniinde
bulundurularak degerlendirmektir.  Olaylar1 degerlendirme sirasinda konsantre
olmak ve durumla dogru sekilde yiizlesmek ¢ok onemlidir. Yapilmasi gereken,
gerceklerden kagmadan net bir bakis agisi ile durumlari ele almaktir. Esneklik;
kisinin duygu ve diisiincelerini degisen durumlara uydurma becerisidir. Duygusal
zekanin bu 6gesi kisinin belirsiz ve siirekli degisen durumlar karsisindaki uyum
yetenegi ile ilgilidir. Bu tip kimseler yanildiklarini anladiklarinda fikirlerini
degistirebilir. Genellikle degisimlere ve farkli goriislere agiktirlar. Diisiincelerini
kolayca degistirebiliyor olmalar1 tutarsiz veya kararsiz olduklarin1 gdstermez. Bu
kapasiteden yoksun kimseler kat1 ve inat¢1 olma egilimi tasir, yeni durumlara kolay
uyum saglayamaz. Firsatlara kapilarint agmak onlar i¢in kolay degildir (Stein and
Book, 2003, 5.179-198).

Stresle basa ¢ikma alani; Bu alanda basarili olan kimselerin genellikle sakin,

nadiren ¢abuk 6fkelenen ve baski ile kolayca basa ¢ikan insanlar olduklart goriiliir.
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Bu bireyler kontrollerini kaybetmez,ice kapanik olmaz ve derin iizlintiiler yasamazlar.
Strese dayanma ve diirtli kontrolii olmak iizere iki Ol¢iitii bulunmaktadir (Stein and

Book, 2003, 5.207).

Strese dayanma; aktif ve olumlu olup, strese karsi koyarak bunalima
siiriklenmeksizin olumsuz ve sikintt veren olaylarla basa ¢ikma becerisidir. Bu
beceri ii¢ temel 6ge tizerine kuruludur. Birincisi, gerektiginde etkili, uygun metotlar
iiretebilme, neyi ve nasil yapacagini bilme durumudur. ikincisi, elde olan problemi
¢ozme amaciyla genel olarak tiim becerileri kullanma kapasitesidir. Son olarak,
durum karsisinda sakin kalmak ve kontrolii kaybetmemek gereklidir. Stresle basa
cikmak, stres dolu tiim durumlar ile ilgili rahatlatici senaryolarin zihinde tutulmasin
icerir. Gliglii duygulara kapilmamak, rahat ve sakin bir sekilde olaylarla yilizlesmeyi
basarabilmektir. Stresle kolayca basa ¢ikan insanlar, kriz ve problemler karsisinda
umutsuz ve c¢aresiz hissetmez; derhal durumla yiizlesmeyi tercih ederler. Stresle bas
edememenin sonucunda ortaya c¢ikan endise ise karar verme konusunda kisinin
zorlanmasina, konsantrasyon eksikligine ve hatta uyku bozukluklarina neden
olabilmektedir. Diirtii kontrolii; diirtiilere kars1 koyma ya da onlar1 kontrol etme
becerisidir. Diirtii kontrolii, saldirgan diirtiileri kabul etmeyi, sakin olmayi, sinirlere
hakim olmay1 ve sorumsuz davranislara kapilmamay1 6ngoriir. Diirtii kontroliinde
basarisizlik, hayal kiriklig1 yaratan durumlar karsisinda sabirsiz ve tepkili davranmak,
siniri kontrol edememek, tacizkar olmak, kontrolii kaybetmek, kolayca parlamak ve

belirsiz davraniglar i¢ine girmekle olur (Stein and Book, 2003, s.209-224).

Genel ruhsal durum; mutlu olma ve gevredeki diger kisileri mutlu etme
becerisini i¢cermektedir. Bu alan memnuniyet ve tatminsizlik duygularini ele alir.
Mutluluk ve optimizm olmak iizere iki 6l¢iitii bulunmaktadir (Stein and Book, 2003,
5.237).

Mutluluk; duygusal zeka Ogeleri arasinda olmazsa olmaz bir yeri vardir ve
duygusal zekanin barometresi gibidir. Kiginin hayatindan memnun olmasi, kendisiyle

ve cevresindeki kisilerle birlikte eglenme ve hayattan keyif alma becerisidir.
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Mutluluk, kisisel tatmin, genel memnuniyet ve hayattan zevk alma durumlarinin
bileskesidir. Mutlu insanlar gerek is, gerekse 6zel yasamlarinda rahat ve iyi hisseder,
kendilerini stkmaz ve hayatta karsilarina ¢ikmakta olan firsatlarin keyfini ¢ikarir. Bu
0ge bireyde eksik ise depresyon, sik hiiziinlenme, gelecek endisesi, sosyal agidan
pasiflik, sugluluk duygusu, hayattan zevk alamama ve hatta ileri diizeyde intihar
diisiince ve davraniglarina rastlanir. Optimizm; yasamin aydinlik yoniinii gorebilme
ve en zor zamanlarda bile olumlu bir yaklasim iginde olabilme becerisidir. Optimizm,
kisinin yasaminda gelecege dair hissettigi umudun bir Olcilisii gibidir. Gilinliik
yasamdaki olaylara olumlu tepkiler verebilme durumudur. Depresyonun en genel
semptomu olarak bilinen pesimizmin (karamsarlik) ziddidir (Stein and Book, 2003,
5.239-255).

Simdi de duygusal zekanin unsurlarin1 Daniel Goleman'in agiklamalariyla ele

alalim;

Goleman duygusal yeterlilik c¢ercevesini iki ana baslik altinda toplamistir:

3

“kisisel yeterlilik” ve “ sosyal yeterlilik”.
Kisisel yeterlilik; kendimizi idare etme seklimizi belirler.Kisisel yeterliligi ii¢

ana baslik altinda agiklayabiliriz: Ozbiling, kendine ¢eki diizen verme ve motivasyon.

Ozbiling: Kendi i¢ hallerini, tercihlerini, kaynaklarin1 ve sezgilerini bilmek.
Duygusal biling; kendi duygularint ve duygularin etkilerini tanimak. Dogru 6z
degerlendirme; kendi gii¢lii yanlarini ve smirlarini bilmek. Ozgiiven; kendi degerini

ve yeteneklerini giiglii bigimde duyumsamak.

Kendine c¢eki diizen verme; kendi i¢ hallerini, diirtiilerini ve kaynaklarini
yonetmek. Bes bashik altinda agiklayabiliriz. Ozdenetim: Yikici duygu ve diirtiileri
kontrol altinda tutmak. Giivenilirlik: Dogruluk ve diiriistliik standartlarini korumak.
Vicdanhlik: Kisisel edimlerin sorumlulugunu iistlenmek. Uyumluluk: Degisim
karsisinda esneklik. Yenilik¢ilik: Yeni fikir ve yaklasimlara, yeni bilgilere agik

olmak.
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Motivasyon; hedeflere ulagmayi saglayan ya da kolaylastiran duygusal
egilimler. Dort baslik altinda agiklanabilir. Basarma diirtiisii: Bir miikemmellik
standardin1 yakalama veya yiikseltme arayisi. Baglilik: Grup ya da kurulusun
hedeflerini, benimsemek. Inisiyatif: Firsat dogdugunda harekete ge¢meye hazir
olmak. lyimserlik: Engellere ve yenilgilere ragmen hedefler dogrultusunda yol

almakta 1srar etmek.

Sosyal yeterlilik; kisinin iliskilerle basa ¢ikma seklini belirler. Sosyal
yeterliligi iki baslik altinda agiklayabiliriz: Empati ve sosyal beceriler.

Empati; baskalarinin hislerini, ihtiyaglarin1 ve endiselerini anlamak. Empatiyi
bes baslik altinda acgiklayabiliriz. Bagkalarin1 anlamak; baskalarinin hislerini ve bakis
acilarin1 sezmek ve sorunlariyla etkin bicimde ilgilenmek. Baskalarini gelistirmek;
baskalarinin gelisim ihtiyaclarini sezmek ve yeteneklerini pekistirmek. Hizmete
yonelik olmak; baskalarinin ihtiyaglarini 6nceden gormek, kabul etmek ve
karsilamak. Cesitlilikten yararlanmak; farkli tiirlerden insanlar araciligiyla firsatlar:

kullanmak. Politik biling; bir grubun duygusal akimlarini ve gii¢ iliskilerini okumak.

Sosyal beceriler; baskalarinda istenen tepkileri uyandirmakta usta olmak.
Sosyal becerileri sekiz bashik altinda inceleyebiliriz. Etki; etkili ikna teknikleri
kullanmak. Iletisim; acik olarak dinlemek ve inandirict mesajlar yollamak. Catisma
yonetimi; anlasmazliklarda uzlasma ve ¢Oziim saglamak. Liderlik; bireylere ve
gruplara ilham vermek ve yol gostermek. Degisim katalizorliigii; degisimi baglatmak
ya da ydnetmek. Bag kurmak; amaca hizmet edebilecek iliskileri gelistirmek. Imece
ve isbirligi; ortak hedefler dogrultusunda bagkalariyla calismak. Ekip yetileri;
kolektif hedefleri izlerken grup sinerjisi yaratmak (Goleman, 1998, s.38-39).

1.5. Grup Cahismalari ve Duygusal Zekanin Grup Calismalarindaki Rolii

Birlikte ¢alisabilmenin, basarili ve verimli olabilmenin yolu, grup iliyelerinin

duygusal zekaya sahip olmalariyla yakindan iliskilidir.
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Grup caligmalar1 bireylerin paylagsmaya acik olma, gorev ve sorumluluklarinin
bilincinde olma, demokratik yasamay1r 6grenme, grup normlarma uyum gosterme
gibi becerileri gerektirir. Genel olarak, grup ¢alismasi, 6grencilerin igbirligi yaparak
ortak amaclar dogrultusunda ¢aligmalarina olanak saglayan bir uygulamadir. Grup
calismalar isbirligine dayali dgrenmedir. Isbirlikli 6grenmenin gergeklesebilmesi
i¢in bir gruptaki bireylerin bagimsiz olarak isin bir kismini yapmalari yeterli degildir.
Isbirligi icin dgrencilerin birbirleriyle etkileserek birbirine yardimei olmasi ve ortak

bir iiriin ortaya koymasi esastir.

Grup c¢alismas1 Milli Egitim Bakanliginca “Onceden tespit edilen bir amaca
ulagmak, bir problemi ¢d6zmek veya bir isi basarmak i¢in, bir grup dgrencinin
birlikte veya bireysel olarak faaliyette bulunmalar1” seklinde tanimlanmistir
(Hayirsever, 2002).

Grup calismalar1 her alanda ihtiya¢ duyulan bir igbirligi, 6grenme ve iiretme
seklidir. Grup c¢alismalari, egitimde ve is yasaminda olduk¢a sik basvurulan bir
yontemdir. Ozellikle miizik egitiminde ve bireylerin sonraki miizik yasantisinda

sik¢a kullanilir.

Grup calismasindaki bireyler, goriis ve diisiincelerini birbirlerine rahatca ifade
edebiliyorlarsa, birbirlerini elestirebiliyor ama bundan kimse incinmiyorsa, grupta
isbirligi-dayanisma duygusu varsa yani grupta "biz" havasi varsa iste 0 zaman o grup

duygusal zeka boyutunda ¢alisiyor diyebiliriz.

Birlikte miizik yapmak, grup / orkestra caligsmalari; sosyal yetilere, empati
kurabilmeye, iletisim becerilerine, grup ile aym hissi yakalayabilme becerisine

baglidir. Bu beceriler, duygusal zekanin tanimlari igerisinde yer almaktadir.

Yiiksek duygusal zekali bireyler, insanlarin duygulanyla ilgili empati
kurabilirler. Yiiksek duygusal zekali bireylerin yeteneklerini kullanmalari ile

birbirlerini etkilemeleri olumlu oldugu gibi, bu etkileme bir gorevden ¢ok bir zevk
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haline gelir. Bu da grup calismalari ve basarisi i¢in acik bir yarardir. Yiiksek
duygusal zekali bireylerden olusmus gruplarin basarili olmasi ve daha da 6nemlisi

stirekliligi kagimilmazdir.

Sirketleri de bir grup ¢aligsmasi olarak degerlendirirsek;

Duygusal zeka, kendini ve diger insanlari anlamanin bir yoludur. insan
iligkileri sirketler i¢in, zihinsel Ozelliklerden daha fazla Oneme sahiptir.
Gilinliimiiz yonetim anlayisinda bireysel {istiin 6zellikler ve basarilar degil,
ekiplerin tstiinliikleri ve bagsarilar1 6nem kazanmaktadir (Roitman,1999).

fletisimi giiglii olan insanlarin dinleme becerilerinin yiiksek olduklar1 gozlenir.
Baska bir deyisle insanlarla iyi iliskiler kurabilmek, bireylerin dinleme becerileri ile
dogru orantilidir. Genelde iyi konusmacilar, iyi bir dinleyici degildir. Dinleme
becerisi zayif olan kisi , "sen 6nemli degilsin, ama ben onemliyim" mesaj1 verir.
Boyle bir kisi, duygusal zekanin bir yonii olan, arkadaslarini anlama ve empati
kurmada basarisiz olur. Kisiler hem birbirlerini, hem de duygularini anlamayi

basardiklarinda, mensubu olduklar1 grubun basarisini ve siirekliligini saglamis olurlar.

Duygulara sahip olmak, grup calismalarinda basarili olmak i¢in basl basina
yeterli bir unsur degildir. Kisinin kendisinin ve c¢evresindekilerin duygularim
tanimay1 ve onlari etkili bir sekilde yonetebilmeyi de 6grenmesi gereklidir. Duygular,
grup calismalarinda &nemli bir rol oynar. Insanlar her giin hayal kirikhigindan
sevince, korkudan rahatlamaya kadar degisik duygularla karsilasirlar. Iste bu
duygulardan  akillica  yararlanmanin  anahtar1  "Duygusal Zeka" olarak
adlandirilmaktadir. Duygusal Zeka teorisi, nereye gidersek gidelim, duygularimiz
bizimle birlikte oldugu icin hayatin tiim alanlariyla ilgilidir. Miizik egitiminde grup
calismalar1 da bu alanlardan biridir. Koro ve orkestralar, oda miizigi gruplar1 grup
calismasinin en onemli ornekleridir. Uyum icinde bireysellikten uzak, digerlerini
dinleyerek sorumluluklarini yerine getiren, egolardan uzak bireylerin olusturdugu
gruplar amacina ulagirlar. Basarilarla dolu bireyler bir araya geldiklerinde her zaman
basarili gruplar olusturamazlar. Unlii virtiozlerden olusan yayl dértliiler ya da {inlii

solist opera sanatcilarindan olusan oda korolar1 beklenen basariya ulasamayabilirler.
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Bu basarisizligin altinda duygusal zekdyr aramak yerinde olacaktir. Egolardan
arinarak “ ben” duygusundan ¢ok “biz” duygusunu benimseyebilen, demokratik
olmay1 becerebilen, empati kurabilen, isbirligi yapmaktan memnuniyet duyan

bireylerden olusan gruplar stireklilik gosterirler ve basarili olurlar.

Asagidaki arastirmalarda duygusal zekanin farkl disiplinlerde c¢esitli sekillerde

ele alinisina dair bazi ¢alismalardan 6zetle bahsedilmistir.

Mellard ve Hazel "Social Competencies as a pathway to Sccessful Life
Transitions" adli makalelerinde, 6grenme giicliigii ¢eken 6grencilerin duygusal zeka
Olctimlerinde diisiik puanlar aldiklarim1 tespit ettikleri arastirmalarindan soz
etmislerdir. Bu arastirmada, 6grenme gii¢liigii ¢eken bu kisilerin 6zellikle uyumluluk
ve diger sosyal becerilerde yetkin olmadiklari, bunun sonucunda da bagkalariyla olan
iligkilerinde biiyiik zorluklar yasadiklar1 ortaya koyulmustur (Mellard ve Hazel, 1992,
s: 251-271).

Mayer ve arkadaslarinin " Emotional Intelligence and Giftedness " adl
makalelerinde s6z ettikleri arastirmalarinda ise, zeka, yaraticiik ve liderlik
becerilerinde sira dis1 bir yetenek olarak ifade edilen iistiin yetenegin, duygusal zeka
Olctimleriyle iligkili oldugu saptanmistir. Boylece iistiin yetenekli olmanin duygusal
zeka Olciimlerinde yiiksek degerleri ifade ettigi diisliniilmustiir. Yiiksek duygusal
zekaya sahip 0grencilerin kisiler arasi iliskilerde yasadiklar1 duygularini daha diisiik
duygusal zekaya sahip kisilere gore daha i1yi yonettikleri ve diger kisilerle olan
iligkilerini daha 1iy1 ifade ettikleri gozlemlenmistir. Bu nedenle iistiin yetenekli
ogrenciler duygusal mesajlari anlamak gibi biiylik ve 6nemli bir yetenege sahiptirler.
Bu durum, onlara hayatin bir¢ok alaninda kolayliklar saglar (Mayer ve dig., 2001,
5:131-146).

Sutarso'nun "Efect of Gender and GPA on EQ" adli yazisinda soz ettigi
aragtirmasinda, not ortalamasiyla duygusal zekd arasinda higbir korelasyona

rastlanmamistir (Sutarso, 1997, s:28).
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Stanford Universitesinde Howard Gardner, Mara Krechevsky ve David
Feldman'in gergeklestirdigi Spektrum Projesi adli ¢alismada dort yasindaki ¢ocuklar,
liseden mezun olana kadar izlenmislerdir. Bu aragtirmada dort yasindaki ¢ocuklara
bir adet lokum verilmis, isterlerse bu lokumu hemen yiyebilecekleri, fakat bir siire
beklerlerse kendilerine bu lokumdan iki tane verilecegi sOylenmistir. Lokumunu
hemen yiyen ¢ocuklarla bekleyen ¢ocuklar on dort yil sonra tekrar izlendiginde, bu
iki grup arasinda 6nemli farkliliklar tespit edilmistir. Bekleyen ¢ocuklarin {iniversite
simavlart asamasinda duygusal agidan ¢ok daha tutarli ve dengeli olduklari,
arkadaslar1 arasinda daha ¢ok sevilen ve ilgi goren kisiler olduklari, stresle daha iyi
basa cikabildikleri, i¢ motivasyonlarinin daha yiiksek oldugu ve daha ¢ok amaca
yonelik davrandiklari saptanmistir. Ancak arastirmanin en ilging bulgusu, bu
genglerin en yiiksek puanmn 1600 oldugu SAT sinavlarinda, lokumunu beklemeden
hemen yiyenlere kiyasla ortalama 210 puanlik bir istiinliik saglamalar1 olmustur

(Goleman, 2004, s:107-110).

Oznur Asan ve Kubilay Ozyer'in Hacettepe Universitesi dgrencileri {izerinde

yaptiklar1 ve " Duygusal Zekdya Etki Eden Faktorlerin Saptanmasina Yonelik
Ampirik Bir Caligma" adiyla 2003 yilinda yaymnladiklar ¢alismada 220 isletme
Ogrencisi iizerinde ¢alisilmistir. Bu arastirmanin sonucunda ogrencilerin egitim
durumlar arasindaki iliskiye bakildiginda, daha iist siniflarda okuyanlarin duygusal
zekalar1 beklenildigi gibi daha yiiksek bulunmamis olup, 6grencilerin kaginci sinifta
okuduklar ile duygusal zekalar1 arasinda anlamli bir iliskiye rastlanmamistir (Asan

ve Ozyer, 2003, s: 151-167).

Serap Bircan'in 2004 yilinda tamamladig1 "Ergenlerin Duygusal Zekalarinin
Catisma Egilimlerine ve Su¢ Davraniglarina Etkisi" adli yiiksek lisans tezinde lise
O0grenimi yapan ergenlerin duygusal zeka diizeyleri ile ilgili ¢alisilmistir (Bircan,
2004).
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Meryem Meltem Tuncanmin 2004 yilinda tamamladigi "Meslek Lisesi
Ogretmenlerinin Duygusal Zekalar1 ile Problem Cozme Becerileri Arasindaki
Iliskinin Arastirilmas1 “adli tezi ile Ercan Nazli'nin 2003 yilinda tamamladig
"Meslek liseleri elektrik ogretmenlerine duygusal zeka haritast uygulamasi" adl
yiiksek lisans tezlerinde ¢esitli alanlardaki egitimcilerin duygusal zeka diizeyleri ile

ilgili calisma yapilmistir (Tunca, 2004).

Merih Tekin Bender'in 2006 yilinda tamamladigi "Resim Is Ogrencilerinde
Duygusal Zeka ve Yaraticilik iliskileri" adli tezi, resim egitimi alaninda &grenim
goren Ogrencilerin duygusal zeka diizeyleri ile ilgili bir ¢alismadir. Calismanin
sonucunda resim is dgrencilerinin duygusal zekalar ile yaraticilik iligkileri arasinda

pozitif yonde anlamli diizeyde bir iligki oldugu goriilmiistiir (Bender, 2006).

Yukarida duygusal zekanin farkli disiplinlerde cesitli sekillerde ele alinigina
dair ¢aligmalar sunulmustur. Miizik gruplarindaki basar1 ve duygusal zeka arasindaki
iliskiye dair herhangi bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu durum, bu alandaki agigin
kapatilmasina yonelik c¢alisgma yapilmasi ihtiyacint dogurmustur. “Bireylerin
duygusal zeka diizeylerinin, miizik gruplarindaki hazirlik caligmalari ve konser
performanslarina etkisi” adl1 bu arastirmanin literatiire bu anlamda katki saglayacagi

distiniilmektedir.

Problem Ciimlesi:

Miizik egitimi anabilim dali 6grencilerinin biiyiik bir kismi1 miizik becerilerini
kullanmada yetkinlik gosterdikleri halde bazi bilissel zeka gerektiren derslerde diisiik
performans gostermektedirler. Bu durum, IQ’nun disinda bir zeka tiirliniin bu
ogrencilerin zekalarmi nitelemekte daha wuygun olacagi diislincesini akla

getirmektedir.
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Miizik Egitimi, duygularin en yogun ve etkin sekillerde yer aldigi 6zel bir
egitim alanidir. Bu sebeple, miizik egitimi alaninda 6grenim goéren bireylerin

oncelikle duygu yapisi ile taninmasi gerekmektedir.

Duygusal zekd, kendini ve diger insanlari anlamanm bir yoludur. Insan
iligkileri, grup ¢alismalar1 i¢in, zihinsel 6zelliklerden daha biiyiik bir 6neme sahiptir.
Grup c¢alismalarinda bireysel basarilardan daha ¢ok grubun {istiinliiglii ve basarisi
onemlidir. Bir miizik grubunda birlikte c¢alisabilmenin, basarili ve verimli
olabilmenin yolu da, grup iiyelerinin duygusal zekaya sahip olmalariyla yakindan

iligkilidir.

Yukarida deginilenler géz oniine alindiginda, miizik egitimi alaninda 6grenim
goren Ogrencilerin grup ¢alismalarindaki basarilari ile iliskili olabilecegi diisiiniilen
zeka tiirl, bilissel zekddan oldukga farkli yetileri barindirmas: ile dikkat ¢eken
duygusal zekadir. Buradan hareketle, miizik egitimi viyolonsel 0Ogrencilerinin
duygusal zeka diizeylerinin viyolonsel grup basarilarina etkisini belirlemeye yonelik

bir ¢aligma yapilmasinin gerekli oldugu diistintilmiistiir.

Bu tez ¢aligmasi, "Bireylerin duygusal zeka diizeylerinin, miizik gruplarindaki
hazirlik ¢alismalar1 ve konser performanslarina etkisi nedir?" sorusunun cevabini

arastirmak amaci ile yazilmistir.

Amac:

Gazi Universitesi Miizik Egitimi Ana Bilim Dali viyolonsel &grencilerinin
duygusal zeka seviyelerinin grup basarilar1 {izerinde etkisi olup olmadigini
saptayabilmek, bu arastirmanin ana amacin olusturmaktadir. Bu maksatla duygusal

zekd seviyesinin grup basarist iizerindeki etkisi arastirtlmistir. Alt amaglar ise,
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duygusal zeka wverilerinin sectigimiz bagimli degiskenler ile olan etkilenme

diizeylerini degerlendirmektir.

Bu amaglara ulagabilmek i¢in su sorulara cevap aranacaktir.

Alt Problemler:

e Farkli duygusal zeka dilimlerinde bulunan bireylerin miizik gruplarindaki

hazirlik ¢calismalar1 puanlar1 nedir?

e Bireylerin duygusal zekad diizeyleri ile miizik gruplarindaki hazirlik

calismalar1 puanlar1 arasinda anlamli bir fark var midir?

e Farkli duygusal zeka dilimlerinde bulunan bireylerin konser performans

puanlari nedir?

e Bireylerin duygusal zeka diizeyleri ile konser performans puanlari

arasinda anlaml bir fark var midir?

Onem:

Bu arastirma, duygusal zeka faktoriiniin grup calismalarindaki basar1 tizerinde

etkili olup olmadigin1 ortaya koymasi agisindan énemlidir.

Ogrencilerin ve o6grenci adaylarinin duygusal zekd diizeylerinin nitelikli
testlerle dogru bi¢cimde saptanmasi, grup c¢alismalarindaki basar1 diizeylerini
arttirabilmelerinin yani1 sira, egitimin kolaylastirilmas1 ve egitim kalitesinin

arttirtlmasi agilarindan da gerekli ve 6nemlidir.

Bu calismanin miizik egitiminde grup ¢alismalarma katki saglayacagi

diistiniilmektedir.
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Varsayimlar:

Bu arastirmada 6rneklem olarak belirlenen 6grencilere uygulanacak olan
Duygusal Zeka Olgeginin dgrencilerin duygusal zekasini dlgmek igin

yeterli oldugu varsayilmaktadir.

Konser Oncesinde yapilan hazirlik ¢alismalarinin, bireylerin o eserleri

Ogrenip icra edebilmeleri igin yeterli oldugu varsayilmaktadir.

Bilgi tabaninin gelistirilmesi asamasinda uzmanligma bagvurulan

kaynaklarin dogru ve giivenilir oldugu varsayilmaktadir.

Simirhiliklar:

Bu arastirma;

Tanimlar:

Gazi Universitesi Egitim Fakiiltesi Giizel Sanatlar Egitimi Béliimii,

Miizik Egitimi Ana Bilim Dal1 viyolonsel 6grencileri ile,
Alt problemlerde belirtilen konular ile,

Uzman kisiler yardimiyla hazirlanan miizik gruplarindaki hazirlik

calismalar1 puanlar1 ve konser performans puanlari ile,

2009- 2010 ogretim yili ile,

Grup Basarisi: Bu arastirmada grup basarisi, miizik gruplarindaki hazirlik

caligmalar1 puanlar1 ve konser performans puanlarin ifade etmektedir.

Hazirhk Cahismalari: Uzman kisiler yardimiyla hazirlanan ve 17 maddeden

olusan, bireylerin hazirlik ¢alismalarindaki basarilarini 6lgen gézlem formundan elde

edilen puanlardir. Bu form, bireylerin hazirlik egitimi siiresince gozlemlenerek

puanlanmasi amaciyla hazirlanmigtir. Bu formda belirtilen hususlar, bireyin davranis

acisindan grup igindeki roliinii geregince yerine getirip getiremedigini 6l¢mektedir.
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Konser Performansi: Grupga verilen konser siirecinde grup icindeki bireylerin
basarilarint 6lgmek tizere uzman Kkisiler yardimiyla hazirlanan; "Teknik Basart',
'Miizikal Basar1', 'Grup i¢indeki Roliinii Geregince Yerine Getirme Basarisi' olarak

ayr1 ayri Ol¢iimlerle elde edilen puanlardir.

Teknik Basari: Bu arastirmada teknik basaridan kasit, sag ve sol el temel

davraniglari ile ilgili yeterliliktir.

Miizikal Basari: Bu arastirmada miizikal basar1 ifadesi ile miizik ciimlelerini
dogru ifade edebilme (cimleleme) ve dinamikler (niianslari dogru uygulayabilme)

anlatilmaktadir.

Grup icindeki Roliinii Geregince Yerine Getirme: Arastirma kapsaminda bu
ifade, ritim ve entonasyon agisindan grupta {istiine diisen gorevi yerine getirirken

grup arkadaslarin1 dinleyerek miizige katki saglamak anlaminda kullanilmistir.

Viyolonsel: Keman ailesinden, govdesi 73-80 c¢cm arasinda, tam boyu 125 cm
kadar olan, 4 telli (do, sol, re, la), govdesi metal bir cubukla (pik) yere dayandirilip
destek saglanarak bacaklar arasinda, kemandan daha kisa bir yayla ¢alinan, dilimizde
de bazen kisaca gello olarak adlandirilan telli galgi. Insan sesine en yakin olarak
kabul edilen viyolonselin repertuar1 17001l yillarda olugsmaya baslamistir (Aktiize,
2004; s.655). Senfoni orkestralari, trio, kuartet, kentet ve oda miizigi topluluklarinin
yam sira, eslikli ya da esliksiz solo calgi olarak da kullanilmakta olup, keman ve

piyanodan sonra en genis literatiire sahiptir (Sozer, 1986; s. 836).

2. YONTEM

Bu bdliimde, arastirmanin yontemi ve modeli, evren ve Orneklemi, verilerin
toplanmasi, toplanan verilerin analizi ve ¢oziimlenmesinde kullanilan yontem ve

teknikler yer almakta ve agiklanmaktadir.
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Arastirmamin Modeli:

Arastirma, miizik 6gretmenliginde 6grenim goren Sgrencilerin duygusal zeka
diizeylerinin belirlenmesi ve bunun grup basarilarina etkisinin ortaya koyulmasi

acisindan deneysel bir ¢alismadir.

Bu aragtirmada bagimsiz degisken duygusal zekd, bagimli degisken grup
basarisidir. Grup basarisini, 'miizik gruplarindaki hazirlik c¢alismalar1 puanlart' ve
'konser performans puanlarl' olusturmaktadir. Arastirmada bagimsiz degiskenin

bagimli degisken tizerindeki temel ve ortak etkileri arastirilacaktir.

Bu arastirmada Ogrencilere egitim verilmeden yapilacak bir grup basarist

Ol¢climiiniin hatali olacag1 diisiiniildiiglinden, 6n test kullanilmamustir.

Bunlar g6z 6niinde bulunduruldugunda arastirmanin modeli kontrolsiiz son-test

modeldir.

Kontrolsiiz son-test modelde arastirmadaki objeler, denekler ve deney grup ya
da gruplari, dogal olarak sekillenmis olduklar1 bi¢gimde alinmaktadir. Bu
modelde veriler sadece son teste dayanmaktadir (Kaptan, 1998, s.80).

Evren ve Orneklem:

Arastirmanin ¢alisma evrenini Tiirkiye’deki Egitim Fakiilteleri Miizik Egitimi

Ana Bilim Dal1 viyolonsel 6grencileri olusturmaktadir.

Orneklemi ise Gazi Universitesi Egitim Fakiiltesi Miizik Egitimi Ana Bilim

Dalinda 6grenim goéren viyolonsel dgrencilerinin tiimii olusturmaktadir.
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Verilerin Toplanmasi:

Verilerin toplanmasinda o6rneklemin tiimiine uygulanan duygusal zeka
Olceginin yani sira, arastirmaci ve uzman kisiler tarafindan hazirlanan "miizik
gruplarindaki hazirlik calismalar1 puanlar" ve "konser performans puanlar”

Olgekleri kullanilmustir.

Ogrencilerin duygusal zekalarini belirlemek amaciyla 6rneklemi olusturan 22
Ogrencinin tiimiine duygusal zeka testi uygulanmistir. Bu testte basarili olanlar
icerisinde en yiiksek puani alan ilk sekiz kisiden ve basarisiz olanlar icerisinde en
diisiik puan1 alan son sekiz kisiden olusan iki viyolonsel grubu olusturulmustur.
Duygusal Zeka Testine gore siralamada en yiiksek puani alan sekiz kisinin duygusal
zekasi yiiksektir. Siralamada en diisiik puani alan sekiz kiginin ise duygusal zekasi

dustiktiir.

Bu iki gruba ayri ayri, ayni sartlarda alt1 hafta siiresince, haftada bir saat olmak
lizere egitim verilmistir. Daha sonra gruplar birlestirilerek yedinci ¢alisma toplu
halde yapilmistir. iki gruba da aym egitmen, aym egitimi vermistir. Bu gruplara,
uzman kisilerce se¢ilmis, grupca icra edilebilecek farkli diizeylerde (basit, orta,

yiiksek) li¢ eser ¢alistirilmistir.

Bu hazirlik ¢alismalar siiresince her 6grenci her ¢alismada gozlenerek uzman
kisiler yardimiyla hazirlanan 'miizik gruplarindaki hazirlik ¢aligmalar1 puanlart' ile

Olclilmiistiir.

Hazirlik ¢alismalarinin sonunda calistirilan gruplar ayni eserleri, ayn1 konser
salonunda, aym1 okulun ayr1 smiflarindaki 6grencilerine farkli konserler hélinde
sunmuslardir. Bu konserlerde gruplarin gosterdikleri basari, arastirmaci ve uzman

kisiler tarafindan belirlenen konser performans puanlarina gore degerlendirilmistir.
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Bu aragtirmada 'miizik gruplarindaki hazirlik ¢alismalart puanlart' ve 'konser

performans puanlari', 6grencilerin grup basarilarini temsil etmektedir.

Miizik Gruplarindaki Hazirlik Caligmalarinda kullanilan Slgegin giivenirligi
icin Cronbach Alpha (a) testi kullanilmistir. Bu test, sorular arasindaki igsel

korelasyonu 6lgmektedir.

Test puanlarinin giivenirliginin bir alt kestiricisi olarak kullanilan alpha
katsayisi, yanitlart iki kategorili olmayan dereceleme niteligindeki 6lgeklerin
giivenirligini  hesaplamada  siklikla  kullanilir.  Alpha  katsayisinin
hesaplanmasinda testi olusturan maddelere ait varyanslarin toplam puanlar
varyansina boliinmesi temele alindigindan sonug, test maddelerinin 6l¢menin
biitiiniiyle ne kadar tutarli oldugunu gosterir (Aypay vd., 2009, s:176).

Bu olgek;

0,40 < o ise giivenilmez,
0,41 < a < 0,60 ise orta derecede giivenilir,
0,61 < a0 < 0,80 ise giivenilir,

0, 81 < a ise ¢ok giivenilirdir.

Tablo 1. Ankette Kullanilan Tiim Olgeklerin Giivenilirlik Analiz Sonuglar

Cronbach Alpha Test Madde
Istatistigi Sayis1
0,957 17
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Tablo 2. Her bir Madde i¢in Giivenilirlik Analiz Sonuglart

Cronbach
Maddeler Alpha
sl 0,957
s2 0,956
s3 0,954
s4 0,954
sb 0,953
s6 0,956
s7 0,953
s8 0,955
s9 0,954
s10 0,952
s11 0,953
s12 0,953
s13 0,953
s14 0,956
s15 0,956
s16 0,958
s17 0,958

Yapilan Cronbach Alpha testinin sonuglarina gore 6lgekteki on yedi sorunun
her biri ayr1 ayr1 degerlendirilmis, her soru icin 0,80 < o oldugundan bu testteki tiim
sorular i¢in ""¢ok giivenilirdir" sonucuna varilmistir. Bu durumda 6l¢ek giivenilirdir

ve dolayisiyla sorular dogru kurgulanmistir.

Miizik Gruplarindaki konser performans puanlarinin 6l¢timii igerisinde ayrintili
olarak sorgulanan 6grencilerin teknik basarisi, miizikal basarisi, grup i¢indeki roliinii
geregince yerine getirebilme basarisi ti¢ farkli uzman tarafindan degerlendirilmistir.
Birinci agamada uzman kisilerin degerlendirmeleri arasinda fark olup olmadigim
aragtirmak i¢in non-parametrik (parametrik olmayan) Kruskal Wallis Testi

kullanilmistir.

Kruskal Wallis teknigi, iliskisiz iki ya da daha ¢ok 6rneklem ortalamasinin
birbirlerinden anlamh faklilik gosterip gostermedigini test eder (Biiyiikoztiirk,
2002, 5:152).
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Ikiden fazla bagimsiz grup ortalamasi karsilastirmak istendiginde, ancak
karsilamadigi  durumlarda

bagvurulabilecek non-parametrik bir analizdir (Aypay vd., 2009, s:218).

verilerin  varyans analizinin  sayiltilarin

Kruskal Wallis test istatistiginin kullanilmasina

karar vermek icin

degiskenlerin normal dagilima uygun olup olmadiginin belirlenmesi gereklidir.

Bunun igin tek 6rneklem Kolmogorov-Smirnov Testi (K-S) kullanilmistir.

Kolmogorov-Smirnov Testi rastgele elde edilmis 6rnek bir verinin belirli bir
dagilima uyup uymadigini test etmek amaciyla kullanilir. Prensip olarak
kolmogorov-smirnov testi 6rnek verinin kiimiilatif dagilim fonksiyonunun 6ne
stiriilen kiimiilatif dagilim fonksiyonuyla karsilagtirilmasi esasina dayanir. Bu
test yardimiyla bir drneklemden toplanan verilerin normal dagilim sergileyip
sergilemedigini incelemek miimkiindiir (http://www.istatistikanaliz.com).

Tablo 3. Degiskenlerin Normal Dagilim Testi Sonuglari

Teknik Miizikal | Grup

Gozlem Sayist (N) 48 48 48
Kolmogorov-Smirnov Z 2,068 1,641 1,956
Anlamlilik Diizeyi (P) 0,000 0,009 0,001

Teknik basari, miizikal basari, grup icindeki roliinii geregince yerine

getirebilme basarisi i¢in yapilan K-S testi sonuglarina gére p < a = 0,05 oldugu igin

tim degiskenlerin normal dagilim gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca

gore non-parametrik (parametrik olmayan) testler kullanilmalidir. Bu nedenle bu

calismada Kruskal Wallis Testi kullanilmistir.
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Tablo 4. Uzman Kisilere Gore Ogrencilerin Teknik Basaris1, Miizikal Basarisi ve
Grup Igindeki Rolii Ortalamalar1 Arasindaki Farklilik Test Sonuglart

Ortalama | . Anlamlilik
Hoca N Rank Ki-Kare Diizeyi (P)
Uzman Kisi 1 16 23,13
Teknik Uzman Kisi 2 16 24,63 0,331 0,847
Uzman Kisi 3 16 25,75
Uzman Kisi 1 16 24,91
Miizikal Uzman Kisi 2 16 24,91 0,095 0,954
Uzman Kisi 3 16 23,69
Uzman Kisi 1 16 23,38
Grup Uzman Kisi 2 16 24,75 0,195 0,907
Uzman Kisi 3 16 25,38

Kruskal Wallis testi sonuglarina gore uzman Kkisilerin degerlendirmeleri
arasinda fark yoktur. p > a = 0,05 sonucuna ulasildigi i¢in ana degerlendirmede {i¢

uzman kisinin verdigi degerlendirme notlarinin ortalamasi kullanilmastir.

Ikinci asamada uzman kisiler arasindaki farkli lgmek ve degerlendirmek icin
yapilan Kruskal Wallis testi duygusal zekd degerlendirme puanmi yliksek ve diisiik
Ogrenci gruplari i¢in ayr1 ayr1 yeniden yapilmistir. Bu testlere ait sonuglar asagidaki

tablolarda verilmistir.

Tablo 5. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler I¢in uzman kisilere Gore
Ogrencilerin Teknik Basaris1, Miizikal Basaris1 ve Grup Igindeki Rolii Ortalamalari
Arasindaki Farklilik Test Sonuglar1

Ortalama | ,,. Anlamlilik
Hoca N Rank Ki-Kare Diizeyi (P)
Uzman Kisi 1 8 11,00
Teknik Uzman Kisi 2 8 14,31 1,061 0,588
Uzman Kisi 3 8 12,19
Uzman Kisi 1 8 13,00
Miizikal Uzman Kisi 2 8 13,00 0,387 0,824
Uzman Kisi 3 8 11,50
Uzman Kisi 1 8 12,50
Grup Uzman Kisi 2 8 12,50 0,000 1,000
Uzman Kisi 3 8 12,50

38



Duygusal zeka diizeyi yiiksek 6grenciler i¢in Kruskal Wallis testi sonuglarina

gore uzman kisilerin degerlendirmeleri arasinda fark yoktur.

Tablo 6. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler I¢in Uzman Kisilere Gore
Ogrencilerin Teknik Basaris1, Miizikal Basaris1 ve Grup Igindeki Rolii Ortalamalari
Arasindaki Farklilik Test Sonuglart

Ortalama | .. Anlamlilik
Hoca N Rank Ki-Kare Diizeyi (P)
Uzman Kisi 1 8 12,56
Teknik Uzman Kisi 2 8 10,88 0,949 0,622
Uzman Kisi 3 8 14,06
Uzman Kisi 1 8 12,50
Miizikal Uzman Kisi 2 8 12,50 0,000 1,000
Uzman Kisi 3 8 12,50
Uzman Kisi 1 8 10,38
Grup Uzman Kisi 2 8 13,13 1,663 0,435
Uzman Kisi 3 8 14,00

Duygusal zeka diizeyi diisiikk 6grenciler i¢in Kruskal Wallis testi sonuglarina

gore uzman kisilerin degerlendirmeleri arasinda fark yoktur.

Verilerin Analizi

Bu arastirmanin probleminin ¢dziimiine yonelik veriler analiz edilirken ilk
asamada frekans dagilimlarim1 ortaya koymak i¢in frekans analizi yapilmistir.
Frekans dagilim tablolari, 6grencilerin her birinin her bir soruya verdikleri cevaplarin
yiizde dagilimini gosteren tablolardir. Boylece duygusal zeka diizeyi yiiksek olan
ogrenciler ile duygusal zeka diizeyi diisikk olan 6grencilerin her bir soru bazinda

verdikleri cevaplara gore puanlarinin karsilagtirilmast miimkiin olabilmektedir.

Ikinci asamada duygusal zeka diizeylerinin yiiksek ya da diisiik olmasima gore
hazirlik caligmalar1 puani, teknik basari, miizikal basari, grup igindeki roliinii

geregince yerine getirebilme basaris1  degerlendirmelerinin  fark  gosterip
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gostermedigini test etmek amaciyla "Hipotez Testi" yapilmistir. Yapilacak hipotez
testinin parametrik ya da parametrik olmayan teknikle ¢oziimiine karar verebilmek
igin tiim degiskenlerin normal dagilip dagilmadiginin testine bakilmasi1 gerekir. Bu

amacla tek 6rneklem Kolmogorov-Smirnov Testi yapilmustir.

Baz1 veriler i¢in parametrik olmayan Kruskal Wallis testi, baz1 veriler icin ise

parametrik bagimsiz 6rneklem t testi yapilmustir.

Bagimsiz gruplar i¢in t testi, farkli iki grup lizerinden aynmi 6lgme araciyla
Ol¢iim alindiginda ve grup ortalamalari arasinda manidar bir fark olup olmadigi
karsilastirilmak istendiginde kullanilabilecek istatistiksel analizlerden biridir.
Bagimsiz gruplar igin t testi, farkl: iki grubun ortalamalarini karsilagtirmak igin
kullanilir. Bu test tiirii, parametrik analizler arasinda yer alir (Aypay vd., 2009,
5:210).

Uciincii asamada basar1 olgekleri arasindaki iliskinin yoniinii ve giiciinii

belirlemek amaciyla Pearson Koreldsyon Analizi yapilmistir.

Pearson Corelasyon Analizi, veriler normal dagildiginda ve en az esit aralikli
Olcme diizeyinde oldugunda kullanilabilecek bir iligki dl¢iisiidiir (Biiyiikoztiirk,
2002, s:30).

Bu analizde;

-1,000 <r < +1,000

0,000 < r < 0,250 = zay1f

0,251 <r < 0,500 =orta

0,501 <r< 0,750 = gliclii

0,751 <r<1.000 = ¢ok giiclii olarak ifade edilir.

Dordiincli asamada degiskenler arasindaki sebep-sonug iliskisini 6lgmek

amaciyla basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir.

Regresyon Analizi, aralarinda iligki olan iki ya da daha fazla degisken
arasindaki iligskinin bir matematiksel esitlik ile agiklanmasi siirecini anlatir
(Biiytikoztiirk, 2002, s:87).

40



3. BULGULAR VE YORUM

Verilerin toplanmasi ve verilerin analizi kisimlarinda anlatilan stirecler, bu

stireclerde elde edilen sonuglar ve istatistiki sonuglar soyledir:

Duygusal zeka testi Gazi Universitesi Miizik Egitimi Anabilim Dal1 viyolonsel

Ogrencilerinin tiimiine uygulanmis ve su sonuglar elde edilmistir:

Tablo 7. Ogrenci Ham Puanlari

PI-NI
. arasindaki Tutarsizlik Toplam ham
Kisi Sayisi Ogrenci ad1 ham puan indeksi puan - (Pl + Ham puan
farki < 12 olmali NI)
< 30 olmali
1 E 24-26: 2 10 550-(24+26): 500
2 K 37-20: 17 9 391-(37+20): 334
3 J 22-27:5 1 471-(22+27): 422
4 R 23-30:7 520-(23+30): 467
5 S 21-35: 14 10 515-(21+35): 459
6 N 19-26: 7 7 472-(19+26): 427
7 T 17-27: 10 9 528-(17+27): 484
8 O 23-19: 4 12 477-(23+19): 435
9 H 23-34: 11 3 553-(23+34): 496
10 D 29-28: 1 3 568-(29+28): 511
11 C 28-31:3 5 571-(28+31): 512
12 G 26-20: 6 3 570-(26+20): 524
13 U 13-27: 14 6 498-(13+27): 458
14 B 26-32: 6 7 561-(26+32): 503
15 P 24-26: 2 4 425-(24+26): 375
16 \ 25-27: 2 5 502-(25+27): 450
17 Y 24-19:5 | 16>120ld
gecersiz

18 z 15-29: 14 11 523-(15+29): 479
19 I 21-30: 9 8 458-(21+30): 407
20 F 26-32: 6 4 546-(26+32): 488
21 A 17-25: 8 8 547-(17+25): 505
22 M 26-30: 4 12 498-(26+30): 442
23 L 23-21:2 5 381-(23+21): 337
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Tablo 8 . Gazi Universitesi Miizik Egitimi Ana Bilim Dal1 Viyolonsel Ogrencilerinin

Duygusal Zeka Testi Sonuglarindan Elde Edilen Ham Puanlarin Siralanmasi

(Ogrenci isimleri harflerle ifade edilmis, bu harflendirmede dgrencilerin viyolonsel
grubundaki oturma diizenleri esas alinmistir. 1. Viyolonsel A, 2. Viyolonsel B..seklinde).

Kisi Sayis1 Ogrenci Ad1 Ogrenci Puam
1 G 524
2 C 512
3 D 511
4 A 505
5 B 503
6 E 500
7 H 496
8 F 488
9 T 484

10 Z 479
11 R 467
12 S 459
13 U 458
14 \% 450
15 M 442
16 @ 435
17 N 427
18 J 422
19 I 407
20 P 375
21 L 337
22 K 334
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Tablo 9. Gazi Universitesi Miizik Egitimi Ana Bilim Dal1 Viyolonsel Ogrencilerinin

Duygusal Zeka Testi Sonuglarindan Elde Edilen Ham Puanlarin Siralanmasi

Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Kisilerden Olusan Grup (1. Grup)

Kisi Sayisi Ogrenci Adi Ogrenci Puam
1 G 524
2 C 512
3 D 511
4 A 505
5 B 503
6 E 500
7 H 496
8 F 488

Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Kisilerden Olusan Grup (2. Grup)

1 M 442
2 @) 435
3 N 427
4 J 422
5 I 407
6 P 375
7 L 337
8 K 334
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Duygusal zeka diizeylerine gore olusturulan iki gruptaki 6grencilerin akademik
basarilarina viyolonsel sinavlarindan aldiklar1 notlar yoluyla bakilmis ve benzer
seviyede olduklar1 goriilmistiir. En yiiksek puani alan ilk sekiz kisi ve en diisiik
puani alan sekiz kisinin akademik basar1 puanlar1 2009- 2010 egitim- 6gretim yilinda

yapilmis olan iki final sinavinin ortalamasi alinmistir (Bkz.Ek 10).
Birinci alt probleme iliskin bulgular:

Miizik gruplarindaki hazirlik ¢alismalar1 puanlarini olusturan on yedi sorunun,
duygusal zeka diizeyi yiiksek ve diislik olan 6grencilere gore yiizde dagilimi frekans
tablolar1 halinde verilmistir. Burada amag; duygusal zeka diizeyi yiiksek olan
ogrenciler ile duygusal zekd diizeyi diisiik olan 6grencilerin her bir soru bazinda

verdikleri cevaplara gore puanlarinin karsilagtirilmasidir.

Tablo 10. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler I¢in Hazirlik Puani Temel
Istatistik Sonuglar

Temel istatistikler
sl S2 s3 s4 s5 s6 s7 s8 s9
Ortalama 4251338 1350]3501(3,38|4,38 (4,00 4,38 4,00

Standart Sapma | 0,37 | 0,42 ( 0,33 | 0,33 | 0,42 | 0,26 | 0,38 | 0,32 | 0,38
s10 | s11 | s12 | s13 | s14 | s15 | s16 | sl17

Ortalama 2,38 12,63 238 (213]4,25]|4,38|4,63 (1,00

Standart Sapma | 0,18 | 0,38 | 0,26 | 0,23 | 0,41 | 0,32 | 0,18 | 0,00

Tablo 11. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler Soru 1 Frekans Analiz Sonuglari

Puan Frekans | Yiizdesi
2 Puan 1 12,5
4 Puan 3 37,5
5 Puan 4 50,0

Tablo 11'de gorilldigi gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
Ogrencilerin hazirlik ¢alismalarina devamlilik durumlar gozlenerek ¢ogunlukla "her

zaman" ve "siklikla" segenekleri isaretlenmistir.
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Tablo 12. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler Soru 2 Frekans Analiz Sonuglari

Puan Frekans | Yiizdesi
2 Puan 2 25,0
3 Puan 3 37,5
4 Puan 1 12,5
5 Puan 2 25,0

Tablo 12'de goriildiigii gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
ogrencilerin ¢alismalara zamaninda katilim durumlart gozlenerek ¢ogunlukla

"bazen" ve "nadiren" segenekleri isarctlenmistir.

Bu durumda Tablo 11 ve Tablo 12'ye gore duygusal zeka diizeyi diisiikk olan
gruptaki Ogrencilerin genellikle caligsmalara katildiklari, ancak zamaninda katilma

konusunda gerekli 6zeni gostermedikleri sdylenebilir.

Tablo 13. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler Soru 3 Frekans Analiz Sonuglari

Puan Frekans | Yiizdesi
2 Puan 1 12,5
3 Puan 3 37,5
4 Puan 3 37,5
5 Puan 1 12,5

Tablo 13'de goriildiigii gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
ogrencilerin calismalara akortlarin1 yapmis olarak gelme durumlart goézlenerek

cogunlukla "bazen" ve" siklikla" secenekleri isaretlenmistir.

Tablo 14. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler Soru 4 Frekans Analiz Sonuglari

Puan Frekans | Yiizdesi
2 Puan 1 12,5
3 Puan 3 37,5
4 Puan 3 37,5
5 Puan 1 12,5

45



Tablol4'de goriildiigii gibi, duygusal zeka diizeyi diisik olan gruptaki
ogrencilerin ¢aligmalara 6n hazirlikli gelme yani gerekli arag-geregleri yanlarinda
"siklikla"

getirme durumlar1 gozlenerek ¢ogunlukla "bazen" ve secenekleri

isaretlenmistir.

Tablo 15. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler Soru 5 Frekans Analiz Sonuglar

Puan Frekans | Yiizdesi
2 Puan 2 25,0
3 Puan 3 37,5
4 Puan 1 12,5
5 Puan 2 25,0

Tablol5'de goriildiigti gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
Ogrencilerin bir onceki ¢aligmada istenilenleri yerine getirme durumlart gozlenerek

cogunlukla "bazen" ve "nadiren" seg¢enekleri isaretlenmistir.

Tablo 16. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler Soru 6 Frekans Analiz Sonuglar

Puan Frekans | Yiizdesi
3 Puan 1 12,5
4 Puan 3 37,5
5 Puan 4 50,0

Tablol6'da goriildiigii gibi, duygusal zeka diizeyi disiik olan gruptaki
ogrencilerin gorev almaya isteklilik durumlart gézlenerek cogunlukla "her zaman" ve

"siklikla" se¢enekleri isaretlenmistir.

Tablo 17. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler Soru 7 Frekans Analiz Sonuglari

Puan Frekans | Yiizdesi
2 Puan 1 12,5
3 Puan 1 12,5
4 Puan 3 37,5
5 Puan 3 37,5
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Tablo 17'de goriildiigii gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
ogrencilerin caligmalarda sabirli davranip davranmadiklar1 gozlenerek ¢ogunlukla

"her zaman" ve" siklikla" se¢enekleri isaretlenmistir.

Tablo 18. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler Soru 8 Frekans Analiz Sonuglar

Puan Frekans | Yiizdesi
3 Puan 2 25,0
4 Puan 1 12,5
5 Puan 5 62,5

Tablo 18'de goriilldigi gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
Ogrencilerin calismalarda dikkatli olup olmadiklari goézlenerek g¢ogunlukla "her

zaman" segenegi isaretlenmistir.

Tablo 19. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler Soru 9 Frekans Analiz Sonuglar

Puan Frekans | Yiizdesi
2 Puan 1 12,5
3 Puan 1 12,5
4 Puan 3 37,5
5 Puan 3 37,5

Tablo 19'da gorildiigii gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
Ogrencilerin calismalarda caligma disiplinini bozacak davranislarda bulunup
bulunmadiklar1 gozlenerek ¢ogunlukla "siklikla" ve "her zaman" segenekleri

isaretlenmistir.

Tablo 20. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler Soru 10 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yiizdesi
2 Puan 5 62,5
3 Puan 3 375
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Tablo 20'de goriildiigii gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
ogrencilerin 0grendiklerini ve bilgilerini diger viyolonsel 6grencileri ile paylasma

durumlar gozlenerek cogunlukla "nadiren" segenegi isaretlenmistir.

Tablo 21. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler Soru 11 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yiizdesi
1 Puan 1 12,5
2 Puan 3 37,5
3 Puan 2 25,0
4 Puan 2 25,0

Tablo 21'de goriildiigi gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
Ogrencilerin grup arkadaslart ile iletisimlerinin gii¢lii olup olmadig1 gozlenerek
secenekler arasinda neredeyse esit bir dagilim oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu duruma,
duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki 6grencilerin de kendi i¢lerinde farkl
yiizdelikte puan almis olmalar1 yani farkli duygusal zeka diizeylerine sahip olmalari

sebep olmus olabilir.

Tablo 22. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler Soru 12 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yiizdesi
2 Puan 6 75,0
3 Puan 1 12,5
4 Puan 1 12,5

Tablo 22'de goriilldigi gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
Ogrencilerin grup arkadaslar1 ile yardimlagsma halinde olup olmadiklar1 gézlenerek

cogunlukla "nadiren" secenegi isaretlenmistir.
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Tablo 23. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler Soru 13 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yizdesi
1 Puan 1 12,5
2 Puan 5 62,5
3 Puan 2 25,0

Tablo 23'de goriildiigii gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
Ogrencilerin grup arkadaslarini destekleme ve cesaretlendirme durumlar1 gézlenerek

cogunlukla "nadiren" se¢enegi isaretlenmistir.

Tablo 22 ve Tablo 23'e bakildiginda duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
ogrencilerin genellikle grup arkadaslari ile yardimlagsma halinde olmadiklari, grup
arkadaglarin1 desteklemedikleri ve cesaretlendirmedikleri goriilmektedir. Halbuki
sayilan unsurlar, grup calismalarinin saglikli yiiriitiilebilmesi ve grup basarisi i¢in
cok onemli ve gereklidir. Bu veriler, grup calismalarinda duygusal zekanin 6nemini

acikca gostermektedir.

Tablo 24. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler Soru 14 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yiizdesi
2 Puan 1 12,5
3 Puan 1 12,5
4 Puan 1 12,5
5 Puan 5 62,5

Tablo 24'de goriildiigii gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
ogrencilerin grup arkadaslarina karsi saygili olup olmadiklar1 gézlenerek ¢ogunlukla

"her zaman" secenegi isaretlenmistir.
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Tablo 25. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler Soru 15 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yizdesi
3 Puan 2 25,0
4 Puan 1 12,5
5 Puan 5 62,5

Tablo 25'de goriildiigii gibi, duygusal zeka diizeyi diistik olan gruptaki
Ogrencilerin birlikte miizik yapmaktan duyduklart memnun olma durumlari

gozlenerek ¢ogunlukla "her zaman" se¢enegi isaretlenmistir.

Tablo 26. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler Soru 16 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yiizdesi
4 Puan 3 37,5
5 Puan 5 62,5

Tablo 26'da gorildigi gibi, duygusal zekad diizeyi diisiik olan gruptaki
ogrencilerin ¢aligmalarini sergilemeye istekli olup olmadigi gozlenerek cogunlukla

"her zaman" secenegi isaretlenmistir.

Tablo 27. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler Soru 17 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yiizdesi
1 Puan 8 100,0

Tablo 27'de goriildiigi gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
ogrencilerin  getirdikleri Onerilerle miizige katkida bulunup bulunmadiklar

gozlenerek ¢ogunlukla "hicbir zaman" segenegi isaretlenmistir.

Ayni calisma duygusal zeka diizeyi yiiksek 6grenciler iginde yapilmis sonuglar
asagida verilmistir.
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Tablo 28. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler I¢in Hazirlik Puani Temel
Istatistik Sonuglar

Temel Istatistikler
sl s2 s3 s4 s5 s6 s7 s8 s9
Ortalama 488 | 500 | 488 | 463 | 488 | 500 | 500 | 500 | 5,00
Standart Sapma 0,13 0,00 0,13 0,18 0,13 0,00 0,00 0,00 0,00
s10 s11 s12 s13 s14 s15 s16 s17
Ortalama 450 | 475 | 488 | 4838 | 500 | 500 [ 500 | 4,13
Standart Sapma 0,27 | 0,16 | 0,13 | 0,13 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,40

Tablo 29. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler Soru 1 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yiizdesi
4 Puan 1 12,5
5 Puan 7 87,5

Tablo 29'da gorildigi gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
ogrencilerin hazirlik c¢aligmalarina devamlilik  durumlarnt  goézlenerek biiyiik

cogunlukla "her zaman" segenegi isaretlenmistir.

Tablo 30. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler Soru 2 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yiizdesi
5 Puan 8 100,0

Tablo 30'da goriildigi gibi, duygusal zeka diizeyi disiik olan gruptaki
Ogrencilerin ¢alismalara zamaninda katilim durumlart gozlenerek tiim 6grenciler icin

"her zaman" secenegi isaretlenmistir.
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Tablo 31. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler Soru 3 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yizdesi
4 Puan 1 12,5
5 Puan 7 87,5

Tablo 31'de goriilldiigii gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
ogrencilerin caligmalara akordunu yapmis olarak gelme durumlar1 gézlenerek biiyiik

cogunlukla "her zaman" se¢enegi isaretlenmistir.

Tablo 32. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler Soru 4 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yiuzdesi
4 Puan 3 37,5
5 Puan 5 62,5

Tablo32'de goriildiigti gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
ogrencilerin caligmalara 6n hazirlikli gelme yani gerekli arag-gerecleri yanlarinda
getirme durumlar gozlenerek c¢ogunlukla "her zaman" ve "siklikla" secenekleri

isaretlenmistir.

Tablo 33. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler Soru 5 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yiizdesi
4 Puan 1 12,5
5 Puan 7 87,5

Tablo33'de goriildiigii gibi, duygusal zeka diizeyi diisik olan gruptaki
ogrencilerin bir onceki calismada istenilenleri yerine getirme durumlar1 gozlenerek

bliylik ¢ogunlukla "her zaman" se¢enekleri isaretlenmistir.
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Tablo 34. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler Soru 6 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yiizdesi
5 Puan 8 100,0

Tablo34'de goriildigi gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
Ogrencilerin gorev almaya isteklilik durumlar1 gozlenerek tiim 6grenciler i¢in "her

zaman" segenegi isaretlenmistir.

Tablo 35. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler Soru 7 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yiizdesi
5 Puan 8 100,0

Tablo 35'de gorildigi gibi, duygusal zekad diizeyi diisiik olan gruptaki
ogrencilerin ¢aligmalarda sabirli davranip davranmadiklar1 gozlenerek tiim 6grenciler

i¢cin "her zaman" se¢enegi isaretlenmistir.

Tablo 36. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler Soru 8 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yiizdesi
5 Puan 8 100,0

Tablo 36'da goriildigi gibi, duygusal zeka diizeyi disiik olan gruptaki
ogrencilerin ¢alismalarda dikkatli olup olmadiklar1 gozlenerek tiim 6grenciler igin

"her zaman" secenegi isaretlenmistir.
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Tablo 37. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler Soru 9 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yizdesi
5 Puan 8 100,0

Tablo 37'de goriildigi gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
Ogrencilerin ¢alismalarda caligma disiplinini bozacak davraniglarda bulunup

bulunmadiklar1 gézlenerek tiim 6grenciler i¢in "her zaman" se¢enegi isaretlenmistir.

Tablo 38. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler Soru 10 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yiuzdesi
3 Puan 1 12,5
4 Puan 2 25,0
5 Puan 5 62,5

Tablo 38'de gorildigi gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
ogrencilerin 6grendiklerini ve bilgilerini diger viyolonsel 6grencileri ile paylagsma

durumlar1 gozlenerek cogunlukla "her zaman" segenegi isaretlenmistir.

Tablo 39. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler Soru 11 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yiizdesi
4 Puan 2 25,0
5 Puan 6 75,0

Tablo 39'da goriildigii gibi, duygusal zeka diizeyi disiik olan gruptaki
ogrencilerin grup arkadaslart ile iletisimlerinin giiglii olup olmadig1 goézlenerek

bliylik ¢ogunlukla "her zaman" secenegi isaretlenmistir.
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Tablo 40. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler Soru 12 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yizdesi
4 Puan 1 12,5
5 Puan 7 87,5

Tablo 40'da gorildigii gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
Ogrencilerin grup arkadaslar ile yardimlasma halinde olup olmadiklar1 gbzlenerek

biiylik cogunlukla "her zaman" secenegi isaretlenmistir.

Tablo 41. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler Soru 13 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yiuzdesi
4 Puan 1 12,5
5 Puan 7 87,5

Tablo 41'de gorildigi gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
Ogrencilerin grup arkadaslarini destekleme ve cesaretlendirme durumlar1 gozlenerek

biiylik cogunlukla "her zaman" secenegi isaretlenmistir.

Tablo 42. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler Soru 14 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yiizdesi
5 Puan 8 100,0

Tablo 42'de goriildigi gibi, duygusal zeka diizeyi disiik olan gruptaki
ogrencilerin grup arkadaslarina karsi saygili olup olmadiklar1 gozlenerek tiim

Ogrenciler icin "her zaman" segenegi isaretlenmistir.
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Tablo 43. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler Soru 15 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yizdesi
5 Puan 8 100,0

Tablo 43'de goriildiigii gibi, duygusal zeka diizeyi diistik olan gruptaki
Ogrencilerin birlikte miizik yapmaktan duyduklart memnun olma durumlari

Ozlenerek tiim Ogrenciler icin "her zaman" secenegi isaretlenmistir.
1 k t | "h " tl t

Tablo 44. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler Soru 16 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yiizdesi
5 Puan 8 100,0

Tablo 44'de goriildigi gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki
ogrencilerin ¢aligmalarin1 sergilemeye istekli olup olmadigi goézlenerek tiim

ogrenciler icin "her zaman" segenegi isaretlenmistir.

Tablo 45. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler Soru 17 Frekans Analiz

Sonuglari
Puan Frekans | Yiizdesi
2 Puan 1 12,5
3 Puan 1 12,5
4 Puan 2 25,0
5 Puan 5 62,5

Tablo 45'de gorildigi gibi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan gruptaki

ogrencilerin  getirdikleri Onerilerle miizige katkida bulunup bulunmadiklar

gozlenerek ¢cogunlukla "her zaman" secenegi isaretlenmistir.

ikinci alt probleme iliskin bulgular:
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Tablolar yorumlanirken ¢ogunluk baz alinmis ve her iki grup ¢ogunlugun
verdigi cevaba gore karsilastirilmistir. Karsilastirma sonucunda Miizik Gruplari
Hazirlik Caligmalar1 puanlarinda duygusal zeka diizeyi diistik 6grenciler ile duygusal
zeka diizeyi yiiksek dgrenciler arasinda dnemli bir fark ortaya ¢ikmistir. Ozellikle 2.,

3.,5.,10,11,, 12,,13,, 17. sorularda bu fark 6ne ¢ikmaktadir.

Tablo 46. Duygusal zeka diizeyi yliksek olan 6grenciler ile duygusal zeka diizeyi
diisiik olan 6grencilerin puanlamalari arasinda anlamli farkliliklarin goriildiigii
hazirlik ¢alismalar1 sorulari

Soru 2. Caligmalara zamaninda katilir.

Soru 3. Caligsmalara akordunu yapmis olarak gelir.

Soru 5. Bir dnceki ¢aligmada istenilenleri yerine getirir.

Soru 10. Ogrendiklerini ve bilgilerini diger viyolonsel égrencileri
ile paylagir.

Soru 11. Grup arkadaglar ile iletisimi gligliidiir.

Soru 12. Grup arkadaglari ile yardimlagma halindedir.

Soru 13. Grup arkadaslarini destekler ve/veya cesaretlendirir.
Soru 17. Getirdigi onerilerle miizige katkida bulunur.

Tablo 46'da belirtilen sorularin timiinde duygusal zeka diizeyi yiiksek olan
ogrenciler i¢cin "her zaman" ifadesi isaretlenmis olmasina ragmen, duygusal zeka
diizeyi diisiik olan 6grenciler i¢in ise "bazen", "nadiren" ve "higbir zaman" ifadeleri
isaretlenmistir. Bu durumda duygusal zeka diizeyi yiiksek 6grencilerin tiimil igin,
calismalara zamaninda katildiklari, akortlarin1 yapmis olarak geldikleri, bir onceki
calismada istenilenleri yerine getirdikleri, bilgilerini diger arkadaslari ile paylastiklari,
iletisimlerinin giiclii oldugu, grup arkadaglar ile yardimlagma halinde olduklari,
arkadaglarin1 destekleyip cesaretlendirdikleri ve Oneriler sunarak miizige katkida

bulunduklar1 sdylenebilir. Grup caligmalar1 i¢in ¢ok 6nemli olan bu davranislar,

duygusal zekanin grup ¢alismalarindaki roliiniin dnemini agik¢a ortaya koymaktadir.

Uciincii alt probleme iliskin bulgular:
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Ogrencilerin Konser Performans Puanlari, ii¢ uzman kisiye gére ayri ayr

puanlanmigtir. Uzman kisilerin verdikleri konser performans puanlarinin her iki

gruba gore dagilimi soyledir:

Tablo 47. Ogrencilerin Konser Performans Puanlari

1.Uzman Kisi 2. Uzman Kisi 3. Uzman Kisi
GRUPLAR

Tekni .. Grup . .. Grup . .. Grup
eknik |Miizikal | ; - . | Teknik | Miizikal | ; . . | Teknik | Miizikal | ; . .
Ba Basari Igindeki Basar1 | Basan Igindeki Basar1 | Basan Igindeki

sari $ R. $ $ R. $ $ R.

1. GRUP 33 38 39 36 38 39 33 37 39

2. GRUP 33 29 21 31 29 23 35 29 24
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Dordiincii alt probleme iliskin bulgular:

Tablo 48. Ogrencilerin Konser Performans Puanlari- Teknik Bagar1

2. Uzman 3. Uzman
Kisi Kisi

1.GRUP 33 36 33

2.GRUP 33 31 35

1.Uzman Kisi

Bu tabloya ait grafik de asagidaki gibidir:

100% -
90% A
80% A
70% A
60% -
50% -
40% A
30% A
20% A
10% -

0%

®1.GRUP m2.GRUP

1. Uzman Kisi 2. Uzman Kisi 3. Uzman Kisi

Yukaridaki tabloda ve grafikte, ti¢ uzman kisinin de ogrencilerin teknik
basaris1 konusunda benzer gériiste olduklar1 goriilmektedir. Iki grup da teknik olarak
basarilidir. Bu durum, iki grubun diizey olarak birbirinin benzeri oldugunun

gostergesidir.
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Tablo 49. Ogrencilerin Konser Performans Puanlari- Miizikal Basar1

1.Uzman Kisi | 2.Uzman Kisi 3. Uzman Kisi
1.GRUP 38 38 37
2.GRUP 29 29 29

Bu tabloya ait grafik de asagidaki gibidir:

40 -

25 -

20 A

15 -

10 -

= 1.GRUP m2.GRUP

1. Uzman Kisi 2. Uzman Kisi 3. Uzman Kisi

Yukaridaki tabloda ve grafikte, iic uzman kisinin de Ogrencilerin miizikal
basaris1 konusunda benzer goriiste olduklar1 goriilmektedir. iki grup arasindaki
miizikal basar1 farki agiktir. Birinci grubun miizikal basarisi diger gruptan daha

yiiksektir.
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Tablo 50. Ogrencilerin Konser Performans Puanlari - Grup igindeki roliinii geregince
yerine getirebilme basarist

1.Uzman Kisi |2.Uzman Kisi| 3. Uzman Kisi
1.GRUP 39 39 39
2.GRUP 21 23 24

Bu tabloya ait grafik de asagidaki gibidir:

s 3

40 -
35 -
30 -
25
20 -
15

10 A

m1.GRUP m2.GRUP

1. Uzman Kisi 2. Uzman Kisi 3. Uzman Kisi

Yukaridaki tabloda ve grafikte, {i¢ uzman kisinin de 6grencilerin grup
icindeki roliinii geregince yerine getirebilme basarisi konusunda benzer goriiste
olduklar1 goriilmektedir. Yukaridaki tablo ve grafikten de anlasilacag: gibi, iki grup
arasindaki fark ¢ok net olarak goriilmektedir. Oda miiziginde ¢ok onemli bir unsur
olan grup ig¢indeki roliinii geregince yerine getirebilme basarisi, duygusal zekanin
¢ok Onemli bir gostergesidir. Atabek(2000)duygusal zekayr "farkindalik, irade
gelistirme, oto kontrol, diirti kontrolii, empatik dinleme, empatik yaklasim
(bagkasinin ne diisiindiiglinii, ne hissettigini anlama) sorun ¢ézme, grup c¢aligsmasi
yapabilme, sevgiyi, saygiyr bilme, yanlist kabul etme" olarak tanimlamistir. Bu
tanimdaki ifadeler, eq’su yliksek olan bireylerin digerlerine oranla grup icindeki
rollerini geregince yerine getirebilmede daha {istlin bagar1 gostermelerini

aciklamaktadir.

61



Duygusal zeka diizeylerinin yiiksek ya da diisiik olmasina gore hazirhik
caligmalar1 puani, teknik basari, miizikal basari, grup i¢indeki roliinlii geregince
yerine getirebilme bagaris1 degerlendirmelerinin fark gosterip gostermedigini test
etmek amactyla "Hipotez Testi" yapilmistir. Hangi hipotez testinin kullanilacagin
belirlemek i¢in 6nce Kolmogorov-Smirnov testi uygulanmistir. Bu test, degiskenin

normal dagilip dagilmadigini1 gosterir.

Tablo 51. Degiskenlerin Normal Dagilim Testi Sonuglari

D I . . r
uyguAsa Hazirhik | Teknik | Miizikal | ; G up .
Zeka Icindeki
Puam1 | Basarn Basan ..
Puanm Rolii

Gozlem Sayis1 (N) 16 16 16 16 16
Kolmogorov-Smirnov Z 0,879 0,908 0,645 0,659 1,131
Anlamlilik Diizeyi (P) 0,423 0,382 0,799 0,778 0,155

Yapilan test sonucunda p > o = 0,05 oldugu i¢in tiim degiskenlerin normal
dagilim gosterdigi gozlenmistir. Bu ylizden parametrik testlerden Bagimsiz

Orneklem t testi kullanilmustir.

Tablo 52. Hazirlik Puani i¢in Bagimsiz Orneklem t Testi Sonuglari

Duygusal Zeka | Gozlem Ortalama Standart t Anlamhhk
Diizeyi Sayis1 (N) Sapma | degeri Diizeyi (P)
Yiiksek 8 82,38 0,75

6,568 0,000
Diisiik 8 58,50 3,56

Yapilan Bagimsiz Orneklem t testinde p < o = 0,05 sonucuna ulasilmistir. Bu
sonuca gore duygusal zeka diizeyi yiiksek olan 6grenciler ile duygusal zeka diizeyi
diisiik olan 6grencilerin hazirlik ¢alismalar1 puanlarinin ortalamalarinda fark vardir.
Duygusal zeka diizeyi yliksek olan Ogrencilerin hazirlik calismalar1 puanlarinin

ortalamas1 82,38 iken, duygusal zeka diizeyi diisiik olan Ogrencilerin hazirlik
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calismalari puanlarinin ortalamasi 58,50dir. Bu durumda hazirlik ¢aligmalar
puanlarina gore duygusal zeka diizeyi yliksek olan 6grenciler, duygusal zeka diizeyi
diisiik olan 6grencilere gore davranis agisindan grup i¢indeki rollerini daha iyi yerine

getirebilmektedirler.

Bagimsiz Orneklem t testi ayni zamanda teknik basari, miizikal basari, grup

icindeki roliinii gerelgince yerine getirebilme basarisi i¢in de uygulanmastir.

Tablo 53. Teknik Basar1, Miizikal Basar1 ve Grup igindeki Rolii igin Bagimsiz
Ormneklem t Testi Sonuglari

Duygusal | Gozlem Standart| t |Anlamhhk
Zeka Sayis1 |Ortalama Sapma | degeri | Diizeyi (P)
Diizeyi (N) P g y
. Yiiksek 8 4,20 0,27
Teknik Basari — 0,214 0,833
Diisiik 8 4,13 0,22
. Yiiksek 8 4,71 0,13
Miizikal Basari — 5,390 0,000
Diisiik 8 3,64 0,15
ici i Yiiksek 8 4,88 0,13
Grup Igindeki — 9,923 | 0,000
Rolu Diisiik 8 2,83 0,16

Yapilan test sonucunda teknik basar1 puant i¢in p > o = 0,05 onucu ¢ikmustir.
Bu sonuca gore duygusal zekad diizeyi yiiksek olan Ogrenciler ile duygusal zeka
diizeyi diisiik olan 6grencilerin teknik bagar1 puanlarinin ortalamalarinda fark yoktur.
Bu sonuca gore duygusal zeka teknik basariyr etkilememektedir. Buna karsin
miizikal basar1 ve grup i¢indeki roliinii geregince yerine getirebilme basarisi icin
p < a = 0,05 sonucuna ulasgilmigtir. Miizikal basar1 incelendiginde duygusal zeka
diizeyi diisiik olan &grencilerin ortalamasi 3,64 iken duygusal zeka diizeyi yiiksek
olan Ogrencilerin ortalamasi1 4,71’dir. Ayni sekilde grup i¢indeki roliinii geregince
yerine getirebilme basarisi incelendiginde duygusal zeka diizeyi diisiik olan
ogrencilerin ortalamasi1 2,83 iken, duygusal zeka diizeyi yiiksek olan 6grencilerin
ortalamalar1 4,88°dir. Hazirlik ¢alismalar1 puaninda oldugu gibi miizikal basarida ve

grup ic¢indeki roliinii geregince yerine getirebilme basarisinda da duygusal zeka
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diizeyi yliksek olan 6grencilerin ortalama basarilari, duygusal zeka diizeyi diisiik olan
ogrencilere oranla daha yiiksektir. Bu durumda duygusal zeka diizeyi yliksek olan
Ogrencilerin miizikal basaris1 ve miizik agisindan grup i¢indeki roliinii geregince
yerine getirebilme basarisi, duygusal zeka diizeyi diisiik olan 6grencilere oranla daha

yiiksektir.

Basar1 Olgekleri arasindaki iligkinin yoniinii ve giiciinii belirlemek amaciyla
Pearson Korelasyon Analizi yapilmistir. Yapilan Pearson Korelasyon Analiz

sonuglari agagidaki gibidir:

Tablo 54. Pearson Korelasyon Analizi Sonuglari

DuyguAs al Hazirhk Teknik Miizikal . (I;rUp .
Zeka Puam Basarn Basarn I¢indeki
Puam 3 3 Rolii
Duygusal Zeka (+) Cok (-) Cok e A
Puam 1 Giicli Zayif (+) Gglu (+) Giela
Hazirhk Puam 0,954 1 0,079 (+) Giigli (+) Giigli
Teknik Basari -0,012 0,079 1 (+) Orta (+) Zayif
Miizikal Basar1 | 0,671 0,736 0,412 1 (+) Cok
Giiglii
Grup Ieindeki | 4693 | 742 0,216 0,866 1
Rolii

Yapilan analiz sonucuna gore duygusal zekda puan ile teknik basari arasinda
cok zayif ve ters yonlii (negatif) iliski mevcuttur. Ayn1 zamanda bulunan korelasyon
katsayisi istatistiksel olarak anlamsizdir (p > a = 0,05). Buna karsin duygusal zeka
puant ile hazirhik calismalari puani arasinda pozitif yonlii ¢ok giiclii iliski vardir.
Yine benzer sekilde duygusal zeka puani ile hem miizikal basar1 hem de grup
icindeki roliinii geregince yerine getirebilme basarisi arasinda pozitif yonlii iliski
vardir. Pozitif yonlii ve giiclii korelasyon bulunan tiim iliskilerin korelasyon katsayisi

istatistiksel olarak anlamlidir ( p < o = 0,05).
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Duygusal zeka puanini etkileyen faktorleri belirleyebilmek amaciyla duygusal

zeka diizeyi diisik 6grenciler ve duygusal zeka diizeyi yiiksek 6grenciler icin ayri

ayr1 regresyon (sebep - sonug) iliski analizi yapilmistir. Yapilan analizde hazirlik

caligmalar1 puan1 bagiml degisken, duygusal zeka puani bagimsiz degisken olarak

alinmustir.

Buna gore birinci model;

Hazirlik Calismalar1 Puani (HP) = f [Duygusal zeka puani1 (DZP)]

HP = B1.DZP seklinde olusturulmustur.

Tablo 55. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler Igin Regresyon Analizi

Sonuglari
. Std. t Anlamhhk F Anlamhihk 2
Degisken | Beta | . | pegeri | Diizeyi (P) | Degeri | Diizeyip) | ~ | PW
Duygusal 1 148 [ 0,005 |30545| 0000 |932.977| 0000 | 0993 | 1,106

Zeka Puani

Bagimli Degisken: Hazirlik Puani

Yapilan regresyon analizi sonucunda duygusal zeka diizeylerine gére bulunan

Betalar istatistiksel olarak anlamlidir (p < o = 0,05). Duygusal zeka diizeyi yiiksek

olan ogrencilerin Petast (0,163) > Duygusal zeka diizeyi disiik olan dgrencilerin

Betast (0,148) oldugu i¢cin 'Duygusal zekd diizeyinin yliksek olmasi miizik

gruplarindaki hazirlik ¢alismalart puanini daha fazla etkilemektedir' sonucuna

ulasilmistir.

Ikinci Model;
Teknik Basar1 = f (Duygusal Zeka)

TB = p,.DZP

65




Tablo 56. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler I¢in Regresyon Analizi
Sonuglari

" Std. t | Anlamhhk F Anlamhhk 2
Degisken Beta Hata | Degeri | Diizeyi (P) | Degeri | Diizeyi (P) R DW

Duygusal
Zeka Puani

0,163 | 0,002 | 70,946 | 0,000 |5033,380 0,000 0,999 | 1,685

Bagimli Degisken: Hazirlik Puani

Uciincii Model;
Miizikal Bagar1 (MB) = f [Duygusal zeka puani (DZP)]

Tablo 57. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Ogrenciler Igin Regresyon Analizi
Sonuglari

<. Std. t Anlamhhk F Anlamhhk 2
Degisken | Beta | |\ | Degeri | Diizeyi (P) | Degeri | Diizeyi (P) | - DW

Duygusal

- 0,010 | 0,001 | 14,475 0,000 209,519 0,000 0,963 | 0,912
Zeka Puani

Bagiml Degisken: Teknik Basari

Dordiincii Model;
Grup Icindeki Roliinii Geregince Yerine Getirebilme Basarisi (GIR) = f
[Duygusal zeka puani (DZP)]

Tablo 58. Duygusal Zeka Diizeyi Yiiksek Ogrenciler I¢in Regresyon Analizi
Sonuglari

" Std. t Anlamhihk F Anlamhihk 2
Degisken | Beta | - - | Degeri | Diizeyi (P)| Degeri | Diizeyi (P) | DW

Duygusal

- 0,008 | 0,001 | 14,669 0,000 215,169 0,000 0,968 | 1,135
Zeka Puani

Bagimli Degisken: Teknik Basari

Yapilan regresyon analizi sonuglarina gore duygusal zekd en onemli etkiyi
hazirlik ¢aligmalar1 puani iizerinde yaratmaktadir. Bunu sirasiyla; grup icindeki
rollinii geregince yerine getirebilme basarisi, miizikal basar1 ve teknik basari

izlemektedir.
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4. SONUC ve ONERILER

Sonuc¢

Bu arastirmada Orneklem olarak secilmis gruplara duygusal zeka testi
uygulanmis, miizik gruplarindaki hazirlik c¢alismalar1 puanlar1 6lgegi ve konser
performans o6l¢egi uygulanmis, bulgular istatistiksel a¢idan degerlendirilerek

sonuglar tespit edilmistir.

Birinci ve ikinci alt probleme iliskin sonuclar:

Duygusal zeka diizeyi yiiksek Ogrencilerin tlimiiniin calismalara zamaninda
katildiklari, akortlarmi1 yapmis olarak geldikleri, bir 6nceki calismada istenilenleri
yerine getirdikleri, bilgilerini diger arkadaslar ile paylastiklari, iletisimlerinin giiglii
oldugu, grup arkadaslar1 ile yardimlagma halinde olduklari, arkadaslarini1 destekleyip
cesaretlendirdikleri ve oneriler sunarak miizige katkida bulunduklar1 goriilmektedir.
Grup caligmalart i¢in ¢ok Onemli olan bu davraniglar, duygusal zekanin grup

caligmalarindaki roliiniin 6nemini acik¢a ortaya koymaktadir.

Duygusal zeka puani ile hazirlik ¢alismalar1 puani arasinda pozitif yonlii ¢ok
giiclii iliski vardir. Hazirlik ¢calismalar puanlarina gore duygusal zeka diizeyi yiiksek
olan oOgrencilerin duygusal zeka diizeyi diisiik olan Ogrencilere gore davranis

acisindan grup i¢indeki rollerini daha iyi yerine getirebildikleri sonucuna varilmistir.

Uciincii ve dordiincii alt problemlere iliskin sonuclar:

Hazirlanan konser performans dl¢eginden elde edilen sonuglara gore asagidaki

sonuglar elde edilmistir:
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Duygusal zeka puani ile hem miizikal basar1 hem de miizik acgisindan grup
icindeki roliinli geregince yerine getirebilme bagarisi arasinda pozitif yonli iliski
vardir. Duygusal zeka puani ile teknik basar1 arasinda ¢ok zayif ve ters yonlii (negatif)

iliski mevcuttur. Yani duygusal zeka teknik basariy1 etkilememektedir.

Bu durumda duygusal zeka diizeyi yiiksek olan dgrencilerin miizikal basarisi
ve miizik acgisindan grup icindeki roliinii geregince yerine getirebilme basarisi,
duygusal zeka diizeyi diisiik olan 6grencilere oranla daha ytiksektir. Duygusal zeka
diizeyi yiiksek ve diisiik olan 6grenciler i¢in Kruskal Wallis testi sonuglarina gore
uzman kisilerin degerlendirmeleri arasinda fark yoktur. Detayli bir anlatimla, i
uzman kisinin ortak goriisiiyle duygusal zekasi diisiik olan Ogrencilerin miizikal
basarilar1 ve grup i¢indeki roliinli geregince yerine getirebilme basarisi, duygusal
zekad diizeyi yliksek olan Ogrencilere oranla daha diisiik ¢ikmistir. Ancak her iki
grubun teknik basarilar1 benzerdir. Bunun sebebi her iki gruptaki 6grencilerin
akademik basarilarinin dengeli bir dagilim gostermesidir denilebilir. Burada
akademik basarty1, 2009-2010 o6gretim yili vize-final notlar1 olusturmaktadir.
Ozellikle teknik donanim bakimindan benzer diizeyde olan dgrencilerden iki farkli
grup olusturulmasi ve uzman kisilerin teknik basari, miizikal basar1 ve grup icindeki
roliinii geregince yerine getirebilme basaris1 konularinda hemfikir olmalari, tezin

giivenilirligini ve gecerliligini arttirmaktadir.

Hazirlik ¢aligmalar1 puaninda oldugu gibi miizikal basarida ve grup i¢indeki
roliinii geregince yerine getirebilme basarisinda da duygusal zeka diizeyi yiiksek olan
Ogrencilerin ortalama basarilari, duygusal zeka diizeyi diisiik olan 6grencilere oranla

daha ytiksektir.

Her iki l¢egin regresyon analizi sonuglarina gore:
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Duygusal zeka en oOnemli etkiyi hazirhk c¢alismalari puani iizerinde
yaratmaktadir. Bunu sirasiyla; grup icindeki roliinii geregince yerine getirebilme

basarisi, miizikal bagar1 ve teknik basar1 izlemektedir.

Duygusal zeka diizeylerine gore olusturulan iki gruptaki 6grencilerin bireysel
bazda akademik basarilar1 ve c¢algi calma becerileri birbirlerine paraleldir. Buna
ragmen bu iki grubun verdigi konserler sonucunda grup bazinda oldukga net bir
basar1 farki ortaya ¢ikmistir. Hazirlik ¢alismalarinda da bu fark ¢ok nettir. Duygusal
zekd diizeyi yiiksek olan o6grencilerin olusturdugu grup diger gruba oranla daha

basarili bulunmustur.

Oneriler

Tiirkiye’de Miizik Egitimi Ana Bilim Dali 6grenci se¢me simavlarinda
adaylarin miiziksel-ritmik zekalar1 ve LYS basar1 puanlar1 yoluyla IQ’lar1 dikkate
alinmaktadir. Miizik gibi duygularin 6n planda oldugu sosyal bir alanda duygusal
zekanin Ogrenci se¢gme sinavlarinda ve egitim siiresince goz ardi edilmesi
diistindiiriiciidiir. Miizik Egitimi giris sinavlarinda miizikal becerinin 6l¢iilmesinin
yani sira, Ogrenci adaylarinin duygusal zeka diizeylerinin dl¢iilmesi ve bu konunun
onemsenmesi Onerilmektedir. Sanat egitimi veren kurumlarin egitim ortamlarimi ve

programlarini diizenlemeleri acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Yapilan birgok calisma, duygusal zekd becerilerinin kazandirilabildigini
gostermektedir. Ozellikle grup calismalarmin zorunluluk oldugu miizik egitimi
boliimlerinde duygusal zekdnin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar yapilmasi
onerilmektedir. "Duygusal zeka becerilerinin yiizde ellisi dogustan gelse de,
Ogrenilebilir becerilerdir ve dogustan gelen beceriler ne olursa olsun herkes duygusal

becerileri 6grenebilir" (Roitman, 1999, s:7).
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Bir oda miizigi grubu olusturulurken duygusal zeka diizeyi yiiksek 0grencileri
cogunlukta alip, duygusal zeka diizeyi diisiik 6grencileri azinlikta alarak, duygusal
zeka dizeyi diisiik Ogrencilerin duygusal zeka diizeyi yiliksek Ogrencilerden
etkilenmesi saglanip olumlu davranmiglar gelistirmeleri ig¢in egitim verilmesi
Onerilebilir. Verilecek egitimde onlara paylasma, dinleme, yardimlagma, egolardan

arinma gibi 6zellikler kazandirilabilir.

Sadece miizik alaninda degil, bagka bir¢ok disiplin ve hatta is kollarinda etkili
bir 6grenme ve liretme yontemi olan grup c¢alismalarinin ilk basamagi olan grup
elemanlarinin se¢iminde, duygusal zeka faktoriiniin géz oniinde bulundurulmasi ve

bu durumun yayginlastirilmasi 6nerilmektedir.
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EKLER

Ek 1. Miizik gruplarindaki her Ogrenciye her hazirlik ¢alismasinda uygulanan
hazirlik ¢alismalar1 kontrol ¢izelgesi

Agiklama: Bu form, her hazirlik ¢alismasinda 6rneklem grubundaki her 6grenci igin ayri ayr1 doldurulmustur.
Miizik gruplarindaki hazirlik ¢aligmalar1 puanlarinin hesaplanabilmesini kolaylastirmak i¢in olusturulmustur.

Ogrencinin Adi-Soyad : Grubu :

BECERILER Evet Hayir

1. Hazirlik ¢alismasina geldi.

2. Calismaya zamaninda katildi.

3. Calismaya akordunu yapmis olarak geldi.

4. Calismaya hazirlikli geldi (Gerekli arag- geregleri yaninda getirdi).

5. Bir 6nceki ¢aligmada istenilenleri yerine getirdi.

6. Gorev almaya istekli.

7. Grup ¢alismasinda sabirli.

8. Grup ¢alismasinda dikkatli.

9. Calisma disiplinini bozacak davraniglardan kaginir.

10. Ogrendiklerini ve bilgilerini diger viyolonsel dgrencileri ile paylasir.

11. Grup arkadaslari ile iletigimi giigliidiir.

12. Grup arkadaglari ile yardimlagma halindedir.

13. Grup arkadaslarini destekler ve/veya cesaretlendirir.

14. Grup arkadaslarina kars1 saygilidir.

15. Birlikte miizik yapmaktan memnuniyet duyar.

16. Caligmalarini sergilemeye isteklidir.

17. Getirdigi 6nerilerle miizige katkida bulunur.
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Ek 2. Miizik gruplarindaki hazirlik ¢aligmalari puanlari

Aciklama: Bu form, bireylerin hazirlik egitimi siiresince gdzlemlenerek puanlanmasi amaciyla hazirlanmistir. Her
6grenci i¢in her ¢aligmada yapilmis kontrol gizelgelerinin ( bkz.Ek 1) incelenmesiyle olusturulmustur.

Bu formda belirtilen hususlar, bireyin ‘davranis agisindan' grup igindeki roliinii geregince yerine getirip

getiremedigini 6lgmektedir.

Ogrencinin Adi-Soyad : Grubu: ......coeeunen..
Higbir - Her
BECERILER zaman Nad2| ren Ba;en Slkzlkla zaman
1 5

1. Hazirlik ¢alismalarina diizenli olarak devam eder.

2. Caligmalara zamaninda katilir.

3. Calismalara akordunu yapmus olarak gelir.

4. Calismalara 6n hazirlikli gelir (Gerekli arag- gerecleri yaninda
getirir).

5. Bir dnceki ¢aligmada istenilenleri yerine getirir.

6. Gorev almaya isteklidir.

7. Grup ¢alismalarinda sabirlidir.

8. Grup ¢alismalarinda dikkatlidir.

9. Calisma disiplinini bozacak davraniglardan kaginir.

10. Ogrendiklerini ve bilgilerini diger viyolonsel dgrencileri ile
paylasir.

11. Grup arkadaglari ile iletigimi giigliidiir.

12. Grup arkadaglari ile yardimlasma halindedir.

13. Grup arkadaslarint destekler ve/veya cesaretlendirir.

14. Grup arkadaslarina karst saygilidir.

15. Birlikte mliizik yapmaktan memnuniyet duyar.

16. Caligmalarini sergilemeye isteklidir.

17. Getirdigi onerilerle miizige katkida bulunur.
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Ek 3. Viyolonsel oda miizigi grubu (8'li) konser degerlendirme formu

Bu form, duygusal zekad diizeylerine goére olusturulan iki ayrt grubun konser basarilarini OSlgmek igin

hazirlanmistir. Her 6grenci i¢in ti¢ ayr1 uzman kisi tarafindan bagimsiz olarak doldurulmustur.

Teknik Basaris1 Yeterlidir Miizikal Basaris1 Yeterlidir  [Grup I¢indeki Roliinii Geregince

Yerine Getirir

Ogrenci
Adi

Yetersizdir -1
Cokaz -2
Biraz - 3
Oldukga - 4
Tamamen -5
Yetersizdir -1
Cok az - 2
Biraz - 3
Oldukga - 4
Tamamen - 5
Yetersizdir - 1
Cokaz -2
Biraz - 3
Oldukea - 4
Tamamen - 5
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Ek 4. 1. Uzman Kisinin 1. Grup Konser Degerlendirme Puanlamasi

Teknik Basarisi Yeterlidir Miizikal Basaris1 Yeterlidir Grup Icmg::?ﬂg‘ggg‘:i f}eregmce
Ogrenci

idl : o ™ v L,r':) : o ™ v lz z < ™ v mé
1] A = = = < = = < 4 v = = <
2 o ) = = 2 S o = £ z S o ) E
® < SR I S i e | @ o s

A
X X X

B
X X X

C
X X X

D

X X X

E
X X X

E
X X X

G

X X X

H
X X X
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Ek 5. 1. Uzman Kisinin 2. Grup Konser Degerlendirme Puanlamasi

Teknik Basaris1 Yeterlidir | Miizikal Basaris1 Yeterlidir Gruy It;mdek.l Rolm?u.
Geregince Yerine Getirir
bl o IR B I B N I I I 8 Bl R S
s | 2 B | = £ g | 2| &8 |2|E|g|3 & 5 | £
g1 °clE | SlElE S| &
|
X X X
) X X X
K
X X X
L
X X X
M
X X X
N
X X X
0
X X X
P
X X X
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Ek 6. 2. Uzman Kisinin 1. Grup Konser Degerlendirme Puanlamasi

Teknik Basarisi .. ... | Grup i¢indeki Roliinii
Yeterlidir Miizikal Basarisi Y eterlidir Geregince Yerine Getirir
Ogrenci | — B -
Ad s | Y| g sl e ki sV i ki
s|2|a |2 |s|le|&|a|2] £E|8|2|a|2]|¢
g1 “ SR - S|l e |lg|© ° | e
A X X X
B
X X X
C
X X X
D X X X
E X X X
F X X X
G X X X
H
X X X
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Ek 7. 2. Uzman Kisinin 2. Grup Konser Degerlendirme Puanlamasi

Teknik Basaris1 Yeterlidir | Miizikal Basaris1 Yeterlidir Gruy Icmdek.l ROlllI?ll.
Geregince Yerine Getirir
Ogrenci | ~ . o
' ~ < 2 ] < O . o~ ~ b
S I T o O - - O A AR - I A A B -
N B N £ 3 < N 2 £ BN < N = £
4 < = = < = e~ = = < &2 X~ = = <
5] = S L = [l =}
Sl e g E|g|e| =] |E|e|=]| 2 ¢
|
X X X
) X X X
K
X X X
L
X X X
M
X X X
N
X X X
© X X X
P
X X X
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Ek 8. 3. Uzman Kisinin 1. Grup Konser Degerlendirme Puanlamasi

. ‘s - s Grup igindeki Roliinii Geregince
Teknik Basaris1 Yeterlidir Miizikal Basaris1 Yeterlidir Yerine Getirir

Ogrenci | = «~ < 0 Tl o < 0 A ~ < 0
Ad1 = ' Tl o 5 = N A s 5 . < “ s
N 3 N £ £ 3 s N £ £ N < N < £
] ~ = = < & Az = = < 2] o~ e = <
s S @ = £ 2 3 o = £ 3] s @ <} 3
s ) o S g ) S ki o S8

A
X X X

B
X X X
c X X X

D
X X X

E
X X X

F
X X X

G
X X X

H

X X X
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Ek 9. 3. Uzman Kisinin 2. Grup Konser Degerlendirme Puanlamasi

Teknik Basaris1 Yeterlidir

Miizikal Basaris1 Yeterlidir

Grup Icindeki Roliinii Geregince
Yerine Getirir

Ogrenci [~ - - o - < | » - N - o
Adi = ' ™ . c = (\.' o . - = ' o : -
R | s|g| £ E X 8 || & 2| B S 8 | £ g
[z v = = < o v = = < 0 v = = <
3 3 [ =2 = 2 S [ = £ g ] [ = g
g “ S e = S|l el g o o i
|
X X X
J
X X X
K
X X X
L
X X X
M
X X X
N
X X X
(0]
X X X
p
X X X
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Ek 10. Duygusal Zekd Diizeyi Yiiksek Olan Ogrencilerin Akademik Not
Ortalamalart (2009- 2010 6gretim yili viyolonsel dersi vize-final notlarinin aritmetik

ortalamasidir).

1. GRUP- OGRENCININ ADI NOT ORT.
A 95
B 100
c 90
D 85
E 90
F 90
G 85
H 75
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Ek 11. Duygusal Zeka Diizeyi Diisiik Olan Ogrencilerin Akademik Not Ortalamalari

2. GRUP- OGRENCININ ADI NOT ORT.
! 100
! 100
K 90
L 85
M 80
N 100
o 80
P 75
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Ek 12. Viyolonsel Oda Miizigi Konseri

Viyolonselin Tanitimi

ESERLER

Trumpet Tune Henry Purcell

Secret Garden Diizenleme: Sebnem Orhan
Kanon Johann Pachelbel

Konser Yeri: Cumhuriyet Lisesi Konser Salonu. Konser Saati: 10.00
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