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Uzaktan Egitimde Ogrencilerin Ders Calisma Etkinliklerinin Log Verileri Analiz
Edilerek Incelenmesi konulu bu arastirmanin temel amaci uzaktan egitimde
Ogrencilerin  bilgisayar destekli Ogretim ile ders c¢alisma aliskanliklarin
degerlendirmektir. Arastirma, Uzaktan Siirekli Egitim (e-USE) projesi log verileri
dikkate alinarak gelistirilen anket formuna dayali olarak gergeklestirilmistir.
Arastirmanin temel bulgularinin elde edilmesinde anket formu verileri ile log
verilerinin  karsilastirmali  analizleri esas alinmistir. Arastirmada bulgularin
yorumlanmasinda anket ile log verilerinin analizleri dikkate alinmistir.

Arastirmada elde edilen veriler ile e-USE projesi kapsamindaki egitim
uygulamalarina katilan hedef birim 6grenciler ile ilgili olarak asagidaki sonuglara
varilmistir:

e Ogrenciler eszamanli &gretim olmadiginda farkli c¢alisma ozellikleri
gostermektedirler.

e Ogrencilerin smav 6ncesi yada benzer bir olay dncesinde calisma sikliklar:
farklilik gostermektedir.

e Ogrenci davranislarinin analizi, bilgisayar destekli egitim materyali tasarlama
ve gelistirme agamalarina dnemli 6n bilgi saglamaktadir.

e Ogrencilerin bilgisayara dayal etkinlikleri ilgi ¢ekici ve giidiileyici buldugu
ortaya ¢ikmaktadir.

e Ogrenciler e-USE uygulamasinin yiiriitiilmesinde izlenen yontemin gdzden
gecirilme gereksinime dikkat gekmektedirler.

e Ogrencilerin dgretim siirecine iliskin karsilikli sohbet odalar, tartisma
gruplari, forum gruplari, 6gretim elemanlari ile ¢evrimigi ve bazi durumlarda
yiiz yiize iletisim beklentisi i¢erisinde olduklari ortaya ¢ikmaktadir.
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ABSTRACT

ANALYSING STUDENT LEARNING BEHAVIOUR
FROM LOG DATA IN DISTANCE EDUCATION

Ciftci, Serdar
M.Sc. Thesis, Gazi University Faculty of Education
Computer and Instructional Technologies Teaching Programme
Supervisor : Assist.Prof.Dr Nursal ARICI
September — 2006

This research which covers surveying the log data of study activities of the
students in distance education by analyzing them, The basis aim of this survey is
reviewing the study activities of the students with computer based instruction in
distance education.

The survey is implemented by using the log data of the query form which is
developed by considering the log programme in the project of Distance Education
(DE). The main method of the survey is cross checking the data of the query form
and the log programme. The data of the query form and the log programme are
considered to explaining the findings of the survey.

By the results of the survey, the conclusions about the module students who
participate to DE are below:

. The students show different studying characteristics when no
synchronous education is applied.

. The studying frequencies of the students differs before an exam or a
similar activity.

. Analyzing the behaviors of the students provides fore information in
order to planning and developing computer based education materials.

. A result is shown that Students are interested in the activities with the
computer running log programme.

. The students stimulate about the needs of the reviewing the methods
of the execution of the log programme.

. It appears that the students expect chat rooms, discussion groups,
forums and contacting with the education stuff by online and sometimes face-to-face
during the education period.
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1. Giris

Bu boliimde, kuramsal c¢erceve ortaya konularak arastirmanin
problemi, amaci, Onemi, varsayimlari, smirliliklart ve tanimlamalari

kavramlarina yer verilmistir.

Problem

Geleneksel egitim ortamu olan smiflarda Ogretmenler ders siiresi
icerisinde Ogrenci davraniglarint gozlemleyebilmektedirler. Bu goézlemler
neticesinde 6grencinin gereksinimleri belirlenebilmektedir. Egitim ortaminin
diizenlenmesinde, ders iceriginin ve 0gretim yonteminin belirlenmesinde bu
gozlemlerden yararlanilmaktadir. Olgme ve degerlendirme asamasinda da,

ogrenci davranislarinin gozlemlenmesi kullanilan bir yontemdir.

Bilgisayar destekli egitim ortamlarinda 6grenci davranislari, tizerinde
durulmas1 gereken bir konudur. Geleneksel egitim ortamlarinda incelenen
ogrenci davranislari, uzaktan egitimde takip edilmek istenildiginde degisik
yontemlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Teknolojiye dayali egitim ortami 6gretmen
icin, Ogrenci davraniglarini inceleme agisindan zorluklar icermektedir.
Ogrenci ders calistigl zamanlarda dgretmeninden uzakta olmaktadir (Sheard

ve digerleri, 2003 : 245).

Uzaktan egitimde 6grenci davranislar1 bilgisayar kayitlar1 olarak veri
dosyalarinda saklanmaktadir. Bu verilerden 6grenci davranislar ile ilgili

yorum yapilmak istenildiginde analizlere gereksinim duyulmaktadir.



Tutum ve davranisa yoOnelik anketlerde, arastirma amacina uygun
sorular hazirlanmaktadir. Sorulara verilen cevaplar analiz edilerek

ogrencilerin davranislar1 hakkinda yorumlar yapilabilmektedir.

Uzaktan egitimde, Ogrenci davramislarinin takibi ile ilgili yapilan
caligmalar genellikle anketler ve oOgrencilerin egitim esnasinda yapmis
olduklari islemlerin saklandig1 “log” kayitlar1 kullanilmaktadir. Bu iki yontem

ayr1 ayr1 kullanilarak farkli bilimsel ¢aligmalar yapilmistir.

Celik (2004), yapmis oldugu calismada teknoloji yogun ortamlarin
ogrencilerin 6grenme stil tercihlerine uygunlugunu incelemistir. Bu amacla
Miifredat Laboratuar Okullarinda 6grencilere anket uygulamistir. Yapilan
caligma neticesinde, Ogrenciler arasindaki bireysel farkliliklarin teknoloji

yogun dgretim materyali kullanimina olan etkisine dikkat ¢ekmistir.

Sheard ve digerleri (2003) tarafindan yapilan c¢alismada; tiniversite
son smif oOgrencilerinin endiistri staji projesini desteklemek amaci ile
hazirlanmis olan web sitesi ile etkilesimleri incelenmislerdir. Arastirma
Ogrencilerin egitimsel olarak hazirlanmig olan web siteyle etkilesimlerinden
egitimcilerin neler anlayabilecegini bulmay1 amaclamaktadir. Bu dogrultuda
Ogrencilerin siteye ne zaman ve ne kadar siklikla eristikleri, ne tlir kaynaklart
kullandiklar1, web sitede ne kadar zaman harcadiklar1 ve bir yila dagilmis
olan kullanima ait Oriintii ele alinmistir. Arastirma sonucunda egitime dayali
bir web site hazirlanirken, dgrencilerin onu nasil kullanilacaginin 6nceden
dikkate alinmasi gerektigi, kaynaklarin kullanim siklig1 neticesinde yeniden
diizenlemelerin yapilabilecegi ve Ogrenciler arasindaki bireysel farkliliklarin

dikkate alinmas1 gerekliligi iizerinde durulmustur.

Chen, G. ve digerleri (2000) yapmis olduklar1 ¢alismada web log
dosyalar1 analiz edilmesi ile Ogrenci davraniglar1 hakkinda karar verme
durumu incelenmislerdir. Arastirmada agirlikli olarak “karar destek agaglar”,

ve “veri kiipii” yoOntemlerinin, bu log dosya inceleme islemleri i¢in nasil



kullanilabilecegi  konusu lizerinde durulmustur. Calisma sonunda
Ogretmenlerin uzaktan egitimde Ogrenci davraniglarini takip etmedeki
zorluklar1 ve ¢aligmada kullanilan yontemlerin bu zorluklari asmadaki olumlu

katkisi ele alinmistir.

Atilgan (1998), yapmis oldugu ¢alisma ile dgrencilerin ders ¢alisma
aligkanliklarinin akademik bagarilarina olan etkilerini incelemistir. Veri
toplama araci olarak Brown-Holtzman tarafindan gelistirilen ve Ankara
Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesinde goérevli bir grup &gretim iiyesi
tarafindan uyarlanmis olan “Caligma aliskanliklar1 ve Tutumlari Anketi”
(CATA) kullanilmistir.  Arastirma sonucunda dgrencilerin  ¢alisma
aligkanliklar1 ile akademik basarilar1 arasinda anlamli bir iliski oldugu

saptanmustir.

Yilmaz (1997), Brown-Holtzman tarafindan gelistirilen veri toplama
aracint kullanarak, 6grencilerin ders calisma siireclerini etkileyen etkenler
iizerinde durmustur. Arastirmaci  gelistirilen c¢alisma  aliskanliklar
envanterinin, 0grencilerin sahip olduklari ¢calisma aliskanliklarini dlgebilecek,

gecerlilik ve giivenilirlikte oldugu sonuguna ulasmstir.

Log kayitlar1 analizi ile Ogrencinin &gretim materyalini nasil
kullandigina iliskin sonuclar elde edilebilmektedir. Hangi derslerin yada
konularin ¢ok calisildigi, dersler i¢in ne kadar siire harcanildigi ve egitim
ortaminin hangi sikliklar ile ¢alisildigina dair sonuglart log kayitlar1 analizi ile
elde etmek miimkiindiir. Log kayitlarinin ¢esitliligi oraninda elde edilebilecek

bulgular da artig gostermektedir.

Ankete dayali analiz ve log kayitlar1 farkli ¢oziimler sunmaktadir.
Glniimiize kadar yapilan calismalarda genellikle bu iki yontemden bir
tanesinin kullanilmas1 yeterli goriilmiistiir. Genellikle 6grenci davranislari
hakkindaki bilgi, yapilan anketler ile incelenmistir. Yapilan literatiir

taramasinda, Ogretim  materyalinin log  dosyalar1  incelenmesiyle



degerlendirildigi ¢cok fazla caligmaya rastlanmamistir. Arastirmalarda egitime
destek amacgh hazirlanmis web sitelerinin  kullanimi  incelenmistir.
Ogrencilerin bu egitim materyallerini hakkindaki gériislerin anketler ile elde

edilmesi yoluna gidilmistir.

Bu arastirma, bilgisayar destekli uzaktan egitim projesinin
degerlendirilmesine ve Ogrenci ders g¢alisma etkinliklerinin log dosyalar
incelenerek analizine odaklanmustir. Ogrenci ders c¢alisma etkinliklerinin
incelenmesi i¢in anket ve log kayitlar1 analizi tekniklerinin her ikisi de
kullanilmistir. Bu sayede her iki teknik ile elde edilen sonuglarin birbiri ile

karsilastirilabilmesi de miimkiin olmustur.

Uygulanan egitimde ogrenciler eszamansiz olarak tilkenin degisik
yerlerinde, kendi bilgisayarlarinda derslere calismislardir. Log kayitlar

Internet iizerinden giincelleme islemi ile merkezi sunucuda toplanmaistir.

Ogrenci ders c¢alisma etkinliklerine yonelik analiz islemleri
sonucunda, uygulamanin etkinliginin degerlendirilmesi ve gereksinimlerinin
karsilanmasit hedeflenmistir. Ayrica analiz islemleri i¢in gerekli olan

durumlarin tespit edilmesi de hedeflenen bir problem durumdur.

Uzaktan Egitim

Uzaktan egitim, geleneksel 0Ogrenme-6gretme yontemlerindeki
sinirliklar nedeniyle smif ici etkinliklerin yliiriitme olanagi bulunmadigi
durumlarda, egitim c¢alismalarin1 planlayanlar ve uygulayanlar ile 6grenenler
arasindaki iletisim ve etkilesimin 6zel olarak hazirlanmis 6gretim {initeleri ve
cesitli ortamlar yoluyla belli bir merkezden saglandigi bir 6gretim yontemidir

(Alkan, 1987).



Uzaktan egitim, 6grenci ile 0gretenin birbirinden uzakta olmalarina
karsin, es zamanli yada es zamansiz olarak bir aragla iletisim kurduklar1 bir
egitim sistemidir (Demiray,1999). Farkli ortamlarda bulunan o6grenci ve
ogretmenlerin 6grenme ve Ogretme faaliyetlerini iletisim teknolojileri ve
klasik posta hizmetleri ile gerceklestirdikleri bir egitim sistemi modelidir

(Isman, 2003 : 93).

Ogretmen ve 6grencinin zaman ve mekan bakimindan birbirinden ayri
oldugu ortamlar iizerinde yapilandirilan uygulamalarin hepsi “uzaktan

egitim” olarak adlandirilmaktadir (Ulug ve Kaya, 1997)

Uzaktan egitim Ogrencilerin bireysel olarak 6grenme imkani
bulabilecekleri bir ortam saglamaktadir. Ayrica zaman ve mekan olarak
bagimsiz kullanilabilmesi o6zelligi ile genis kitlelere ulasma imkani
sunmaktadir. Uzaktan egitim 0grenen ile 6gretenin farkli ortamlarda olmasi,
yas ve zaman gibi kisitlamalarin zorunluluk olmaktan ¢ikmasi nedeni ile

esnek bir yap1 saglamaktadir.

Uzaktan egitim sistemine duyulan gereksinime neden olarak,
geleneksel egitim sisteminin siirliliklart gosterilebilir. Kalabalik siniflar,
Ogretmen sayisindaki yetersizlik, esnek olmayan egitim zamanlari, fiziki

mekan yetersizlikleri bu sinirliliklardan bazilardir (Karaagacli, 2006 : 161).

Bireysel farkliliklar, maliyet bakimindan sagladig1 faydalar ve genis
kitlelere ulasma imkani uzaktan egitimin getirmis oldugu yararlar arasinda
gosterilebilir. Uzaktan egitim ile geleneksel kapali sinif ortaminin 6grenene

getirebilecegi bazi psikolojik baskilar giderilebilir.

Basili materyallerin 6grenciye ulastirilmasi, daha sonra radyo ve
televizyonun bu amag i¢in kullanilmasi ile gelisme kaydeden uzaktan egitim,
son olarak Internet teknolojilerinin gelismesi nedeniyle etkisini artirmistir.

Bilgisayar donanimlarinin gelistirilmesi, buna paralel olarak yazilim



iirlinlerinin de gelismesine neden olmustur. Bilgisayar yazilim ve donanim
altyapilarinin yagam alanlarmin biiyiik kismina girmesi ile birlikte, veri

isleme ve aktarim islemleri daha hizli yapilabilir hale gelmistir.

Teknolojik gelismeler ve bu gelismelerin getirdigi kolayliklar
dolayistyla uzaktan egitim, ¢agimizda siklikla kullanilmaktadir. Egitim
bilimleri alaninda ise bu teknoloji iizerine ¢aligmalar devam etmektedir.
Egitim bilimcilerin sorgulamasi gereken kritik sorulardan bir tanesi ise

uzaktan egitimin ne kadar etkili uygulandigidir (Quintana, Y. , 2004).

Uzaktan egitim, geleneksel egitimin bir segenegi olarak goriillmemeli,
aksine geleneksel egitim siireglerini “tamamlayici” bir egitim teknolojisi
olarak ele almmalidir (Usun, 2006 : 21). Materyal tasarimindan sonraki
siireglerde etkiligin degerlendirilmesi ve gerekli diizeltmelerin yapilmasi

gerekmektedir.

Her cesit egitim-0gretim sisteminde ve programinda oldugu gibi
uzaktan egitim (6gretim) programinin basarili olmasinda, 6grenci destek
hizmetlerinin ve sistemlerinin etkili bir bicimde tasarlanmasi ve uygulanmasi

olduk¢a onemlidir (Usun, 2006 : 52).

Uzaktan egitim materyalinin etkililiginin sinanabilmesi ve Ogrenci
takibi log kayitlar1 yardimi ile miimkiin olmaktadir. Smif ortamindaki geri
bildirimler ve &grenci davraniglarinin gdzlemlenmesi, bilgisayar destekli

egitimde log kayitlarinin analizini kullanarak yapilabilir.

Ozellikle eszamansiz olarak yapilan bir egitim uygulamasinda, sinif
ortamindaki geri bildirimler ve 6grencinin gézlemlenmesi log kayitlarinin

analiz edilmesiyle miimkiin olabilmektedir.



Log Verilerinin Ozellikleri

Bilgisayar ve onu kullanan arasindaki iletisimde bilgisayarin hangi
islemleri yapacagini, ne zaman, hangi sirayla ve ne sekilde yapacagini
gosteren talimatlar biitiinii yazilimdir (Karaagacli, 2004 : 107). Bir diger
sOyleyisle elektronik cihazlar ile kullanici arasindaki iletigimi yazilimlar

saglar.

Bilgisayar  kullanicisinin ~ stirekli  etkilesim  halinde  oldugu
yazilimlarda, hangi iglemin, ne zaman, hangi sira ile yapildiginin geri planda
takibini tutan sistemler bulunmaktadir. Bu takip verilerine ise “log” kayitlar
ad1 verilmektedir. Log tutma islemi i¢in yazilim / donanim sistemi, yazilim
aracilif1 ile yapilan iglemler ve islemlerin bilgisayar ortaminda kayitlarinin

saklanmas1 gerekmektedir.

Log werilerine Ornek olarak, bankalardaki miisterinin hesap
hareketleri, bilgisayar programlarindaki kullanici islemleri, bilgisayar destekli
egitim  uygulamalarindaki ~ Ogrencilerin  ders  ¢aligma  etkinlikleri
olabilmektedir. Bu hareketler, hazirlanmis olan yazilimlar ve veritabani

sistemleri araciligi ile takip edilmektedir.

Yazilimlar hazirlanirken log kayitlarimin tutulmasimi saglayacak
modiller ayri1 olarak hazirlanmaktadir. Bu modiiller sistemdeki hareketleri
geri planda belirli bir diizene gore algilar ve kayitlar1 veritabani sistemlerine
aktarir. Bankalardaki elektronik fon aktarimi, 6grencilerin ders ¢alisma
stireleri ve benzeri diger durumlara ait bilgiler log kayitlarina 6rnek teskil

etmektedir.

Log kayitlar veritabanindaki tablolarin i¢inde kayitlar halinde tutulur.
Log kayitlariin buiytikliigii ve ¢esitliligi, gelismis veri tabani sistemlerinin

kullanilmasii gerektirmektedir. Yazilimin kullanimi ile birlikte ilerleyen



zamanlarda analiz yapilabilecek uygunlukta kayitlarin  saklanmasi

gerekmektedir.

Log kayitlarinin tutulmasi sonucunda, arastirmacilarin kullanabilecegi
yuklii miktarda veri yiginlar1 olusmaktadir. Bu yiginlar yapilan islem hacmi
oraninda cogalmaktadir. Tasarlanan tablolama ve kayit tutma teknikleri
neticesinde kayitlar ¢ok anlamli goériinmemekle birlikte, yorum yapilmak
istenildiginde kisitli anlamlar ¢ikarilabilmektedir. Ders calisma bilgilerinin
tutuldugu tablo incelendiginde, kayit sayisinin fazla olmasi islemin yogun
oldugu diisiiniilebilir. Fakat analiz icin Onemli olan ise kayit sayisinin
coklugu degil, kayit tiirleri ve kullanicilarin farklilik gosteren davranislaridir.

Uygun analiz yapilabilmesi 6zel yaklagimlar gerektirir.

Ogrenci Davranislarn

Birkag yil 6ncesine kadar kiitiiphanelerin bilgi kaynaklarin1 kullanmak
ve hizmetlerden yararlanmak isteyen kullanicilarin mutlaka “mekéan olarak
kiitliphane’ye gitmeleri gerekiyordu. Ancak Internet’le birlikte bu durum
tamamen degisti. Ag sistemleriyle birlikte kullanicilarin aragtirma ve
O0grenme davraniglart da degismeye basladi. Dempsey (2006), teknolojinin
arastirma ve Ogrenme {izerine dogrudan etkisinin biiyilkk olacagini

ongormektedir.

Smif ortaminda 68renme davraniglarina yonelik belirli kurallarin
varligi ogretim etkinligini  kolaylastirmaktadir. Geleneksel egitimdeki
o0grenme davraniglarina iliskin yorumlarin bir kismi uzaktan egitim i¢in
gegerlilik gostermektedir. Uzaktan egitim materyallerinde ise ortam farkliligi
nedeni ile belli bagh yeni yaklasimlarin ve kurallarin arastirilmasina devam

edilmektedir.



Etkili O6gretim materyali sunabilmek i¢in; Ogretmenlerin  bu
materyallerin 6grenciler tarafindan nasil kullanildigi hakkinda bilgi sahibi
olmas1 6nemlilik arz etmektedir. Geleneksel egitim materyalleri kullaniminda
Ogretmenler, yiiz yiize etkilesim ile geri bildirimleri alabildikleri igin siirekli
olarak degerlendirme imkanina sahiptirler (Sheard, J. ve digerleri, 2003 :

251).

Ogrencilerin egitim kaynaklarim1 nasil kullandigi ve ne kadar
kullanigli bulduklarinin egitimciler tarafindan bilinmesi, materyal tasarimi ve
sunumu agisindan 6nem tasimaktadir. Bates (1997) teknolojinin egitim amact

ile eslestirilmesi gerektigi fikrini agiklamgtir.

Uzaktan egitim ortaminin faydali oldugu nokta, materyal gelistirmede
kullanilabilirligi ve farklilik arz eden 68renci gruplarinin egitim ihtiyaglarina
katkida bulunmasidir (Gillham, M. ve digerleri, 1999 : 328). Fakat bunun
etkili kullanilabilmesi i¢in 6grencilerin gereksinimlerinin ne oldugunun iyi
tespit edilmesi gerekmektedir. Uzaktan egitim teknolojisinin kullaniminda
pedagojik temeller ve 6grenci gereksinimleri géz 6niinde bulundurulmalidir.
Bu  gereksinimlerin  tespit  edilebilmesi, 0Ogrencilerin = materyalle
etkilesimlerinin incelenmesi ile miimkiin olabilmektedir. Bununla birlikte
Arif (2001 : 34) 6grencilerin ve 6gretmenlerin web teknolojisini etkili olarak
kullanamayacag1 varsayilmamasinin gerektigini vurgulamaktadir. Uzaktan
egitim ortaminin 6grenme davranislart iizerindeki etkisinin dikkate alinmast

gerektigi tizerinde durmaktadir.

e-USE Egitim

Universitelerin lisans ve on lisans, liselerin muhasebe boliimlerinden
mezun muhasebeci adaylar1 staja baglama sinavini basari ile tamamladiktan
sonra staj yapma hakki kazanmaktadirlar. Staji tamamlayan stajyerler Serbest

Mubhasebeci, Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavir olarak is diinyasinda



katilmaktadirlar. Staj siireleri lisans mezunlar1 i¢in iki sene, on lisans

mezunlari i¢in dort sene, lise mezunlari i¢in alt1 sene siirmektedir.

Stajyerlerin egitimi i¢in 2005 yilina kadar herhangi bir uygulama
bulunmamaktaydi. e-USE adli uzaktan egitim projesi 2005 senesi itibari ile

kapsaminda zorunlu egitim programi baslatilmistir.

Proje ile aday meslek mensuplarinin mesleki yeterlilik sinavlarina
hazirlanmalar1 sirasinda ihtiya¢ duyduklart dogru ve giivenilir bilgilere
ulagmalari, gelecegin meslek mensuplarinin staj asamasinda dogru bilgilerle

donanmalar1 amaclanmaktadir.

Proje cercevesinde, stajina yeni baglamis olanlara staj siireleri boyunca
dorder ay araliklarla (yilda 3 kez) CD'lerden olusan egitim paketi
gonderilmektedir. Zorunlu egitim kapsaminda yer alan dersler; muhasebe

grubu, hukuk grubu, destek dersleri grubu olarak {i¢ grup altinda toplanmustir.

Stajyerler, kendilerine gonderilen egitim paketini izlemek
zorundadirlar. Bu projede kullanilan teknoloji, stajyerlerin egitim paketlerini
izleme durumlarmin kurum tarafindan takip edilmesine olanak vermektedir.
Ayrica egitim paketlerinde yer alan derslerin sonunda kisa test sinavlarina da
yer verilmektedir. Bir sonraki egitim paketine baglanilabilmesi i¢in bu

testlerden de basarili olunmasi gerekmektedir.

Bu proje kapsaminda stajyerlerin erigebilecekleri bir Internet sayfasi
da diizenlenmistir. Bu sayfadan yararlanilarak CD'lerde yer alan derslerle
ilgili giincellemelere erisim miimkiin hale getirilmistir. Ilgili sayfa ayni

zamanda; duyurular gibi destek unsurlar1 da icermektir.
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Derslerin Icerigi

Stajyerlerin zorunlu egitimi projesi; lisans mezunu stajyerlerin zorunlu
egitimi, On lisans mezunu stajyerlerin zorunlu egitimi ve lise mezunu
stajyerlerin zorunlu egitimi olmak iizere {i¢ farkli egitim diizeyine gore
tasarlanmistir. Her bir diizeyde yer alan derslerin sayisi ve igerikleri farklidir.
Ogrenim diizeyi yiikseldikce derslerin kapsam ve ders sayis1 artmaktadir.
Lise, on lisans, lisans diizeylerindeki egitim paketlerinde ayni adi tasiyan

derslerin kapsami 6grenim diizeyi arttikca genislemektedir.

Proje kapsamindaki tiim diizeylerde yer alan dersler; muhasebe grubu,
hukuk grubu ve destek grubu olarak {i¢ grupta toplanmistir. Stajyerlerin
zorunlu egitimi projesi kapsamindaki ekran ara yiizlerinde; muhasebe grubu
derslerinde yesil, hukuk grubu derslerinde mavi, destek grubu derslerinde ise

leylak renk kullanilmistir.
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Sekil 1°de 6rnek ders ekran goriintiisii verilmektedir.

& Ana Men [ Ticaret hukuki ) 0 ®e
g Ticari isletmenin Tanimi

i

% Ticaret Sicili Tlzugu md. 14:

“Turk Ticaret Kanunu’'nun 12. maddesinde tarif edilen
ticarethane veya fabrikalar ile 13. maddesinde tarif edilen
ticarl sekllde isletilen dlﬁer muesseseler ticarl igletmedir.
Bir gelir saglamay hedef tutmayan veya devamli clmayan
faalivetlerle Turk Ticaret Kanunu'nun esnaf faaliyeti
sinirlarint agmayan faaliyetler ticari igletme sayillamaz.”

Ticari |-=_S-|-B|ZIHBHII Tanmma I Ticaret Sacill Tumig'ne Gore

Ticari bty ligkin s
T Bghbminin Gl

Duacenbemlen

Sekil 1 - Ders Ekrami Goriintiisi

b

Sekil 1’ de “Ticaret Hukuku” dersinin “Ticari Isletmenin Tanimr’
boliimiiniin anlatildig1 ekran sunulmaktadir. Ogretmenin sesli olarak anlatimi
ekran agik iken duyulmakta ve dgrenci dersi dinleyebilmektedir. ileri ve geri

diigmeleri ile bir sonraki yada bir 6nceki boliime gegilebilmektedir.

Ders Programi

Stajyerlerin zorunlu egitimi kapsaminda, yilda ii¢ kez olmak {iizere
dorder ay araliklarla gonderilen egitim paketlerinin igerdigi dersler ve

gonderilme araliklar1 Tablo 1°de verilmektedir.
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Tablo 1

Ders Paketlerinin Icerigi

Diizey 1. Ders Paketi 2. Ders Paketi 3. Ders Paketi 4. Ders Paketi 5. Ders 6. Ders
icerigi icerigi icerigi icerigi Paketi Paketi
icerigi icerigi
Lisans -Belgeler -Beyannameler -Finansal -Denetim -Denetim -Denetim
-Biiro Yonetimi -Biiro Yonetimi Muhasebe -Finansal -Finansal -Finansal
-Finansal -Finansal -Hizmet Tablolar Analizi Tablolar Tablolar
Muhasebe Muhasebe Pazarlamasi -insan Kaynaklar1 | Analizi Analizi
-Hizmet -Hizmet -Istatistik Yonetimi -Isletme -Isletme
Pazarlamasi Pazarlamasi -Isletme -Istatistik Finansmani Finansmani
-Meslek Hukuku -Meslek Hukuku Finansmani -Isletme -Maliyet -Maliyet
-Ticaret Hukuku -Sosyal Giivenlik -Maliyet Finansmani Muhasebesi Muhasebesi
-Vergi Hukuku Hukuku Muhasebesi -Maliyet -Muhasebe -Muhasebe
-Ticaret Hukuku -Meslek Hukuku Muhasebesi Standartlart Standartlart
-Vergi Hukuku -Sermaye -Sermaye -Sermaye -Sermaye
Piyasast Piyasas1 Piyasasit Kur. | Piyasasi Kur.
Mevzuati Mevzuati ve Araglari ve Araglari
-Sosyal Giivenlik | -Sosyal Giivenlik | -Sirketler -Sirketler
Hukuku Hukuku Muhasebesi Muhasebesi
-Ticaret Hukuku -Vergi Hukuku -Uluslararasi -Uluslararasi
-Vergi Hukuku -Yonetim Muhasebe Muhasebe
Muhasebesi Kurulusglar Kuruluglar
-Vergi -Vergi
Hukuku Hukuku
-Yonetim -Yonetim
Muhasebesi Muhasebesi
Onlisans -Belgeler -Beyannameler -Biiro Yonetimi -Finansal -Denetim -Denetim
-Finansal -Biiro Yonetimi -Finansal Tablolar Analizi -Finansal -Finansal
Muhasebe -Finansal Muhasebe -Sosyal Giivenlik | Tablolar Tablolar
-Hizmet Muhasebe -Hizmet Hukuku Analizi Analizi
Pazarlamas1 -Hizmet Pazarlamas1 -Sirketler -Maliyet -Maliyet
-Meslek Hukuku Pazarlamasi -Sosyal Giivenlik | Muhasebesi Muhasebesi Muhasebesi
-Sosyal Giivenlik | -Meslek Hukuku Hukuku -Temel Hukuk -Sosyal -Sosyal
Hukuku -Sosyal  Giivenlik | -Sirketler -Temel Giivenlik Giivenlik
-Temel Hukuk Hukuku Mubhasebesi Isletmecilik Hukuku Hukuku
-Vergi Hukuku -Temel Hukuk -Temel Hukuk -Ticari -Temel -Temel
-Vergi Hukuku -Vergi Hukuku Matematik Iktisat Iktisat
-Vergi Hukuku -Temel -Temel
Isletmecilik Isletmecilik
-Ticari -Ticari
Matematik Matematik
-Vergi -Vergi
Hukuku Hukuku
Lise -Belgeler -Belgeler -Beyannameler -Beyannameler -Maliyet -Maliyet
-Biiro Yonetimi -Biiro Yonetimi -Finansal -Sosyal Giivenlik | Muhasebesi Muhasebesi
-Finansal -Finansal Muhasebe Hukuku -Sosyal -Sosyal
Muhasebe Muhasebe -Sosyal Giivenlik | -Sirketler Giivenlik Giivenlik
-Hizmet -Hizmet Hukuku Muhasebesi Hukuku Hukuku
Pazarlamas1 Pazarlamasi -Temel Hukuk -Ticaret Hukuku -Temel -Temel
-Meslek Hukuku -Meslek Hukuku -Ticari -Ticari Iktisat Iktisat
-Temel Hukuk -Temel Hukuk Matematik Matematik -Temel -Temel
-Vergi Hukuku -Vergi Hukuku Isletmecilik Isletmecilik
-Ticari -Ticari
Matematik Matematik
-Vergi -Vergi
Hukuku Hukuku
Gonderilme
.. . 2005 Agustos 2005 Aralik 2006 Nisan 2006 Agustos 2006 Aralik 2007 Nisan
Donemleri
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Tablo 1 incelendiginde en alttaki satirda ders paketlerinin génderilme
tarihlerinin yer aldigi goriilmektedir. Ayrica tabloda 6grenim durumlarina
gore gonderilecek ders paketleri ve bu paketlerde bulunan ders basliklar

bulunmaktadir.

e-USE Programina Kayit Olunmasi

Ders paketlerinin kullanilabilmesi i¢in oncelikle web sitesinde yer
alan e-USE kayit formu’nu doldurarak bir sifre almasi gerekmektedir.
Sisteme kayit olan stajyerlerin devam ve basar1 durumlari elektronik ortamda
takip edileceginden; kisisel kullanici adi ve sifrenin bagskalar1 tarafindan
kullanilmasimni  Onleyecek Onlemlerin  stajyerler tarafindan alinmasi

gerekmektedir.

Derslere Devamin Izlenmesi

Stajyerler, kendilerine gonderilen ders paketlerinde yer alan tim
dersleri izlemeli ve her bir ders paketi sonundaki test sinavinda basarili
olmalar1 gerekmektedir. Paketteki dersleri izlememis ve test sinavinda basarili
olmamuis stajyerler, bir sonraki donemde gonderilecek ders paketini sinavdan

basarili olmadan izleyememektedirler.

Ders paketlerindeki yazilim, her bir stajyerin hangi dersi ne kadar
izlemis oldugunu, testlerden basarili olup olmadigini takip edebilme olanagi
vermektedir. Stajyerlerin devam ve basar1 durumlar, her ay yapilan
giincellestirme islemi sirasinda merkezi sunucuda bulunan veri tabanina
aktarilmaktadir. Bu islem, normal bir egitim kurumundaki 6grencilerin derse
devam ve basar1 durumlarinin takibi gibi diisliniilebilir. Bu nedenle

stajyerlerin aylik giincellemeleri aksatmadan yapmalar1 zorunlulugu
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bulunmaktadir. Gonderilen ders paketlerinde yer alan dersleri takip etmemis

ve test sinavindan basarili olmamais bir stajyerin staji bitmis sayilmamaktadir.

Ogrencilerin bir dersi bitirmis kabul edilebilmeleri igin, her dersteki
toplam slayt sayisinin tamamini dinlemeleri gerekmektedir. Ders ekraninda
ileri diigmesine tiklanmasi ile bir sonraki slayta ilerlemek miimkiin
olabilmektedir. Fakat seslendirenin anlattigi konu bitmeden ileri diigmesi
aktif hale gelmedigi i¢in, 0grencilerin ilgili slaydi dinlemeden bir sonraki
boliime ilerlemesi miimkiin olmamaktadir. Dersleri sonuna kadar ilerledikten
sonra Ogrencilerin dinlemis oldugu boliimler i¢in herhangi bir kisitlama

kalmamaktadir.

Sekil 2’de igindekiler meniisiinlin de bulundugu o6rnek ekran

gorlintiisli verilmektedir.

[FXTIC)

Ticari isletmenin Tanimi
| cili Tlzlgl md. 14:

~.aret Kanunu’nun 12. maddesinde tarif edilen
|lane veya fabrikalar ile 13. maddesinde tarif edilen
:kilde igletilen diger miiesseseler ticari isletmedir.
r saglamayi hedef tutmayan veya devamli olmayan
lerle Tlrk Ticaret Kanunu’nun esnaf faaliyeti

Inl agmayan faaliyetler ticari igletme sayilamaz.”

cindakilar

Ticari Isletmeye lliskin 3 ’ Ticari Isletmenin Tanimi ._ Ticaret Sicili Tiiziigirne Gire
Diizenlemeler . y 1 / Ticari Igletmenin Genel

Sekil 2 - Icindekiler Meniisii Ekran Goriintiisii
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Sekil 2’ deki ekran goriintiistinde goriildiigli gibi 6grenci igindekiler

mentisiinden ders boliimleri arasinda ilerleyebilmektedir.

Stajyerlerin ders takibinin yapilabilmesi i¢in olan log sisteminde, ders
dinlendiginde bir sonraki slayta ilerlemek i¢in diigmeye basilmasi ile birlikte
artalanda dersin calisgildigina ait bilgiler kayda girmektedir. Giincelleme
islemi kayda giren bilgilerin merkezi sunucuya gonderilmesini saglamaktadir.
Ogrencinin ¢alistigini, giincelleme islemi ile kuruma beyan ettigini sdylemek
miimkiindiir. Gilincelleme yapip ders ¢alistigina dair bilgileri gondermeyen bir
ogrenci kurum tarafindan ders ¢alismamis olarak kabul edilmektedir. Bu yap1
ayrica, 0grencinin Internet baglantisini aktif hale getirdigi anlarda mevzuat ile
ilgili degisikliklerin bilgisayarina aktarilmasina da imkan vermektedir. Ayrica
calisma bilgilerinin log kayitlarinda saklanmasi, programin agildiginda

kalinan yerden baslamasina imkan vermektedir.

Degerlendirme

Stajyerlerin derse olan ilgilerini ve bilgi birikimlerini 6lgmek amaciyla

her ders paketinin sonunda kisa test sinavi yapilmaktadir.

Bu test smavlarinda sorulacak sorular merkezi soru bankasindan
saglanmakta ve her seferinde degismektedir. Diger bir ifade ile stajyerin ders
paketinin sonundaki test sinavinda basarisiz olmasi durumunda, bilgilerini
tazeledikten sonra basarili oluncaya kadar tekrar test sinavina girmesi
gerekliligi bulunmaktadir. Bu siireg, stajyer ilgili dersten basarili oluncaya
kadar devam etmektedir. Stajyerlerin basar1 durumu merkezi veri tabanina

aktarilmakta ve takip edilmektedir.
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Giincelleme

Ders paketlerinde yer alan igeriklerde bir degisiklik veya giincelleme

yapilmis

ise ekranda wuyar

mesaji  belirmektedir. Uyar1 kutucuguna

tiklanildiginda giincel bilgilere ulasilabilmektedir. Bu yap1 merkezi sistemden

bilgilerin gilincellenmesini ve paketlerde anlatilan derslerin yenilenmesini

saglamaktadir.

Destek Web Sitesi

Stajyerlerin zorunlu egitimi bir Internet sitesiyle desteklenmistir.

Ogrenciler sitede kendilerine gonderilen paketlerdeki derslerle ilgili ek
bilgilere erisilebilmekte ve giincellestirme islemlerini takip etme imkani

bulmaktadirlar. Web sitesinin 6rnek ekran goriintiisti Sekil 3’te verilmektedir.

Uzaktan Sirekli Egitim

Giris Sayfasi
Amac
e-USE

Tamamlanan Alt Projeler

Planlanan Asamlar
Stajyerlerin Zorunlu
Egitimi

Katki Payi ve Odeme
Bilgileri

ilgili Linkler
e-USE Kayit Formu
Giincelleme Bilgileri

Staj Baslangic
Tarihine Gére CD

Payi1 Odeme
Donemleri

Ginderim ve Katl

e-USE
Giincelleme
Programi

Sikca Sorulan
Sorular

Uzaktan Sireldi Egitim

Sayin Meslek Mensubu Aday,

Meslek mensuplanmizin ve meslek mensubu adaylanmizin gerek staj gerekse meslek yasarminda dinya standartlannda
hizmet verebilir hale gelmelerini saglamak amaci ile e-USE Projesini sizlerle paylasmanin hakh sevincini yagamaktayiz.
TESMER, elektronik ortamda uzaktan strekli editimi gerceklestirerek, dnceki projeler ile baslattigi 8ncd konumunu yeni bir
aciimla gelistirme misyonunu devam ettirmektedir.

e-UUSE Projesini gerceklestiren; Koordinasyon Kurulu ve Bagkan’na. TESMER calisanlanna ve proje mimarlanna tegekkar
eder, baganlannin devarmini dileriz.

Bununla birlikte Temel Egitim ve Staj Merkezi olarak tim aday meslek mensuplanimiza basanlar diler, e-USE setinden en
fazla fayday sadlamamzi dileniz.

Stajimi Yeni Baslatrs Adaylann Uzaktan
Egitim Kayit Formunu Doldurmalan
Gerekmektedir. mevzuat bilgilerinin kontrol edilmesi agisindan dnem
Uzaktan egitim formunu doldurulmasi, setin tagimaktadir. Aynca bu gincelleme esnasinda
stajyer adaylanna aksaklik olmadan ulagabilmesi  stajyerin ders caligma bilgileri de TESMER

icin 8nem tasimaktadir. Aynca stajyerlerin e-Use  sunuculanna kaydedilmektedir.

uygulamasi ile ilgili takibi agisindan formdaki

bilgilerin kaydedildikten sonra gincellenilmesi

mimkin olmaktadir.

Egitim Seti igerisinden giincelleme yapma
Editim seti igerisinden glncelleme yapma set igindeki

Program Gincellemesi Gincelleme Bilgileri

Uzaktan editim setinizin en son sdrdmld program ile caligabilmesi  Setinizde takip etmis oldugunuz derslere ait bilgiler,
icin program gincellemesini yapmaniz gerekmektedir. Program set igerisinde "Gincelleme” butonuna tikladiginizda
guncellemesi set icerisinde yapilan gincellemeden farkh olarak TESMER sunuculannda kaydedilmektedir.

sirim giincellemesi vapmaktadir. "Glncelleme Bilailer” béliminden vapmis aldudunuz

Sekil 3 - Proje Destek Web Sitesi Ekran Goriintiisii
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Sekil 3’te goriildiigli gibi 6grenciler e-USE ile ilgili duyurulara ve

bilgilere web sitesi araciligi ile ulasabilmektedirler.

Amac

Arastirmanin temel amaci uzaktan egitimde Ogrencilerin bilgisayar
destekli 6gretim ile ders ¢alisma aliskanhiklarini  degerlendirmektir.
Aragtirma, Uzaktan Strekli Egitim (e-USE) projesi kapsamindaki loglar
dikkate alinarak gelistirilen anket formu verilerine dayali olarak
gergeklestirilmistir. Arastirmanin temel bulgularinin elde edilmesinde anket
formu verileri ile log verilerinin karsilagtirmali analizleri esas alinmistir.
Arastirmada bulgularin yorumlanmasinda anket ile log verilerinin analizleri

dikkate alinmistir.

Amaglarin gergeklesebilmesi icin asagidaki sorulara yanit aranacaktir:

1. Ogrenciler 6gretim materyalini ne zaman ve hangi siklik ile takip
etmektedirler ?

2. 4 Aylik ¢caligma sikligina dagilmis olan kullanima ait oriintii nedir?

3. Ogrencilerin ders ¢alisma durumlarina etki eden etmenler nelerdir?

4. Hazirlanan 6gretim materyalinin log tutma alt yapisi analiz islemleri
icin ne kadar elverislidir?

5. Ogrenci davramslart ve goriisleri 6gretim materyalinin yeterliligi
hakkinda nasil bir bilgi igermektedir?

6. Anket ve log kayitlar1 analizleri birbirlerini hangi Olciide
tamamlamakta, hangi 6l¢iide farklilik gostermektedirler?

7. Ogrencilerin uygulanan materyalden ek olarak beklentileri nelerdir ?

Inceleme sonucunda, uygulanma ve gelistirme silireci devam eden

e-USE projesinin gereksinimlerinin ortaya c¢ikarilmasi ve bu dogrultuda
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yapilmast  gereken  yeniden  diizenlenmelerin  tespit  edilebilmesi

beklenmektedir.

Onem

Ogrenci davramslarinin  etkilesimler neticesi ile yorumlanmasi,
zorluklar iceren bir degerlendirme safhasidir. Uzaktan egitim materyalleri
genellikle ¢ok ara yiizlii ve karisik yapiya sahip olabilmektedirler. Her ne
kadar siirekli olarak basitlestirmeye yonelik caligmalar olsa da ilk asamada
kullanicilar iizerinde bir aligma safhas1 olmaktadir. Ogrencilerin bu &gretim
ortami ile olan etkilesimlerine ait bilgiler anketler araciligr ile
saglanabilmektedir. Fakat siirekli ve 6znel bir gozlem yapilabilmesindeki
zorluklarin yiliz ylize olan egitimdeki gibi olmamasi arastirmacilart yeni

yaklagimlar aramaya yonlendirmistir (Chen ve digerleri , 2005 : 310).

Ogrenci davramslart hakkinda bilgi almacak kaynaklardan biri,
Ogretim ortamimin kullanilmasinda ortaya ¢ikan etkilesim kayitlardir.
Etkilesime ait bu kayitlar, metin dosyalarinda yada veritabanlarinda, web site
erisim ve kullanim, erisim sikligi, harcanan zaman olarak saklanmaktadir.
Stirekli olarak kaydedilen veriler bicimlendirmeye ydnelik ve iiriine dayali
degerlendirmeyi miimkiin kilar. Log dosyalarinin bir bagka avantaji ise;
ogrenci davranislar1 hakkinda giivenilir ipuclart vermesidir (Ingram, 1999 :

138).

Davranislara yonelik log verilerinin analiz sonuglarinda sinirhiliklar
bulunmaktadir. Bu sinirhiliklar nedeniyle, diger degerlendirme yontemlerinin
destegine ihtiyag duyulmaktadir. Diger yontemlerle alinan bilgilerinde
katkisiyla daha etkili degerlendirme yapilabilir. Calismada uygulanan anket

ile log dosyalar1 analizi karsilagtirmali olarak yapilmistir.
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Ogrenci davranislarina yonelik yorum yapilabilmesi i¢in log dosyasi
verileri ve anketlerden elde edilen bulgularin birlestirilmesinde, gercek olan
ile algilanan arasindaki farkin gozetilmesini gerektirmektedir Ingram (1999).
Ogrencilerin ankete verdikleri cevaplar ile gercek durum arasinda farklilik
olabilmektedir. Peled ve Rashty (1999) ‘ye gore; eger log dosyalarindaki
Ogrenci performans degerlendirmelerine ait veriler ile anket verileri
birlestirilirse &grencilerin uzaktan egitimde nasil Ogrendikleri hakkinda

giivenilir yorumlar yapmak miimkiin olur.

Birgok ¢alisma ile 6grencilerin 6gretim materyali ile olan etkilesimleri
analiz edilmistir. Ortak bulgular ise genellikle erisim siklig1 ve sayisina gore
yorumlanmistir (Ingram, 1999 : 140; Peled ve Rashty, 1999 : 414).
Calismalarin birgogu bu yorumlara gore web site kaynaklarinin kullanish
olmasi ile erisim siklig1 ve sayisi arasinda iliski kurmustur. Kullanish olma,
web site kullaniminin ana belirteci durumundadir (Selim, 2003). Egitim
hedefleri ve 6gretim materyalleriyle olan etkilesim arasinda baglant1 kurmak
zordur. Fakat Comunale’e (2001) gore en yiiksek sinav notlar1 alan 6grenciler
ile 0gretim materyaliyle etkilesimi fazla olan 6grenciler arasinda anlami bir

iliski bulunmaktadir.

Literatiirdeki bir¢ok calismada web site kullanimi analiz edilmistir. Bu
caligmasinda ise 6grencilerin uzaktan egitim materyali ile etkilesimleri analiz
edilmistir. Ogrencilerin e@itim materyali ile etkilesimlerinden, 6gretmenler
icin; 6grenme davranislari, kaynaklarin etkin olma durumu ve egitim amacit
ile ilgili yapilabilecek c¢ikarimlar {izerinde durulmustur. Ders ¢aligma
etkinliklerine ait log verileri ve anket sonuglarin analiz edilmesiyle iki ayri
yontem kullanilmistir. Etkinliginin sorgulanmasinda bu 6zellikler ¢alismanin

0zgiin olma niteligine katkida bulunmaktadir.

Ogretim materyalini kullanan 6grencilerin ne tiir ders c¢alisma
aligkanliklarina sahip olduklari, bu ders calisma aligkanliklarinin ne oranda

etkili ve verimli oldugu, arastirilmasi gereken konularin basinda yer
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almaktadir. Arastirmanin bu konulara agiklik getirecegi ve yapilabilecek

arastirmalara da yol gosterecegi beklenmektedir.

Arastirma yliksek maliyetler ile yapilan uzaktan 6gretim materyalleri
ve teknolojik yatirimlarin amaca hizmet edip etmediginin, 6grenme
durumuna olumlu katkida bulunup bulunmadiginin belirlenmesi agisindan

diger arastirmalardan farkli 6zellik gostermektedir.

Yapilan literatiir caligmalar1 neticesinde hem anket hem de log
kayitlar1 ile Ogrenci davraniglarimin karsilastirmali analiz edildigi bir
calismaya rastlanmamistir. Uzaktan egitim ile Ogrenci davraniglarinin
incelenmesi durumu {izerinde yapilan caligmalar genellikle, ders i¢in
yardimc1 kaynak olan web sitesine ait erisim bilgilerinin incelenmesi

biciminde yapilmistir.

Varsayimlar

Arastirmada asagidaki varsayimlardan hareket edilmistir;

1. Anketi yantlayan kisilerin sorulara yansiz olarak cevap
vermisglerdir.

2. Anket i¢in alinan 6rneklem evreni temsil etmektedir.

3. Arastirmada secilen yontem, arastirmanin amacina ve problem

durumunun ¢6ziimiine uygundur.
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Simirhiliklar

Aragtirmanin sonuglarinin genellenilebilirligi asagidaki kosullarla
stirhidir:

1. Aragtirma evreni 2005 Mayis donemi 6grencilerine ait uzaktan
egitim materyalinin uygulanmasi ile elde edilen log verileri ile
stnirhdir.

2. Arastrma ilgili egitim kurumunun 2005 — 2006 egitim
doneminde yapilan ¢alismalar ile sinirhdir.

3. Arastirma zorunlu egitime katilan Mayis 2005 donemi 1198
kisi ile smirlidir.

4. Zorunlu egitime katilan 1198 kisiden 81’1 ¢alisma kapsamina
orneklem grubu olarak alinmugtir.

5. Anket sonuglar goniillii katilimcer goriisleri ile sinirlidir.

Kisaltmalar

Calismada sikca gecen bazi kavramlar kisaltilarak kullanilmaktadir.

Bu kavramlarin agik hali asagida verilmektedir:

e-USE : Uzaktan Siirekli Egitim

CATA : Calisma Aliskanliklar1 ve Tutum Anketi

LOG : Bilgisayarda yapilan iglemlerin tutuldugu kayit dosyasi
SQL : Yapisal Sorgulama Dili
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2. YONTEM

Bu bdliimde arastirmada izlenen bilimsel yaklagim, arastirma modeli,
aragtirmanin evren ve orneklemi, verilerin toplanmasi ile ¢ézlimlenmesi ve

yorumu kavramlarina yer verilmektedir.

Arastirmanin Modeli

Aragtirma tarama modeli c¢ercevesinde yiiriitiilmistlir. Tarama
modelleri gecmiste yada halen varolan bir durumu varoldugu bigimiyle
betimlemeyi amaglayan aragtirma yaklagimi olarak tanimlanmakta ve
arastirmaya konu olan olay, birey ve nesnenin kendi kosullar1 i¢inde oldugu

gibi ortaya konuldugu vurgulanmaktadir (Karasar, 1991 : 77-79).

Tarama modeline dayali arastirmalarda “durum nedir?”, “yapilmak
istenen nedir?”, “ne 1di?” ve “nelerden olugsmaktadir?” gibi sorularda agikliga

kavusturulmaya calisilmaktadir (Kaptan, 1983 : 63).

Arastirmada, 2005 yili itibari ile uygulanmasi baglatilan uzaktan
Ogretim materyali lizerinde ¢alisiimistir. “e-USE  Stajyerlerin  Zorunlu
Egitimi” adi ile sunulan egitimde, mesleki alanlar1 gere8i staj yapan
Ogrenciler, staj donemi esnasinda uzaktan egitim uygulamasina
katilmaktadirlar. Ogrencilere stajlart siiresince mevcut egitime katilmalar1 ve
tamamlar1 zorunlu tutulmustur. Ogretim materyali bilgisayar ortaminda
calisacak sekilde hazirlanmistir. Universite Ogretim iiyeleri ve konunun
uzmanlarn tarafindan hazirlanan ders igerikleri, e-USE 6gretim paketi olarak
kargo araciligi ile O6grencilere ulastirilmaktadir. Paket igerisinde derslerin

anlatildigr CD’ler bulunmaktadir.
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Gonderilen egitim paketlerine calisan Ogrencilerin log verileri
bilgisayar kayit defterinde saklanmaktadir. Aylik gilincelleme islemi
esnasinda bu log bilgileri merkezi sunucuya gonderilmistir. Merkezi
sunucuda bulunan veritabaninda ise log tablosu igerisinde saklanmaktadir.

Tablo 2°de log tablosunun 6zellikleri verilmektedir.

Tablo 2

Uzaktan Siirekli Egitim Veritabam euse_log Tablosu Ozellikleri Sorgusu

CREATE TABLE ‘euse log’ (
"id” bigint(20) unsigned NOT NULL auto_increment,
“tarih® datetime default NULL,
‘serino” bigint(1) NOT NULL default '0',
‘DersAdi’ varchar(70) default NULL,
‘SlideNo" int(3) default NULL,
KEY "id" ('id")
) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latinl;

Tablo 2’ de gorildiigii gibi “Euse log” tablosu 5 adet alandan
olugsmaktadir. “id” alan1 veritabani standartlarina uyulmasi amaci ile eklenmis
biricik (unique) alandir. Bu alanin analiz islemi acgisindan kullanim
gereksinimi  bulunmamaktadir. “Tarith” alami ise Ogrencinin ilgili slayt
icerigini ve ders ses dosyasini dinlemeye basladigi tarih ve saat bilgisini
tutmaktadir. Ogrencinin ders ¢alisma esnasinda ilgili log kaydinin

olusturuldugu zamani “Gin, ay, yil Saat:Saniye” bigiminde gostermektedir.

“Serino” alani ise her 6grenciye farkli olarak tanimlanip gonderilmis
olan sayisal seri numarasi bilgisini tutmaktadir. Bu sayede hangi log kaydinin
hangi 6grenciye ait oldugunun belirlenebilmesi miimkiin olmaktadir. Ayrica
Ogrencinin seri numarasi kullanmasi ile birlikte ayni setin baska 6grenciler

tarafindan kullanilma ihtimalinin engellenmesi amag¢lanmaktadir.
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“DersAdi” alami ise ilgili log kaydinin hangi ders icin gecerli
oldugunun bilgisini tutmaktadir. Bu alan <Dersin Adi>-<Ogrenim tiirii>-<CD
numaras>-<Bdliim numarasi> bi¢iminde hazirlanmigtir. “SlideNo” alani
ilgili log kaydinin hangi slayt numarasina ait oldugunun bilgisini tutmaktadir.
Bu alanda sayisal bir deger bulunmaktadir. Ders hazirlayan Ogretmenin
belirlemis oldugu slayt sayist kadar deger alabilmektedir. Ders materyalleri
icerisinde en fazla slayt sayisina sahip olan ders 246 ile “Finansal Muhasebe”

dersidir.

Tablo 3’te euse_log veritabanindan alinmis veri 6rnegi sunulmaktadir.

Tablo 3
Ornek Log Verileri
id tarih serino DersAdi SlideNo
25.10.2005 temel hukuk-lisans-
390551 | 12:43 100055620102629 | cdl1-1 41
25.10.2005 finansal muhasebe-
555288 | 12:46 100055620102629 | lisans-cd1-1 1
25.10.2005 finansal muhasebe-
555300 | 12:50 100055620102629 | lisans-cd1-1 2
25.10.2005 meslek hukuku-lisans-
555297 | 12:51 100055620102629 | cdl1-1 1
25.10.2005 meslek hukuku-lisans-
555298 | 12:53 100055620102629 | cdl1-1 2
25.10.2005 vergi_hukuku-lisans-
555289 | 13:01 100055620102629 | cdl1-1 1
25.10.2005 vergi_hukuku-lisans-
555290 | 13:03 100055620102629 | cdl-1 2
25.10.2005 vergi_hukuku-lisans-
555295 |13:07 100055620102629 | cdl-1 3

Tablo 3 incelendiginde arastirmada yapilan etkilesime ait log dosyast
analizi temelinde kullanilan “euse log” tablosundan 6rnek goriilmektedir.
Ogrencilerin etkilesimlerine ait verilerin tutulduu bu tablo iizerinde

calistirilan veritabani sorgu climlecikleri ile gruplandirma yapilmistir (Ek 2).
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Bu gruplandirmalar ile 6grencilerin ¢alisma sikligi, aylara, giinlere, haftanin
giinlerine, yas gruplarina, mezuniyet yillarina ve konulara gore dersleri

incelenmistir.

Evren ve Orneklem

e-USE projesine dorder aylik zaman araliklar1 ile stajyerler
eklenmektedir. Bu nedenle siirekli artis gosteren evrenin tiimiine ulagsmak ve
incelemek tez siiresi igerisinde miimkiin olmayacaktir. Bu gerekce ile mayis
2005 doneminde stajini baslatan 1198 adet stajyer grubu calisma evreni

olarak alimustir.

Log kayitlarinin analizinde ¢alisma evreninin tamami incelenmistir.
Ayrica e-USE web sitesi araciligi ile uygulanan ankete katilan 81 kisinin
cevaplar1 analiz edilmistir. Internet sitesi tizerinden anketi dolduran 81 stajyer

ise 6rneklem grubu olarak kabul edilmistir.
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Calisma evrenine ait cinsiyet dagilimi 984 (%82) bay, 214 (% 18)
bayan seklindedir. Sekil 4’te bu dagilimin grafigi verilmektedir.
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Frekans

Sekil 4 - Dogum tarihlerine gore dagilim

Sekil 4’¢ gore dogum tarihlerine gore dagilim ele alindiginda
yogunlugun 1978 ile 1982 araligima en yiliksek degerlere ulastig
gozlemlenmektedir. Dagilimin biiyiik kisminin oldugu aralik ise 1975 ile

1983 yillar1 araligidir.
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Sekil 5’te ise Ogrencilerin mezuniyet yilina gore dagilimlar

verilmektedir.
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Mezuniyet Senesi

Sekil 5 - Mezuniyet yilina gore dagilim

Sekil 5’e gore iiniversite mezuniyet tarihlerine gore dagilim ele
alindiginda yogunlugun 2002 ile 2004 araligina en yiiksek degerlere ulastig
gozlemlenmektedir. Dagilimin biiyiik kisminin oldugu aralik ise 2000 ile

2005 yillar araligidir.
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Verilerin Toplanmasi

Arastirmada kuramsal temellerin olusturulmasina yonelik bilgiler i¢in

asagidaki asamalar gerceklestirilmistir:

- Literatiire dayal1 veriler toplanmis, kuramsal yapinin
olusturulmasinda yararlanilmistir.

- Arastirma konusunu olusturan kavramlar agiklanarak, ilgili
kaynaklar ve yapilan arastirmalar 6zetlenmistir.

- Log kayitlar1 ve anket cevaplar1 analiz edilerek ¢izelgeler biciminde

sunulmustur.

Log Kayitlarinin Tutulmasi

Ogrencilerin ders ¢alisma bilgileri sadece dgrencinin bilgisayarinda
kalmayip, merkezi sunucudan da takip edilecek bigimde yap1
olusturulmustur. Bu yapiya gore; Ogrenciler kurulum islemi yaparlarken
kendilerine 6zel bir seri numarast girmektedirler. Bu seri numarasi her
Ogrenciye set gonderilmeden Once 6zel olarak hazirlanmistir. Veri tabanina
aktarilan bilgilerden Ogrencilerin ders takibi yapilabilmektedir. Seri
numarasina ait ders izleme bilgileri (log), kurulumun yapildig1 bilgisayarda
kayith olarak tutulmaktadir. Bu bilgiler daha sonraki yapilan giincellemeler
ile birlikte merkezi veritabanina gonderilmektedir. Bu asamalarin
gergeklestirilmesi i¢in Java programlama dili ile hazirlanmig bir konsol
programi kullanilmaktadir. Program seri numarasi ile kurulumun yapilmasi,
Ogrenci log bilgilerinin bilgisayara kayit edilmesi ve daha sonra merkezi

sunucuya gonderilmesi saglanmaktadir.
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Merkezi Sunucu ve Veritabani

Merkezi sunucu tarafinda arastirmacinin hazirladigt PHP modiil ile
ogrenci bilgisayarindan giincelleme ile gonderilen verilerin MYSQL veri
tabani ile etkilesimi saglanmaktadir. Hazirlamis olan modiil, 6grenci kayit
bilgilerinin alinmasini, gonderilen log verilerinin sisteme aktarilmasini
saglamaktadir. Veritaban1 gereksinimler dogrultusunda hazirlanmistir.
Ogrenciler hazirlanan web sitesi ile sunucuya aktarilan giincelleme

bilgilerinin ulastigin1 kontrol edebilmektedirler.

Giincelleme Islemi

Egitim seti kullanimi esnasinda siirekli olarak Internet baglantisi
gereksinimini ortadan kaldirilmasi i¢in 6zel bir yontem gelistirilmistir. Ders
calisma esnasinda geri planda c¢alisan program Ogrenci hareketlerini
bilgisayara kaydetmektedir. Bu kayitlar; dersin adi, calisma zamani, ¢alisilan
boliim ve slayt numarasini igermektedir. Gelistirilen yazilimin igerigine gore
Ogrencinin en ge¢ bir aylik calisma sonunda giincelleme yapmasi
gerekmektedir. Ayrica giincelleme esnasinda oOncelikli olarak mevzuat ve
icerikle 1ilgili degisiklik hakkinda bilgi alinip 6grenci bu konularda
bilgilendirilmektedir. Bu islem esnasinda 6grenci bilgisayarinda saklanan log

kayitlar1 glincelleme ile merkezi sunucuya iletilmektedir.

Giincelleme sistemi dogrultusunda ogrencinin siirekli Internet
baglantisina gereksinim duymadan calisabilmesi miimkiin olmaktadir. Bu
yontem ile mali masraf ve emek gereksiniminin asgariye indirilmesi
hedeflenmistir. En az ayda bir kez baglant1 kurularak 10-15 dakika siiren
giincelleme iglemi ile veriler merkezi sunucuda toplanmaktadir. Bu islemler
neticesinde iilkenin degisik yerlerinde olan &grencilerin, merkezi sistemle
takibi gergeklestirilmektedir. Ayrica O6grencilerin degisik gelir seviyesine
sahip oldugu varsayilarak Internet baglantis1 maliyetinin azaltilmasi

amagclanmaktadir.
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Anket

Ogrencilerin dgretim materyali hakkinda goriislerini almak, ¢alisma
aliskanliklarin1 ve egitim altyapilarini belirlemek icin, web sitesi araciligi ile

anket dlizenlenmistir.

Anket sorulart hazirlanirken Holtzman ve Brown tarafindan
gelistirilen ve Kalfazade tarafindan Tirkce’ye cevrilen “Ders Calisma
Aliskanliklarint Belirleme Envanteri” (CATA) adli dlgekten yararlanilmustir.
Bu envanterin gelistirilmesindeki amag, 6gretim ortamina ve 6gretmene karsi
olumsuz davranis egilimi gosteren durumlarin belirlenmesi, 6grencilerin
verimli ve etkili ders calisma aliskanliklar1 kazanmalar1 i¢in belirli ilkeler

edinmelerine rehberlik etmektir.

Ilgili anketin arastirma ile Ortiismeyen sorular1 cikartilmistir. Bu
sorular yerine anketin amacina yoOnelik bazi yeni sorular eklenmistir.
Buradaki amag log verilerinden elde edilen bulgular1 analiz etmede yardimci
olmasi, 6grencinin teknolojiye dayali egitime olan yakinliginin tespit edilmesi

ve materyalin degerlendirilmesidir.

Anket uzman goriisleri alinarak son haline getirilmis ve gegerli kabul

edilmistir.

Anket sorularmmin oldugu web sayfasi, arastirmaci tarafindan
Macromedia DreamWeawer programi aracilifi ile PHP kodlamasi
kullanilarak hazirlanmistir. Anket sorulari1 ve cevaplar MYSQL veri
tabaninda saklanmistir. Ogrencilerin kayit esnasinda kullanmis olduklar T.C.
Kimlik numaralar1 ve sifreleri ile ankete giris yapmalar1 saglanmistir. Daha
oncesinde kayit formunu doldurduklari i¢in anketi dolduran 6grencilerin

ozliik bilgilerine ait verilerin veritabanindan alinmasi miimkiin olmustur.
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Anket asagida verildigi bicimde ana bagliklar altinda toplanmistir (Ek

1):

. Bilgisayar ve Internet Kullanimi: Ogrencinin uzaktan egitime ve

bilgisayar altyapisina iligkin 10 adet soru igermektedir.

e-USE Ders Izleme Yontemi : Ogrencilerin ders calisma
aligkanliklarina iliskin 19 adet soru icermektedir.

e-USE Tasarim Ozellikleri : Ogrencilerin uygulanan 6gretim
materyalinin gorsel (Grafik) yapisi hakkindaki goriislerini
belirtmeleri i¢in 8 adet soru icermektedir.

e-USE’ de Program . Ogrencilerin uygulanan §gretim
materyalinin ders icerigi hakkindaki goriislerini belirtmeleri igin 2
adet soru igermektedir.

e-USE’ de Degerlendirme : Ogrencilerin uygulanan 6gretim
materyalinin ara siavlar1 hakkindaki goriislerini belirtmeleri icin
4 adet soru igermektedir.

e-USE’ de Beklentiler ve Oneriler : Ogrencilerin uygulanan
Ogretim materyalinden beklentileri ile ilgili goriislerini belirtmeleri

i¢cin 5 adet soru icermektedir.

Anket sorular1 48 maddeden olugsmaktadir. Anket formunda yer alan

gorlislerle ilgili maddelerin degerlendirilmesinde kullanilan besli dlcek ise

sOyledir:

- Katilmiyorum

- Az Katilryorum
- Katiliyorum

- Cok Katiliyorum

- Kesinlikle Katiliyorum
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3. BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde log analizi ve anket sonuglar1 analizi ile elde edilen

sonuclar ortaya konulacak ve amagta belirtilen durumlar ele alinacaktir.

Bulgular

Log wverileri analizi i¢in SQL komutlar1 kullanilarak veriler
gruplandirilmigtir. Veri yogunlunun fazla olmadigi durumlar igin, sorgu
climlecikleri sonucglar1 oldugu gibi analiz sonuglarina eklenmistir. Fakat
verilerin fazla oldugu ve analizin direk miimkiin olmadig1 durumlar i¢in SPSS

istatistik programi kullanilmustir.

Anket verileri analizi i¢in SPSS istatistik programi kullanilarak;
aritmetik ortalama, standart sapma, orta deger ve varyans hesaplamalari
yapilmistir. Bu boliimiin ilerleyen kisimlarinda log verileri analizi ve anket

verileri analizi ayr1 bagliklar altinda incelenmektedir.

Log Verileri Analizi

Merkezi sunucuda bulunan veriler MYSQL veritabaninda
saklanmaktadir. MS Enterprise Manager yazilimi ile verilerin islenmesi ve
analizinin daha kolay olmasi nedeni ile analiz islemi i¢in veriler ODBC

baglantisi ile MSSQL veri tabanina aktarilmistir.

Veri analizi i¢in SQL sorgu ciimlecikleri kullanilmistir. Bu
climleciklerin uygulanmast MS Enterprise Manager View’leri ile yapilmustir.
Log kayitlarindaki veri miktarinin yiiksek olmasi nedeni ile bu yonteme

basvurulmustur. MSSQL veritabaninin, biiylik miktardaki verileri islemede
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MYSQL veritabanindan daha iyi performans sagladigi kabul gérmektedir.
Veriler Internet baglantis1 olmaksizin, kisa silirede incelenilebilmesi i¢in

arastirmacinin kisisel bilgisayarina aktarilmistir.

Veritabanina aktarilan veriler Oncelikle giiriiltiili ve gereksiz
verilerden arindirilmistir. Bazi durumlarda ders caligma bilgileri 6grenci
bilgisayarinda ¢ift olarak tutulmustur. Bu sorun, programin Java ile
hazirlanmis olan log bilgilerini saklama modiiliindeki eksiklikten
kaynaklanmistir. Calisma evrenine ait olmayan verilerin analiz sonuglarini
etkilememesi ve yapilacak olan islemlere harcanan siirenin kisaltilmasi i¢in
sistemden silinmigtir. Silinen verilerin gerektiginde merkezi sunucudaki
veritabanindan temin edilebilecegi i¢in bu islemin uygulanmasinda sakinca
goriilmemistir. 2006 Ekim ay1 itibariyle merkezi sistem veritabanindaki log
kayitlar1 miktar1 7 milyonu asmigtir. Stirekli olarak sisteme yeni eklenen

Ogrenciler nedeni ile mevcut artmaktadir.

Ders Tekrarlama

Calisma evrenindeki 1198 stajyerin 731 tanesi ilk ders paketini
tamamlamislardir. En fazla tekrar yapan Ogrencinin 7233 adet log kaydi

bulunmaktadir. Bu 6grenci her dersi ortalama 9 kez tekrar etmistir.

Tablo 4’te her bir dersin ortalama olarak ka¢ kez tekrarlandigi

verilmektedir.
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Tablo 4

Calisma Evreni Icin Dersleri Tekrar Etme Ortalamalar:

Ders Ad1 Ortalama Tekrar Sayisi
Defterler ve Belgeler 1,88

Biiro YO6netimi 1,45

Vergi Hukuku 1,35

Finansal Muhasebe 1.3

Hizmet Pazarlamasi 1,3

Meslek Hukuku 1,28

Ticaret Hukuku 1,17

Tablo 4’te 1. ders paketindeki derslerin calisma ortalamalari
verilmektedir. Tiim 6grenciler analiz islemine alindiginda en fazla tekrar
edilen ders 1.88 ile “Defterler ve Belgeler” dersidir. “Ticaret Hukuku” dersi

ise 1,17 ile en az tekrar edilen ders olmustur.

Gonderilen ilk paketi tiim stajyerler tamamlamadig: i¢in, Tablo 5’te
calisma evreninde olup, ders paketini tamamlayanlar i¢in dersleri tekrar etme
ortalamalar1 gosterilmektedir. Bu hesaplamalar SPSS programu ile yapilmistir.
ders paketini tamamlayanlar i¢in alinan tablo ile ¢alisma evrenini baz alan
tablodaki veriler arasinda farkliliklar vardir. Dersleri bitiren 6grencilerin ders
calisma islemini tamamladiklar1 dikkate alinirsa bu verilerin analizi daha

dogru sonuglar verecektir.

Tablo 5°te her bir dersin ortalama olarak ka¢ kez tekrarlandigi ders

paketini tamamlayan 6grenciler ele alinarak verilmektedir.
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Tablo 5

Calisma evreninde olup Ders Paketini Tamamlayanlar icin Dersleri

Tekrar Etme Ortalamalan

Ders Ad1 Ortalama Tekrar Sayisi
Defterler ve Belgeler 3,08
Biiro Yonetimi 2,37
Vergi Hukuku 2,22
Finansal Muhasebe 2,13
Hizmet Pazarlamasi 2,13
Meslek Hukuku 2,09
Ticaret Hukuku 1,92

Tablo 5’e gore, ilk ders paketini tamamlayanlar analiz islemine
alindiginda ise en fazla tekrar edilen ders 3.08 ile yine “Defterler ve Belgeler”
olmustur. “Ticaret Hukuku” dersi ise 1,92 ile en az tekrar edilen ders

olmustur.

Ders Calisma Zamanlari

Ogrencilerin ders ¢alisma zamanlar incelendigine aylara, tarihlere ve
giinlere gore farkli davramis gosterdikleri gézlemlenmektedir. Calismada bu

durumlar ayr1 basliklar halinde agiklanmaktadir.

Aylara Gore Calisma Sikhklar

Ogretim materyalinde dgrencilerin dersi dinledikten sonra bir sonraki
boliime ilerleyebilmeleri i¢in ileri diigmesine basmalar1 gerekmektedir. Bu

esnada &grencinin dersin calistigi bilgisi log kayitlarma eklenir. ilerleyen
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boliimlerde, bu kayitlardan “islem” olarak bahsedilecektir. Her islem, dersin
bir bdliimiiniin ¢alisildig: bilgisidir. Finansal Muhasebe dersinin 7 numarali

slaytinin bastan sona dinlenilmesi bir islem olarak kabul edilmistir.

Aylara gore analiz yapildiginda en fazla ders caligma verilerinin
oldugu ay 239669 adet islem ile 2005 senesinin Aralik ay1r olmustur. En
diisiik ¢aligma islemine sahip ay ise 101418 adet islem ile Eyliil 2005 ay1
olmustur. Aylara gore analizde 01.08.2005 ile 01.07.2006 tarihleri araligi
incelenmistir. 01.08.2005 tarihinin baslangic olarak se¢ilmesinin nedeni
ogrencilerin tamamina yakinina ders paketi bu tarih itibari ile ulagmigtir. Tam
olarak bir senelik periyodun incelenebilmesi i¢in ise 01.07.2006 tarihi bitis

olarak belirlenmistir.

Tablo 6’da aylara gore derslerin c¢alisilmasma iliskin veriler

sunulmaktadir.
Tablo 6
Aylara Gore Ders Calisma Verileri

Aylar Islem Adedi

Aralik 239669
Kasim 220557
Ekim 187259
May1s 144509
Temmuz 140541
Ocak 139183
Haziran 139002
Agustos 136006
Subat 122408
Mart 119267
Nisan 118094
Eyliil 101418
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Tablo 6°daki veriler ele alindiginda en fazla ders c¢alisma
etkinliklerinin oldugu ay Aralik ayidir. En az ders ¢alisma etkinlikleri ise
Eylil ayinda olmustur. Aralikk, Kasim ve Eyliil disindaki aylarda ise

ogrenciler birbirine yakin ¢aligsma etkinligi gostermektedirler.

Haftanin Giinlerine Gore Calisma Sikhklar:

Haftanin giinlerine gore analiz islemi yapildiginda en fazla ders
caligma verilerinin oldugu giin 394660 adet islem ile pazar giinli olmustur. En
diisiikk caligma islemine sahip giin ise 195198 adet islem ile cuma giinii
olmustur. Analizde yine 01.08.2005 ile 01.07.2006 tarihleri aralig

incelenmistir.

Tablo 7’te haftanin giinlerine goére derslerin calisilmasina iliskin

veriler sunulmaktadir.

Tablo 7

Haftanmin Giinlerine Gore Ders Calisma Verileri

Giinler Islem Adedi | Yiizdelik
Dagihim
Pazar 394660 21,83
Cumartesi 253677 14,03
Persembe 247281 13,68
Pazartesi 241865 13,38
Carsamba 238202 13,18
Sal 237030 13,11
Cuma 195198 10,80
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Tablo 7° deki wveriler ele alindiginda en fazla ders ¢alisma
etkinliklerinin oldugu giin Pazar giiniidiir. En az ders ¢alisma etkinlikleri ise

Cuma giinlerinde olmustur.
Tarihe Gore Calisma Sikhiklar:
Tarihe gore analiz islemi yapildiginda en fazla ders ¢alisma verilerinin

oldugu tarih 15247 adet islem ile 27.11.2005 olmustur. Analize en fazla

calisma islemine sahip olan 10 giin alinmistir.

Tablo 8’de tarihlere gore derslerin en fazla ¢alisildigina iligskin veriler

sunulmaktadir.

Tablo 8

Haftanin Giinlerine Gore En Fazla Ders Cahsilan Tarihler

Tarih Islem Adedi | Giin
27.11.2005 15247 Pazar
18.12.2005 14628 Pazar
23.10.2005 13007 Pazar
28.11.2005 12633 Pazartesi
11.12.2005 12569 Pazar
16.10.2005 11837 Pazar
20.11.2005 11584 Pazar
09.10.2005 11143 Pazar

Tablo 8 incelendiginde en fazla ders calisma etkinliklerinin 2005
senesinin son li¢ ayr oldugu gozlemlenmektedir. Bu tarihlerin biiyiik

cogunlugu da Pazar giinline denk gelmektedir.
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Tablo 9’da tarihlere gore derslerin en az c¢alisildig

verilmektedir.

Haftanin Giinlerine Gore En Az Ders Calisilan Tarihler

Tablo 9

Tarih Islem Adedi | Giin
31.08.2005 67 Carsamba
23.08.2005 65 Sali
28.08.2005 61 Pazar
02.08.2005 57 Sali
01.09.2005 42 Persembe
30.08.2005 37 Sali
01.08.2005 30 Pazartesi
22.08.2005 27 Pazartesi
02.09.2005 16 Cuma

giinler

Tablo 9 incelendiginde, en az ders ¢alisma etkinliklerinin Agustos

ayinda oldugu goriilmektedir. Ozellikle 02.09.2005 tarihinde en az calisma

etkinligi gerceklemistir.
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Dogum Tarihlerine Gore Calisma Sikhiklar

SPSS 11.5 programu ile yapilan frekans analizlerinde 1980 ile 1984
yili araliginda dogan Ogrencilerin en fazla calisma sikligim1 gosterdikleri
belirlenmistir. En diisiik calisma sikliklarin1 ise 1970 ve oncesi tarihlerde

dogan stajyerlerin gosterdigi belirlenmistir.

Sekil 6 da ogrencilerin dogum tarihlerine goére ¢alisma sikliklarinin

incelendigi grafik gosterilmektedir.
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Sekil 6 — Ogrenci Dogum Tarihlerine Gore Calisma Sikhiklar

Sekil 6 incelendiginde 1976 ile 1984 yili araliginda dogan 6grencilerin

ders ¢alisma verilerinin daha fazla oldugu goriilmektedir.
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Mezuniyet Tarihlerine Gore Calisma Sikhklar:

SPSS 11.5 programu ile yapilan frekans analizlerinde 2000 ile 2004
yil1 araliginda mezun olan dgrencilerin en fazla ¢aligma sikligin1 gosterdikleri
belirlenmistir. En diisiik ¢alisma sikliklarini ise 2000 yili dncesi tarihlerde

mezun olan stajyerlerin gosterdigi belirlenmistir.

Sekil 7° de Ogrencilerin mezuniyet tarihlerine goére calisma

sikliklarinin incelendigi grafik gosterilmektedir.

400
3001 .
2001
100 4
(2]
c
IS
X
o
-1 1986 1990 1994 1998 2002
1982 1988 1992 1996 2000 2004
Mezuniyet Tarihi

Sekil 7 - Ogrenci Mezuniyet Senelerine Gore Calisma Sikliklar

Sekil 7 incelendiginde 2000 ile 2004 yili araliginda mezun olan

ogrencilerin ders calisma verilerinin daha fazla oldugu goriilmektedir.
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Anket Verileri Analizi

Uygulanan ankette toplam 48 adet soru sorulmustur (Ek -1). Sorular
ozelliklerine gore gruplara ayrilmustir. Ogrencilerin bilgisayar ve teknoloji
altyapisinin belirlenmesine yonelik olarak hazirlanan ilk boliimde 10 adet
soru bulunmaktadir. Sorulara verilen cevaplar i¢in “katiliyorum” orta deger
olarak kabul edilmistir. SPSS programi ile Ortalama, Standart Sapma ve
Varyans hesaplanmistir. Ortalamast orta degerin istiindeki sonuglar
ogrencinin ilgili sorudaki fikre katildiklari, altindaki degerler ise

katilmadiklar1 yoniinde kabul edilmistir.

Tablo 10°da 6grencilerin bilgisayar ve Internet kullanma tutumlarina
iliskin sorular ve bu sorulara verilen cevaplara ait analiz verileri

sunulmaktadir.

Tablo 10

Bilgisayar ve Internet Kullanimina Ait Analiz Verileri

Soru Ortalama | Standart Varyans
Sapma

Internet giinliik yasamda ticari olarak

kullanilmaktadir 3,62 1,35 1,81

Internet giinliik yasamda ticari amaglar

disinda da kullanilmaktadir 3,40 1,24 1,54

Bilgisayar kisisel kullanimda 6nemli bir

yer tutmaktadir. 3,21 1,35 1,82

Bilgisayar kullanimu ticari amag igin

zorunlululuktur. 4,46 1,05 1,10

Bilgisayar giinliik yasamda ticari amag

disinda kullanilmaktadir 2,01 1,02 1,04

Bilgisayar egitim amagli kullanilmaktadir 3,62 1,08 1,16

e-USE benzeri bilgisayar destekli egitimler

bulunmaktadir 1,67 1,15 1,33

Bilgisayarin etkili olarak kullanilabilmesi

kolaydir 3,42 1,05 1,10

Windows isletim sistemi kullanimi kolaydir 3,32 1,16 1,35

MS Ofis programlar1 (Word, Excel, Power

Point vb.) kullanimi kolaydir 3,53 1,16 1,35
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Tablo 10 incelendiginde elde edilebilecek olan bulgulardan bazilar

sOyledir :

- Ogrencilerin ilgili anket sorusuna vermis olduklar1 cevaplar
Internet ortamini giinliikk yasantilarinda is geregi kullanmaktadirlar.
(Ortalama: 3,62). Ayrica is disinda kalan zamanlarda da Internet
ortamin1 kullanmaktadirlar (Ortalama: 3,40).

- Ogrencilerin ~ ¢ogunlugu  ise  bilgisayar  teknolojisini
yasantilarinin 6nemli bir pargasi olarak gormektedirler (Ortalama:
3,21).

- Bilgisayar teknolojilerinin G6grencilerin is yasantilarinda
zorunluluk arz ettigi konusundaki soruya biiylik oranda katilmaktadirlar
(Ortalama: 4,46).

- Bu sonucun aksine 6grencilerin ¢ok az bir kismi bilgisayar
teknolojisini i dist zamanlarda kullandiklar1 yoniinde goriis beyan
etmislerdir (Ortalama: 2,01).

- Ogrencilerin daha 6nce bilgisayar iizerinden benzer bir egitime
katilmadiklar1 (Ortalama: 1,67) fakat bilgisayar ortamini egitim amach
kullanmay1 tercih ettikleri (Ortalama: 3,62) sdylenilebilir.

- Ogrencilerin ilgili sorulara vermis olduklar1 cevaplarda;
isletim sistemi (Ortalama: 3,32), ofis programlar1 (Ortalama: 3,53) ve
genel bilgisayar kullaniminda (Ortalama: 3,42) kendilerini yeterli

bulduklar1 yoniinde goriis beyan etmislerdir.
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Tablo 11°de 6grencilerin e-USE ders paketine ¢alisirken ve genel ders
calisma aligkanliklarina yonelik anket sorulari ve bu sorulara verilen

cevaplara ait analiz verileri sunulmaktadir.

Tablo 11

Uzaktan Siirekli Egitim Ders Izleme Yontemi

Soru Ortalama | Standart | Varyans
Sapma

Derslerin 6zetini ¢ikarip yada not alip daha

sonra tekrar etmek gerekliliktir 3,16 1,44 2,09

Ders esnasinda alinan notlara 6nem derecesini

belirten isaretler kullanilmalidir 3,15 1,41 1,98

Staj yerinde yapilan isler e-USE paketlerine

ayrilan zamani daraltmaktadir 3,81 1,24 1,53

Derslere verilen 4 ay icerisinde diizenli

araliklarla calisilmasi 6nemlidir. 2,88 1,36 1,86

Dersleri tekrar etmek ve gézden gegirmek

gereklidir 2,67 1,36 1,85

Egitimin zorunlu olmasi sorun teskil

etmemektedir 2,72 1,44 2,08

4 aylik ¢aligma periyotlarin yeterli buluyorum 3,00 1,28 1,65

Dersleri egitim setindeki dizilise gore takip

edilmelidir 2,40 1,45 2,09

Bazi aylarda staj yerindeki is yogunlugum
nedeni ile derslere ¢alisma firsati
bulanamamaktadir 3,91 1,30 1,68

Simav Oncesi zamanlarda dersleri
yetistirebilmek i¢in fazla ¢alisilmasi
gerekmektedir 3,16 1,38 1,91

Bir sonraki ders paketi gelecegi
zamanlarda,dersleri bitirebilmek i¢in daha fazla

calisilmasi zorunlulugu olmaktadir 2,93 1,45 2,09
Haftanin bazi giinleri (hafta sonu v.b.) derslere

daha fazla zaman ayrilabilmektedir 3,42 1,45 2,10
Bilgisayar karsisinda galismak fiziksel

yorgunluga sebep olmaktadir 2,88 1,54 2,38
Fiziksel yorgunluk dersleri dikkatli takip

etmeyi zorlastirmaktadir 3,74 1,40 1,97
Dersi ¢aligmadan 6nce konulari genel olarak

gbzden gecirmelidir 2,57 1,43 2,05
Yazili metinleri okurken hizli okunabilir 3,22 1,24 1,55
Giinliik yada haftalik ¢alisma programi

yapilmasi zorunluluktur 2,63 1,34 1,79
Derslere ¢aligma goniillii olarak yapilan bir istir 2,98 1,30 1,70
Ders bir yada birkag giin iginde tekrar

edilmelidir 2,17 1,20 1,44
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Tablo 11 incelendiginde elde edilebilecek olan bulgulardan bazilari

sOyledir :

- Ankete katilan Ogrenciler, ders ¢alisirken diizenli not tutma
aligkanliklarina sahip olduklar1 yoniindeki sorulara agirlikli olarak
katiliyorum cevabi vermislerdir (Ortalama: 3,16). Ayrica not tutmada
ozel isaretlendirme kullandiklarina yonelik soruya verilen cevaplarda bu
gorlisii desteklemektedir (Ortalama: 3,15).

- Is yogunlugu nedeni ile ders c¢alismaya fazla zaman
ayrramadiklarina dair soruya “cok katiliyorum” dlgegine yakin cevaplar
verilmistir (Ortalama: 3,81).

- Ogrencilerin yorgun olduklarinda dersleri dikkatli takip
edemedikleri yoniindeki soruya ise yine “cok katiliyorum” olgcegine
yakin cevaplar bulunmaktadir (Ortalama: 3,74).

- Ogrencilerin ilgili anket sorularma vermis oldugu cevaplara
gore gonderilen ders paketlerine tavsiye edilen 4 aylik caligma
periyotlarina uyarak c¢alistiklar1 belirlenmistir (Ortalama: 2,88). Ek
olarak 6grencilerin dorder aylik periyodun calisma icin yeterli bir siire
oldugu yoniinde ankete cevap verildigi gozlemlenmektedir (Ortalama:
3).

- Uygulanan  egitimin  zorunlu  olmasindan  rahatsizlik
duymadiklar1 soruya verilen cevaplar ise orta degerin altindadir
(Ortalama: 2,72). Ayrica bilgisayar ekranindan ders ¢alisma konusunda
memnuniyetsizlik duyduklar1 ise cevaplarda gozlemlenmektedir
(Ortalama: 2,88).

- Ogrencilerin dersleri paket icerisindeki dizilise gore takip
etmedikleri (Ortalama: 2,40), dersleri miiteakip birka¢ giin icerisinde
tekrar dinlemedikleri yoniinde cevaplar elde edilmistir (Ortalama: 2,67).

- Baz1 aylarda derslere fazla c¢alisma imkani bulamadiklari
(Ortalama: 3,91), sinav O6ncesi zamanlarda ise dersleri tamamlayabilmek
icin daha fazla c¢alistiklar1 goriisii 6grenciler tarafindan belirtilmistir

(Ortalama: 3,16).
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- Ogrenciler haftanin baz1 giinleri ders ¢alisma icin daha fazla

zaman ayirdiklarini, ilgili soruya verdikleri cevaplarda belirtmislerdir

(Ortalama: 3,42), Miiteakip CD gonderimine yakin tarihlerde daha fazla

calistiklar1 sorusuna verilen cevaplar

kalmaktadir. (Ortalama: 2,93).

ise orta degerin altinda

Tablo 12°de &grencilerin bilgisayar destekli 6gretim materyalinin

ozelliklerine yonelik anket sorular1 ve bu sorulara verilen cevaplara ait analiz

verileri sunulmaktadir.

Tablo 12

Uzaktan Siirekli Egitim Tasarim Ozellikleri

Soru Ortalama | Standart Varyans
Sapma
. 2,80 1,25 1,56

e-USE’ de derslerin icerigi kullanighdir
e-USE’ de derslerin ¢alismak ve izlemek 784 136 1.84
kolaydir ’ ’ ’
e-USE’ de Dersler ve slaytlar arasinda 247 1.30 1.70
kolaylikla ilerlenilebilmektedir ’ ’ ’

. L 2,58 1,14 1,30
e-USE’ de gorsel tasarimi yeterlidir
e-USE’ de slayt sayisinin fazla olmast 2.73 1.60 2.58
calisma agisindan sorun olmamaktadir ’ ’ ’
e-USE’ de 6gretmenin anlattiklarinin uzun
stirmesi dikkatimin dagilmasina neden
olmaktadir 3,30 1,47 2,16
Caligmaya ara verildiginde kalinan yerden
devam edebilmesi i¢in eski slaytlarin
gdzden gecirilmesi gerekmektedir 1,96 1,24 1,54
Internet baglantisinin gerekliligi sorun
olmamaktadir 2,85 1,70 2,90

Tablo 12 incelendiginde elde edilebilecek olan bulgulardan bazilart

sOyledir :

- Derslerin  igeriginin  yeterli

olmadigiyla

ilgili

soruya

ogrencilerin verdikleri cevap orta degerin altindadir (Ortalama: 2,8).

Ayrica 0grenciler yine derslerin kullaniminin kolay olmadigi yoniinde

cevaplar vermislerdir (Ortalama: 2,84). Diger gorsel durumlarla ilgili
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sorulara da Ogrencilerin seti yetersiz bulduklar1 yoniinde cevap
verdikleri anket sonuglarinda goriilmektedir.

- Ogrenciler 6gretmenin anlatti§1 konusmanin uzun siirdiigiinde
dikkatlerinde dagilma oldugu yoniinde cevap vermislerdir (Ortalama:
3,3). Caligmaya bir siireligine ara verdiklerinde ise konuyu
yakalayabilmeleri ac¢isindan tekrar yapmalar1 gerekmedigi goriisi
verilen cevaplarda gozlemlenmektedir (Ortalama: 1,96).

- Ogrenciler Internet baglantis1 zorunlulugunun sorun teskil

etmedigi yoniinde fikir beyan etmislerdir (Ortalama: 2,85).

Tablo 13’te 6grencilerin e-USE 6gretim programina yonelik anket

sorular1 ve bu sorulara verilen cevaplara ait analiz verileri sunulmaktadir.

Tablo 13

Uzaktan Siirekli Egitimde Program

Soru Ortalama | Standart Varyans
Sapma
Derslerdeki bilginin kapsanu yeterlidir 2,68 1,25 1,57
Egitim seti meslek hayatina fayda
getirmektedir 3,06 1,37 1,88
Tablo 13 incelendiginde elde edilebilecek olan bulgulardan bazilar
sOyledir :

- Ogrencilerin  derslerdeki bilgi kapsammin ilgili egitim
acisindan yeterli oldugu sorulara orta degerin altinda cevap vermislerdir
(Ortalama: 2,68).

- Ogrenciler e-USE programinm mesleki yasantilarina katkida
bulunacagi sorusuna verilen cevapta orta degerin iistiindedir (Ortalama:

3,06).
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Tablo 14°te 6grencilerin e-USE 6gretim programindaki degerlendirme

aracina yoOnelik anket sorular1 ve bu sorulara verilen cevaplara ait analiz

verileri sunulmaktadir.

Uzaktan Siirekli Egitimde Degerlendirme

Tablo 14

Soru Ortalama | Standart Varyans
Sapma

Sinav sorular bilgi lgmede yeterlidir 2,63 1,32 1,74

Sinavi verilemedigi taktirde konularin

tekrar edilmesi gereklidir 3,20 1,32 1,74

Sinavlardan 6nce diizenli hazirlik

yapilmasi gereklidir 3,40 1,36 1,84

Sinav sorularini ¢6zmek 6nem verilmesi

gereken bir durumdur 1,84 0,98 0,96

Tablo 14 incelendiginde elde edilebilecek olan bulgulardan bazilari

sOyledir :

- Ogrencilerin smav sorularmin 6l¢gme-degerlendirme agisindan

yeterli olmadig1 (Ortalama: 2,63) ve sorular1 ¢ozmekte zorlanmadiklar

yoniinde goriisler beyan etmislerdir (Ortalama: 1,84).
- Ogrencilerin smavdan basarisiz olduklarinda konular1 tekrar
gbzden gegirdikleri yoniinde sonug¢ bulunmaktadir (Ortalama: 3,20).

- Ogrenciler smavlara hazirlik ile ilgili soruya, son ana

birakmadan zamaninda c¢aligmalarini yaptiklar1 yoniinde cevaplar

vermislerdir (Ortalama: 3,4).

Tablo 15°te 6grencilerin e-USE 6gretim programindan beklentilerine

ve getirdikleri 6nerilere ait anket analiz verileri sunulmaktadir.
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Tablo 15

Uzaktan Siirekli Egitimde Beklentiler ve Oneriler

Soru Ortalama | Standart Varyans
Sapma

e-USE’ de derslerin sohbet odalarinda

pekistirilmelidir 3,31 1,41 1,99

e-USE’ de derslerle ilgili sohbet

odalarina aktif katilmay: diisiiniiriim 3,09 1,44 2,08

e-USE’ de dersler forumlar araciligi ile

etkili olarak islenmelidir 3,62 1,34 1,79

e-USE’ de ders egitmenleri ile iletisimde
bulunulabilen bir Internet ortami

olmalidir. 3,89 1,25 1,58

Diger egitimlerde e-USE’ de dersler gibi 3.09 1.47 2.15
bilgisayar destekli sunulmalidir. ’ ’ ’

Tablo 15 incelendiginde elde edilebilecek olan bulgulardan bazilar

sOyledir :

- Ogrencilerin, sohbet imkani bulacaklari bir ortamin faydasinin
olacagi (Ortalama: 3,31) ve bu sohbet ortamina aktif olarak katilim
yapabilecekleri (Ortalama: 3,09) yoniinde goriis beyan etmektedirler.

- Ogretmenler ile soru-cevap ortamu saglayacak olan forumlarin
faydali olacagi oOgrenciler tarafindan kabul gormektedir (Ortalama:

3,89).
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Yorumlar

Aragtirmada uygulanmaktan olan uzaktan egitim programindan elde
edilen log kayitlarindaki bilgiler ile, 6grencilerin ders ¢alisma etkinliklerinin
analizi gergeklestirilmistir. Ayrica uygulanan anket ile elde edilen sonuglar
kullanilarak, log analizi sonuglar1 karsilastinllmistir. Log analizinden

neticesindeki bulgularin dogrulugu anket sonuglari ile degerlendirilmistir.

Mevcut uygulamadaki log verileri dnceki boliimlerde bahsedildigi gibi
ogrencinin dersi izledigi tarih ve izledigi boliime ait bilgileri igermektedir.
Log dosyalar1 incelenerek 6grencinin ilgili dersleri ¢alisip ¢alismadigi yada
hangi asamada oldugu belirlenebilmektedir. Arastirma ile o6grencilerin
ogretim materyali ile olan etkilesimlerine ait bulgularin log kayitlar1 analizi

ile ortaya konulmasi amaglanmustir.

Log kayitlarinin yapilan analiz islemine gore yeterli oldugu noktalar
oldugu gibi diizenlenmesi gereken durumlar da olmustur. Ogretim
materyalinin hazirlanmasinda 6zel olarak Ogrencilerin materyal ile olan
etkilesimlerin incelenmesi i¢in bir altyapr olusturulmadigi igin bu
gereksinimler ortaya ¢ikmustir. Ozellikle ders adimin CD numarasi, ders
boliimii ve CD tipini de i¢ermesi analiz iglemini zorlastiran engellerden birisi
olmustur. Bir diger diizenlenmesi gereken durum ise Ogrencilerin slayt
ekranindaki metni tam dinlemeden programi kapatmasi durumu log kaydina
girmemesi olmustur. Bu duruma iliskin kayitlarin olmamasi analiz ile farkl

yorumlarin yapilabilmesini de kisitlamaktadir.

Calismanin amacinda Dbelirlenen durumlarin  analiz  islemleri

sonucunda yorumlanmasi ayri basliklar altinda sunulacaktir.
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Ogrenciler 6gretim materyalini ne zaman ve hangi siklik ile takip

etmektedirler ?

Ogrencilerin bir yillik ¢alisma siklig1 aylara béliiniip incelendiginde,
en az calisilan 2006 eyliil olmaktadir. Bu tiim caligmanin %35,6lik kismini
olusturmaktadir. En yiiksek degerler ise 2005 Kasim (%12,19) ve Aralik
(%13,25) aylart olmustur. Bu donemler ders paketi i¢in tavsiye edilen dorder
aylik zaman diliminin bittigi ve bir sonraki ders paketinin gdonderilecegi
donemlerdir. Fakat anket verilerinde bu duruma aksi bir sonu¢ bulunmaktadir.
2,91 ortalama ile 6grenciler ankete verdikleri cevapta bir sonraki ders paketi
gelecegi zaman daha fazla calisma yapmadiklar goriisiinii belirtmislerdir.
Log analizinin tim geneli kapsadigi diisiiniildiigiinde 0Ogrencilerin

belirttiklerinin aksine davrandiklar1 gézlemlenmektedir.

4 Ayhk cahsma sikhgina dagilmis olan kullammma ait oriintii

nedir?

Log wverileri analizi ile elde edilen ders c¢alisma etkinlikleri
incelendiginde aylara olan dagilim arasinda biiyiik farklik bulunmamaktadir .
Giin bazindaki incelemelerde ise Ozellikle en fazla etkinligin oldugu giin
pazar olmaktadir. Ogrencilerin mesleki anlamda tam zamanh ¢alismalarinin
staj olarak kabul edildigi ve cumartesi giinleri de ¢alisildig1 dikkate alinirsa
bu sonug anlamli olmaktadir. Ogrencilerin haftanin bazi giinleri (6zellikle
hafta sonu) daha fazla calisma imkani1 bulabildikleri yoniindeki anket
sorusuna verilen cevaplar ortalama 3,34 ile bu goriisii desteklemektedir. En
fazla caligma etkinliginin oldugu 2005 Kasim ve Aralik aylar1 ele alindiginda,

bu aylarda da pazar giinleri en fazla ¢alisilan gilinler olmustur.
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Ogrencilerin ders calisma durumlarina etki eden etmenler

nelerdir?

Log verileri analizi sonuglarina gore 6grencilerin ders paketi génderim
aylar1 Oncesi ve smav Oncesi zamanlarda daha fazla calismaya yonelik
davranig gosterdikleri gozlemlenmistir. Ayrica tatil giinleri de en fazla ders
caligsma etkinligi gosterilen zamanlar olmustur. Bu bulgular ele alindiginda
ogrencilerin ise gitmedikleri giinlerde ve sinavlara yakin tarihlerde daha fazla
calistiklari  yani diizenli c¢alisma aligkanliklarima sahip olmadiklari

sOylenilebilir.

Ankette, materyalin gorsel ve igerik olarak degerlendirildigi sorulara
verilen cevaplarda, tasarimin 6grencilerin ¢aligmalarina etki etti§ine yonelik
sonuclar vardir. Ogrenciler sinavda basarili olamadiklari takdirde, tekrar etme
yolunu tercih ettiklerini belirmektedirler. Bilgisayar kullanimina ve
yeterliligine yonelik sorulara olumlu cevap verilmesine ragmen, bilgisayar
ekranindan ders ¢alismakta sorun yasanildigi ters diisen bir durum olarak 6ne
¢ikmaktadir. Ogrencilerin bilgisayar araciligi ile ders ¢aligmaya aligkin

olmamalar1 ve bu konuda 6nyargilarinin oldugu diisiiniilebilir.

Hazirlanan 0gretim materyalinin log tutma alt yapis1 analiz

islemleri icin ne kadar elverislidir?

Calisma esnasinda daha oOnce belirtildigi gibi analiz islemleri
acisindan log kayitlarinda eksiklikler bulunmaktadir. Materyal hazirlanirken
bu tarz bir analiz isleminin yapilacagi ongdriilememistir. Bu nedenlerden
dolay1 analiz isleminde kullanilabilecek, log tutmaya yodnelik 6zel bir
diizenleme bulunmamaktadir. Mevcut ¢ikarimlar gelen log tutma yapist ile

elde edilen veriler araciligtyla yapilmstir.

Anket sorular ile elde edilebilen bazi bulgulari, log analizi ile elde

etmek miimkiin olmamistir. Bu noktada log dosyalar1 tutmadaki eksikliklerin
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disinda log analiz islemi siirliliklar1 da etkili olmustur. Ogrencinin anlatilan
dersi sonuna kadar dinledigi sonucu log analizinden elde edilebilmektedir.
Bu durum 6grenmenin gerceklestigini kesin olarak yansitmayabilir. Kalici
ogrenmenin gergeklesip gerceklesmediginin belirlenebilmesi i¢in anket, sinav
v.b. 6lgme degerlendirme tekniklerine ihtiyag vardir. Bu bakimdan log analizi
ile anket analizinin birbirini tamamladig: diisliniilebilir. Baz1 durumlarda log
analizi ile elde edilen sonuclarin dogruyu yansitmadigi ankete verilen

cevaplardan ¢ikarilabilmektedir.

Ogrenci davramislan ve goriisleri 6gretim materyalinin yeterliligi

hakkinda nasil bir bilgi icermektedir?

Mevcut sistemde ders calismaya ara verildiginde konu biitiinligliniin
bozulmadigi, bu nedenle tekrar ihtiyaci duymadiklari yoniindeki anket
sorularma verilen cevaplar, igerigin ve tasarimin bu konuda basarili oldugu
cikarimi yapabilmeyi miimkiin kilmaktadir. Fakat slaytlarda 6gretmenlerin
anlattiklarinin uzun siirmesi 6grencilerin dikkatinin dagilmasina neden oldugu

yoniindeki sonug, anket sorularina verilen cevaplardan ¢ikarilabilir.

Ogrencilerin yazilimin gorsel dzellikleri ile ilgili sorulara verdikleri
cevaplar ise, materyalin etkinligi bakimindan olumsuz sonuglar
gostermektedir. Derslerin igeriginin kullanigsh olmadigi, slaytlar arasinda
kolaylikla ilerlenemedigi bunlardan bazilaridir. Bu durum, 6grencilerin dersi
dinlemeden bir sonraki boliime ilerleyebilmelerini engellemek amaci ile
yapilan kisitlamalardan kaynaklanabilmektedir. Bu kisitlamalar, materyal
hazirlama ortamlarinin sinirliliklar1 yada hazirlanan yazilimin eksikleri olarak
kabul edilebilir. Bu noktada bilgisayar destekli 6gretim materyalinin kontrolii

ve yeniden diizenlenmesi gerekmektedir.
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Anket ve log kayitlar1 analizleri birbirlerini hangi olgiide

tamamlamakta, hangi olciide farkhihk gostermektedirler?

Anket sonuglari 0grenci goriislerinin dogrudan alindigi bir yontem
olma 6zelligi tasimaktadir. Aksine log analizi ise 6grencilerin bilgisi olmadan
yapilmaktadir. Bu noktada iki yontem birbirinden farklilik géstermektedir. Bu
farkliliklar, iki yontemin birbirini tamamladigi yoniinde yorumlanabilir.
Ogrencinin ankette vermis oldugu bir cevap dogrultusunda elde edilen sonug,
log analizinde dogrulanmakta yada dogrulanmamaktadir. Ogrencilerin arzu
ettiklerini davranislarina aktaramamalar1 durumu bu konuda ayirt edici

ozellik olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Log analizi ile 6grencilerin 6zellikle ¢alisma sikliklar1 ve ¢alisma igin
tercih ettikleri zamanlarin belirlenmesi miimkiin olmustur. Anket ile bu
durumlarin sorgulanmasini saglayacak sorular sorulmus ve dogruluk ortiisen
noktalar tespit edilmeye c¢alistlmistir. Ogrencilerin  diizenli olarak
calisgamadiklar1 bu nedenle c¢alismaya haftanin bazi giinlerine agirlik
verdikleri log kayitlarindan analiz edilmis, anket sorular1 ile de
desteklenmistir. Bu noktada her iki analizin birbirini tamamladigi kabul

edilebilir.

Ogrencilerin log analizi sonuglarma gore dersleri tekrar ettikleri
belirlenmistir. Fakat dersleri tekrar ettikleri yoniindeki anket sorusuna verilen
cevaplar ise log analizindeki sonuclar ile ters diismektedir. Aksini beyan
edilmesine ragmen, dersler tekrar edilmistir. Bu noktada anket ve log analizi

sonuglar1 farklilik gostermektedir.

Log analizi ile alinabilen veriler ¢ok esnek olmalidir. Ozellikle log
tutma altyapisinin iyi kurgulanamadigi bir sistem i¢in elde edilecek olan
bulgularin azalabilir. Arastirmada uygulan anket analiz i¢in ek imkanlar

saglamistir. Ama ulasilan kitlenin diisiik olmasi ve verilen cevaplarin dogruyu
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yansitmama riski bulunmaktadir. Yapilan analizlerin birbirini tamamlamasi

bu durumlarda dnem kazanmaktadir.

Ogrencilerin uygulanan materyalden ek olarak beklentileri nelerdir ?

Calismada uygulanan anket sonuclarina gore 6grencilerin 6zellikle
daha fazla etkilesime yonelik ortamlarin beklentisi icerisinde olduklari tespit
edilmistir. Ogrenciler hazirlanacak olan bir sohbet odasi uygulamasmin
faydali olacagi ve bu ortama etkin olarak katilacaklar1 yoniinde fikir beyan
etmiglerdir. Dersler ve CD’ler ile ilgili olarak 6gretmen ile etkilesim halinde
olabilecekleri forumlarin olmas1 &grencilerin beklentileri arasinda yer

almaktadir.
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. SONUC ve ONERILER

Arastirmanin bu boliimiinde calisma elde edinilen sonucglar ve

Onerilere yer verilmektedir.

Sonu¢

Arastirmada elde edilen veriler ile e-USE projesi kapsamindaki egitim
uygulamalarina katilan hedef birim 6grenciler ile ilgili olarak asagidaki

sonuclara varilmaktadir :

e Ogrenciler eszamanli &gretim olmadiginda farkli ¢aligma ozellikleri
gostermektedirler.

e Ogrencilerin smav yada benzer bir olay éncesinde galisma sikliklar1 farklilik
gostermektedir.

e Ogrenciler davranislarinin analizi, bilgisayar destekli egitim materyali
tasarlama ve gelistirme asamalarina 6nemli 6n bilgi saglamaktadir.

e Ogrencilerin bilgisayara dayali etkinlikleri ilgi ¢ekici ve giidiileyici buldugu
ortaya ¢cikmaktadir.

e Ogrenciler, e-USE projesi cercevesinde izlenen ydntemin gézden gegirilmesi
gereksinimine dikkat ¢ekmektedirler.

e Opgrencilerin e-USE 6gretim siirecine iliskin karsilikl1 sohbet odalari, tartisma
gruplari, forum gruplari, 6gretim elemanlar: ile ¢evrimigi iletisim beklentisi

icerisinde olduklari ortaya ¢ikmaktadir.

e-USE projesi kapsamindaki ogretim etkinliklerinde “Defterler ve
Belgeler” dersi en fazla tekrarlama ortalamasina (3,08) , “Ticaret Hukuku”
dersi ise en az tekrarlama ortalamasina (1,92) sahip ders olarak dikkati

cekmektedir.
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e-USE projesi kapsamindaki 6gretim siirecinde 2005 Aralik aymnin en
yogun (%13,25), 2006 Eyliil aymin ise en az (%5,6) ¢alisma yogunlugunun

yasandig1 ay olarak goriilmektedir.

e-USE projesi kapsamindaki 6gretim siirecinde Pazar giiniinlin en
yogun (%21,83), Cuma giiniin ise en az (%10,80) calisma yogunlugunun
yasandig1 giin oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

e-USE projesi kapsamindaki 6gretim siirecinde 6grencilerin ¢alisma
aliskanliklarinin ilgili dersin devami olan 2. paket programlarinin goénderilme
tarihlerinde daha yogun ve dikkat c¢ekici olarak c¢alistiklar ortaya
cikmaktadir.

e-USE projesi kapsamindaki &grencilerin onemli bir ortalama

kesiminin not tutarak ¢alisma aligkanligi gosterdikleri dikkati cekmektedir.

e-USE projesi kapsamindaki 6grencilerin sinav donemlerine yakin

daha yogun calistiklar1 gézlemlenmektedir.

e-USE projesi kapsamindaki 6grencilerin diizenli ve pekistirme amaglt

caligma aligkanliklarinin gelistirme ihtiyact bulunmaktadir.

e-USE projesi kapsamindaki 6grenciler, ders tasarimlariin daha fazla

gorsel 6gelerden olusmasi geregine dikkat cekmektedirler.
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Oneriler

e-USE projesi kapsamindaki o6grenme birimlerinin sonunda yeni
O0grenme birimine gecgerken sinavlar yapilmalidir.

e-USE projesi kapsamindaki 6gretim yontem ve tekniklerinde sohbet
odalari, tartisma gruplari, forum gruplari, 6gretim elemanlar1 ile
cevrimi¢i ve bazi durumlarda yiiz yiize iletisim teknikleri
kullanilmalidir.

e-USE projesi kapsamindaki dersler diizenlenirken daha dikkat ¢ekici
ve giidiileyici tasarim yapilmalidir.

e-USE projesi kapsamindaki c¢aligmalarda ve ogretim siireclerinde
bilgisayar destekli Ogretim uygulamalarina benzetim yazilimlar

kullanilmalidir.
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e-USE Sistemine Iliskin Goriisler Anketi
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Bilgisayar ve
Internet
Kullanima:

Internet giinliik yagsamda ticari olarak kullanilmaktadir.

Internet giinliik yasamda ticari amaglar diginda da
kullanilmaktadir.

Bilgisayar kisisel kullanimda 6dnemli bir yer tutmaktadir.

Bilgisayar kullanimu ticari amag i¢in zorunlululuktur.

Bilgisayar giinliik yagsamda ticari amag diginda
kullaniimaktadir.

Bilgisayar1 egitim amagli kullanilmaktadir.

e-USE benzeri bilgisayar destekli egitimler bulunmaktadir.

Bilgisayarin etkili olarak kullanilabilmesi kolaydir.

Windows isletim sistemi kullanimi kolaydir.

MS Ofis programlar1 (Word, Excel, Power Point vb.)
kullanimi1 kolaydir.

e—USE Ders
Izleme
Yontemi

Derslerin dzetini ¢ikarip yada not alip daha sonra tekrar
etmek gerekliliktir.

Ders esnasinda alinan notlara 6nem derecesini belirten
isaretler kullanilmalidir .

Staj yerinde yapilan isler e-USE paketlerine ayrilan zamani
daraltmaktadir.

Derslere verilen 4 ay icerisinde diizenli araliklarla ¢aligilmast
O6nemlidir.

Dersleri tekrar etmek ve gozden gecirmek gereklidir.

Egitimin zorunlu olmasi sorun teskil etmemektedir.
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e—USE Ders
Izleme
Yontemi

4 aylik caligma periyotlarin yeterli buluyorum.

Dersleri egitim setindeki dizilise gore takip edilmelidir.

Bazi aylarda staj yerindeki is yogunlugum nedeni ile derslere
calisma firsati bulanamamaktadir.

Sinav 6ncesi zamanlarda dersleri yetistirebilmek i¢in fazla
calisilmasi gerekmektedir.

Bir sonraki ders paketi gelecegi zamanlarda,dersleri
bitirebilmek i¢in daha fazla ¢alisilmasi zorunlulugu
olmaktadir.

Haftanin bazi giinleri (hafta sonu v.b.) derslere daha fazla
zaman ayrilabilmektedir.

Bilgisayar karsisinda ¢aligmak fiziksel yorgunluga sebep
olmaktadir.

Fiziksel yorgunluk dersleri dikkatli takip etmeyi
zorlastirmaktadir.

Dersi ¢alismadan 6nce konular1 genel olarak gézden
gecirmelidir.

Yazili metinleri okurken hizli okunabilir.

Giinliik yada haftalik ¢aligma programi yapilmasi
zorunluluktur.

Derslere ¢aligma goniillii olarak yapilan bir istir.

Ders bir yada birkag giin iginde tekrar edilmelidir.

e-USE
Tasarim
Ozellikleri

e-USE’ de derslerin igerigi kullanighidir.

e-USE’ de derslerin ¢calismak ve izlemek kolaydir.

e-USE’ de Dersler ve slaytlar arasinda kolaylikla
ilerlenilebilmektedir.

e-USE’ de gorsel tasarimi yeterlidir.

e-USE’ de slayt sayisinin fazla olmasi ¢alisma agisindan
sorun olmamaktadir.

e-USE’ de 6gretmenin anlattiklarinin uzun siirmesi
dikkatimin dagilmasina neden olmaktadir.

Calismaya ara verildiginde kalinan yerden devam edebilmesi
icin eski slaytlarin gbzden gecirilmesi gerekmektedir.

Internet baglantisinin gerekliligi sorun olmamaktadir.
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e-USE’ de | Derslerdeki bilginin kapsam yeterlidir.
Program
Egitim seti meslek hayatina fayda getirmektedir.
Sinav sorulari bilgi 6lgmede yeterlidir.
Sinavi verilemedigi taktirde konularin tekrar edilmesi
e-USE’ de | gereklidir.
Degerlendirme
Sinavlardan once diizenli hazirlik yapilmasi gereklidir.
Sinav sorularini ¢6zmek dnem verilmesi gereken bir
durumdur.
e-USE’ de derslerin sohbet odalarinda pekistirilmelidir.
e-USE’ de derslerle ilgili sohbet odalarina aktif katilmay1
USE’ de diistiniirtim.
Beklentiler ve | e-USE’ de dersler forumlar aracilig ile etkili olarak
Oneriler | islenmelidir.

e-USE’ de ders egitmenleri ile iletisimde bulunulabilen bir
Internet ortami olmalidir.

Diger egitimlerde e-USE’ de dersler gibi bilgisayar destekli

sunulmalidir.
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Ek - 2 Analiz SQL Sorgular:

Dersleri Tekrar Etme Ortalamalar:

SELECT TOP 10 COUNT(*) AS [Toplam Islem],
euse log.DersAdi AS [Ders Adi]
FROM euse log
INNER JOIN euse dersler
ON euse log.DersAdi = euse dersler.Kod
WHERE (euse_dersler.cd =1) AND
(euse_dersler.tip = 3) AND
(euse_log.tarih > CONVERT(DATETIME, 2005-08-01
00:00:00', 102)) AND
(euse log.tarih < CONVERT(DATETIME, '2006-07-01
00:00:00', 102))
GROUP BY euse log.DersAdi
ORDER BY COUNT(*) DESC

Aylara Gore Ders Calisma Verileri

SELECT TOP 100 PERCENT MONTH(tarih) AS Ay,
COUNT(*) AS Toplam

FROM dbo.euse log
WHERE (tarih > CONVERT(DATETIME, '2005-08-01 00:00:00',
102))

AND (tarih < CONVERT(DATETIME, '2006-07-01 00:00:00',
102))
GROUP BY MONTH(tarih)
ORDER BY MONTH(tarih)
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Haftanmin Giinlerine Gore Calisma Sikhklar:

SELECT TOP 100 PERCENT DATENAME([weekday ], tarih) AS
Gilin, COUNT(*) AS Toplam
FROM dbo.cuse log
WHERE (tarih > CONVERT(DATETIME, '2005-08-01 00:00:00',
102))
AND (tarih < CONVERT(DATETIME, 2006-07-01
00:00:00', 102))
GROUP BY DATENAME([weekday ], tarih)
ORDER BY COUNT(*)

Haftanin Giinlerine Gore En Fazla Ders Calisilan Tarihler

SELECT TOP 10 CONVERT(char, tarih, 104) AS Tarih,
COUNT(id) AS Toplam
FROM dbo.cuse log
WHERE (tarih > CONVERT(DATETIME, '2005-08-01 00:00:00",
102))
AND (tarih < CONVERT(DATETIME, "2006-07-01 00:00:00',
102))
GROUP BY CONVERT(char, tarih, 104)
ORDER BY COUNT(id) DESC

Haftanmin Giinlerine Gore En Az Ders Calisilan Tarihler

SELECT TOP 10 CONVERT(char, tarih, 104) AS Tarih,
COUNT(id) AS Toplam

FROM dbo.euse log

WHERE (tarih > CONVERT(DATETIME, '2005-08-01 00:00:00",

102))

67



AND (tarih < CONVERT(DATETIME, '2006-07-01 00:00:00',
102))
GROUP BY CONVERT(char, tarih, 104)
ORDER BY COUNT(id)
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