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OZET

Stratejik planlama; organizasyonlarin 5 yillik rotasini belirledigi igin kritik dneme sahiptir.
Planlamanin ¢atisin1 olusturan; amag, hedef ve performans gostergelerinin dogru tespiti
organizasyonu basariya gotiiriir. Dolayisiyla; bu unsurlarin ¢alisanlarin katilimiyla ve en
dogru sekilde belirlenmesi gerekir. Bu tez kapsaminda; stratejik amag, hedef ve performans
gostergelerinin katilimet, analitik ve etkin belirlenmesini saglayacak bir Stratejik Planlama
Yonetim Destek Sistemi (SPYDS) gelistirilerek, karar vericilere yardimci olmasi
amacglanmistir. Bu kapsamda alti adet Cok Kriterli Karar Verme (CKKV) yontemi ile
stratejik planlama ekibi, kurulu ve birim elemanlarinin stiregteki gorevlerini yerine
getirebilmeleri saglanmustir. Sézkonusu sistemin uygulamasi, TUBITAK (Tiirkiye Bilimsel
ve Teknolojik Arastirma Kurumu) o6zelinde gergeklestirilmistir. Normalde verimsiz
toplantilar ile ilerleyen bu siirecin, bilimsel yontemlerle dijitallesmesi saglanmustir. Tezin;
stratejik planlama siirecinin dijitallegsmesi, organizasyonlarin stratejik planlarini danigsmanlik
firmalarina yaptirmalar1 yerine kendilerinin yapabilmesi, bilindigi kadariyla literatiirde bu
problemi biitiinciil olarak CKKV yontemleriyle ¢6zen baska bir ¢alismanin bulunmamasi
gibi 6nemli katkilart oldugu diisiiniilmektedir. Gelistirilen SPYDS; 6zel sektor, akademi ve
kamu kurumlarinda rahatlikla kullanilabilecek seviyededir.
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ABSTRACT

Strategic planning; It is of critical importance as it determines the 5-year route of
organizations. Forming the framework of planning; correct determination of objectives,
goals and performance indicators leads the organization to success. Therefore; these
elements must be determined with the participation of employees and in the most accurate
way. Within the scope of this thesis; It is aimed to assist decision makers by developing a
Strategic Planning Management Support System (SPMSS) that will enable participatory,
analytical and effective determination of strategic objectives, goals and performance
indicators. In this context, six Multi-Criteria Decision Making (MCDM) methods are used
to ensure that the strategic planning team, board and unit staff are able to fulfill their duties
in the process. The application of the system in question is carried out specifically by
TUBITAK (The scientific and technological research council of TURKIYE). This process,
which normally proceeds with inefficient meetings, has been digitalized using scientific
methods. It is thought that the thesis has important contributions such as the digitalization of
the strategic planning process, the ability of organizations to make their strategic plans
themselves instead of having them done by consultancy firms, and, as far as is known, there
is no other study in the literature that solves this problem holistically with MCDM methods.
Developed SPMSS; It is at a level that can be easily used in the private sector, academia and
public institutions.
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1. GIRiS

Stratejik planlama, organizasyonlarin gelecekteki konumunu ve bu yolda atacaklari adimlari
belirler. Bu sebeple oldukga Kritik bir konudur. Ancak boylesine 6nemli bir siirecte kararlar
alimirken genellikle analitik yontemler kullanilmamakta; siire¢, toplantilar, calistaylar ve
mailler yoluyla yiiriitilmektedir. Stratejik planlama toplantilar1 ¢ok tartigmali toplantilardir.
Grupga karar almak da her zaman zor bir is olmustur. Biiyiik kararlar verirken insan beyninin
eszamanli ¢caligmasi ¢ok zordur. Bu tiir sorunlar nedeniyle, bu siireci kolaylastirmak i¢in bir

yoOnetim destek sistemine ihtiyag vardir.

Bu tezde, stratejik planlardaki; amag, hedef ve performans gostergelerinin bilimsel
yontemlerle belirlenmesi igin ¢ok Kriterli karar verme tabanli bir yonetim destek sistemi

kurulmasi amag¢lanmustir.

Diinyada dijitallesme hizi, giin gegtikce artmaktadir. Gelistirilen yonetim destek sistemiyle
stratejik planlama silirecinin dijitallestirilmesi de amaglanmaktadir. Tez kapsaminda
gelistirilen Stratejik Planlama Yonetim Destek Sistemi (SPYDS) 6nemli bir kamu kurumu

olan TUBITAK stratejik planlama faaliyetleri igin uygulanmustir.

Tezin ikinci bolimiinde stratejik planlama tizerinde durulmus; strateji, stratejik yonetim,
planlamanin getirileri, Tiirkiye’de kamuda stratejik planlama ve planlamanin adimlar
aciklanmistir. Uciincii boliimde problemin tanimlanmasi ve literatiir arastirmasina yer

verilmistir.

Daha sonra dordiincii boliim olan Stratejik Planlama Yonetim Destek Sistemi Boliimii
gelmektedir. Bu boliimde, gelistirilen SPYDS, bilesenleri 6zelinde detayli olarak agiklanmis
ve tezin boliimleriyle iligkilendirilmistir. Boliimde amaglarin belirlenmesi igin, SPYDS nin
model yonetimi icerisinde yer alan; AEW ve bulanik TOPSIS in kullanildig1 model dnerileri
bulunmaktadir. Amaglarin belirlenmesinde kullanilan bu modeller, detayli olarak agiklanmis
ve TUBITAK kurumsal kapasite amacinin belirlenmesi i¢in uygulama yapilmistir. Yine bu
boliimde stratejik hedefler tizerinde durulmustur. Bu hedeflerin belirlenmesi igin SPYDS nin
model yonetimi icerisinde yer alan; kriter agirliklarinin tespitinde SWARA ve hedeflerin
secimi i¢in de ARAS yontemlerinin kullanildig1 model 6nerileri bulunmaktadir. Hedeflerin

belirlenmesinde kullanilan bu modeller, detayli olarak agiklanmis ve TUBITAK 2019-2023



Stratejik Plan1 Amag¢ 9’a ait hedefler i¢in Onerilen model uygulanmistir. Performans
gostergelerinin se¢imi de bu boliimdedir. Bu kapsamda, performans gostergelerinin
cesitlerine iligkin bilgiler ve SPYDS nin model yonetimi igerisinde yer alan; AHP ve
MARCOS yontemlerinin  kullanildigi model onerileri bulunmaktadir. Performans
gostergelerinin belirlenmesinde kullanilan bu modeller, detayli olarak agiklanmis ve
TUBITAK 2019-2023 Stratejik Plan1 Amag 9’a ait secilen ilk hedef olan Hedef 9:
“Savunma alaninda iilkemizin ihtiyag duydugu triin ve hizmetleri gelistirmek™ ig¢in

performans gostergeleri belirlenmistir ve elde edilen bulgular agiklanmastir.

Son béliimde sonuglar ve oneriler yer almaktadir. Bu kapsamda, TUBITAK &zelinde
belirlenen amaclar, hedefler ve performans gostergeleri verilmis ve SPYDS nin katkilar

degerlendirilmistir.
Literatiirden bilindigi kadariyla bu tezin katkilar1 su sekildedir.

Ekonomik fayda: Stratejik hedefler belirlenirken biitge gbz oniine alinmali ve her bir hedefin
tahmini maliyeti hesaplanmalidir. Ancak ger¢ek hayatta siire¢ sdzel toplantilarla yiirlimekte
olup maliyet goz ardi edilmektedir. Tez kapsaminda gelistirilen sistemde alternatifler
arasinda se¢im yaparken her bir hedefin maliyet tutar1 da dikkate alinmaktadir. 5 yillik
hedeflerin belirlenmesinde maliyet hesabini temel karar kriterlerinden biri olarak almasi

sundugu en 6nemli ekonomik katkidir.

Stratejik planlama ile, bir organizasyonun orta ve uzun vadeli amag, hedeflerinin
olusturulmas: ve buna uygun kaynaklarm tahsisinin gergeklestirilmesi yapilir. Tez
kapsaminda ortaya konulan SPYDS ile kit kaynaklarin bilimsel yontemlerle ve alaninda her

biri uzman grup karariyla etkili tahsisi saglanmaktadir.

Biiylik organizasyonlarda stratejik planlama g¢alismalar1 i¢in organizasyonun diger iller,
hatta iilkelerdeki birimlerinin de katilim sagladigi toplanti ve calistaylar diizenlenir.

Gelistirilen SPYDS ile calistay, toplanti, konaklama masraflar1 da ortadan kalkmaktadir.

Akademik: Literatiirden bilindigi kadariyla stratejik amag¢, hedef ve performans

gostergelerini CKKV yontemleriyle biitiinciil olarak se¢imine yardimci olan bir sistem



bulunmamaktadir. Bu nedenle bu ¢aligma kapsaminda yapilanlar, literatiir bakimidan

Ozgiin olarak degerlendirilebilir

Literatiirde cogunlukla s6zel ¢calismalara rastlanilan strateji gelistirme boliimiine analitik bir
boyut kazandirilmistir. Karar vericilerin veriye dayali, adil katilimli, hi¢bir degerlendirme
kriterini g6z ardi etmeden stratejik amag, hedef ve performans gdstergelerini
belirleyebilecekleri bir stratejik planlama yonetim destek sistemi gelistirilmigtir. CKKV
yontemlerinden yararlanarak; stratejik amag, hedef ve performans gostergelerinin
belirlenmesi ve se¢imini biitiinciil olarak gerceklestirebilen bir sistem Sunmasi nedeniyle
literatiire katki saglayacagi Ongoriilmektedir ve benzer bir calismaya rastlanmamustir.
Organizasyonlarin geleceklerini planlayan stratejik plancilarina da onemli bir kaynak

olacagi degerlendirilmektedir.

Metodoloji: Stratejik planlama orta-uzun vadeyi kapsayan bir istir. Cesitli kriterlerle
alternatifler arasinda se¢im yapmay1 gerektirir. Bu sebeple karmasik yapidaki bu problemin

¢oziimiinde ¢ok kriterli karar verme yontemleri kullanilmistir.

Onerilen metodolojide, bu yontemlerden her boliime uygun olanlar kullanilmistir. Ornegin
stratejik amaglar sozel ve kavramsaldir dolayisiyla amaglar boliimiiniin ¢6ziimii i¢in bulanik
CKKYV yontemleri kullanilmistir. Ancak hedefler amaglar1 gerceklestirmek igin dlgiilebilir
nitelikte olmalidir. Bu sebeple hedeflerin se¢imi boliimde kriter agirliklandirma igin
SWARA, alternatif hedeflerin se¢im ve siralamasi i¢in sayisal verileri de dikkate alan ARAS

yontemi kullanilmistir.

Uygulama ve uygulanabilirlik: Kullanici dostu arayiizler ile ortaya konulan modelin
uygulanabilirligi arttirilmistir. Devlet kurumlari, tiniversiteler, 6zel sektor hepsi diinyanin
cogu yerinde stratejik planlarini hazirlamaktadirlar. Ulkemizde de 5018 sayili yasa geregi
kamu kurumlari, devlet {iniversiteleri ve KiTler stratejik plan hazirlamak zorundadirlar.
Dolayisiyla tez kapsaminda gelistirilen SPYDS’nin yaygin bir kullanim olacagi da

degerlendirilmistir.

Kamu kurumlar stratejik planlarini hazirlarken yol géstermesi amaciyla Cumhurbaskanligi
Strateji ve Biitce Bagkanligi tarafindan klavuz yaymlanmistir (T.C. Strateji ve Biitce
Bagkanlig1 [SBB], 2021:3). Klavuz amag, hedef ve performans gostergelerinin sayilarina



iligkin kurallar getirmistir. Boylelikle analitik bir siralama ve se¢im yontemi kullanmak sart
olmustur. Tezde gelistirilen sistem, s6zkonusu problemi tamamiyla ¢6zebilme potansiyeline
sahip durumdadir. Kamudan akademiye 6zel sektore degin tiim kesimlerde rahatlikla
kullanilabilir.  Stratejik planlama ¢alismalarinin  getirdigi uzun vadeli sonuglar
diistintildiiglinde ¢esitli analiz ve yontemler araciligyla bu isin yapilmasi, organizasyonun

basar1 ve verimliligini dogrudan etkileyecektir.

Tez kapsaminda ortaya konulan sistem, TUBITAK 1n gercek gostergeleri dikkate aliarak
uygulanmigtir. Ozellikle TUBITAK gibi bir iilkenin bilimsel ve teknolojik ¢alismalarina yén
veren kaptan niteliginde 6nemli kurumlarin 5 senelik stratejik amag, hedef, performans
gostergelerinin bilimsel esaslarla belirlenmesi iilkelerin basar1 ve refahinda 6nemli bir rol
oynayacaktir. Bu anlamda, Onerilen Sistem, savunmadan, sanayiye, ulasimdan sagliga
birgok kritik kamu kurum kuruluslarinda uygulanabilme ve etkin kararlarin

olusturulmasinda 6nemli katkilar saglama potansiyelindedir.



2. STRATEJIK PLANLAMA

Stratejik yonetim organizasyonlarin gelecegini bilemez. Fakat gelecek i¢in atilacak adimlari
stratejik planlar yardimiyla planlar (Athapaththu, 2016: 126). Stratejik planlama, bir
oOrgiitlin; neyiz, ne olmak istiyoruz, hedeflerimize nasil ulagsacagiz sorularina sistemli cevap
verme ¢abasidir. Bu bolimde bu ¢abanin unsurlar tlizerinde durulmus; strateji, stratejik
yonetim, planlamanin getirileri, Tiirkiye’de kamuda stratejik planlama ve planlamanin

adimlar verilmistir.

2.1. Strateji Terimi

Askeri bir terim olan “strateji” s6zciik anlami1 bakimindan Eski Yunanca’dan gelmektedir.
“stratos” ordu ile “ago” yonetmek, yon vermek kelimelerinin kombinasyonudur. “Stratego”

“kaynaklar1 verimli degerlendirerek diismanlarin yenilmesi” demektir.

Strateji, bir savasta ordularin girisimlerinin tasarlanmasi sanatidir. Strateji kavraminin bilim

alanindaki yeri, askeri alandaki tarih boyunca gosterdigi basaridan gelmektedir.

Bu 6nemli terimin, glinlimiizdeki anlamini ise “hedefe ulagsmak icin eylem birligi saglama

sanat1” olarak ifade edilebilir.

2.2. Stratejik Yonetim

Stratejik yonetim olgusu; strateji ile yonetim kavramlarinin bir araya getirilmesiyle 1980 1i

yillarda literatiirde yerini almaya baglamistir.

Strateji “girisimlere rehberlik eden, stratejik acidan yeni is birliklerine firsat yaratan, ilk
kivilcimi yakan, degisim ve gelisim odakli bir kavramdir” (Marsap, 2015: 1). Askeri kokenli

strateji kelimesi 1930 lu yillardan itibaren sosyal bilimlerde kullanilmistir.

Ulgen ve Mirze’ye gore ydnetim; organizasyonun kaynaklarimi koordine ederek hedeflerine
ulasma cabasidir (Ulgen ve Mirze, 2014:23-24).

Stratejik yonetim ve stratejik planlama es zamanli anilsa da farkli kavramlardir. Stratejik

Planlama stratejik yonetimin bir parcasidir. Giin gectikge stratejik planlama, stratejik



yonetime evrilmistir. Stratejik yonetim, stratejik planlamanin yapilmasiyla birlikte planlarin
uygulanmasi, denetimi ve giincellenmesi, biitge ve Orgiitsel performans hedeflerinin

iliskilendirilmesi gibi konular1 da igermektedir.

Cevresel Strateji Olusturma Stratejinin Kontrol
Anahliz Uygulamasi
(Ver Misyon
toplama) Vizyon Programlar Performans
izleme
Dig gevre Butce
¥ Stratejiler :
inceleme
- Prosedirler
. Politikalar
I¢ cevre
inceleme

Sekil 2.1. Stratejik yonetimin adimlar1 (Wheelen ve Hunger, 2012:15)

Wheelen ve hunger, Sekil 2.1. ‘de gosterilen dort ana asamayla stratejik yoOnetimi
anlatilmaktadir. Ik asama olan ¢evre analizinde, i¢ ve dis ortamlardan bilgiler toplanmasi

ve analizi yapilir.

Orgiitiin gidisatinda kritik rol oynayan, giiclii ve zayif yonleri, firsatlar1 ve tehditleri ortaya
konulur. Dis ¢evre analizinde; “hiikiimet, ticari isbirlik¢iler, sendikalar, kamu kurumu ise
vatandas, 6zel sektor ise miisteri” gibi oyuncular ele aliir. I¢ ¢evre analizinde ise drgiitiin

giiclii ve zayif yonleri belirlenir.

Strateji olusturma asamasinda; strateji se¢cimlerinin dogru bir sekilde yapilmasi saglanmaya
calisilir. Isletmenin vizyonunu, amag ve hedefleri, hedeflerini gerceklestirebilmesi igin

izlemesi gereken stratejiler ortaya konulur, stratejik plan olusturulur.

Stratejilerin uygulanmasi asamasinda ana sorumlu st yonetimdir. Son olarak uygulamalar
gozden gegirilir ve gerekli goriiliirse revizyonlar yapilir. Stratejik yonetim ekibince

performans Sl¢iimii gerceklestirilir.



2.3. Stratejik Planlama

Strateji ile planlama kelimeleri beraber ele alindiginda; strateji, 6rgiitiin amaglarina nasil
ulagacaginin yol haritasi, planlama ise bu yol haritasinda 6rgiit kaynaklarmin en verimli

kullaniminin organizasyonudur.

Stratejik secimler, organizasyonlarin performanslarini arttirmak i¢in g¢evrelerine uyum

saglamalarina yardimci olan araglardir (Parnel, 2013).

Stratejik planlamayi ¢esitli nedenlerle diger planlardan farkli kilan 6zellikler vardir. Stratejik

plan1 diger planlardan ayiran 6zellikler (Demirdizen, 2012: 4-5) sunlardir:

- Organizasyonun diger planlarinin {istiindedir ve onlara yol ¢izer

- Stratejik amag-hedefleri belirledigi i¢in diger planlar ona uyumlu olmak zorundadir. Bu
da birligi saglar

- Yenilenmesi digerlerine kiyasla kolaydir.

- Diger planlar mevcuda yogunlasirken, stratejik plan gelecege yoneliktir.

- Misyon ve vizyonu igerdigi i¢in diger planlara nazaran daha giigliidiir.

Thompson ve Strickland’a (2001) gore, stratejik planlama, stratejik misyon-vizyonun
belirlenmesi, hedeflerin ve onlara ulastiracak stratejilere karar verme siirecidir. Drucker’e
gore stratejik planlama; sistemik riskli kararlar verilmesi ve bunlar1 gergeklestirmek igin tiim
cabalarin sistematik bir sekilde koordine edilmesi, bu kararlarin sonuglarinin geri doniislerle

istekler dogrultusunda incelenmesidir.

Stratejik planlamanin tarihi, II. Diinya Savasi sonrasina uzanmaktadir. Donemin Uzun vadeli
planlart analitik bir diigiince yapisiyla degil de yasanilan olaylarin gelecege yonelik olarak
tahminde bulunulmasi seklindeydi. Bu uzun vadeli planlarda esas amag, gelecekte neler
olacaginin  kestirimiydi. Isletmenin uzak ve yakin ¢evresinde neler olabilecegi

arastirilryordu.

Klasik planlama ve stratejik planlama arasindaki en biiylik ayrim da ¢evre kavramidir.
Klasik planlama mantiginda isletme kapali bir sistem seklindedir. Stratejik planlamada ise
isletme; ¢evreye uyum saglayan, girdi, siire¢ ve ¢ikt1 sarmalinda agik bir sistem yapisindadir

(Sekil 2.2.).
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Sekil 2.2. Stratejik planlama anlasiyla isletme agik Sistem yapisi

Stratejik planlama konusunda ilk kitaplardan biri de 1962 tarihli organizasyonun strateji
kurgusu ile orgiit yapist iliskisini isleyen Alfred Chandler’in “Structure and Strategy”

eseridir.

Ayni tarihlerde Ansoff ile 6rgiitlerde uzun vadeli planlamaya analitik yaklasim getirilmistir.
Boylece rasyonel ve analitik incelemelerle gelecegin analizi yapilmaya baslanmstir.

Organizasyonun amaglari ile staretjilerin gelistirimesi stratejik planlamada yerini almistir.

1980’lerde stratejik planlama alaninda oOrgiit ¢evresinde yasanan degisimler Gnem
kazanmustir. Orgiitiin cevresindeki degisikliklere daha fazla onem vermeye baslanmus,

kamuda da stratejik planlama, paydaslarin ihtiyag¢larina yonelmistir.

Stratejik planlamanin getirileri

Bir orgiitte stratejik planlama ile ilgili ¢alismalara herkes katilabilir; bu sekilde orgiitiin
biitiin calisanlari stirece dahil edilmis ve stratejinin yaraticilig1 herkes tarafindan fark edilmis

olur (Usta, 2017: 845). Calisanlarin katilimi planlamay1 daha giiclii ve basarili kilar.

Stratejik planlamanin diger orgiitsel yararlar su sekilde siralanmistir (Y1lmaz, 2003; Giirer,

2006):

- Stratejik diisiince ve stratejik karar alma kabiliyetini gelistirmektedir.
- Dogru kararlar almasina olanak tanimaktadir.

- Orgiitsel hassasiyeti arttirmakta ve performans agisindan avantaj saglamaktadur.



- Karar verme stirecinde etkin rol oynayan kisilerin gorevlerini yerine getirirken katilim ve
kariyer ilkelerini gézetmelerini saglamaktadir.

- Stratejik bakis agis1 kazandirmaktadir.

- Gelecegi planlanarak ¢atismalarin azaltmasina ile temel amaglar dogrultusunda
kaynaklarin etkili kullanilmasina yardim etmektedir.

- Orgiitsel onceliklerin belirlenmesine ve bu alanlara agirhk verilmesine olanak
tanimaktadir.

- Orgiitiin karar verme yetkisinin bulundugu alanlarla ilgili bu yetkinin kullanilmasi
saglanmaktadir.

- Es giidiim saglamaktadir.

- Kaynaklarin amaclara uygun sekilde kullanilmasini saglayarak verimliligi arttirmaktadir.

- Cevreye uyumu kolaylastirmaktadir.

- Katilimlr anlayis ¢ercevesinde bilgi paylasimina olanak tanimaktadir.

Stratejik planlama kamu kurumlarinda da basariya ulasmak i¢in oldukga biiyiik 6nem arz
etmektedir. Stratejik planin kamu basarisindaki rolii; gelecege kafa yordurmasi, halkin
gereksinimlerini ortaya koymasi, organizasyonel yapiy1 belirlemesi nedenleriyle dnemlidir
(Usta, 2014:31). Bunlarin yansira hesap verilebilirligi saglamada da olduk¢a Onemlidir
(Biitiiner, 2014:24). Kamuda yiriitiilen reformlar igerisinde dnemli yere sahiptir Kamuda
hesap verilebilirlige daha cok 6zen gostererek 6zel sektdrdekine benzer bir yaklasim izler
(Unal, 2013:26). Kamuda stratejik planlama da tipk1 6zel sektdrdeki gibi amaca ulastiracak
stratejileri  belirleyerek bunlar1  gergeklestirmeye c¢alistigi i¢in  dogrudan basariy1

getirmektedir.
Ulke 6lgeginde stratejik planlama ile;

- Planin biitgeyle baginin arttirtlmast,

- Olgiilebilir gostergelere bagl yonetim anlayisi getirmesi,
- Seffaf yonetimi saglamasi,

- Karar alma mekanizmalarinin gii¢lendirilmesi,

- Sistematik bir bi¢imde bilgi toplanmasi amaglanmaktadir (Arslan, 2012: 36).
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2.4. Tiirkiye’de Kamuda Stratejik Planlama

Tiirkiye’de Osmanlidan beri siiregelen bir planlama gelenegi mevcuttur. Osmanlida seferler,
toprak yonetimi, ganimetler i¢in planlama yapilmaktaydi. Planlama adem-i merkeziyetgi

yapida gerceklestiriliyordu.

Osmanlidan alisilageldik geleneksel planlamanin aksine sistematik planlama Tiirkiye’de
1930 larda baslamistir. 1932 yilinda bes yillik sanayi planlari bu alandaki ilk adimdir.
Cumhuriyetin kurulusundan itibaren Birinci ve Ikinci Bes Yillik Sanayi Planlari
hazirlanmistir. Fakat bunlar, gilinlimiizdeki gibi planlar olmayip sanayiyi ve piyasay1

kurmaya yoneliktir.

Daha sonra 1948-1952 kalkinma plant gelmektedir ancak bu plan resmi olarak
uygulanamamistir. Sonrasindaki planlama ¢alismalart da tam anlamiyla basariya

ulasamamustir.

1960 yilinda planlama gorevini yiirtitmek iizere Devlet Planlama Teskilati kurulmustur.
Ekonomi, sosyal hedeflerin belirlenmesi; ekonomik politika eylemlerinin planlanmasinda
hiikiimete yardim etmistir. Daha sonra 82 anayasasi gelince DPT artik anayasal bir kurum
olmaktan ¢ikmigtir. Planli kalkinma donemi 1980’lerde yavas yavas sona ermistir. 80 i
yillarda 6zel sektor tarzi planlama kamuda da baslamistir. Ulkemizdeki planlarin genel
olarak kamuya belirli Olgiilerde emredici, 6zel sektore ise klavuzluk seklinde oldugu
sOylenebilir. Stratejik planlar daha uzun bir zaman dilimini kapsar ve diger planlara nazaran

cok daha ¢ozlim odaklidir. Bu durum tiirk kamu yonetiminde de fark edilmistir.

2003 yilinda ¢ikarilan 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ise Tiirkiye’de
stratejik planlama agisindan devrim niteligindedir. Bu kanun ile birlikte tiim kamu kurumlari
stratejik plan ve bu planin onderliginde performans esaslh biitge hazirlamak zorundadir.
Kaynaklarin etkin kullanimi, kalitenin saglanmasi, mali saydamlik acisindan performans
esaslt biitceleme ¢ok Onemlidir. Stratejik Plan, performans programi ve faaliyet raporu
Ulkemizdeki performans esasl biitgenin ii¢ temel sa¢ ayagidir. Kanun ile birlikte artik tiim
kamu kurumlarimiz misyonlarini, vizyonlarini sekillendirecek; stratejik amag ve hedeflerini

belirleyecektir.
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2.5. Stratejik Planlama Siireci Adimlar:

Stratejik planlama siireci organizasyonun mevcut durumunun incelenmesi ile baslar. I¢
cevreden paydaslara genis bir durum analizi yapilir. Daha sonra gelecege bakis gelmektedir.
Misyon olusturulur. Organizasyonun vizyonu ve temel degerleri tespit edilir. Planlama
slirecinin strateji gelistirme bolimiinde ise amag, hedef, performans gostergeleri ve

stratejiler tespit edilir.

2.5.1. Durumun analiz edilmesi

Stratejik planlamanin ilk basamagidir. Bu boliimde organizasyonlar “neredeyiz?” sorusuna
yanit ararlar. Ge¢mis hedeflerine ne denli ulasabildigi, basari- basarisizlik nedenleri, sahip
oldugu kaynaklari, gelismeye agik yonlerini organizasyonlar bu kisimda analiz ederler.
Kisacasi kendi i¢lerini ve ¢evrelerini degerlendirdikleri, diger siireglere temel teskil eden
asamadir. Durum analizi calismalari, organizasyonlarin basarilarini yiikseltmek icin

cevrelerine uyum saglamalarina yardimci olmaktadir. (Parnel, 2013).

Kamuda durum analizi ¢aligmalari, stratejik planlama ekibi tarafindan siirdiiriiliir. Ekip
gerekli goriirse kendi liderliginde alt ¢alisma gruplar1 da kurabilir. Bu gruplar harcama
birimleri ¢alisanlarindan olusur. Durum analizi bdliimiinde el alinan konular sekil 2.3’te

verilmektedir.
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Kurumsal Mevcut plam Mevzuatin
Tarihce degerlendirme incelenmesi
Ust politika Program-alt Uriinlerin/
belgelerinin program hizmetlerin
analizi incelemesi incelenmesi
. Kurumun i¢
Paydas analizi analizi PESTLE
GZFT

Sekil 2.3. Durum analizi

Durum analizi siirecini aktif olarak stratejik planlama ekibi iiyeleri ve varsa alt ¢aligma
gruplar yliriitlirler. Bunun disinda harcama birimleri, kendilerinden istenilen bilgi, belgeleri
hazirlayarak iletirler. Strateji gelistirme kurulu iyeleri ise gerek duyulan konularda

yonlendirmelerde bulunur.

Kurumsal tarihce

Kurumun hangi amagla ne zaman agildiginin, yapisim1 degistiren zaman dilimlerinin,
misyon-vizyonunu degistiren olaylarin, onemli yasal degisikliklerin olus zamanlarinin

incelendigi boliimdiir. Stratejik planlarda bir sayfa ile sinirli kalmasi 6nerilmektedir.

Mevcut stratejik planin degerlendirilmesi

Bu boélimde giincel stratejik planlama donemine iliskin hedeflerin ve performans

gostergelerinin gerceklesme oranlart incelenir. Hedefe ulasilamama sebepleri analiz edilir,
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gostergeler gerceklesmediyse bunlarin nedenleri incelenir. Boylelikle yeni stratejik amag,

hedef ve gostergelerin en uygun sekilde olusturulabilir.

Mevcut hedeflerde basar1 yakalanmissa; bunlarin yeni stratejik planda olup olmayacagi
tartisilir. Hedef veya gostergenin gelismeye acik yanlart tespit edilirse yenileri

olusturulurken bu hususlar 6zellikle dikkate alinir.

Mevcut hedef ve gostergelerde basari elde edilememisse, uygun olup olmadigina ve yeni

planda yer verilip verilmeyecegine bakilir.

Mevzuat analizi

Kurumun tabi oldugu yasal yiikiimliiliiklere bu boliimde yer verilir. Mevzuat analizi stratejik

planda amag hedeflerin olusturuldugu gelecege bakis kisminin da ¢ergevesini belirler.

Mevzuat analizi boliimiinde dikkat edilmesi gereken hususlar sekil 2.4’te verilmektedir.

Kurumun ¢alisma usulleri ve siireglerine iligskin diizenlemeler

Kurumun iiriin ve hizmetleri ile bunlarin yararlanicilar

Diger kamu kurumlari ve 6zel sektor kuruluslariyla iligkilerine yonelik
diizenlemeler

Kurumun mevzuatta yer almayan iiriin ve hizmetlerine yonelik mevzuatta
yapilmas1 gereken degisiklikler

Kurumun sunmakta oldugu hizmetlere yonelik diger idarelerle mevzuatsal
gorev, yetki ¢catismasi olup olmadigi

)

Mevzuatta yer alan yasal yiikiimliiliikleri yerine getiremiyorsa sebeplerinin neler
oldugu

Sekil 2.4. Mevzuat analizi dikkate alinmasi gereken konular
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Ust politika belgelerinin incelenmesi

Kalkinma plan1 ve cumhurbagkanlig1 programindan baglayarak organizasyon ile ilgili tiim
strateji dokiimanlar1 bu asamada incelenir. Belgeler, hiyerarsik yapida ve iligkili olarak
diizenlenir. Degisik kullanim yerlerine gore kalkinma plani-orta vadeli program-Kalkinma
Plan1 gibi dikey veya sektorle ilgili stratejik planlar gibi yatay bir hiyerarsik diizende
olusturulabilirler (SBB, 2021:17).

Kurumlar stratejik planlarini bu belgelere uygun sekilde olusturmalidirlar. Stratejik planlar,

kalkinma planlarindaki politikalar ile tamamen ayni olmamali ancak uyumlu olmalidir.

Program — Alt program analizi

Bu boéliimde, kurumun sorumlu oldugu program ve alt programlar incelenir. Mevcut

planlamada alt program hedeflerine ulasilip ulasilamadigina bakilir.

Bu analiz yapilirken kullanilabilecek sablon sekil 2.5’te verilmektedir.

~ ™)
Program:
Kurumun sorumlu oldugu programin adi ve amaci
\. y,
~ ™)
Alt Program:
Kurumun sorumlu oldugu alt programin adi ve hedefleri
\. y,
\
Tespitler:
Alt program hedeflerinin gerceklesme diizeyleri analizi
y,
. ™)
Ihtiyaclar:
Kurumun sorumlulugundaks alt programlar icin ortaya
cikacak ihtiyaclar )

Sekil 2.5. Program alt program analizi sablonu
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Faaliyet konulari- Uriinleri- Hizmetleri incelenmesi

Kurumun iirlin ve hizmetleri, faaliyet alanlar1 kapsaminda gruplastirilarak verilir. Gelecege
yonelimin belirlenmesinde iiriin- hizmetlerden de yararlanilir. Cizelge 2.1°’de iiriin ve

hizmetlerin belirlenmesine yonelik bir 6rnek verilmistir.

Cizelge 2.1. Faaliyet konular, tiriinleri, hizmetleri

Faaliyetlerinin Konular: Uriinleri/Hizmetleri

1) Ar-ge Faaliyetleri 1. Toplumda arge bilincinin gelismesi i¢in ¢alismalar
yapmak

2. Universitelere arge merkezleri kurmak

2) Insan Kaynag: 1. Bilim olimpiyatlar1 diizenlemek
Yetistirme Faaliyetleri 2. Burslar vermek

3. Bilim dergileri ¢ikarmak

Paydas analizi

Kurumla etkilesim i¢inde olan tiim bireyler, kurum ve kuruluslar paydaslari olusturur.

Paydas analizi paydaglarin goriis ve Onerilerini alarak stratejik plana girdi olusturdugu i¢in

katilimcilig1 saglamakta dnemli rol oynamaktadir. I¢ ve dis paydaslar olarak ikiye ayrilirlar:

I¢ paydaslar, kurumun kendi personeli, amirleri gibi kurum igerisindeki kisi ve birimlerdir.

Dis paydaslar ise kurumun hizmetlerinden faydalanan ya da etkilesim igerisinde oldugu

kurumun disindaki bireyler, kurum ve kuruluslardir.

Paydas analizinin adimlar1 sekil 2.6’da verilmektedir.
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Paydaslar tespit edilir

ic DIS
Paydaslar onceliklendirilir
PAYDASLAR

PAYDASLAR

Paydaslar degerlendirilir

Paydas goriisleri alinir

Goriisler analiz edilir

Sekil 2.6. Paydas analizi adimlari

Ik olarak kurumun hizmetlerinden yararlananlar veya etkilesimde olanlarin kimler oldugu

yani paydaslar belirlenir. Paydaslar i¢ ve dis paydaslar olarak katagorize edilir.

Paydagslar genellikle ¢cok sayida oldugu i¢in paydaslari onceliklendirmek onem arz eder.
Onceliklendirme, paydaslarin etki ile dnem seviyelerine bakilarak yapilir. Bu yapilirken

istenilen Ol¢eklendirme kullanilabilir.

Pavdaslarin degerlendirilmesi

Paydaglarin iiriin ve hizmetlerle iligkisi bu asamada incelenir. Kurumdan isteklerinin neler
oldugu, paydasin kuruma etkisi, kurumun paydasa etkisi bu boliimde degerlendirilmesi

gereken diger hususlardir.

Cizelge 2.2°den yararlanilarak hangi paydasin hangi faaliyet alani altindaki hizmet ile

etkilesimde oldugu ortaya konulur.
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Faaliyet Alam 1 Faaliyet Alani2

Paydas Uriin/ Uriin/ Uriin/ Uriin/ Uriin/ Uriin/

Hizmetl Hizmet2 Hizmetl Hizmet2 Hizmet3 | Hizmet4
Paydas a v v
Paydas b v 4
Paydas C v v
Paydas d v v v
Paydas e v v v

Paydaslarin beklenti, istek ve Onerileri toplanirken cesitli yontemlerden yararlanilabilir. Bu

yontemlerden baglicalar1 sekil 2.7°de gosterilmektedir.

Anket

Arama

Konferans Toplant:

Atolye
Calismasi

Miilakat

Sekil 2.7. Paydas Goriislerinde Yararlanilabilecek Yontemler

Kurulus ici analiz

Kurumun teknolojik altyapisindan beseri sermayesine kaynaklarinin incelendigi asamadir.
Organizasyon semasi burada hazirlanir, siirecler yine bu kistmda analiz edilir. Insan

kaynaklar1 yetkinlik analizi asamalar1 sekil 2.8°deki gibidir.



[EEN

8

<

eis analizi yapilmasi
eis icin gerekli yetkinliklerin tespiti

(¢

is analizi

A

eYetkinlik agiginin belirlenmesi

Degerlendirme y

A
eSonuglarin analizi
*Gelismesi gereken alanlarin bulunmasi
eGerekli egitimlerin gikarilmasi

(

Analiz
A

eKurum ve birimler bazinda raporlamalarin yapilmasi

(

Raporlama y

Sekil 2.8. Yetkinlik analizi adimlari

Kurum kiiltird analizi

Kurum kiltiirii analizi, kurum elemanlarinin benimsedigi degerler toplamidir. Bir
organizasyonda kurum kiiltiiriiniin olmas1 verilen hizmetlerin kalitesini de arttirmaktadir. Bu
sebeple uygun kurum kiiltiiriinlin olusturulmaya c¢alisilmas1 ¢ok Onemlidir. Bu hususta,
olmasi istenilen kurum kiiltiirii ile varolan kurum kiiltiirii farkliliklarina bakilarak, bu fark:

kapatmak i¢in yapilmasi gerekenler siralanmalidir.

Fiziki kaynak analizi

Kurumun binalari, arsalar1 otomobil vb. sahip oldugu araglar1 say1 ve nitelik bakimindan

incelenir.

Teknoloji altyapisi

Kurumun yazilim, donanim basta olmak iizere her tiirlii bilisim alt yapisina iliskin durum

tespiti yapilir. Kurumun isleyisini diizgiin bir sekilde siirdiirebilmesi igin teknoloji
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gereksinimleri ortaya konulur. Elde olan ile gereksinim duyulan arasindaki fark belirlenir.

Iyilesmesi igin ¢alismalar planlanir.

Mali kaynak analizi

Burada oncelikli olan kurum biit¢esi merkezinde stratejik planlamanin yapilabilmesidir.
Mali kaynaklarin tahmini gergeklestirilir. Buna gore biitge dogrultusunda hedefler ve
gostergeler belirlenir. 3 yillik donem igin orta vadeli programa bakilir. Daha sonraki donem
icin kurum tahminde bulunur. Avrupa Birligi fonlari, krediler gibi dis finansman kaynaklar
da mutlaka tahminlemede dikkate alinmalidir. Mali kaynak analizinde 4 yillik planlama

dénemi i¢in tahmini kaynak kalemleri sekil 2.9’da sunulmsktadir.

Tahmini Kaynaklar
Genel biitce
Ozel biitce
Yerel yonetimler
Biitge dis1 fonlar
Doéner sermaye
Vakif ve dernekler
Di1s kaynak

Sekil 2.9. Mali kaynak analizi

PESTLE analizi

Firsatlar ve tehdirler ic¢in girdi saglayacak sekilde yapilmasi Onerilir. Politikalarla,

ekonomiyle, teknolojiyle, yasal ve ¢evre ile ilgili dis etmenler bu analiz ile belirlenir.
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GZFT analizi

Kurumun i¢inde bulundugu kosullart analiz etmeye oldukg¢a elverisli bir yontemdir.
Stratejilerin belirlenmesine de 6nemli rol oynar. Gii¢lii yanlar kurumun olumlu i¢ taraflarini
yansitir. Zayif yonler, kurumun eksik veya gelisebilecek taraflarini belirtir. Firsatlar; kurumu
avantajli kilan hususlar iken, tehditler olumsuz etkilemesi olasi konulardir. Analiz yapilirken

PESTLE yapilmigsa sonuglarindan, paydas goriislerinden, yasal sorumluluklardan

yararlanilmasinda fayda vardir.

Tespitler ve ihtiyaclarin belirlenmesi

Durum analizi ¢aligmalar1 yapildiktan sonra sekil 2.10°da verildigi gibi her bir durum analizi

adimi i¢in sorun alanlar1 tespit edilmelidir. Bu sorun alanlarina yonelik ihtiyaglar/gelisim

alanlar1 ortaya konulmalidir.

Mevcut planin analizi
Mevzuatin degerlendirilmesi

Politika belgelerinin
incelenmesi

Program ve alt programlar
Paydaslarin incelenmesi
IK yetkinlik degerlendirmesi

Kurum kiiltiiriiniin
incelenmesi

Fiziksel kaynaklar
Teknoloji-bilisim alt yapisi

Mali kaynaklarin
degerlendirilmesi

PESTLE

~

Tespitler/
Sorun alanlari

Ihtiyaclar/
Gelisim alanlar:

- J

Sekil 2.10. Tespit ve ihtiyaglar

Bu asama, durum analizi c¢alismalarindan gelecege bakis asamasina geciste koprii

gorevindedir.
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2.5.2. Gelecege bakis

Varolus sebebi olan misyon, gerceklestirilmek istenilen vizyon ve bu yolda benimsenmesi
gereken degerler; gelecege bakis calismasinda ortaya konulur. Gelecege bakis ¢alismalari
adimlart sekil 2.11°de verilmektedir. Gelecege bakisla kurum ¢alisanlari, uzun soluklu bir
kurumsal kimlik, stratejik yonetim anlayisi benimser. Gegmis, mevcut ve gelecek stratejik

planlarinin uyumlu olmasi saglanir.

*Misyon ve
Bakan ve Ust vizyon
onetici olusturulmasi
Y icin bakis acis1
sunar
*Paydaslarin
kakilarim
i alarak misyon
Stratejik . ;
PIanIamaJEkibi vizyon ve temel

degerler icin
alternatifler

hazirlar
. *Alternatifleri
Strateji kurulun
Gelistirme goriislerine
Birimi gonderir
*Misyon,

vizyon,

Strateji temel ilke

Gelistirme ve

Kurulu degerlere
son halini
verir

Sekil 2.11. Gelecege bakis ¢alismalar1 adimlart

Misyon

Misyon, bir isletmenin yOniinii ve stratejik hamlelerindeki ydnetim tarzini belirleyen

yonerge beyanidir (Dedousis, 2018).

Bir organizasyon i¢indeki misyon birlikteligi ayn1 zamanda o kurum {iyelerinin ortak hedefe
dogru birlikte cabalayabilmeleri igin bir arag niteligindedir (Gurley et al., 2015). Misyon,
hedefe birlikte yiirlimeyi saglar.
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Hali hazirda kurumun misyonu varsa ve gerek g¢evrede gerekse kurumun yapisinda
degisiklikler ongdriilmiiyorsa misyon aynen korunabilir. Bir kurum baska bir bakanligin

bilinyesine gecirilirse gibi biiyiik bir degisim durumunda misyon yenilenebilir.

Kurumlar ne kadar seffaf olduklarini ancak beyan ettikleri misyonlar araciligiyla kamuoyuna
ilan edebilirler (Craig vd., 2016). Misyon, kurumun biitiin hizmetlerini kapsayici nitelikte
olmalidir. Misyon olusturulurken; kurumun varolus sebebinin ne oldugu, hizmet verdigi
kisi/kurum/kuruluslar ve hizmet sunus sekillerine bakilmalidir. Katilimeilarin bu minvalde

goriislerini toplamak lizere calistay yapilabilir.

Vizyon

Vizyon isletmenin paydaslari arasinda degerlerin ve inanglarin netligini saglayan gelecek

planlariin yol haritasi, varilmak istenen bir odak noktasidir (Martin vd., 2014)

Kurumun uzun donemde varmak istedigi noktayr yansitmalidir. Bu sebeple idealist

olmalidir.

2.5.3. Strateji gelistirme

Bu asama, ulasilmak istenilen noktaya gétiirecek unsurlari igerir. Bunlar; amaglar, hedefler,
performans gostergeleri, stratejiler, riskler ve maliyetlerdir. Tiim bu alanlar i¢in ¢aligmalar;
en list yoneticiden harcama birimlerine kadar genis bir katilim gerektirir. Strateji gelistirme

asamasindaki rol ve sorumluluklar sekil 2.12°de sunulmustur.

En iist yonetici genel olarak tartismali konular1 ¢ozer. Strateji gelistirme kurulu, amag ve
hedeflerde son karari verir. Strateji gelistirme birimi, siirecteki tiim ¢aligmalar1 yiiriitiir;

toplantilar, ¢alistaylar organize eder ve birimler aras1 koordinasyonu saglar.

Stratejik planlama ekibi paydas goriislerini alarak amac¢ ve hedeflerin taslaklarini ortaya
koyar ve kurulun degerlendirmesine sunar. Harcama birimleri de taslaklarin olusmasina

katki saglar.
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Tartismah
Ust yonetici hlisu"slarl Genel.kapsaml
¢coOziime cizer.
kavusturur.
Amacg ve Taslaklar:
Stratejik Paydaslarin hedeflerin kurulun
Planlama EKibi goriislerini ahr taslaklarim degerlendirme
ortaya koyar. sine sunar.
. Toplantilar, Birimler arasi
Geli tsit'ﬁieﬂirimi cahistaylar koordinasyonu
$ organize eder. saglar
Strateji Amag ve
Gelistirme hedeflere son
Kurulu halini verir.

Sekil 2.12. Strateji gelistirme agamasi rol ve sorumluluklari
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3. PROBLEM TANIMI VE LITERATUR ARASTIRMASI

Bu boéliimde stratejik amag, hedef ve performans gostergeleri se¢im problemi tanimlanmus,
bu siiregte karsilasilan zorluklar belirtilmistir. Ayrica problem taniminin ardindan, stratejik
planlama ve CKKV yontemlerinin bir arada ele alindigi ¢aligmalara iliskin literatiir

aragtirmasi verilmistir.
3.1. Problemin Tanimlanmasi

Thompson ve Strickland (2001), stratejik planlamayi; misyon-vizyonun belirlenmesi,
kurumsal amag-hedeflerin tespiti ile bunlara gotiirecek stratejileri bulma siireci olarak
tanimlamaktadir. Kamudan 6zel sektdre, akademiye tiim organizasyonlar stratejik planlarla
yollarii ¢izmektedirler. Bu ¢ok yonlii aracin degeri kamusal alanda da takdir gérmiistiir ve

su anda bir¢ok hiikiimet tarafindan tiim diinyada uygulanmaktadir (Poister ve digerleri,

2013).

Ulkemizde de konu ile ilgili cesitli diizenlemeler yapilmustir. Tiirkiye’de stratejik
planlamada atlama tas1 2003 tarihli, 5018 sayili kanundur. Kanunla, kamu kurumlarima
stratejik plan hazirlama yiikiimliliigi getirilmistir. Artik kurumlar, stratejik amaclar ve
hedeflerini belirlemek, performans gostergeleriyle bunlarin 6l¢iim ve izlemelerini

gergeklestirmek zorundadirlar.

Kurumlar stratejik planlarini, “Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu” na goére
hazirlamaktadir. Ancak kilavuzda amag, hedef ve performans gostergesi sayilarina sinirlama
getirilmistir. Bu da bir siralama ve se¢im yontemi ihtiyact dogurmustur. Gergek hayatta
cogunlukla baskin karakterli yoneticilerin sdylemleri dikkate alinmakta, bir se¢im-siralama

yontemi kullanilmamaktadir.

Kamu kit kaynaklar1 disiiniildiigiinde, kurumlarin gorevlerini planli bir bigimde
stirdiirmeleri kaginilmazdir. Planlama calismalari normalde ¢alistaylarla, toplantilarla
yuriiyen siireclerdir. Kurumlarin 5 senelik amag ve hedefleri ile stratejilerini belirleyen
stratejik planlar maalesef verimsiz toplantilarla sekillenmektedir. Biiytlik kararlar verirken
insan beyninin eszamanli ¢alismasi ¢ok zordur. Elle (manuel) yiiriiyen siire¢lerde insandan

kaynakli hatalar da siklikla goriilmektedir. Hedefler, veriler 1s18inda analitik yontemlerle
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belirlenmemektedir ve ¢ogu zaman biitce goz ardi edilmektedir. Tezde, bu problemlerin

¢oziilmesine yonelik bir bilgi sistemi Onerilmistir.
3.2. Literatiir Arastirmasi

Beyin firtinasi, nominal grup yontemleri, ¢ogulluk oylama, onay oylama stratejik planlama
caligmalarinda kullanilan bazi yontemlerdir. Bu yontemler yararhidir, ancak analitik
sistematige sahip degillerdir. Bu sebeple stratejik planlama ve ¢ok Olgiitlii karar verme

yontemlerinin birlikte ele alindig1 ¢alismalar incelenmis ve Cizelge 3.1°de 6zetlenmistir.

Kurttila vd. (2000)’ e gore SWOT un olumsuz yani sonuglarinin nitel olmasidir ve AHP
yontemi kullanilarak SWOT 6lciilebilir hale gelebilmektedir. Onerilen bu ydntem
Finlandiya Orman ve Park Hizmetinde dogal kaynak yOnetimi stratejilerinin

onceliklendirilmesi probleminde uygulanmaistir.

Yiiksel ve Dagdeviren’e (2007) gére SWOT ile AHP yonteminin birlikte kullanimi Kurtilla
vd. lerinin de ortaya koydugu gibi Olciilebilirligi saglasa da faktorler arasindaki olasi
bagimliliklarin dl¢iilmesinde eksik kalmaktadir. Bu sebeple, stratejik faktorler arasindaki

bagimliligin dl¢ililmesini saglayan analitik ag siirecini (ANP) kullanmislardir.

Osuna ve Aranda (2007), saglik hizmetleri saglayan bir igyerinin miisteri portfoylerini
genisletmek {izere stratejilerinin belirlenmesinde SWOT ve AHP tekniklerini birlikte

kullanmiglardir.

Taleai vd. (2009), gelismekte olan iilkelerde cografi bilgi sistemlerini kabubuliindeki
zorluklar1 ve diger etkileri incelemek igin SWOT ve AHP biitiinlesik bir yontem uygulayarak

cografi bilgi sistemleri stratejik planlamasina katki sunmugslardir.

Li (2010) ve digerleri yesil iiretimde strateji belirlemenin kritikligini vurgulamiglardir.
Stratejik yonetimde kullanilan 6nemli araglardan biri olan SWOT analizinin, AHP ile

birlikte yesil {iretim stratejilerinin se¢iminde kullanimini gergeklestirmislerdir.

Lee ve Walsh (2010) sporda ticarilesmenin 6nemini ve bu konuda dis kaynak kullaniminda
karar verme faktorlerinin degerlendirilmesi agisindan eksikligin oldugunu vurgulamislardir.

Yaptiklar1 vaka caligmasinda, spor pazarlamasinda dis kaynak kullanimi faktorlerini SWOT
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ve ¢ok kriterli karar verme yontemi birlesik modelini kullanarak incelemislerdir. Finansal

getiri en 6nemli faktorii olarak bulunmustur.

Fouladgar vd. (2011), CKKYV yontemleri onceliklendirme ig¢in uygun araglardir. SWOT,
ANP ve VIKOR hbiitiinlesik bir model 6nermislerdir. iran madencilik stratejilerinin
onceliklendirmesinde modeli uygulamiglardir. SWOT faktorlerinin 6nceliklendirilmesi i¢in

ANP, stratejilerin Onceliklendirmesi i¢in VIKOR kullanmislardir.

Ghorbani vd. (2011) TOPSIS yontemiyle gii¢lii yonleri ve firsatlar1 pozitif, zayif yonler ve
tehditleri ise negatif olgiit seklinde ele alinmistir. Bulanik TOPSIS yontemine gore

stratejileri onceliklendirmislerdir.

Gorener (2013)’e gore strateji segimi, CKKV problemidir. Coziimii i¢in bulanik VIKOR
yontemini Onermislerdir. Imalat sektdriinde tedarik zinciri stratejilerinin segimi icin

uygulamislardir.

Tharnejad ve digerleri (2013), iran'in tas madenlerini, AHP ile ¢evre analizinde 6nemli bir
ara¢ olan SWOT tan yararlanarak incelemislerdir. Alaninda uzman bir ekip madenlerin
cevre analizini ger¢eklestirmistir. Daha sonra SWOT faktorleri ve alt faktorler belirlenmistir.
SWOT alt faktorleri kullanilarak SWOT matrisi ve bu alt faktorlere dayali alternatif

stratejiler gelistirilmistir. Sonrasinda bu stratejiler onceliklendirilmistir.

Baylan (2016), strateji Onceliklendirmede kamu boyutunu da ele almistir. Kamu
kurumlarinda stratejik planlama g¢alismalar1 galistaylar yaparak ve beyin firtinasi gibi
yontemlerle yiirimektedir. Fakat calistaylarla siirecin ilerlemesi gliniimiizde yeterli
olmamaktadir. Bu nedenle Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzunu baz alarak,
ANP-VIKOR yontemlerini kullanan model onermistir. Modeli, MTA 2015-2019 stratejik

planinda uygulamistir.

Polat ve digerleri (2017), Tiirkiye'deki mevcut arazi yonetimi ve kadastro sisteminin hukuki,
kurumsal ve teknik durumunu SWOT ve AHP entegre bir yontem ile incelemislerdir.
SWOT, karar igin temeli vermekte ve AHP, SWOT'un daha analitik olarak yiiriitiilmesine
ve alternatif stratejik kararlarin onceliklendirilebilmesi i¢in analizin detaylandirilmasin

saglamaktadir.
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Cizelge 3.1. CKKV yontemleri ve stratejik planlama literatiir 6zeti

Yil Yazarlar Arastirma Konusu Kullanilan
Yontem
2000 | Kurttila vd. Finlandiya Orman ve Park Hizmetinde | SWOT+AHS
dogal kaynak yonetimi stratejilerinin | (A’WOT)
onceliklendirilmesi
2007 | Yiiksel ve Bir Tiirk tekstil firmasi i¢in strateji ANP-SWOT
Dagdeviren se¢imi
2007 | Osuna ve Aranda En Uygun Stratejinin Belirlenmesi SWOT+AHS
2009 | Taleai, Mansourian | Gelismekte Olan Ulkelerin CBS SWOT+AHS
ve Sharifi ‘lerinin analiz edilmesi
2010 | Li, Liu, Wang ve Yesil Uretim Stratejisinin SWOT+AHS
Li Gelistirilmesi
2011 | Lee ve Walsh Spor Pazarlamasinda Di1s Kaynak SWOT+AHS
Kullanimi
2011 | Fouladgar vd. SWOT faktorlerinin SWOT-ANP-
onceliklendirilmesi i¢in ANP, VIKOR

stratejilerin 6nceliklendirmesi igin
VIKOR kullanarak Iran Maden
Endiistrisinin stratejilerinin

belirlenmesi
2011 | Ghorbani vd. SWOT analiziyle strateji Bulanik TOPSIS-
onceliklendirme SWOT
2013 | Gorener Tedarik Zinciri Stratejisi Se¢imi Bulanik VIKOR
2013 | Tahernejad, [ran’daki Mermer Ocaklarina iliskin | SWOT+AHS
Khalokakaie ve Degerlendirme
Ataei
2016 | Baylan Kamu Kurumlarinin Stratejik ANP-VIKOR
Planlama Kilavuzu I¢in
Onceliklendirme Yéntemi
2017 | Polat, Alkan ve 2034 Kadastro Vizyonuna Iligkin SWOT+AHS
Stirmeneli Stratejilerin Belirlenmesi

Literatiirde CKKYV ve stratejik plan ¢calismalar1 konusunda az sayida ¢alisma bulunmaktadir.
Bunlar da genellikle, strateji secimi CKKV modelleri ile SWOT ve strateji alternatifli olmak
iizere 2 boyutlu ¢alisilmstir.

Ancak Kamu Kurumlari i¢in Stratejik Planlama Kilavuzunda siire¢; amag, hedef ve
performans gostergeleri olmak iizere 3 boyutlu olarak ele alinmaktadir. Literatiirde bu {i¢ sa¢

ayagini birlikte ele alan bir metodolojik sistem Onerisi bulunmamakla birlikte bu boslugun
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doldurulmasi ve gergekei kararlar verilebilmesi bakimindan, yonetime analitik tabanli destek

saglayan bir SPYDS gelistirilmistir.

Normalde c¢alistaylar, toplantilar, yilizylize goriismelerle ilerleyen Stratejik Planlama
stirecinin dijitallesmesi saglanacaktir. Kaynaklarin Dogru Tahsisi ve kararlarin analitik

yontemlerle alinmasi da diger katkilar arasindadir.
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4. GELISTIRILEN STRATEJIK PLANLAMA YONETIM DESTEK
SISTEMI VE UYGULAMA

Teknolojinin her gegen giin hizla gelistigi giinimiizde, dijital bakanliklardan bahsederken
bakanliklarin planlama ¢alismalarinin da dijitallesmesi ihtiyaci kaginilmazdir. Bilgi-iletisim
teknolojilerinin yayginlasmasiyla resmi yazigsma siiregleri de dijital bir hiiviyet kazanmistir
(Ozdas ve Tiifekci, 2023). Ancak stratejik planlama gibi mail ve toplantilarla yiiriiyen

stireclerin ¢ogu halen dijitallesememistir.

Bu tezde, stratejik planlardaki; amag, hedef ve performans gostergelerinin bilimsel
yontemlerle belirlenmesi i¢in ¢ok kriterli karar verme tabanli bir yonetim destek sistemi
gelistirilmistir. Tez kapsaminda gelistirilen SPYDS ile stratejik amag, hedef, performans
gostergeleri belirlenirken karsilasilan problemlere ¢oziimiin yanisira Stratejik planlama

caligmalarinin dijitallestirilmesi de amaglanmaktadir.

Stratejik planlama c¢alismalarimin dijitallesmesi siirecleri kolaylastiracak ve kurumlarin
kendi stratejik planlarini kendilerinin hazirlamasinin 6niinii agacaktir. Kamuda stratejik
planlarin hazirlanmasinda karsilagilan 6nemli problemlerden birisi de kurumlarin stratejik
planlar1 i¢in disaridan hizmet alimi1 yapmalaridir. Bir kurumun ihtiyaglarini, amaglarini,
problemlerini, gidecegi ve gitmesi gereken yolu en iyi kendi personeli bilmektedir. Bu
sebeple tamami kurumun her kademesinden ¢alisan ile katilimci bir sekilde hazirlanan
stratejik planlar ¢ok daha basarili olmaktadir. Tez kapsaminda ortaya konan SPYDS,

kurumlarin kendi stratejik planlarini kendilerinin hazirlamalarina katki sunmaktadir.
Tezin kurgusunda;

e Stratejik Amaglarin Belirlenmesi (siireg-1),
o Stratejik Hedeflerin Belirlenmesi (siireg-2)
e Performans Gostergelerinin Belirlenmesi (siireg-3)

ayr1 ayri alt boliimlerde verilmistir. Her bir ilgili boliimde, kullanilan yontemler, araytizler
ve TUBITAK uygulamasi yer almaktadir. O nedenle ydntemler olarak ayri bir baslik
verilmemistir. Sekil 4.1°’de, her bir siirecle ilgili, Onerilen modelleri de igeren akis

verilmektedir.
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Sekil 4.1. Siireglerin onerilen modelleri de igeren akis semasi

Sekil 4.1°de gortldugi gibi, SPYDS; amaglarin belirlenmesi, hedeflerin belirlenmesi ve
performans gostergelerinin belirlenmesi olmak {izere ii¢ ardisik asamadan olusmaktadir. Bu
asamalarda; strateji gelistirme kurulu, strateji planlama ekibi ve strateji gelistirme birimi
caligsanlar1 olmak iizere ii¢ ¢esit kullanici rol oynamaktadir. * Strateji gelistirme birimi genel

koordinasyondan ve kriter agirliklandirmadan sorumludur.

[k olarak Stratejik Planlama Ekibi iiyeleri; amag onerilerini SPYDS ye girerler. Tiim ekip
tiyeleri amag¢ Onerilerini girdikten sonra strateji gelistirme birimi amaglardan uygun
olmayanlar1 eleyebilmekte veya kiigiik diizeltmeler yapabilmektedir. Birimin onayinin
ardindan ekip tiyelerinden gelen Oneriler Strateji Gelistirme Kurulu tiyelerinin ekranlarina
diismektedir. Kurul {iyeleri sistem iizerinden onlerine agilan skala dogrultusunda amaglarin
degerlendirmelerini  gerceklestirirler. Sistem tiim kullanicilarin  degerlendirmelerinin
geometrik ortalamalar1 alir ve FTOPSIS ydntemini otomatik baslatarak AEW ile hesaplanan

kriter agirliklarin1 da kullanarak amaglarin siralamasini gergeklestirir.

Bu asama bittikten sonra hedeflerin belirlenmesi asamasina gecilir. Her bir amag¢ ig¢in
hedefler, onceki asamaya benzer sekilde ancak SWARA ve ARAS yontemleriyle

belirlenmektedir.
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Hedefler tamamlandiktan sonra performans gostergeleri ekranlari agilmaktadir. Ve her
hedef i¢in gostergelerinin belirlenmesi gergeklestirilmektedir. Halihazirda manuel olarak
ger¢eklesen bu asamalar, ¢alisma kapsaminda ise bilimsel yontemlerle SPYDS ile

dijitallestirilmistir.

Tez kapsaminda gelistirilen SPYDS, ii¢ bilesenden olusmaktadir. Bunlar, stratejik amag,
hedef ve performans gostergelerinin belirlenmesi icin veri saglayan (veritabani dahil) veri
yonetimi, kullanilan analitik modellerden olusan model yonetimi ve kullanici ara yiizii,
ekran tasarimlari olarak ifade edilen diyalog yonetimidir ve genel cati Sekil 4.2°de

verilmistir.

Karar destek sisteminin (KDS) bilesenleri de ayni sekilde olup bu ¢alismada neden KDS
admnin kullanilmadiginin gerekgesi, ele alinan problemin yapisiyla ilgili olmasidir. Problem
genellikle yapisaldir. Hedef se¢imi ya da performans gostergelerinin belirlenmesinde, model
kullanarak elde edilen sonuglarin, karar vericinin yargi ve deneyimiyle degistirebilmesi
genellikle miimkiin degildir. Ilaveten What-if senaryolarinin bu problem cergevesinde
olusturulmasi ve yoneticiye segenekler sunulmasi, problemin yapisi bakimindan anlaml

degildir.

f

Model
Yonetimi

Diyalog
Yonetimi

Veri
Yonetimi

.

Sekil 4.2. SPYDS bilesenleri

Veritabanlari
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Tez kapsaminda gelistirilen SPYDS’ nin bilesenleri olarak kullanilan, modellerin, kullanici

araylizii araglarinin ve veri ortamlarinin detaylandirilmasit Sekil 4.3’ te verilmistir.

Arayliz Yonetimi Model Yonetimi

Amagclarin belirlenmesi Amaclarin belirlenmesi

+ - AEW .
Hedeflerin belirlenmesi - FTOPSIS
Performans t - Hedeflerin belirlenmesi
pelirionmes, SWARA
> - ARAS
-HTML

-JSP Performans gostergelerinin
- Apache Tomcat belirlenmesi
- IntelliJ ldea - AHP
- MARCOS
/TXT \

-Hesap yonetimi

-Anlik olarak olusturularak
saklanmasi

Stratejik Planlama EKibi
-Agirliklarin belirlenmesi

Strateji Gelistirme Kurulu o o )
- Hesap iliskilendirilmesi
Strateji Gelistirme Birimi

Veri YOnetimi

Sekil 4.3. SPYDS’nin ¢aligma yapist

Gelistirilen SPYDS’nde model tabani; AEW, bulanik TOPSIS, SWARA, ARAS, AHP ve
MARCOS yontemlerinden olugsmaktadir.

Yonetim destek sisteminin kodlamasi i¢in ag programlama ilkeleri kullanilmis, 6n yiiz i¢in
HTML programlama dili, arka yiiz i¢in JSP programlama dili tercih edilmistir. Apache
Tomecat ag sunucusu araciligryla sunulan 6n yiizde, kullanicilar bilgileri sisteme girebilecek,
bu sayede bu bilgiler arka plana iletilebilecek, arka planda ise arka plan yazilim dili tizerinde
istenilen karmasik hesaplamalar yapilabilecektir. Yazilimin yapilmasi esnasinda nesne

tabanli programlama ilkeleri takip edilmistir.
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Yazilim araci olarak IntelliJ Idea kullanilmistir. Bahsi gegen programlama dilleri ve
calistirma ortamlar1 bilingli olarak secilmistir. Oncelikle web programlama tercih
edilmesinin sebebi yazilimin platform bagimsiz olarak her yerden kullanilabilmesinin
istenmesidir. Bu sayede uygulama kullanicilar1 diizgiin ve giivenli bir sekilde kurgulanmis
olan bir kurulum ile istedikleri her ortamdan sisteme ulagim imkanina sahip olabileceklerdir.
Kullanilan dillerin tercih edilmesinin sebeplerine gelince ise, HTML dilinin web

programlamada domine eden dil olmasidir.

Bilinen tiim internet tarayicilar HTML programlama dilini desteklemektedir. Diger taraftan,
arka plan kodlamalarinin yazilmasi i¢in JSP tercih edilmis olup, bunun baslica sebepleri ise
kodlama yapilmasi esnasinda olduk¢a fazla kaynagin mevcut olmasit ve hazir
kiitiiphanelerinin de ayni sekilde bulunmasi, dogal olarak nesneye dayali programlamay1
desteklemesi ve en énemlisi de platform bagimsiz kurulum yapilabilmesidir. Ote yandan
Apache Tomcat yine bir¢ok platformda kurulum desteklemektedir ve bu sayede Windows

gibi lisansli iiriin gerektiren sunucular gerekli olmaktan ¢ikmaktadir.

Veri yonetiminde, hesaplar 3 farkli kullanici seviyesinde olusturulup kaydedildigi tiire gore
otomatik yonlendirilmektedir. Buna gore farkli kullanicilar sisteme girdiklerinde farkli
yetkilere sahip olup sadece kendileriyle iliskili islemleri yapabilmektedirler. Amag, hedef ve
performans gostergeleri ekip tiyeleri tarafindan girilebilmekte ve sisteme kaydedilmektedir.
Kayitlar bir txt dosyasinda tutulmaktadir. Sisteme her giriste tekrar goriintiilenebilmekte,
istenildigi taktirde diizenlenebilmekte veya silinebilmektedir. Diger bir hesap tiirii olan
strateji gelistirme birimi, girilmis olan verileri degistirebilmekte, diizenleyebilmekte ya da
silebilmektedir. Tiim veriler merkezi bir yapida tutuldugu i¢in herkesin gordigii veriler
aynidir. Son olarak kurul tiyeleri girilmis olan verilere puanlama veya yorum yapabilirler bu
yapilan iglemler iligkiseldir. Yine merkezi bir yapida tutuldugu i¢in tiim kullanicilar
tarafindan erisilen veriler ayn1 txt dosyasina yazilmakta ve buradan okunarak kullanicilara

gosterilmektedir.

Her bir bolimde, ekran alintilariyla sistemin kullanimi adim adim agiklanmaktadir. Sistem
baslatildiginda Sekil 4.4’de verilen baglangig arayiizii agilmaktadir. Sisteme, e-posta ve sifre
ile giris saglanmaktadir. Sifrelerini unutan kullanicilar sistem {izerinden yeni sifre
belirleyebilmektedir. Kullanicinin hesabi yoksa yeni hesap olustur butonuyla hesap

olusturma sayfasina yonlendirilmektedir.
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Stratejik Planlama

Yonetim Destek Sistemi

Litfen Giris Yapiniz...

Latfen e-postanizi giriniz

Sifre

Yeni Hesap Olustur

Sekil 4.4. Yonetime analitik tabanli destek saglayan stratejik planlama bilgi sistemi giris
sayfasi

“Yeni hesap olusturma” sayfasinda kullanici adi, eposta, sifre tanimlama ile unvan, galigilan
birim ve kullanici tipi se¢imi yapilarak hesap olusturulmaktadir (Sekil 4.5). Kullanici tipi
olarak strateji gelistirme kurulu, strateji planlama ekibi ve strateji gelistirme birimi

secenekleri sunulmaktadir.

Genel olarak Stratejik Planlama Ekibi {iiyeleri; amag, hedef, performans gostergesi
Onerilerini sunar, sisteme girer. Strateji Gelistirme Kurulu CKKV yontemleri yardimiyla
yazilim Tlzerinden Onerileri degerlendirir ve Strateji Gelistirme Birimi = siirecin

koordinasyonunu saglar.
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Baskanlik
MAM
Bilgem
Kar >age
Uzay
Lat yme
RUTE

TBAE
TUSSIDE
ULAKBIM
BUTAL
TUG

Diger

Unvan ¥ Birim ¥  Kullanici Tipi ¥

Hesap Olustur

Sekil 4.5. Yeni hesap olusturma sayfasi

Stratejik planlama yonetim destek sistemi temel olarak 3 ardisik boliimden olugmaktadir. Bu
boliimler sekil 4.1°de gosterilmektedir. Her boliim tezde detayli bir sekilde anlatilmustir.

Yazilimin kodlar1 EK-1 ’de verilmis olup diger kisimlari ilgili boliimlerde anlatilmistir.

4.1. Stratejik Amaclarin Belirlenmesi

Bu boliimde yonetim destek sisteminin ilk asamasi olan “stratejik amaglar” ele alinmaktadir
(Bkz. Sekil 4.6). 1k olarak stratejik amaglara iliskin tanim ve degerlendirmeler, daha sonra

stratejik amag se¢im modeli ve uygulamaya yer verilmektedir.
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Sekil 4.6. Siireglerin 6nerilen modelleri de i¢eren akis semasi-amaglarin belirlenmesi

Stratejik amaclarin belirlenmesi; 6ncelikli alanlar1 goériiniirlige kavusturmasi kaynaklarin
uygun dagilimu ile hesap verilebilirligi saglamasi nedeniyle kritik bir siiregtir (Hitt, Black ve
Porter, 2005: 199).

Stratejik amaglar, yonetimin ulagsmak istedigi sonuclar1 dogruda etkiler. Bu nedenle bu kritik

asama analitik yontemlerle katilimc1 bir sekilde yiiriitiilmelidir (Oztiirk ve Gokgen, 2023).

Kamu agisindan stratejik amaglara baktiimizda, kurumun vermis oldugu hizmetlere
yonelik politikalarinin hayata gegirilmesiyle ulagilmasi istenilen sonuglarin kavramsal bir
ifadesi olarak tanimlanabilir. Bu sonuglar genel olarak sosyoekonomik problemlerin
¢oziime kavugsmasi veya vatandaslarin beklenti ve isteklerinin gerceklestirilmesiyle

ilgilidir. Amagclar hedefleri gergeklestirme konusunda onderlik ederler.

Stratejik amagclarin belirlenmesi tiim organizasyonlar i¢in kritik dneme sahiptir. Tiirkiyede
de konunun 6nemi anlasilmis; stratejik amaglarin sayilarindan, nasil olmasi gerektigine
dair kriterler Kamu Idareleri I¢in Stratejik Planlama Klavuzu’nda detayli olarak anlatilmis

ve kamu kurumlarimin buna uyumu istenmistir.
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Tiirkiye’de kamu kurumlarinda amag sayis1 kilavuza gore en az iki en ¢ok yedi olmalidir.
Bu amaglardan birinin ise kurumsal kapasitenin gelistirilmesi tizerine olmas1 zorunlulugu

bulunmaktadir (SBB, 2021:41).

Amaglar belirlenirken Sekil 4.7°de verilen o6zellikler dikkate alinmalidir:

Orta uzun vadeyi
kapsamali

iddiali ancak

ulagilabilir olmal Hedefler i¢in ¢erceve

niteliginde olmal

Stratejik
Amaclar

yd

Cok ayrintili
olmamal

Ulasilmasi arzulanan
noktay1 acikca ortaya
koymali

Sekil 4.7. Amaglarin sahip olmasi gereken 6zellikler

Amaglarin sahip olmasi gereken Ozellikler bakimindan; asagida iki ornek amag dikkate

alimmis ve uygun olup olmadiklar1 degerlendirilmistir.

Ornek amac 1:

“Uretim asamasinda tiiketime, uluslararasi standartlarda gida kalitesini olusturmak.”

- Amaglanan net bir sekilde ifade edilmistir
- Gelecege yonelik kuvvetli bir perspektif ¢izmektedir.
- (Gida giivenilirligi uluslararasi standartlarla karsilastirilarak hedef tespiti i¢in saglam bir

cat1 sunmaktadir.
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Ornek amac 2:

“Kullanicilarimiza hizmet saglamaya devam edecegiz.”

- Gelecege yonelik bir gelisim sunmamaktadir.
- Kurumun hedeflerine iliskin genel bir ¢at1 ¢izmemistir.
- Kurum hizmetleri ile meydana gelecekler hakkinda bir ifade bulunmamaktadir.

- Amag, gelecege doniik pozitif bir degisimi yansitmamaktadir.

4.1.1 Kamu kurumlarinda amag belirleme siireci

Stratejik amaclarm belirlenmesi siireci, kamuda en {iist diizeyden alta kadar genis bir
sorumluluk dagilimima sahiptir. Asagidan yukar1 ve yukaridan asagi bir yaklasim

izlenmektedir. Siiregte yer alanlar; bakandan harcama birimlerine genis bir yelpazededir.

Bakandan uzmanlara kadar her kademeden personel siirecte yer alsa da bu asamanin esas
aktorlerinin Onerileri ortaya koyan Planlama Ekibi, karar1 veren Gelistirme Kurulu ve

koordinasyonu saglayan birimin oldugu sdylenebilir.

Bu siiregte gorev dagilimi sekil 4.8’deki gibidir. Ilk olarak strateji gelistirme ve mali
hizmetleri yerine getiren miidiirliigiiniin ¢alisanlarindan olusan strateji gelistirme birimi
paydaslarin katkilarini toplar. Gerekli goriirse alt ¢aligma gruplar1 olusturur. Taslak amag
setini olusturmak i¢in harcama birimlerinin katkilarin1 almak {izere goriislerine sunar.
Bunun i¢in mail yollama, seminerler diizenleme gibi bir siire¢ tercih edebilir. Harcama
birimleri katkilarmi verdikten sonra Strateji Gelistirme Kurulunun degerlendirmesine
sunmak {izere birim yapilan c¢aligmalara son halini verir. Strateji gelistirme birimi
hazirlanan amag taslaklarini Strateji Gelistirme Kurulunun uygun goriisiine sunar. Kurul

bu taslaklar1 degerlendirir ve son halini verir.



Ust Yonetici

*Tartismal konularda karar verir

Strateji
Gelistirme
Kurulu

* Amag taslaklarim degerlendirir ve nihai hale getirir

Strateji
Gelistirme Birimil

* Amac taslaklar setini Strateji Gelistirme Kurulunun
degerlendirmelerine hazirlar ve gonderir

Stratejik
Planlama Ekibi

*Paydas katkilarini toplar
*Gerekli goriiliirse alt calisma gruplar: kurar
*Taslak amaclar1 harcama birimlerinin isbirligiyle belirler

*Taslak amaclar Strateji Gelistirme Kurulunun
degerlendirmesine sunmak iizere son halini verir

Harcama
Birimleri

*Alt calisma gruplari kurulursa iiyeler sunarlar
* Amag taslaklarinin olusturulmasina katkida bulunur

J
J
1
1
J

Sekil 4.8. Amag belirleme siireci rol ve sorumluluklar

4.1.2. Onerilen stratejik amac secim modeli

41

Stratejik amagclar secilirken; es zamanli olarak bir¢ok karar kriteri degerlendirilir. Bu nedenle

bu birgok kriterli karar siirecidir. Coziimiinde CKKV yaklagimlarindan yararlanilmasi
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uygundur. Klavuzun yayinlanmasi ile birlikte eskiden bir sinir1 bulunmayan amag sayisi en
fazla 7 olabilir seklinde sinirlandirilmistir (SBB, 2021:41). Bunlardan biri kurumsal kapasite
gelistirilmesi hakkinda olmak zorundadir. Bu da amaglarin belirlenmesi i¢in bir siralama ve

secim modeli ihtiyact dogurmustur.

Stratejik amaclar kurumlarin 5 senelik rotasini olusturdugu i¢in amaglarin anlamli kriterler
dikkate alinarak belirlenmesi olduk¢a 6nemlidir. Problemin katilimeilik esasli, belirsiz ve
kesin olmayan siibjektif yargilar igeren ve ¢ok kriterli yapisi nedeniyle, bulanik CKKV
yontemleri kullanilmistir. Mevcut durumdaki siiregle nerilen modeldeki siirecin fark: Sekil

4.9’da verilmektedir.

Mevcut Siirec Onerilen Siirec

(- » . . \( )
Strateji ~ gelistirme  birimi  (SGB),
strateji gelistirme kurulu (SGK) mail || Sistem iizerinden kullanicilar tanimlanr.
guruplarini olusturur. Iletisim

\bllgllerlnl derler JAN y

é \( D
SGB amag alternatiflerini konsolide . N .
eder. SGK iiyelerine amag alternatifleri aSIttre(jl:r?é![Ii(fl eﬁ:ﬁ?gﬁggmgk'ieeruyelen amag
gonderir. girer.

- < «
SGK  dyeler1  degerlendirmelerini) /7~ N
yaparak SGB'ye iletirler. SGB yeniden
seklller_len amag a|tel“!1tlf|el"lnl SGB alternatifleri diizeltir, onaylar.
konsolide ederek tekrar kurul tiyelerine

\mail atar. V,

e QS </

- - . . . . r w
anhal amaglarln se¢imi i¢in galistaylar || Gk iiyeleri sistem iizerinden
diizenlenir. derecelendirme yaparlar.
\. J\. J
e Yiiksek calistay maliyetleri * Maliyet kazanci
e Kayip zaman e Zaman tasarrufu, esnekligi
e Giic savaslan * Analitik yontemlerle karar
e Kargasa * Dijital amac secimi

Sekil 4.9. Amaglarin belirlenmesi: Mevcut durum- Onerilen Siireg

Onerilen modelde; yénetim kararlarinda kullanilan énemli bir yéntem olan AEW (Entropi

karsit1 agirliklandirma) ile kriterlerin agirliklandirilmasi yapilir. AEW den elde edilen
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agirhiklarin irettigi etkin sonuglarla literatiirde biiyiik olgiide tercih edilen ve ¢ok sayida
avantaji olan bir siralama yéntemi olan TOPSIS yéntemiyle alternatif amagclar siralanir.

Model Sekil 4.10’da sunulmaktadir.

T SR

AEW Bulanik TOPSIS

Stratejik Karar matrisinin normalize edilmesi Karar matrisinin olusturulmasi ve
arar matrisinin normalize ediimesi normalize edilmesi

amaglarin
belirlenmesi. —— - AEWden elde edilen agirliklarile
Her kriter igin entropi karsiti bulanik normalize karar matrisinin Kurumsal

Kriter setinin degerlerinin hesaplanmasi olusturulmas kapasite
olusturulmasi. . . Bulanik pozitif ve negatif ideal arnacmm )

Kriter agirliklarinin hesaplanmasi cdziim setlerinin olusturulmas! belirlenmesi.
Hiyerarsi
modelinin Ayirma mesafelerinin hesaplanmasi
kurulmasi.

Yakinlk indekslerinin elde edilmesi

N .

Sekil 4.10. Stratejik Amag Secim Modeli

Model, her bir karar vericinin goriisiinii degerlendirdigi i¢in statejik planlama siirecinde
katilimcilig arttiracaktir. Eskiden verimsiz toplanti ¢alistaylarla yiirliyen bu siireg; dnerilen

yaklagim ile analitik yontemlerle katilimci ve seffaf bir yapiya kavusacaktir.

Literatiirde stratejik yonetimin farkli alanlar1 i¢in CKKV yontemleri kullanilmistir ancak
bilindigi kadariyla AEW ve TOPSIS kullanan bir ¢alisma bulunmamaktadir. Calismanin bu
nedenle de literatiire katki saglayacagi diistiniilmektedir. Yine literatiirde kurumsal kapasite

amaci1 se¢imine yonelik de bir ¢aligsmaya rastlanmamastir.

Bulanik mantik, kiimeler ve aritmetik

Bulanik mantigin temelleri ilk olarak Zadeh (1965) tarafindan atilmis olup; teoriye gore
gergek hayat problemleri genelde belirsizlik igermektedir. Ayrica siibjektif degerlendirmeler
yapilirken bulanik mantigin kullanimi1 dogru olacaktir. Boylelikle degerlendirmeler daha
esnek bir yapiya kavusacaktir. Karmagiklik diizeyi yiiksek, tam olarak belli olmayan ve
yaklasik degerlendirmelerle ¢abuk sonu¢ gereken problemlerde kullanimi oldukga

uygundur.
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Zadeh, [0,1] siirekli kapal1 araliginda tanimlanan farkl iiyelik derecelerini gostermek igin

iiyelik fonksiyonunu gelistirmistir. Matematiksel gosterimi;

uz(x) € [0,1] ile verilir. Buradaki, ~ bulamklig1 gosterir ve pz(x), A bulanik kiimesinin

eleman1 x’in iiyelik derecesidir.

Tamim 1. Ucgensel bulanik sayilar A, (I, m,u) olarak sembolize edilir. (1, m,u) Gergel
sayilardir. m Merkez, 1 ve u sirasiyla sag ve sol yayilimlari gostermektedir ve 1 < m <

w’dur. A Kiimesine ait iicgensel iiyelik fonksiyonu pz (x) esitlik 4.1°deki gibi tanimlanr.

0, x <, X>Uu
x-=D < x <
urx) =< (m =1’ =X 3 (4.1)
=% m<x<u
(u—m) o

Tanim2. Bulanik aritmetik operasyonlar:

Kl = (11, mq, ul) ve KZ = (12, m,, uZ) 2 UBS O]..l,

Kl @Kz = (11 + 12,m1 + mz,ul + uZ)
é1 _A~2 = (; =1, m; —m,,u; —uy)
AL ®A; = (1 *ly,my xmy,uy *uy) (4.2)

2\1 @Kz = (14/uz, my /my,uy /1)
AxA=AxLAxmAxu)

Olarak tanimlanmaktadir.

Entropi karsit1 agirliklandirma (AEW)

Bu yontem, olasilik teorisine dayanan yonetim kararlar1 uygulamalan ile agirhik
hesaplamasinda kullanilan 6nemli bir yontemdir (Shemshadi ve ark., 2011). Bir sistemdeki
belirsizligi anlatan entropi kavrami olasilik belirsizligi seklinde de yorumlanmaktadir.

Olayla ilgili bilgi almak, olayin belirsizligini idrak etmekle ilgilidir.

Yiiksek gerceklesme olasiligina sahip olaylar fazla bilgi igermezler, diisiik gergeklesme

olasiligina sahip olaylar ¢ok bilgi icerirler. Boylece; entropi kavramu, bir olayin gergeklesme
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ihtimallerinin beklenen degerinin matematiksel gosterimi olarak tanimlanir. Kriterlerin

agirliklandirilmasi ¢ogunlukla uzman goriisleriyle olur.

Bu da objektiflikten uzaklasmaya neden olabilir. Bu goriisii yikmak i¢in 6zelliklerin bilgileri
tizerinden agirliklar bulmak daha objektif bir islemdir. Bir sistemdeki entropi orani ne kadar

yiiksek olursa, sistemdeki bilgi ¢coklugu o oranda fazla olur. (Sabah, L. 2023).

Bu yontem diger karmasik ag analiz yontemleriyle birlikte kullanildiginda, agin yapisi ve

ozellikleri hakkinda daha ayrintili bilgi saglayabilir (R. V. Rao, 2007).

Karar matrisine gore kriterlerin agirliklarmi hesaplar. Ozellikle ayrmtili verilerden
sorumludur. AEW yoéntemi ile kriter agirliklarinin nasil saptandigi asagidaki adimlarda

verilmigtir:

Adim 1: Karar matrisi esitlik 4.3 ‘ten yararlanilarak normalize edilir.

I Xy 4-3)

Pij =
Adim 2: Her bir kriter i¢in entropi karsit1 degerleri hesaplanir.

1
ei]‘ = - i=1Pij lnPij (44)

Inm

Adim 3: Her bir kriterin agirlig1 hesaplanir.

1—ei]-
;= 4,
Wi Zj1(1-ey) (4.5)
Bulanik TOPSIS

Bu yontem, ilk olarak 2000 yilinda Chen tarafindan iicgensel bulanik sayilar ve TOPSIS
yonetminin bir arada kullanilmasiyla bulunmustur. Yontemde, kriter 6nem agirliklarini ve
kriterlere gore alternatiflerin degerlerini elde etmek icin dilsel ifadelerden yararlanilmaktadir
(Chen, 2000). Yontem, alternatifin bulanik negatif ideal ¢6ziimden en uzak, bulanik pozitif

ideal ¢oziimden en yakin mesafede olmasi mantigina dayanmaktadir.
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Bulanik TOPSIS, dilsel berlirsizlik durumlarinda ve grup karari gereken durumlarda oldukca
kullanish bir yontemdir. Tezde dilsel degislkenlerin sayisal karsiliklari i¢in tiggensel iiyelik

fonksiyonundan yararlanilmistir. Yontemin adimlari su sekildedir:

Adim 1: Karar matrisi olusturulur.

Adim 2: Karar matrisine normalizasyon islemi uygulanir. Normalizasyon, kriterleri [0,1]

araliginda gostermek i¢in uygulanir ve sonug karsilastirmaya yarar.

= %=<l%":;” ;u;,i" ) j e (4.6)
rij = %:(%,%,%)] eC (4.7)
uf =max(u;;)Vi=1,....m j eB (4.8)
I; = min(l;;) Vi=1,....m j eC (4.9)

Yukarida yer alan normalizasyon esitliklerinde fayda ve maliyet olarak iki durum verilmistir.
Kriterin fayda kriteri ya da maliyet kriteri olmasina bagli olarak verilmis islemler

gerceklestirilir.

Adim 3: w; her kriterin 6nem agirligi olup, karar matrisi w; degerleriyle ¢arpilir ve agirlikli

normalize bulanik karar matrisi elde edilir.

Vi,j = Fi‘]’*Wj (410)

Adim 4: Bulanik pozitif ideal ¢6ziim A+ ve bulanik negatif ideal ¢dziim A- bulunur. Ideal

¢Oziimlerin bulunmasinda kullanilan denklemler asagida sunulmustur:
AT =V LT (4.11)

A = (V5 Vs V) (4.12)
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(1,1,1)j €B

+

Vi _{(0,0,0)]' eC (4.13)
__((0,0,0)j eB

i =l e @19

Goriildigi gibi ideal ¢oziimlerin i¢in fayda-maliyet Kriterleri bakimindan bulanik ifade
edilisleri farklidir.

Adim 5: Bu agamada n boyutunda ayirma mesafelerinin hesabi yapilir. Mesafeler her bir kriterin

(i=1,2,....,m) bulanik pozitif ve negatif ideal ¢éziimlerine uygulanarak asagidaki esitliklerle

bulunur.
Dj = Y1 .d(¥;,%)  j=12,. (4.15)
D]_ = Z]T_l=1 d(\71] ,\71_) j:1,2,...J (416)

Iki bulanik say1 arasindaki mesafe Vertex Methodu ile 6lgiiliir:

d(A, Ay) = J1/3[(L — 12)? + (my — mp)? + (ug — uy)? (4.17)

Adim 6: Son olarak tiim Kriterler i¢in yakinlik indeksi hesaplanir. Bu indeks hesabi su
sekildedir:

Wi
D} +Dj

cc; = i=1,2,..J (4.18)

4.1.3. TUBITAK uygulamas:: Stratejik amac belirleme

Tiirkiye’de kamu kurumlar stratejik planlarinda, kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesi
hakkinda bir amag belirlemelidirler. Onerilen model, Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik
Arastirma Kurumu’nun kurumsal kapasite amacinin belirlenmesinde uygulanmuistir.

Uygulama adimlar1 asagida sunulmaktadir.
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Onceki dénem stratejik planlarinda ver alan amaclarin incelenmesi

TUBITAK ilk stratejik planin1 2008-2012 dénemi icin olusturmustur. Daha sonra 2013-
2017, 2018-2022 ve sonuncusu 2019-2023 dénemleri i¢in olup toplamda dort stratejik plan

yayimlamistir. Planlarda yer alan stratejik amaglar Sekil 4.11 ve Sekil 4.12°de sunulmustur.
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TiBiTAK

2008-2012

Stratejik Plani

/

TUBITAK

2013-2017
Stratejik Plani

\ J

Amac¢ 1: Ulke genelinde bilim,
teknoloji ve yenilige (BTY) ayrilan
kamu kaynagmin stirekliligini  ve
artisini saglamak.

Amag 2: Ozel Kesim Ar-Ge ve yenilik
faaliyetlerinin gelistirilmesine katkida
bulunmak.

Amag 3: Milli olmasi gereken, riski
yilksek arastirmalarin, {rlin  ve
teknoloji  gelistirme  projelerinin
gerceklestirilmesinde 6nciirol almak.

Amag¢ 4: BTY i¢in gerekli insan
kaynagmin gelismesini desteklemek.

Amag 5: BTY alanmdaki uluslararasi
iliskilerde ulusal stratejik yapilanmay1
saglamak.

Amag¢ 6: Bilim ve toplum proje
desteklerinin siirekliligini ve artismi
saglamak; bilim iletisimi  proje
desteklerini baslatmak.

Amag 7: BTY faaliyetleri sonucunda
ortaya c¢ikan basarili Ornekleri ve
bilim msanlarmi takdir etmek ve
tanitilmalarmi saglamak.

Amag¢ 8: BTY faaliyetlerinin iilke

genelinde etkin bicimde
gerceklestirilmesine 1mkan verecek
asal ve idar1 altyapmin

y
Qlumuulmasml saglamak.

Amag I: Ulusal  Hedefler
Dogrultusundaki Ar-Ge
Faaliyetlerini Artirmak

Amac¢ 2: Ozel Sektér Ar-Ge

Faaliyetlerinin Artmasmi Saglamak

Amag 3: Girisimcilik ve
Yenilik¢ilik Faaliyetlerinin
Gelismesini Tetiklemek

Amag 4: BTY Insan Kaynagmm ve
Toplumda BTY  Yetkinliginin
Gelistirilmesine Katki Yapmak

/

Sekil 4.11. 2008-2012 ve 2013-2017 TUBITAK Planlarinda yer alan stratejik amagclar

o

/
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TUBITAK

2018-2022
Stratejik Plani

T

TisiTax TUBITAK T0BiTAK
T 200952023 ==

—— Stfatejik Plani

\ P

Amag 1: Ulkemizin  hedefleri
dogrultusunda hedef ve cikti odakh

Ama¢ 1: Ulusal oOnceliklerimiz yaklagimlar benimseyerek = Ar-Ge ve

dogrultusunda Akademik ve Kamu Ar-

Ge desteblerin tilke capmda Yenilik projelerini desteklemek
\ yayginlastirmak ve arttirmak i Ama¢ 2: Bilim Teknoloji ve Yenilik /

Amag 2: Ulusal hedefler dogrultusunda (BTY) ekosistemindeki —¢ikti  odakls

Sanayi AFGS kapasitesinin isbirliklerini etkinlestirmek

gelistirilmesine katkida bulunmak Amag 3: Onciil arastirmalar1 desteklemek

Amac¢ 3: Bilim. Teknoloji ve Yenilik Amac¢ 4: Nitelikli insan kaynaginin

alaninda nitelikli insan kaynaginin yetismesini saglamak

yetistirilmesine, gelistirilmesine katki Afiie 5 Tekiioloii
- ST ¢ 5 ji  tabanli  girisim

saglam]ak ve atlchplmnda BTY kiilttiriint sirketlerini ve ticarilestirme ara yiizlerini

yaygimlastirm etkinlestirmek

All?ag: 4. BTY alann"ldei'ulusal ?lizlsylde' Amac 6: Universite ve  Sanayi

€in. . V6  WEHNL: =~ POUtICAIT kuruluslarmm ~ Ar-Ge  ve  yenilik

olugturulmasma  yardimci  olmak, kapasitesini gelistirmek
uluslararasi isbirligini artirmak .
' 1 vonat bilisi Amag 7: Ar-Ge ve yenilik alaninda odakl
ﬁmag' 5: .K‘!“.‘lms'f‘ yci?enm Ve briisim uluslararasi isbirliklerinin gelistirilmesini
apasitesini fyllestirme saglamak ve AB Cergeve Programlarma
Amag¢ 6: Milli stratejik ve kritik nitelikli projelerle katilimini arttirmak
alanlarda Ar-Ge yapmak, teknoloji/tirin Amac¢ 8: Toplumda bilim ve teknoloji
gelistirmek, test/analiz ve Olclim fal'klfldallgml artliirak
hizmetleri vermek, 06zgiin c¢oziimler o . .
ortaya koymak Amag 9: Milli stratejik ve kritik alanlarda
Ar-Ge yapmak, teknoloji/tirtin
gelistirmek, test/analiz hizmetleri vermek,
Ozglin ¢coziimler ortaya koymak
Ama¢ 10: TUBITAK birimlerinin
faaliyetlerinin etkin. hizli, giivenilir ve
seffaf bir sekilde isleyisini saglamak {izere

kurumsal yonetisim. bilisim ve iletisim
K / Qapasitesini gelistirmek /

Sekil 4.12. 2018-2022 ve 2019-2023 TUBITAK Planlarinda yer alan stratejik amaglar
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Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi amac hiyerarsisi

Ik olarak kurumsal kapasitenin gelistirilmesi amacinin segimi problemi igin hiyerarsisi
olusturulmustur. Problemi hiyerarsisinde 4 kriter ve 5 alternatif bulunmaktadir. Hiyerarsi

Sekil 4.13’de verilmistir.

KURUMSAL KAPASITE AMAC
SECIMI
|
1 1 | ]
. Orta ve Kurumsal
Iddialilik uzun Agiklik Kapasite
vadelilik Cercevesi
| | | | | A | | 1
Amag 1 Amag 2 Amag 3 Amag 4 Amag 5

Sekil 4.13. Kurumsal kapasite amag se¢im hiyerarsisi

Kurumsal kapasite gelistirilmesi amac alternatifleri

Klavuzda kurumsal kapasitenin gelistirilmesine iligkin bir amacin olmasi sart1 belirtilmistir
(SBB, 2021:41). 2019-2023 Kurum Stratejik Plan1 igin Strateji Gelistirme Biriminde yer
alan bir Stratejik Planlama uzman ile 5 alternatif kurumsal kapasitenin gelistirilmesi amaci
belirlenmistir. Alternatifler belirlenirken boliim 3.3.1°de incelenen amacglardan ve uzman
goriisiinden yararlanilmistir. 5 amag alternatifinin {icii dnceki donemlerde yer alan bu
alandaki stratejik amaclardir. Diger ikisi ise Strateji Gelistirme Birimi tarafindan onerilen

amaglardir.

AMAC 1 Kurumsal kapasite ve beseri yapinin giiglendirilmesi

AMAC 2 TUBITAK birimlerinin galigmalarinin etkili, hizl, giivenilir, seffaf bir sekilde
isleyisini saglamak i¢in kurumsal yonetisim, bilisim ve iletisim kapasitesini gelistirmek

(2019-2023 sp)
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AMAC 3 TUBITAK Idari ve yonetsel giiciiniin arttirilmasi i¢in ¢alismalar yiiriitiilmesi

AMAC 4 Bilim Teknoloji Yenilik calismalarmin Tirkiye ¢apinda etkin sekilde

gerceklestirilmesine imkan saglayacak yasal-idari altyapinin olusturulmasi. (2008-2012 sp)

AMAC 5 Kurumsal yonetim-bilisim kapasitesinin iyilesmesini saglamak (2018-2022 SP)

Kurumsal kapasite gelistirilmesi degerlendirme kriterleri

Iddialilik, orta uzun vadelilik ve agiklik kilavuzda siralanan amaglarmn sahip olmasi gereken
ozelliklerdendir. Kriter seti olusturulurken klavuzda yer alan bu 6zellikler kullanilmistir
(SBB, 2021:42). Uygulamada, kurumsal kapasite amacinin se¢imi problemi ¢alisildigi i¢in
“kurumsal kapasite ¢ercevesi” kriteri de degerlendirme kriterlerinden biri olarak

belirlenmistir. Kriterlerin ne anlama geldigi ise su sekildedir:

Iddiahhk: Amagclar iddiali ancak ulasilabilir olmalidur.

Orta-Uzun Vadelilik: Orta ve uzun bir periyoda yonelik olmalidir.

Acikhik: Ulasilmasi arzulanan noktay1 agikca ortaya koyar fakat nasil ulasilacagina iliskin

ayrint1 vermemelidir

Kurumsal Kapasite Cercevesi: Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi Hedefleri i¢in ¢cergeve

niteliginde olmalidir.

Kriter onem agirliklarimin anti entropi yontemi ile belirlenmesi

Boliim 3.2.1¢de verilen AEW adimlari izlenilerek kriter onem agirliklart belirlenmistir. 4 Kriter

ve 5 alternatif kurumsal kapasite amacindan olusan karar matrisi ¢gizelge 4.1.”de verilmektedir:



Cizelge 4.1. Amag secim kriterleri karar matrisi
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Orta Uzun

Kurumsal Kapasite

Iddialilik Vadelilik Cercevesi Agiklik
Amag 1 VH VH M VH
Amacg 2 VH H H E
Amag 3 M H M M
Amac 4 M H M H
Amacg 5 H M H H
VL: Cok Diisiik L: Diisiik M: Orta H: Yiiksek VH: Cok Yiiksek E: Miikemmel
Cizelge 4.2. Karar matrisi
Kurumsal
iddialink Ovr;‘;"j:dfi‘f(” Kapasite Aciklik
Cercevesi
Amag 1 (o6 08 1) (06 08 1) (02 04 06) (06 0,8 1)
Amag 2 (o6 08 1 (@04 06 08 (4 06 08 (08 1 1)
Amag 3 (02 04 06) (04 06 08 (02 04 06) (02 04 06)
Amac4 | (02 04 06) (04 06 08 (02 04 06) (04 06 098
Ama¢5 | (04 06 08 (02 04 06) (4 06 08 (@04 06 098

Karar matrislerinin olusturulmasinin ardindan AEW adimlariyla ve bulanik aritmatik

islemlerden yararlanilarak kriterlerin entropi degerleri, farklilik dereceleri ve Onem

agirliklar1 hesaplanmis ve Cizelge 4.3’te verilmistir.

Cizelge 4.3. Kriterlere ait entropi degerleri, farklilik dereceleri ve 6nem agirliklart

) Orta-Uzun Kurumsal
Iddiahihk L Kapasite Acikhk

vadelilik .

Cercevesi
Entropi Degerleri (e;; ) 0,9334 0,9485 0,9181 0,9513
Farkhlik Dereceleri (1-e;;) 0,0666 0,0515 0,0819 0,0488
Agirhklar (w;) 0,2676 0,2072 0,3293 0,1959

Elde edilen 6nem agiliklar sirastyla kurumsal kapasite ¢ercevesi (0,33), iddialilik (0,27),
orta- uzun vadelilik (0,21) ve agiklik (0,20) seklindedir. Agirliklara bakildiginda en énemli

kriter “kurumsal kapasite c¢ergevesi” en diisik onemli kriter ise ‘“agiklik” olarak

bulunmustur.
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Bulanik TOPSIS yontemi ile kurumsal kapasite amacinin secimi ve bulgular

Bulanik TOPSIS yo6ntemine iligkin uygulama adimlar1 boliim 4.2.3’te verilmisti. Ele alinan
problem ile ilgili bu uygulama adimlar1 izlenerek gergeklestirilen hesaplamalarin sonuglari
Cizelge 4.6. ve Cizelge 4.7°de verilmistir. Tiim kriterler alternatiflerin degerlendirilmesi

acisindan fayda kriteridir.

Cizelge 4.4. Kurumsal kapasite amaci karar matrisi

Kurumsal Kapasite

Iddianhk  Orta Uzun Vadelilik Cercevesi Acikhk
Amag 1 VH VH M VH
Amag 2 VH H H E
Amag 3 M H M M
Amag 4 M H M H
Amag 5 H M H H

Cizelge 4.5. Kurumsal kapasite amact bulanik karar matrisi

Amagl (06 08 1) (06 08 1) (2 04 06) (06 08 1)
Amac2 (06 08 1) (04 06 08 (04 06 08 (08 1 1)
Ama¢3 (02 04 06) (04 06 08 (2 04 06) (02 04 06)
Amag4 | (02 04 06) (04 06 08 (2 04 06 (04 06 08)
Amac5 (04 06 08 (02 04 06) (04 06 08 (04 06 08)

Alternatif amaglar i¢in agirliklandirilmis degerlendirme tabloda verilmistir.

Cizelge 4.6. Agirliklandirilmig karar matrisi

Iddialilik Orta uzun vadelilik Kurumsal kapasite Aciklik
CCrgevesi
Amag¢ 1| (0,16 0,21 0,26) (0,12 0,16 0,21) (0,06 0,13 0,20) (0,12 0,16 0,19)
Ama¢2 | (0,16 0,21 0,26) (0,08 0,12 0,16) (0,13 0,19 0,26) (0,16 0,19 0,19)
Amag¢ 3| (0,050,100,16) (0,08 0,12 0,16) (0,07 0,13 0,19) (0,04 0,080,12)
Amag¢ 4 | (0,050,100,16) (0,08 0,12 0,16) (0,07 0,13 0,19) (0,08 0,12 0,16)
Amag¢ 5| (0,100,16 0,21) (0,04 0,08 0,12) (0,13 0,20 0,26) (0,08 0,12 0,16)

Bulanik TOPIS sonuglarina gére amaglarin siralamasi Cizelge 4.7°de verilmektedir.
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Cizelge 4.7. Kurumsal kapasite amag siralamast

Sira Amaglar D; Dy c¢

1 Amag 2 3,28503696 0,735891755 0,18302
2 Amag 1 3,335877282 0,689910164 0,17137
3 Amag 5 3,445575621 0,582507748 0,14461
4 Amag 4 3,523337426 0,508555358 0,12613
5 Amag 3 3,562504745 0,471366902 0,11685

Siralamada en biiylik agirliga sahip Amag 2 olarak bulunmustur. Bu amag¢ 2019-2023

planinda bulunmaktadir.

SPYDS amaclar bolimii

Amaglar bolimiinde her bir “stratejik planlama ekibi” iiyesi sisteme giris yaparak Sekil
4.14°deki ekrandan amag Onerilerini ekler. Kullanici basariyla taslak amaglar1 girdiginde

sistem basar1 mesaj1 gosterir.

Amag Onerileri belirleme siireci tiim ekip tiyeleri onerilerini girerek onay verdikten sonra

sona erer. Bu noktadan sonra ekip tiyeleri sunduklar1 oneriler iizerinde degisiklik yapamaz.

STRATEJIK
PLANLAMA

(3]

S Stratejik Planlama Ekibi

Hedefler
Mevcut Amacglar

Lutfen a 2 Ekle

Sekil 4.14. Amag oneri ekrani

Tamamla butonuna basildiktan sonra tiim ekip tiyelerinden gelen alternatif amaglar “strateji
gelistirme birimi” nin ekranina diiser. Birim, bazi alternatifler tizerlerinde ufak degisiklikler

yapabilir, uygun olmayanlari silebilir.
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Strateji gelistirme birimi, ayn1 zamanda amag alternatiflerinin degerlendirilecegi kriterlerin
agirliklandirmasindan sorumludur. Kriterlerin agirliklandirilmasi icin esit, manuel ve AEW
yontemiyle olmak tizere ii¢ yontem sunulmaktadir (Sekil 4.15).

STRATEJIK
PLANLAMA

Amaclar

Strateji Gelistirme Birimi

Kriterler
Mevcut Kriterler

Hedefler
® Esit Agirliklandirma

O Manuel Agirliklandirma
O AEW Yontemiyle Adirlklandirma

Performans Gostergeleri

Kriterler
Bu secgenek secildiginde kriter agirliklar esit olarak atanacaktir.

iddialilk: Amacglar iddiali ancak ulasilabilir olmalidir

Orta-Uzun Vadelilik: Orta ve uzun bir periyoda yonelik olmalidir

Aciklk: Ulasilmasi arzulanan noktayi agikga ortaya koymali fakat nasil ulasilacagina iliskin ayrinti vermemelidir
Kurumsal Kapasite Cercevesi: Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi hedefleri icin cerceve niteliginde olmalidir

Tamamla

Sekil 4.15. Strateji gelistirme birimi kriter agirliklandirma ekrani

Esit agirliklandima segildiginde esit kriter agirliklariyla alternatifler degerlendirilir. Manuel
agirliklandirma segenegi ile kriter agirliklari elle girilebilir (Sekil 4.16).

Kriterler

Mevcut Kriterler
Hedefler
O Esit Agirbklandirma

® M dirma

O AEW Yontemiyle Agiruklandirma

Yizde Onem Agiridi

Kriterler
(0 ite 1 araliginda bir deger giriniz)

Iddialilik: 025

Amaclar iddiali ancak ulagilabilir olmalidir

Orta-Uzun Vadelilik:

o
i
o

Orta ve uzun bir periyoda yonelik olmalidir

Aciklk 0.25
Ulagilmasi arzulanan noktay agikga ortaya koymal fakat nasil ulagilacagina iliskin aynnti vermemelidir

Kurumsal Kapasite Cergevesi: 0.25
Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi hedefleri igin gergeve niteliginde olmaldir

Sekil 4.16. Manuel agirliklandirma ekranm

AEW seceneginde ise kriter agirliklart AEW (entropi karsiti agirliklandirma) yontemiyle

hesaplanmaktadir. Stratejik planlama birimi Sekil 4.17°de sunulan arayiizden iiyesi ¢ok
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diisiikten milkemmele kadar 6’11 skalada degerlendirmelerini yapar. Tamamla butonuna

basildiginda, yonteminin islemleri otomatik olarak baglar.

Kriterler

Mevcut Kriterler

Hedefler

Performans Gostergeleri

Kriterler

iddialiik Orta-Uzun Vadelilik Aciklik Gergevesi

kurumsal yénetigim, bilisim ve iletisim kapasitesini geligtirmek Cok Duguk

Dusik

calismalar yiiriitmek

Gok Yiiksek

olusturulmasim saglamak

Sekil 4.17. AEW yontemiyle degerlendirme araytizii

Kurumsal Kapasite

Amag1: Kurumsal kapasite ve beseri yapiyi giiclendirmek Gok Diistk ~ Gok Diisik ~ Gok Dilsiik ~ Cok Disik *
Amag2: TUBITAK birimlerinin faaliyetlerinin etkin, hizl Gok Distk ~ Gok Diisiik~ ok Diisiik » ok Disiik =
giivenilir ve seffaf bir sekilde isleyisini saglamak iizere

Amag3: TUBITAK idari ve yonetsel giiciiniin artinlmasi igin Gok Disiik ~ Octa Gok Dilsik ~ Gok Dilstik ~
Yuksek
Muke ne
Amac4: BTY faaliyetlerinin iilke genelinde etkin bicimde Gok Diisik - | ok Dilsiik » ok Diisiik =
gerceklestirilmesine imkan verecek yasal ve idari altyapinin S ——

AEW yontemiyle elde edilen kriterlerin agirliklart sonug ekraninda grafik ve yiizdesel olarak
verilmektedir (Bkz. Sekil 4.18). Buna gore kriter agirliklart iddialilik %26, orta-uzun

vadelilik %20, kurumsal kapasite ¢ercevesi %32 ve agiklik %19 olarak elde edilmistir.

STRATEJIK
PLANLAMA

Amaclar

Strateji Gelistirme Birimi

Kriterler
Mevcut Kriterler

Hedefler

Performans Gostergeleri

Kriterler

Sekil 4.18. AEW yontemiyle elde edilen kriter agirliklart sonug arayiizii

Grafik

iddialibk 26%
Orta-Uzun Vadelilik 20%
Kurumsal Kapasite Cercevesi 32%
Aciklik 19%

¢

Kriterlerin agirliklar1 elde edildikten sonra amag alternatiflerinin degerlendirilmesi

asamasina gegilmektedir. Stratejik planlama ekibi amag alternatiflerini sisteme girer. Strateji

Gelistirme Birimi amag alternatiflerini nihai hale getirdikten sonra alternatifler “Strateji

Gelistirme Kurulu” liyelerinin ekranina diiser.
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Sistem, Strateji Gelistirme Kurulu kullanicilar tarafindan yapilan ikili karsilagtirmalarin

geometrik ortalamasini alarak degerleri elde edebilecektir.

Tiim kurul iiyeleri degerlendirmelerini tamamladiginda Bulanik TOPSIS yénteminin

islemleri otomatik olarak baslar.

Sistem, boliim 4.2.3’te verilen TOPSIS yonteminin islem basamaklarmi uygulayarak
sonuglar1 hesaplar.  Hesaplamalar sonucu elde edilen ccj degerlerine gére amaglarin
siralamasi sonug arayliziinde verilmektedir (Bkz. Sekil 4.19). Buna gore en yiiksek degere

sahip amag 2 kurumsal kapasite amac1 olarak segilebilir.

STRATEJIK
PLANLAMA Kurumsal kapasitenin gelistirilmesine iligkin bir amacin belirlenmesi gerekmektedir.

Amaglar

Bulanik TOPSIS Sonuglarina Gére Amaclar

|
Hedefler Amag 3

Performans Gostergeleri

En yiiksek agirliga sahip amag, amag 2 olarak tespit edilmistir.
«Amag 2: TUBITAK birimlerinin galismalarinin etkili, hizli, glivenilir, seffaf bir sekilde isleyisini
saglamak igin kurumsal yonetisim, bilisim ve iletisim kapasitesini gelistirmek» se¢imi uygun
gozukmektedir.

Sekil 4.19. Stratejik amag siralamasi sonug arayiizi
4.2. Stratejik Hedeflerin Belirlenmesi

Bu boliimde yonetim destek sisteminin ikinci asamasi olan “stratejik hedefler” ele

alinmaktadir (Bkz. Sekil 4.20).

Ik olarak stratejik hedeflere iliskin tanim ve degerlendirmeler, daha sonra stratejik hedef
secim modeli, TUBITAK uygulamasi ve SPYDS’nin hedefler béliimiine yer verilmektedir.
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ASAMALAR YONTEMLER
s SN prannrnnnme .
L 288 A Bl | -
: Stratejik Onerileri C ) i 1 AEW Di |
Amaglarin : Planlama ™=—p Strateji _=.> . :
Belirlenmesi : Ekibi Gelistirme Kurulu : FTOPSIS :
1 ]

®_0
oz @ Hedef apOgn

' ‘ S~ . .
Str%jik Onerileri

Hedeflerin — Strateji

Planlama e
. . Gelistirme Kurulu 1
Belirlenmesi

' 2 So%a | !
I ~ os
3. ! }&% Gosterge "= g | AHP Di |
Performans | Stratejik MStrateji Gelistirme ! !
) o : Planlama o 'I'V MARCOS 1
Gostergelerinin H Ekibi : :
I -

Sekil 4.20. Siireglerin dnerilen modelleri de igeren akis semasi-hedeflerin belirlenmesi

Hedefler, amaclara ulasilabilmesi i¢in gerekli ¢ikti ve sonuglarin belirlenmis zaman
cercevesinde, nitel ve nicel agidan ifade edilmesi olarak da tanimlanabilir. Bu noktada,
miktar ve zaman bakimindan ifade edilebilir olmalar1 6nemlidir. Hedeflerin sahip olmasi

gereken bazi 6zellikler olup bunlar Sekil 4.21°de verilmektedir.

Somutluk
Aciklik }
angi;§.1ll1rl\1lli Olgiilebilirlik
Stratejik
Hedefler
iddialilik ve
gercekeilik Sonug odaklilik
Zaman dilimi
belli

Sekil 4.21. Hedeflerin sahip olmasi1 gereken 6zellikler
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Stratejik hedeflerin belirlenmesi planlamanin en 6nemli adimlarindandir. Hedefler, amaglara
ulasilabilmesi igin gerekli alt amaglardir. Kamu kit kaynaklariin dagitiminda hedefler 6ncii
rol oynamaktadir. Bu sebeple, dogru belirlemeleri énem arz etmektedir. Hedeflerin
belirlenmesi normalde ¢alistaylarla, toplantilarla yiirtiyen bir siiregtir. Hedefler, veriler
1s1ginda  analitik yontemlerle belirlenmemektedir ve ¢ogu zaman bilitce goz ardi

edilmektedir.

Yine klavuzda her hedefin gosterge sayisi en az 1 azami 5 olabilir yiikiimliiligi getirilmistir
(SBB, 2021:43). Bu nedenlerle tez kapsaminda stratejik hedef se¢im modeli ortaya

konulmustur.
4.2.1 Onerilen stratejik hedef secim modeli

Tim karar vericilerin kriterler i¢in kendi siralamalarini yapmalar1 imkani bulunan ve

bunlarin tamamini degerlendiren SWARA yontemi ile Kriterlerin agirliklari hesaplanmustir.

Daha sonra, ARAS yontemi ile alternatif siralamasi yapilmistir. ARAS fayda-maliyet
kriterlerinin etkilerini bir arada dikkate alabilmektedir. Bu yontemler asagida verilmektedir.

SWARA yontemi

KerSuliené, Zavadskas ve Turskis 2010 yilinda SWARA ydntemini ortaya koymuslardir. .
SWARA ag¢ilim1 "Adim Adim Agirlik Degerlendirme Oran Analizi" seklindedir.

Uzmanlarla beraber karar almaya ¢ok elverisli olmasi ve basitligi sebebiyle son yillarda bu

yontemden ¢okca alanda yaralanilmistir.

Kersuliene vd. (2010) anlasmazliklarin mantikli ¢6ziimlerinin bulunmasinda SWARA
yontemine bagvurmuslardir. Aghdaie vd. (2013) hangi makine pargasinin kullanilacaginin
belirlenmesinde SWARA ve COPRAS-G yontemlerinden yararlanmiglardir. Alimardan vd.
(2013), tedarikei belirleme probleminde SWARA ve VIKOR yontemlerini tercih etmislerdir.
Bitarafan vd. (2014) sensorlerin belirlenmei kararinda SWARA-WASPAS yontemlerini
tercih etmiglerdir. Turskis vd. (2015), ingaat alan1 se¢ciminde Bulanik AHP ve Bulanik
WASPAS yontemlerinden yararlanmiglardir.
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Uygulama Adimlar

Karar Verici kiimesi k =1, ... ,l olarak gosterilir. Alternatiflerd;;i =1, ... ,m ; Kriter

kiimesi ise C;j=1,..,n seklindedir.
Adim 1: Karar vericiler kendilerine gére en 6nemliyi belirler.

Her KV’nin en &nemli gordiigii kritere 1,00 puami verilir. Obiir kriterlere puanlar en
onemliye gore verilir. 0 ila 1 araliginda ve besin katlar1 seklinde puanlama yapilir. Bu

puanlamalar pf;j =1, ... ,n;k = 1,..,1; 0 < pf < 1 olarak ifade edilir.
Adim 2: Goreli ortalama 6nem puani hesaplanir.

[ KV’ler tarafindan kriterlere atanan goreli onem puanlariin her bir kriter i¢in ortalamasi

Es. (4.19)’deki gibi hesaplanir.

Sy pf
=" =1, (4.19)

Adim 3: Goreli ortalama dnem puanlar biiyiikten kiigiige siralanir.

S; Degeri en biiyiik olan ilk siray1 almaktadir. Digerleri azalan S; lere gore siralanr.

Adim 4: Katsay1 degerleri hesaplanir.

Es. 4.20. ile c;degerleri bulunur. En biiyiik ¢; degeri olan kritere ait katsay1 ¢j=q;j = 1, ..., 7’
dir.

Adim 5: Diizeltilmis agirliklar elde edilir.
Es. 4.21 ile S;ler bulunur. Ilk sirada gelenin diizeltilmis agirhk degeri S; = 1°dir.

,  Cj-
S =212 80> (4.21)

J
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Adim 6: Final agirliklar1 bulunur.

Es. 4.22 yardimiyla S; degerleri normalize edilerek final agirliklart wj;j=1,..,n

hesaplanir.
Sj
W = 55— 4.22

ARAS (Additive Ratio Assessment) yontemi

Yontem, Zavadskas ve Turskis tarafindan 2010 yilinda bulunmustur. ARAS yo6nteminde,
alternatiflerin fayda fonksiyon puanlari oranlari ile optimum alternatifin fayda fonksiyon

puani karsilastirilir.

Bu yiizden, ARAS yontemi alternatiflerin performanslarini degerlendirmenin yani sira,

biitiin alternatiflerin ideal olana oranini1 da gostermektedir (Shariati vd., 2014: 411).

Zavadskas vd. (2013) vd. liman yeri se¢imi i¢in AHP ve Fuzzy ARAS yontemlerini
kullanmiglardir. Yildirim (2015) konut alimi kararinda ARAS y6ntemini uygulamislardir.

Stanujkic ve Jovanovic (2012) fakiiltelerin internet adreslerinin kalitelerinin
degerlendirilmesinde ARAS yonteminden yararlanmislardir. Bakir ve Atalik (2018), 11
havayolu sirketinin hizmet kalitesi Olglimiinde; kriterin agirliklarin1 Entropi yontemi
yardimiyla bularak, 11 alternatiflerinin performans siralamasini ARAS ile elde etmislerdir.
Salman ve Peker (2021), Savunma Sanayi Ar-Ge merkezlerinin performanslarini Entropi ve

ARAS yontemleri ile degerlendirmislerdir.

ARAS yonteminin adimlar1 asagida verilmektedir:

Adim 1: Baslangi¢ karar matrisi olusturulur.

Tiim karar vericiler 1-5 skalasi ile alternatifleri kriterlere gore degerlendirir. Burada bir “gok

kotii”, bes “cok iyi” anlamina gelmektedir.
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Adim 2: Baslangig karar matrisi normalizasyonu yapilir. Normalizasyon, Kriter fayda kriteri

ise ilk esitlik, maliyet Kriteri ise ikinci esitlik yardimiyla yapilir.

Es. 4.23 fayda durumunda kullnilir.

_ Xii
X = m” ; (10)

i=0 Xij

Es. 4.24 maliyet durumunda kullanilir.

1
xi,-
Xy = wm—; (11)
i=0"ij
[)201 )202 )z(m]
X = IlX’ll X}z X}n l i=0,1,2, m; j =12, ..,n(12)
Xow Xz - Xmm

Adim 3: Agirliklandirilmig Matris Olusturulur.

(4.23)

(4.24)

(4.25)

Esitlik 4.26°dan yararlanilarak esitlik 4.27 ‘de belirtildigi gibi agirliklandirilmis matris

olusturulur.

Xij=Xj.w;i=0,..,m; j=0,..,n
)201 )goz  Xon

X = Xill X:12

Adim 4: Optimumluk fonksiyonunun hesab1

S; 1.kriterin optimumluk degeri olup su sekilde hesaplanir:

Si =Z7=1Yij;i =0,..,m;j=0,..,n

Adim5: Fayda derecesinin hesabi

(4.26)

(4.27)

(4.28)
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So en iyi karar seceneginin optimumluk fonksiyon degeridir. Fayda dereceleri yani Kj ler su

sekilde hesaplanir:
K, = %;i =0,..,m(16) (4.29)
0

Fayda dereceleri biiylikten kiigiige siralanarak nihai ¢6ziim elde edilir.

4.2.2. TUBITAK uygulamas:: stratejik hedef belirleme

TUBITAK 2019-2023 Stratejik Planinda 9. amacin altinda 12 hedef bulunmaktadir. En ¢ok
hedefi iceren amag bu oldugu i¢in uygulama yapilirken amag 9’un altindaki hedefler tercih
edilmistir. Dokuzuncu amag¢ “Milli stratejik ve kritik alanlarda Ar-Ge yapmak,
teknoloji/iiriin gelistirmek, test/analiz ve 6l¢lim hizmetleri vermek, 6zgiin ¢oziimler ortaya
koymak” tir. Dokuzuncu amacin altindaki hedefleri belirlenme adimlari sirasiyla bu

boliimde agiklanmastir.

Stratejik hedef secim hiyerarsisi

Klavuza gore her amag altinda 2 ila 5 hedef olabilir (SBB, 2021:43). Dokuzuncu amacin
altindaki 10 hedeften belirtilen sayida stratejik hedefin se¢imi problemi i¢in hiyerarsi modeli

sekil 4.22°de verilmektedir.

Klavuzda yer alan hedef karti sablonunda “hedefe iligkin toplam tahmini maliyet”
istenilmektedir (SBB, 2021:46). Bu sebeple maliyet de hedef segim-siralamasinda bir

degerlendirme kriteri olarak ele alinmustir.

HEDEF SECIMI
L Amaglarla Sonug¢ :
Olgiilebilirlik Uyumluluk Odakhihk Maliyet

| | | |
Hedef || Hedef ]l Hedef || Hedef Il Hedef] [Hedef] [Hedef] |Hedef] [Hedef Hedef
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Sekil 4.22. Hedef se¢im hiyerarsisi
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Alternatifler

Amag 9’un altinda on iki hedeften on tanesi alternatif setini olusturmaktadir. Hedef 9.12
Tiirkiye Uzay Ajansi kuruldugu ve bu nedenle kurumun uzay konusundaki ¢alisma alanlari

degistigi icin degerlendirmeye alinmamaistir.

Hedef 9.1 Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi amaci altinda olmasi gerektigi icin
degerlendirmeye alinmamistir. Geriye kalan 10 hedef (Bknz Cizelge 4.8) ARAS yoOntemi ile

onceliklendirilmistir.

Cizelge 4.8. Amag 9’un hedefleri

Amag 9 Milli stratejik ve kritik alanlarda Ar-Ge yapmak, teknoloji/iiriin
gelistirmek, test/analiz ve 6l¢iim hizmetleri vermek, 6zgiin
¢oziimler ortaya koymak

Hedef 9.1 TUBITAK Merkez ve Enstitiilerinin performans odakli ¢alismalarini

saglamak

Hedef 9.2 Savunma, Uzay ve Havacilik alaninda iilkemizin ihtiya¢ duydugu
rekabet gilicii ve katma degeri yiiksek teknoloji, iirlin ve hizmetleri
gelistirmek

Hedef 9.3 Yapay zeka, biiyiikk veri, bulut bilisim, dijital doniisiim, haberlesme,
nesnelerin interneti, multimedya isleme ve iletimi, yazilim alanlarinda
tilkemizin ihtiyaglarina yonelik yenilik¢i ve milli ¢éziimler tiretmek

Hedef 9.4 Biyoteknoloji, ilag ve biyomedikal ekipmanlar alanlarinda yerli ve milli
teknoloji/iirtinler gelistirmek

Hedef 9.5 Enerji ve ulastirma alanlarinda yerli ve milli teknoloji/iriinler
gelistirmek

Hedef 9.6 Kimya, malzeme ve gida alanlarinda yerli ve milli teknoloji/iiriinler
gelistirmek

Hedef 9.7 Cevre ve yer bilimleri alanlarinda {ilkemizin ihtiya¢ duydugu yerli ve

milli teknoloji/iiriinleri gelistirmek, bu alanlarda arastirma yapmak

Hedef 9.8 Egitim ve aragtirma e-altyapilarini gelisen teknolojileri takip ederek
giiclendirmek, a¢ik bilime destek saglamak, kurumsal ihtiyaclar i¢in agik
kaynak ¢oziimler tiretmek ve destek vermek
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Cizelge 4.8. (devam) Amag 9’un hedefleri

Hedef 9.9 Milli teknoloji hamlesi kapsaminda {ilkemizin ihtiya¢ duydugu
karakterizasyon, sertifikasyon ve test alanina yonelik ihtiyaglar yerli
imkanlarla karsilamak, yeni test/analiz, muayene metotlar1 ve ulusal
Olclim standartlar gelistirmek ve uygulamak

Hedef 9.10  Kamu ve 06zel sektérde kurumlarin/firmalarin kurumsal kapasitesini
gelistirmeye yonelik projeler yliriitmek

Hedef 9.11  Temel bilim alanlarinda tilkemize uluslararasi diizeyde rekabet giicii
kazandiracak Ar-Ge ve yenilik faaliyetleri yiiriitmek, bu faaliyetleri
desteklemek, arastirmaci insan giicliniin nitelik ve niceliginin artmasina
katki saglamak

Hedef 9.12  Astronomi ve uzay bilimleri alanlarinda ¢aligmalar yapmak ve bu
alanlarda toplumdaki farkindalig:

Hedef Secim Kriterleri

Hedefler, amaglara ulasmak i¢in gereken ¢iktilarin belli bir zaman periyodunda nitelik ve
nicelik seklinde belirtilmesidir (SBB, 2021:43). Miktar ve zaman olarak belirtilebilmeleri

onemlidir. Hedeflerin sahip olmasi gereken diger 6zellikler Sekil 4.23te verilmektedir.

Zaman g¢ercevesi
belirli

Idarenin misyon,
vizyon ve Sonug odakl
amaclarryla tutarh

Hedefler

Acik ve anlagilabilir Iddial1 ve gergekei

/

Somut Olgiilebilir

Sekil 4.23. Hedeflerin sahip olmasi1 gereken 6zellikler
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Hedef se¢im Kriterleri uzman goriisleri ve klavuzda belirtilen hedeflerin sahip olmasi

gereken ozellikler dikkate alinarak su sekilde belirlenmistir:

Olciilebilirlik: Hedefler somut ve 6lciilebilir olmalidir

Amaglarla uyumluluk: Organizasyonun misyon, vizyon ve amaglartyla uyumlu olmalidir

Sonu¢ odaklilik: Cikt1 ve sonug olmalidir.

Maliyet: hedefe iligkin tahmini maliyet

Tahmini Maliyet Tablosu asagida verilmistir. Maliyet kriteri i¢in Cizelge 4.9 kullanilmistur.

Cizelge 4.9. Tahmini hedef maliyetleri

2019 2020 2021 2022 2023

H?d"e'? g;) (Milyon  (Milyon  (Milyon ~ (Milyon ~ (Milyon &05:32:
TL) TL) L) TL) TL)

Amag 9 1668 1822 1964 2358 2323  10.136
H /1 76 84 92 101 111 464
H 9/2 518 570 627 690 759 3.165
H /3 130 143 157 172 190 791
H 9/4 104 114 125 138 152 633
H /5 181 200 220 241 266 1.108
H 9/6 117 129 142 156 172 717
H o/7 39 43 47 259 57 444
H /8 376 401 401 431 431 2,040
H 9/9 57 62 69 75 83 346
H 9/10 12 13 15 16 18 74
H 9/11 23 25 28 31 34 141
H 9/12 35 38 42 46 51 213

Kriter 6nem agirliklarinin SWARA vOntemi ile belirlenmesi

SWARA yonteminin adimlar1 takip edilerek 3 karar verici ile biitiin kriterler i¢in final
agirliklar hesaplanmistir. Karar vericiler, stratejik planlama biriminde ¢alisan 3 stratejik

planlama uzmanidir. Goriigleri geometrik ortalama alinarak birlestirilmistir.
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Karar vericiler kendilerine gére en 6nemli olan kriteri belirler.

Kriterler i¢in final agirliklar w_j;j=1,...,n ¢izelge 4.10'de verilmistir.

Cizelge 4.10. KV’ler tarafindan kriterlere atanan degerler

Karar Vericiler
Kriterler KV1 KV2 KV3
C1 1,00 0,85 0,75
C2 0,75 0,50 1,00
C3 0,45 1,00 0,85
C4 0,55 0,85 0,70

Cizelge 4.11. Kriterlerin ait sj degerleri

Kriterler Goreli Ortalama Onem Puanlar (Sj)
C2 1,00
C3 0,85
C1 0,75
C4 0,70

Kriterlerin cj degerleri Cizelge 4.12°de verilmistir.

Cizelge 4.12. Kriterlerin cj degerleri

Kriterler Goreli Ortalama Onem Puanlar (Sj)
C1 1,00
C3 1,77
Cc2 1,75
C4 1,70

ARAS vontemi ile hedeflerin secimi ve bulgular

Uygulamada swara teknigi yardimiyla kriter agirliklari bulunmustur. Bu agirliklar ARAS
yonteminde kullanilarak {i¢ stratejik planlama uzmaninin degerlendirmeleri dogrultusunda

hedef siralamasi elde edilmistir.
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Klavuzda hedef sayisi 5 ile sinirlandirilmistir (SBB, 2021:41). Bu sebeple siralamanin ilk
5’1 stratejik hedefler olarak belirlenmistir.

Adim adim yapilan tiim hesaplamalar ve elde edilen degerler su sekildedir:

Adim 1: Karar Matrisinin olusturulmasidir. 3 karar vericinin degerlendirmelerinin
geometrik ortalamalart alinmig, ARAS yodnteminin dogasindan kaynakli, kriterlere iliskin

optimal degerler esitlikler ile elde edilmis ve Cizelge 4.13’deki karar matrisinde

gosterilmistir.

Cizelge 4.13. Karar matrisi

Hedefler/kriter
cesidi Maksimum Maksimum Maksimum Minimum
) Amagclarla
Kriterler Olgiilebilirlik | uyumluluk Sonug¢ odakhihk | Maliyet
Hedefl 4,641588834 5 4,30886938 633
Hedef2 3,301927249 4,641588834 3,301927249 158,2
Hedef3 4,641588834 4,30886938 4,30886938 126,6
Hedef4 4,641588834 3,634241186 4,30886938 221,6
Hedef5 4,641588834 3,301927249 4,30886938 143,4
Hedef6 3,301927249 2,620741394 3,301927249 88,8
Hedef7 3,301927249 3 4,30886938 408
Hedef8 3,301927249 3,174802104 3,634241186 69,2
Hedef9 4,641588834 3,301927249 2,620741394 14,8
Hedef10 1,817120593 2,289428485 3,634241186 28,2
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Cizelge 4.14. Fayda yonlii doniistiiriilmiis karar matrisi

Hedefler/kriter
tiirii Maksimum Maksimum Maksimum | Minimum
) Amaclarla Sonuc¢
Kriterler Olciilebilirlik uyumluluk odakhhik Maliyet
Hedefl 123,27 63,84 74,88 0,00158
Hedef2 99,28 58,5 80,93 0,006321
Hedef3 99,72 54,04 78,71 0,007899
Hedef4 120 77,36 74,97 0,004513
Hedef5 108,26 71,78 79,13 0,006974
Hedef6 112,86 58,4 74,12 0,011261
Hedef7 90,44 63,23 77,87 0,002451
Hedef8 120,86 50,12 68,97 0,014451
Hedef9 86,8 54,82 67,05 0,067568
Hedef10 109,53 61,56 75,03 0,035461
Optimal deger |123,27 77,36 80,93 0,067568

Adim 2: Normalize Karar Matrisinin Olusturulmasi

Optimal degerlerin veri setine eklenmesiyle olusan karar matrisi normalize edilerek gizelge

4.15’de sunulmustur.

Cizelge 4.15. Normalize karar matrisinin olusturulmasi

Hedefler/ ) Amagclarla

Kriterler Olciilebilirlik uyumluluk Sonu¢ odakhhik | Maliyet
Hedefl 0,103216137 0,092386507 0,089936223 0,006989
Hedef2 0,083128888 0,084658688 0,097202705 0,027964
Hedef3 0,083497308 0,078204368 0,094536326 0,034944
Hedef4 0,100478108 0,11195207 0,09004432 0,019963
Hedef5 0,090648 0,103876934 0,095040776 0,03085
Hedeft 0,094499661 0,084513972 0,089023409 0,049819
Hedef7 0,075727001 0,091503741 0,093527426 0,010843
Hedef8 0,101198201 0,072531512 0,082837891 0,063929
Hedef9 0,072679165 0,07933315 0,080531834 0,298912
Hedef10 0,091711393 0,089086989 0,090116384 0,156876
Optimal deger |0,103216137 0,11195207 0,097202705 0,298912




Adim 3: Agirlikli Normalize Karar Matrisinin Eldesi
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Diger ¢ok krterli karar verme yontemlerinde oldugu gibi ARAS yonteminde de alternatiflere

ait puanlar, énem agirliklariyla garpilarak agirlikli normalize karar matrisi elde edilir.

Agirliklandirma isleminin ardindan olusan karar matrisi Cizelge 4.16° da sunulmustur.

Cizelge 4.16. Agirliklandirilmis normalize karar matrisi

) Amaclarla Sonug¢

Hedefler/ Kriterler | Olgiilebilirlik uyumluluk | odaklhihk Maliyet

Hedefl 0,021675389 0,019401166 |0,033276403 |0,001468
Hedef2 0,017457067 0,017778324 |0,035965001 |0,005872
Hedef3 0,017534435 0,016422917 |0,034978441 |0,007338
Hedef4 0,021100403 0,023509935 |0,033316398 |0,004192
Hedef5 0,01903608 0,021814156 |0,035165087 |0,006479
Hedef6 0,019844929 0,017747934 |0,032938661 |0,010462
Hedef7 0,01590267 0,019215786 |0,034605148 |0,002277
Hedef8 0,021251622 0,015231617 |0,03065002 |0,013425
Hedef9 0,015262625 0,016659962 |0,029796779 |0,062771
Hedef10 0,019259393 0,018708268 |0,033343062 |0,032944
Optimal deger 0,021675389 0,023509935 |0,035965001 |0,062771

Adim 4: Her alternatif i¢in optimallik fonksiyon degerleri hesaplanmistir. Si ve Ki fayda
dereceleriyle gergeklestirilen siralama ¢izelge 4.17 de sunulmustur.

Cizelge 4.17. Si, Ki degerleri ve siralama

Alternatifler Si Ki Siralama
Hedefl 0,075820601 0,526818023 9
Hedef2 0,077072819 0,535518706 7
Hedef3 0,076274007 0,529968388 8
Hedef4 0,082119055 0,570581053 4
Hedef5 0,08249383 0,573185076 3
Hedef6 0,080993438 0,56276002 5
Hedef7 0,072000608 0,500275886 10
Hedef8 0,080558374 0,559737103 6
Hedef9 0,124490845 0,864989468 1
Hedef10 0,10425462 0,724383772

Optimal deger

0,143921804

1
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SPYDS hedefler boliimii

Sistemin stratejik hedef belirleme boliimiinde de kriter agirliklandirma agsamasi amag
belirleme boliimiindekine benzemektedir. Hesaplamalarda kullanilan yontemler ve buna
bagh olarak skala degismektedir. Hedefleri degerlendirmede kullanilan kriter agirliklari;
manuel, esit agirlilandirma veya SWARA yontemi ile agirliklandirma segeneklerinden
biriyle yapilmaktadir. Stratejik hedeflerin belirlenmesi siirecinde ilk olarak, stratejik
planlama ekibi tiyeleri hedef 6nerilerini sunar (Sekil 4.24). Her {iye en fazla 3 oneri girebilir,

sistem daha fazlasina izin vermez.

STRATEJIK
PLANLAMA

(3]

it Stratejik Planlama Ekibi

Mevcut Hedefler

Sekil 4.24. Stratejik hedef 6nerme ekrani

Her ekip tiyesi “tamamla” butonuna bastiginda hedef onerilerinin tiimii Strateji Gelistirme
Biriminin ekranina diisecektir. Birim bu oneriler iizerinde ufak degisiklikler yapabilir veya

uygun olamayanlari silebilir (Sekil 4.25). Ancak ekleme yapamaz.
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Hedefler

Strateji Gelistirme Birimi
Mevcut Hedefler
Hedef islemler
Temel bilim alanlarinda (ilkemize uluslararasi diizeyde rekabet glicii kazandiracak Ar-Ge ve yenilik f
Biyoteknoloji, ilag ve biyomedikal ekipmanlar alaninda yerli ve milli teknolojiler/ Grlinler gelistirmek
Kimya, malzeme ve gida alanlarinda yerli ve milli teknoloji/fiirinler gelistirmek
Egitim ve arastirma e-altyapilarini gelisen teknolojileri takip ederek guiclendirmek, agik bilime destel

Kamu ve ozel sektorde kurumlarin/firmalarin kurumsal kapasitesini gelistirmeye yonelik projeler yir

888888

Savunma, uzay ve havacilik alaninda ulkemizin ihtiyac duydugu rekabet glict ve katma dederi ylikse

Sekil 4.25. Stratejik gelistirme birimi hedef diizeltme ekrani

Birim onay verdikten sonra Kurul ekranlari aktiflesir. Her strateji gelistirme kurulu
ilyesinden nihai hedefleri kriterler c¢ercevesinde 1-5 skalasinda puanlanmasi beklenir.
Maliyet kriterine ait degerler manuel olarak girilmektedir.

Hedefler
Mevcut Hedefler

. A 1 S
Hedef Olgitebitirtik o e S0 Maliyer
Uygunluk ~ Odakliik

ma, Uzay ve Havacilik alaninda Glkemizin ihtivag duydugu rekabet giicil ve katma degeri yiksek
ve hizmetleri gelistirmek
Hedef2: Yapay zekd, biyik veri, bulut biligim, dijital déniigiim, haberlesme, nesnelerin interneti, multimedya isleme
i = 1~ 1~ 345
ve iletimi, yazilim alanlannda iilkemizin intiyaglarina ynelik yenilikci ve milli gozimler Gretmek
2
Hedef3: Biyoteknoloji, ilag ve biyomedikal ekipmanlar alanlarinda yerli ve milli teknolojifiriinler geligtirmek . 200

4

5
Hedef4: Enerji ve ulagtirma alanlannda yerli ve milli teknolojifurinler gelistirmek -— -— 250

Hedef5: Kimya, malzeme ve gida alanlannda yerli ve milli teknolojifiriinler gelistirmek n 160

Sekil 4.26. Stratejik gelistirme kurulu hedef degerlendirme ekrani

Puanlamalar yapildiktan sonra sistem Kkarar vericilerin degerlendirmelerinin geometrik
ortalamalarini alarak ve ARAS yontemini kullanarak siralamay1 hesaplar. Kamu Idareleri
I¢in Stratejik Planlama Klavuzunda hedef sayisini 5 ile sinirladig igin en yiiksek hesaplanan

5 stratejik hedef kirmizi ile verilmektedir (Sekil 4.27).
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Mevcut Hedefler

Hedef Sonug
Hedef9: Kamu ve 6zel sektorde kurumlanin/firmalarin kurumsal kapasitesini gelistirmeye yonelik projeler yuritmek 0.8421412661331635
Hedef3: Biyoteknoloji, ilag ve biyomedikal ekipmanlar alanlarinda yerli ve milli teknolojidiriinler gelistirmek 0.6050398463421367

Hedefl: Savunma, Uzay ve Havacilik alaninda Glkemizin ihtiyag duydugu rekabet glicl ve katma degeri yliksek teknoloji,

o Rk i 0.5894114928824427
aran ve hizmetleri gelistirmek
Hedef10: Temel bilim alanlarinda tilkemize uluslararasi dizeyde rekabet guicu kazandiracak Ar-Ge ve yenilik faaliyetleri

- . B . . . 0.5775671023727996
yuritmek, bu faaliyetleri desteklemek, arastirmaci insan glictiiniin nitelik ve niceliginin artmasina katki saglamak
Hedef5: Kimya, malzeme ve gida alanlarinda yerli ve milli teknolojifiirinler gelistirmek 0.5644022307115094
Hedef4: Enerji ve ulagtirma alanlarinda yerli ve milli teknolojifiirinler gelistirmek 0.5602811576655328
Hedef8: Milli teknoloji hamlesi kapsaminda Glkemizin ihtiyac duydugu karakterizasyon, sertifikasyon ve test alanina
yonelik ihtiyaclan yerli imkanlarla karsilamak, yeni test/analiz, muayene metotlari ve ulusal 6l¢tim standartlari 0.5235872344884102

gelistirmek ve uygulamak

Sekil 4.27. Stratejik hedefler sonug ekrani

Ayrica stratejik hedeflerden segilmesi uygun bulunanlar renkli olarak 6nem agirliklariyla

birlikte siralanmaktadir (Sekil 4.28).

Grafik

Hedef9: Kamu ve dzel sektérde kurumlann/firmalarin kurumsal kapasitesini gelistirmeye yénelik projeler yiiriitmek 84%

Hedef3: Bi ji, ilag ve bi i i alanlaninda yerli ve milli teknoloji/iiriinler gelistirmek 60%

Hedef1: Savunma, Uzay ve Havacilik alaminda iilkemizin ihtiyac duydugu rekabet giici ve katma degeri yiiksek teknoloji, iiriin ve hizmetleri gelistirmek 58%

Hedef10: Temel bilim alanlarinda iilkemize uluslararasi diizeyde rekabet giicii kazandiracak Ar-Ge ve yenilik faaliyetleri yiiriitmek, bu faaliyetleri desteklemek, arastirmaci insan giiciiniin nitelik ve niceliginin
artmasina katki saglamak 57%

Hedef5: Kimya, malzeme ve gida alanlarinda yerli ve milli teknolojifiiriinler gelistirmek 56%

Hedef4: Enerji ve ulagtirma alantarinda yerli ve milli teknolojifiriinler gelistirmek 56%

Hedef8: Milli teknoloji hamlesi kapsaminda iilkemizin ihtiyag duydugu karakterizasyon, sertifikasyon ve test alanina yénelik ihtiyaclan yerli imkanlarla karsitamak, yeni test/analiz, muayene metotlan ve
ulusal dlgiim standartlari gelistirmek ve uygulamak 52%

Hedef2: Yapay zeka, bilyiik veri, bulut bilisim, dijital déniisiim, haberlesme, nesnelerin interneti, multimedya isleme ve iletimi, yazilim alanlarinda iilkemizin ihtiyaclarina yénelik yenilikci ve milli cdziimler

iiretmek 50%
Hedef6: Cevre ve yer bilimleri alanlarinda iilkemizin ihtiyac duydugu yerli ve milli teknolojifiriinleri gelistirmek, bu alanlarda arastirma yapmak 49%
Hedef7: Egitim ve arastirma e-altyapilarini gelisen teknolojileri takip ederek giiclendirmek, acik bilime destek saglamak, kurumsal ihtiyaclar icin agik kaynak céziimler iiretmek ve destek vermek 48%

Sekil 4.28. Stratejik hedefler agirlik ekrani
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4.3. Performans Gostergelerinin Belirlenmesi

Bu boliimde, Stratejik Yonetim Destek Sisteminin son asamasi olan “performans
gostergelerinin belirlenmesi” aciklanmaktadir (Bkz. Sekil 4.30). Ilk olarak performans
gostergelerine iliskin tanim ve degerlendirmelere, daha sonra stratejik perfromans gostergesi
se¢im modeline, TUBITAK uygulamasi ve SPYDS’nin performans gdstergeleri boliimiine

yer verilmektedir.

ASAMALAR ® YONTEMLER
................ el S
eg® Amag L. i
1. T o I AEW

Stratejik ~ Cnerler

1 1
1 I

1 I

| |

1 Amaclarin i Strated

| Befirlenmesi |  Planlama T Strate] + FTOPSis
: I Ekibi Gelistirme Kurulu !

A T :

' i , e_o '

i 2. | eie U7 amgmm !

: Hedeflerin i Stlﬁjik Pnerilen 1 SWARA
i 1 -

! Belirlenmesi | Planlama _FGEI' %“ﬂte: : = ARAS
: : Ekibi istirme Kurulu

Gdsterge
Performans Stratejik

Onerileri ..
Gistergelerinin Planlama _45trate1|ﬁehstume

Belirlenmesi Ekibi Kurulu

T . S ——.

Sekil 4.29. Siireglerin 6nerilen modelleri de igeren akis semasi-performans gostergelerinin
belirlenmesi

Performans gostergeleri, belirlenen hedeflerin ne denli gergeklestigini gostermede kullanilir.

Klavuza gore her hedefin en fazla 5 performans gostergesi olabilir (SBB, 2021:43). Bu da
bir secim gerektirmektedir. Performans gostergelerinin belirlenmesinde ¢ikt1 gostergesi
olma, hedeflere uygunluk gibi bir¢ok kriter varoldugu igin ¢kkv yontemleri ile ¢oziim

kacinilmaz derecede dnemlidir.

Girdi, ¢ikt1, sonug, kalite ve verimlilik gostergeleri olarak olarak kategorize edilen cesitli

performans gostergeleri bulunmaktadir:

» Girdi gdstergeleri bir iiriin veya hizmetin olusturulabilmesi i¢in gereken her tiirlii

kaynaktir.
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* Ciktt gostergeleri iiretimin veya sunulan hizmetlerin miktaridir. Genel itibariyle
somutlardir ve neyin iretildigi ya da sunuldugu sorularinin cevabidir. Cikt1 gostergeleri
genellikle idarenin kontroliindedirler. Fakat her zaman erisilen sonuglarin diizeyiyle ilgili

bilgi vermeyebilir.

» Sonug gostergeleri liretimin ya da faaliyetlerin neticesinde meydana gelenler ile ilgilidir.
Hedefe ne denli ulasildigini ve basari diizeyini gosterir. Bu gostergeler, beklenilen

sonucu, yaratilmak istenilen etkiyi Karsilayan sorularin cevabidir.

* Kalite gostergeleri trin ya da hizmet kullanicilarinin beklediklerini karsilanma

seviyesini ifade eder.

» Verimlilik gostergeleri: ¢ikt1 ile bu ¢iktinin meydana gelmesinde harcanan girdinin

iligkisini gosterir.

4.3.1. Onerilen performans gostergesi se¢cim modeli

Kriter agirliklarinin belirlenmesinde AHP; alternatiflerin se¢im ile siralanmasinda
MARCOS yonteminden yararlanilmigtir. AHP yonetim kararlarinda kullanilan 6nemli bir
yontemdir. Bulanik AHP yontemi, insan diigiincelerindeki bulaniklig: dikkate alabilir ve
CKKV problemlerinin ¢oziimiinde etkindir (Ozgelik vd., 2013). Bu nedenlerle ve segim
yapmay1 mantiksal bir yapiya ¢evirip yargilarin tutarliligini da test ettigi icin tez kapsaminda
kriter agirliklandirilmasinda tercih edilmistir. Fayda ve maliyet kriterlerini ayni1 anda dikkate
alabildiginden, nitel ve nicel degerlendirmelere uygun oldugundan, ¢ok alternatifin oldugu
durumlarda etkililigi azalmadigindan ve oldukc¢a yeni bir yontem oldugundan MARCOS

yontemi kullanilmistir.

AHP yontemi

1977 yilinda Thomas L. Saaty ortaya ¢ikarmistir. AHP (Analitik Hiyerarsi Prosesi) karar
verirken, grubun ya da tek bir karar vericinin onceliklerini de gozeten, nitel ve nicel

degiskenleri birlikte degerlendirmeye alan bir yontemdir (Dagdeviren, 2002).

AHP'de hiyerarsik model kurulurken ilk is amaci tespit etmektir.; sonrasinda unsurlar,

mevcutsa alt unsurlarla alternatifler belirlenir. Bir AHP modeli Sekil 4.30°da sunulmaktadir.
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AMAC

Fakto
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Faktor 2 Faktor 3 Faktor m

JZAN

/

Alt
Faktor
1.1

Alt
Faktor

Alt

Faktor

Faktor Faktor Faktor Faktor Faktor

Alt Alt
Faktor

m.t

Alt Alt Alt

Alternatif 1

Alternatif 2 Alternatif 3

Alternatif 4

Sekil 4.30. AHP modeli

Modelin kurulmasinin ardinda, agirliklar hesaplanir. Alternatif ve faktor agirliklandirmasi

yapilirken Saaty’nin ortaya koydugu Cizelge 4.18’deki skala baz aliir ve ikili karar

matrisleri

kurulur.

Cizelge 4.18. Onem skala degerleri (Saaty, 1996)

Deger Tanimi Aciklama
1 Esit 6nemde Iki secenekte esit diizeyde dneme sahip
3 Biraz daha 6nemli | Tecriibe ve yarg: bir kriteri digerine kars1 biraz iistiin
kilmakta
5 Fazla 6nemli Tecriibe ve yargi bir kriteri digerine karsi oldukca
iistiin kilmakta
Cok fazla 6nemli | Bir kriter digerine gore listiin sayilmistir
Asiri derece | Bir kriterin digerine iistiin oldugunu gosteren kanit
onemli cok biiyiik giivenilirlige sahiptir
2,4,6,8 Ara degerler Uzlagsma gerektiginde kullanilmak iizere iki ardisik

yargi arasindaki degerler

Ikili karsilagtirma matrisleri kurulumunun ardindan agirlik vektorlerini hesaplanir. En biiyiik

Oz degere karsilik gelen 6zvektor oncelikleri belirlemektedir. A matrisinin en biiyiik 6z

degeri Aenb olarak ifade edilirse, W agirlik vektorii; (A-Aenbl) W=0 denklem setinin

¢coztimiyle elde edilir (Dagdeviren, 2002).
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Oz vektdr bulunurken manuel ¢éziim de yazilim da kullanilabilir. Manuel ¢dziim tercih
edilirse, faktorlerin agirliklarini bulmak igin, her satirin geometrik ortalamasinin alinmasiyla
“w” stitun vektorii bulunur. Bu siitun vektori adim 4°teki gibi normalize edilerek, agirliklar

vektori “W” hesaplanir. “n”, matris boyutu “i” ve “j” ise sirastyla satir ve siitun indeksi, aij

1. satir ve j. siitun arasindaki iligki diizeyidir. Yontemin adimlari su sekildedir:

Adum 1 Problemin tanimi yapilir. Karar verirken gereken olgiitler ile olgiitlerin éncelikleri

belirlenir.
Adim 2: Hiyerarsi yapist kurulur.

Adim 3: Saaty’nin 6nem skala degerleri kullanilarak Ikili karsilastirmalar matrisi kurulur.

1 ai; o Ay
A21=1/, , 1 R

' (4.30)
a. ._1 a,._1 1
| “ni1= /aln n2= /azn |

Adim 4: Karsilastirma matrisleri normalize edilir. Matristeki elemanlar kendilerinin siitun

toplamina boliinerek, normalize islemi gergeklestirilir.

Buradan gelen her bir siitunun toplami bire esittir.

aij

aj; = . Lj=12,..,n (4.31)

n
i=1 4ij

Adim 5: Oncelik vektorii elde edilir. Normalize matrisin her bir satir toplaminin, matrisin

boyutuna boliinmesiyle ortalama alinir ve 6nem agirliklari bulunur.

1
wi=(g) aj, iLj=12..,n (4.32)

n
i=1
Adum 6: Tutarlilik gostergesi (CI) hesaplanir.

x_I=["Matrisin i. Satir1" [x["W"] (4.33)
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CR hesaplanirken n alternatif sayisina gore rasgele indeks (R.1.) sayilarindan yararlanilir.

Cizelge 4.19. Rasgele indeks (R.1.)

N 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Rasgele 0,00 0,00 058 09 112 124 132 141 145 149 151 148 156 157 159
Indeks

MARCOS yontemi (Measurement Alternatives and Ranking according to Compromise Solution)

Y Ontem, alternatifler ve referans degerler (ideal ve anti-ideal alternatifler) arasi iliskiyi esas

alir.

Fayda fonksiyonlar1 tanimlanir. Bu fonksiyonlar alternatiflerin ideal ve anti-ideal ¢6zlime
gdre konumunu gostermektedir. Ideale en yaki olan en iyi alternatiftir (Stevi¢ ve Brkovi¢,
2020: 3-4)

MARCOS Yontemi, 2020 yilinda gelistirilmis yeni bir yontem olup literatiirde, ilgili

yontemin kullani1ldig: fazla sayida ¢aligma bulunmamaktadir.

Badi ve Pamucar (2020), Gri Sistem Teorisi destekli MARCOS yontemi yardimiyla
tedarik¢i se¢cimi yapmislardir. Chattopadhyay vd. (2020) de ayni problemde MARCOS
yontemini kullanmiglardir. Biswas (2020), Hindistan’da hastanelerin tedarik zincirlerinin

degerlendirmesinde MARCOS yonteminden yararlanmaistir.

Dalic vd. (2020), dagiim kanali se¢imi i¢in FUCOM ve MARCOS yontemlerini
kullanmiglardir. Pamucar vd. (2020), toplu ulasimda hidrojen ¢6ziimiiniin se¢iminde BWM

ile MARCOS yo6ntemlerinden yararlanmislardir.

Stevic ve Brkovic (2020), performans degerlendirmede FUCOM destekli MARCOS

yonteminden yararlanmiglardir.

Ulutas vd. (2020) ise MARCOS teknigini kullanarak ekipmanlarin degerlendirilmesini
gerceklestirmislerdir  Literatiirde bilindigi kadariyla stratejik performans gostergelerinin

se¢ciminde MARCOS kullanan bir ¢alisma bulunmamaktadir.
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MARCOS adimlar

Yontem 7 temel adimdan olugsmaktadir. Bu adimlar ve agiklamalar1 su sekildedir:

1. Asama: n kriter ve m alternatifi i¢in karar matrisi elde edilir.

2. Asama: ideal (AI) ve ideal olmayan (AAI) ¢oziimlernilk matrise ilave edilerek

genisletilmis baslangi¢ matrisi olusturulur.

AAT _ < .
Laal Laa Laar
A, '
A i L1z ... Tip
- £33
X= Tog By ... Tom (4.34)
An
Tm1 L2 cee Iyp
Al
L Lail  Lgi2  +.+ Tgin

En kotii ¢oziim Ideal olmayan ¢oziim (AAI), en iyi ¢dziim ideal ¢dziim (AI)’diir. Esitlik 4.35
ve 4.36’ da gosterildigi gibi kriterlere baglh olarak, AAI ve Al bulunmaktadir. B fayda, C
maliyet kriterlerini ifade etmektedir.

AAI =min xij if je Bve max xijif jeC (4.35)

Al =max xij if j e Bveminxijif jeC (4.36)

3. Asama: Genisletilmis baslangi¢c matrisi (X) normalize edilmektedir. Normalize matris

N = [ nij]mxn Esitlik 4.37 ve 4.38 yardimiyla olusturulmaktadir.

nij=Xail Xij if je C (4.37)

nij=Xij/ Xai if je B (4.38)

4. Asama: Agirlikli matris V = [vij]nxn seklinde gosterilir. agirliklari ve normalize

matrisin ¢arpimi sonucu (Esitlik 4.39) V olusturulur.

Vij = Nij X Wj (4.39)
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5. Asama: Esitlik 4.40 ve 4.41 yardimiyla K; alternatiflerinin ideal ve ideal olmayan

coziimlerin fayda dereceleri elde edilir.

Ki™ = Si/ Saai (4.40)
K" =si/ s (4.41)
Agirlikli matrisin elemanlari toplam1 s; (i = 1,2, ..., m) seklinde gosterilir.

S = Xic1Vj (4.42)
6. Asama: Alternatiflerin fayda fonksiyonu (f(K;) ) Esitlik (4.39) ile hesaplanir.

K +Ky
+1—f(Ki+)+1—f(Ki_)
GG

f(K;) = (4.43)

Ideal fayda fonksiyonunu f(K;") ve ideal olmayan ¢dziime gére fayda fonksiyonu (f(K;)
Esitlik (4.40) ve (4.41) esitlikleri kullanilarak elde edilir.

_ K

f(K;) = K;L-:Ki' (4.44)
+ Ki

(KD = (4.45)

7. Asama: Fayda fonksiyonlarinin degerine gore Alternatifler siralanmaktadir. En yiiksek

fayda fonksiyonua sahip olan en iyi alternatiftir.

4.3.2 TUBITAK uygulamasi: performans gostergelerinin belirlenmesi

“Savunma, Uzay ve Havacilik alaninda tilkemizin ihtiya¢ duydugu rekabet giicii ve katma
degeri yiiksek teknoloji, iirlin ve hizmetleri gelistirmek™ hedefine yonelik performans
gostergelerini segmek i¢in bir uygulama yapilmistir. Normalde stratejik planda bu hedef
icin dokuz gosterge tanimlanmistir. Ancak klavuza gore, her bir hedef asgari bir, en ¢cok da
bes gostergeye sahip olmalidir (SBB, 2021:41). Onerilen model ile olmas1 gereken sayida

ve nitelikte performans gostergesi se¢imi konusunda kullaniciya karar destegi saglanmistir.
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Kriter Agirliklarinin belirlenmesinde AHP; alternatiflerin se¢im ile siralanmasinda
MARCOS tekniginden yararlamlmistir. Ug stratejik plan uzmani alternatiflerin
degerlendirilmesini gerceklestirmis olup; degerlendirmelerinin geometrik ortalamasi

alinmustir.

Performans gdstergesi secim hiyerarsisi

Savunma, Uzay ve Havacilik hedefine yonelik performans gostergeleri se¢imi igin

hiyerarsik yap1 sekil 4.31°de verilmektedir.

. PERFORMANS
GOSTERGESI SECIMI
[ 1 | r .
Hedefi Sonug < e e
olcebilme Acgiklik gostergesi Dogrulanabilirlik

PG 1 PGZ“ PG3 PG4][ pcs| | res | | Pe7 | | Pes | | Pao

Sekil 4.31. Performans gostergesi se¢im hiyerarsisi
Alternatifler

PG 1: Ticarilestirilen {iriin ¢esidi sayisi (bahsedilen yil satilan ya da lisanslanan veya

devredilen iiriinlerin sayisi)

PG 2: Ticarilestirme ve teknoloji transferinden o yil elde edilen gelir (Milyon TL)

PG 3: Ulusal/Uluslararasi patent belge sayis1 (s6z konusu y1l)

PG 4: Envantere giren {iriin ¢esidi sayis1 (soz konusu yil)

PG 5: Yiirtirliikte olan dis destekli projelerin biitgesi (Milyon TL)

PG 6: Ozel sektér destekli projelerin biitgesinin toplam dis destekli proje biitcesine oran1 (O

y1l yiirtirliikte olan projeler i¢in)
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PG 7: Yirirliikte olan ArGe projelerinin biit¢esinin o yil yiiriirlilkte olan toplam proje

biit¢esine orant

PG 8: Projelerin 6ngoriilen biitge icinde gergeklestirilme orani (Proje biitge planinda verilen

biitce ongoriilerinin ger¢eklesme orani)

PG 9: Projelerin dngoriilen zamanda gerceklestirilme orani (Proje zaman planinda verilen

kilometre taglarinin ilgili raporlama donemi i¢in ger¢eklesme orani)

Kriterler

C1: Hedefi 6l¢ebilme

Performans gostergesinin ilgili oldugu hedefin basar1 diizeyini 6lgebilmesi diizeyidir.

C2: Acgiklik

Belirsizlikten uzak, agik ve kesin olmalidir.

C3: Sonug gostergesi:

Performans gostergelerinin sonug gostergesi 6zelligi tagimast istenir.

C4: Dogrulanabilirlik:

Dogru, tutarli ve zaman i¢inde karsilastirmaya imkan verebilecek veri setinin olmasidir.

Kriter agirliklarinin AHP yOntemivle tespiti

Kriter agirliklart elde edilirken web tabanli bir programdan yararlanilmistir. 123ahp.com
adresinden AHP sonucunda yazilimdan elde edilen kriter agirliklart Sekil 4.32°de
verilmektedir. En yiiksek agirlikli kriter 0,62 ile hedefin basar1 diizeyini 6l¢ebilme olarak
elde edilmistir. Daha sonra agiklik (C2), dogrulanabilirlik (C4) ve sonug gostergesi (C3)

olma gelmektedir.
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criteria importance
1. Hedefin basari _
diizeyini dlcebilmesi ——— 0"

2. Belirsizlikten u_zak, acik : (0,2195)
ve kesin olmasi
3. Dogru, tutarli ve zaman

iginde karsgilastirmaya imkan =
G gilas a imka ;
verebilecek veri setinin (0,1090)

olmasi

4. Sonug gdstergesi olma D (0,0521)

Sekil 4.32. Kriter agirliklarinin AHP yontemiyle tespiti

Tutarlilik orani ¢r:0,07 ¢ikmistir. Bu oran; 0,10'dan kiigiik ¢iktig1 icin tutarhidir. Kriter
agirliklan sirasiyla; C1: 0,63, C2: 0,22, C3:0,11, C4: 0,05 olarak elde edilmistir.

MARCOS vyontemi ile performans gostergelerinin secimi Ve bulgular

Performans gostergelerinin  alternatifler arasindan se¢imi i¢cin  MARCOS yoOntemi

uygulanmistir. Uygulama, adim adim verilmektedir.

Adim 1.Karar matrisinin olusturulmasi

[BKM]I((an); k=1,..,1yani karar marisinin kurulmasi amaciyla karar vericiler 1-9

skalas1 yardimiyla alternatifleri kriterlere gore degerlendirirler. Boylelikle alternatiflerin
performans degerleri karar vericiler i¢in bulunur. Karar vericilerin degerlendirmelerinin

geometrik ortalamalar1 alinir.
Cizelge 4.20°de kriter agirliklar verilmektedir.

Cizelge 4.20. Kriter agirliklar

) Hedefi
Ol¢ebilme

0,62 0,22 0,05 0,11

wi Acikllk  Sonuc¢ Gostergesi ~ Dogrulanabilirlik




Adim 2. Genisletilmis karar matrisinin olusturulmasi
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Karar matrisinde Al (ideal ¢6ziim) ve AAI (ideal olmayan) bulunarak genisletilmis karar

matrisi elde edilir.

Al: ideal ¢dziim Kriter fayda ise siitiin elemanlarinin en biiyiigiine, maliyet ise en kiiciigiine

esittir.

AAI: ideal olmayan ¢dziim kriter fayda ise siitun elemanlarinin en kiiciigiine, maliyet ise en

biiyligiine esittir.

Cizelge 4.21. Genisletilmis karar matrisi

Hedefi Sonu¢  |Dogrulana

Olcebilme| 2K | Goctergesi | bilirlik
AAI 3,00 7,00 3,56 6,26
PG9.2.1: Ticarilestirilen iirlin ¢esidi sayisi 7,61 8,28 7,00 8,28
PG9.2.2:  Ticarilestirme ve teknoloji
transferinden o y1l elde edilen gelir T 8,28 8,28 9,00
P(G9.2.3: Ulusal/Uluslararasi patent belge 5,59 8,28 9,00 9,00
sayisl
PG9.2.4: Envantere giren {riin ¢esidi 7.00 9,00 3,56 8,28
sayisl
PG.9.2.5‘: Yurur}ukte olan dis destekli 5,00 8,28 6,26 9,00
projelerin biitgesi
PG9.2.6: Ozel sektdr destekli projelerin|
biitcesinin  toplam dis destekli proje| 3,00 7,00 6,26 9,00
biitcesine orani
PG9.2.7:  Yirtrlikte olan  ArGe
projelerinin biitgesinin o yil yirirlikte] 5,00 7,00 5,00 6,26
olan toplam proje biit¢cesine orani
PG9.2.8:Pr9Jeler1n ongoriilen biitce iginde 3,00 7.00 5,00 7.61
gerceklestirilme orant
PG9.2.9: .P'rOJelerm ongoriilen zamanda 3,56 7.00 5,00 7.00
gergeklestirilme orani
Al 7,61 9,00 9,00 9,00

Adim 3. Normalize Genisletilmis Karar Matrisinin Olusturulmasi

Bu adimda genisletilmis baslangi¢ matrisinin normalizasyonu yapilmistir.
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Cizelge 4.22. Normalize edilmis genisletilmis karar matrisi

F1 F2 F3 F4
AAl 0,39 0,78 0,40 0,70
Al 1,00 0,92 0,78 0,92
A2 0,92 0,92 0,92 1,00
A3 0,73 0,92 1,00 1,00
A4 0,92 1,00 0,40 0,92
A5 0,66 0,92 0,70 1,00
A6 0,39 0,78 0,70 1,00
AT 0,66 0,78 0,56 0,70
A8 0,39 0,78 0,56 0,85
A9 0,47 0,78 0,56 0,78
Al 1,00 1,00 1,00 1,00

Adim 4. Agirhikh Normalize Karar Matrisinin Olusturulmasi

Uzman goriisleriyle belirlenen wj kriter énem dereceleri yardimiyla X agirlikli normalize

karar matrisi elde edilir.

Cizelge 4.23 ‘da agirlikli normalize karar matrisi verilmistir.

Cizelge 4.23. Agirlikli normalize karar matrisi

F1 F2 F3 F4
AAI 0,24 0,17 0,02 0,08
Al 0,62 0,20 0,04 0,10
A2 0,57 0,20 0,05 0,11
A3 0,46 0,20 0,05 0,11
A4 0,57 0,22 0,02 0,10
A5 0,41 0,20 0,03 0,11
A6 0,24 0,17 0,03 0,11
A7 0,41 0,17 0,03 0,08
A8 0,24 0,17 0,03 0,09
A9 0,29 0,17 0,03 0,09
Al 0,62 0,22 0,05 0,11
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Adim 5. Fayda Fonksiyvon Degerlerinin Hesaplanmasi

Ki degerlerine gore alternatiflerin siralamasi elde edilir. Elde edilen degerler sirasiyla

Cizelge 4.24 de verilmektedir.

Cizelge 4.24. Fayda fonksiyon degerleri ve siralama

Si Ki- Ki+ f(K-) f(K+) f(K) Siralama

AAI 0,51

Al 0,96 1,88 0,96 0,34 0,66 0,82 1
A2 0,93 1,81 0,93 0,34 0,66 0,79 2
A3 0,82 1,60 0,82 0,34 0,66 0,70 4
A4 0,91 1,78 0,91 0,34 0,66 0,78 3
A5 0,75 1,47 0,75 0,34 0,66 0,64 5
A6 0,56 1,09 0,56 0,34 0,66 0,48 8
A7 0,68 1,33 0,68 0,34 0,66 0,58 6
A8 0,54 1,05 0,54 0,34 0,66 0,46 9
A9 0,57 1,12 0,57 0,34 0,66 0,49 7
Al 1,00

Boylelikle, Savunma, Uzay ve Havacilik hedefi i¢in performans gostergelerinin siralamasi

su sekilde elde edilmistir:

o ok~ w -

PG9.2.2: Ticarilestirme ve teknoloji transferinden o y1l elde edilen gelir

PG9.2.1: Ticarilestirilen iirlin ¢esidi sayist

PG9.2.4: Envantere giren liriin ¢esidi sayisi

PG9.2.3: Ulusal/Uluslararasi patent belge sayis1

PG9.2.5: Yiiriirlikkte olan dig destekli projelerin biitcesi

PG9.2.7: Yiiriirlikkte olan ArGe projelerinin biit¢esinin o yil yiiriirliikte olan toplam proje
biitgesine orani

PG9.2.6: Ozel sektdr destekli projelerin biitcesinin toplam dis destekli proje biitcesine
orant

PG9.2.8: Projelerin 6ngoriilen biitce i¢inde gerceklestirilme orani

PG9.2.9: Projelerin 6ngoriilen zamanda gergeklestirilme orani
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Elde edilen siralama bu sekildedir. Her bir hedefin gosterge sayist en ¢ok bes olabilir.

Siralamaya gore karar verici ilk bes gostergeden kag tane arzu ediyorsa kullanabilir.

SPYDS Performans gostergeleri boliimii

Performans gostergelerini belirleme boliimii; kriter agirliklandirma ve gostergelerin segimi
olmak iizere iki ana bdliimden olusmaktadir. ilk béliimde performans gostergelerinin
se¢iminde kullanilacak kriterler agirliklandirilmaktadir. ikinci béliimde ise ilk bdliimden
elde edilen agirhiklar kullanilarak MARCOS yontemiyle performans gostergelerinin

siralama-sec¢imi gerceklestirilmektedir.

Kriter agirliklandirma

Strateji Gelistirme birimi degerlendirme kriterlerinin agirliklandirma yontemini uygun
goriirse sekil 4.33’te verilen ekrandan degistirebilir. Sistem “esit agirliklandirma”, “manuel

agirliklandirma” ve “AHP yontemi ile agirliklandirma” segeneklerinden istenilen herhangi

bir tanesiyle hesaplamalar1 yapabilmektedir.

- Esit agirliklandirma secenegi secilirse tiim kriterler esit kabul edilir.
- Manuel agirliklandirmada kullanici kriter agirliklarini elle kendi girebilir.

- AHP segilirse saaty nin 1-9 skalasi ile puanlama yapilir.
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Strateji Gelistirme Birimi

Mevcut Kriterler

® Esit Agurbikliandirma

f ' f 2 it relsil r i
i iCmde karsilas ay mxan verebilecex vi atun

Tamamla

Sekil 4.33. Performans gostergeleri i¢in Kriter agirliklandirma yontemi segim arayiizii

Puanlamay1 tek kullanici da yapabilir birden ¢ok kullanici kendi ekranlarindan da yapabilir.
Birden ¢ok karar verici olmas1 durumunda sistem verilen puanlarin geometrik ortalamasini
almaktadir. AHP yontemiyle kriter agirliklandirma tercih edilirse kullanilacak kullanilacak

1-9 skalas1 agiklanmaktadir (sekil 4.34).

Kriterler

Mevcut Kriterler

Hedefler

Liitfen 1-9 arasi puanlamalannizi asagidaki tabloda verilen agiklamalara uygun olarak gerceklestiriniz.

Deger Tanim Aciklama
1 Esit Onemde ki seenek de esit diizeyde oneme sa
3 t k
5 azla Onen Tecriit yarg! bir kriterin diger tiin k ta
7 k fazla or Bir kriter diger re dsti kt
9 | e list joster t ]
2,4,6,8 Ara degerler Jzlasma gerektiginde kullanilmak Gzere iki ardigik yarg: arasindaki degerler

Sekil 4.34. AHP yontemi ekrani
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Hedef Olcebilme Acikuk Sonuc Gostergesi Dogrulanabilirlik
Hedef Olcebilme 10 0.0 0.0 0.0
Aciklik 0.0 10 0.0 0.0
Sonug Gostergesi 0.0 0.0 10 0.0
Dogrulanabilirlik 0.0 0.0 0.0 1.0

Sekil 4.35. AHP degerlendirme ekrani

Strateji gelistirme birimi Sekil 4.35°de verilen ekrandan kriterlerin ikili karsilagtirmasini
gerceklestirir. Mantiksiz, tutarsiz bir degerlendirme yapildiysa sistem “Sonuglar tutarsizdir,

litfen tekrar degerlendiriniz” uyarisi vermektedir (Bkz. Sekil 4.36).

Hedef Olcebilme Agikuk Sonug Géstergesi Dogrulanabilirlik
Hedef Olcebilme 1.0 3.0 50 3.0
Aciklk 0.3333333333333333 1.0 40 3.0
Sonu¢ Gostergesi 0.2 0.25 10 2.0
Dogrulanabilirlik 0.3333333333333333 0.3333333333333333 05 1.0

I Sonuglariniz tutarsizdir, ltfen tekrar degerlendiriniz. I

Sekil 4.36. Tutarsiz degerlendirme tespiti

Degerlendirmeler tamamlandiginda tutarliysa sistem AHP ile kriter agirliklarini hesaplar,

agirlik degerleri ve grafik olarak sunar (Sekil 4.37).
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Sonugclanniz tutarldir, kriter adirliklar su sekilde elde edilmistir:

Deger Grafik

Hedef Olgebilme: 0.4447994534201431 .
Kriter Onem Agirliklar

Aciklik: 0.26442810063499717

Sonug Gostergesi: 0.18456447766792597

'Acmlk (%): 26
Dogrulanabilirlik: 0.1062079682769338 ‘

Sekil 4.37. Kriter agirliklart sonug araytizii

Performans gostergelerinin degerlendirilmesi

Stratejik planlama ekibi iiyelerinin 6nerdigi performans gostergeleri, hepsi onay verdiginde

sekil 4.38°de verildigi gibi strateji planlama biriminin ekranina gelir.

Strateji planlama birimi performans Onerilerinden istediklerini eleyebilir, diizenleme

yapilmasi gerekenler lizerinde degisiklikleri yapabilirler.

Amaclar

Strateji Gelistirme Birimi

Hedefler
Mevcut Performans Gostergeleri

Performans Gastergeleri

Performans Gostergesi islemler
Kriterler

Envantere giren uUrin gesidi sayisi

Yiiriirlikte olan dis destekli projelerin biitcesi

Ozel sektor destekli projelerin biitcesinin toplam dis destekli proje biitgesine orani
Uluslararasi patent

Ticarilestirilen Gran gesidi sayisi

Ticarilestirme ve teknoloji transferinden o yil elde edilen gelir

888888

Sekil 4.38. Performans gostergeleri diizenleme arayiizii

Nihai hale gelen performans gostergeleri alternatifleri seti “strateji gelistirme kurulu
tyeleri’ne otomatik gonderilir. Kurul dyeleri Sekil 4.39’da verilen ekranda

degerlendirmelerini yapar.
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Strateji Gelistirme Kurulu
Mevcut Performans Gostergeleri

Hedefi Sonu
.. . Aciklik .
Olcebilme Gosterg

Envantere giren Griin cesidi sayisi u
Yururlukte olan dis destekli projelerin bitcesi u a
Ozel sektor destekli projelerin biitcesinin toplam dis destekli proje n u m
bltcesine orani

Sekil 4.39. Performans gostergeleri degerlendirme arayiizii

Performans Gostergesi

w W N ;e Ww N e

Tiim kurul iiyeleri degerlendirmelerini tamamladiginda MARCOS ydnteminin islemleri
otomatik olarak baglar. Sistem, AHP den veya secilen diger kiter agirliklandirma
yontemlerinden elde edilen kriter agirliklarini kullanarak ve boliim 5.1.3 verilen MARCOS

teknigin islem basamaklarini uygulayarak sonuglari hesaplar.

Hesaplamalar sonucunda, fayda fonksiyon degerlerine gére performans gostergeleri grafik

seklinde siralanir.

Sekil 4.40°da sunulan sonug arayiiziine bakildiginda bazi gostergelerin koyu gri bazi
gostergelerin renkli oldugu goriilmektedir. Segilen kriter agirliklandirma yontemi ve
MARCOS sonuglarina  gore kullanilabilecek  performans  gostergeleri  renkli

gosterilmektedir.

Klavuza gore bir hedef i¢in en fazla 5 performans gostergesi secilebildigi i¢in yazilim fayda
fonksiyon degeri en yiiksek 5 gostergeyi, ilk sirada gelen kirmizi olmak {izere renkli

vermektedir.



Grafik

Performans Gostergesi2: Ticarilestirme ve teknoloji transferinden o yil elde edilen gelir (Milyon TL)

Performans Gostergesi3: Ulusal/Uluslararasi patent belge sayisi

Performans Géstergesil: Ticarilestirilen iiriin cesidi sayisi

Performans Gostergesi5: Yiiriirlilkte olan dig destekli projelerin biitcesi

Performans Gostergesid: Envantere giren iirlin cesidi sayisi

Performans Géstergesi6: Ozel sektér destekli projelerin biitcesinin toplam dis destekli proje biitcesine orani

Performans Gostergesi7: Yiriirlikte olan Ar-Ge projelerinin biitgesinin o yil yiiriirliikte olan toplam proje bitgesine oram

Performans Gostergesi9: Projelerin dngdriilen zamanda gerceklestirilme orani

Performans Gostergesi8: Projelerin 8ngériilen biitce icinde gergeklestirilme orani

Sekil 4.40. Performans gostergeleri sonug ekrani

93

78%

76%

75%

68%

67%

60%

56%

54%

53%

Sekil 4.41°e gore tek gosterge kullanilmak istenirse bu “Ticarilestirme ve teknoloji

transferinden o yil elde edilen gelir” olmalidir. Gri olan gostergeler elenerek istenilen

limitler saglanabilir.
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5. SONUC VE ONERILER

Organizasyonlarin biiylimesi ve rekabetin artmasiyla stratejik planlamada 6nceliklendirme
konusu One c¢ikmaktadir. Yazilim teknolojilerinin gelismesi, dijitallesme hizinin artan
ivmeyle siirmesi de destek sistemlerini bircok c¢alisma alanma kazandirmigtir. Tez
kapsaminda bu ¢ok onemli iki konu birlestirilerek stratejik amag, hedef, performans
gostergelerinin olusturulmasi, 6nceliklendirilmesi ve se¢imi i¢in bir yonetim destek sistemi
gelistirilmistir. Gelistirilen yonetim destek sistemi TUBITAK stratejik amag, hedef ve
performans gostergelerinin belirlenmesi iizerine uygulanmistir. AEW ve Bulanik TOPSIS
yontemleriyle Amag 2 “TUBITAK birimlerinin ¢alismalarmin etkili, hizli, giivenilir, seffaf
bir sekilde isleyisini saglamak icin kurumsal yonetisim, bilisim ve iletisim kapasitesini
gelistirmek™ kurumsal kapasite amaci olarak belirlenmistir. Bu amag¢ ayni zamanda
yayinlanan giincel stratejik plan olan 2019-2023 stratejik planinda da segilen ve yer alan

amacgtir.

Klavuzda her amag i¢in en fazla 5 hedef konulabilir sart1 yer almaktadir. Buna gére SWARA
ve ARAS yontemiyle elde edilen siralamada ilk 5 hedef Cizelge 5.1°de sunulmaktadir.
“Savunma, Uzay ve Havacilik alaninda {ilkemizin ihtiya¢ duydugu rekabet giicii ve katma
degeri yiiksek teknoloji, liriin ve hizmetleri gelistirmek™ hedefi en yiiksek oncelikli ¢ikan

hedef olarak bulunmustur.

Cizelge 5.1. SWARA ve ARAS yontemleriyle en 6nemli bulunan ilk bes hedef

Sira | Hedef Hedefin Aciklamasi

1 | Hedef9 Savunma, Uzay ve Havacilik alaninda {ilkemizin ihtiya¢ duydugu
rekabet giicii ve katma degeri yliksek teknoloji, lirlin ve hizmetleri
gelistirmek

2 | Hedefl0 | Yapay zeka, biiyiik veri, bulut bilisim, dijital doniisiim, haberlesme,
nesnelerin interneti, multimedya isleme, yazilim alanlarinda tilkemizin
ithtiyaglarina yonelik yenilik¢i ve milli ¢oziimler tiretmek

3 | Hedef5 Temel bilim alanlarinda iilkemize uluslararasi diizeyde rekabet giicii
kazandiracak Ar-Ge ve yenilik faaliyetleri yiiriitmek, bu faaliyetleri
desteklemek, arastirmaci insan giicliniin nitelik ve niceliginin
artmasina katki saglamak

4 | Hedef4 Biyoteknoloji, ilag ve biyomedikal ekipmanlar alanlarinda yerli ve
milli teknoloji/iirtinler gelistirmek

5 | Hedef6 Cevre ve yer bilimleri alanlarinda iilkemizin ihtiya¢ duydugu yerli ve
milli teknoloji/iiriinleri gelistirmek, bu alanlarda aragtirma yapmak
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En 6nemli ¢ikan hedef 9’a iliskin performans gostergeleri sekilde verilmektedir. Bunlardan
renkli olarak sunulan ilk bes gosterge hedef 9’a iliskin gostergeler olarak segilebilir.
Sonuglar bes uzmana sorulmus, sonuglarin tutarli oldugu ifade edilmistir. Buna gore en
onemli gosterge “Ticarilestirme ve teknoloji transferinden o yil elde edilen gelir (Milyon
TL)” olarak bulunmustur. “Projelerin 6ngdriilen biitge i¢inde gergeklesme orani” ise en az

Oonemli gostergedir.

Grafik

Performans Géstergesi2: Ticarilestirme ve teknoloji transferinden o yil elde edilen gelir (Milyon TL) 78%

Performans Gastergesi3: Ulusal/Uluslararasi patent belge sayist 76%

Performans Géstergesil: Ticarilestirilen iriin gesidi sayisi 75%

Performans Géstergesis: Yriirlikte olan dis destekli projelerin biltcesi 68%

Performans Gostergesid: Envantere giren iirin ¢esidi sayisi 67%

Performans Gostergesi6: Ozel sektr destekli projelerin biltgesinin toplam dis destekli proje biltcesine orani 60%

Performans Géstergesi7: Yiiriirliikte olan Ar-Ge projelerinin biitcesinin o yil yiiriirliikte olan toplam proje biitcesine orani 56%

Performans Gastergesio: Projelerin ngériilen zamanda gerceklestirilme orani 54%

Performans Gostergesi8: Projelerin éngériilen biitce icinde gerceklestirilme orani 53%

Sekil 5.1. Performans gostergeleri siralamasi

Geligtirilen strarejik yonetim destek sistemi Onemli Ol¢lide zaman tasarrufu
saglayabilmektedir. Normalde bir yil ile iki y1l arasi siiren stratejik amag, hedef, performans
gostergeleri belirleme siireci, SPYDS araciligiyla bir ay gibi kisa bir siirede tamamlanabilir.
Onceden baskin yéneticilerin fikirleri dogrultusunda belirlenen kurum amaclar gelistirilen
SYPDS sayesinde esit ve tam katiliml1 olarak belirlenebilmektedir. Sistem katilimci anlayis
cercevesinde bilgi paylasimina olanak tanimaktadir. Orgiitsel 6nceliklerin hep birlikte
belirlenmesi ¢atigsmalar1 azaltacaktir.

Kriterlerin  agirliklandirilmas1  i¢in  kullaniciya  “esit  agirliklandirma”,  “manuel
agirliklandirma” ve “CKKV ile agirliklandirma” segenekleri sunmaktadir. Amaglarin
seciminde AEW ve bulanik TOPSIS, hedeflerin seciminde SWARA ve ARAS; performans
gostergelerinin se¢ciminde AHP ve MARCOS ydntemlerini kullanan SPYDS, kullanciy1

yormayan efektif bir karar destegi saglamaktadir.
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Sistem kullandig1 bilimsel yontemlerle karar vericilerin dogru kararlar alinmasina olanak
tanimaktadir. Bilimsel yontemlerle belirlenen stratejik amaglar sayesinde orgiitsel oncelikler

dogru belirlenir ve bu alanlara agirlik verilir. Bu da verimliligi 6nemli 6l¢giide arttirmaktadir.

Kaynaklar hedeflere gore dagitildigi i¢in; hedeflerin, SPYDS araciligiyla bilimsel
yontemlerle, alaninda uzman karar vericiler ile belirlenmesi kamu kit kaynaklarinin en etkin
sekilde amaca yoOnelik kullanilmasini saglamaktadir. Boylelikle kaynaklar kullanilirken

saydamlik, katilimcilik, hesap verilebilirlik ilkeleri gergeklestirilmis olur.

Amaglarin ne 6l¢iide basarildigi performans gostergeleri araciligiyla kontrol edilmektedir.
SYPDS ile dogru bir sekilde belirlenen gostergeler, kontrol mekanizmalarinin da dogru

islemesini saglamaktadir.

Gelistirilen SYPDS nin diger getirileri su sekilde 6zetlenebilir:

Toplanti, ¢alistay diizenleme gereksinimini ortadan kaldirmaktadir.

- En tepeden asag1 yonetici ve ¢alisanlarin tam katilimini saglamaktadir.

- Strateji planlama siirecini dijitallestirmistir.

- Zaman esnekligi ve tasarrufu saglamaktadir.

- Maliyetleri diistirmektedir.

- Analitik yontemlerle se¢im ve siralama yapma avantaji saglamaktadir.

- Stratejik bakis acis1 kazandirarak stratejik karar alma kabiliyetini gelistirmektedir.
- Biitgenin g6z ardi edilmesini engellemektedir.

- Baskin yoneticilerin kararlara etkisini elimine etmektedir.

- Performans gostergelerinin hedefe uygunlugunu garantilemektedir.

- Karar destegi saglamaktadir.

- Stratejik planlama ekibi, birimi ve kurulu iiyelerinin siiregteki goérevlerini net olarak
bilmelerini saglamaktadir.

- Kiiterlerin de agirliklandirilmasina olanak saglamaktadir.

lleride yapilacak calismalarla, model stratejik ydnetimin diger asamalarinda da
uygulanabilir. Biitgeleme gerektigi i¢in stratejik hedeflerin belirlenmesine yonelik

matematiksel modeller gelistirilebilir.
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Sakin (2018) Stratejik Yonetimin Kamuda Uygulanmasinda Tiirkiye’de Yasanan sorunlari
ele aldig1 caligmasinda; “Stratejik planlarin kamu kurumlari tarafindan hazirlandiktan sonra
yoneticiler geri besleme, 6diil ya da ceza uygulamalar1 yapmadigi i¢in planlarin rafa
kaldirildigin1” vurgulamistir. Tezde Onerilen yonetim destek sistemi stratejik planlama
siirecinin yasayan bir sistem olmasina da katki saglamaktadir. leriki ¢alismalarda tezde
Onerilen yonetim destek sistemi ile performans yonetimi birlestirilebilir. YDS’de belirlenen
amac ve hedefler birimlere oradan da kisilere indirgenerek geri doniislii biitiinciil bir yap1

gelistirilebilir.
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EKLER



EK-1. Java kodlar1

StartupInitializer.java

User

package org.

cansu,;

import org.cansu.Data.User;

import java.util.Hashtable;

import java.util.LlLinkedlList;

public class StaticParameters {

private static Hashtable<String, User> users;

private

private
private

private

private
private

private

private
private

private

private
private

private

static

static
static

static

static
static

static

static
static

static

static
static

static

LinkedList<LinkedList<Double>> fuzzyNumbers;

boolean goalsUpdated;
boolean targetsUpdated;
boolean kpisUpdated;

LinkedList<Double> goalCriterialWeights;
LinkedList<Double> targetCriterialWeights;
LinkedList<Double> kpiCriteriaWeights;

int goalWeightType;
LinkedList<Integer> goalAEWValues;
double[] aewWeighted,

int RpiWeightType;
LinkedList<Double> kpiAHPValues;
double ahpCR;
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public static void init() {

users = new Hashtable<>();

fuzzyNumbers

fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .
fuzzyNumbers .

fuzzyNumbers .

= new LinkedlList<LinkedList<Double>>();

add(new LinkedList<Double>());
get(9).add(@.0d);
get(9).add(0.0d);
get(0).add(0.2d);
add(new LinkedList<Double>());
get(1l).add(@.0ed);
get(1l).add(@.2d);
get(1l).add(0.4d);
add(new LinkedList<Double>());
get(2).add(0.2d);
get(2).add(0.4d);
get(2).add(@.6d);
add(new LinkedList<Double>());
get(3).add(0.4d);
get(3).add(0.6d);
get(3).add(0.8d);
add(new LinkedList<Double>());
get(4).add(0.6d);
get(4).add(0.8d);
get(4).add(1.0d);
add(new LinkedList<Double>());
get(5).add(0.8d);
get(5).add(1.0d);
get(5).add(1.0d);

goalsUpdated = false;

targetsUpdated = false;

kRpisUpdated =

false;
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goalCriterialWeights

goalCriterialWeights.
goalCriterialWeights.
goalCriteriaWeights.
goalCriteriaWeights.

= new LinkedList<Double>();
add(@.25d);
add(0.25d);
add(0.25d);
add(0.25d);

targetCriterialWeights = new LinkedList<Double>();
targetCriterialWeights.add(0.21d);
targetCriteriaWeights.add(0.21d);
targetCriteriaWeights.add(0.37d);
targetCriteriaWeights.add(0.21d);

kpiCriterialWeights

kpiCriterialWeights.
kRpiCriterialWeights.
kRpiCriterialWeights.
kRpiCriterialWeights.

goalWeightType = 1;
goalAEWValues

= new LinkedList<Double>();
add(0.25d);
add(0.25d);
add(0.25d);
add(0.25d);

= new LinkedList<Integer>();

aewWeighted = new double[4];

kRpilWeightType = 1;

RpiAHPValues
RpiAHPValues

RpiAHPValues.
RpiAHPValues.
RpiAHPValues .
RpiAHPValues.
RpiAHPValues.
RpiAHPValues.

= new

.add(1.
add(e@.
add(e@.
add(e.
add(e.
add(1.
add(e.

LinkedList<>();
ed);
ed);
ed);
ed);
ed);
ed);
ed);
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RpiAHPValues .
kpiAHPValues.
kpiAHPValues.
kpiAHPValues.
RpiAHPValues.
RpiAHPValues.
RpiAHPValues .
kpiAHPValues.
kpiAHPValues.

add(e@.
add(e.
add(e.
add(1.
add(e@.
add(e@.
add(e@.
add(e.
.0d);

add(1

ahpCR = -1.ed;

public static Hashtable<String, User> getUsers() {

return users;

public static void setUsers(Hashtable<String, User> users) {

ed);
ed);
ed);
ed);
ed);
ed);
ed);
ed);

StaticParameters.users

public static boolean isGoalsUpdated() {

return goalsUpdated;

public static void setGoalsUpdated(boolean goalsUpdated) {
StaticParameters.goalsUpdated = goalsUpdated;

public static boolean isTargetsUpdated() {

return targetsUpdated;

users;

109



110

public static void setTargetsUpdated(boolean targetsUpdated) {
StaticParameters.targetsUpdated = targetsUpdated;

public static boolean isKPIsUpdated() {
return kRpisUpdated;

public static void setKPIsUpdated(boolean kpisUpdated) {
StaticParameters.kpisUpdated = kpisUpdated;

public static LinkedList<Double> getGoalCriteriaWeights() {

return goalCriterialWeights;

public static void setGoalCriteriaWeights(LinkedList<Double>
goalCriterialWeights) {
StaticParameters.goalCriteriaWeights =

goalCriterialWeights;

}

public static LinkedList<Double> getTargetCriteriaWeights() {

return targetCriterialWeights;

public static void setTargetCriteriaWeights(LinkedList<Double>
targetCriteriaWeights) {
StaticParameters. targetCriteriaWeights =

targetCriteriaWeights;
}

public static LinkedList<LinkedList<Double>> getFuzzyNumbers()
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return fuzzyNumbers;

public static void
setFuzzyNumbers(LinkedList<LinkedList<Double>> fuzzyNumbers) {

StaticParameters. fuzzyNumbers = fuzzyNumbers;

public static int getGoalWeightType() {
return goalWeightType;

public static void setGoalWeightType(int goalWeightType) {
StaticParameters.goalWeightType = goallWeightType;

public static int getkKPIWeightType() {
return kpilWeightType;

public static void setKPIWeightType(int kpiWeightType) {
StaticParameters.kpiWeightType = kpiWeightType;

public static double getAHPCR() {
return ahpCR;

public static void setAHPCR(double ahpCR) {
StaticParameters.ahpCR = ahpCR;
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public static LinkedList<Double> getKPIAHPValues() {
return kpiAHPValues;

public static void setKPIAHPValues(LinkedList<Double>
kpiAHPValues) {
StaticParameters.kpiAHPValues = kpiAHPValues;

public static LinkedList<Integer> getGoalAEWValues() {

return goalAEWValues;

public static void setGoalAEWValues(LinkedList<Integer>
goalAEWValues) {
StaticParameters.goalAEWValues = goalAEWValues;

public static LinkedList<Double> getKPICriteriaWeights() {

return kpiCriteriaWeights;

public static void setKPICriteriaWeights(LinkedList<Double>
kpiCriteriaWeights) {

StaticParameters.kpiCriteriaWeights = kpiCriteriaWeights;

public static double[] getAEWWeighted() {

return agewleighted,

public static void setAEWWeighted(double[] aewWeighted) {

StaticParameters.aewlWeighted = aewWeighted;



operation

package org.

import java.

cansu.Data;

util.LinkedList;

public class Operation {

private

private
private
private

private

private
private
private

private

private
private
private
private
private
private
private
private

private

String text;

LinkedList<Integer>
LinkedList<Integer>
LinkedList<Integer>

LinkedList<Integer>

double valuelGeo;
double value2Geo;
double value3Geo;

double value4Geo;

double valuelaGeo;
double valuelbGeo;
double valuelcGeo;
double value2aGeo;
double value2bGeo;
double value2cGeo;
double value3aGeo;
double value3bGeo;

double value3cGeo;

valuel;
value2;
value3;

value4;
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private double
private double
private double

private double

private double

public Operation(String text) {

value4aGeo;
valuedbGeo;
value4dcGeo;

rowTotal;

result;

this.text = text;
valuel = new
value2 = new
value3 = new
valued4 = new
valuelGeo = 0.0d;
value2Geo = 0.0d;
value3Geo = 0.0d;
valued4Geo = 0.0d;
valuelaGeo = 0.0d;
valuelbGeo = 0.0d;
valuelcGeo = 0.0d;
value2aGeo = 0.0d;
value2bGeo = 0.0d;
value2cGeo = 0.0d;
value3aGeo = 0.0d;
value3bGeo = 0.0d;
value3cGeo = 0.0d;
valued4aGeo = 0.0d;
valued4bGeo = 0.0d;
valued4cGeo = 0.0d;

LinkedList<Integer>();
LinkedList<Integer>();
LinkedList<Integer>();
LinkedList<Integer>();
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rowTotal = 0.0d;

result = 0.0d;

public String getText() {

return text;

public void setText(String text) {
this.text = text;

public LinkedList<Integer> getValuel() {

return valuel;

public void setValuel(LinkedList<Integer> valuel) {

this.valuel = valuel;

public LinkedList<Integer> getValue2() {

return value2;

public void setValue2(LinkedList<Integer> value2) {

this.value2 = value2;

public LinkedList<Integer> getValue3() {

return value3;
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public void setValue3(LinkedList<Integer> value3) {

this.value3 = value3;

public LinkedList<Integer> getValued() {

return value4;

public void setValue4(LinkedList<Integer> value4) {

this.value4 = value4;

public double getValuelGeo() {

return valuelGeo;

public void setValuelGeo(double valuelGeo) {

this.valuelGeo = valuelGeo;

public double getValue2Geo() {

return value2Geo;

public void setValue2Geo(double value2Geo) {

this.value2Geo = value2Geo;

public double getValue3Geo() {

return value3Geo;
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public void setValue3Geo(double value3Geo) {

this.value3Geo = value3Geo;

public double getValuedGeo() {

return value4Geo;

public void setValue4Geo(double value4Geo) {

this.value4Geo = value4Geo;

public double getValuelaGeo() {

return valuelaGeo;

public void setValuelaGeo(double valuelaGeo) {

this.valuelaGeo = valuelaGeo;

public double getValuelbGeo() {

return valuelbGeo;

public void setValuelbGeo(double valuelbGeo) {

this.valuelbGeo = valuelbGeo;

public double getValuelcGeo() {

return valuelcGeo;

public void setValuelcGeo(double valuelcGeo) {
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this.valuelcGeo = valuelcGeo;

public double getValue2aGeo() {

return value2aGeo;

public void setValue2aGeo(double value2aGeo) {

this.value2aGeo = value2aGeo;

public double getValue2bGeo() {

return value2bGeo;

public void setValue2bGeo(double value2bGeo) {

this.value2bGeo = value2bGeo;

public double getValue2cGeo() {

return value2cGeo;

public void setValue2cGeo(double value2cGeo) {

this.value2cGeo = value2cGeo;

public double getValue3aGeo() {

return value3aGeo;

public void setValue3aGeo(double value3aGeo) {

this.value3aGeo = value3aGeo;
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public double getValue3bGeo() {

return value3bGeo;

public void setValue3bGeo(double value3bGeo) {

this.value3bGeo = value3bGeo;

public double getValue3cGeo() {

return value3cGeo;

public void setValue3cGeo(double value3cGeo) {

this.value3cGeo = value3cGeo;

public double getValuedaGeo() {

return valuedaGeo;

public void setValue4aGeo(double value4aGeo) {

this.value4aGeo = value4aGeo;

public double getValue4bGeo() {

return value4bGeo;

public void setValue4bGeo(double value4bGeo) {

this.value4bGeo = value4bGeo;
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public double getValue4cGeo() {

return value4cGeo;

public void setValued4cGeo(double valuedcGeo) {

this.value4cGeo = value4cGeo;

public double getRowTotal() {

return rowTotal;

public void setRowTotal(double rowTotal) {

this.rowTotal = rowTotal;

public double getResult() {

return result;

public void setResult(double result) {

this.result = result;

goal

package org.cansu.Data;

import org.cansu.StaticParameters;



import java.util.LinkedlList;

import java.util.Set;

public class Goal extends Operation {

public Goal(String text) {

super(text);

public static void calculateAEW() {
0.
0.
.od;
.od;
.od;
.od;
.0d;
.od;
.od;
.od;
.od;
.od;

double
double
double
double
double
double
double
double
double
double
double
double

valuelaTotal
valuelbTotal
valuelcTotal
value2aTotal
value2bTotal
value2cTotal
value3aTotal
value3bTotal
value3cTotal
valued4aTotal
valued4bTotal

value4dcTotal

int goalCount = 0;

Set<String> keys = StaticParameters.getUsers().keySet();
keys) {

User user = StaticParameters.getUsers().get(key);

for (String key :

for (int i = @; 1 < user.getGoallLinkedList().size();

i++) {

user.getGoallLinkedList().get(i);

Operation operation

StaticParameters.setGoalWeightType(3);

® ®© 0 0 0 0O 00 0 & ©&

od;
od;
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if (StaticParameters.getGoalWeightType() == 3) {

StaticParameters.

StaticParameters.

StaticParameters.

StaticParameters.

StaticParameters.

StaticParameters.

StaticParameters.

StaticParameters.

int valuel =
getGoalAEWValues () .get(goalCount++);
double valuela =
getFuzzyNumbers().get(valuel - 1).get(9);
double valuelb =
getFuzzyNumbers().get(valuel - 1).get(1);
double valuelc =
getFuzzyNumbers().get(valuel - 1).get(2);
operation.setValuelaGeo(valuela);
operation.setValuelbGeo(valuelb);
operation.setValuelcGeo(valuelc);
valuelaTotal += valuela;
valuelbTotal += valuelb;

valuelcTotal += valuelc;

int value2 =
getGoalAEWValues () .get(goalCount++);
double value2a =
getFuzzyNumbers().get(value2 - 1).get(0);
double value2b =
getFuzzyNumbers().get(value2 - 1).get(1);
double value2c =
getFuzzyNumbers().get(value2 - 1).get(2);
operation.setValue2aGeo(value2a);
operation.setValue2bGeo(value2b);
operation.setValue2cGeo(value2c);
value2aTotal += value2a;
value2bTotal += value2b;

value2cTotal += valuelc;

int value3 =
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StaticParameters

StaticParameters

StaticParameters

StaticParameters

StaticParameters

StaticParameters

StaticParameters

StaticParameters
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.getGoalAEWValues () .get(goalCount++);

double value3a =

.getFuzzyNumbers().get(value3 - 1).get(9);

double value3b =

.getFuzzyNumbers().get(value3 - 1).get(1);

double value3c =

.getFuzzyNumbers().get(value3 - 1).get(2);

operation.setValue3aGeo(value3a);
operation.setValue3bGeo(value3b);
operation.setValue3cGeo(value3c);
value3aTotal += value3a;
value3bTotal += value3b;

value3cTotal += value3c;

int value4 =

.getGoalAEWValues().get(goalCount++);

double valueda =

.getFuzzyNumbers().get(valued - 1).get(9);

double value4b =

.getFuzzyNumbers().get(valued - 1).get(1);

double valuedc =

.getFuzzyNumbers().get(valued - 1).get(2);

operation.setValued4aGeo(valueda);
operation.setValued4bGeo(value4db);
operation.setValue4cGeo(value4dc);
valued4aTotal += valueda;
value4bTotal += value4db;

value4cTotal += value4dc;

double pijlnpijlaTotal = 0.0d;



double
double
double
double
double
double
double
double
double
double
double

for (String key :
User user =

for (int i = @; i < user.getGoallLinkedList().size();

i++) |

pijlnpijlbTotal
pijlnpijlcTotal
pijlnpij2aTotal
pijlnpij2bTotal
pijlnpij2cTotal
pijlnpij3aTotal
pijlnpij3bTotal
pijlnpij3cTotal
pijlnpij4aTotal
pijlnpij4bTotal
pijlnpij4cTotal

Operation operation

keys) {
StaticParameters.getUsers().get(key);

user.getGoallLinkedList().get(i);

(valuelcTotal);

(valuelbTotal);

(valuelaTotal);

(value2cTotal);

(value2bTotal);

(value2aTotal);

(value3cTotal);

double

double

double

double

double

double

double

valuelapij

valuelbpij

valuelcpij

value2apij

value2bpij

value2cpij

value3apij

® ®© 0O OO 0 O O 0O 00 0O ©&

.0d;
.0d;
.0d;
.0d;
.0d;
.0d;
.0d;
.0d;
.0d;
.0d;
.0d;

operation.

operation.

operation.

operation.

operation.

operation.

operation.

getValuelaGeo()

getValuelbGeo()

getValuelcGeo()

getValue2aGeo()

getValue2bGeo()

getValue2cGeo()

getValue3aGeo()
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double value3bpij = operation.getValue3bGeo() /
(value3bTotal);

double value3cpij = operation.getValue3cGeo() /
(value3aTotal);

double valuedapij = operation.getValued4aGeo() /
(value4cTotal);

double valued4bpij = operation.getValue4bGeo() /
(valuedbTotal);

double valued4cpij = operation.getValuedcGeo() /
(valuedaTotal);

double valuelalnpij = Math.log(valuelapij);

double valuelblnpij = Math.log(valuelbpij);

double valuelclnpij = Math.log(valuelcpij);

double value2alnpij = Math.log(value2apij);

double value2blnpij = Math.log(value2bpij);

double value2clnpij = Math.log(value2cpij);

double value3alnpij = Math.log(value3apij);

double value3blnpij = Math.log(value3bpij);

double value3clnpij = Math.log(value3cpij);

double valuedalnpij = Math.log(valuedapij);

double valuedblnpij = Math.log(valuedbpij);

double valuedclnpij = Math.log(valuedcpij);

pijlnpijlaTotal += valuelapij * valuelalnpij;

pijlnpijlbTotal += valuelbpij * valuelblnpij;
pijlnpijlcTotal += valuelcpij * valuelclnpij;
pijlnpij2aTotal += value2apij * value2alnpij;
pijlnpij2bTotal += value2bpij * value2blnpij;
pijlnpij2cTotal += value2cpij * value2clnpij;
pijlnpij3aTotal += value3apij * value3alnpij;
pijlnpij3bTotal += value3bpij * value3blnpij;
pijlnpij3cTotal += value3cpij * value3clnpij;



double
double
double
double
double
double
double
double
double
double
double
double

double
double
double
double

double
double
double
double

double totalbieksieij = bireksieijl + bireksieij2 +

pijlnpij4aTotal += valuedapij * valuedalnpij;
pijlnpij4bTotal += valuedbpij * valuedblnpij;
pijlnpij4cTotal += valuedcpij * valuedclnpij;

eijla =
eijlb =
eijlc =
eij2a =
eij2b =
eij2c =
eij3a =
eij3b =
eij3c =
eijda =
eijab =

eijdc =

durueijl
durueij2
durueij3

durueij4

bireksie
bireksie
bireksie

bireksie

pijlnpijlaTotal
pijlnpijlbTotal
pijlnpijlcTotal
pijlnpij2aTotal
pijlnpij2bTotal
pijlnpij2cTotal
pijlnpij3aTotal
pijlnpij3bTotal
pijlnpij3cTotal
pijlnpij4aTotal
pijlnpij4bTotal
pijlnpij4cTotal

(eijla + (2.ed
(eij2a + (2.ed
(eij3a + (2.ed
(eijda + (2.ed

(-0.
(-0.
(-0.
(-0.
(-0.
(-0.
(-0.
(-0.
(-0.
(-0.
(-0.
(-0.

ij1 = 1.0d - durueijil;
ij2 = 1.0d - durueij2;
ij3 = 1.0d - durueij3;
ij4 = 1.0d - durueij4;

bireksieij3 + bireksieij4;

StaticParameters.getAEWWeighted()[©] = bireksieijl /

62133d);
62133d);
62133d);
62133d);
62133d);
62133d);
62133d);
62133d);
62133d);
62133d);
62133d);
62133d);
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eijlb) + eijlc) / 4.ed;
eij2b) + eij2c) / 4.ed;
eij3b) + eij3c) / 4.0d;
eijdb) + eijdc) / 4.ed;
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totalbieksieij;

StaticParameters.getAEWWeighted()[1]

bireksieij2 /
totalbieksieij;

StaticParameters.getAEWWeighted()[2] bireksieij3 /

totalbieksieij;

StaticParameters.getAEWWeighted()[3]

bireksieij4 /
totalbieksieij;

}

public static void calculate() {
Set<String> keys = StaticParameters.getUsers().keySet();

boolean isGoalsGraded = true;
for (String key : keys) {
User user = StaticParameters.getUsers().get(key);
if (user.getType().equals("Strateji Gelistirme
Kurulu") && user.iskPIsGraded() == false) {
isGoalsGraded = false;

break;

}
if (isGoalsGraded == true) {

LinkedList<Double> goalCriterialWeights =

StaticParameters.getGoalCriterialWeights();

double valuelaTotal = 0.0d;
double valuelbTotal = 0.0d;
double valuelcTotal = 0.0d;
double value2aTotal = 0.0d;
double value2bTotal = 0.0d;
double value2cTotal = 0.0d;
double value3aTotal = 0.0d;
double value3bTotal = 0.0d;
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double value3cTotal = 0.0d;
double valued4aTotal = 0.0d;
double valued4bTotal = 6.0d;
double value4d4cTotal = 0.0d;

for (String key : keys) {
User user = StaticParameters.getUsers().get(key);
for (int 1 =0; 1 <
user.getGoallLinkedList().size(); i++) {

Operation operation

user.getGoallLinkedList().get(i);

double valueCount = 0.0d;
double valuelaGeo = 1.0d;
double valuelbGeo = 1.0d;
double valuelcGeo = 1.0d;
double value2aGeo = 1.0d;
double value2bGeo = 1.0d;
double value2cGeo = 1.0d;
double value3aGeo = 1.0d;
double value3bGeo = 1.0d;
double value3cGeo = 1.0d;
double valued4aGeo = 1.0d;
double value4bGeo = 1.0d;
double valued4cGeo = 1.0d;

valueCount += operation.getValuel().size();

for (int value : operation.getValuel()) {
Double a =
StaticParameters.getFuzzyNumbers().get(value - 1).get(9);
Double b =
StaticParameters.getFuzzyNumbers().get(value - 1).get(1);

Double c =



StaticParameters.getFuzzyNumbers().

valuelaGeo
valuelbGeo

valuelcGeo

}

for (int value

Double a =
StaticParameters.getFuzzyNumbers ()
Double b =
StaticParameters.getFuzzyNumbers ()
Double ¢ =

StaticParameters.getFuzzyNumbers ()

value2aGeo
value2bGeo
value2cGeo

}
for (int value
Double a =
StaticParameters.getFuzzyNumbers ()
Double b =
StaticParameters.getFuzzyNumbers ()
Double c =

StaticParameters.getFuzzyNumbers ()

value3aGeo
value3bGeo
value3cGeo
}
for (int value

Double a =

get(value -
*= (double)

*= (double)
*= (double)

: operation.

.get(value -

.get(value -

.get(value -

*= (double)
*= (double)
*= (double)

: operation.

.get(value -

.get(value -

.get(value -

*= (double)
*= (double)
*= (double)

: operation.

1).get(2);

getValue2()) {

1).get(0);

1).get(1);

1).get(2);

getValue3()) {

1).get(0);

1).get(1);

1).get(2);

getValue4d()) {

129



StaticParameters.getFuzzyNumbers().

StaticParameters.getFuzzyNumbers().

StaticParameters.getFuzzyNumbers().

valueCount));

valueCount));

valueCount));

valueCount));

valueCount));

valueCount));

valueCount));

valueCount));

valueCount));

valueCount));

valueCount));

Double b =

Double c =

valuedaGeo

valuedbGeo

value4dcGeo

get(value - 1).get(90);
get(value - 1).get(1);
get(value - 1).get(2);

valuelaGeo = Math

valuelbGeo = Math

valuelcGeo = Math

value2aGeo = Math

value2bGeo = Math

value2cGeo = Math

value3aGeo = Math

value3bGeo = Math

value3cGeo = Math

valued4aGeo = Math

valued4bGeo = Math

= (double) a;
= (double)
= (double) c;

(on

.
J

.pow(valuelaGeo,

.pow(valuelbGeo,

.pow(valuelcGeo,

.pow(value2aGeo,

.pow(value2bGeo,

.pow(value2cGeo,

.pow(value3aGeo,

.pow(value3bGeo,

.pow(value3cGeo,

.pow(valuedaGeo,

.pow(valuedbGeo,

(1.

(1.

(1.

(1.

(1.

(1.

(1.

(1.

(1.

(1.

(1.

ed

ed

ed

ed

ed

ed

ed

ed

ed

ed

ed
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valueCount));

valuedcGeo

operation.
operation.
operation.
operation.
operation.
operation.
operation.
operation.
operation.
operation.
operation.

operation.

= Math.pow(valued4cGeo, (1.ed /

setValuelaGeo(valuelaGeo);
setValuelbGeo(valuelbGeo);
setValuelcGeo(valuelcGeo);
setValue2aGeo(value2aGeo);
setValue2bGeo(value2bGeo);
setValue2cGeo(value2cGeo);
setValue3aGeo(value3aGeo);
setValue3bGeo(value3bGeo);
setValue3cGeo(value3cGeo);
setValuedaGeo(valued4aGeo);
setValuedbGeo(value4bGeo);

setValued4cGeo(valued4cGeo);

valuelaTotal += valuelaGeo;

valuelbTotal += valuelbGeo;

valuelcTotal += valuelcGeo;

value2aTotal += value2aGeo;

value2bTotal += value2bGeo;

value2cTotal += value2cGeo;

value3aTotal += value3aGeo;

value3bTotal += value3bGeo;

value3cTotal += value3cGeo;

value4aTotal += value4aGeo;

value4bTotal += valuedbGeo;

value4cTotal += value4dcGeo;

double pijlnpijlaTotal = 0.0d;
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double pijlnpijlbTotal = 0.0d;
double pijlnpijlcTotal = 0.0d;
double pijlnpij2aTotal = 0.0d;
double pijlnpij2bTotal = 0.0d;
double pijlnpij2cTotal = 0.0d;
double pijlnpij3aTotal = 0.0d;
double pijlnpij3bTotal = 0.0d;
double pijlnpij3cTotal = 0.0d;
double pijlnpij4aTotal = 0.0d;
double pijlnpij4bTotal = 0.0d;
double pijlnpij4cTotal = 0.0d;

for (String key : keys) {
User user = StaticParameters.getUsers().get(key);
for (int 1 =0; i <
user.getGoallLinkedList().size(); i++) {
Operation operation =

user.getGoallLinkedList().get(i);

double valuelapij = operation.getValuelaGeo()
/ (valuelcTotal);

double valuelbpij = operation.getValuelbGeo()
/ (valuelbTotal);

double valuelcpij = operation.getValuelcGeo()
/ (valuelaTotal);

double value2apij = operation.getValue2aGeo()
/ (value2cTotal);

double value2bpij = operation.getValue2bGeo()
/ (value2bTotal);

double value2cpij = operation.getValue2cGeo()
/ (value2aTotal);

double value3apij = operation.getValue3aGeo()

/ (value3cTotal);



/ (value3bTotal);

/ (value3aTotal);

/ (value4cTotal);

/ (valuedbTotal);

/ (valuedaTotal);

double

double

double

double

double

double
double
double
double
double
double
double
double
double
double
double
double

pijlnpijlaTotal
pijlnpijlbTotal
pijlnpijlcTotal
pijlnpij2aTotal
pijlnpij2bTotal
pijlnpij2cTotal
pijlnpij3aTotal
pijlnpij3bTotal
pijlnpij3cTotal

value3bpij =

value3cpij =

valuedapij =

valuedbpij =

valuedcpij =

valuelalnpij
valuelblnpij
valuelclnpij
value2alnpij
value2blnpij
value2clnpij
value3alnpij
value3blnpij
value3clnpij
valuedalnpij
valuedblnpij

valuedclnpij

operation

operation

operation

operation

operation

= Math.

= Math.

= Math.

= Math.
= Math.

= Math

= Math.
= Math.

= Math
= Math

= Math.
= Math.

valuelapij *
valuelbpij *
valuelcpij *
value2apij *
value2bpij *
value2cpij *
value3apij *
value3bpij *

value3cpij *

Log(valuelapij);
Log(valuelbpij);
Log(valuelcpij);
Log(value2apij);
Log(value2bpij);

.Llog(value2cpij);

Log(value3apij);
Log(value3bpij);

.Llog(value3cpij);
.log(valuedapij);

Log(valuedbpij);
Log(value4dcpij);
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.getValue3bGeo()

.getValue3cGeo()

.getValuedaGeo()

.getValuedbGeo()

.getValue4dcGeo()

valuelalnpij;
valuelblnpij;
valuelclnpij;
value2alnpij;
value2blnpij;
value2clnpij;
value3alnpij;
value3blnpij;

value3clnpij;



4.0d;

4.0d;

4.0d;

4.0d;

double
double
double
double
double
double
double
double
double
double
double
double

double

double

double

double

double
double
double
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pijlnpij4aTotal += valuedapij * valuedalnpij;

pijlnpij4bTotal += valuedbpij * valuedblnpij;

pijlnpij4cTotal += valuedcpij * valuedclnpij;

eijla =
eijlb =
eijlc =
eij2a =
eij2b =
eij2c =
eij3a =
eij3b =
eij3c =
eijda =
eijab =

eijdc =

durueijl

durueij2

durueij3

durueij4

bireksie
bireksie

bireksie

pijlnpijlaTotal
pijlnpijlbTotal
pijlnpijlcTotal
pijlnpij2aTotal
pijlnpij2bTotal
pijlnpij2cTotal
pijlnpij3aTotal
pijlnpij3bTotal
pijlnpij3cTotal
pijlnpij4aTotal
pijlnpij4bTotal
pijlnpij4cTotal

(eijla +

(eij2a +

(eij3a +

(eijda +

ij1
ij2

153

(2.0d

(2.0d

(2.ed

(2.0d

(-0.
(-0.
(-0.
(-0.
(-0.
(-0.
(-0.
(-0.
(-0.
(-0.
(-0.
(-0.

* eijlb)

* eij2b)

* eij3b)

* eijab)

1.0d - durueijil;
1.0d - durueij2;
1.0d - durueij3;

62133d);
62133d);
62133d);
62133d);
62133d);
62133d);
62133d);
62133d);
62133d);
62133d);
62133d);
62133d);

+

eijlc) /

+

eij2c) /

+

eij3c) /

+

eijdc) /
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double bireksieij4 = 1.0d - durueij4;

double totalbieksieij bireksieijl + bireksieij2 +

bireksieij3 + bireksieij4;

double valuelWeighted
double value2Weighted
double value3Weighted
double valuedWeighted

bireksieijl / totalbieksieij;

bireksieij2 / totalbieksieij;

bireksieij3 / totalbieksieij;

bireksieij4 / totalbieksieij;

target

package org.cansu.Data;

import org.cansu.StaticParameters;

import java.util.LinkedList;

import java.util.Set;

public class Target extends Operation {

public Target(String text) {

super(text);
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public static void calculate() {
Set<String> keys = StaticParameters.getUsers().keySet();

boolean isTargetsGraded = true;
for (String key : keys) {
User user = StaticParameters.getUsers().get(key);
if (user.getType().equals("Strateji Gelistirme
Kurulu") && user.isTargetsGraded() == false) {
isTargetsGraded = false;

break;

}
if (isTargetsGraded == true) {

LinkedList<Double> criterialWeights =

StaticParameters.getTargetCriterialWeights();

double valuelTotal = 0.0d;
double value2Total = 0.0d;
double value3Total = 0.0d;

double value4Total = 0.0d;
double valuelMax = 0.0d;
double value2Max = 0.0d;
double value3Max = 0.0d;

double valued4Max = 0.0d;
for (String key : keys) {
User targetUser =
StaticParameters.getUsers().get(key);
for (int 1 =0; i <
targetUser.getTargetLinkedList().size(); i++) {
Operation operation =

targetUser.getTargetLinkedList().get(i);



valueCount));

valueCount));

valueCount));

valueCount));

double

double valuelGeo

double value2Geo

double value3Geo

double value4Geo

valueCount
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= 0.0d;
l.0d;
l.0d;
1.0d;
1.0d;

valueCount += operation.getValuel().size();

for

for

for

for

}

value4dGeo

valuelGeo

value2Geo

value3Geo

value4Geo

(int value :

valuelGeo *=

(int value

value2Geo *=

(int value

value3Geo *=

(int value

valued4Geo *=

1.ed

Math

Math

Math

Math

.pow(valuelGeo,

.pow(value2Geo,

.pow(value3Geo,

.pow(value4dGeo,

operation.getValuel()) {
(double) value;

: operation.getValue2()) {

(double) value;

: operation.getValue3()) {

(double) value;

: operation.getValue4()) {

(double) value;

/ value4dGeo;

(1.ed /

(1.0d /

(1.0d /

(1.0d /

operation.setValuelGeo(valuelGeo);
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operation.setValue2Geo(value2Geo);

operation.setValue3Geo(value3Geo);

operation.setValue4Geo(value4Geo);

valuelTotal += valuelGeo;

value2Total += value2Geo;

value3Total += value3Geo;

valued4Total += value4dGeo;

valuelMax
value2Max
value3Max

value4Max

for (String key :

= Math.max(valuelMax,
= Math.max(value2Max,
= Math.max(value3Max,

= Math.max(value4Max,

keys) {

for (int 1 =0; i <

user.getTargetLinkedList().size(); i++) {

Operation operation =

user.getTargetLinkedList().get(i);

/ (valuelTotal

/ (value2Total

/ (value3Total

/ (value4Total

+

+

+

+

double valuelNormal = operation

valuelMax);

double value2Normal = operation

value2Max);

double value3Normal = operation

value3Max);

double value4Normal = operation

valuedMax);

valuelGeo);
value2Geo);
value3Geo);

value4Geo);

User user = StaticParameters.getUsers().get(key);

.getValuelGeo()

.getValue2Geo()

.getValue3Geo()

.getValue4dGeo()

double valuelWeightedNormal = valuelNormal *
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criteriaWeights.get(0);

double value2WeightedNormal = value2Normal *
criteriaWeights.get(1);

double value3WeightedNormal = value3Normal *

criteriaWeights.get(2);

double valuedWeightedNormal = value4Normal *

criteriaWeights.get(3);
double si = valuelWeightedNormal +
value2WeightedNormal + value3WeightedNormal +

valuediWeightedNormal;

operation.setRowTotal(si);

}

}

double valuelNormal = (valuelMax / (valuelTotal +
valuelMax));

double value2Normal = (value2Max / (value2Total +
value2Max));

double value3Normal = (value3Max / (value3Total +
value3Max));

double valued4Normal = (valued4Max / (valued4Total +

valued4Max));

double valuelWeightedNormal = valuelNormal *
criteriaWeights.get(0);

double value2WeightedNormal = value2Normal *

criterialeights.get(1);

*

double value3WeightedNormal = value3Normal

criteriaWeights.get(2);

double valued4WeightedNormal = value4Normal *

criterialeights.get(3);
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double s@ = valuelWeightedNormal +
value2WeightedNormal + value3WeightedNormal +

valuedhWeightedNormal;

for (String key : keys) {
User user = StaticParameters.getUsers().get(key);
for (int 1 =0; 1 <
user.getTargetLinkedList().size(); i++) {
Operation operation =

user.getTargetLinkedList().get(i);

double si = operation.getRowTotal();

double result = si / s@;

operation.setResult(result);

kpi

package org.cansu.Data;

import org.cansu.StaticParameters;

import java.util.LinkedList;

import java.util.Set;

public class KPI extends Operation {
public KPI(String text) {

super(text);
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public static void calculateAHP() {

double kpiAHPColumnlTotal = @.e0d;
double kpiAHPColumn2Total = ©.ed;
double kpiAHPColumn3Total = ©@.ed;
double kpiAHPColumn4Total = @.ed;

for (int 1 =0; i <
StaticParameters.getkKPIAHPValues().size(); i++) {
if (i % 4 ==0) {
kpiAHPColumnlTotal +=
StaticParameters.getkPIAHPValues().get(i);
} else if (i % 4 == 1) {
kpiAHPColumn2Total +=
StaticParameters.getkKPIAHPValues().get(i);
} else if (i % 4 == 2) {
kpiAHPColumn3Total +=
StaticParameters.getkPIAHPValues().get(i);
} else if (i % 4 == 3) {
kpiAHPColumn4Total +=
StaticParameters.getkPIAHPValues().get(i);

}
}
double rowlArithmenticAverage = 0.0d;
double row2ArithmenticAverage = 0.0d;
double row3ArithmenticAverage = 0.0d;
double row4ArithmenticAverage = 0.0d;

for (int i =0; i <
StaticParameters.getkKPIAHPValues().size(); i++) {
double kpiAHPValueNormal = 0.0d;
if (i % 4 ==0) {
kpiAHPValueNormal =



StaticParameters.getkKPIAHPValues().get(i)
} else if (i % 4 == 1) {
kpiAHPValueNormal =
StaticParameters.getkKPIAHPValues().get(i)
} else if (i % 4 == 2) {
kpiAHPValueNormal =
StaticParameters.getkKPIAHPValues().get(i)
} else if (i % 4 == 3) {
kpiAHPValueNormal =
StaticParameters.getkPIAHPValues().get (i)

}

if (i1 /7 4 ==20) {
rowlArithmenticAverage
} else if (i / 4 == 1) {

+
1l

row2ArithmenticAverage +
} else if (i / 4 == 2) {

row3ArithmenticAverage +
} else if (i / 4 == 3) {

row4ArithmenticAverage +

}

rowlArithmenticAverage /= 4.0d;
row2ArithmenticAverage /= 4.0d;
row3ArithmenticAverage /= 4.0d;

rowdArithmenticAverage /= 4.0d;

/ kpiAHPColumnlTotal;

/ kpiAHPColumn2Total;

/ kpiAHPColumn3Total;

/ kpiAHPColumn4Total;

kpiAHPValueNormal;

kpiAHPValueNormal;

kpiAHPValueNormal;

kpiAHPValueNormal;

StaticParameters.getkPICriteriaWeights().set (9,

rowlArithmenticAverage);

StaticParameters.getkPICriteriaWeights().set(1,

row2ArithmenticAverage);

StaticParameters.getkPICriteriaWeights().set(2,

row3ArithmenticAverage);
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StaticParameters.getkPICriteriaWeights().set(3,

rowdArithmenticAverage);

double eugenl = 0.0d;
double eugen2 = 0.0d;
double eugen3 = 0.0d;
double eugend4 = 0.0d;

for (int 1 =0; i <
StaticParameters.getkKPIAHPValues().size(); i++) {
double matrixMultiplication = 0.0d;
if (i % 4 ==0) {
matrixMultiplication =
StaticParameters.getkKPIAHPValues().get(i) *
StaticParameters.getkPICriterialWeights().get(i % 4);
} else if (i % 4 == 1) {
matrixMultiplication =
StaticParameters.getkPIAHPValues().get(i) *
StaticParameters.getkPICriteriaWeights().get(i % 4);
} else if (i % 4 == 2) {
matrixMultiplication =
StaticParameters.getkPIAHPValues().get(i) *
StaticParameters.getkPICriteriaWeights().get(i % 4);
} else if (i % 4 == 3) {
matrixMultiplication =
StaticParameters.getkKPIAHPValues().get(i) *
StaticParameters.getkPICriteriaWeights().get(i % 4);

}

if (1 / 4 ==0) {

eugenl += matrixMultiplication;
} else if (i / 4 == 1) {

eugen2 += matrixMultiplication;

} else if (i / 4 == 2) {
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eugen3 += matrixMultiplication;
} else if (i / 4 == 3) {

eugend += matrixMultiplication;

double eugenNormall = eugenl / rowlArithmenticAverage;

double eugenNormal2 = eugen2 / row2ArithmenticAverage;

double eugenNormal3 = eugen3 / row3ArithmenticAverage;

double eugenNormal4 = eugen4 / rowd4ArithmenticAverage;

double eugenNormalTotal = eugenNormall + eugenNormal2 +

eugenNormal3 + eugenNormal4;

double lambdaMax = eugenNormalTotal / 4.0d;

double ci

(lambdaMax - 4.ed) / (4.ed - 1.ed);

double cr = ci / 0.89d;
StaticParameters.setAHPCR(cr);

public static void calculate() {
Set<String> keys = StaticParameters.getUsers().keySet();

boolean isKPIsGraded = true;
for (String key : keys) {
User user = StaticParameters.getUsers().get(key);
if (user.getType().equals("Strateji Gelistirme
Kurulu") && user.iskPIsGraded() == false) {
isKPIsGraded = false;

break;
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}
if (isKPIsGraded == true) {

LinkedList<Double> kpiCriteriaWeights =
StaticParameters.getkPICriteriaWeights();

double valuelMax = Double.MIN_VALUE;
Double.MIN_VALUE;
Double.MIN_VALUE;

Double.MIN_VALUE;

double value2Max

double value3Max

double value4Max

for (String key : keys) {
User user = StaticParameters.getUsers().get(key);
for (int 1 = 0; i <
user.getkKPILinkedList().size(); i++) {
Operation operation =

user.getkKPILinkedList().get(i);

double valueCount = 0.0d;

double valuelGeo = 1.0d;
double value2Geo = 1.0d;
double value3Geo = 1.0d;
double value4Geo = 1.0d;

valueCount += operation.getValuel().size();

for (int value : operation.getValuel()) {
valuelGeo *= (double) value;

}

for (int value : operation.getValue2()) {
value2Geo *= (double) value;

}
for (int value : operation.getValue3()) {



valueCount));

valueCount));

valueCount));

valueCount));

double
double
double
double

double

value3Geo *= (double) value;

}

for (int value

valued4Geo *= (double) value;

valuelGeo

value2Geo

value3Geo

value4Geo

operation.
operation.
operation.

operation.

valuelMax
value2Max
value3Max

value4Max

valuelWeightedMax
value2WeightedMax
value3WeightedMax
valuedWeightedMax

valuelWeightedMin

Math.pow(valuelGeo,

Math.pow(value2Geo,

Math.pow(value3Geo,

Math.pow(value4Geo,

: operation.getValue4()) {

(1.0d /

(1.0d /

(1.ed /

(1.0d /

setValuelGeo(valuelGeo);

setValue2Geo(value2Geo);

setValue3Geo(value3Geo);

setValued4Geo(valuedGeo);

Math.max(valuelMax,

Math.max(value2Max,

Math.max(value3Max,

Math.max(value4Max,

valuelGeo);
value2Geo);
value3Geo);

value4Geo);

Double.MIN_VALUE;
Double.MIN_VALUE;
Double.MIN VALUE;
Double.MIN VALUE;

Double.MAX VALUE;

146



double value2WeightedMin
double value3WeightedMin
double valuedWeightedMin

for (String key :

User user

for (int 1

keys) {

Double.MAX VALUE;
Double.MAX VALUE;
Double.MAX VALUE;
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StaticParameters.getUsers().get(key);

=0; i<

user.getkKPILinkedList().size(); i++) {

Operation operation

user.getkKPILinkedList().get(i);

double valuelNormal
/ (valuelMax);

double value2Normal
/ (value2Max);

double value3Normal
/ (value3Max);

double value4Normal
/ (valued4Max);

double valuelWeight
kpiCriteriaWeights.get(9);

double value2Weight
kpiCriteriaWeights.get(1);

double value3Weight
kpiCriteriaWeights.get(2);

double valuedWeight
kpiCriteriaWeights.get(3);

valuellWeightedMax =

= operation.getValuelGeo()

= operation.getValue2Geo()

= operation.getValue3Geo()

= operation.getValue4Geo()

edNormal valuelNormal

edNormal value2Normal

edNormal value3Normal

edNormal valued4Normal

Math.max(valuelWeightedMax, valuelWeightedNormal);

value2WeightedMax =

Math.max(value2WeightedMax, value2WeightedNormal);

*



Math.

Math.

Math.

Math.

Math.

Math.

value3WeightedMax =
max(value3WeightedMax, value3WeightedNormal);

valuedhWeightedMax =
max(valuedhWeightedMax, valuedWeightedNormal);

valuelWeightedMin =
min(valuelWeightedMin, valuelWeightedNormal);
value2WeightedMin =
min(value2WeightedMin, value2WeightedNormal);
value3WeightedMin =
min(value3WeightedMin, value3WeightedNormal);
valuedhWeightedMin =
min(valuedWeightedMin, valued4WeightedNormal);

double rowTotal = valuelWeightedNormal +

value2WeightedNormal + value3WeightedNormal +

valuediWeightedNormal;

operation.setRowTotal(rowTotal);

}
double weightedMaxTotal = valuelWeightedMax +

value2WeightedMax + value3WeightedMax + valuedWeightedMax;

double weightedMinTotal = valuelWeightedMin +

value2lWeightedMin + value3WeightedMin + valuedWeightedMin;

for (String key : keys) {
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User user = StaticParameters.getUsers().get(key);

for (int i =0; i <

user.getKPILinkedList().size(); i++) {

Operation operation =

user.getkKPILinkedList().get(i);

double kiPlus = operation.getRowTotal() /
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weightedMaxTotal;
double kiMinus = operation.getRowTotal() /
weightedMinTotal;

double fkPlus = kiMinus / (kiPlus + kiMinus);
double fkMinus = kiPlus / (kiPlus + kiMinus);

double oneMinusFKPlus = 1 - fkPlus;

double oneMinusFKMinus = 1 - fkMinus;

double result = (kiPlus + kiMinus) / (1 +
(oneMinusFKPlus / fkPlus) + (oneMinusFKMinus / fkMinus));

long factor = (long) Math.pow(10, 2);

double roundedResult = result * factor;

long tempResult = Math.round(roundedResult);
roundedResult = (double) tempResult / factor;

operation.setResult(roundedResult);

index

<%@ page import="org.cansu.Data.User" %>
<%@ page import="org.cansu.StaticParameters" %>
<%@ page import="sun.java2d.pipe.SpanClipRenderer" %>

<%@ page import="java.util.Hashtable" %>



<!DOCTYPE html>
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<%@ page contentType="text/html; charset=UTF-8" pageEncoding="UTF-

8" %>
<%
request.setCharacterEncoding("UTF-8");

//https://startbootstrap.com/theme/sb-admin-2

int loginResult = 0;
String loginResultResponse =
request.getParameter("login_result");
if (loginResultResponse != null &&
loginResultResponse.equals("form_not_complete")) {
loginResult = 1;
} else if (loginResultResponse != null &&
loginResultResponse.equals("wrong_password")) {
loginResult = 2;
} else if (loginResultResponse != null &&
loginResultResponse.equals("user_not_found")) {

loginResult = 3;

session.removeAttribute("user");

session.removeAttribute("operation_long");

session.removeAttribute("operation_short_Upper");

session.removeAttribute("operation_short_Lower");
%>

<html lang="en">

<head>



<meta charset="utf-8">

<meta http-equiv="X-UA-Compatible" content="IE=edge">

<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-
scale=1, shrink-to-fit=no">

<meta name="description" content="">

<meta name="author" content="">

<title>Stratejik Planlama</title>

<!-- Custom fonts for this template-->
<link href="vendor/fontawesome-free/css/all.min.css"
rel="stylesheet" type="text/css">

<link
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href="https://fonts.googleapis.com/css?family=Nunito:200,2001i, 300,

300i,400,400i,600,600i,700,7001,800,800i,900,900i"

rel="stylesheet">

<!-- Custom styles for this template-->

<link href="css/sb-admin-2.min.css" rel="stylesheet">

</head>

<body class="bg-gradient-secondary">

<div class="container">

<!-- Outer Row -->

<div class="row justify-content-center">

<div class="col-x1-10 col-1g-12 col-md-9">

<div class="card o-hidden border-0 shadow-1lg my-5">

<div class="card-body p-0">
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<!-- Nested Row within Card Body -->
<div class="row">
<!--<div class="col-1g-6"><img
src="images/amachedefperformans.png" class="img-fluid"
alt="Responsive image">-->
<div class="col-1g-6"><img
src="images/amachedefperformans.png" class="img-fluid"
alt="Responsive
image">
</div>
<div class="col-sm-6">
<div class="p-5">
<div class="text-center">
<hl class="h4 text-gray-900
mb-4">Stratejik Planlama</h1>
<hl class="h5 text-gray-900
mb-4">Yonetim Destek Sistemi</h1l>
<hl class="h6 text-gray-900
mb-4">Lutfen Giris Yapiniz...</hl>
</div>
<%
if (loginResult == 1) {
%>
<div class="alert alert-primary"
role="alert">
Lutfen tim alanlara
doldurunuz!
</div>
<%
} else if (loginResult == 2) {
%>
<div class="alert alert-primary"

role="alert">
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Sifre yanlis!
</div>
<%
} else if (loginResult == 3) {
%>
<div class="alert alert-primary"
role="alert">

Kullanici bulunamadi!

</div>
<%

}
%>

<form class="user"
action="login_be.jsp" method="post">
<div class="form-group">
<input type="email"

name="email" class="form-control form-control-user"

id="exampleInputEmail" aria-describedby="emailHelp"
placeholder="Liitfen
e-postanizi giriniz...">
</div>
<div class="form-group">
<input type="password"

name="password" class="form-control form-control-user"

id="examplelInputPassword" placeholder="Sifre">
</div>
<button class="btn btn-primary
btn-user btn-block">
Giris
</button>

<hr>
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</form>
<div class="text-center">
<a class="small"

href="register.jsp">Yeni Hesap Olustur</a>

</div>
</div>
</div>
</div>
</div>
</div>
</div>
</div>

</div>
<!-- Bootstrap core JavaScript-->

<script src="vendor/jquery/jquery.min.js"></script>
<script

src="vendor/bootstrap/js/bootstrap.bundle.min.js"></script>

<!-- Core plugin JavaScript-->

<script src="vendor/jquery-easing/jquery.easing.min.js"></script>

<!-- Custom scripts for all pages-->

<script src="js/sb-admin-2.min.js"></script>

</body>

</html>
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Login

<%@ page contentType="text/html; charset=UTF-8" pageEncoding="UTF-
8" %><%@ page import="org.cansu.StaticParameters" %><%@ page
import="org.cansu.Data.User" %><%

request.setCharacterEncoding("UTF-8");

String email = request.getParameter("email");

String password = request.getParameter("password");

if (email !'= null && !email.equals("") && password != null &&
Ipassword.equals("")) {
if (StaticParameters.getUsers().containsKey(email)) {
User user = StaticParameters.getUsers().get(email);
if (user.getPassword().equals(password) == true) {

session.setAttribute("user", user);

if (user.getType().equals("Stratejik Planlama
Ekibi")) {
response.sendRedirect("ekip.jsp");
return;
} else if (user.getType().equals("Strateji
Gelistirme Birimi")) {
response.sendRedirect("birim.jsp");
return;
} else if (user.getType().equals("Strateji
Gelistirme Kurulu")) {
response.sendRedirect("kurul.jsp");
return;

}
} else {



156

response.sendRedirect("index.jsp?login_result=wrong_password");
return;

}
} else {

response.sendRedirect("index.jsp?login_result=user_not_found");
return;

}
} else {

response.sendRedirect("index.jsp?login_result=form_not_ complete");

return;

Register

<%@ page import="org.cansu.Data.User" %><%@ page

import="org.cansu.StaticParameters" %><%@ page

contentType="text/html; charset=UTF-8" pageEncoding="UTF-8" %><%
request.setCharacterEncoding("UTF-8");

String name = request.getParameter("name");
String surname = request.getParameter("surname");

String email = request.getParameter("email™);

String passwordl request.getParameter("passwordl");

String password2 request.getParameter("password2");
String title = request.getParameter("title");
String department = request.getParameter("department");

String type = request.getParameter("type");

if (name != null && surname != null && email != null &&

passwordl != null && password2 != null & & title != null &&
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department != null && type != null &&

Iname.equals("") && !surname.equals("") &&
lemail.equals("") && !passwordl.equals("") &&
Ipassword2.equals("") && !title.equals("") &&
Idepartment.equals("") && !type.equals("")) {

if (!passwordl.equals(password2)) {

response.sendRedirect("register.jsp?register result=password does_
not_match");
return;

} else {

User user = new User(name.trim(), surname.trim(),
email.trim(), passwordl.trim(), title.trim(), department.trim(),

type.trim());
StaticParameters.getUsers().put(email, user);
response.sendRedirect("index.jsp");

return;

}
} else {

response.sendRedirect("register.jsp?register_result=form_not_compl

ete");

return;

Ekip
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<%@ page import="org.cansu.Data.User" %>
<%@ page import="org.cansu.Data.Target" %>
<%@ page import="org.cansu.Data.Operation" %>
<IDOCTYPE html>
<%@ page contentType="text/html; charset=UTF-8" pageEncoding="UTF-
8" %>
<%
request.setCharacterEncoding("UTF-8");
%>

<%
User user = (User) session.getAttribute("user");
if (user == null) {
response.sendRedirect("index.jsp");

return;

String operationParameter =
request.getParameter("operation_parameter");
if (operationParameter == null ||
operationParameter.equals("")) {
if (session.getAttribute("operation_long") == null ||
session.getAttribute("operation_long").equals("")) {
operationParameter = "amac";
} else {
if
(session.getAttribute("operation_long").equals("Amag¢lar")) {

operationParameter = "amac";

} else if
(session.getAttribute("operation_long").equals("Hedefler")) {
operationParameter = "hedef";

} else if

(session.getAttribute("operation_long").equals("Performans



GOostergeleri")) {

operationParameter = "performans";

}

if (operationParameter.equals("amac")) {

session.setAttribute("operation_long", "Amac¢lar");

session.setAttribute("operation_short_Upper", "Amac¢");

session.setAttribute("operation_short Lower", "amag¢");
} else if (operationParameter.equals("hedef")) {

session.setAttribute("operation_long", "Hedefler");

session.setAttribute("operation_short_Upper", "Hedef");

session.setAttribute("operation_short Lower", "hedef");
} else if (operationParameter.equals("performans")) {

session.setAttribute("operation_long", "Performans

GOostergeleri");

159

session.setAttribute("operation_short_Upper", "Performans

GOstergesi");

session.setAttribute("operation_short_Lower", "performans

gostergesi");

}

String operationLong = (String)
session.getAttribute("operation_long");

String operationShortUpper = (String)
session.getAttribute("operation_short_Upper");
String operationShortLower = (String)
session.getAttribute("operation_short_Lower");

%>

<html lang="en">

<head>



<meta charset="utf-8">

<meta http-equiv="X-UA-Compatible" content="IE=edge">

<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-
scale=1, shrink-to-fit=no">

<meta name="description" content="">

<meta name="author" content="">

<title>Stratejik Planlama</title>

<!-- Custom fonts for this template-->
<link href="vendor/fontawesome-free/css/all.min.css"
rel="stylesheet" type="text/css">

<link
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href="https://fonts.googleapis.com/css?family=Nunito:200,200i, 300,

3001,400,400i,600,600i,700,7001,800,800i,900,900i"

rel="stylesheet">

<!-- Custom styles for this template-->

<link href="css/sb-admin-2.min.css" rel="stylesheet">

</head>

<body id="page-top">

<!-- Page Wrapper -->

<div id="wrapper">

<!-- Sidebar -->

<ul class="navbar-nav bg-gradient-primary sidebar sidebar-dark

accordion" id="accordionSidebar">

<!-- Sidebar - Brand -->
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<a class="sidebar-brand d-flex align-items-center justify-
content-center"” href="ekip.jsp">
<div class="sidebar-brand-text mx-3">Stratejik
Planlama</div>

</a>

<!-- Divider -->

<hr class="sidebar-divider my-0">

<!-- Nav Item - Dashboard -->
<li class="nav-item">
<a class="nav-1link"
href="ekip.jsproperation_parameter=amac">
<span>Ama¢lar</span>
</a>
<a class="nav-1link"
href="ekip.jsp?operation_parameter=hedef">
<span>Hedefler</span>
</a>
<a class="nav-1link"
href="ekip.jsp?operation_parameter=performans">
<span>Performans Gostergeleri</span>
</a>
</1i>

<!-- Divider -->

<hr class="sidebar-divider">

<!-- Sidebar Toggler (Sidebar) -->
<div class="text-center d-none d-md-inline">
<button class="rounded-circle border-0"
id="sidebarToggle"></button>

</div>
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</ul>

<!-- End of Sidebar -->

<!-- Content Wrapper -->

<div id="content-wrapper" class="d-flex flex-column">

<!-- Main Content -->

<div id="content">

<!-- Topbar -->
<nav class="navbar navbar-expand navbar-light bg-white

topbar mb-4 static-top shadow">

<!-- Sidebar Toggle (Topbar) -->
<button id="sidebarToggleTop" class="btn btn-1link
d-md-none rounded-circle mr-3">
<i class="fa fa-bars"></i>

</button>

<!-- Topbar Navbar -->

<ul class="navbar-nav ml-auto">

<div class="topbar-divider d-none d-sm-

block"></div>

<!-- Nav Item - User Information -->
<1li class="nav-item dropdown no-arrow">
<a class="nav-link dropdown-toggle"
href="#" id="userDropdown" role="button"
data-toggle="dropdown" aria-
haspopup="true" aria-expanded="false">

<span class="mr-2 d-none d-1lg-inline
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text-gray-600 small"><%=user.getName() + +
user.getSurname()%></span>
<img class="img-profile rounded-
circle"
src="img/undraw_profile.svg">
</a>
<!-- Dropdown - User Information -->
<div class="dropdown-menu dropdown-menu-
right shadow animated--grow-in"
aria-labelledby="userDropdown">
<a class="dropdown-item" href="#"
data-toggle="modal" data-target="#logoutModal">
<i class="fas fa-sign-out-alt fa-
sm fa-fw mr-2 text-gray-400"></i>
Cikis
</a>
</div>

</1i>

</ul>

</nav>

<!-- End of Topbar -->

<!-- Begin Page Content -->

<div class="container-fluid">

<!-- Page Heading -->

<hl class="h3 mb-4 text-gray-800">Stratejik
Planlama Ekibi

</h1>

<div class="card shadow mb-4">
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<div class="card-header py-3"><h6 class="m-0
font-weight-bold text-primary">
Mevcut <%=operationLong%>
</h6></div>
<div class="card-body">
<div class="table-responsive">
<table class="table table-bordered"
id="dataTable" width="100%" cellspacing="0">
<thead>
<tr>
<th width="80%">
<%=operationShortUpper%>
</th>
<th width="20%">
islemler
</th>
</tr>
</thead>
<tbody>
<%
//for (int i = 0; i <
user.getTargetLinkedList().size(); i++) {
// Target target =
user.getTargetLinkedList().get(i);
// if
(user.isTargetsCompleted() == false) {

int length
if

1
(o)
e

(operationLong.equals("Amag¢lar™)) {

length
user.getGoallLinkedList().size();
} else if
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(operationLong.equals("Hedefler")) {
length =
user.getTargetLinkedList().size();
} else if
(operationLong.equals("Performans Gostergeleri”)) {
length =
user.getkKPILinkedList().size();

boolean isCompleted = false;

if
(operationLong.equals("Amag¢lar")) {
isCompleted =
user.isGoalsCompleted();
} else if
(operationLong.equals("Hedefler")) {
isCompleted =
user.isTargetsCompleted();
} else if

(operationLong.equals("Performans Gostergeleri")) {

isCompleted

user.isKPIsCompleted();

}
for (int i = @; i < length;
i++) {
Operation operation =
null;
if
(operationLong.equals("Amag¢lar")) {
operation =
user.getGoallLinkedList().get(i);
} else if

(operationLong.equals("Hedefler")) {
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operation
user.getTargetLinkedList().get(i);
} else if

(operationLong.equals("Performans Géstergeleri")) {

operation

user.getkKPILinkedList().get(i);

if (isCompleted == false)

%>
<tr>
<form
action="edit_operation_be.jsp" method="post">
<input type="hidden"
name="sender" value="ekip">
<input type="hidden"
name="user_email" value="<%=user.getEmail()%>">
<input type="hidden"
name="operation_index" value="<%=i%>">
<td>
<input type="text"

name="text" class="form-control form-control-user"”

value="<%=operation.getText()%>">
</td>
<td>
<div class="d-flex
justify-content-center">
<button class="btn
btn-primary btn-circle">

<i class="fas
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fa-edit"></i>
</button>
<a
href="delete_operation_be.jsp?sender=ekip&user_email=<%=user.getEm
ail()%>&operation_index=<%=1i%>"
class="btn btn-
primary btn-circle">
<i class="fa
fa-trash" aria-hidden="true"></i>
</a>
</div>
</td>
</form>
</tr>
<%
} else {
%>
<tr>
<td>
<%=operation.getText()%>
</td>
<td>
</td>
</tr>

</tbody>
</table>

</div>
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if (isCompleted == false && length <
3) {
%>
<form class="user"
action="add_operation_be.jsp" method="post">
<input type="hidden" name="sender"
value="ekip">
<input type="hidden" name="user_email"
value="<%=user.getEmail()%>">
<div class="form-group row">
<div class="col-1g-10">
<input type="text"
class="form-control form-control-user" name="text"
placeholder="Litfen
<%=operationShortLower%> giriniz...">
</div>
<div class="col-1g-2">
<button class="btn btn-primary

btn-user btn-block">

Ekle
</button>
</div>

</div>
</form>
<%

}
%>
<%

if (isCompleted == false) {
%>
<hr>

<form class="user"
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action="complete_operation_be.jsp" method="post">
<input type="hidden" name="sender"
value="ekip">
<input type="hidden" name="user_email"
value="<%=user.getEmail()%>">
<div class="col-1g-4 offset-1g-4">
<button class="btn btn-primary

btn-user btn-block">

Tamamla
</button>
</div>
</form>
<%
} else {
%>

<div class="d-flex justify-content-

center">
<%=operationShortUpper%> girisi
tamamlanmistair.
</div>
<%
}
%>
</div>
</div>
</div>
<!-- /.container-fluid -->
</div>
<!-- End of Main Content -->
<!-- Footer -->

<footer class="sticky-footer bg-white">



<div class="container my-auto">

<div class="copyright text-center my-auto">

<span>Cansu Ozc¢akmak</span>

</div>
</div>
</footer>
<!-- End of Footer -->

</div>

<!-- End of Content Wrapper -->

</div>

<!-- End of Page Wrapper -->

<l-- Scroll to Top Button-->
<a class="scroll-to-top rounded" href="#page-top">
<1 class="fas fa-angle-up"></i>

</a>

<!-- Logout Modal-->
<div class="modal fade" id="logoutModal" tabindex="-1"
role="dialog" aria-labelledby="exampleModallLabel"
aria-hidden="true">
<div class="modal-dialog" role="document">
<div class="modal-content">
<div class="modal-header">
<h5 class="modal-title"
id="exampleModalLabel" >Oturumu Kapat</h5>
<button class="close" type="button" data-
dismiss="modal" aria-label="Close">
<span aria-hidden="true">x</span>
</button>

</div>
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<div class="modal-body">Cikis yapmak istediginizden
emin misiniz?</div>
<div class="modal-footer">
<button class="btn btn-secondary" type="button"
data-dismiss="modal">Cancel</button>
<a class="btn btn-primary"

href="index.jsp">Logout</a>

</div>
</div>
</div>
</div>
<!-- Bootstrap core JavaScript-->

<script src="vendor/jquery/jquery.min.js"></script>
<script

src="vendor/bootstrap/js/bootstrap.bundle.min.js"></script>

<!-- Core plugin JavaScript-->
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<script src="vendor/jquery-easing/jquery.easing.min.js"></script>

<!-- Custom scripts for all pages-->

<script src="js/sb-admin-2.min.js"></script>

</body>

</html>

Birim
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<%@ page import="org.cansu.Data.User" %>

<%@ page import="org.cansu.Data.Target" %>

<%@ page import="java.util.Set" %>

<%@ page import="org.cansu.StaticParameters" %>

<%@ page import="org.cansu.Data.Operation" %>

<!DOCTYPE html>

<%@ page contentType="text/html; charset=UTF-8" pageEncoding="UTF-
8" %>

<%

request.setCharacterEncoding("UTF-8");

int goalWeightType = StaticParameters.getGoalWeightType();
int kpiWeightType = StaticParameters.getkPIWeightType();

User user = (User) session.getAttribute("user");
if (user == null) {

response.sendRedirect("index.jsp");

return;
}
/*
String operation = (String) session.getAttribute("operation");
if ((operation == null || !operation.equals(""))) {
operation = "Hedefler";

session.setAttribute("operation"”, "Hedefler");

}
*/

String operationParameter =

request.getParameter("operation_parameter");

if (operationParameter == null ||
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operationParameter.equals("")) {
if (session.getAttribute("operation _long") == null ||
session.getAttribute("operation_long").equals("")) {
operationParameter = "amac";
} else {
if
(session.getAttribute("operation_long").equals("Amag¢lar™)) {

operationParameter = "amac";

} else if
(session.getAttribute("operation_long").equals("Hedefler")) {
operationParameter = "hedef";

} else if

(session.getAttribute("operation_long").equals("Performans

GOostergeleri")) {

operationParameter = "performans";

if (operationParameter.equals("amac")) {
session.setAttribute("operation_long", "Amag¢lar");
session.setAttribute("operation_short_Upper", "Ama¢");
session.setAttribute("operation_short_Lower", "amag¢");
} else if (operationParameter.equals("hedef")) {
session.setAttribute("operation_long", "Hedefler");
session.setAttribute("operation_ short Upper", "Hedef");
session.setAttribute("operation_short_Lower", "hedef");
} else if (operationParameter.equals("performans")) {
session.setAttribute("operation_long", "Performans
GOstergeleri");
session.setAttribute("operation_short _Upper", "Performans
GOstergesi");

session.setAttribute("operation_short_Lower", "performans



gostergesi");

} else if (operationParameter.equals("amackriter")) {
session.setAttribute("operation_long", "Kriterler");
session.setAttribute("operation_short_Upper", "Kriter");
session.setAttribute("operation_short_Lower", "kriter");

} else if (operationParameter.equals("kpikriter")) {
session.setAttribute("operation_long", "Kriterler");
session.setAttribute("operation_short_Upper", "Kriter");
session.setAttribute("operation_short Lower", "kriter");

}

String operationLong = (String)

session.getAttribute("operation_long");

String operationShortUpper = (String)

session.getAttribute("operation_short_Upper");

String operationShortLower = (String)

session.getAttribute("operation_short_Lower");

%>

<html lang="en">

<head>

<meta charset="utf-8">

<meta http-equiv="X-UA-Compatible" content="IE=edge">

<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-
scale=1, shrink-to-fit=no">

<meta name="description" content="">

<meta name="author" content="">

<title>Stratejik Planlama</title>

<!-- Custom fonts for this template-->

<link href="vendor/fontawesome-free/css/all.min.css"
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rel="stylesheet" type="text/css">

<link

href="https://fonts.googleapis.com/css?family=Nunito:200,200i, 300,
300i,400,4001i,600,6001,700,7001,800,8001,900,900i"

rel="stylesheet">

<!-- Custom styles for this template-->

<link href="css/sb-admin-2.min.css" rel="stylesheet">

<script type="text/javascript">
function handleClickAmac(radioButton) {

if (radioButton.value == 1) {
$("#goal weight_table_even").show();
$("#goal weight_table_manuel™).hide();
$("#goal weight table_aew").hide();

} else if (radioButton.value == 2) {
$("#goal weight table_even").hide();
$("#goal weight_table_manuel™).show();
$("#goal weight_table_aew").hide();

} else if (radioButton.value == 3) {
$("#goal weight table_even").hide();
$("#goal weight table manuel").hide();
$("#goal weight_table_aew").show();

}
function handleClickKPI(radioButton) {

if (radioButton.value == 1) {
$("#kpi weight table _even").show();
$("#kpi_weight table_manuel™).hide();
$("#kpi_weight_table_ahp").hide();

} else if (radioButton.value == 2) {
$("#kpi weight table even").hide();



176

$("#kpi_weight table _manuel™).show();
$("#kpi_weight_table_ahp").hide();

} else if (radioButton.value == 3) {
$("#kpi_weight_table_even").hide();
$("#kpi_weight table _manuel").hide();
$("#kpi_weight_table_ahp").show();

}

</script>

<script
src="https://ajax.googleapis.com/ajax/libs/jquery/3.6.1/jquery.min
.js"></script>
<script>
function chartFunction(vall, val2, val3, val4) {
var ctx = document.getElementById("myPieChart");
var myPieChart = new Chart(ctx, {
type: 'doughnut',
data: {
labels: ["Hedef Olcebilme (%)", "Aciklik (%)",
"Sonu¢ Gostergesi (%)", "Dogrulanabilirlik (%)"],
datasets: [{
data: [vall, val2, val3, val4],
backgroundColor: ['#FF0000', '#00FF00',
'#OOOOFF', '#FFFF0O'],
hoverBackgroundColor: [ '#800000",
'#008000', '#000080', '#808000'],
hoverBorderColor: "rgba(234, 236, 244,
",
3
}s
options: {

maintainAspectRatio: false,



177

tooltips: {
backgroundColor: "rgb(255,255,255)",
bodyFontColor: "#858796",
borderColor: '#dddfeb',
borderWidth: 1,
xPadding: 15,
yPadding: 15,
displayColors: false,
caretPadding: 10,

}s
legend: {

display: false
}s

cutoutPercentage: 80,

ie
})s

$(document).ready(function () {

goalWeightType=<%=StaticParameters.getGoallWeightType()%>

if (goalWeightType == 1) {
$("#goal weight table_even").show();
$("#goal weight_table_manuel™).hide();
$("#goal weight_table_aew").hide();

} else if (goalWeightType == 2) {
$("#goal weight table _even").hide();
$("#goal weight table manuel™).show();
$("#goal weight table_aew").hide();

} else if (goalWeightType == 3) {
$("#goal weight table_even").hide();
$("#goal weight table manuel").hide();
$("#goal weight table aew").show();
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kpiWeightType=<%=StaticParameters.getkPIWeightType()%>

if (kpiWeightType == 1) {
$("#kpi_weight table_even").show();
$("#kpi_weight table _manuel™).hide();
$("#kpi_weight_table_ahp").hide();

} else if (kpiWeightType == 2) {
$("#kpi_weight_table_even").hide();
$("#kpi weight table manuel™).show();
$("#kpi_weight table_ahp").hide();

} else if (kpiWeightType == 3) {
$("#kpi_weight_table_even").hide();
$("#kpi_weight_table_manuel™).hide();
$("#kpi_weight_table_ahp").show();

vall =
<%=(Math.round(StaticParameters.getkPICriteriaWeights().get(0)
100))%>;

*

val2 =
<%=(Math.round(StaticParameters.getkPICriterialWeights().get(1) *
100))%>;

val3 =
<%=(Math.round(StaticParameters.getkPICriteriaWeights().get(2) *
100))%>;

vald =
<%=(Math.round(StaticParameters.getkPICriterialWeights().get(3) *
100))%>;

chartFunction(vall, val2, val3, val4d);

1)

</script>



<script type="text/javascript">

$(document) .ready(function () {
$(".dropdown-menu button").click(function () {
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$(this).parents(".dropdown").find("'.btn").html($(this).text() + '

<span class="caret"></span>"');

//

$(this).parents(".dropdown").find("'.dropdowninput').val($(this).te

xt());

$(this).parents(".dropdown").find(".dropdowninput"’).val($(this).in

dex() + 1);

})s
})s

</script>
</head>

<body id="page-top">

<!-- Page Wrapper -->

<div id="wrapper">

<l-- Sidebar -->

<ul class="navbar-nav bg-gradient-primary sidebar sidebar-dark

accordion" id="accordionSidebar">

<!-- Sidebar - Brand -->

<a class="sidebar-brand d-flex align-items-center justify-

content-center"” href="birim.jsp">

<div class="sidebar-brand-text mx-3">Stratejik

Planlama</div>

</a>
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<!-- Divider -->

<hr class="sidebar-divider my-0">

<!-- Nav Item - Dashboard -->
<li class="nav-item">
<a class="nav-1link"
href="birim.jsp?operation_parameter=amac">
<span>Amac¢lar</span>
</a>
<a class="nav-1link"

href="birim.jsp?operation_parameter=amackriter">

&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;<span>Kriter
ler</span>
</a>
<a class="nav-1link"
href="birim.jsp?operation_parameter=hedef">
<span>Hedefler</span>
</a>
<a class="nav-1link"
href="birim.jsp?operation_parameter=performans”>
<span>Performans Gostergeleri</span>
</a>
<a class="nav-1link"

href="birim.jsp?operation_parameter=kpikriter">

&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;<span>Kriter
ler</span>
</a>
</1i>

<!-- Divider -->
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<hr class="sidebar-divider">

<!-- Sidebar Toggler (Sidebar) -->
<div class="text-center d-none d-md-inline">
<button class="rounded-circle border-0"
id="sidebarToggle"></button>

</div>

</ul>

<!-- End of Sidebar -->

<!-- Content Wrapper -->

<div id="content-wrapper" class="d-flex flex-column">

<!-- Main Content -->

<div id="content">

<!-- Topbar -->
<nav class="navbar navbar-expand navbar-light bg-white

topbar mb-4 static-top shadow">

<!-- Sidebar Toggle (Topbar) -->
<button id="sidebarToggleTop" class="btn btn-1link
d-md-none rounded-circle mr-3">
<i class="fa fa-bars"></i>

</button>

<!-- Topbar Navbar -->

<ul class="navbar-nav ml-auto">

<div class="topbar-divider d-none d-sm-

block"></div>



182

<!-- Nav Item - User Information -->
<li class="nav-item dropdown no-arrow">
<a class="nav-link dropdown-toggle"
href="#" id="userDropdown" role="button"
data-toggle="dropdown" aria-
haspopup="true" aria-expanded="false">
<span class="mr-2 d-none d-1g-inline
text-gray-600 small"><%=user.getName() + " " +
user.getSurname()%></span>
<img class="img-profile rounded-
circle"
src="img/undraw_profile.svg">
</a>
<!-- Dropdown - User Information -->
<div class="dropdown-menu dropdown-menu-
right shadow animated--grow-in"
aria-labelledby="userDropdown">
<a class="dropdown-item" href="#"
data-toggle="modal" data-target="#logoutModal">
<i class="fas fa-sign-out-alt fa-
sm fa-fw mr-2 text-gray-400"></i>
Cikas
</a>
</div>

</1i>

</ul>

</nav>

<!-- End of Topbar -->

<!-- Begin Page Content -->

<div class="container-fluid">



<!-- Page Heading -->
<hl class="h3 mb-4 text-gray-800">Strateji
Gelistirme Birimi

</h1>

<div class="card shadow mb-4">
<div class="card-header py-3"><h6 class="m-0
font-weight-bold text-primary">
Mevcut <%=operationlLongk%>
</h6></div>

<div class="card-body">

<div class="card-body">

<%
if
(operationParameter.equals("amackriter™")) {
%>

<div class="form-check">
<input type="radio" class="form-

check-input" id="amacradiol" name="goal weight_type" value="1"

onclick="handleClickAmac(this);" <%if(goalWeightType ==
1)out.println("checked");%>>Esit Agirliklandirma
<label class="form-check-label"
for="amacradiol"></label>
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" class="form-

check-input" id="amacradio2" name="goal weight type" value="2"
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onclick="handleClickAmac(this);" <%if(goalWeightType ==
2)out.println("checked");%>>Manuel Agirliklandirma
<label class="form-check-label"
for="amacradio2"></label>
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" class="form-

check-input" id="amacradio3" name="goal weight_type" value="3"

onclick="handleClickAmac(this);" <%if(goalWeightType ==
3)out.println("checked");%>>AEW YOontemiyle Agirliklandirma

<label class="form-check-label"
for="amacradio3"></label>

</div>

<hr>

<div class="table-responsive"
id="goal_weight_table_even">
<form
action="edit_goal criteria_be.jsp" method="post">
<input type="hidden"
name="sender" value="birim">
<input type="hidden"
name="goal weight_type" value="1">
<p class="text-danger">Bu
secenek se¢ildiginde kriter agirliklari esit olarak
atanacaktir.</p>
iddialilik: Amaclar iddiala
ancak ulasilabilir olmalidir<br>
Orta-Uzun Vadelilik: Orta ve

uzun bir periyoda yonelik olmalidir<br>
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Aciklik: Ulasilmasi arzulanan
noktayi a¢ikc¢a ortaya koymali fakat nasil ulasilacagina iliskin
ayrinti vermemelidir<br>

Kurumsal Kapasite Cerc¢evesi:
Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi hedefleri i¢in ¢erceve
niteliginde olmalidir

<div class="col-1g-4 offset-
1lg-4">

<button class="btn btn-
primary btn-user btn-block">
Tamamla
</button>
</div>
</form>

</div>

<div class="table-responsive"
id="goal weight table_manuel">
<form
action="edit_goal criteria_be.jsp" method="post">
<input type="hidden"
name="sender" value="birim">
<input type="hidden"
name="goal weight_type" value="2">
<table class="table table-
bordered" width="100%" cellspacing="0">
<thead>
<tr>
<th width="70%">
<p class="text-
danger">Kriterler</p>
</th>
<th width="30%">
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<p class="text-
danger">Ylizde Onem Agirligi</p>
(0 ile 1
araliginda bir deger giriniz)
</th>
</tr>
</thead>
<tbody>
<tr>
<td>
<p class="font-
weight-bold">Iddialilik:</p>
Amaclar iddiala
ancak ulasilabilir olmalidir
</td>
<td>
<input type="text"

class="form-control form-control-user"

name="goal weight_table manuel 1"
value="<%=StaticParameters.getGoalCriterialeights().get(0)%>">
</td>
</tr>
<tr>
<td>
<p class="font-
weight-bold">Orta-Uzun Vadelilik:</p>
Orta ve uzun bir
periyoda yonelik olmalidir
</td>
<td>
<input type="text"

class="form-control form-control-user"
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name="goal weight_table manuel 2"
value="<%=StaticParameters.getGoalCriteriaWeights().get(1)%>">
</td>
</tr>
<tr>
<td>
<p class="font-
weight-bold">A¢iklik:</p>
Ulasilmasi
arzulanan noktayi a¢ik¢a ortaya koymali fakat nasil ulasilacagina
iliskin ayrinti vermemelidir
</td>
<td>
<input type="text"

class="form-control form-control-user"

name="goal weight_ table_manuel_ 3"
value="<%=StaticParameters.getGoalCriteriaWeights().get(2)%>">
</td>
</tr>
<tr>
<td>
<p class="font-
weight-bold">Kurumsal Kapasite Cerc¢evesi:</p>
Kurumsal
kapasitenin gelistirilmesi hedefleri i¢in ¢erc¢eve niteliginde
olmalidir
</td>
<td>
<input type="text"

class="form-control form-control-user"
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name="goal weight_table_manuel 4"
value="<%=StaticParameters.getGoalCriteriaWeights().get(3)%>">
</td>
</tr>
</tbody>
</table>

<div class="col-1g-4 offset-
1g-4">
<button class="btn btn-
primary btn-user btn-block">
Tamamla
</button>
</div>
</form>

</div>

<div class="table-responsive"
id="goal_weight_table_aew">

<%

if(StaticParameters.getAEWWeighted()[0] == 0.0d &&
StaticParameters.getAEWWeighted()[1] == 0.0d &&
StaticParameters.getAEWWeighted()[2] == ©.0d &&
StaticParameters.getAEWWeighted()[3] == ©.0d) {
%>
<form
action="edit_goal criteria_be.jsp" method="post">
<input type="hidden"
name="sender" value="birim">
<input type="hidden"
name="goal weight_ type" value="3">

<table class="table table-
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bordered" width="100%" cellspacing="0">
<thead>
<tr>
<th width="40%"

class="text-center">

</th>
<th width="15%"
class="text-center">
Iddialilak
</th>
<th width="15%"
class="text-center">
Orta-Uzun
Vadelilik
</th>
<th width="15%"
class="text-center">
Aciklik
</th>
<th width="15%"
class="text-center">
Kurumsal Kapasite
Cercevesi
</th>
</tr>
</thead>
<tbody>
<%
int aew = 1;
Set<String> userKeys =
StaticParameters.getUsers().keySet();
for (String key :
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userKeys) {

User targetUser =
StaticParameters.getUsers().get(key);

for (Operation
operation : targetUser.getGoallLinkedList()) {

%>
<tr>

<td class="text-
left"><p class="font-weight-
bold"><%=operation.getText()%></p></td>

<td class="text-

center">
<div
class="dropdown">
<input
type="hidden" class="dropdowninput"
name="goal weight_ table_aew <%=aew++%>" value="1">
<button

class="btn btn-primary dropdown-toggle" type="button" data-
toggle="dropdown" aria-haspopup="true" aria-expanded="false">Cok
Diisliik</button>

<div
class="dropdown-menu" aria-labelledby="dropdownMenu2">
<button class="dropdown-item" type="button">Cok Dusik</button>
<button class="dropdown-item" type="button">Dilisik</button>
<button class="dropdown-item" type="button">Orta</button>

<button class="dropdown-item" type="button">Yiuksek</button>

<button class="dropdown-item" type="button">Cok Yiksek</button>



<button

center">

class="d

class="dropdown-item"

ropdown" >
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type="button">Miukemmel</button>
</div>
</div>
</td>

<td class="text-

<div

<input

type="hidden" class="dropdowninput"

name="goal weight table_ aew <%=aew++%>" value="1">

<button

class="btn btn-primary dropdown-toggle" type="button" data-

toggle="dropdown" aria-haspopup="true" aria-expanded="false">Cok

Dusuk</b

utton>

<div

class="dropdown-menu" aria-labelledby="dropdownMenu2">

<button

<button

<button

<button

<button

<button

class="dropdown-item"

class="dropdown-item"

class="dropdown-item"

class="dropdown-item"

class="dropdown-item"

class="dropdown-item"

type="button">Cok Disuk</button>

type="button">Disilik</button>

type="button">0Orta</button>

type="button">Yuksek</button>

type="button">Cok Yuksek</button>

type="button">Miukemmel</button>

</div>

</div>
</td>
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<td class="text-

center">
<div
class="dropdown">
<input
type="hidden" class="dropdowninput"
name="goal weight_table_aew <%=aew++%>" value="1">
<button

class="btn btn-primary dropdown-toggle" type="button" data-
toggle="dropdown" aria-haspopup="true" aria-expanded="false">Cok
Diisiik</button>

<div

class="dropdown-menu" aria-labelledby="dropdownMenu2">

<button class="dropdown-item" type="button">Cok Dislik</button>

<button class="dropdown-item" type="button">Dilisuk</button>

<button class="dropdown-item" type="button">Orta</button>

<button class="dropdown-item" type="button">Yiksek</button>

<button class="dropdown-item" type="button">Cok Yiksek</button>

<button class="dropdown-item" type="button">Mikemmel</button>
</div>
</div>
</td>
<td class="text-
center">
<div
class="dropdown">

<input
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type="hidden" class="dropdowninput"

name="goal weight_table_ aew_<%=aew++%>" value="1">

<button

class="btn btn-primary dropdown-toggle" type="button" data-

toggle="dropdown" aria-haspopup="true" aria-expanded="false">Cok

Diisiik</button>

<div

class="dropdown-menu" aria-labelledby="dropdownMenu2">

<button

<button

<button

<button

<button

<button

class="dropdown-item"

class="dropdown-item"

class="dropdown-item"

class="dropdown-item"

class="dropdown-item"

class="dropdown-item"

type="button">Cok Disiik</button>

type="button">Dislik</button>

type="button">0Orta</button>

type="button">Yuksek</button>

type="button">Cok Yuksek</button>

type="button" >Mukemmel</button>

</div>
</div>
</td>
</tr>
<%
}
}
%>
</tbody>
</table>

<div class="col-1g-4 offset-
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1lg-4">
<button class="btn btn-

primary btn-user btn-block">

Tamamla
</button>
</div>
</form>
<%
} else {

String[] colors = new
String[]{"bg-danger", "bg-warning", "bg-info", "bg-success", "bg-
primary", "bg-dark"};
%>

<div class="card shadow mb-4">
<div class="card-header py-3">
<h6 class="m-0 font-
weight-bold text-primary">Grafik</h6>
</div>
<div class="card-body">
<h4 class="small font-
weight-bold">Iddialilik<span class="float-
right"><%=(int) (StaticParameters.getAEWWeighted()[©] *
100)%>%</span></h4>
<div class="progress mb-
4" >
<div class="progress-
bar <%=colors[0]%>" role="progressbar" style="width:
<%=(int)(StaticParameters.getAEWWeighted()[0] * 100)%>%" aria-

valuenow="40" aria-valuemin="0" aria-valuemax="100"></div>
</div>
<h4 class="small font-

weight-bold">0Orta-Uzun Vadelilik<span class="float-
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right"><%=(int) (StaticParameters.getAEWWeighted()[1] *
100)%>%</span></h4>
<div class="progress mb-
4">
<div class="progress-
bar <%=colors[1]%>" role="progressbar" style="width:
<%=(int) (StaticParameters.getAEWWeighted()[1] * 100)%>%" aria-

valuenow="40" aria-valuemin="0" aria-valuemax="100"></div>
</div>
<h4 class="small font-
weight-bold">Kurumsal Kapasite Cerc¢evesi<span class="float-
right"><%=(int) (StaticParameters.getAEWWeighted()[2] *
100)%>%</span></h4>
<div class="progress mb-
4">
<div class="progress-
bar <%=colors[2]%>" role="progressbar" style="width:
<%=(int)(StaticParameters.getAEWWeighted()[2] * 100)%>%" aria-

valuenow="40" aria-valuemin="0" aria-valuemax="100"></div>
</div>
<h4 class="small font-
weight-bold">A¢1iklik<span class="float-
right"><%=(int) (StaticParameters.getAEWWeighted()[3] *
100)%>%</span></h4>
<div class="progress mb-
4" >
<div class="progress-
bar <%=colors[3]%>" role="progressbar" style="width:
<%=(int)(StaticParameters.getAEWWeighted()[3] * 100)%>%" aria-

valuenow="40" aria-valuemin="0" aria-valuemax="100"></div>
</div>
</div>

</div>



<%
}
out.println();
%>
</div>
<%
} else if

(operationParameter.equals("kpikriter")) {

%>
<div class="form-check">

<input type="radio" class="form-

check-input" id="kpiradiol" name="kpi_weight_type" value="1"

onclick="handleClickKPI(this);" <%if(kpiWeightType ==

1)out.println("checked");%>>Esit Agirliklandirma

for="kpiradiol"></label>

<label class="form-check-label"

</div>
<div class="form-check">

<input type="radio" class="form-

check-input" id="kpiradio2" name="kpi_weight_type" value="2"

onclick="handleClickKPI(this);" <%if(kpiWeightType ==

2)out.println("checked");%>>Manuel Agirliklandirma

for="kpiradio2"></label>

<label class="form-check-label"

</div>
<div class="form-check">

<input type="radio" class="form-

check-input"” id="kpiradio3" name="kpi_ weight_ type" value="3"
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onclick="handleClickKPI(this);" <%if(kpiWeightType ==
3)out.println("checked");%>>AHP Teknigiyle Agirliklandirma

<label class="form-check-label"
for="kpiradio3"></label>

</div>

<hr>

<div class="table-responsive"
id="kpi_weight_ table even">
<form

action="edit_kpi_criteria_be.jsp" method="post">

<input type="hidden"
name="sender" value="birim">

<input type="hidden"
name="kpi_weight type" value="1">

<p class="text-danger">Bu
secenek se¢ildiginde kriter agirliklari esit olarak

atanacaktir.</p>

Hedef Olcebilme: Hedefin
basari duzeyini 0l¢ebilmesi<br>

Aciklik: Belirsizlikten uzak,
acik ve kesin olmasi<br>

Sonu¢ Gostergesi: Performans
gostergesi ¢esidinin sonu¢ gostergesi olmasi<br>

Dogrulanabilirlik: Dogru,
tutarli ve zaman i¢inde karsilastirmaya imkan verebilecek

veri

setinin olmasi

<div class="col-1g-4 offset-
1g-4">

<button class="btn btn-
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primary btn-user btn-block">
Tamamla
</button>
</div>
</form>

</div>

<div class="table-responsive"
id="kpi_weight_table_manuel">
<form
action="edit_kpi_criteria_be.jsp" method="post">
<input type="hidden"
name="sender" value="birim">
<input type="hidden"
name="kpi_weight_type" value="2">
<table class="table table-
bordered" width="100%" cellspacing="0">
<thead>
<tr>
<th width="70%">
<p class="text-
danger">Kriterler</p>
</th>
<th width="30%">
<p class="text-
danger">Yiizde Onem Agirligi</p>
(0 ile 1
araliginda bir deger giriniz)
</th>
</tr>
</thead>
<tbody>

<tr>



weight-bold">Hedef Olcebilme:</p>

dliizeyini 6l¢ebilmesi

class="form-control form-control-user"

name="kpi weight table_manuel 1"
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<td>

<p class="font-

Hedefin basari

</td>

<td>
<input type="text"

value="<%=StaticParameters.getkPICriterialWeights().get(0)%>">

weight-bold">A¢iklik:</p>

uzak, acik ve kesin olmasi

class="form-control form-control-user"”

name="kpi_weight_ table_manuel 2"

</td>

</tr>

<tr>

<td>

<p class="font-

Belirsizlikten

</td>

<td>
<input type="text"

value="<%=StaticParameters.getkPICriterialWeights().get(1)%>">

weight-bold">Sonu¢ Gostergesi:</p>

</td>

</tr>

<td>

<p class="font-
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Performans
gostergesi ¢esidinin sonu¢ gostergesi olmasi
</td>
<td>
<input type="text"

class="form-control form-control-user"

name="kpi_weight_table_manuel_ 3"
value="<%=StaticParameters.getkPICriteriaWeights().get(2)%>">
</td>
</tr>
<tr>
<td>
<p class="font-
weight-bold">Dogrulanabilirlik:</p>
Dogru, tutarli ve
zaman i¢inde karsilastirmaya imkan verebilecek veri
setinin olmasi
</td>
<td>
<input type="text"

class="form-control form-control-user"

name="kpi_weight_table_manuel 4"
value="<%=StaticParameters.getkPICriteriaWeights().get(3)%>">
</td>
</tr>
</tbody>
</table>

<div class="col-1g-4 offset-
1g-4">
<button class="btn btn-
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primary btn-user btn-block">
Tamamla
</button>
</div>
</form>

</div>

<div class="table-responsive"
id="kpi_weight_table_ahp">
<p class="font-weight-bold">Lutfen
1-9 arasi puanlamalarinizi asagidaki tabloda verilen
ac¢iklamalara uygun olarak
gerceklestiriniz.</p>
<table class="table table-
bordered" width="100%" cellspacing="0">
<thead>
<tr>
<th width="20%"
class="text-center">
Deger
</th>
<th width="20%"
class="text-center">
Tanim
</th>
<th width="60%"
class="text-center">
Aciklama
</th>
</tr>
</thead>
<tbody>

<tr>
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<td class="text-center">
<p class="font-weight-
bold">1</p>
</td>
<td class="text-center">
Esit Onemde
</td>
<td class="text-center">
iki secenek de esit
dlizeyde 6neme sahip
</td>
</tr>
<tr>
<td class="text-center">
<p class="font-weight-
bold">3</p>
</td>
<td class="text-center">
Biraz daha onemli
</td>
<td class="text-center">
Tecriibe ve yargi bir
kriterin digerine gore biraz Ustin kilmakta
</td>
</tr>
<tr>
<td class="text-center">
<p class="font-weight-
bold">5</p>
</td>
<td class="text-center">
Fazla Onemli

</td>
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<td class="text-center">
Tecrube ve yargi bir
kriterin digerine gore olduk¢a Ulstin kilmakta
</td>
</tr>
<tr>
<td class="text-center">
<p class="font-weight-
bold">7</p>
</td>
<td class="text-center">
Cok fazla onemli
</td>
<td class="text-center">
Bir kriter digerine
gore Ustin sayilmakta
</td>
</tr>
<tr>
<td class="text-center">
<p class="font-weight-
bold">9</p>
</td>
<td class="text-center">
Asiri oOnemli
</td>
<td class="text-center">
Bir kriterin digerine
Ustun oldugunu gosteren kanit ¢ok buylk glivenilirlige
sahiptir
</td>
</tr>

<tr>
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<td class="text-center">
<p class="font-weight-
bold">2, 4, 6, 8</p>
</td>
<td class="text-center">
Ara degerler
</td>
<td class="text-center">
Uzlasma gerektiginde
kullanilmak Uzere iki ardisik yargi arasindaki degerler
</td>
</tr>
</tbody>
</table>

<form
action="edit_kpi_criteria_be.jsp" method="post">
<input type="hidden"
name="sender" value="birim">
<input type="hidden"
name="kpi_ weight type" value="3">
<table class="table table-
bordered" width="100%" cellspacing="0">
<thead>
<tr>
<th width="20%"

class="text-center">

</th>
<th width="20%"
class="text-center">
Hedef Olcebilme
</th>
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<th width="20%"
class="text-center">
Aciklik
</th>
<th width="20%"
class="text-center">
Sonu¢ Gostergesi
</th>
<th width="20%"
class="text-center">
Dogrulanabilirlik
</th>
</tr>
</thead>
<tbody>
<tr>
<td class="text-
center">
<p class="font-
weight-bold">Hedef Olcebilme</p>
</td>
<td class="text-

center">

<%=StaticParameters.getkPIAHPValues().get(0)%>
</td>
<td class="text-
center">
<input type="text"

class="form-control form-control-user"

name="kpi weight table_ahp_1"
value="<%=StaticParameters.getkKPIAHPValues().get(1)%>">
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</td>
<td class="text-
center">
<input type="text"

class="form-control form-control-user"

name="kpi_ weight table_ahp_2"
value="<%=StaticParameters.getkPIAHPValues().get(2)%>">
</td>
<td class="text-
center">
<input type="text"

class="form-control form-control-user"

name="kpi_weight_table ahp_3"
value="<%=StaticParameters.getkKPIAHPValues().get(3)%>">
</td>
</tr>
<tr>
<td class="text-
center">
<p class="font-
weight-bold">A¢1klik</p>
</td>
<td class="text-

center">

<%=StaticParameters.getkPIAHPValues().get(4)%>
</td>
<td class="text-

center">

<%=StaticParameters.getkPIAHPValues().get(5)%>
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</td>
<td class="text-
center">
<input type="text"

class="form-control form-control-user"

name="kpi_ weight table_ahp_4"
value="<%=StaticParameters.getkPIAHPValues().get(6)%>">
</td>
<td class="text-
center">
<input type="text"

class="form-control form-control-user"

name="kpi_weight_table ahp_5"
value="<%=StaticParameters.getkKPIAHPValues().get(7)%>">
</td>
</tr>
<tr>
<td class="text-
center">
<p class="font-
weight-bold">Sonu¢ Gostergesi</p>
</td>
<td class="text-

center">

<%=StaticParameters.getkPIAHPValues().get(8)%>
</td>
<td class="text-

center">

<%=StaticParameters.getkKPIAHPValues().get(9)%>
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</td>
<td class="text-

center">

<%=StaticParameters.getkPIAHPValues().get(10)%>
</td>
<td class="text-
center">
<input type="text"

class="form-control form-control-user"

name="kpi weight table_ahp_6"
value="<%=StaticParameters.getkKPIAHPValues().get(11)%>">
</td>
</tr>
<tr>
<td class="text-
center">
<p class="font-
weight-bold">Dogrulanabilirlik</p>
</td>
<td class="text-

center">

<%=StaticParameters.getkPIAHPValues().get(12)%>
</td>
<td class="text-

center">

<%=StaticParameters.getkPIAHPValues().get(13)%>
</td>
<td class="text-

center">



<%=StaticParameters.getkPIAHPValues().get(14)%>

center">

</td>

<td class="text-

<%=StaticParameters.getkPIAHPValues().get(15)%>

1g-4">

primary btn-user btn-block">

<%

(StaticParameters.getAHPCR() ==

</td>
</tr>
</tbody>
</table>
<div class="col-1g-4 offset-

<button class="btn btn-

Tamamla
</button>
</div>
</form>
<%
out.println();
%>

<div id="criteria_weight_result"

if
-1.0d) {
out.println("hidden");
} else {
%>>
<%
if

(StaticParameters.getAHPCR() < 0.1d) {
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%>
Sonu¢lariniz tutarlaidir,
kriter agirliklari su sekilde elde edilmistir:<br>
<table class="table table-
bordered" width="100%" cellspacing="0">
<thead>
<tr>
<th width="50%"
class="text-center">
Deger
</th>
<th width="50%"
class="text-center">
Grafik
</th>
</tr>
</thead>
<tbody>
<tr>
<td class="text-
center">
Hedef Olcebilme:
<%=StaticParameters.getkPICriteriaWeights().get(0)%>
</td>
<td class="text-
center" rowspan="4">
<div class="card
shadow mb-4">
<div
class="card-header py-3">
<h6

class="m-0 font-weight-bold text-primary">Kriter Onem
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Agirliklari</h6>
</div>
<div
class="card-body">
<div
class="chart-pie pt-4">
<canvas id="myPieChart"></canvas>
</div>
</div>
</div>
</td>
</tr>
<tr>

<td class="text-

center">
Aciklik:
<%=StaticParameters.getkPICriteriaWeights().get(1)%>
</td>
</tr>
<tr>
<td class="text-
center">

Sonu¢ Gostergesi:
<%=StaticParameters.getkPICriteriaWeights().get(2)%>
</td>
</tr>
<tr>
<td class="text-
center">
Dogrulanabilirlik:
<%=StaticParameters.getkPICriteriaWeights().get(3)%>
</td>
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</tr>
</tbody>
</table>
<%
} else if
(StaticParameters.getAHPCR() >= 0.1d) {
%>
Sonuc¢lariniz tutarsizdar,
litfen tekrar degerlendiriniz.<br>
<%

%>
</div>

</div>

<%
} else {
%>

<%

Set<String> keys =
StaticParameters.getUsers().keySet();

boolean isCompleted = true;
for (String key : keys) {
User targetUser =
StaticParameters.getUsers().get(key);
if
(operationLong.equals("Amag¢lar™)) {
if
(targetUser.getType().equals("Stratejik Planlama Ekibi") &&
targetUser.isGoalsCompleted() == false) {



isCompleted = false;

break;
}
} else if
(operationLong.equals("Hedefler")) {
if

(targetUser.getType().equals("Stratejik Planlama Ekibi") &&
targetUser.isTargetsCompleted() == false) {
isCompleted = false;
break;
}
} else if
(operationLong.equals("Performans Gostergeleri")) {
if
(targetUser.getType().equals("Stratejik Planlama Ekibi") &&
targetUser.iskKPIsCompleted() == false) {

isCompleted = false;

break;

boolean isUpdated = true;
for (String key : keys) {
if
(operationLong.equals("Amag¢lar™)) {

isUpdated =
StaticParameters.isGoalsUpdated();
} else if
(operationLong.equals("Hedefler")) {
isUpdated =

StaticParameters.isTargetsUpdated();
} else if

213



214

(operationLong.equals("Performans Gostergeleri™)) {
isUpdated =
StaticParameters.isKPIsUpdated();

if (isCompleted == true) {
%>
<div class="table-responsive">
<table class="table table-
bordered" id="dataTable2" width="100%" cellspacing="0">
<thead>
<tr>
<th width="80%">

<%=operationShortUpper%>
</th>
<th width="20%">
islemler
</th>
</tr>
</thead>
<tbody>
<%
for (String key : keys) {
User targetUser =

StaticParameters.getUsers().get(key);

1
(o)
e

int length
if
(operationLong.equals("Amag¢lar™)) {

length
targetUser.getGoallLinkedList().size();



} else if
(operationLong.equals("Hedefler")) {
length =
targetUser.getTargetlLinkedList().size();
} else if
(operationLong.equals("Performans Gostergeleri”)) {
length =
targetUser.getKPILinkedList().size();
}
for (int 1 =0; i <
length; i++) {
Operation
operation = null;
if
(operationLong.equals("Amac¢lar™)) {
operation =
targetUser.getGoallLinkedList().get(i);
} else if
(operationLong.equals("Hedefler")) {
operation =
targetUser.getTargetLinkedList().get(i);
} else if
(operationLong.equals("Performans Gostergeleri")) {
operation =

targetUser.getKPILinkedList().get(i);

}
if (isUpdated

false) {
%>
<tr>
<form
action="edit_operation_be.jsp" method="post">

<input type="hidden"
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name="sender" value="birim">
<input type="hidden"
name="user_email" value="<%=targetUser.getEmail()%>">
<input type="hidden"
name="operation_index" value="<%=i%>">
<td>
<input type="text"

name="text" class="form-control form-control-user"”

value="<%=operation.getText()%>">
</td>
<td>
<div class="d-flex

justify-content-center">

<button
class="btn btn-primary btn-circle">
<i
class="fas fa-edit"></i>
</button>
<a

href="delete_operation_be.jsp?sender=birim&user_email=<%=targetUse
r.getEmail ()%>&operation_index=<%=i%>"
class="btn

btn-primary btn-circle">

<i
class="fa fa-trash" aria-hidden="true"></i>
</a>
</div>
</td>
</form>
</tr>

<%
} else {



<%=operation.getText()%>
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%>
<tr>
<td>
</td>
<td>
</td>
</tr>
<%
}
}
}
%>
</tbody>
</table>
</div>
<%
if (isUpdated == false) {
%>
<hr>

<form class="user"

action="complete_operations_be.jsp" method="post">

value="birim">

value="1">

btn-user btn-block">

<input type="hidden" name="sender"

<input type="hidden" name="stage"

<div class="col-1g-4 offset-1g-4">

<button class="btn btn-primary

Tamamla
</button>

</div>



</form>
<%
} else {
%>
<div class="d-flex justify-content-
center">
<%=operationShortUpper%>
guncelleme tamamlanmistir.
</div>
<%
}
} else {
%>
<div class="d-flex justify-content-
center">
Henluz <%=operationShortLower%>

girme islemi tamamlanmamistar.

</div>
<%
}
}
%>
</div>
</div>
</div>
<!-- /.container-fluid -->
</div>
<!-- End of Main Content -->
<!-- Footer -->

<footer class="sticky-footer bg-white">
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<div class="container my-auto">

<div class="copyright text-center my-auto">

<span>Cansu Ozc¢akmak</span>

</div>
</div>
</footer>
<!-- End of Footer -->

</div>

<!-- End of Content Wrapper -->

</div>

<!-- End of Page Wrapper -->

<l-- Scroll to Top Button-->
<a class="scroll-to-top rounded" href="#page-top">
<1 class="fas fa-angle-up"></i>

</a>

<!-- Logout Modal-->
<div class="modal fade" id="logoutModal" tabindex="-1"
role="dialog" aria-labelledby="exampleModallLabel"
aria-hidden="true">
<div class="modal-dialog" role="document">
<div class="modal-content">
<div class="modal-header">
<h5 class="modal-title"
id="exampleModalLabel" >Oturumu Kapat</h5>
<button class="close" type="button" data-
dismiss="modal" aria-label="Close">
<span aria-hidden="true">x</span>
</button>

</div>
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<div class="modal-body">Cikis yapmak
istediginizden emin misiniz?</div>
<div class="modal-footer">
<button class="btn btn-secondary"”
type="button" data-dismiss="modal">Cancel</button>
<a class="btn btn-primary"

href="index.jsp">Logout</a>

</div>
</div>
</div>
</div>
<!-- Bootstrap core JavaScript-->

<script src="vendor/jquery/jquery.min.js"></script>
<script

src="vendor/bootstrap/js/bootstrap.bundle.min.js"></script>
<!-- Core plugin JavaScript-->
<script src="vendor/jquery-

easing/jquery.easing.min.js"></script>

<!-- Page level plugins -->

<script src="vendor/chart.js/Chart.min.js"></script>

<!-- Custom scripts for all pages-->

<script src="js/sb-admin-2.min.js"></script>

</div>

</body>

</html>



221

Kurul

<%@ page import="java.util.Set" %>

<%@ page import="org.cansu.StaticParameters" %>

<%@ page import="java.util.ArrayList" %>

<%@ page import="java.util.Collections" %>

<%@ page import="java.util.Comparator" %>

<%@ page import="org.cansu.Data.*" %>

<!DOCTYPE html>

<%@ page contentType="text/html; charset=UTF-8" pageEncoding="UTF-
8" %>

<%

%>

request.setCharacterEncoding("UTF-8");

User user = (User) session.getAttribute("user");
if (user == null) {

response.sendRedirect("index.jsp");

return;
}
/*
String operation = (String) session.getAttribute("operation");
if ((operation == null || !operation.equals(""))) {
operation = "Hedefler";

session.setAttribute("operation"”, "Hedefler");

}
*/

String operationParameter =

request.getParameter("operation_parameter");

if (operationParameter == null ||

operationParameter.equals("")) {
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if (session.getAttribute("operation_long") == null ||
session.getAttribute("operation_long").equals("")) {
operationParameter = "amac";
} else {
if
(session.getAttribute("operation_long").equals("Amag¢lar")) {

operationParameter = "amac";

} else if
(session.getAttribute("operation_long").equals("Hedefler")) {
operationParameter = "hedef";

} else if

(session.getAttribute("operation_long").equals("Performans
GOostergeleri")) {

operationParameter = "performans";

}

if (operationParameter.equals("amac")) {
session.setAttribute("operation_long", "Amag¢lar");
session.setAttribute("operation_short_Upper", "Ama¢");
session.setAttribute("operation_short_Lower", "amag¢");
} else if (operationParameter.equals("hedef")) {
session.setAttribute("operation_long", "Hedefler");
session.setAttribute("operation_short Upper", "Hedef");
session.setAttribute("operation short Lower", "hedef");
} else if (operationParameter.equals("performans™)) {
session.setAttribute("operation_long", "Performans
GOostergeleri");

session.setAttribute("operation_short_Upper", "Performans
GOstergesi");

session.setAttribute("operation_short Lower", "performans
gostergesi");

}
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String operationLong = (String)
session.getAttribute("operation_long");

String operationShortUpper = (String)
session.getAttribute("operation_short_Upper");
String operationShortLower = (String)
session.getAttribute("operation_short_Lower");

%>

<html lang="en">

<head>

<meta charset="utf-8">

<meta http-equiv="X-UA-Compatible" content="IE=edge">

<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-
scale=1, shrink-to-fit=no">

<meta name="description" content="">

<meta name="author" content="">

<title>Stratejik Planlama</title>

<!-- Custom fonts for this template-->
<link href="vendor/fontawesome-free/css/all.min.css"
rel="stylesheet" type="text/css">

<link

href="https://fonts.googleapis.com/css?family=Nunito:200,200i, 300,
300i,400,400i,600,6001,700,700i,800,800i,900,9001"

rel="stylesheet">

<!-- Custom styles for this template-->

<link href="css/sb-admin-2.min.css" rel="stylesheet">



<script type="text/javascript" charset="utf-8"
src="/Cansu/scripts/jquery-1.7.2.min.js"></script>
<script type="text/javascript" charset="utf-8"

src="/Cansu/scripts/jquery-ui-1.8.19.custom.min.js"></script>

<script type="text/javascript">

$(document).ready(function () {
$(".dropdown-menu button").click(function () {
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$(this).parents(".dropdown").find("'.btn").html($(this).text() + '

<span class="caret"></span>');

//

$(this).parents(".dropdown").find(".dropdowninput"').val($(this).te

xt());

$(this).parents(".dropdown").find("'.dropdowninput').val($(this).in

dex() + 1);

1)
1)

</script>
</head>

<body id="page-top">

<!-- Page Wrapper -->

<div id="wrapper">

<!-- Sidebar -->

<ul class="navbar-nav bg-gradient-primary sidebar sidebar-dark

accordion" id="accordionSidebar">

<!-- Sidebar - Brand -->

<a class="sidebar-brand d-flex align-items-center justify-

content-center" href="kurul.jsp">



<div class="sidebar-brand-text mx-3">Stratejik

Planlama</div>
</a>
<!-- Divider -->
<hr class="sidebar-divider my-0">

<!-- Nav Item - Dashboard -->

<1li

href="kurul.

href="kurul.

href="kurul.

class="nav-item">

<a class="nav-1link"

jsproperation_parameter=amac">
<span>Amag¢lar</span>

</a>

<a class="nav-1link"

jsproperation_parameter=hedef">
<span>Hedefler</span>

</a>

<a class="nav-1link"

jsproperation_parameter=performans">
<span>Performans Gostergeleri</span>

</a>

</1i>

<!-- Divider -->

<hr

class="sidebar-divider">

<!-- Sidebar Toggler (Sidebar) -->

<div class="text-center d-none d-md-inline">

<button class="rounded-circle border-0"

id="sidebarToggle"></button>

</div>

</ul>
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<!-- End of Sidebar -->

<!-- Content Wrapper -->

<div id="content-wrapper" class="d-flex flex-column">

<!-- Main Content -->

<div id="content">

<!-- Topbar -->
<nav class="navbar navbar-expand navbar-light bg-white

topbar mb-4 static-top shadow">

<!-- Sidebar Toggle (Topbar) -->
<button id="sidebarToggleTop" class="btn btn-1link
d-md-none rounded-circle mr-3">
<1 class="fa fa-bars"></i>

</button>

<!-- Topbar Navbar -->

<ul class="navbar-nav ml-auto">

<div class="topbar-divider d-none d-sm-

block"></div>

<!-- Nav Item - User Information -->
<1li class="nav-item dropdown no-arrow">
<a class="nav-link dropdown-toggle"
href="#" id="userDropdown" role="button"
data-toggle="dropdown" aria-
haspopup="true" aria-expanded="false">
<span class="mr-2 d-none d-1g-inline

text-gray-600 small"><%=user.getName() + +

user.getSurname()%></span>
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<img class="img-profile rounded-
circle"
src="img/undraw_profile.svg">
</a>
<!-- Dropdown - User Information -->
<div class="dropdown-menu dropdown-menu-
right shadow animated--grow-in"
aria-labelledby="userDropdown">
<a class="dropdown-item" href="#"
data-toggle="modal" data-target="#logoutModal">
<1 class="fas fa-sign-out-alt fa-
sm fa-fw mr-2 text-gray-400"></i>
Cikis
</a>
</div>

</1i>

</ul>

</nav>

<!-- End of Topbar -->

<!-- Begin Page Content -->

<div class="container-fluid">

<!-- Page Heading -->
<hl class="h3 mb-4 text-gray-800">Strateji
Gelistirme Kurulu

</h1>

<div class="card shadow mb-4">
<div class="card-header py-3"><h6 class="m-0

font-weight-bold text-primary">
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Mevcut <%=operationLongk%>
</h6></div>
<div class="card-body">
<%
Set<String> keys =
StaticParameters.getUsers().keySet();

boolean isUpdated = false;
if (operationLong.equals("Amag¢lar")) {
isUpdated =
StaticParameters.isGoalsUpdated();
} else if
(operationLong.equals("Hedefler")) {
isUpdated =
StaticParameters.isTargetsUpdated();
} else if
(operationLong.equals("Performans Gostergeleri")) {
isUpdated =
StaticParameters.iskKPIsUpdated();
}

boolean isGraded = false;

if (operationLong.equals("Amag¢lar")) {
isGraded

} else if

user.isGoalsGraded();

(operationLong.equals("Hedefler")) {
isGraded = user.isTargetsGraded();
} else if
(operationLong.equals("Performans Gostergeleri")) {

isGraded = user.iskPIsGraded();

boolean isAllGraded = true;



for (String key : keys) {
User targetUser =
StaticParameters.getUsers().get(key);
if
(operationLong.equals("Amag¢lar")) {
if
(targetUser.getType().equals("Stratejik Planlama Kurulu") &&
targetUser.isGoalsGraded() == false) {
isAllGraded = false;

break;
}
} else if
(operationLong.equals("Hedefler")) {
if

(targetUser.getType().equals("Stratejik Planlama Kurulu") &&
targetUser.isTargetsGraded() == false) {
isAllGraded = false;
break;
}
} else if
(operationLong.equals("Performans Gostergeleri")) {
if
(targetUser.getType().equals("Stratejik Planlama Kurulu") &&
targetUser.isKPIsGraded() == false) {
isAllGraded = false;

break;
}
}
}
if(isAllGraded == true) {
if

(operationLong.equals("Amag¢lar")) {
Goal.calculate();
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} else if
(operationLong.equals("Hedefler")) {
Target.calculate();
} else if
(operationLong.equals("Performans Gostergeleri”)) {

KPI.calculate();

if (isUpdated == true) {
%>
<form action="grade_operation_be.jsp"
method="post">
<div class="table-responsive">
<table class="table table-
bordered" id="dataTable" width="100%" cellspacing="0">
<input type="hidden"
name="sender" value="kurul">
<input type="hidden"

name="user_email" value="<%=user.getEmail()%>">

<thead>
<tr>
<th width="70%"

style="vertical-align: middle; text-align: center">

<%=operationShortUpper%>
</th>
<th width="30%"
style="vertical-align: middle; text-align: center">
<table width="100%">
<%
if (isGraded
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== false) {
%>
<td width="25%"

style="vertical-align: middle; text-align: center">

<%
if
(operationLong.equals("Amag¢lar")) {
out.println("Iddialilik");
} else if
(operationLong.equals("Hedefler")) {
out.println("Olc¢ilebilirlik");
} else if
(operationLong.equals("Performans Gostergeleri”)) {
out.println("Hedefi Olcebilme");
}
%>
</td>

<td width="25%"

style="vertical-align: middle; text-align: center">

<%

if
(operationLong.equals("Amag¢lar™)) {
out.println("Orta ve Uzun Vadelilik");

} else if
(operationLong.equals("Hedefler")) {
out.println("Amag¢lara Uygunluk");

} else if

(operationLong.equals("Performans Gostergeleri")) {
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out.println("A¢iklik");

%>
</td>
<td width="25%"

style="vertical-align: middle; text-align: center">

<%
if
(operationLong.equals("Amag¢lar")) {
out.println("A¢iklik");
} else if
(operationLong.equals("Hedefler")) {
out.println("Sonu¢ Odaklilik");
} else if
(operationLong.equals("Performans Gostergeleri")) {
out.println("Sonu¢ GOstergesi");
}
%>
</td>

<td width="25%"
style="vertical-align: middle; text-align: center">
<%
if
(operationLong.equals("Amag¢lar")) {

out.println("Kurumsal Kapasite Cercevesi");
} else if
(operationLong.equals("Hedefler")) {
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out.println("Maliyet");

} else if
(operationLong.equals("Performans Géstergeleri")) {
out.println("Dogrulanabilirlik");
}
%>
</td>
<%
} else {
%>

<td width="100%"

style="vertical-align: middle; text-align: center">

Sonug¢
</td>
<%
}
%>
</table>
</th>
</tr>
</thead>
<tbody>

<%
if (isGraded == false) {

int vEnd = 9;
if
(operationLong.equals("Amag¢lar™)) {
VEnd = 6;
} else if

(operationLong.equals("Hedefler")) {
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VEnd = 5;
} else if
(operationLong.equals("Performans Géstergeleri")) {

vEnd = 9;

String[] goalScales =
{"", "Cok Dusik", "Dusik", "Orta", "Yiksek", "Cok Yiksek",

"Mukemmel"};

for (String key :
keys) {
User targetUser =

StaticParameters.getUsers().get(key);

int length = 0;
if
(operationLong.equals("Amag¢lar")) {
length =
targetUser.getGoallinkedList().size();
} else if
(operationLong.equals("Hedefler")) {
length =
targetUser.getTargetLinkedList().size();
} else if
(operationLong.equals("Performans Gostergeleri")) {
length =
targetUser.getkKPILinkedList().size();
}
for (int 1 = 0; 1

< length; i++) {

Operation



operation = null;
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if
(operationLong.equals("Amag¢lar™)) {
operation
= targetUser.getGoallLinkedList().get(i);
} else if
(operationLong.equals("Hedefler")) {
operation
= targetUser.getTargetLinkedList().get(i);
} else if
(operationLong.equals("Performans Gostergeleri")) {
operation
= targetUser.getkKPILinkedList().get(i);
}
%>
<tr>
<td style="vertical-align:
middle">
<%=operation.getText()%>
</td>
<td>
<table>
<td width="25%">
<div
class="dropdown">
<input
type="hidden" class="dropdowninput"
name="<%=key + ":" + 1 + ":" + 1%>" value="1">
<button

class="btn btn-primary dropdown-toggle" type="button"
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data-toggle="dropdown" aria-haspopup="true"

aria-expanded="false">

<%
if
(operationLong.equals("Amag¢lar")) {
out.println(goalScales[1]);
}
else {
out.println("1");
}
%>
</button>
<div
class="dropdown-menu" aria-labelledby="dropdownMenu2">
<%
for (int v = 1; v <= vEnd; v++) {
String scaleName = "" + v;
if (operationLong.equals("Amag¢lar")) {
scaleName = goalScales[v];
}
%>

<button class="dropdown-item" type="button"><%=scaleName%>

</button>
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<%
}
%>
</div>
</div>
</td>
<td width="25%">
<div
class="dropdown">
<input
type="hidden" class="dropdowninput"
name="<%=key + ":" + 1 + ":" + 2%>" value="1">
<button

class="btn btn-primary dropdown-toggle" type="button"

data-toggle="dropdown" aria-haspopup="true"

aria-expanded="false">

<%
if
(operationLong.equals("Amag¢lar")) {
out.println(goalScales[1]);
}
else {
out.println("1");
}
%>
</button>
<div

class="dropdown-menu" aria-labelledby="dropdownMenu2">
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<%
for (int v = 1; v <= VEnd; v++) {
String scaleName = "" + v;
if (operationLong.equals("Amag¢lar")) {
scaleName = goalScales[v];

}

%>
<button class="dropdown-item" type="button"><%=scaleName%>
</button>

<%

}
%>
</div>
</div>
</td>

<td width="25%">

<div
class="dropdown">
<input
type="hidden" class="dropdowninput"
name="<%=key + ":" + 1 + ":" + 3%>" value="1">
<button

class="btn btn-primary dropdown-toggle" type="button"

data-toggle="dropdown" aria-haspopup="true"
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aria-expanded="false">

<%
if
(operationLong.equals("Amag¢lar")) {
out.println(goalScales[1]);
}
else {
out.println("1");
}
%>
</button>
<div
class="dropdown-menu" aria-labelledby="dropdownMenu2">
<%
for (int v = 1; v <= vEnd; v++) {
String scaleName = "" + v;
if (operationLong.equals("Amag¢lar")) {
scaleName = goalScales[v];
}
%>

<button class="dropdown-item" type="button"><%=scaleName%>

</button>
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}
%>
</div>
</div>
</td>
<td width="25%">
<%
if
(operationLong.equals("Hedefler")) {
%>
<input
type="text" class="form-control form-control-user"
name="<%=key + ":" + 1 + ":" + 4%>" value="0">
<%
} else {
%>
<div
class="dropdown">
<input
type="hidden" class="dropdowninput"
name="<%=key + ":" + 1 + ":" + 4%>" value="1">
<button
class="btn btn-primary dropdown-toggle" type="button"
data-toggle="dropdown" aria-haspopup="true"
aria-expanded="false">
<%
if

(operationLong.equals("Amag¢lar")) {
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out.println(goalScales[1]);

}
else {
out.println("1");

}

%>

</button>
<div
class="dropdown-menu" aria-labelledby="dropdownMenu2">

<%
for (int v = 1; v <= vEnd; v++) {

String scaleName = "" + v;

if (operationLong.equals("Amag¢lar")) {
scaleName = goalScales[v];

}

%>
<button class="dropdown-item" type="button"><%=scaleName%>
</button>

<%

}

%>

</div>
</div>
<%
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%>
</td>
</table>

</td>
</tr>
<%

}
} else {

ArrayList<Operation>
operationList = new ArrayList<Operation>();
for (String key : keys) {
User targetUser =

StaticParameters.getUsers().get(key);

int length = 0;
if
(operationLong.equals("Amag¢lar")) {
length =
targetUser.getGoallinkedList().size();
} else if
(operationLong.equals("Hedefler")) {
length =
targetUser.getTargetLinkedList().size();
} else if
(operationLong.equals("Performans Gostergeleri")) {
length =
targetUser.getkKPILinkedList().size();
}
for (int 1 =0; 1 <

length; i++) {

Operation
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operation = null;

if
(operationLong.equals("Amag¢lar™)) {
operation =
targetUser.getGoallLinkedList().get(i);
} else if
(operationLong.equals("Hedefler")) {
operation =
targetUser.getTargetLinkedList().get(i);
} else if

(operationLong.equals("Performans Gostergeleri")) {

operation

targetUser.getKPILinkedList().get(i);

operationList.add(operation);

//
Collections.sort(targetList, (ol, 02) -> ol.getResult() -
02.getResult());

Collections.sort(operationList, new Comparator<Operation>() {
public int
compare(Operation ol, Operation 02) {
return

Double.compare(o2.getResult(), ol.getResult());

}
1)

for (int i =0; i <

operationList.size(); i++) {
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Operation operation =

operationList.get(i);

if (isAllGraded ==
true && i < 5) {

%>
<td style="vertical-align:
middle" bgcolor="#fffof5">

<%=operation.getText()%>
</td>
<%
} else {
%>
<td style="vertical-align:

middle">

<%=operation.getText()%>

</td>
<%

}
%>

<th width="30%"
style="vertical-align: middle">
<table width="100%">
<%
if
(isAllGraded == false) {
%>
<td width="25%"



style="vertical-align:

style="vertical-align:

style="vertical-align:

style="vertical-align:

style="vertical-align:

middle;

middle;

middle;

middle;

middle;

<%=operation.getResult()%>

text-align: center">-
</td>
<td width="25%"
text-align: center">-
</td>
<td width="25%"
text-align: center">-
</td>
<td width="25%"
text-align: center">-
</td>
<%
} else {
%>
<td width="100%"
text-align: center">
</td>
<%
}
%>
</table>
</th>
</tr>
<%
}
}
%>
</tbody>
</table>

<%
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if (isAllGraded == true) {

ArraylList<Operation>
operationList = new ArraylList<Operation>();
for (String key : keys)
User targetUser =

StaticParameters.getUsers().get(key);

int length = 0;
if
(operationLong.equals("Amag¢lar")) {
length =
targetUser.getGoallLinkedList().size();
} else if
(operationLong.equals("Hedefler")) {
length =
targetUser.getTargetLinkedList().size();
} else if
(operationLong.equals("Performans Gostergeleri")) {
length =
targetUser.getKPILinkedList().size();
}
for (int i =0; i <
length; i++) {
Operation
operation = null;
if
(operationLong.equals("Amag¢lar")) {
operation =
targetUser.getGoallinkedList().get(i);
} else if

(operationLong.equals("Hedefler")) {

operation
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targetUser.getTargetlLinkedList().get(i);
} else if
(operationLong.equals("Performans Géstergeleri")) {
operation =

targetUser.getKPILinkedList().get(i);

operationList.add(operation);

Collections.sort(operationList, new Comparator<Operation>() {
public int
compare(Operation ol, Operation 02) {
return

Double.compare(o2.getResult(), ol.getResult());

}

})s
%>

<div class="card shadow mb-4">
<div class="card-header py-3">
<h6 class="m-0 font-
weight-bold text-primary">Grafik</h6>
</div>
<div class="card-body">
<%
String[] colors = new
String[]{"bg-danger", "bg-warning", "bg-info", "bg-success", "bg-
primary", "bg-dark"};
for (int i =0; i <

operationList.size(); i++) {
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Operation
operation = operationList.get(i);
int ¢ i;

if (i > 4) {

C

1
Ul
e

int percentage =
(int) (operation.getResult() * 100);
%>
<h4 class="small font-
weight-bold"><%=operation.getText()%> <span
class="float-
right"><%=percentage%>%</span></h4>
<div class="progress mb-
4">
<div class="progress-
bar <%=colors[c]%>" role="progressbar"
style="width:
<%=percentageX%>%" aria-valuenow="40" aria-valuemin="0"
aria-

valuemax="100"></div>

</div>
<%
}
%>
</div>
</div>
<%
}
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</div>

<%
if (isGraded == false) {

%>

<hr>

<div class="col-1g-4 offset-1g-4">
<button class="btn btn-primary

btn-user btn-block">

Tamamla
</button>
</div>
</form>
<%
}
} else {
%>

<div class="d-flex justify-content-
center">
Henliz <%=operationShortLower’%>
glincelleme islemi tamamlanmamistir.
</div>
<%

%>

<hr>
<div class="d-flex justify-content-
center">
<%=operationShortUpper%> gincelleme
veya silme islemleri i¢in Strateji Gelistirme Birimi'ne
e-posta ile

basvurunuz.
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</div>
</div>
</div>

</div>

<!-- /.container-fluid -->
</div>
<!-- End of Main Content -->
<!-- Footer -->

<footer class="sticky-footer bg-white">
<div class="container my-auto">
<div class="copyright text-center my-auto">

<span>Cansu Ozcakmak</span>

</div>
</div>
</footer>
<!-- End of Footer -->

</div>

<!-- End of Content Wrapper -->

</div>

<!-- End of Page Wrapper -->

<!-- Scroll to Top Button-->
<a class="scroll-to-top rounded" href="#page-top">
<1 class="fas fa-angle-up"></i>

</a>

<!-- Logout Modal-->
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<div class="modal fade" id="logoutModal" tabindex="-1"
role="dialog" aria-labelledby="exampleModallLabel"
aria-hidden="true">
<div class="modal-dialog" role="document">
<div class="modal-content">
<div class="modal-header">
<h5 class="modal-title"
id="exampleModallLabel">Oturumu Kapat</h5>
<button class="close" type="button" data-
dismiss="modal" aria-label="Close">
<span aria-hidden="true">x</span>
</button>
</div>
<div class="modal-body">Cikis yapmak istediginizden
emin misiniz?</div>
<div class="modal-footer">
<button class="btn btn-secondary" type="button"
data-dismiss="modal">Cancel</button>
<a class="btn btn-primary"

href="index.jsp">Logout</a>

</div>
</div>
</div>
</div>
<!-- Bootstrap core JavaScript-->

<script src="vendor/jquery/jquery.min.js"></script>
<script

src="vendor/bootstrap/js/bootstrap.bundle.min.js"></script>

<!-- Core plugin JavaScript-->

<script src="vendor/jquery-easing/jquery.easing.min.js"></script>
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<!-- Custom scripts for all pages-->

<script src="js/sb-admin-2.min.js"></script>

</body>

</html>

add operation

<%@ page contentType="text/html; charset=UTF-8" pageEncoding="UTF-
8" %>

<%@ page import="org.cansu.Data.User" %>

<%@ page import="org.cansu.Data.Target" %>

<%@ page import="org.cansu.StaticParameters" %>

<%@ page import="org.cansu.Data.KPI" %>

<%@ page import="org.cansu.Data.Goal" %>

<%

request.setCharacterEncoding("UTF-8");

String sender = request.getParameter("sender");

String operationLong = (String)

session.getAttribute("operation_long");

String email = request.getParameter("user_email");

String text = request.getParameter("text");

if (email !'= null && !'email.equals("") && text != null &&
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ltext.equals("")) {

User user = StaticParameters.getUsers().get(email);

if (operationLong.equals("Amag¢lar")) {
user.getGoallLinkedList().add(new Goal(text));
} else if (operationLong.equals("Hedefler")) {
user.getTargetLinkedList().add(new Target(text));
} else if (operationLong.equals("Performans
GOostergeleri")) {
user.getkKPILinkedList().add(new KPI(text));

}

response.sendRedirect(sender +

".Jsp");
return;

Edit operation

<%@ page contentType="text/html; charset=UTF-8" pageEncoding="UTF-
8" %>
<%@ page import="org.cansu.Data.User" %>
<%@ page import="org.cansu.StaticParameters" %>
<%
request.setCharacterEncoding("UTF-8");

String sender = request.getParameter("sender");

String operationLong = (String)

session.getAttribute("operation_long");

String email = request.getParameter("user_email");
String operationIndex =

request.getParameter("operation_index");
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String text = request.getParameter("text");
if (email != null && !email.equals(""
null && !operationIndex.equals("") && text != null &&

ltext.equals("")) {

) && operationIndex !=

User user = StaticParameters.getUsers().get(email);

if (operationLong.equals("Amag¢lar")) {

user.getGoallLinkedList().get(Integer.parseInt(operationIndex)).set
Text(text);
} else if (operationLong.equals("Hedefler")) {

user.getTargetLinkedList().get(Integer.parseInt(operationIndex)).s
etText(text);
} else if (operationLong.equals("Performans

Gostergeleri")) {

user.getKPILinkedList().get(Integer.parseInt(operationIndex)).setT
ext(text);

}

response.sendRedirect(sender + ".jsp");

return;

Delete operation

<%@ page contentType="text/html; charset=UTF-8" pageEncoding="UTF-
8" %>

<%@ page import="org.cansu.Data.User" %>
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<%@ page import="org.cansu.StaticParameters" %>
<%
request.setCharacterEncoding("UTF-8");

String sender = request.getParameter("sender");

String operationLong = (String)

session.getAttribute("operation_long");

String email = request.getParameter("user_email");

String operationIndex =
request.getParameter("operation_index");

if (operationIndex != null && !operationIndex.equals("") &&
operationIndex != null && !operationIndex.equals("")) {

User user = StaticParameters.getUsers().get(email);

if (operationLong.equals("Amag¢lar")) {

user.getGoallLinkedList().remove(Integer.parseInt(operationIndex));

} else if (operationLong.equals("Hedefler")) {

user.getTargetLinkedList().remove(Integer.parseInt(operationIndex)
)
} else if (operationLong.equals("Performans

GOstergeleri")) {

user.getKPILinkedList().remove(Integer.parseInt(operationIndex));

}

response.sendRedirect(sender + ".jsp");

return;
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Edit goal

<%@ page contentType="text/html; charset=UTF-8" pageEncoding="UTF-
8" %>

<%@ page import="org.cansu.StaticParameters" %>

<%@ page import="org.cansu.Data.Goal" %>

<%@ page import="java.util.Set" %>

<%@ page import="org.cansu.Data.User" %>

<%@ page import="org.cansu.Data.Operation" %>

<%

request.setCharacterEncoding("UTF-8");

String sender = request.getParameter("sender");

int weightType =
Integer.parseInt(request.getParameter("goal_weight_type"));

if (weightType == 1) {
StaticParameters.setGoalWeightType(1l);

StaticParameters.getGoalCriteriaWeights().set(0, 0.25d);
StaticParameters.getGoalCriteriaWeights().set(1, 0.25d);
StaticParameters.getGoalCriteriaWeights().set(2, 0.25d);
StaticParameters.getGoalCriteriaWeights().set(3, 0.25d);
} else if (weightType == 2) {
StaticParameters.setGoallWeightType(1l);

double valuel =
Double.parseDouble(request.getParameter("goal weight table manuel
1"));

double value2 =

Double.parseDouble(request.getParameter("goal weight table manuel
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2"));

double value3 =
Double.parseDouble(request.getParameter("goal weight table manuel
3"));

double valued =

Double.parseDouble(request.getParameter("goal weight table manuel

4"));

StaticParameters.getGoalCriteriaWeights().set(0, valuel);
StaticParameters.getGoalCriteriaWeights().set(1, value2);
StaticParameters.getGoalCriteriaWeights().set(2, value3);
StaticParameters.getGoalCriterialWeights().set(3, value4);
} else if (weightType == 3) {
StaticParameters.setkPIWeightType(3);

//StaticParameters.getGoalAEWValues().clear();

int aew = 1;
Set<String> userkKeys =
StaticParameters.getUsers() .keySet();
for (String key : userKeys) {
User targetUser =
StaticParameters.getUsers().get(key);
for (Operation operation :
targetUser.getGoallLinkedList()) {
for(int i = 0; i < 4; i++) {
int value =

Integer.parseInt(request.getParameter(“goal weight table aew " +

(aew++)));

//StaticParameters.getGoalAEWValues().add(value);
}



}

resp
".Jjsprop
retu

%>

Edit kpi

<%@ page
8" %>
<%@ page
<%@ page
<%

requ

Stri

int

Integer.parseInt(request

Goal.calculateAEW();

onse.sendRedirect(sender +
eration_parameter=amackriter");

rn;

258

contentType="text/html; charset=UTF-8" pageEncoding="UTF-

import="org.cansu.StaticParameters" %>

import="org.cansu.Data.KPI" %>

est.setCharacterEncoding("UTF-8");

ng sender = request.getParameter("sender");

weightType =

if (weightType == 1) {

} el

StaticParameters.setkPIWeightType(1l);

StaticParameters.getkPICriteriaWeights().
StaticParameters.getkPICriteriaWeights().
StaticParameters.getkPICriteriaWeights().
StaticParameters.getkPICriteriaWeights().
se if (weightType == 2) {
StaticParameters.setkPIWeightType(2);

set (0,
set(1,
set(2,
set(3,

.getParameter("kpi_weight_type"));

0.25d);
0.25d);
0.25d);
09.25d);
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double valuel =
Double.parseDouble(request.getParameter("kpi weight table manuel 1
"))

double value2 =
Double.parseDouble(request.getParameter("kpi_ weight table manuel 2
"))

double value3 =
Double.parseDouble(request.getParameter("kpi_weight_table_manuel 3
"))

double value4d =

Double.parseDouble(request.getParameter("kpi weight table manuel 4

"))

StaticParameters.getkPICriteriaWeights().set(9, valuel);
StaticParameters.getkPICriteriaWeights().set(1, value2);
StaticParameters.getkPICriteriaWeights().set(2, value3);
StaticParameters.getkPICriteriaWeights().set(3, value4d);
} else if (weightType == 3) {
StaticParameters.setkPIWeightType(3);

double valuel =
Double.parseDouble(request.getParameter("kpi_ weight_table_ahp 1"))
5

double value2 =
Double.parseDouble(request.getParameter("kpi_weight_ table_ahp 2"))

double value3 =
Double.parseDouble(request.getParameter("kpi weight_ table_ahp 3"))

double value4d =

Double.parseDouble(request.getParameter("kpi weight_ table ahp 4"))

.
J
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Double.parseDouble(request.getParameter("kpi weight table ahp 5"))

.
J

double value6 =

Double.parseDouble(request.getParameter("kpi_weight table ahp 6"))

J

}

StaticParameters
StaticParameters
StaticParameters
StaticParameters
StaticParameters
StaticParameters
StaticParameters
StaticParameters
StaticParameters
StaticParameters
StaticParameters
StaticParameters
StaticParameters
StaticParameters
StaticParameters

StaticParameters

.getKPIAHPValues ()
.getKPIAHPValues ()
.getKPIAHPValues ()
.getKPIAHPValues ()
.getKPIAHPValues ()
.getKPIAHPValues ()
.getKPIAHPValues ()
.getKPIAHPValues ()
.getKPIAHPValues ()
.getKPIAHPValues ()
.getKPIAHPValues ()
.getKPIAHPValues ()
.getKPIAHPValues ()
.getKPIAHPValues ()
.getKPIAHPValues ()
.getKPIAHPValues ()

KPI.calculateAHP();

response.sendRedirect(sender +

".jsp?operation_parameter=kpikriter");

%>

return;

Complete operation

.set(9,
.set(1,
.set(2,
.set(3,
.set(4,
.set(5,
.set(6,
.set(7,
.set(8,
.set(9,
.set(10,
.set(11,
.set(12,
.set(13,
.set(14,
.set (15,

l1.0d);
valuel);
value2);
value3);
(1 / valuel));
l1.ed);
valued);
value5);
(1 / value2));
(1 / valued));
l.0d);
value6);
(1 / value3));
(1 / valueb5));
(1 / valueb));
l.0d);
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<%@ page import="org.cansu.StaticParameters" %>
<%@ page import="org.cansu.Data.User" %>
<%@ page contentType="text/html; charset=UTF-8" pageEncoding="UTF-
8" %>
<%
request.setCharacterEncoding("UTF-8");

String sender = request.getParameter("sender");

String operationLong = (String)

session.getAttribute("operation_long");

String email = request.getParameter("user_email");

User user = StaticParameters.getUsers().get(email);

if (operationLong.equals("Amag¢lar")) {
user.setGoalsCompleted(true);
} else if (operationLong.equals("Hedefler")) {
user.setTargetsCompleted(true);
} else if (operationLong.equals("Performans
GOostergeleri")) {
user.setKPIsCompleted(true);

response.sendRedirect(sender + ".jsp");

return;

Complete operations be
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<%@ page import="org.cansu.StaticParameters" %>

<%@ page import="org.cansu.Data.User" %>

<%@ page contentType="text/html; charset=UTF-8" pageEncoding="UTF-
8" %>

<%

request.setCharacterEncoding("UTF-8");

String sender = request.getParameter("sender");

String operationLong = (String)

session.getAttribute("operation_long");

if (operationLong.equals("Amag¢lar")) {
StaticParameters.setGoalsUpdated(true);

} else if (operationLong.equals("Hedefler")) {
StaticParameters.setTargetsUpdated(true);

} else if (operationLong.equals("Performans Gostergeleri")) {

StaticParameters.setkPIsUpdated(true);

response.sendRedirect(sender + ".jsp");
return;

%>
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Sayi : E-42133951-903.99-559766

Konu : Betiil Cansu OZTURK 01.03.2024

ILGILI MAKAMA

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlari ile Faaliyet
Raporlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik 13 iincii maddesinin (4) bendine gore;
"Stratejik plan, en ge¢ kapsadigi donemin ilk yilinin Ocak aymin ilk haftas: itibartyla kamu idaresinin
internet sitesinde yayimlanir". Betiil Cansu OZTURK'iin halihazirda TUBITAK internet sitesinde
mevzuat geregi herkese agik olarak yayinlanan stratejik planlarda yer alan bilgileri doktora tezi
kapsaminda kullanmasinda sakinca bulunmamaktadir.

Bilgilerinize arz ederim.

_ Hiiseyin Fatih YAZ
Insan Kaynaklar Planlama Miidiirii

Bu belge elektronik olarak imzalanmigtir
Belge Dogrulama Kodu :BSFN3T9ARF Belge Takip Adresi :
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5445&e¢D=BSFN3TYARF &eS=559766
Adres:Atatiirk Bulvari No:221 06100 Kavakhidere Ankara Bilgi igin: Esra Sahin 9
Telefon:(0 312) 468 53 00 Faks:(0 312) 427 74 89 Unvani: Uzman Yardimcisi

e-Posta:tubimer(@tubitak.gov.tr Web:www tubitak.gov.tr
Kep Adresi:tubitak.baskanlik@tubitak hs03 kep.tr





