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Önsöz

ÖNSÖZ 

Ülkemizde resmi istatistiklerin üretiminden ve di er kurum ve kurulu lar tarafndan
yürütülen resmi istatistik faaliyetlerinin koordinasyonundan sorumlu olan Kurumumuz 
tarafndan 1990 ylndan itibaren bilim camias, uzmanlar, üniversiteler, kurum ve 
kurulu lar, sivil toplum örgütleri, resmi istatistik kullanclar ve bu alanda bilimsel 
çal mas olan ara trmaclarn deste i ile “ statistik Ara trma Sempozyumu” 
düzenlenmektedir. 

Bu bildiriler kitab, bilgi toplumu olma sürecinde “bilgiye eri im” ve “istatistik 
yöntem ve uygulamalarn geli tirilmesi” gibi önemli konularda çal malarn sunuldu u ve 
resmi istatistikler ile bilimsel ara trmalarn bir araya getirilip tart ld  "e-devlet ve 
istatistik" ana temas ile gerçekle tirilen 17. statistik Ara trma Sempozyumunda sunulan 
ve hakemlik süreci ile sempozyum editörünce yaplan de erlendirmeler sonucunda 
yaymlanmas uygun bulunan bildirilerden olu maktadr.

statistik Ara trma Sempozyumunun gerçekle tirilmesinde bilimsel katk sa layan
de erli akademisyenlere, Düzenleme Kurulu üyelerine, tüm katlmclara, Sempozyum 
Editörü Sayn Prof. Dr. Re at KASAP’a katklarndan dolay te ekkür ederiz. 

Türkiye statistik Kurumu 
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ED TÖR NOTU 
17. statistik Ara trma Sempozyumu ( AS’2008), 8 - 9 Mays 2008 tarihinde       

“e-Devlet ve statistik” ana temas ile Ba bakanlk Türkiye statistik Kurumu (TÜ K)
Konferans salonunda gerçekle tirildi.

Dünya’da her geçen gün daha da belirginlik kazanan de i im sürecinde, bilgi 
sektöründeki geli meler; ekonomik, sosyal, siyasal, kültürel vb. alanlar etkisi altna 
alm tr. Bilgi toplumuna dönü üm sürecinde kamu hizmetlerinin ve vatanda larn ihtiyaç 
ve beklentilerine uygun olarak, bilgi ve ileti im teknolojilerinin de yardmyla etkin, hzl,
kaliteli, sürekli, güvenilir ve effaf ekilde sunumu önemlidir. Ancak, bu dönü üm 
sürecinin bir unsuru olan e-devlet olgusu, sadece hizmetlerin elektronik kanallara ta nmas
anlamna gelmemekte; bunun yan sra verimli i  süreçlerine, kurumlar aras i birli i
yetene ine ve ortak vizyona sahip, bilgiye dayal kamu yönetimi anlay n ifade 
etmektedir. Bu do rultuda; 2008' de e-Devlet Ana Kaps, pilot hizmetlerle uygulanmaya 
ve ayrca di er kamu hizmetlerinin de e-Devlet kapsna entegre edilmesi amacyla
yaygnla trma çal malarna ba lanacak olmasndan dolay, 2008 statistik Ara trma 
Sempozyumu’nun ana temasnn “e-Devlet ve statistik” olarak seçilmesi çok isabetli 
olmu tur.

Belirtilen amaca hizmet etmek amacyla; de erli bilim adamlarndan ve ilgili 
kurumlarn temsilcilerinden olu an Düzenleme Kurulu’nun belirledi i çal ma takvimi 
çerçevesinde, 17. statistik Ara trma Sempozyum çal malar Temmuz 2007 tarihinde 
ba latld. Sempozyuma gönderilen ve sunuma uygun görülen bildirilere ili kin bilgiler 
özetlenecek olursa; toplam gelen bildiri says 59 olup, yaplan ön inceleme sonucunda 38 
bildiri (8’si poster) sunuma uygun görülmü tür. 30 bildiri ve 8 posterin 20 tanesi 
Ankara’daki TÜ K Ba kanl nda, 18 bildirinin sunumu ise 10 farkl bölge müdürlü ünden
video-konferans sistemiyle yaplm tr. Sunumlar; stanbul’dan 6, Erzurum’dan 4, zmir, 
Kastamonu, Kocaeli, Malatya, Manisa, Samsun, Hatay, Van Bölge Müdürlüklerinden birer 
bildiri ile gerçekle mi tir. 38 bilimsel çal ma çe itli üniversite, kamu ve özel kurulu larda
çal makta olan 105 ara trmac tarafndan hazrlanm tr.

 Sempozyumda sözlü sunum ve poster olarak sunulan 38 bildiriden; 5 bildiri, bildiri 
sahipleri tarafndan hakemlik sürecinden geri çekilmi  olup 33 bildiri yayn için bilimsel 
de erlendirme sürecine alnm tr. Bildiri tam metinleri için yaplan hakem 
de erlendirmeleriyle, 6 bildiri basma uygun görülmemi , 3 bildiri de bildiri sahipleri 
tarafndan yayndan çekilmi tir. Sonuç olarak, bildiriler kitabnda 24 bildirinin 
yaynlanmas kabul edilmi tir. Bildiriler Kitabnda 24 bildiri “e-Devlet Uygulamalar-I”,
“ statistiksel Modelleme”, “E itim ve statistik”, “Biyometri”, “Zaman Serileri 
Uygulamalar”, “e-Devlet Uygulamalar-II”, “Yapay Sinir A lar ve statistik” konu 
ba lklar ile sunulmu  olup, sempozyum sekreteryas tarafndan bilimsel de erlendirme 
süreci hzl bir ekilde i letilerek bildiriler kitabnn yaymlanmas sa lanm tr.

Bu de erlendirmeler çerçevesinde, kullanclara sunulan bu kitapta katks olan, 
de erli üniversite ö retim üyelerine, desteklerini esirgemeyen kurumlara ve sivil toplum 
kurulu larna içten te ekkürlerimi sunarm. Sayglarmla.  

          
Prof. Dr. Re at KASAP 

                                                                                 Sempozyum Editörü 

Editör Notu
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“Çal mak demek, bo una yorulmak, terlemek de ildir. Zamann

gereklerine göre bilim ve teknik ve her türlü uygar bulu lardan 

azami derecede istifade etmek zorunludur.” 

Gazi Mustafa Kemal ATATÜRK 
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TÜRK YE’DEK  BANKALARIN PERFORMANSININ  
ANAL T K H YERAR  SÜREC LE DE ERLEND R LMES

ÜZER NE B R MODEL ÖNER S

Ali BAYRAKDARO LU* lhan EGE**

ÖZET 

Bu çal mada, bankaclk sektöründe faaliyet gösteren bankalarn finansal oranlar
kullanlarak, finansal performanslarnn de erlendirilmesine yönelik bir model 
geli tirilmi tir. Önce finansal oranlar seçilmi , daha sonra da Analitik Hiyerar i Süreci 
(AHS) ile modelin katsaylar belirlenmi tir. Bu model her bir banka için ayr ayr
çal trlm  ve her bir bankann performans hesaplanm tr. Bu çal mann sonucunda elde 
edilen bulgulara bakld nda genel olarak sistemde yer alan mevduat bankalarnn en iyi 
finansal performans sergiledi i, buna kar n en kötü performans yabanc sermayeli 
kalknma ve yatrm bankalarn sergilemi  oldu u görülmü tür.

Anahtar Kelimeler: Analitik hiyerar i süreci, Bankaclk sektörü, Finansal performans,           
Finansal oranlar.

MODEL PROPOSAL TO ANALYSE BANK PERFORMANCE IN  
TURKEY BY ANALYTIC HIERARCHY PROCESS 

ABSTRACT  

In this study, by using financial ratios of banks from financial statements, a model, 
which aims to measure banks’ financial performance is developed. Financial ratios are 
selected, after coefficients are calculated by using Analytic Hierarchy Process. The 
developed model is run for each bank and bank performances are obtained. According to 
the result of the study generally commercial banks had best financial performance and 
development and investment banks with foreign capital have the worst financial 
performance.

Key Words: Analytic hierarchy process, Banking sector, Financial performance, Financial 
ratios.

                                                
* Nev ehir Üniversitesi, ktisadi ve dari Bilimler Fakültesi, letme Bölümü 50300 (Haberle me Adresi), 
ali.bayrakdaroglu@hotmail.com 
** Nev ehir Üniversitesi, ktisadi ve dari Bilimler Fakültesi, letme Bölümü 50300, 
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Türkiye’deki Bankaların Performansının Analitik Hiyerarşi Süreci ile Değerlendirilmesi Üzerine Bir Model Önerisi

1.G R

Günümüzde küresel ekonominin ve rekabetin artmas neticesinde i letmelerde 
do ru kararlarn verilmesinin önemi daha da artm tr. Bu do rultuda i letmelerin do ru
karar vermelerinde karar destek sistemleri kullanlmaya ba lanm tr. Karar destek 
sistemleri (KDS) bir bilgi sistemi olup, özellikle belirsizlik seviyesi yüksek olan kararlar 
için analitik model(ler) kullanarak karar vericiye destek sa layan sistemler olarak 
tanmlanmaktadr (Çetinyoku  ve Gökçen, 2002:, 43). Analitik Hiyerar i Süreci (AHS) ise 
firma performanslarnn de erlendirilmesi ve firmalarn puanlandrlmasnda kullanlan 
karar destek sistemi yöntemlerinden biridir. AHS bir de erlendirme, sralama ve seçim 
arac olarak yaygn kullanlmaktadr. 

Bankaclk sistemi gibi çok sayda girdi ve çkt içeren karar birimlerinde sa lkl
bir performans de erlendirmesi için, tüm kriterlerin ayn anda ve ayn sistem içerisinde 
incelenmesi bir zorunluluk olarak görülmelidir. Ancak tüm bu kriterlerin ortak bir birime 
dönü türülememesi önemli bir karar problemi olarak kar mza çkmaktadr. Tam bu 
noktada sorunu parçalarna ayrp alt sistemler halinde inceleyebilme ans veren, konuyla 
ilgili olup da farkl kriterler uygulayan, karar vericilerin ve uzmanlarn her birinin görü
açlarna e  zamanl olarak yer verebilen, çe itli etmenler aras etkile imleri ortaya koyan 
çok amaçl ve çok kriterli bir karar verme yöntemi olan AHS kullanlm tr. Ayrca
bankalarn performansn ölçmeye yönelik performans modeli geli tirilmi tir (Albayrak ve 
Erkut, 2005). 

2. L TERATÜR ÖZET

Literatür incelendi inde AHS kullanan birçok çal ma yapld  görülmektedir. Bu 
çal malar genellikle seçim, de erlendirme, fayda-maliyet analizi, ayrma, derecelendirme 
ve tahmin etme konularyla ilgilidir. Ancak bir çok sektör ile ilgili çal ma yaplmasna
ra men uluslararas ve ulusal literatürde bankaclk sektörü ile ilgili yaplm  çal ma 
bulunmamaktadr. Vaidya ve Kumar (2006) yaptklar geni  literatür taramas ile 150 
uygulamal çal may incelemi lerdir. Bu literatür incelemesi sonucunda sadece Arbel ve 
Orger’in (1990) çal masnn bankaclk sektörü ile ilgili oldu unu tespit etmi lerdir.

Sekreter, Akyüz ve Çetin (2004) yaptklar çal mada gda sektöründe faaliyet 
gösteren ve stanbul Menkul Kymetler Borsas’nda i lem gören irketlerin finansal 
tablolarndan elde edilen finansal oranlar kullanlarak, analitik hiyerar i süreci ile 
irketlerin kredibilitelerinin derecelendirilmesini tespit etmeye çal m lardr. Bu 

do rultuda her bir irket için bir skor hesaplam lardr.

Atan, Maden ve Akyldz ise (2004) çal malarnda bir bankann krediler bölümüne 
ba vurarak kredi talep edenlerin taleplerinin de erlendirilmesinde AHS kullanlarak kredi 
talebinin ve kredi miktarnn kabul ya da reddine karar verilmesini amaçlam lardr. Atan 
ve Maden (2005) yaptklar benzer bir çal mada bir bankann krediler bölümüne 
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ba vurarak kredi talep eden ki i ve kurulu larn taleplerinin de erlendirilmesinde Analitik 
Hiyerar i Süreci (AHS) kullanlarak kredibilitenin ölçülmesini incelemi lerdir. 

Albayrak ve Erkut (2005) AHS’ni kullanarak bankalarn performansn
de erlendirmi tir. Fakat bu çal mada yalnzca be  bankann performanslar
de erlendirilmi tir. Kuruüzüm ve Atsan (2001) çal malarnda AHS’yi açklam lar ve 
i letmecilik uygulamalarna yer vermi lerdir.

Frei ve di erleri (1999) çal malarnda AHS’yi süreç performans
de erlendirilmesinde kullanm tr. Banka süreç performans ile finansal performans 
arasnda belirgin bir ili ki oldu unu ortaya koymu lardr. Frei ve Harker (1999) bu 
çal mann devam niteli inde bir çal ma yapm tr. Bu çal mada süreç performanslarnn
banka performans üzerindeki etkisi incelenmi tir. Ta ve Har (2000) banka seçim 
kararlarnda AHS’yi kullanm  ve çal malarnda mü teri memnuniyetine yönelik finansal 
olmayan kriterleri kullanm lardr.

3. ANAL T K H YERAR  SÜREC LE BANKALARIN PERFORMANSININ 
BEL RLENMES

Finansal hizmet sektöründe faaliyet gösteren bankalar, bu alanda rekabet edebilmek 
ve de er yaratabilmek için ba arl olmak zorundadrlar. Bu anlamda bankalar ba arl
olabilmek için etkin bir finansal kontrol ve ölçüm sistemlerinin kurulmasna ihtiyaç 
duymaktadrlar. Bankalar ba arl olma yolunda motive eden tasarruf sahipleri, kredi 
ili kisi içinde olan irketler, uluslararas kreditörler, hissedarlar ve devlet gibi çkar
gruplar hakl görülebilecek sebeplerle bankalarn finansal yaplar ve bu noktada da 
finansal performanslar hakknda bilgi sahibi olmak istemektedirler (Albayrak ve Erkut; 
2005, 48-49). Söz konusu olan bu durum bankalarn finansal performanslarnn
de erlendirilmesine yönelik olarak analiz yöntemlerinin geli tirilmesine olanak 
vermektedir.  Geli tirilen yöntemlerden biri de de i ik içerik ve standarttaki verileri çoklu 
karar destek sistemi olarak sonuçlandran analitik hiyerar i yöntemidir. Çal mann bu 
bölümünde bankalarn performanslar analitik hiyerar i süreci ile analiz edilmi tir.

3.1 Ara trmann Amac ve Kapsam

Ara trmann temel amac, finansal hizmet sektöründe faaliyet gösteren bankalarda 
finansal ölçütleri kullanarak çok amaçl bir performans de erlendirme modeli kurmak ve 
bu do rultuda performanslarn de erlendirmesine yönelik bir model önerisi geli tirmektir. 
Bu noktadan hareketle, ara trmada Türk bankaclk sektöründe faaliyet gösteren 
bankalarn yaynlanm  olan finansal tablolar baz alnarak hesaplanan finansal göstergeler 
itibariyle, performans de erlemesini geleneksel yöntemlere oranla daha objektif bir hale 
getirmeyi amaçlayan, yapsnda aktif kalitesi, likidite, karllk gibi performans kriterlerinin 
birlikte kullanlmasna olanak tanyan “Analitik Hiyerar i Finansal Performans Modeli” 
olarak adlandrlabilecek olan bir model önerilmi tir. Geli tirilen bu modelle bankalarn
hem kendi içinde hem de birbirleriyle kar la trlmasna imkân sa lanm  olunacaktr.
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Ara trmann kapsamna kamusal ve özel sermayeli mevduat bankalar, tasarruf 
mevduat sigorta fonuna devredilen bankalar, Türkiye’de kurulmu  veya ube açm
yabanc bankalar, ulusal ve yabanc sermayeli kalknma ve yatrm bankalarndan olu an 
Türk bankaclk sektöründe faaliyet gösteren tüm bankalar dahil edilmi tir. Nitelik olarak 
bir snrlamaya gidilmemesine kar n zaman açsndan snrlamaya gidilmi tir. Söz konusu 
ara trma kapsamna alnan bankalarn 2001-2006 yllar arasndaki finansal tablolar
dikkate alnm tr.

3.2 Ara trmada Kullanlacak Veriler ve Metodoloji 

Bu ara trmada, finansal hizmet sektöründe ayr bir öneme sahip olan ve önemli bir 
bo lu u dolduran bankalarn 2001-2006 dönemini kapsayan 12 aylk finansal tablolardan 
elde edilen ve finansal performans ölçütü olarak kabul edilen finansal oranlar 
kullanlm tr. Literatürde bankalarn performanslarnn ölçümünde; finansal olmayan ürün 
boyutu, fiyatlama ve promosyon stratejisi, hizmetlerin teslimi, mü teri memnuniyeti 
ölçütlerinde kullanld  görülmektedir. Ancak bu ara trmann kapsam daha objektif 
sonuçlar elde edilebilece i dü ünülen finansal performans ölçüleri ile snrl tutulmu  ve 
ara trma finansal performans ölçümü üzerine kurulmu tur. Zira ölçülemeyen, finansal 
olamayan performans ölçütlerinin bu analiz tekni i ile sübjektifli i artaca 
dü ünülmektedir1 .

Performans ölçüm kriteri olarak finansal oranlarn alnd  bu ara trmada, 
kullanlan veriler, Türkiye Bankalar Birli inin yaynlarndan elde edilmi tir. Finansal 
Performans kriteri olarak ele alnan bu oranlar Tablo 1’de verilmi tir.

Tablo 1. Analizde kullanlan finansal oranlar
DE KENLER  AÇIKLAMA  

N o 
Sermaye Yeterlili i ile lgili Oranlar 

1 SY1 Özkaynaklar / (Kredi + Piyasa + Operasyonel Riske Esas Tutar)

2 SY2 Özkaynaklar / Toplam Aktifler

3 SY3 (Özkaynaklar – Duran Aktifler) / Toplam Aktifler

4 SY4 (Özkaynaklar/ Mevduat + Mevduat D  Kaynaklar)

5 SY5 Bilanço çi Döviz Pozisyonu / Özkaynaklar 

6 SY6 Net Bilanço Pozisyonu / Özkaynaklar 

7 SY7 (Net Bilanço Pozisyonu + Net Nazm Hesap Pozisyonu) / Özkaynaklar 

                                                
1 Bu noktada geli tirilen ve yaygn bir kullanm alanna sahip olan Performans Karnesi (Balanced  
Scoredcard) yöntemi kullanlmaktadr. Bu yöntemde hem finansal performans ölçütleri hem de finansal 
olmayan performans ölçütleri belli bir düzlemde birle tirilmektedir. Ayrntl bilgi için baknz: Ço kun 
(2006). 
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Tablo 1. Analizde Kullanlan Finansal Oranlar (Devam)
Aktif Kalitesi ile lgili Oranlar 

8 AK1 Finansal Varlklar (Net) / Toplam Aktifler

9 AK2 Toplam Krediler / Toplam Aktifler

10 AK3 Toplam Krediler / Toplam Mevduat  

11 AK4 Takipteki Krediler (Brüt) / Toplam Krediler 

12 AK5 Takipteki Krediler (Net) / Toplam Krediler 

13 AK6 Özel Kar lklar / Takipteki Krediler (Brüt) 

14 AK7 Duran Aktifler / Toplam Aktifler 

15 AK8 Tüketici Kredileri / Toplam Krediler 

Likidite ile lgili Oranlar 

16 LKT1 Likit Aktifler / Toplam Aktifler

17 LKT2 Likit Aktifler / Ksa Vadeli Yükümlülükler

18 LKT3 TP Likit Aktifler / Toplam Aktifler

19 LKT4 Likit Aktifler / (Mevduat + Mevduat D  Kaynaklar) 

20 LKT5 YP Likit Aktifler / YP Pasifler 

Karllk ile lgili Oranlar 

21 KAR1 Dönem Net Kar (Zarar) / Toplam Aktifler 

22 KAR2 Dönem Net Kar (Zarar) / Özkaynaklar 

23 KAR3 Vergi Öncesi Kar / Toplam Aktifler  

24 KAR4 Dönem Net Kar (Zarar) / Ödenmi  Sermaye 

Gelir-Gider Yaps ile lgili Oranlar 

25 G1 Özel Kar lklar Sonras Net Faiz Geliri / Toplam Aktifler

26 G2 Özel Kar lklar Sonras Net Faiz Geliri / Toplam Faaliyet Gelirleri

27 G3 Faiz D  Gelirler  (Net) / Toplam Aktifler

28 G4 Faiz D  Giderler  (Net) / Toplam Faaliyet Gelirleri

29 G5 Di er Faaliyet Giderleri / Toplam Faaliyet Gelirleri

30 G6 Kredi Ve Di er Alacaklar De er Dü ü  Kar l  / Toplam Aktifler 

31 G7 Faiz Gelirleri / Faiz Giderleri  

32 G8 Faiz D  Gelirler / Di er Faaliyet Giderleri  

33 G9 Toplam Gelirler / Toplam Giderler 

34 G10 Faiz Gelirleri / Toplam Aktifler 

35 G11 Faiz Giderleri / Toplam Aktifler  

36 G12 Faiz Gelirleri / Toplam Gelirler   

37 G13 Faiz Giderleri / Toplam Giderler 

Sektör Paylar ile lgili Oranlar 

38 S1 Toplam Aktifler

39 S2 Toplam Krediler

40 S3 Toplam Mevduat 

Grup Paylar ile lgili Oranlar

41 GP1 Toplam Aktifler

42 GP2 Toplam Krediler

43 GP3 Toplam Mevduat 

Kaynak: Bankalarmz 2008, Türkiye Bankalar Birli i, www.tbb.org.tr, 12.01.2008
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Tablo-1’de de görüldü ü üzere bankalarn finansal performanslarn ölçebilmek 
için kullanlan finansal oranlar, TBB’nin öngördü ü biçimde, sermaye yeterlili i, aktif 
kalitesi, likidite, karllk, gelir-gider yaps, sektör ve grup paylar eklinde gruplandrma 
yoluna gidilmi tir.

Ara trmada kullanlan veri kümesini Türkiye’de faaliyet gösteren 3’ü kamusal 
sermayeli ve 14’ü özel sermayeli mevduat bankas, Türkiye’de kurulmu  veya ube açma 
yoluna gitmi  toplam 15 yabanc banka ve 13 adet ulusal ve yabanc kalknma bankas ile 1 
adet tasarruf ve sigorta mevduat fonuna devredilen banka olu turmaktadr. Bu noktada 
Türk bankaclk sektörünü olu turan tüm bankalar analize konu edilmi  olmaktadr.

Literatürde bankalarn finansal performanslar üzerine yaplan birçok çal mada 
kullanlan verilere ve yönteme göre farkl performans de erleri bulunmu tur. Burada 
unutulmamas gereken önemli bir nokta olarak performans kavramnn mutlak bir de er
içermedi idir ( nan, 2000).

Bu ara trmada performans skoru olu turmak suretiyle bankalarn finansal 
performanslar, farkl özellikteki (finansal oranlar) ölçütleri hiyerar ik bir yapda
bütünle tiren ve ölçütler kar sndaki performans tek bir de er olarak birle tiren yargsal
bir metot olan Analitik Hiyerar i Prosesi yöntemi kullanlarak modellenmek istenmi tir.
Bu noktadan hareketle ara trmann ilk a amasnda bankalarn finansal oranlar 7 ana 
ba lk altnda, toplam 43 adet finansal oran istatistiksel tek faktör analiz yöntemlerinden 
ROC (Receiver Operator Characteristic) E risi analizine tabi tutulmu  ve açklaycl  en 
iyi olan finansal oranlar belirlenmi tir. kinci a amada olu turulacak olan modelin 
katsaylar AHP yöntemiyle tespit edilmi  ve bankalar 2006 yl verileri kullanlarak 
kümeleme analizi ile performans skorlarna göre gruplandrlm tr. Sonuçta olu turulan bu 
model sayesinde bankalarn finansal performans göstergeleri tek bir de ere indirgenmi
olacak ve hangi bankann veya bankann ait oldu u grubun di er bankalar veya gruplar 
kar sndaki durumu tespit edilecektir. 

3.3 Analizde Kullanlan Modellerin ncelenmesi 

ki temel a amaya dayanan bu ara trmada, öncelikle ROC E risi ksaca
açklanacak ve daha sonra AHP yöntemi üzerinde durulacaktr.

3.3.1 ROC E risi Analizi (Receiver Operator Characteristic -ROC) 

ROC E risi analizi, ilk olarak II. Dünya sava  srasnda radar sinyallerini tanmak 
için geli tirilmi  bir yöntem olarak kar mza çkmaktadr. Sinyal alglama teorisinde, alc
i lem karakteristi i adyla anlan bu analiz yöntemi, 1950 yllardan bu yana psikofizik 
alannda, tpta tan testlerinin performanslarnn analizinde, buna ba l olarak radyolojide 
ve hatta makine ö renme teknikleri ve veri madencili inde de kullanlmaktadr. Sosyal 
bilimler alannda ise daha çok ROC Do ruluk Oran (ROC Accuracy Ratio) olarak 
bilinmektedir. Bu alanda daha çok olaslk modellerinin do rulu unu tahmin etmede ve 
faktörleri snflamada ve ayr trmada kullanlmaktadr (Zweig ve Campbell, 1993, 561-
577; Obuchowski, 2003, 3-8; Berman, 2007, 242).  
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ROC e risi analizi kavramsal olarak basit temellere dayanmasna ra men 
gözlenemeyen kompleks bir yapya sahiptir. ROC e risi, ikili snflandrma sistemlerinde 
ayrm e ik de erinin farkllk gösterdi i durumlarda, hassasiyetin kesinli ine2

oranlanmasyla elde edilmektedir.  Di er bir ifade ekliyle ROC, do ru pozitiflerin yanl
pozitiflere olan kesri olarak da ifade edilebilir. ROC e risi, do ru pozitif ve yanl  pozitif 
oranlarn birbirlerine oranlanmasyla çizilmektedir. ROC e risi, hassasiyet ve kesinlik 
oranlarn kullanarak birimleri snflarna ayran en uygun kesim noktasn (cut-off point) 
belirler. ROC e risi altnda kalan alann büyüklü ü, snflamann do rulu unu (ayr trma) 
göstermektedir (Fawcett, 2006, 861-866). 

ROC e risi altnda kalan alan 1’e ne kadar yaknla rsa ilgili faktörleri ayr trmada 
o denli ba arl oldu unun bir göstergesi olarak kabul edilirken, e ri altnda kalan alan 
1’den uzakla tkça da ilgili faktörün ayr trmada ba arsz oldu u kabul edilir. 0,50’lik bir 
alan ise ilgili faktör için sradan bir ayr trma faktörü olarak kar mza çkar (Özer, 2007, 
81).

3.3.2 Analitik Hiyerar i Süreci (Analytic Hierarchical Process-AHP) 

AHP, çok genel bir tanmla karar problemlerinin yaplandrlmasnda ve 
çözümünde kullanlan çok amaçl bir karar verme yöntemidir (Sekreter, Akyüz ve Çetin, 
2004, 141). Di er bir ifadeyle, birden çok kriter içeren karma k problemlerin çözümünde 
kullanlan bir karar verme yöntemi oldu u da söylenebilir. Thomas L. Saaty tarafndan
1970’li yllarda geli tirilen bu yöntem, karar vericilerin karma k problemleri, problemin 
ana hedefi, ana kriterleri, alt kriterler ve alternatifleri arasndaki ili kiyi gösteren hiyerar ik
yapdaki bir modellemeye olanak verir (Kuruüzüm ve Atsan, 2001, 84; Atan ve Maden, 
2005, 2).

Daha derine inildi inde AHP, karar hiyerar isinin tanmlanabilmesi durumunda 
kullanlan, karar etkileyen faktörler açsndan karar noktalarnn yüzde da lmlarn veren 
bir karar verme ve tahminleme yöntemi olarak açklanabilir. AHP’nin en önemli avantaj,
karar vericinin hem objektif hem de subjektif dü üncelerini karar sürecine dahil ederek, 
bilginin, deneyimin, bireyin dü üncelerinin ve önsezilerinin mantksal bir ekilde 
birle tirildi i bir platform olu turmasdr (Atan, Maden ve Akyldz, 2004, 2-3). Denilebilir 
ki AHP karar almada, grup veya bireyin (karar vericilerin) önceliklerini de dikkate alan, 
nitel ve nicel de i kenleri bir arada de erlendiren matematiksel ve mantksal bir yöntemdir 
(Da deviren, Akay ve Kurt, 2004, 132).

Saaty, Analitik Hiyerar i Prosesi yönteminin uygulanabilmesini temelde üç 
a amada ba lam tr. Baz yazarlar bu a amalar daha da arttrarak de erlendirdikleri de 
görülmektedir (Atan, Maden ve Akyldz, 2004, 7; Toksar, 2007, 172-173). Bu a amalar 
unlardr (Saaty, 1994, 337): 

Hiyerar ik modelin yapsnn olu turulmas,
kili kar la trma matrislerinin olu turularak de erlendirilmesi,  

                                                
2 Baz kaynaklarda hassasiyet ve kesinlik kavramlar yerine duyarllk ve özgüllük ifadeleri kullanlmaktadr.  
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Olu turulan ikili matrislerden öncelik de erlerinin hesaplanmasdr.
Yukarda da de inildi i gibi 3 temel a amaya dayanan AHP’nin ilk admnda,

öncelikle amaç (bu amaç birden fazla alt amacn sa lanmaya çal t  genel amaçtr)
belirlenir ve bu amaç do rultusunda amac etkileyen faktörler (faktörler birer alt 
amaçlardr) tespit edilir.  Bu a amada önemli olan nokta do ru bir karar verebilmek için 
karar sürecini etkileyen tüm faktörlerin belirlenmesidir. Bu durumda anket çal masna 
veya konu hakkndaki uzman ki ilerin görü lerine ba vurulabilir3 (Da deviren, Akay ve 
Kurt, 2004, 132). Bu ekilde tüm faktörlerin belirlenmesinden sonra modelin hiyerar ik
yaps olu turulur.  

Birinci admda belirlenen amaç, faktör ve alt faktörlerden sonra geçilen ikinci 
admda ise, söz konusu faktörler ve kendi içinde de alt faktörlerin aralarndaki ikili 
kar la trma karar matrisleri olu turularak kar la trlmalar gerekmektedir. Matrislerin 
kar la trlmasnda yo un olarak Saaty tarafndan önerilen 1-9 önem skalas
kullanlmaktadr4. Tablo 2’de kullanlan önem skalas de erleri ve anlamlar açklanm tr
(Da deviren, Akay ve Kurt, 2004, 133; Dündar ve Ecer, 2007, 4).

Tablo 2. Saaty ölçe inde önem skala de erleri ve tanmlar
Rakamsal 
De erler

Tanm
(kar l , önem düzeyi) Açklama 

1 E it önemli ki seçenek de e it öneme sahip olan ifade eder. 

3 Daha önemli Tecrübe ve yarg bir kriteri di erine kar  biraz üstün 
klmaktadr.

5 Kuvvetli derecede önemli Tecrübe ve yarg bir kriteri di erine kar  oldukça üstün 
klmaktadr.

7 Çok kuvvetli derecede önemli Bir kriter di erine göre üstün saylm tr.

9 A r derecede önemli Bir kriterin di erinden üstün oldu unu gösteren kant çok 
büyük güvenirli e sahiptir. 

2, 4, 6 ve 8 Ara de erler Uzla ma gerekti inde kullanlmak üzere iki ard k yarg
arasndaki de erleridir.

kili kar la trma karar matrislerinden elde edilen bilgilere göre AHP’de yarglar
bir matrise dönü türülür. Sonuçta her bir karar kriterine göre ya da faktör seçeneklerine 
ili kin ikili kar la trmalarla A matrisi gibi matrisler elde edilir. Herhangi iki faktörün 
veya karar seçeneklerinin kar la trlmasnda, kar la trma de eri Aij ise bunun tersi 
kar la trma kriteri 1/Aji’dir. Bu özelli e, kar lk olma özelli i denir5 (Dündar ve Ecer, 
2007, 4-5; Da deviren ve Eren, 2001, 44). Hiyerar inin belirlenen düzeyinde kaç adet ikili 
kar la trma yaplmas gerekti i toplam n(n-1)/2 formülüyle belirlenir (Kuruüzüm ve 
Atsan, 2001, 86).

                                                
3 Baz durumlarda gerekli görülürse, yaplan çal mann güvenilirli inin daha yüksek olmas için farkl
ki ilerin yarglarnn birle tirilmesi gereklidir. Di er bir ifadeyle konu hakknda görü lerine ba vurulan 
uzman says arttrlarak verilen cevaplarn ortalamas alnmaldr. Bu ortalama genellikle geometrik ortalama 
eklinde olmas öngörülmektedir (Da deviren, Akay ve Kurt, 2004).  

4 Bu ölçe in etkinli i farkl alanlardaki uygulamalar ve ba ka ölçeklerle (1-5, 1-7, 1-15, 1-20 gibi) yaplan
teorik kar la trmalar sonucunda saptanm tr (Evren ve Ülengin, 1992: 57).  
5 Bu özelli e tarafl olma veya tersi olma aksiyomu da denir (Kuruüzüm ve Atsan, 2001: 85).  
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Bu a amadan sonra bir di er a ama olan öncelik veya a rlk vektörlerinin 
hesaplanmas i lemlerini içeren son a amas gelmektedir. AHP yönteminde olu turulan
kar la trma matrislerinin hesaplanan özvektörleri de i kenler veya faktörler arasndaki 
öncelik srasnn belirlenmesinde kullanlr. Öncelik vektörlerinin kurulmasnda do rusal 
cebir tekniklerinden faydalanlmaktadr (Kuruüzüm ve Atsan, 2001, 87). Olu turulan ikili 
kar la trma matrislerinin öncelik vektörlerinin hesaplanmas normalle tirme ile yaplr.
Normalle tirme, her bir matris sütununun toplamnn bütün sütun elemanlarnn de erlerine
bölünmesiyle yaplr. Normalle tirilmi  matris yaps kullanlarak her bir sra de erinin 
ortalamas alnr, elde edilen bu ortalama de erler her bir faktör için bulunan önem 
a rlklardr. Dolaysyla bulunan bu a rlklar ile öncelik vektörü olu turulmu  olur. Bu 
de erlerin toplam 1’e e ittir. En yüksek de eri alan faktör veya karar de i keni, karar 
verilmek istenen karar problemi için en iyi faktörü göstermektedir.  

Bu yöntemde öncelik vektörü, (A- max I) W = 0 e itli inin çözümü ile bulunur. 
Burada A, ikili kar la trma matrisini, W öncelik vektörünü ve  max ise A matrisinin en 
büyük özde erini temsil etmektedir (Yüksel ve Akn, 2006, 257).

Nihai kararn kalitesi bakmndan önemli bir konu, ikili kar la trma süreci 
esnasnda karar verici tarafndan formüle edilen yarglarn tutarll dr. Burada tutarl
olmak rasyonel dü ünü ün bir ön ko ulu olarak kabul edilmektedir. kili kar la trma 
yarglarnn tutarll n ölçmek için Saaty tarafndan önerilen tutarllk oran veya indeksi 
kullanlmaktadr (Saaty, 1980, 21). Tutarllk oran için kabul edilebilir üst snr 0,10’dur. 
Dolaysyla bu oran faktörlerin tamamen rastgele bir ekilde kar la trlm  olma 
olasl nn %10 oldu unu ifade etmektedir (Koçak, 2003: 76).

Tutarllk indeksi, matematiksel olarak örne in X gibi ikili kar la trmalar 
matrisinin elemanlar cinsinden Xjk = Xik / Xij olarak tanmlanr.  X matrisinin tutarl
olabilmesi için X’in en büyük özde erinin “n”ye 6 göre e it olmas gerekmektedir.  
Matematiksel açdan bakld nda en büyük özde er, max ile ifade edilir, X matrisinin 
tutarl olmas için max = n olmaldr. Bir matrisin özde erler toplam, özde er tanm da 
dikkate alnarak o matrisin iz’ine e ittir. Burada X matrisinin iz’i ise matrisin kö egenleri 
üzerindeki elemanlarn toplam olarak ifade edilebilir. Dolaysyla bütün bu olgular
birle tirirsek, X matrisinde iz de eri n’e e ittir ve tutarl bir X matrisinin en büyük 
özde erinin ( max ) “n”ye e it oldu u söylenebilir (Sekreter, Akyüz ve Çetin, 2004, 142; 
Yetim, 2004, 465- 466).  

Kar la trma matrisinin tutarllk indeksi (T.O.) =  ( max – n) / (n-1) ile elde edilir. 
Tutarllk oran veya indeksi T.O.  ile Rastgele ndeks Saylarnn kar la trlmas ile elde 
edilir (Yetim, 2004: 466).  Tutarllk orann, Tutarllk Göstergesi / Rastgelelik Göstergesi 
olarak da ifade edilebilir. Tablo 3’de rastgelelik göstergeleri (rastgele indeks saylar)
verilmi tir (Manap, 2006, 162). Rastgele indeks saylar, n faktör saysna ba l olarak 
belirlenmektedir. 

                                                
6 Örne in 4 boyutlu bir X matrisinde n, 4’e e ittir.
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Tablo 3. Rastgele indeks saylar
n 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Rasgelelik
göstergesi 0 0 0,58 0,90 1,12 1,24 1,32 1,41 1,45 

3.4 Modellerin Çözümlenmesi 

Banka performans ölçümlerinde kullanlan finansal oranlar bir i letmenin finansal 
performansn de erlendirmek için kullanlabilecek en basit araçlar arasnda yer 
almaktadr. Finansal oranlar uzun yllar boyunca bankalar da dahil olmak üzere tüm 
i letmelerde performans de erlendirme ölçütleri olarak kabul edilmi tir (Albayrak ve 
Erkut, 2005, 49). Ancak bankalarn performans de erlemesi, de erlemede dikkate alnan
orana göre farkllk göstermektedir. De i ik oran gruplarndan alnan ölçütlere göre 
yaplan performans analizlerinde farkl sonuçlar elde edilmektedir. Di er bir ifadeyle, bir 
orana göre yüksek performans sergileyen bir banka di er orana göre dü ük bir performans 
sergilemektedir. Objektif bir metodolojinin olmamas bankalarn ölçülen performans 
ölçütlerine güven problemini ortaya çkarmaktadr (Ünsal ve Duman, 2005).  

Bu ara trmada, söz konusu olan bu problemin ortadan kaldrlabilmesi için tüm 
performans ölçüm faktörlerinin (finansal oranlarn) ortak tek bir faktöre 
dönü türülebilmesi ve çe itli etmenler aras etkile imleri ortaya koyabilmesi 
amaçlanm tr. Bunun için belirtilen modeller çözümlenmi tir.

Ara trma, bankalarn finansal performanslar tespit edilerek, kendi içlerinde bu 
açdan bir snflandrma yaparak, Türk bankaclk sektörünün performans açsndan
durumunu ortaya koymak üzerine motive edilmi tir. Bu noktada her bir bankann
performansnn de erlendirilebilmesi için performans skorunu ortaya koyabilmek adna tek 
bir model olu turulmu tur.

Modele alnacak ana ve alt faktörlerin belirlenebilmesi için veri kümesini olu turan 
finansal oranlara ROC E risi analizi uygulanm tr. Daha sonra modeldeki ana ve alt 
faktörlerin katsaylar AHP yöntemiyle belirlenmek suretiyle her bir bankann finansal 
skoru hesaplanm tr. Son adm olarak kümeleme analizi kullanlarak bankalar kendi 
içlerinde ve ait olduklar gruplara göre performanslarna göre sralanm tr.

lk a amada modele alnacak faktörler Türkiye Bankalar Birli i’nin (TBB) 
yaynlam  oldu u finansal oranlar kullanlarak gerçekle tirilmi tir. Çok fazla sayda
finansal oran olmasndan dolay bu oranlar ayr trmaya tabi tutulmu  yani oranlarn
ayr trma kapasitesi tanmlanmak istenmi  ve açklaycl  yüksek olan finansal oranlarn
ana ve alt faktör olarak modele dâhil edilmesine karar verilmi tir. Bu amaçla 2001-20057

dönemine ait 43 finansal oran Türk bankaclk sektörünü temsil eden 46 bankadan olu an
veri kümesine ROC E risi analizi uygulanm tr. Bu analizde kesim noktas olarak 0,5 
alnm tr. Di er bir ifadeyle ROC E risi altna kalan alan oran 0,5 snr olarak kabul 
edilmi tir. ROC analizi SPSS 15.0 Paket program kullanlarak gerçekle tirilmi tir. 
                                                
7 Ara trmann tüm analizlerinde daha do ru sonuçlar alabilmek ve anormal de erleri ortadan kaldrabilmek 
amacyla 2001-2005 dönemine ait finansal oranlarn ortalamalar alnarak hesaplamalara dahil edilmi tir.  
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Analizde “durum de i keni” olarak ilgili dönemde ortalama olarak kar eden bankalara “1” 
de eri atanrken, ayn dönemde zarar eden bankalara “0” de eri atanm tr. Analiz 
sonuçlarna göre söz konusu snrn üzerinde kalan 27 adet oran açklama miktarlarnn
(ayr trma kapasitesinin) yüksekli ine ba l olarak ara trmaya dâhil edilmi  ve 
dolaysyla bu analiz sonucunda 16 adet oran ara trma düzleminden çkartlm tr. Bu 
ba lamda tek faktör analizi yöntemlerinden ROC e risi analizi ile olu turulacak olan 
modelde kullanlacak olan ana ve alt faktörler daha spesifik hale getirilmi tir.
Ara trmann veri kümesine uygulanan ROC analiz sonuçlar Tablo 4’de de erleri ile 
birlikte verilmi tir. Ek-1’de “kö egen” bölümlere göre çizilmi  ROC E risi grafi i
verilmi tir.

Tablo 4. ROC E risi analizi sonuçlar

No Ana ve Alt 
Faktörler

E ri Alt
Alan

Standart 
Sapma 

No Ana ve Alt 
 Faktörler 

E ri Alt
Alan

Standart 
Sapma 

1 kar1 0,990 0,000 23 g11 0,555 0,095 
2 kar4 0,987 0,013 24 g3 0,553 0,094 
3 kar2 0,920 0,065 25 lkt1 0,533 0,090 
4 kar3 0,901 0,061 26 ak2 0,527 0,093 
5 g9 0,789 0,084 27 ak6 0,500 0,090 
6 g4 0,759 0,074 28 Sy7 0,499 0,095 
7 g8 0,759 0,074 29 lkt2 0,492 0,100 
8 s1 0,757 0,077 30 Sy3 0,488 0,098 
9 g13 0,708 0,081 31 g12 0,486 0,099 

10 s3 0,695 0,081 32 lkt3 0,486 0,091 
11 gp3 0,695 0,081 33 Sy6 0,482 0,098 
12 s2 0,686 0,081 34 Sy1 0,477 0,099 
13 gp1 0,656 0,083 35 lkt4 0,458 0,094 
14 gp2 0,654 0,083 36 g7 0,432 0,091 
15 ak3 0,634 0,092 37 Sy5 0,422 0,101 
16 ak5 0,634 0,092 38 Sy4 0,419 0,100 
17 g1 0,634 0,087 39 Sy2 0,411 0,104 
18 g2 0,617 0,095 40 g5 0,314 0,093 
19 ak8 0,604 0,092 41 ak4 0,271 0,082 
20 g10 0,594 0,094 42 ak7 0,267 0,083 
21 ak1 0,574 0,088 43 g6 0,254 0,081 
22 lkt5 0,566 0,090     

ROC analizi sonuçlar de erlendirildi inde sermaye yeterlili i de i keni tüm alt ve 
ana faktörleri ile kesim noktasnn altnda kalm tr. Dolaysyla analiz kapsam d nda
tutulmu tur.  

Bu a amadan sonra bankalarn finansal performanslarn de erlendirebilmek 
amacyla olu turulan modelin katsaylarnn olu turulmas admna geçilmi tir. Model, 6 
ba msz ve 1 ba ml de i kenden olu maktadr. Ba ml de i ken her bir bankann
finansal performans skorunu, ba msz de i kenler ise bankalarn finansal tablolarndan
elde edilen ana faktörleri temsil etmektedir. Modelin matematiksel formülasyonu a a daki
gibidir:

Z = AK+ LKT+ KAR+ G+µS+ GP+
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Z; finansal performans skorunu, AK; aktif kalitesi skorunu, LKT; likidite oran
skorunu, KAR; karllk oran skorunu, G; gelir-gider oran skorunu, S; sektör oran
skorunu, GP ise grup pay oran skorunu göstermektedir.   

Bankalarn finansal performansnn skorlanmas amacyla olu turulan modelin 
kurulum a amasnda AHP’den yararlanlm  ve modelde yer alan faktörler ve alt faktörler 
Tablo-2’de verilen önem skalasna göre TBB’nden 2 uzmann görü leri alnarak ikili 
kar la trma matrisleri olu turulmu , de erlendirilmi  ve ayrca önem dereceleri de 
belirlenmi tir. Hesaplamalar MS Excel’de tasarlanan bir hesap tablosu ile yaplm  ve her 
bir matrise ili kin tutarllk oranlar en büyük özde er vektörleri hesaplanmak suretiyle 
belirlenmi tir. kili kar la trma matrisleri sonucu her bir ana faktör ve alt faktörün 
yüzdesel a rlk puan ve öncelik de erleri Tablo 5’de verilmi tir. Tablo 5 ayn zamanda 
modelin hiyerar ik yapsn göstermektedir.  

Tablo 5. Ana ve alt faktörlerin ikili kar la trma matris sonuçlar ve önem dereceleri (modelin hiyerar ik 
yaps)

Aktif Kalitesi Skoru- 0,14 Karllk Oran Skoru- 0,38 Sektör Oran Skoru- 0,04 
AK1 0,09 
AK2 0,36 
AK3 0,30 
AK5 0,14 
AK6 0,07 
AK8 0,03 

KAR1 0,06 
KAR2 0,09 
KAR3 0,61 
KAR4 0,25 

S1 0,64 
S2 0,08 
S3 0,28 

Likidite Oran Skoru- 0,11 Gelir-Gider Oran Skoru- 0,25 Grup Pay Skoru- 0,08 
LKT1 0,75 
LKT5 0,25 

G1 0,18 G9 0,20 
G2 0,07 G10 0,06 
G3 0,10 G11 0,05 
G4 0,14 G13 0,06 
G8 0,15 

GP1 0,61 
GP2 0,30 
GP3 0,09 

Tablo 5 incelendi inde bankalar için olu turulan finansal skor puann en çok 
etkileyen ana faktörün karllk oran skoru oldu u görülmektedir. Karllk ana faktörü 
içerisinde en büyük etkiyi yapan alt faktör olarak KAR3 de i keni tespit edilmi tir.
Finansal skora ikinci en büyük katky yapan ana faktörün ise gelir gider oran skoru 
oldu u görülmektedir. Di er ana faktörler srasyla 0,14 aktif kalitesi skoru, likidite oran
skoru, grup pay skoru ve sektör oran skoru’dur.  Bu tabloya göre her bir ana faktöre ve Z 
finansal skoruna ait model u ekilde ifade edilebilir:  

Aktif Kalitesi Skoru AK=0,09*ak1+0,36*ak2+0,30*ak3+0,14*ak5+0,07*ak6+0,03*ak8
Likidite Oran Skoru LKT=0,75*lkt1+0,25*lkt5
Karllk Oran Skoru KAR= 0,06*kar1+0,09*kar2+0,61*kar3+0,25*kar4
Gelir-Gider Oran Skoru G=0,18*g1+0,07*g2+0,10*g3+0,14*g4+0,15*g8+0,20*g9+0,06*g10+0,

05*g11+0,06*g13
Sektör Oran Skoru S=0,64*s1+0,08*s2+0,28*s3
Grup Pay Oran Skoru GP= 0,61*gp1+0,30*gp2+0,09*gp3 
Finansal Performans Skoru Z= 0,14*AK+0,11LKT+0,38*KAR+0,25*G+0,04*GP+0,08*S 

Türk bankaclk sektörünün performans de erlendirmesini yapmak için finansal 
de i kenler dikkate alnarak olu turulan bu modele göre her bir bankann ve ba l oldu u
üst grubun performans skorlar 2006 yl verilerine göre hesaplanarak ula lan sonuçlar 
a a da Tablo 6’da verilmi tir.
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Tablo 6.  Türk bankaclk sektöründe faaliyet gösteren bankalarn Z performans skorlar

*Buradaki de erler gruba ait olan bankalarn ald  de erlerin aritmetik ortalamasn göstermemektedir. Bu de erler ortalamadan ziyade 
grubun konsolide bilançolarndan hesaplanarak bulunmu tur.
** Tasarruf Mevduat Sigorta Fonuna devredilen Birle ik Fon Bankas A.  verilerindeki a r de i kenlik nedeniyle analiz d 
tutulmu tur.

TÜRK BANKACILIK SEKTÖRÜ AK
Skoru 

LKT 
Skoru 

KAR
Skoru 

G
Skoru 

S
Skoru 

GP
Skoru 

Z Finansal 
Performans 

Skoru 
Türk Bankaclk Sistemi* 0,07 0,05 0,05 0,15 0,08 0,00 0,40 
Mevduat Bankalar* 0,07 0,05 0,06 0,15 0,08 0,04 0,44 
Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalar* 0,05 0,05 0,08 0,15 0,02 0,01 0,37 
Türkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas A. . 0,04 0,07 0,11 0,15 0,01 0,01 0,38 
Türkiye Halk Bankas A. . 0,05 0,04 0,08 0,16 0,01 0,00 0,34 
Türkiye Vakflar Bankas T.A.O. 0,07 0,05 0,04 0,15 0,01 0,00 0,32 
Özel Sermayeli Mevduat Bankalar* 0,07 0,04 0,05 0,15 0,04 0,02 0,38 
Adabank A. . 0,01 0,08 0,01 0,10 0,00 0,00 0,20 
Akbank T.A. . 0,08 0,06 0,09 0,16 0,01 0,01 0,39 
Alternatif Bank A. . 0,09 0,03 0,02 0,12 0,00 0,00 0,27 
Anadolubank A. . 0,07 0,03 0,03 0,14 0,00 0,00 0,27 
Oyak Bank A. . 0,08 0,04 0,02 0,11 0,00 0,00 0,25 

ekerbank T.A. . 0,07 0,05 0,05 0,16 0,00 0,00 0,33 
Tekfenbank A. . 0,07 0,05 0,03 0,13 0,00 0,00 0,28 
Tekstil Bankas A. . 0,10 0,04 0,01 0,11 0,00 0,00 0,26 
Turkish Bank A. . 0,04 0,09 0,01 0,11 0,00 0,00 0,25 
Turkland Bank A. . 0,08 0,03 -0,01 0,12 0,00 0,00 0,22 
Türk Ekonomi Bankas A. . 0,08 0,04 0,14 0,12 0,00 0,00 0,38 
Türkiye Garanti Bankas A. . 0,08 0,04 0,06 0,15 0,01 0,00 0,34 
Türkiye  Bankas A. . 0,06 0,06 0,05 0,16 0,01 0,01 0,35 
Yap ve Kredi Bankas A. . 0,07 0,02 0,02 0,13 0,01 0,00 0,25 
Yabanc Bankalar* 0,08 0,04 0,06 0,15 0,01 0,01 0,35 
Türkiye´de Kurulmu  Yabanc Bankalar* 0,08 0,04 0,07 0,15 0,01 0,01 0,36 
Arap Türk Bankas A. . 0,08 0,04 0,02 0,13 0,00 0,00 0,27 
Citibank A. . 0,04 0,08 0,18 0,13 0,00 0,00 0,42 
Denizbank A. . 0,08 0,04 0,10 0,14 0,00 0,00 0,36 
Deutsche Bank A. . 0,02 0,07 0,17 0,36 0,00 0,00 0,63 
Finans Bank A. . 0,09 0,04 0,08 0,20 0,00 0,00 0,40 
Fortis Bank A. . 0,09 0,04 0,02 0,11 0,00 0,00 0,26 
HSBC Bank A. . 0,10 0,03 0,11 0,13 0,00 0,00 0,38 
Millennium Bank A. . 0,07 0,03 -0,03 0,08 0,00 0,00 0,15 
Türkiye´de ube Açan Yab. Bankalar* 0,04 0,08 0,00 0,10 0,00 0,00 0,22 
ABN AMRO Bank N.V. 0,04 0,06 0,04 0,12 0,00 0,00 0,27 
Banca di Roma S.P.A. 0,21 0,02 0,00 0,10 0,00 0,00 0,33 
Bank Mellat 0,17 0,04 0,02 0,17 0,00 0,00 0,42 
Habib Bank Limited 0,09 0,10 -0,03 0,10 0,00 0,00 0,27 
JPMorgan Chase Bank N.A. 0,00 0,09 0,01 0,11 0,00 0,00 0,22 
Société Générale (SA) 0,05 0,08 -0,07 -0,04 0,00 0,00 0,03 
WestLB AG 0,01 0,34 0,00 0,08 0,00 0,00 0,44 
Kalknma ve Yatrm Bankalar* 0,04 0,03 0,04 0,21 0,00 0,04 0,36 
Kamusal Sermayeli Bankalar* 0,05 0,02 0,04 0,27 0,00 0,02 0,40 
ller Bankas 0,04 0,02 0,02 0,16 0,00 0,01 0,25 

Türk Eximbank  0,05 0,02 0,05 0,28 0,00 0,01 0,41 
Türkiye Kalknma Bankas A.  0,03 0,04 0,16 0,46 0,00 0,00 0,70 
Özel Sermayeli Bankalar* 0,04 0,04 0,04 0,17 0,00 0,01 0,29 
Çalk Yatrm Bankas A.  0,04 0,03 0,05 0,15 0,00 0,00 0,27 
Diler Yatrm Bankas A.  0,01 0,10 0,00 0,08 0,00 0,00 0,19 
GSD Yatrm Bankas A.  0,04 0,02 0,03 0,15 0,00 0,00 0,25 
MKB Takas ve Saklama Bankas A.  0,00 0,09 0,07 0,25 0,00 0,00 0,42 

Nurol Yatrm Bankas A.  0,04 0,03 -0,12 0,03 0,00 0,00 -0,01 
Türkiye Snai Kalknma Bankas A.  0,04 0,03 0,05 0,18 0,00 0,01 0,31 
Yabanc Bankalar* 0,03 0,06 0,00 0,07 0,00 0,00 0,15 
BankPozitif Kredi ve Kalknma Bankas A. . 0,03 0,04 0,01 0,12 0,00 0,00 0,21 
Calyon Bank Türk A. . 0,02 0,08 -0,03 -0,01 0,00 0,00 0,06 
Merrill Lynch Yatrm Bank A. . 0,00 0,33 -0,14 0,02 0,00 0,00 0,21 
Taib Yatrm Bank A. . 0,00 0,09 -0,01 0,08 0,00 0,00 0,17 



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

45

Türkiye’deki Bankaların Performansının Analitik Hiyerarşi Süreci ile Değerlendirilmesi Üzerine Bir Model Önerisi

Tablo 6’dan da görüldü ü üzere Türk bankaclk sektörü mevduat ve yatrm-
kalknma bankalarndan olu maktadr. Yaplan analize göre sistemde yer alan mevduat 
bankalarnn finansal performanslar (0,44) kalknma ve yatrm bankalarnn finansal 
performanslarndan (0,36) daha yüksek çkt  görülmektedir.  Mevduat bankalarn özel ve 
kamusal sermayeli bankalar olarak ikiye ayrd mzda özel sermayeli bankalarn (0,38) 
kamusal sermayeli bankalardan (0,37) az da olsa daha yüksek bir finansal performans 
gösterdi i tespit edilmi tir. Kamusal sermayeli mevduat bankalar içerisinde en yüksek 
finansal performans Türkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas A. . (0,38) gösterirken, özel 
sermayeli mevduat bankalarnda ise en yüksek performans Akbank T.A. . (0,39) 
göstermektedir. Hem kamusal sermayeli hem de özel sermayeli mevduat bankalarnda Z 
skoruna en yüksek katky gelir-gider oran skoru (0,15) yapmaktadr. Buna kar n Z 
skoruna en az katky kamusal sermayeli mevduat bankalarnda sektör oran skoru ile grup 
pay oran skoru yaparken, özel sermayeli mevduat bankalarnda ise en az katky bu iki 
oran skoru ile beraber likidite oran skoru yapmaktadr.

Türkiye’de kurulmu  yabanc bankalarn finansal performanslarna bakld nda
0,63’lük Z skoru ile en yüksek performansn Deutsche Bank A. .’ye ait oldu u
görülmektedir. Buna kar n en dü ük performans ise 0,15’lik Z skoru ile Millennium Bank 
A. .’ye aittir. Türkiye’de kurulu olmayan ancak ube açan yabanc bankalara bakt mzda 
en yüksek finansal performans skorunu WestLB AG göstermi tir.

Kalknma ve yatrm bankalarnda en yüksek finansal performans kamusal 
sermayeli kalknma ve yatrm bankalar gösterirken, en dü ük performans yabanc
sermayeli kalknma ve yatrm bankalar göstermektedir. Özel sermayeli kalknma ve 
yatrm bankalar ise kamusal sermayeli kalknma ve yatrm bankalarndan daha az, 
yabanc sermayeli kalknma ve yatrm bankalarndan ise daha yüksek performans 
gösterdi i belirlenmi tir. Kalknma ve yatrm bankalar içerisinde en yüksek performans
gösteren iki banka (Türkiye Kalknma Bankas A.  (0,70) ve Türk Eximbank (0,41)) 
kamusal sermayeli Türk bankalardr. Nurol Yatrm Bankas A.  ise negatif performans 
gösteren tek banka olmu tur.

Genel olarak Türk bankaclk sektörüne bakld nda 2006 ylnda en iyi finansal 
performans Türkiye Kalknma Bankas A. . göstermi tir. Bunu srasyla takip eden ilk 4 
banka Deutsche Bank A. ., WestLB AG, MKB Takas ve Saklama Bankas A. . ve 
Citibank A. .’dir. En dü ük finansal performans gösteren ilk 4 banka ise srasyla
öyledir: Nurol Yatrm Bankas A. ., Société Générale (SA), Calyon Bank Türk A. . ve 

Millennium Bank A. .’dir.

Sonuç olarak yaplan modellemeye göre Türk bankaclk sektörünü en yüksek 
performansa ta yacak ana faktör gelir-gider oran olarak bulunmu tur. Bunu sektör oran
faktörü takip etmektedir. Aktif kalitesi ana faktörü ise sektörün üzerinde 0,07’lik bir etkiye 
sahiptir. Sektörün üzerinde ayn etkiye sahip iki ana faktör ise karllk oran ve likidite 
oran olarak belirlenmi tir.
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4. SONUÇ VE DE ERLEND RME

Bu ara trma kapsamnda ele alnan bankalarn yalnzca finansal tablolarndan
yararlanlarak bir performans skoru elde edilebilmesi amacyla ROC e risi ve AHP 
yöntemi kullanlarak bir model önerisi geli tirilmi tir. Ancak faktörlerin ikili kar la trma 
matrisleri sonucu ula lan öncelikleri veya önem dereceleri kullanlan metodolojiden 
dolay karar vericiye veya faktörleri a rlklandran uzmanlara göre farkllk
gösterebilece i unutulmamaldr. Söz konusu bu durum metodolojiyi de i tirmemekte 
ancak Z performans skorlarn etkileyebilmektedir.  

Hesaplanan Z finansal performans skoru sayesinde bankalarn birbirleriyle 
belirlenen faktörler ve öncelikler do rultusunda performans göstergelerine rakamsal 
de erler atanarak kar la trlabilmeleri, buna göre baz durumlarn belirlenmesi ve bir 
sralamann yaplmas mümkün olmu tur. Bu anlamda Türk bankaclk sistemi hakknda
performans açsndan durum tespiti ve gelecek ile ilgili öngörülerde bulunabilmek için 
analizler yaplarak, ilgili çkar gruplarna bilgiler sa lanm tr.

Bankalarn performanslarnn çok yönlü olarak de erlendirilmesini hedefleyerek 
yaplan bu ara trmann sonucunda elde edilen bulgulara bakld nda özet olarak 
denilebilir ki, genel olarak sistemde yer alan mevduat bankalarnn en iyi finansal 
performans sergilerken, buna kar n en kötü performans yabanc sermayeli kalknma ve 
yatrm bankalar sergilemi tir. Ayrca ara trmann çktlarna göre bankalarn finansal 
performanslarnn de erlendirilmesinde gelir-gider faktörünün di er faktörlere göre çok 
daha belirleyici bir rolü oldu u söylenebilir.

Bu ara trmada bankalarn performans finansal performans ölçütleriyle 
de erlendirilmi tir. Genel kan olarak finansal ölçütler gerekli olmakla birlikte yeterli 
de ildir. Bankalar gibi hizmet sektöründe faaliyet gösteren irketler için finansal ölçütlerin 
yannda mü teri memnuniyeti, hizmet kalitesi gibi finansal olmayan performans 
ölçütlerinin de de erlendirmeye alnmas gerekti i dü ünülebilir. Bu durum, ara trmann
eksik yönünü göstermekle birlikte bu noktada yaplacak olan yeni çal malara hem  k
tutmakta hem de yeni açlmlar sa layaca  bir gerçektir. 
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Ek 1: Kö egen bölümlere göre çizilmi  ROC grafi i
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VER  ZARFLAMA ANAL Z  YÖNTEM YLE KONAKLAMA 
LETMELER N N ETK NL KLER N N ÖLÇÜMÜ VE B R UYGULAMA 

M. Serdar ERC                  Aslan GÜLCÜ

ÖZET  

Türk ekonomisinin lokomotif sektörleri arasnda gösterilen turizm sektörü gün 
geçtikçe büyümektedir. Turizm sektörünü olu turan i letmelerin ba nda konaklama 
i letmeleri gelmektedir. Ça da  i letmecilik anlay nda önemini her geçen gün daha fazla 
artran etkinlik kavram, konaklama i letmeleri yöneticilerinin üzerinde ilgiyle durdu u
konulardan biridir. Konaklama sektörünün ba ars konaklama i letmelerinin hizmet üretim 
etkinlikleriyle yakndan ilgilidir. Bu çal mada bir performans ölçüm metodu olan veri 
zarflama analizi kullanlarak do u anadolu bölgesindeki dört ve be  yldzl konaklama 
i letmelerinin göreceli hizmet üretim etkinlikleri gözlenmi tir. Elde edilen bulgular 
do rultusunda konaklama i letmelerinin hizmette aksayan veya etkin hizmet üretemeyen 
birimleri belirlenmi  ve sonuçlar yorumlanarak öneriler getirilmi tir.

Anahtar Kelimeler:Veri Zarflama Analizi, Performans    

MEASURING THE EFFICIENCY OF THE ACCOMMODATION  
BUSINESS WITH THE DATA ENVELOPING SYSTEM AND AN APPLICATION 

ABSTRACT 

Tourism sector which is pointed out as one of the locomotive sectors in the Turkish 
economy is continuing to grow day by day.  The business of accommodation comes ahead 
of the businesses which forms the tourism sector.  The concept of efficiency which 
increases the importance of the concept of contemporary business administration with 
each passing day is one of the subjects on which the administrators of accommodation 
businesses place great emphasis.  The success of the accommodation sector is closely 
related with the efficiency of the service production of the accommodation businesses.  In 
this study, relative service production efficiencies of the four and five star accommodation 
businesses which are located in the eastern Anatolia region were observed by using an 
analysis called data enveloping method which is a performance measuring method.  In 
light of this study, the units of the accommodation businesses which were discovered to 
show interruptions in service or were unable to provide efficient service were determined 
and suggestions were made by the interpretation of the results.
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1. G R

Konaklama i letmeleri kendi kaynaklarn en etkin ekilde i leterek turizm 
sektörüne mümkün olan en yüksek katky yapma sorumlulu unu ta maktadrlar.
Konaklama i letmelerinin yapsal açdan analiz edilmesi, temel üretim bile enlerinin 
saptanmas ve bunlar arasndaki ili kilerin ortaya konulmas, yönetime hizmet etkinli inin
yükseltilmesi için müdahale edebilece i de i kenleri belirleme frsat sa lamaktadr.
Konaklama i letmeleri bu de i kenlerden hareketle gerçekle tirecekleri bir takm yapsal
düzenlemelerle hizmet etkinli ini yükselteceklerdir. Konaklama letmeleri çktlaryla
girdileri arasndaki ili kileri ele alan etkinlik düzeylerine ili kin ölçümleri olmas gerekti i
ekilde yaptklar oranda ileriye dönük rasyonel planlama faaliyetlerini 

gerçekle tirebilecekler ve hedeflerini yakalayabileceklerdir. Bu nedenle hizmet üretiminde 
etkinli in sürekli geli tirilmesi yönetimin en güç ve en önemli görevlerinden birisidir. 

Ara trma bu temel gerçekten hareketle Veri Zarflama Analiz tekni ini kullanarak 
konaklama i letmelerinin hizmet üretiminde etkin olup olmadklarn de erlendirirken,
ayn zamanda ilgili i letme yöneticilerine de önemli bilgiler sa lamakta ve daha etkin 
olabilmek açsndan ne yapmak gerekti i hususunda yol gösterici bir özellik ta maktadr.

2. TUR ZM SEKTÖRÜ VE KONAKLAMA LETMELER

Turizm sektörü bir iktisadi faaliyet olarak, yabanclarn ziyaretlerinden do an 
faydaya yöneliktir. Bu sektör turizm organizasyonlar, pazarlama hizmetleri, konaklama, 
ula trma hizmetleri, yiyecek ve içecek faaliyetleri, perakende sat  ma azalar gibi 
birbirinden farkl hizmetleri ve faaliyetleri bir emsiye altnda toplayan, koruyucu, uyarc
ve sürükleyici bir sektördür (Olal ve Korzay,1989, 7). Turizm sektörünün koruyucu, 
uyarc ve sürükleyici bir sektör olma özelli i, yürüttü ü çok yönlü fonksiyonlardan ve 
ekonomiye yapt  katklardan kaynaklanmaktadr.

Bu sektör, istihdam oranlar yeterli düzeyde geli emeyen ülkeler için i  alan
sa layan, böylece i sizli in daha büyük boyutlara ula masn frenleyen bir yapya sahiptir. 
Türkiye bilindi i gibi çok genç nüfuslu bir ülkedir. Sahip oldu u bu genç nüfusun 
enerjisini ve dinamizmini stratejik bir üretim girdisi olarak de erlendirmelidir. Ülkelerin 
ekonomik kalknmalarnda hayati bir rol oynayan turizm sektörü, genç nüfusun önemli 
saylabilecek bir ksmn istihdam edebilecek büyük bir potansiyele sahiptir. 1992 ylnda
Türkiye’deki toplam istihdam 18,5 milyon ki i civarndayken, bu istihdamn yakla k 2 
milyonunu turizm sektörü olu turmaktadr. 2000 ylnda ise, yakla k 20 milyon ki ilik
toplam istihdamn 3,5 milyon ki isi bu sektörde istihdam edilmi tir. Bu rakam 2002 ylnda 
4 milyon ki iye ula arak, turizm sektörünün tüm sektörler içindeki istihdam orannn %5’i 
geçmesini sa lam tr (WTO, 2003, 10-15). 

Konaklama i letmeleri gerek yo un turizm hareketlerinden etkilenmesi ve gerekse 
turizm pazarnn vitrini olarak turizm hareketlerini etkilemesi açsndan turizm olgusunun 
önemli bir parçasn olu turmaktadr. Konaklama i letmeleri gerçekte bir ba ka yerde 
oturan ki ilerin ilk planda geçici bir süre için konaklama, ikinci planda yeme içmelerine 
hizmet edecek biçimde i letilen, belirli standartlara sahip ticari kurumlardr (Barutçugil, 
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1986, 95). Konaklama i letmesi kavram tatil turizmi ve tatil turizmine özgü otellerle 
beraber motel, pansiyon, tatil köyü, kamping gibi çe itli dinlenme kurulu  ve yaplarn da 
kapsamaktadr (Yalçnta , 1992, 21). 

3. PERFORMANS VE ETK NL K

Günümüzde performans tüm sektörlerde faaliyet gösteren i letmelerin üzerinde 
önemle durduklar bir kavramdr. letmeler belirli bir zaman diliminde ba arl olup 
olmadklarn ula tklar performans düzeylerine göre belirlemektedir. Performans 
düzeyinin belirlenmesi, i letmelerin içinde bulundu u sektöre, faaliyette bulundu u alana, 
yapsna ve hatta bölümlerin içsel yaplarna göre de i iklik göstermektedir. Performans, 
bir i i yapan bireyin, grubun yada te ebbüsün o i le amaçlanan hedeflere ne kadar 
ula labilindi inin nicel ve nitel olarak anlatmdr (Besen, 1994, 28).  Bir ba ka tanma 
göre, “görevin önceden belirlenen ölçütlere uygun olarak yerine getirilme derecesi, amacn
gerçekle tirilme oran veya bir i i yerine getirebilme becerisidir (Lebas, 1995, 23-35). 
Sözlük anlamyla “performans”, kapasite kullanma derecesidir (Meydan Larousse, cilt 3).

Bir sistemin performans, belirli bir zaman sonucundaki çkts yada çal ma 
düzeyidir. Bu amacnn yada görevinin yerine getirilme derecesi olarak alglanmaldr. Bu 
durumda performans, amaçlarn gerçekle tirilmesi için gösterilen tüm çabalar, performans 
de erlendirmesi ise, söz konusu çabann ölçülmesi olarak tanmlanabilir (Akal, 1992, 1). 
Performans uygulamas denilince akla, performans ölçümü, performans yönetimi ve 
performans denetimi süreçleri gelmektedir. Performans ölçümü; bir örgütün neyi ve neleri 
elde etmeyi amaçlad n, kulland  mali ve fiziki kaynaklarn, insan gücünün neler 
oldu u, elindeki kaynaklar hangi yöntem ve teknikler uygulayarak amaçlad  hedeflere 
dönü türdü ü, çal malar sonucunda elde etti i mal ve hizmetlerin, hedeflenen amaçlarn
do rudan elde edilmesindeki kesin etkileri ile di er yan amaçlarn elde edilmesindeki geni
ve dolayl etkilerin de erlendirilmesidir (Co kun, 2000, 51). 

Performans de erlendirme sistemi içinde ölçmenin yeri ve önemi tart lamaz. Bu 
nedenle i letmelerde ölçme ve de erlendirmenin, yönetim sürecinin de i mez ve 
vazgeçilemez bir parças oldu u benimsenmi  olmaldr (Aslan, 2001, 25). Hedefler çok iyi 
saptanm  olabilir, çok iyi bir sistem kuruldu u varsaylabilir; ancak dü ünülen seviyeler 
ölçülemiyor ise, bütün bu yaplanlarn hiçbir önemi olmayacaktr (Tsang ve  Harvey,1999, 
691). Performansn en önemli boyutlarndan biri etkinliktir. Etkinlik,“örgütsel sistemlerin 
tanmlanm  amaçlarna ula mak için gerçekle tirdikleri çal malarn sonucunda bu 
amaçlara ula ma derecesi” olarak tanmlanabilir (Tosun,1990, 11). Paul Matt ise etkinli in
örgütsel yönü üzerinde durarak, üretme gücü merkezlerini harekete geçirme, de i ikliklere 
uyum sa lama ve acil durumlara çözüm üretmeyi örgütün etkinli i olarak tanmlam tr
(Tatlses, 1994). Yaplan her i te, verimli sonuç elde etmeye yarayan yöntemlere tümüyle 
etkinlik denir. Yani her etkinlik, bir kabiliyeti, bir tutum tarzn, olumlu netice almay
amaçlayan bilinçli davran  ksaca akla dayal tüm insan davran  ve çabalarn ifade eder. 
Bu özellikler ile i letmeler amaçlarna ula mada etkinli i artrarak de i imde ba ar
sa larlar (Shermarhorn,1993, 411).  
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Bir i letmenin etkinli i, sürekli biçimde bütün faaliyetlerinin iyiye do ru 
yönlendirilmesi anlamna gelir. Bir ba ka deyi le, etkinlik olan yerlerde i lerin iyiye gidi i
kesintisiz olarak devam eder. Etkinlik bilinçli bir aray tr. Etkinli i sa layan ki iler, i lerin 
daha iyi nasl sürdürülece ini devaml olarak ara trrlar. Nihayet etkinlikte i leri iyi 
düzenleyen, iyi yürüten bir dü ünce ve onlar benimseyen, kendine rehber edinen insanlar 
vardr. Bu demektir ki, etkinlik dü ünsel kapsam olan entelektüel bir çaba, ona dayal bir 
tutumdur ve i letmelerin ba arlar için devaml ölçülmesi gereken bir kavramdr.

letmenin ksa ve uzun dönemli amaçlarna ula mak için yerine getirdi i görevlerin 
sonuçlarnn bir göstergesidir. Etkinlik, verimlilik kavram ile birlikte kullanld nda,
ekonomik amaçl örgütler yannda özellikle hizmet ve sosyal amaçl örgütlerde çok anlaml
bir performans ölçüm göstergesi olarak kabul edilmi tir. Hizmet i letmeleri gibi çktlarn
ölçümünün zor oldu u yerlerde yaplamayan ölçümler genellikle etkinlik ve verimlilik 
göstergeleri ile yaplmaya çal lmaktadr. Bir i letme etkin oldu u halde verimli 
olmayabilir. Verimli oldu u halde etkinli i olmayabilir, etkin olmad  gibi verimli de 
olmayabilir. Çok etkin bir i letme, verim dü üklü ü nedeniyle batabildi i gibi, yüksek 
verimli bir i letme e er yanl  i ler yapyorsa ve etkinli i dü ükse yine batabilir. Bu 
nedenle bir i letmenin verimi ne kadar yüksek olursa olsun, gerçekle tirdiklerinin örgütün 
hedef ve amaçlarna katks azsa (etkinli i dü ükse) uzun dönem ba ars riskli demektir. 
Etkinlik ve Verimlilik arasndaki bu ili kiyi öyle belirlemek mümkündür (Drucker,1977, 
44). letmelerde etkinlik ba ar için temeldir, verimlilik ise bu ba ary sa lamla tran bir 
etmendir. Bir i letmenin ba arsna katk yapan etkinlikler i letme sonuçlarn % 80-90 
orannda etkilemektedir. Öyleyse i letmelerde sonuçlara tesir edecek i ler öncelikle 
belirlenmeli ve etkin bir ekilde yaplmaldr.

letmelerin etkinli i veri teknoloji tarafndan belirlenmi  üretim fonksiyonuna göre 
ölçülebilir. Üretim fonksiyonu girdiler ve çktlar arasndaki ili kiyi belirleyen fonksiyon 
olup, ayn zamanda üretim kümesinin üst snr olarak ele alnd nda da etkinlik snrn
belirler (Zaim 2001, 10-25). Hizmet i letmelerinde yaplan etkinlik ancak hizmetin miktar 
veya paraya rakamsal olarak dökülmesi halinde ifade edilebilir. letmeler arasnda 
kar la trmal prodüktivite ara trmalar yapld nda, üstün gelen kurum yada firmalarn
bu sonuca etkinlikten de yararlanarak ula tklar göze çarpmaktadr. Etkinlik elle tutulup, 
gözle görülmeyen adeta manevi bir sermayeye benzer. Etkinlik, bir yanyla insan varl ,
bilgi ve becerisi, sahip oldu u yaratc güç ve de erler ile ili kilidir. Di er yandan da 
sosyal, siyasi ve iktisadi yapyla iç içedir (Gürsoy, 1985, 324). 

4. VER  ZARFLAMA ANAL Z  (VZA) 

Veri zarflama analizi (VZA) mal ve hizmet üreten pek çok kurumun etkinlik 
analizlerinde yo un bir ekilde kullanlmaktadr. Çünkü bu yöntem baz avantajlara 
sahiptir. Bunlardan en önemlilerinden birisi, birden fazla girdi ve/veya çkt için 
kullanlabilmesidir. stenilen çktlarn elde edilme sürecinde girdilerin hangi seviyeye 
kadar kullanld nn belirlenmesinde etkinlik ve verimlilik analizleri çok önemli bir 
yönetim aracdrlar (Schoroder ve Anderson, 1985, 4). Performans analizi ve etkinlik 
ölçüm yöntemlerinin özellikle oran analizi ve parametreli yöntemlerin üstesinde 
gelemedi i durumlarda (özellikle çok girdili ve çok çktl durumlar için) VZA yöntemi 
çözüme yönelik oldukça geni  olanaklar sunmaktadr (Gülcü,  2001, 119). 
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VZA, benzer (homojen) karar verme ünitelerinin göreceli etkinli ini ölçmeye 
yarayan birçok faktörlü verimlilik ölçüm modelidir. Çok girdi ve çok çkt faktörlü bir 
etkinlik skoru öyle tanmlanr.

  Etkinlik=A rlklandrlm  Çktlar/ A rlklandrlm  Girdiler 

Veri Zarflama Analizi çoklu girdi ve çktya dayanan çoklu karar verme oranlarnn
göreceli etkinli ini hesaplayan matematik programlama tekni idir (Sink, 1985, 8).

Veri Zarflama Analizi, karar verme birimlerinin teknik etkinli ini hesaplayacak 
parametresiz bir yöntemdir. Karar verme birimi “k” için teknik etkinlik; ya verilen bir girdi 
(input) seviyesi için çktlar maksimize etmekle, ya da verilen bir çkt (output) seviyesi 
için girdileri minimize etmekle ölçülür. 

Bu yöntem, özellikle her karar alma birimindeki etkinsizlik miktarn ve 
kaynaklarn tanmlayabilir. Bu özelli i ile yöntem, etkin olmayan birimlerde ne miktarda 
bir girdi azaltma veya çkt miktarn artrmak gerekti ine ili kin olarak yol gösterici 
olabilir (Farrel, 1997, 253). 

Veri Zarflama Analizi yönteminin kullanlabilmesi için, öncelikle ayn kararlarn
uyguland  ve benzer örgütsel yapya sahip olan karar verme birimlerinin seçilmesi 
zorunlulu udur. Karar verme birimlerinin etkinli inin ölçülebilmesi için, bu birimlere ait 
girdi ve çkt de i kenleri belirlenmelidir. VZA modelinin ayr trma yetene inin çok 
olabilmesi için, girdi ve çkt saysnn çok olmas arzulanr. Bu nedenle, mümkün 
oldu unca çok sayda girdi ve çkt eleman seçilmelidir; ancak seçilen girdi ve çkt
elemanlarnn her karar birimi için kullanlyor olmas gerekmektedir (Banker, 1984, 44).  
VZA yöntemi, girdiye ve çktya yönelik olarak iki yönlü kullanlabilme özelli ine 
sahiptir. Girdiye yönelik VZA modelleri, belirli bir çkt bile imini en etkin bir ekilde 
üretebilmek amacyla, kullanlacak en uygun girdi bile iminin nasl olmas gerekti ini
ara trr. Çktya yönelik VZA modelleri ise belirli bir girdi bile imi ile en fazla ne kadar 
çkt bile imi elde edilebilece ini ara trr.

Veri Zarflama Analizinin uygulanmasndaki amaçlar ksaca öyle özetlemek 
mümkündür (Charnes ve Cooper, 1994, 12). 

 Kar la trlan birimlerin her biri için girdi-çkt boyutlarndan herhangi birinde göreceli 
etkinsizli in kaynaklarnn ve miktarlarnn belirlenmesi, 

 Etkinli e göre birimlerin snflandrlmas,

 Kar la trlan birimlerin yönetimlerinin de erlendirilmesi, 

 Birimlerin kontrolleri d ndaki program ve politikalarn verimliliklerini de erlendirmek 
ve program etkinsizli i ile yönetsel etkinsizli i ayrt etmek, 

 De erlendirme altndaki birimler için kaynaklarn yeniden atanmas amacyla niceliksel 
bir temel olu turulmas. Bu yeniden atama politikalarnn genel amac, snrl kaynaklar
istenilen çktlar üretmekte daha etkin kullanlabilecek birimler arasnda de i tirmektir. 
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 Birimler arasndaki kar la trma ile do rudan do ruya ili kili olmayan amaçlar için etkin  
birimlerin ya da etkin girdi-çkt ili kilerinin belirlenmesi, 

 Spesifik girdi-çkt ili kileri için yürürlükteki standartlarn gerçekle en performansa göre  
incelenmesi ve gözden geçirilmesi, 

4. ETK NL K ANAL Z  VE BULGULAR 

Ara trma, Erzurum ve Kars illeri ile snrldr. Erzurum ve Kars bölgesinde yer 
alan 3, 4 ve 5 yldzl 9 adet konaklama i letmesi ara trmamzn ana kütlesini 
olu turmaktadr. Konaklama i letmelerinin tamam ara trmaya dâhil edilmek suretiyle, 
tam saym yöntemi uygulanm tr. Uygulama alann olu turan konaklama i letmeleri ayn
yönetsel ve yasal esaslara göre yönetildikleri, benzer girdileri kullanarak benzer çktlar
elde ettikleri ve benze ik olduklar varsaymndan hareketle ayn analize tabi 
tutulmu lardr. Ara trmada konaklama i letmelerinin 2003 yl görece hizmet etkinlikleri 
ölçülmü tür. Söz konusu konaklama i letmeleri kodlama sistemi ile analize tabi 
tutulmu tur. Tablo 1’de konaklama i letmeleri ve kodlar yer almaktadr.

       Tablo 1. Konaklama i letmeleri ve kodlar

Konaklama letmeleri Kod

Polat Renaissance Hotel E-Ki1

Palandöken Dedeman Hotel E-Ki2

Tourinn Palan Hotel E-Ki3

Palandöken Kardelen Hotel E-Ki4

Dilaver Hotel E-Ki5

Oral Hotel E-Ki6

Çamkar Sarkam  Hotel K-Ki1

Simer Hotel K-Ki2

Karaba  Hotel K-Ki3

Ara trmada kullanlan Veri Zarflama Analizi karar birimlerine ait çoklu girdileri 
ve çoklu çktlar ayn anda göreceli olarak ölçebilen bir tekniktir. Bu nedenle analize tabi 
tutulacak karar birimlerine ait girdi-çkt faktörlerinin seçilmesi veri zarflama analizinin 
temel a amalarndan biridir. Çal ma da analize tabi tutulmak üzere öngörülen girdi ve 
çktlar ekil 1’de ifade edilmi tir.
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ekil 1. VZA Girdi-Çkt Faktörleri

 Çal mada her konaklama i letmesi birer karar verme birimi olarak 
adlandrlmaktadr. Karar verme birimleri daha önce belirlenen kodlarla analize tabi 
tutulacaktr. Çal mann bu a amasnda, analize tabi tutulacak olan karar birimlerine ait 
girdi-çktlara ili kin elde edilen saysal veri de erleri tespit edilerek, analize hazr hale 
getirilmi tir. Yatrm maliyeti, dönemsel i letmecilik giderleri ve net kâr gibi parasal girdi-
çkt de erleri, turizm/konaklama sektörünün parasal de erlerini genellikle dolar kuruna 
endeksleyerek kullanmalar nedeniyle ve de erlendirmede kolaylk sa lamas açsndan
dolar cinsinden alnarak analize tabi tutulmu tur. Analize tabi tutulacak karar birimlerine 
ait 2003 yl girdi-çkt veri de erleri Tablo 2’de gösterilmektedir. 

 Tablo 2. Analize tabi tutulacak 2003 yl girdi çkt veri de erleri

Girdiler Çktlar 

Karar 
Verme

Birimleri
(Kvb/Dmu) 

Yatrm
Maliyeti 

$
(ym) 

Dönemsel
letmecilik

Giderleri
$

(dig) 

Personel
Says
(ps)

Net Kar 
$

(nk) 

Doluluk 
Oran % 

(do) 

E-K 1 15.610.000 210.000 123  505.000 20.02 

E-K 2 12.000.000 100.000 150  178.500 4.85 

E-K 3 10.500.000 150.000 100  425.000 22.85 

E-K 4 5.750.000 55.000 25  45.500 15.75 

E-K 5 4.500.000 5.000 30  15.500 8.01 

E-K 6 5.000.000 20.000 25  65.000 5.71 

K-K 1 3.000.000 22.000 40  90.000 45.14 

K-K 2 7.500.000 45.000 25  125.000 17.15 

K-K 3 1.500.000 15.000 20  25.000 11.12 

Yatrm Maliyeti

Personel Says

Yatak says

Dönemsel i letmecilik 
giderleri 

Doluluk Oran

         Net Kâr 

Konaklama letmeleri 
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Uygulanan analiz sistemi göreceli ve ayn zamanda girdi yönlendirmeli bir 
sistemdir. Göreceli analiz sisteminde konaklama i letmelerinin veri de erlerini olu turan
çoklu girdi ve çoklu çktlar birbirleriyle kyaslanarak, bu kyaslama sonucunda bu 
i letmelerin birbirlerine göre hizmet etkinlik skorlar belirlenmi tir. Ayn zamanda hizmet 
üretiminde yetersiz kalan (etkin olmayan) konaklama i letmeleri tespit edilerek bu 
i letmelerin etkinsizlik skorlar oranlar eklinde sunulmu tur. Veri Zarflama Analizine 
göre etkin birimlerin etkinlik kullanm oran 1’dir. Bu oran konaklama i letmelerinin 
girdileri ile çktlar arasnda tam bir uyumu ifade etmektedir. Çal mada etkin ve etkin 
olmayan birimler belirlendikten sonra, analiz sistemi tarafndan etkin olmayan karar 
birimlerinin en çok benze ti i etkin karar birimleri referans setleri ad altnda örnek 
modeller olarak belirlenmi  ve etkin olmayan i letmelerin etkin referans setlerine 
benzemeleri için gerekli girdi-çkt miktarlarndaki de i im ve bu de i im miktarlarna
ili kin de erlendirmeler yaplm tr.

Konaklama i letmelerine ait girdi ve çktlarn Veri Zarflama (DEA), EMS analiz 
programnda de erlendirilmesi ile elde edilen sonuçlar Tablo 3’te sunulmu tur.

  Tablo 3. Konaklama i letmelerinin 2003 yl etkinlik analiz sonucu

 Analize tabi tutulan 9 konaklama i letmesinden 3 tanesi hizmet üretiminde etkin 
olmu tur. Hizmet üretiminde etkin olamayan birimler E-Ki1,  E-Ki2,  E-Ki4, E-Ki5, E-Ki6 ve K-Ki3
konaklama i letmeleridir.  
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Deneysel sonuçlar hizmet üretiminde etkin olamayan birimlerin etkinsizlik nedenlerini u
ekilde ortaya koymaktadr.

E-Ki1: Bu birimin skoru 94,73’tür. Yani i letme 6.27 birimlik veya % 6.27 birimlik bir 
etkinsizlik de erine sahiptir. letmede yatrm girdisi ve dönemsel i letmecilik girdisi 
fazlas mevcuttur. Bu olumsuzlu un giderilmesinin yannda i letmenin doluluk orannda 
%12,59 orannda bir art la ve yatrm maliyetinde 0,21$’lk dönemsel i letmecilik 
giderlerinde 20.227 $’lk bir azalmayla görece verimli olan 3 ve 8 nolu konaklama 
i letmelerini örnek edinerek hizmet üretiminde etkin olaca  görülmektedir. 

E-Ki2: Bu birimin skoru 47,67’dir. letmenin doluluk orannda %68,31 orannda bir art la
ve yatrm maliyetinde %0,03’lük bir azalmayla görece verimli olan 3, 7 ve 8 nolu 
konaklama i letmelerini örnek edinerek hizmet üretiminde etkin olaca  görülmektedir. 

E-Ki4: Bu birimin skoru 61,91’dir. letmede yatrm girdisi ve dönemsel i letmecilik girdisi 
fazlas mevcuttur. Bu olumsuzlu un giderilmesi için  yatrm maliyetinde 525.881$’lk ve  
dönemsel i letmecilik giderlerinde 20.687 $’lk bir azalmayla görece verimli olan 7 ve 8 
nolu konaklama i letmelerini örnek edinerek hizmet üretiminde etkin olaca 
görülmektedir. 

E-Ki5: Bu birimin skoru 78,08’dir. letmede yatrm girdisi, personel girdisi fazlas ve 
yetersiz bir kâr oran mevcuttur. Bu olumsuzlu un giderilmesi için  yatrm maliyetinde 
981.125$’lk ve  personelde 16 ki ilik bir azalmayla ve kârllkta 470$’lk  bir art la  
görece verimli olan 7 nolu konaklama i letmesini örnek edinerek hizmet üretiminde etkin 
olaca  görülmektedir. 

E-Ki6: Bu birimin skoru 92,86’dr. letmede yatrm girdisi ve yetersiz doluluk oran
mevcuttur. Bu olumsuzlu un giderilmesi için  yatrm maliyetinde 857.143$’lk ve  
doluluk orannda da yakla k %18’lik  bir art la  görece verimli olan 7 ve 8 nolu 
konaklama i letmelerini örnek edinerek hizmet üretiminde etkin olaca  görülmektedir. 

K-Ki3  : Bu birimin skoru 53,73’tür. letmede dönemsel i letmecilik ve personel girdi 
fazlas mevcuttur. Bu olumsuzlu un giderilmesi için dönemsel i letmecilik giderlerinde 
16,05$’lk  ve personelde de 1 ki ilik bir azalmayla görece verimli olan 3 ve 7 nolu 
konaklama i letmelerini örnek edinerek hizmet üretiminde etkin olaca  görülmektedir. 

5. SONUÇ VE ÖNER LER    

Hizmet üretiminde görece etkinlik sa layan söz konusu konaklama i letmelerinin, 
etkin olmayan rakip konaklama i letmelerine kyasla daha fazla mü teri saysna sahip 
olduklar bu nedenle doluluk oranlar ve net kâr oranlarnn yüksek oldu u gözlenmi tir.
    

 Konaklama i letmelerinin etkin bir hizmet olu turamamalarnn nedenlerinden bir 
tanesi daha fazla girdi kullanarak daha az çkt elde etmeleri ya da daha az çkty çok daha 
fazla girdiyle gerçekle tirmeleridir. Bu sorun konaklama i letmelerinin kapasitelerine 
uygun talep olu turamamalar veya yanl  talep tahminlerinden dolay kapasitelerini do ru
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belirleyememeleri nedeniyle ortaya çkmaktadr. Dolaysyla konaklama i letmeleri mevcut 
talep tahmin politikalarn gözden geçirmeli ve daha do ru tahminlere olanak veren yeni 
stratejiler geli tirme yolunu tercih etmelidir. Konaklama i letmeleri için mü teri tatmin 
oran çok önemlidir. Hizmette aksamalar ve kalite sorunu gibi unsurlar mevcut ve 
potansiyel mü teri tercihlerini olumsuz yönde etkileyebilmektedir. Bu acilen çözülmesi 
gereken büyük bir sorunu olu turmaktadr. Di er yandan konaklama i letmelerinin hizmet 
yapsna bakld nda, girdi maliyetleri önemlidir. Atl kapasite girdi maliyetlerini 
yükseltmekte, maliyetlerin yüksekli i hizmetin fiyatna ve yllk kâr marjna do rudan
yansmaktadr. Maliyetlere ba l olarak hizmet fiyatnn yükselmesiyle hem mevcut hem 
de potansiyel talep olumsuz yönde etkilenmektedir. Bu açdan bakld nda, konaklama 
i letmelerinde özellikle kapasite kullanm sorunu hizmet etkinli ine olumsuz yönde 
yansmakta ve kapasitenin etkin kullanlp kullanlmamas konaklama i letmeleri için 
hayati önem arz eden bir konu haline gelmektedir. Her ne durumda olursa olsun, 
konaklama i letmeleri için hizmetlerden vazgeçilemeyece i bilindi ine göre, bu 
i letmelerin kendi girdi kaynaklarn optimal kullanarak ve girdileriyle uyumlu çktlar 
üreterek, hizmet etkinli ini sa lamay çok ciddi biçimde gündeme almalar ve hizmet 
etkinliklerine ba l performanslarn periyodik etkinlik ölçümleriyle sürekli izlemeleri 
gerekmektedir. Hizmet etkinli i ölçümüne ili kin bu yöndeki çabalar, konaklama 
i letmeleri için güçlü bir hizmet sistemi olu turulmas ile ilgili çok yönlü ölçüm 
tekniklerinin kullanlmasn zorunlu hale getirmektedir. Bu tekniklerin kullanlmas ile 
birlikte, i letmeler mevcut girdi ve çkt miktarlarn ne düzeyde azaltmak veya artrmak 
gerekti ini belirleyebilecek ve kendi hizmet sistemlerindeki kaynak da tmn ve 
kullanmn optimize edebileceklerdir.  

Dönemsel i letmecilik giderleri konaklama i letmelerinin etkinsizli inde önemli bir 
rol oynamaktadr. Bu net kârll  harcama oranlarna paralel olarak dü ürmektedir. Genel 
giderler olarak adlandrlan bu harcamalarn i letme gelirleri ile orantl olmamalar ve 
belirli bir plan ve program çerçevesinde yaplmamalar i letmelerin hizmet faaliyetlerini 
aksatmakta ve net kâr oranlarn dü ürmektedir. Di er yandan genel giderlere ili kin fazla 
miktarlardaki harcamalar yannda yetersiz harcamalarn veya gere inden fazla yaplan
tasarruflarn hizmetlerin aksamasna neden olaca  bir gerçektir. Konaklama i letmeleri 
bütün bu olumsuzluklar telafi edebilmek için dönemsel i letme giderlerini belirli bir plan 
ve program çerçevesinde yapmaldr. Özellikle i letme yöneticileri kolay denetimi 
sa layacak periyodik süreçleri kapsayan bir gider politikalar olu turma yolunu tercih 
etmelidir. Turizm sektörü dolaysyla sektörün önemli bir kolunu olu turan konaklama 
sektörü çok dinamik bir yapya sahiptir. Bu nedenle hizmet üretiminde etkin olan 
konaklama i letmelerinin hizmet üretimine yönelik mevcut etkin politikalarn korumakla 
birlikte, söz konusu etkinliklerini devam ettirebilmeleri açsndan sektöre ili kin yeni 
geli imleri yakndan takip etmeleri ve bu geli imlere açk bir de i im yapsna sahip 
olmalar gerekmektedir. Bu hareket tarz ayn ekilde hizmette etkin olmayan konaklama 
i letmeleri için geli im hz yüksek olan bu dinamik yapya çabuk uyum sa layabilme 
açsndan oldukça önemlidir. Hizmet üretiminde etkin olmayan konaklama i letmeleri 
rakip konumdaki konaklama i letmelerinin etkin birimlerini ve faaliyetlerini model almal
ve hizmet stratejilerinden en üst düzeyde yararlanma yolunu tercih etmelidir.  
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1. G R

nsano lu dünya üzerinde varoldu u ilk ça lardan beri çevresini de i tirmeye 
çal maktadr. Ancak hala o çevrenin bir parçasdr. Çevresini de i tirirken kendisine zarar 
verebilecek sonuçlara da neden olabilmektedir. Çal t  ortamda kendisi için yaplan 
makinelere uyum sa lamasn beklemenin yetersiz oldu u, hem bir takm güvenlik 
sorunlarna hem de verim dü üklü üne neden oldu u belirlenmi tir. Sadece insan 
de erlerinin standartlarnn esas alnarak makinelerin yaplmas yeterli olmamaktadr(1). 
nsan ve makinenin bir bütün olarak ele alnmas yoluna gidilmi tir. Bu tümsel dü ünce 

beraberinde insani faktörlerden biri olan yorgunluk kavramn da beraberinde 
getirmektedir.  

1.1. Yorgunluk ve Yorgunluk E i i

Belli bir i  ya da i lemi yapan insann, fizyolojik nedenlerle, söz konusu i i daha 
fazla devam ettiremeyece i ve psiko – somatik tükenme noktasna gelmesi eklinde ifade 
edilebilir(2). Yorgunluk, normal bir aktivite srasnda ya da sonrasnda tükenmi lik hissi ya 
da aktiviteye ba lamak için yeterli enerji olmama hissidir(3).  

Ypranm lk (Weariness) 
Yorgunluk (Tiredness) 
Tükenmi lik (Exhaustion) 
Güçsüzlük (Weakness) 
Çal mann tatszla mas (Distaste for work) 
Sknt (Boredom) 
Performans azalmas (Reduced performance) 
Halsizlik (Listlessness) 
Enerji yoklu u (Lack of energy) 
Uykulu hal (Sleepiness) 
Çal maya isteksizlik (Unwillingness to work) 

Yorgunluk bazen, ölçülebilir ve görünür düzeylerde olu ur. Yorulan insann i  gücü 
ve verimlili i dü er. Yorgunluk belirtilerinin ortaya çkmas için insann çok a r fiziksel 
i ler yapmas da gerekmeyebilir.  

1.2. Yorgunluk E i i

Kas çal mas maksimum performans kapasitesinin altnda bir i  yükü ile 
yaplyorsa ve her uygulama ardndan yeterli ölçülerde dinlenme frsat varsa, yorgunluk 
gecikir ya da hiç olu maz. Fiziksel i in etkisi önemlidir. Kaslarn maksimum güç ve 
kapasitesine yakla tkça, fiziksel i  yükünün yorgunluk etkisi de artar ve bu yorgunluk 
snrn a ar. Bu duruma yorgunluk e i inin a m denilir.

Yorgunlu un incelenmesinde, belli bir i  ritmi ve verimi ile çal rken olu maya 
ba layan imalat hatalar, i  ritmi düzensizlikleri ve i  gecikmeleri gibi faktörler dikkate 
alnr.
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 fizyolojisinde i  dinamik kassal etkinlik ve statik kassal etkinlik olarak ikiye 
ayrlarak incelenmektedir. Dinamik etkinlik srasnda kaslar ritmik olarak kaslr ve gev er. 
Statik kassal etkinlik srasnda kas uzun bir süre özel bir kaslma durumunda kalmaktadr. 
Yürüme, merdiven trmanma dinamik i lere örnek verilebilir. Bir cismi elde tutmak, kol ile 
vücuttan uzakta tutmak statik i lere örnektir. 

Bir cisim elde tutulur di er cisimle i  yaplrsa bu dinamik-statik hareketin bir arada 
yapt  i lere örnektir. Bir elle patates tutarak soyarken yaplan i  bu için i lerdendir. 

Dinamik kassal etkinlik srasnda kan kaslma srasnda kastan svazlanrken 
gev eme srasnda kasa geri akar. Sonuçta kasa akan kan miktar artar ve sa lanan oksijen 
artm  olur. Kastaki atk maddelerde daha hzl olarak uzakla trlr. Statik kassal 
etkinlikler srasnda uzun süreli kas kaslmas kasa kan akmn azaltr. Bunun sonucunda 
kasa gelen oksijen ve uzakla trlan atk miktarnda azalma meydana gelmektedir. 

A r ve yorgunluk özellikle karbondioksit ve laktik asitle ili kilidir. Kann statik bir 
etkinlikte kasa kar ma oran uygulanan gücüde belirlemektedir. E er maksimumun %50 
sk adar bir güç uygulanmakta ise statik etkinlik bir dakika sürerken, maksimumun %30 u 
kadar ise dört dakika sürmektedir. E er harcanan güç maksimumun %50 si ise bu kez 
dayanma gücü saatlere çkar(4). 

2. YÖNTEM
Bir i letmede yaplan zaman etüdü ile etüdün yapld  saat aralklar da not alnm

ve bu saat aralklarndaki performans incelenmi , tempo puan verilmi tir.  

Tablo 1. Daire testerede saat aral na göre operasyon süreleri 
Saat

Aral 
Profil alp

yerle tirme
Testereyle 

Kesme 
Profili

Yerle tirme
08:00 00:05:27 00:02:12 00:04:40
08:30 00:05:27 00:01:53 00:04:11
09:00 00:05:25 00:02:18 00:04:37
09:30 00:06:21 00:01:40 00:03:43
10:00 00:05:34 00:02:46 00:02:53
10:30 00:05:12 00:02:09 00:03:00
11:00 00:02:23 00:02:03 00:03:25
11:30 00:05:21 00:02:56 00:04:15
12:00 00:05:09 00:02:11 00:04:27
12:30 00:04:03 00:02:15 00:03:11
13:00 00:05:01 00:02:52 00:04:06
13:30 00:05:28 00:02:37 00:02:53
14:00 00:08:12 00:04:43 00:03:56
14:30 00:09:28 00:07:45 00:06:36
15:00 00:11:18 00:09:42 00:06:45
15:30 00:11:37 00:09:39 00:07:23
16:00 00:12:51 00:08:53 00:07:49
16:30 00:12:33 00:10:19 00:08:31
17:00 00:12:49 00:12:30 00:08:52
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ekil 1. Daire testeredeki saat aral na göre performanstaki dü ü  grafi i

Tablo 2. Eksantrik bükme presinde saat aral na göre operasyon süreleri 

Saat
Aral 

Profilin
Alnmas

Eksantrik 
Pres 

Yaplmas

Forma
Sokulup 

Baklmas
Çekiçle 

Düzeltme 

Yeniden
Forma
Bakma 

Sepete
Koyma

08:00 00:03:12 00:13:11 00:06:36 00:09:49 00:04:12 00:06:13
08:30 00:04:22 00:12:43 00:06:12 00:08:08 00:04:23 00:06:22
09:00 00:03:51 00:13:05 00:07:27 00:08:24 00:04:19 00:05:58
09:30 00:04:13 00:12:04 00:05:02 00:09:27 00:04:42 00:05:34
10:00 00:03:18 00:12:02 00:06:25 00:10:53 00:04:40 00:06:45
10:30 00:03:29 00:13:50 00:07:56 00:10:59 00:04:00 00:06:03
11:00 00:04:05 00:11:11 00:06:53 00:09:48 00:04:36 00:06:38
11:30 00:04:15 00:12:18 00:06:29 00:06:25 00:04:08 00:06:08
12:00 00:04:32 00:12:12 00:07:08 00:06:09 00:04:51 00:07:13
12:30 00:03:02 00:11:36 00:08:11 00:08:17 00:04:38 00:06:33
13:00 00:04:46 00:12:18 00:07:33 00:09:23 00:04:05 00:07:11
13:30 00:03:50 00:12:34 00:08:15 00:09:31 00:04:15 00:07:23
14:00 00:03:56 00:12:09 00:08:03 00:09:31 00:04:06 00:07:27
14:30 00:05:40 00:13:48 00:09:11 00:10:12 00:05:03 00:08:15
15:00 00:05:49 00:15:15 00:11:08 00:11:24 00:06:00 00:08:59
15:30 00:06:37 00:15:17 00:11:12 00:11:56 00:06:23 00:09:41
16:00 00:07:28 00:16:23 00:11:45 00:12:30 00:09:11 00:10:19
16:30 00:08:19 00:17:41 00:12:36 00:12:35 00:09:29 00:10:43
17:00 00:09:30 00:17:49 00:12:53 00:13:08 00:11:18 00:11:07
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ekil 2.Eksantrik bükme presinde saat aral na göre performanstaki dü ü  grafi i

Tablo 3.Ta lama saat aral na göre operasyon süreleri 

Saat
Aral 

Malzemenin 
Ta nmas

Bir Yüzünün 
Ta lanmas

Ters
Çevrilmesi 

Di er Yüzün 
Ta lanmas

Boyahaneye
Ta nmas

08:00 00:33:02 18:24:31 00:30:36 16:47:27 00:24:31
09:00 00:31:42 18:15:21 00:20:06 16:47:24 00:26:27
10:00 00:29:27 19:18:23 00:16:27 15:46:47 00:21:37
11:00 00:32:28 19:27:09 00:18:56 16:14:21 00:25:56
12:00 00:31:18 20:23:53 00:25:28 17:02:08 00:25:28
13:00 00:41:02 27:15:36 00:27:09 17:04:03 00:29:56
14:00 00:45:09 29:15:36 00:36:00 20:32:45 00:31:18
15:00 00:53:59 30:09:27 00:40:33 21:56:28 00:35:03
16:00 00:55:01 31:11:08 00:45:34 24:28:31 00:36:30
17:00 00:58:22 32:42:21 00:46:06 25:28:56 00:40:09
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Tablo 4. Boyahane saat aral na göre operasyon süreleri 

Saat
Aral 

Malzemenin 
Ta nmas Tinerle Silinmesi Boyama

Kalibrasyona 
Yönlendirme 

08:00 00:21:13 02:17:21 01:15:50 00:21:02
09:00 00:21:46 02:26:25 01:42:37 00:20:12
10:00 00:22:37 02:38:56 01:42:21 00:22:23
11:00 00:22:45 02:12:46 01:35:18 00:25:12
12:00 00:23:51 03:11:03 02:17:16 00:25:19
13:00 00:26:13 04:27:55 02:56:39 00:28:53
14:00 00:27:21 04:33:48 02:11:10 00:30:12
15:00 00:29:32 05:10:09 03:21:35 00:33:23
16:00 00:29:37 05:27:19 03:16:19 00:35:45
17:00 00:30:12 06:31:51 04:07:56 00:37:02
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ekil 3. Boyahanede saat aral na göre performanstaki dü ü  grafi i

3. BULGULAR

Yaplan zaman etüdü saat aralklar arasnda yaplan i  ayn olmasna kar lk
performanstaki dü üklü ün yorgunluktan kaynakland  tespit edilmi tir. Belirtilen çe itli
operasyonlardaki yorgunluk e i i;
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Tablo 5.Yorgunluk E i i Saat Aralklar

DA RE TESTERE 
14:30 00:09:28 00:07:45 00:06:36
15:00 00:11:18 00:09:42 00:06:45
15:30 00:11:37 00:09:39 00:07:23
16:00 00:12:51 00:08:53 00:07:49
16:30 00:12:33 00:10:19 00:08:31
17:00 00:12:49 00:12:30 00:08:52

PROF L BÜKME PRES  (EKSANTR K PRES) 
14:30 00:05:40 00:13:48 00:09:11 00:10:12 00:05:03 00:08:15
15:00 00:05:49 00:15:15 00:11:08 00:11:24 00:06:00 00:08:59
15:30 00:06:37 00:15:17 00:11:12 00:11:56 00:06:23 00:09:41
16:00 00:07:28 00:16:23 00:11:45 00:12:30 00:09:11 00:10:19
16:30 00:08:19 00:17:41 00:12:36 00:12:35 00:09:29 00:10:43
17:00 00:09:30 00:17:49 00:12:53 00:13:08 00:11:18 00:11:07

BOYAHANE
13:00 00:26:13 04:27:55 02:56:39 00:28:53
14:00 00:27:21 04:33:48 02:11:10 00:30:12
15:00 00:29:32 05:10:09 03:21:35 00:33:23
16:00 00:29:37 05:27:19 03:16:19 00:35:45
17:00 00:30:12 06:31:51 04:07:56 00:37:02

Belirtilen saat aralklarnda i  görenin temposu (performans) da a a da belirtilmi tir; 

Tablo 6. Tempo ile zaman arasndaki etkile im

SAAT
ARALI I TEMPO

 08:00 98
09:00 98
10:00 98
11:00 95
12:00 85
13:00 82
14:00 80
15:00 75
16:00 70
17:00 65
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ekil 4: Tempo ile saat aralklar arasndaki orant

4. GENEL DE ERLEND RME

De erlendirmelerden sonra firmada 14:30 ile 15:00 saatleri arasnda yorgunluk 
e i i tespit edilmi tir. Belirtilen saat aralklarnda çay molas, …vs gibi uygulamalarla e ik 
seviyesinin dü ürülebilece i tespit edilmi tir.

5.   SONUÇ 

Teknolojik geli meler sonucu otomasyona geçi e ra men, endüstriyel i letmeler 
halen fiziksel i gücüne ihtiyaç duymaktadr. Yo un i gücü kullanm gerektiren i lerde
uygun olmayan çal ma duru lar, kas-iskelet sistemi rahatszlklarna neden oldu u gibi 
üretimin verimsizli ine de neden olmaktadr. Yaplan çal madan da görüldü ü üzere 
i letmelerde yorgunluk e i i analizlerinin yaplarak buradan çkarlacak zaman aral na
uygun ekilde e ik düzeyini dü ürecek önlemlerin alnmas hem i  performansn olumlu 
yönde etkileyecek hem de olas i  kazalarnn önüne geçebilecektir.  
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ÇOKLU DO RUSAL REGRESYON MODELLER N N S MÜLASYON 
YÖNTEM YLE L SANS PROGRAMLARINDA E T M
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ÖZET 

Çoklu do rusal regresyon modellerinin teorik özelliklerini ve varsaymlarn
özümsemek lisans seviyesindeki ö renciler için karma k olabilir. Farkl ko ullar altnda, 
simülasyonla üretilen verilere uygulanan modellerin incelenmesi hem e itici hem de aklda 
kalc olabilir. Simülasyon, parametre tahminlerinin özelliklerini incelemek  için gerekli, 
gerçek örneklemden toplanmas zaman alacak veri kümelerinin ksa zamanda üretilmesi için 
kullanlan yöntemlerden olu ur. Bu çal mada, simülasyon yöntemi kullanlarak, örneklem 
saysnn art  ve de i kenler aras çoklu do rusal ba lantnn varl  durumunda, modeldeki 
de i ken katsaylar tahminlerinin ve hata karelerinin ortalamalarnn nasl de i ti i
incelenmi tir. Örneklem saysnn artmasnn hata kareleri ortalamasnn azalmasna, 
de i kenler arasndaki çoklu do rusal ba lantnn ise bu istatisti in artmasna neden oldu u
gözlemlenmi tir. Di er ko ullar altnda, örne in, sapan de erlerin varl  veya hata terimleri 
varyansnn büyümesi durumlarnda da, simülasyonla üretilen veriler incelenerek, modellere 
etkisi tart labilir.  

Anahtar Kelimeler: Hata kareleri ortalamas, statistiksel e itim, Örneklem says,
Simülasyon, Varyans arttrc faktör 

TEACHING MULTIPLE LINEAR REGRESSION MODELS 
 VIA SIMULATION TECHNIQUE IN UNDERGRADUATE PROGRAMS 

ABSTRACT 

Grasping the theoretical properties and assumptions of multiple linear regression 
models might be complex for undergraduate students. Investigating models that are fit to data 
simulated under different conditions might be both instructive and easy to retrieve. Simulation 
is composed of methods which are used to generate data sets in a shorter time period 
compared to collecting real data sets. Based on simulated data sets, some characteristics       
of estimators  can  be investigated.  In this study,  the  changes in the coefficients of variables
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Çoklu Doğrusal Regresyon Modellerinin Simülasyon Yöntemiyle Lisans Programlarında Eğitimi

and mean square errors in the multiple linear regression models have been investigated in the 
cases of different sample sizes and the existence of multicollinearity by using simulation 
methods. It has been found that increasing sample size has decreased the mean square errors 
of the coefficient estimators while multicollinearity has increased them. Under other 
conditions, such as the existence of outliers or an increase in the error variance can as well be 
investigated via simulated data and their effect on models might be argued. 

Key words: Mean square error, Sample size, Simulation, Statistical education, Variance 
ınflation factor 

1. G R

Simülasyon (benzetim) (Ross, 2002) günümüzde istatistik dahil birçok alanda 
kullanlan bir yöntemdir. statistikte, populasyon parametreleri tahmin edicilerinin özelliklerini 
kyaslamada, hipotez testlerinin güvenilirli ini ölçmede, gerçek hayatta toplanmas çok uzun 
zaman alacak veri kümeleri olu turmada yaygn ve pratik bir ekilde kullanlan bir yöntemdir. 
Ancak veri kümelerini simülasyon ile üretirken popülasyonun birikimli da lm
fonksiyonunun (Cumulative distribution function) bilindi i kabul edilmektedir. Simülasyon 
sayesinde örneklem saysna kendimizin karar verdi i istedi imiz sayda veri kümesi üreterek, 
“gerçekte bu verileri toplasaydk ne olurdu?” sorusunun bir benzetimini yapabiliriz. Ayrca, 
gerçek parametre de erlerinin bilindi i varsaym ile üretilen verilere uygulanan model 
aracl yla parametreler tahmin edilebilir ve bu tahmini de erler gerçekleri ile 
kar la trlabilir. 

 Çoklu de i ken do rusal regresyon modelleri, birden fazla ba msz de i kenin 
ba ml bir de i keni do rusal olarak olumlu ya da olumsuz etkiledi i durumlarda kurulan 
modellerdir. Örne in, 3 ba msz de i kenli bir model (1) ile gösterilebilir: 

hataterimiXXXY 321 3210 .                                                   (1) 
                    
 Ba msz de i kenlerin ba ml de i ken üzerinde olan etkisini hatasz olarak elde 
etmek neredeyse imkansz oldu undan, model içinde hata terimleri de dü ünülmelidir. Bu hata 
terimlerinin ortalamas “0” olarak genelde normal da ldklar kabul edilmektedir ve bu 
sebeple ba ml de i kenin de (Y) normal da lmas gerekmektedir. Ba ml de i kenin 
normal da lmad  durumlarda ba ka modeller kullanlr. Örne in, Y de i keni sadece 0 ve 1 
de erlerini alabilen bir de i ken oldu unda lojistik modeller kullanlabilir. 

 Bu çal mada, simülasyonla üretilmi  veriler kullanlarak do rusal modellerin iki ko ul 
altndaki özellikleri incelenmi tir. Bu ko ullar, örneklem says ve çoklu do rusal ba lantdr.
Çal may ilginç klmak adna üretilen verilerin bir hikaye barndrd  dü ünülmü tür. 
Verilerin 3-7 ya  arasndaki çocuklarn IQ de erleri ve bunlar etkileyen faktörler oldu u
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varsaylm tr. Özellikle dikkat edilmesi gereken bir husus, amacmzn IQ üzerine 
çkarmlarda bulunmak olmad dr.

 IQ ngilizcedeki ‘Intelligence Quotient’ kelimelerinin kar l dr ve insanlarn zeka 
seviyesini ölçmek için kullanlan testlerden biridir.  lk IQ testleri Alfred Binet tarafndan, 
dü ük zeka seviyesindeki çocuklara daha iyi bir e itim sa layabilmek için onlar tespit 
edebilmek amacyla ortaya atlm tr. IQ testlerinde, çe itli sorulara verilen yantlar sonucunda 
zeka ya  belirlenir ve IQ de eri (2) ile hesaplanr: 

100)GerçekYa/ZekaYas(IQ .                                                                             (2) 

nsanlarda ortalama IQ de eri, zeka ya  ile gerçek ya n birbirine e it oldu u durumu 
gösteren 100 olarak kabul edilmi tir. Türkiye Zeka Vakf internet sitesinden alnan bilgiye 
göre, genellikle, 130'un üstündeki IQ de erleri üstün zeka, 70'in altndaki IQ de erleri ise geri 
zeka olarak nitelendirilir. En çok görülen IQ de eri 100'dür ve insanlarn %68.3'ü 85 ve 115 
arasnda ortalamaya yakn bir IQ de erine sahiptir. 

2. YÖNTEM 

 Bu simülasyon çal masnda, 3-7 ya  arasndaki çocuklarn IQ de erlerini etkileyen 
faktörler dü ünülmü  ve çoklu do rusal regresyon modeli (3)’deki gibi kabul edilmi tir. Bu 
denklemde kullanlan parametre de erlerinin gerçek de erler oldu u varsaylm tr ve hata 
terimi eklenerek örneklemden elde edilmesi muhtemel de erler denklemdeki do rusal model 
kullanlarak üretilmi tir. Bu modelde Tablo 1’deki de i kenler kullanlm tr.

iiiiii vvXXXy 27.115.13425.015.250

iiiiiii XuuXXv 84.026.214.267.15338.1                           (3)

Tablo1. Kullanlan De i kenler
De i ken Ad Gösterimi Açklamas

IQ de eri
iy E itlik (3)’ten üretilmi tir. 

Ya
iX1 3,4,5,6 veya 7 

Cinsiyet 
iX 2 1=bayan, 2=bay 

Okul öncesi e itim alma durumu 
iX 3 0=almam , 1=alm

Annenin e itim düzeyi 
iX 4  ( iv1 iv2 iv3 ) 1=ilkokul, 2=ortaokul, 3=lise, 4=üniversite 

Uyku süresi 
iX 5 9 ile 12 aral nda herhangi bir say

Karde e sahip olup olmama durumu 
iX 6 0=karde i yok, 1=en az bir karde e sahip 

Beslenme düzeyi 
iX 7  ( iu1 iu2 ) 1=zayf, 2=orta, 3=iyi 

A rlk
iX 8 13 ile 25 aral nda herhangi bir say



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

73

Çoklu Doğrusal Regresyon Modellerinin Simülasyon Yöntemiyle Lisans Programlarında Eğitimi

Çal madaki kesikli de i kenler, yani X5 ve X8 d ndaki tüm ba msz de i kenler, 
“ters dönü üm yöntemi” (Martinez ve Martinez, 2002) kullanlarak üretilmi tir. Bu amaç için 
varsaylan olaslk fonksiyonlar Ek.1’de verilmi tir.

X4 de i keni Tablo 2’de görülebilece i ekilde kukla de i kene (dummy variable) 
çevrilmi tir. Uyku süresi (X5) de i keninin üretilmesinde ortalamas 10.5 ve varyans 10 
olacak ekilde normal da lm kullanlm tr ve 9 ile 12 arasnda olmas için kstlama 
getirilmi tir. X7 de i keni Tablo 3’te görülebilece i ekilde kukla de i kene çevrilmi tir. 
A rlk (X8) de i keninin üretilmesinde ortalamas 19 ve varyans 8 olacak ekilde normal 
da lm kullanlm tr ve 13 ile 25 arasnda olmas için kstlama getirilmi tir. Son olarak, 
modeldeki hata terimleri de ortalamas 0, varyans 1 olan normal da lmdan üretilmi tir.

Tablo 2.  X4 de i keninin kukla de i kenlere 
dönü türülmesi 

Tablo 3.  X7 de i keninin kukla de i kenlere 
dönü türülmesi 

X4 v1 v2 v3 
1 0 0 0 
2 1 0 0 
3 0 1 0 
4 0 0 1 

X7 u1 u2 
1 0 0 
2 1 0 
3 0 1 

Öncelikle yukarda bahsedilen yöntemler kullanlarak üretilen ve örneklem saylar 50 
olan veri kümesine dayanarak çoklu do rusal modeller kurulmu  ve de i kenler için katsaylar
tahmin edilmi tir. Bu i lem 100 kez tekrarlanm tr. Tahmin edilen her bir de i ken 
katsaysnn ortalamalar ve hata kareleri ortalamalar hesaplanm tr. Daha sonra bu de erlere 
farkl örneklem saysnn etkisi örneklem says 100’e çkarlarak incelenmi tir.  

 Bir sonraki a amada, çoklu do rusal ba lantnn varl nda modeldeki katsaylarn
nasl de i ti inin gözlenmesi amacyla X1 ile X8 arasnda çoklu do rusal ba lant yaratlm
ve de i kenler için yeni katsay de erleri elde edilmi tir. X1 ile X8 arasnda çoklu do rusal 
ba lant (4) kullanlarak yaratlm tr. Bu denklemde kulland mz 4 ve 3 de erlerinin, 
parametrelerin gerçek de erleri oldu u varsaylm tr ve hata terimi de eklenerek örneklemden 
elde edilmesi muhtemel X8 de erleri üretilmi tir. X8 de erleri bu denklem kullanlarak 
üretildikten sonra, örneklem says 50 olan veri kümeleri üzerinden simülasyon çal malar
tekrarlanm tr. Bu e itlik kullanld nda, X1 ile X8 arasnda, bilgisayarn kulland 
ba langç de erine ba ml olarak de i en ama genelde 0.6 de erinden büyük korelasyon 
de erleri elde edilmi tir.  

iii XX 1348                                                                                                  (4) 
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3. BULGULAR 

Bu ksmda, çoklu do rusal ba lantnn ve örneklem saysnn model üzerinde 
gözlemlenen etkileri tart lmaktadr.  

3.1 Çoklu Do rusal Ba lantnn Tahmin Edilen De i ken Katsaylarna Etkisi 

Çoklu do rusal ba lantnn çoklu do rusal modellerde tahmin edilen de i ken 
katsaylarna etkilerini görmek için bu ba lantnn oldu u ve olmad  durumlar için 50 
örneklem sayl veri kümeleri üretilmi  ve her bir durum için varyans arttrc faktörler 
hesaplanm tr. Elde edilen sonuçlar Tablo 4’teki gibidir.   

Tablo 4. Çoklu do rusal ba lantnn oldu u ve olmad  durumlardaki varyans arttrc faktör de erleri 

Çoklu do rusal ba lant yokken Çoklu do rusal ba lant varken

De i ken Varyans arttrc faktör =1/(1-R2) Varyans arttrc faktör =1/(1-R2)

X1 1.06873 19.30502 

X2 1.130966 1.16523 

X3 1.120072 1.122083 

v1 3.501401 3.637686 

v2             5 5.595971 

v3 4.476276 4.559964 

X5 1.455604 1.325908 

X6 1.116071 1.093314 

u1 1.894657 1.925298 

u2 2.023882 2.233639 
X8 1.270325 19.84127 

Tablo 4’ten görülece i üzere, X1 ve X8 arasnda çoklu do rusal ba lant yaratld 
durumda X1 ve X8 için varyans arttrc faktörler 10’dan büyüktür ve bu çoklu do rusal 
ba lant oldu u yönünde kantlayc bir etkendir (Neter vd., 1996, 387). 

 Tablo 5’ten de görüldü ü gibi, katsay tahmin ortalamalar fazla de i memesine 
ra men, özellikle ya  ve a rlk katsay tahminlerine ait hata kareleri ortalamalarnda yüksek 
bir art  gözlenmi tir. Örne in, ya  için elde edilen katsaylarn hata kareleri ortalamalar
yakla k 23.5 katna, a rlk için elde edilen katsaylarn hata kareleri ortalamalar ise yakla k
11.64 katna çkm tr.
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Tablo 5. Farkl örneklem saylar ve çoklu do rusal ba lant varl nda tahmin edilen katsay  ortalamalar
              ve bu tahminlerin hata kareler ortalama (HKO) de erleri 

A: Katsay tahminlerinin ortalamalar          B: Katsay tahminlerinin HKO de erleri 

Örneklem 
says=50

Tekrar 
says=100

Örneklem 
says=100

Tekrar 
says=100 

Çoklu do rusal 
ba lant

varl nda 
(Örneklem 

says=50; Tekrar 
says=100) 

Katsaynn
asl de eri A B A B A B

Sabit terim 50 49.9453 5.0709 50.0512 2.6024 50.1948 5.8743 
Ya  2.5 2.4927 0.0129 2.5008 0.0059 2.4815 0.3026 
Cinsiyet 0.5 0.5146 0.0911 0.4899 0.0373 0.4428 0.0996 
Okul öncesi e itim 4 4.0178 0.1549 3.9690 0.0533 3.9823 0.1036 
Annenin e itim düzeyi(v1) 1.5 1.4863 0.3325 1.5001 0.1559 1.4843 0.3351 

Annenin e itim düzeyi(v2) 1.7 1.6247 0.3288 1.7204 0.1453 1.6473 0.2698 

Annenin e itim düzeyi(v3) 1.8 1.7566 0.3558 1.8268 0.1550 1.7258 0.2999 

Uyku süresi 3 3.0049 0.0264 2.9983 0.0174 2.9980 0.0323 
Karde e sahip olma 1.7 1.6928 0.1076 1.7250 0.0453 1.6683 0.1029 
Beslenme düzeyi(u1) 2.4 2.4117 0.1621 2.3845 0.0616 2.3714 0.1375 

Beslenme düzeyi(u2) 2.6 2.6505 0.2661 2.5934 0.0826 2.5337 0.2386 

A rlk 0.4 0.4021 0.0028 0.3983 0.0012 0.4055 0.0326 

3.2 Örneklem Saysnn Artmasnn Tahmin Edilen De i ken Katsaylarna Etkisi 

Örneklem saysnn 50’den 100’e artrlmasnn etkisi Tablo 5’ten görülebilir. Bu 
de erlere göre örneklem saysnn art , hata kareler ortalamalarn tahmin edilen her bir 
de i ken katsays için yar yarya, hatta baz de i kenler için (cinsiyet ve okul öncesi e itim) 
de üçte birine, dü ürmü tür. Ancak tahmin edilen katsaylarn ortalama de erlerinde dikkat 
çekici bir de i im gözlemlenmemi tir. 

4. SONUÇ 

Simülasyon tekni i, ba ka birçok i levinin yannda, istatistikte baz parametre 
tahminlerinin özelliklerini incelemek için veri kümeleri üretmede de kullanlabilen bir 
yöntemdir. Bilgisayar yardmyla oldukça pratik ve ksa zamanda istenilen sonuçlara 
simülasyon ile ula labilir. Bu çal mada da bu yöntemin yardm ile üretilen veri 
kümelerinden yararlanlarak çoklu do rusal modellerdeki de i ken katsaylar tahminlerine, 
farkl örneklem saylarnn ve de i kenler aras çoklu do rusal ba lantnn katks
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incelenmi tir. Bu tür çal malar lisans seviyesindeki e itimde kullanld nda do rusal 
modellerin özellikleri bir nevi deneysel metodla ö retildi i için akllarda daha kalc olabilir. 
Çal ma sonunda, örneklem says arttrld nda de i ken katsaylarnn tahmin edicilerinin 
ortalamalarnda çok farkl bir de i im gözlenmezken tüm katsay tahmin edicilerinin hata 
kareleri ortalamalarnda bir dü ü  gözlenmi tir. 

Ya  (X1) ve a rlk (X8) de i kenleri arasnda denklem (4) kullanlarak olu turulan 
çoklu do rusal ili kinin varl , bu ili kinin oldu u ve olmad  durumlar için bulunan varyans 
arttrc faktörlerin kar la trlmas ile gösterilmi tir. Aralarnda çoklu do rusal ba lantnn
oldu u durumda X1 ve X8 de i kenlerinin varyans attrc faktörleri 10’dan büyük çkm tr.
Yine X1 ve X8 arasnda bu ba lant varken, bulunan çoklu do rusal modellerde X1 ve X8 
de i kenlerinin tahmin edilen katsaylarnn hata kareleri ortalamalarnda da bir art  dikkat 
çekmektedir. 

Bu çal mada kullanlan do rusal modeldeki (denklem (3)) de i ken katsaylar
tahminlerine örneklem saysnn ve çoklu do rusal ba lantnn varl nn etkisinin 
incelenmesinin yannda sapan de er (outlier) veya de i en varyansllk etkisi de yine 
simülasyon yöntemi ile incelenebilir.  

EKLER

EK 1. Çal madaki Kesikli Ba msz De i kenler için Varsaylan Olaslk Fonksiyonlar

Tablo 6. X1 de i keninin olaslk fonksiyonu 

X1 3 4 5 6 7 
P(X1) 1/5 1/5 1/5 1/5 1/5 

Tablo 7. X2 de i keninin olaslk fonksiyonu 
X2 1 2 
P(X2) 1/2 1/2 

Tablo 8. X3 de i keninin olaslk fonksiyonu 
X3 0 1 
P(X3) 5/8 3/8 

Tablo 9. X4 de i keninin olaslk fonksiyonu 
X4 1 2 3 4 
P(X4) 1/8 2/8 3/8 2/8 

Tablo 10. X6 de i keninin olaslk fonksiyonu 
X6 0 1 
P(X6) 3/8 5/8 

Tablo 11. X7 de i keninin olaslk fonksiyonu 
X7 1 2 3 
P(X7) 1/4 2/4 1/4 
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ÖZET 

Bu çal mada Türkiye’de bulunan 81 ilin hayvanclk bakmndan geli mi lik
düzeylerinin benzerliklerinin belirlenmesi amacyla bulank kümeleme analizi 
kullanlm tr. Bu amaçla illerin hayvanclk bakmndan geli mi li inin göstergesi 
olabilece i dü ünülen 22 de i kene ait veriler TÜ K (Türkiye statistik Kurumu) 
tarafndan yaynlanan istatistiklerden derlenmi tir. Fanny algoritmasna dayal bulank
kümeleme analizi sonucunda 81 il 2 ayr kümeye ayrlm tr. Bu kümelerden ikincisinde 
yer alan illerin birinci kümeye göre daha kararl oldu u belirlenmi tir. Analizde kullanlan 
22 de i kenden hangilerinin iki ayr kümenin olu umunda etkili oldu unu belirlemek için 
çok de i kenli varyans  analizi (MANOVA) kullanlm tr. Analiz sonucunda X1, X2, X7,
X8, X16, X17, X18, X19, X20 ve X21 de i kenlerinin kümelenmelerin olu umunda etkili 
olduklar belirlenmi tir.
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DETERMINING THE SIMILARITIES OF ANIMAL HUSBANDRY IN 81 
PROVINCES OF TURKEY BY FUZZY CLUSTERING 

ABSTRACT 

In this study, fuzzy clustering anaylsis was used to determine the similarities of 
development level in 81 provinces of Turkey with respect to animal husbandry. For this 
purpose, 22 variables of compiled statistics by TUIK(Turkish Statistical Institute) which 
assumed to show development level of animal husbandry were selected. These 81 
provinces separated 2 clusters by means of fuzzy clustering analysis based on Fanny 
algorithm. Provinces in the second cluster were found more uniform than the first cluster. 
Multivariate analysis of variances (MANOVA) was used to determine which variables 
were effective on formation of the clusters. Results showed that X1, X2, X7, X8, X16, X17, X18,
X19, X20 and X21 were effective variables on cluster formation. 
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1.G R
Geli mekte olan ülkelerin ço unda kalknmann sa lanmasnda ana sektör olan 

tarm, ülkelerin ekonomik yapsnda oldu u kadar toplumsal yapsnda da belirleyici ve 
yön vericidir. Zira tarmsal ürünler insanlarn gda ihtiyaçlarn kar lamalar yannda,
ekonomik bir girdi de sa lamaktadr. Tarmsal ürünler içerisinde hayvansal ürünlerin ayr
bir önemi vardr. Hayvansal gdalar insan vücut ve beyin geli imi için önemli olan temel 
aminoasitlerce zengindir. Vücut içerisinde sentezlenemeyen bu aminoasitlerden vücudun 
yararlanma ölçüsü de bitkisel gdalara göre daha yüksektir. Tarmsal üretim do aya ve 
ekolojik ko ullara, bir ba ka ifadeyle tarmn yapld  bölgenin özelliklerine ba ldr.  

Türkiye, tarih boyunca çe itli uygarlklara ev sahipli i yapm  bir co rafyada 
bulunmaktadr. Özellikle Anadolu topraklar eski dünyann ticaret merkezi olmasnn
vermi  oldu u avantajla çok çe itli tarmsal faaliyetin yaplmasna oldukça elveri lidir. 
Jeostratejik önemi her geçen gün daha da artan bir co rafyada bulunan ülkemizin sosyo 
ekonomik yapsnn güçlendirilmesi ve bölgeler aras dengelerin sa lanmas için planl
ulusal bir kalknma ve geli me stratejisinin uygulanmasna duyulan ihtiyacn gün geçtikçe 
artmakta oldu u birçok ortamda tart lmaktadr. Bu nedenlerle ülke gündeminde çok 
önemli ve öncelikli bir yere sahip olan bölgeler aras geli mi lik farkllklarnn giderilmesi 
için DPT, Hazine Müste arl  ve Üniversiteler tarafndan çe itli ara trmalar 
yaplmaktadr. Bu konu sekizinci be  yllk kalknma plannda (2001-2005) “ Bölgesel
geli me politikalarnn uygulanmasnda sürdürülebilirlik, bölgeler aras bütünle me,
sosyal ve ekonomik dengelerin sa lanmas, ya am kalitesinin iyile tirilmesi, frsat e itli i,
kültürel geli me ve katlmclk ilkeleri esas alnacaktr” eklinde ifade edilmektedir 
(Anonim, 2003) 

Bu çal mada, 81 ile ait hayvanclk verileri, bulank kümeleme analizi yöntemi 
kullanlarak snflandrlm tr. Bu sayede ele alnan de i kenler itibariyle benzer özellikler 
ta yan homojen il gruplar belirlenmeye çal lm tr.

2. MATERYAL VE YÖNTEM 

2.1 Materyal 

Çal mada illerin hayvanclk açsndan geli mi lik düzeyini belirledi i varsaylan 
22 de i kene ait veriden yararlanlm tr. Analizde kullanlan veri kümesi Türkiye statistik 
Kurumu (TÜ K) tarafndan yaynlanan istatistiklerden derlenmi tir (Anonim, 2007). 
Çal mada kullanlan de i kenler ait olduklar yllar itibariyle a a da verilmi tir.

X1 :Tarmsal i letmelerin says (2001) 
X2 : Bitkisel üretim ve hayvancl  birlikte yapan i letmelerin says (2001) 
X3 : letme ba na dü en arazi varl  (da) (2001)
X4 : letme ba na dü en Mera (otlak) arazisi varl  (da) (2001)
X5 : Tarmda istihdam edilen nüfusun toplam istihdam içindeki pay (2000) 
X6 : Toplam hane halk says içerisinde tarmsal faaliyette bulunan hane halk saysnn
oran (2001) 
X7 : letme ba na dü en büyükba  havyan says (2001)
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X8 : letme ba na dü en koyun says (2004)
X9 : letme ba na dü en keçi says (2004)
X10 : letme ba na dü en kümes hayvan says (2004)
X11 : letme ba na dü en kovan says (2006) 
X12 : Hayvan ba na dü en inek sütü üretim miktar (Ton) (2004) 
X13 : Hayvan ba na dü en koyun sütü üretim miktar (Ton) (2004) 
X14 : Hayvan ba na dü en keçi sütü üretim miktar (Ton) (2004) 
X15 : Kovan ba na dü en bal üretim miktar (Ton) (2006) 
X16 : Ki i ba na dü en Krmz et üretim miktar (2004)
X17 : Ki i ba na dü en yumurta says (x1000 adet) (2004)
X18 : Ki i ba na dü en inek sütü üretim miktar (Ton) (2004) 
X19 : Ki i ba na dü en koyun sütü üretim miktar (Ton) (2004) 
X20: Ki i ba na dü en keçi sütü üretim miktar (Ton) (2004) 
X21: Ki i ba na canl hayvanlar de eri (YTL) (2005) 
X22: Ki i ba na hayvansal ürünler de eri (YTL) (2005) 

Bu de i kenlerden X3, X4, X7, X8, X9, X10 ve X13’ e ait de erler o ilde bulunan 
bitkisel üretim ve hayvancl  birlikte yapan i letme ba na hesaplanm tr. X16, X17, X18,
X19 ve X20’ de yer alan de erler o ilde tarmda istihdam edilen ki i ba na hesaplanm tr.

Verilerin analiz edilmesi a amasnda S-Plus 2000 ve SPSS 13.0 paket programlar
kullanlm tr.

2.2 Yöntem 

Matematik deyince ilk akla gelen kesinliktir. Halbuki günlük hayatta yaplan 
konu malarda belirsizlik içeren, orta ya l insan, uzun zaman, parlak renk, yüksek bina gibi 
anlam ki iden ki iye ve kar la lan duruma göre de i en birçok sözcük kullanlr. Klasik 
(Aristo) mant n tanmlayamad  bu tür belirsizliklerin ço unlukla bilimsel olmadklar
dü üncesi kabul görmesine ra men 19. yüzyln ba larnda bu tür belirsizlikler üzerine 
birçok filozof kafa yormu tur. Bu konudaki birçok tart ma 1965 ylnda Lotfi A. Zadeh’in 
belirsizli in modern anlamda matematiksel olarak modellenmesinde önemli bir dönüm 
noktas olan bulank mantk ve dolaysyla bulank küme kuramn tanmlamasna kadar 
devam etmi tir (Ça man, 2006).  

Zadeh bulank kümeyi [0-1] aral nda de i en üyelik derecelerine sahip nesneler 
kümesi olarak tanmlam tr. Buna göre bir elemann bulank kümedeki üyelik derecesinin 
bir mutlak de er olmad , [0–1] arasnda bir aralk de er oldu u ifade edilmektedir 
(Zadeh, 1965).

Kümeleme analizinin temel amac nesneler (birimler) arasndaki ayrm
(Dissimilarity) veya benzerliklere (Similarity) göre nesneleri do al alt gruplara ayrmaktr.
Bu amaçla farkl algoritmalar geli tirilmi tir (Sato vd., 1997).

Klasik kümeleme analizinde “n” tane nesne, “k” tane kümeye ayrld nda nxk 
boyutunda ivuU  matrisi elde edilir. Bu matriste yer alan ivu  i’ inci nesnenin v’ inci 
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kümeye aitli ini gösteren üyelik derecesidir. 1ivu  oldu unda, i’inci nesnenin v’inci 
kümenin tam eleman (% 100) oldu unu, 0ivu  oldu unda eleman olmad n (% 0) 
gösterir. Klasik kümeleme analizinde ivu  a a daki artlar sa lamaldr

k

v
ivu

1
1 kvni ,,1;,,1      (1) 

1,0ivu          (2) 

Bununla birlikte pratikte bazen bir nesnenin kesin olarak bir kümenin eleman olup 
olmad  bilinmemektedir. Bulank kümeleme yöntemi böyle belirsizliklerin oldu u
durumlarda kullanlmas önerilen bir yöntemdir. Çünkü bu yöntem bir nesnenin bir 
kümeye belirli bir üyelik derecesi ile atanmasna izin vermektedir. Ba ka bir deyi le bir 
nesneyi bir kümeye atamyor, ayn zamanda o kümedeki üyelik derecesini de hesaplyor

Bulank kümeleme yönteminde E itlik 1 aynen geçerlidir. E itlik 2
1,0ivu kvni ,,1;,,1       (3) 

ekline dönü ür. Burada ivu  klasik kümeleme analizinden farkl olarak [0-1] aral ndaki
tüm de erleri alabilir (Sato vd., 1997; Sato ve Jain, 2006). Her bir nesneye ait üyelik 
derecelerinin toplam her zaman 1’e e ittir. Nesneler her zaman en yüksek üyelik 
derecesinin oldu u kümenin eleman olarak atanr. Üyelik dereceleri 1’e yakla tkça
snflandrlan nesnenin o kümenin eleman olmasndaki kararll nn yüksek oldu u
söylenebilir. Klasik kümeleme analizinde nesneler “1” d nda üyelik derecesine sahip 
olamazlar, daima “1” üyelik derecesi ile kümenin eleman olabilirler. Klasik kümelemede 
bir nesne yalnz bir kümenin eleman olabilir. Birden fazla kümede eleman olamaz. 

Bulank kümeleme analizinde yaygn olarak kullanlan iki temel yöntem vardr. 
Bunlar , bulank c- ortalamalar yöntemi ve bulank e itlik ili kisine dayal a amal
kümeleme yöntemidir (Tufan ve Hamarat, 2003). Bu çal mada 81 ilin hayvanclk
bakmndan geli mi li inin göstergesi oldu u varsaylan 22 de i kene ait veriler 
kullanlarak, illerin benzerlik yaplar bulank e itlik ili kisine dayal olan Fanny 
algoritmas yardmyla bulunmu tur.

Bu algoritmada kullanlan bulank kümeleme tekni i a a daki amaç 
fonksiyonunun minimizasyonunu hedefler.  

k

v
n

j
jv

n

j
jviv

n

i

u

ijduu
C

1

1

2

1

22

1

2

)(
kvnjni ,1;,1;,1,   (4) 

burada, );,( jid i ve j inci nesneler arasndaki uzakl  (benzemezlik) tanmlar ve  
p

f
jfif zzjid

1
),(    pf ,,1      (5) 

eklinde hesaplanr. f, incelenen de i ken saysn gösterir. ifz , i’inci nesnenin f’inci 
de i kenine ait standardize edilmi  de eridir:      (6) 

ffifif smxz
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eklinde hesaplanr. ifx , i’inci nesnenin f’inci de i kenine ait de er. fm , f’inci de i kenin
ortalamas ve fs , f’inci de i kene ait standart sapma de eridir(Mocz, 1995;. ahinli,1999;

ahin ve Hamarat, 2002) 

E itlikte her terim, çarpmlar toplamnda iki kez yer almaktadr. Paydadaki 2 
çarpan bu tekrar telafi eder. Bu sayede di er algoritmalara da uygunluk sa lanm  olur 
( ahinli, 1999) 

Bulank kümelemenin klasik kümelemeden ne kadar uzakta oldu u Dunn 
ayr trma katsays ile de erlendirilir. Bu katsay elde edilen kümenin ne kadar bulank
oldu u hakknda fikir verir. Dunn ayr trma katsays, tüm üyelik derecelerinin kareler 
toplamnn nesne saysna bölünmesiyle hesaplanr.

nuUF
n

i

k

v
ivk

1 1

2)(    kvni ,1;,1,     (7) 

Fk her zaman [1/k,1] aral nda bir de er alr. Burada U tüm üyelikler matrisidir ve 
her zaman [1/k,1] aral nda bulunur. 

k1

U
n

1

ivu          (8) 

Dunn ayr trma katsays maksimum “1” de erini alr. Bu katsay küme saysndan
ba msz olarak normalle tirilebilir. Bu i lem 

1
1)(

)/1(1
)/1()()(/

k
UkF

k
kUFUF kk

k
      (9) 

eklinde yaplr. Bu normalle tirilmi  katsayya bulankszlk indeksi (Nonfuzziness Index)
denir ve [0-1] aral nda de er alr (Mocz, 1995; ahinli, 1999; ahinli ve Hamarat, 2002). 

Bulank kümeleme analizinde nesnelerin ne derece ba arl kümelendikleri 
Silhouette katsays (Silhouette coefficient) )(is  ile belirlenir. )(is , i inci nesnenin ne 
derece iyi kümelendi ini gösterir ve 1)(1 is  arasnda de er alr.

3. ARA TIRMA BULGULARI 

Bulank kümeleme analizi yönteminde nesnelerin ne derecede iyi kümelendiklerini 

gösteren Silhouette  de erlerinin ortalamalarna bakld nda )(is  ve )(is  de erlerinin k=2 
ve k=4 için en yüksek de er oldu u bulunmu tur. Bu de erler Tablo 1’de verilmi tir.
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Tablo 1. Her küme için )(is  ve )(is  de erleri

)(isKüme 
says 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

)(is

2 0.442  0.702 0.589729 
3 0.306  0.475  0.584        0.46507 
4 0.469  0.489  0.347  0.602 0.494647 
5 0.519  0.323 0.487  0.289 0.543      0.452296 
6 0.524  0.259 0.529  0.152 0.401 0.512     0.407690 
7 0.492  0.293  0.387  0.323 0.605 0.550 0.640    0.450217 
8 0.420  0.207  0.313  0.509 0.375 0.588 0.550 0.595   0.437710 
9 0.187  0.195  0.472  0.363 0.319 0.588 0.550 0.586 0.445  0.40887 

10 0.019 0.159  0.444  0.349 0.430 0.588 0.133 0.505 0.518  0.597 0.354060 

)(is  de eri i’inci kümedeki illerin ne derece iyi kümelendi ini gösterir. k=2 için ikinci 
kümede yer alan illerin birinci kümeye göre daha kararl ve homojen olduklar söylenebilir.  

)(is  de eri de “k” küme saysna göre 81’ilin ne derece iyi kümelendi ini gösterir. Bu 
de er en yüksek k=2 için bulunmu tur. Buna göre tüm illerin en iyi iki kümede 

toplanabilece i belirlenmi tir. Tablo 2’de verilen ayr trma katsaylar da  )(is  ve )(is
de erlerini destekler niteliktedir. Bulankl n derecesini gösteren Dunn ve  küme 
saysndan ba msz normalle tirilmi  Dunn katsaylarna bakld nda en uygun küme 
saysnn k=2 ve k=4 oldu u söylenebilir ( ekil 1). Bu katsaylarn büyük olmas istenir. 
Çal mada incelenen 22 de i kene ait veriler kullanlarak bulunan 81 ilin Silhouette 
de erleri ve ayr trma katsaylarna göre en uygun küme says k=2’dir.  Küme says 2 
için üyelik dereceleri hesaplanm  ve Tablo 3’de verilmi tir.

Tablo 2. Küme saysna göre ayr trma katsaylar

Küme says 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Dunn katsaylar 0.711  0.538  0.494   0.445  0.397   0.388   0.364   0.339   0.309   
Normalle tirilmi
Dunn katsays

0.423 0.307 0.325 0.306 0.277 0.286 0.273 0.257 0.232 
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ekil 1. Küme saylarna göre ayr trma katsaylar

llerin üyelik katsaylar incelendi inde Van, Edirne,Malatya, A r, Rize, Hatay, 
Isparta ve Mardin illerinin küme üyeliklerinde kararl olmadklar görülmektedir. Bu iller 
içerisinde en kararsz Van ilidir. Van ili birinci kümeye % 47.25, ikinci kümeyede % 
52.74 benzerlik göstermektedir. Bulank kümeleme analizinin ba arsnn bir göstergesi 
olan Silhouette de erleri )(is  ve bunlarn ortalamalar k=2 için hesaplanm  ve Tablo 3’de 
verilmi tir. Silhouette de erlerinin yüksek çkmas ba arl bir bulank kümeleme analizi 
yapld n, ortalamalarn yüksek çkmas da kesin kümelerin ba arl bir ekilde elde 
edildi ini göstermektedir. Bu sonuçlara göre ikinci kümede yer alan illerin birinci kümeye 
göre daha kararl bir ekilde kümelendikleri gözlenmektedir. 
Tablo 3. llerin kümelere olan üyelik dereceleri ve ortalama Silhoutte de erleri

Kümelerller
1 2 

Üye 
Küme

Kom u
Küme

)(is )(is )(is
Sakarya 0.87183154 0.12816850 1 2 0.62540269 
Kahramanmara  0.88780191 0.11219810 1 2 0.62219259 
Trabzon 0.81758336 0.18241660 1 2 0.61274112 
Tokat 0.83951349 0.16048650 1 2 0.61041869 
Antalya 0.82171491 0.17828510 1 2 0.60929328 
zmir 0.80359805 0.19640190 1 2 0.60749493 

Giresun 0.87597195 0.12402810 1 2 0.60640999 
Bursa 0.88869341 0.11130660 1 2 0.59903550 
Mersin 0.81756383 0.18243620 1 2 0.59564731 
Aydn 0.89239784 0.10760220 1 2 0.58990703 
Ordu 0.78181605 0.21818400 1 2 0.58780595 
Sivas 0.76792092 0.23207910 1 2 0.57783318 
Çorum 0.88619087 0.11380910 1 2 0.57458910 
Denizli 0.84978975 0.15021030 1 2 0.57184639 
Kastamonu 0.88423735 0.11576270 1 2 0.56826457 
Erzurum 0.82876356 0.17123640 1 2 0.55979098 
Zonguldak 0.85435598 0.14564400 1 2 0.55830775 
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Tablo 3. llerin kümelere olan üyelik dereceleri ve ortalama Silhoutte de erleri (devam) 

Kümelerller
1 2

Üye 
Küme

Kom u
Küme

)(is )(is )(is
Çanakkale 0.87038705 0.12961300 1 2 0.54508696 0.4423461 
Adana 0.83900452 0.16099550 1 2 0.52217549 
Manisa 0.70252078 0.29747920 1 2 0.50004623 
Balkesir 0.70247047 0.29752950 1 2 0.49961079 
Yozgat 0.84915738 0.15084260 1 2 0.49697748 
Diyarbakr 0.83568929 0.16431070 1 2 0.47680979 
Konya 0.68749888 0.31250110 1 2 0.47657054 

anlurfa 0.82999838 0.17000160 1 2 0.47468409 
Samsun 0.68475603 0.31524400 1 2 0.46597858 
Mu la 0.78248975 0.21751020 1 2 0.38199078 
Afyon 0.76403247 0.23596750 1 2 0.33806064 
Kütahya 0.74825387 0.25174610 1 2 0.30764643 
Ankara 0.66057533 0.33942470 1 2 0.11745559 
Adyaman 0.63491020 0.36508980 1 2 0.04950583 
Rize 0.58965536 0.41034460 1 2 0.03352272 0.5897296
Hatay 0.58056638 0.41943360 1 2 -0.06306478 
Isparta 0.58798616 0.41201380 1 2 -0.07143390 
Mardin 0.55825795 0.44174210 1 2 -0.14649030 
Siirt 0.07757814 0.92242190 2 1 0.80428748 
Nev ehir 0.07668936 0.92331060 2 1 0.80405822 
Gümü hane 0.07907240 0.92092760 2 1 0.80377847 
Krklareli 0.07718568 0.92281430 2 1 0.80162673 
Çankr 0.08577160 0.91422840 2 1 0.80031033 
Kocaeli 0.08771386 0.91228610 2 1 0.79919753 
Karaman 0.08968949 0.91031050 2 1 0.79753058 
Kr ehir 0.09138892 0.90861110 2 1 0.79533679 
Bingöl 0.08290752 0.91709250 2 1 0.79218731 
Erzincan 0.09396402 0.90603600 2 1 0.79176287  
U ak 0.08369345 0.91630660 2 1 0.79126444 

0.7018693

Osmaniye 0.09171948 0.90828050 2 1 0.78395561 
Ardahan 0.10211056 0.89788940 2 1 0.78247935 
rnak 0.11417120 0.88582880 2 1 0.78209868 

Batman 0.11823789 0.88176210 2 1 0.77897568 
Krkkale 0.12688383 0.87311620 2 1 0.77194903 
Tunceli 0.12874710 0.87125290 2 1 0.77057812 
Eski ehir 0.10658562 0.89341440 2 1 0.76828647 
Artvin 0.10791611 0.89208390 2 1 0.76735677 
Ni de 0.10869067 0.89130930 2 1 0.76635369 
Bartn 0.11255343 0.88744660 2 1 0.76616158 
Karabük 0.13413437 0.86586560 2 1 0.76527180 
Burdur 0.11053512 0.88946490 2 1 0.76462885 
Bitlis 0.11310551 0.88689450 2 1 0.76398533 
Aksaray 0.11297839 0.88702160 2 1 0.76286625 
stanbul 0.14299896 0.85700100 2 1 0.75805625 

Hakkari 0.14412167 0.85587830 2 1 0.75725960 
Bilecik 0.14734577 0.85265420 2 1 0.75426452 
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Tablo 3. llerin kümelere olan üyelik dereceleri ve ortalama Silhoutte de erleri (devam) 

Kümelerller
1 2 

Üye 
Küme

Kom u
Küme

)(is
)(is )(is

I dr 0.16421693 0.83578310 2 1 0.73809094 
Bayburt 0.16510456 0.83489540 2 1 0.73738590 
Kilis 0.18499620 0.81500380 2 1 0.71650675 
Amasya 0.16404732 0.83595270 2 1 0.71414787 
Bolu 0.16931363 0.83068640 2 1 0.71160186 
Tekirda  0.16757129 0.83242870 2 1 0.70943371 
Yalova 0.21576999 0.78423000 2 1 0.68060478 
Kayseri 0.21936958 0.78063040 2 1 0.65648503 
Gaziantep 0.22492053 0.77507950 2 1 0.65137404 
Elaz  0.24909484 0.75090520 2 1 0.62459775 
Düzce 0.27754794 0.72245210 2 1 0.58444722 
Mu  0.29041088 0.70958910 2 1 0.57623805 
Sinop 0.30403278 0.69596720 2 1 0.55869615 
Kars 0.34008240 0.65991760 2 1 0.50878481 
A r 0.43848538 0.56151460 2 1 0.35733843 
Malatya 0.45988227 0.54011770 2 1 0.31803985 
Edirne 0.46081970 0.53918030 2 1 0.30636209 
Van 0.47259402 0.52740600 2 1 0.28998384 

Bulank kümeleme analizi sonucunda elde edilen kümelerin dikkate alnan her 
de i kene ait grup ortalamalar hesaplanm  ve grup ortalamalar e itlik testi uygulanm , F 
istatisti i ve Wilks Lambda de erleri hesaplanm tr. Grup ortalamalar e itlik testine göre 
X1, X2, X7, X8, X16, X17, X18, X19, X20, X21 de i kenlere ait F de erleri incelendi inde
olu an kümelerin birbirinden farkl oldu u ve bu kümelenmelerin olu umunda etkili 
olduklar bulunmu tur. Bu de i kenler d nda kalan X3, X4, X5, X6, X9, X10, X11, X12, X13,
X14, X15 ve X22 de i kenlerinin kümelenmelerin olu umunda etkili olmadklar
belirlenmi tir

.
Tablo 4. Grup ortalamalarnn e itlik testi sonuçlar

 Wilks Lambda F De eri SD1 SD2 Sig. 
Kümeler 0.197 10.740 22 58 0.000 

Hayvancılık Bakımından Türkiye’de Bulunan İllerin Benzerliklerinin Bulanık Kümeleme Analizi İle Belirlenmesi
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Tablo 5. Grup ortalamalarnn e itlik testine göre kümelerin olu masna neden olan de i kenlere ait de erler

De i kenler F Sig. De i kenler F Sig. 

X1 193.383 0.000** X12 0.616 0.435 
X2 128.150 0.000** X13 0.937 0.336 
X3 2.479 0.119 X14 1.258 0.265 
X4 2.819 0.097 X15 3.295 0.073 
X5 0.323 0.571 X16 7.034 0.010*

X6 0.602 0.440 X17 5.697 0.019*

X7 4.000 0.049* X18 5.977 0.017*

X8 6.309 0.014* X19 5.050 0.027*

X9 0.513 0.476 X20 15.074 0.000**

X10 0.570 0.452 X21 7.169 0.009**

X11 0.456 0.501 X22 1.853 0.1770 

4. TARTI MA VE SONUÇ 

Günümüz artlarnn sürekli geli erek de i mesi yaplan ara trmalarn daha 
karma k bir yapya sahip olmasn beraberinde getirmi tir. Bu zaman içerisinde meydana 
gelen geli meler geleneksel analiz yöntemlerinin ve bak  açlarnn de i tirilmesi 
gereklili ini ortaya çkarm tr. Bunun sonucunda ba ta mühendislik olmak üzere 
Matematik, statistik gibi bir çok alanda bulank mantk, yapay zeka, yapay sinir a lar gibi 
konular uygulamalarda etkinlik kazanmaya ba lam tr.

Bulank kümeleme analizi de son zamanlarda yaygn olarak kullanlmaya ba lanan
bir kümeleme yöntemidir. Bu yöntem temelini alm  oldu u bulank küme teorisinden 
dolay bir nesnenin belirli üyelik dereceleri ile birden fazla kümede üye olabilmesine 
olanak sa lamaktadr. Klasik kümeleme analizinde bir nesne sadece bir kümenin eleman
olabilmektedir, birden fazla kümenin eleman olamamaktadr. Fakat günlük hayatta bazen 
bu ekilde kesin bir ayrm yaplamayan belirsiz durumlarla kar la labilmektedir.  
Bulank kümeleme analizinin yukarda saylan avantajlarndan dolay gerçek hayattaki 
olaylar daha detayl modelleye bildi i, gerçek hayat matematiksel ifadelere daha kolay ve 
daha do ru dönü türdü ü belirlenmi tir. Bunun yannda bulank kümeleme analizinin 
olumsuz yanlar da mevcuttur. Bunlardan en önemlisi kulland  algoritmalarn karma k
olmas ve analiz sonucunda yorumlanmas gereken çok fazla sonuç vermesi saylabilir. 

Bu çal mada yaplan bulank kümeleme analizi sonucunda, ikinci kümeyi 
olu turan illerin bu kümeye olan üyeliklerinin daha kararl oldu u gözlenmi tir. Bu iller 
içerisinde kararll  en zayf olan il Van ilidir. Birinci kümede yer alan iller içerisinde 
kararll  en zayf olan il ise Mardin ilidir. Genel itibariyle hayvanclk alanndaki
geli mi lik düzeyini belirledi i dü ünülen 22 de i kene göre tam bir homojenlik olmasa da 
illerin birbirine benzerlikleri yüksek bulunmu tur. Ege bölgesi, Akdeniz bölgesi, ve 
Karadeniz bölgesinde bulunan illerin ço u birinci kümede yer alm lardr. Bu illere 
Güneydo u Anadolu ve ç Anadolu bölgesinden de katlan iller vardr. kinci kümeyi ise 
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daha çok Do u Anadolu bölgesinde bulunan iller olu turmaktadr. Bu illere benzer özellik 
gösteren ve ayn kümede yer alan iç Anadolu, Marmara ve Karadeniz bölgelerinin baz
illeri de mevcuttur. 

Sonuç olarak hayvanclk bakmndan tek tarafl bir üretim söz konusu de ildir.
ncelemeye konu olan 81 ilin tamam hayvanclk açsndan ülke ekonomisine katkda

bulunmaktadr. ller açsndan çok fazla bir ayrm, bir kümelenme görülmemektedir.  
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ET ÜRET M NDE EKS K KAPSAMIN TESP T NE YÖNEL K
YAKLA IMLAR 

Nihat Fidan*          Tu ba Polatkan*         Hüseyin ahin*

rfan Uzunpnar* smail Çehreli*

ÖZET 

Bir ülkeye ait et üretimi hesaplanrken farkl tanmlamalar kullanlmaktadr. 
Türkiye’de et üretiminin eksik kapsam kesim ve et üretiminin yo unlu undan ve kayt
altna alnamamasndan dolay, kayt d  et üretiminin tespiti ve bu de erin toplam et 
üretimine yanstlmas önem ta maktadr. Bu tanmlamalar kullanabilmek ve ulusal et 
üretim de erini tespit etmek için de i ik ulusal veya uluslararas kurum ve kurulu lar ile 
akademisyenler tarafndan farkl hesaplamalar benimsenmi tir. Bu çerçevede, FAO ve 
Eurostat tarafndan kullanlan benzer tanmlamalar incelenmi tir. Bu çal mann amac bu 
farkl hesaplamalar kullanarak et üretiminde kapsam eksikli inin büyüklü üne yönelik bir 
yakla mda bulunabilmektir.     
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APPROACHES TO DETERMINATION OF UNDER COVERAGE  IN  
TOTAL MEAT PRODUCTION 

ABSTRACT 

Different definitions have been used while estimating the meat production figure of 
a country. It is critically important to determine the unregistered meat production and to 
reflect it to the total meat production because of high density of unregistered slaughtering 
and being unable to fetter it. Different explanations were adopted by various academics, 
national or international institutions and organizations in order to use the descriptions and 
to determine the national figure of meat production. In this context, similar descriptions 
used by FAO and Eurostat have been  analysed. Aim of this study is to make an approach 
using different estimations related to the amount of unregistered meat. 
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1. G R

Türkiye’de hayvanclk istatistiklerinin derlenmesi, veri giri i, kontrolü, analizi ve 
yaymlanmasndan Türkiye statistik Kurumu sorumlu olmakla birlikte, veri derleme 
a amasnda Tarm ve Köyi leri Bakanl  idari kaytlar kullanlmak suretiyle yakn bir 
i birli i içinde çal lmaktadr. Hayvanclk istatistikleri bilgi derleme formlar 2007 
ylndan itibaren yln son aynda Tarm l Müdürlükleri tarafndan web tabanl bir 
veritabanna bilgiler yllk olarak ilçe düzeyinde girilmektedir. Kesim istatistikleriyle ilgili 
olarak, kesilen hayvan saylar ve karkas a rlklar toplanmaktadr. Kesim istatistikleri, 
belediye mezbaha ve kombinalar ile özel kesim yerlerinde veteriner kontrolünde yaplan
kesimleri ile Kurban Bayram’nda kesilen hayvan saylarn kapsamaktadr. Kurban 
Bayram’nda kesilen hayvan saylar yllk olarak Türk Hava Kurumu’ndan elde 
edilmektedir.  

Et üretimi, kesilen hayvan saysnn karkas a rlklar ile de erlendirilmesinden 
elde edilmektedir. Ço unlukla krsal nüfusun kendi ihtiyaçlarn kar lamak için üretti i ve 
tüketti i kayt d  et ve et ürünleri sebebiyle kaytl et üretimi rakamlarnn dü ük oldu u
görülmektedir. Hayvan kesimlerinin büyük oranda gayri resmi olarak arka bahçelerde veya 
ruhsatsz tesislerde yaplmas ve uzak bölgelerde hayvanclk denetimlerinin 
yaplmasndaki güçlükler bu alandaki en büyük sorunlardan birini olu turmaktadr. Ayrca, 
geleneksel hayvanclk yöntemleri ile sürdürülen ve çiftlik sahiplerinin ürünün 
arttrlmasna ili kin olarak hiçbir bilgi sahibi veya kaynak sahibi olmad  küçük ve 
da nk i letmelerin sektörde yaygn olmas bilginin derlenmesini güçle tirmektedir. Ülke 
genelinde eksik kapsam, küçükba  hayvanlarda büyükba  hayvanlara kyasla daha yo un
olarak görülmektedir.  

Et üretim istatistiklerinin iyile tirilmesine yönelik olarak Türkiye statistik Kurumu 
ilgili kurum, kurulu  ve üniversitelerle i birli i içinde çal malarn sürdürmektedir. 
statistiklerin AB standartlarnda iyile tirilmesine yönelik olarak yaplan faaliyetler 

bünyesinde 2006 ylnda, et üretiminin hesaplanmasnda alternatif yöntemlerden de destek 
alnmasna yönelik çal malar ba latlm tr.

Dünyada ve Türkiye’de insanlarn özellikle geli me ça ndaki nüfusun yeterli ve 
dengeli beslenmesi yönetimlerin temel hedefleri arasndadr. nsan organizmasnn yap
ta larn olu turan amino asitlerin bir ksmnn vücut d ndan, özellikle de hayvansal 
orijinli gdalardan alnmas zorunludur. Bunlar bir ba ka yerden temin etme olana 
yoktur. Bu ihtiyacn kar lanaca  gda maddelerinin ba nda da et ve et ürünleri 
gelmektedir.  

Et ve et ürünlerinin ülke nüfusu tarafndan yeterince ve sa lkl olarak tüketiminin 
sa lanmas gerekmektedir. Özellikle özel sektör olmak üzere, üretimle u ra an tüm 
kesimler için, et ve et ürünleri konusunda bugün var olan durum, gelecekteki talep ve 
özellikle arz konusunda olabilecek ksa ve uzun dönemli öngörülerin ortaya konabilmesi 
önem ta maktadr.

Et Üretiminde Eksik Kapsamın Tespitine Yönelik Yaklaşımlar
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Politika yapclarn sektörle ilgili konularda karar almalar, ara trclarn  daha 
sa lkl yapabilecek verilerin olu turulmas, son olarak da  üreticilerin mevcut  ve                 
gelecekteki durumu görebilmeleri için et üretimi ile ilgili yaplacak çal malar önem 
ta maktadr.

Di er taraftan, Türkiye ulusal tarm politikalarn belirlerken, uluslararas
kurulu lara üye di er bütün devletlerde oldu u gibi, uluslararas platformlarda alnan
uluslararas tarm politikas kararlarna uymak durumundadr. Bu çerçevede özellikle AB 
ile tam üyeli i hedefleyen ili kileri nedeniyle, AB mevzuat ve politika uygulamalarna yani 
Topluluk Müktesebatna (bu alanda yakla k 80 bin sayfa) uyum sa lamas  gerekmektedir.  

Bu makalede, Türkiye’deki et üretiminin belirlenmesinde baz kesimhaneler 
tarafndan yaplan kaçak kesimler ve hanehalk kesimlerinin cari istatistiklere 
yanstlabilmesi için üzerinde durulan yakla mlardan bahsedilecektir. Öncelikle literatürde 
kullanlan et üretim tanmlamalar incelenerek hesaplanlmas hedeflenen et üretim 
tanmlamas üzerinde durulacak daha sonra da de i ik yakla mlarla, hedeflenen et üretim 
kapsamn yanstan de ere nasl ula labilece i üzerinde durulacaktr. Son olarak da üye 
ülkelerdeki durumla ilgili olarak genel bir bilgi verilmesi hedeflenmektedir. 

2. ET ÜRET M LE LG L  TANIM, YÖNTEM ve BULGULAR 

Bir ülkenin et üretimini göstermekte kullanlan çe itli tanmlamalar bulunmaktadr. 
Bu tanmlamalar birbirlerinden içerikleri ve üretim kapsamlar yönünden farkllklar
göstermektedir. AB ve FAO’nun bile ülkelere ait et üretim rakamlarn yanstan
birbirlerinden ve kendi içlerinde farkllklar gösteren kullandklar tanmlamalar vardr. Bu 
bölümde öncelikle uluslararas organizasyonlarn kulland  tanm ve kavramlar hakknda 
bilgi vermeyi faydal görüyoruz.

2.1. Uluslararas Organizasyonlarn Et Üretimi Tanmlar

2.1.1 FAO Tanmlar

Net Üretim1 : Hayvanlarn orijinine baklmakszn tüm kesilen hayvanlardan elde edilen 
eti tanmlamaktadr. Canl hayvan ticareti ile ilgili bir bilgi hesaba katlmamaktadr.

Brüt Yerli Et Üretimi : Yerli ülkeye ait hayvanlarn bütün kesimlerinden elde edilen et ile 
ihraç hayvanlarn saysna kar lk gelen et (karkas a rl ) toplamn tanmlamaktadr.
Yerli hayvan kesimleri = Toplam Kesimler – thal hayvan kesimleri           

Toplam Yerli Et Üretimi: Bütün yerli hayvan kesimlerini, ihraç hayvanlarn et kar l 
a rlk toplamn (karkas a rlk) tanmlamaktadr. Referans dönemi içindeki canl a rlk
ve karkas a rlktaki de i imlerde dikkate alnmaktadr.

1 Kesilen hayvanlardan elde edilen toplam et üretimi  

Nihat FİDAN, Tuğba POLATKAN, Hüseyin ŞAHİN, İrfan UZUNPINAR, İsmail ÇEHRELİ



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

91

FAO üç tanmdan 1. ve 3. maddelerindeki et tanmlarna göre ülkelerden iki farkl et 
üretim rakamlarn talep etmektedir.  

2.1.2 Eurostat Tanmlar

Net Üretim : Ulusal snrlar içinde kesilen hayvan türlerine ait toplam kesimleri 
göstermektedir. Kesilen hayvanlardan elde edilen toplam et üretimi ülkelerin hesapladklar
en temel rakamdr. Kesim istatistikleri verisinin, do ru i leyen bir sistemde, kesilen toplam 
hayvan saysyla hayvan ba na ortalama et veriminin çarpmna e it olmas gerekmektedir.  

Kural olarak kesimlerden elde edilen toplam et üretiminin kontrollü kesim verileriyle 
birlikte kontrol d  kesim verilerinin tahminleriyle birle iminden elde edilmektedir. Pek 
çok ülke, et üretimini yerli hayvanlardan elde edilen kesim verisi ve ithal edilen 
hayvanlarn kesiminden elde edilen et verisi eklinde ayr olarak sunabilmektedir. 

Brüt Yerli Et Üretimi : Yerli yani ülkeye ait hayvanlarn bütün kesimlerinden elde edilen 
et ile ihraç hayvanlarn saysna kar lk gelen et toplamn kapsamaktadr. thal ve ihraç 
hayvan saylar kaydedilirken bu kaytlarn sadece a rlk olarak de il adet olarak da 
kaydedilmesi önem ta maktadr. Ayrca bu hayvanlarn tipi, türü ve a rl  do ru üretim 
rakamlarnn hesaplanabilmesi açsndan önemlidir. Yavru ve eri kin hayvanlarn et 
kar lk a rlklar arasnda büyük farkllklar bulunmaktadr.  

Eurostat tarafndan kullanlan et üretim tanmlarnn kapsamlar Tablo 1’de özetlenmi tir.

 Tablo 1. Et üretim tanmlar

Tanm Ülke D  thalat Ülke içi Kesimler hracat Tanm

Net Üretim        
Kesilen Miktar     

A+B

Kesim 
hayvanlarnn      

ithalat           
A

Yerli hayvanlarn
kesim miktarlar    

B
Net Yerli Üretim   

B

Brüt Üretim       
C+D+E

Kesim 
hayvanlarnn      

ithalat            
C

Yerli hayvanlarn
kesim miktarlar

D

Kesim 
hayvanlarnn      

ihracat           
E

Brüt Yerli Üretim   
D+E

Kesim hayvanlarnn ithalat ve yerli hayvanlarn kesim miktarlarnn toplanmasyla 
bulunan Net Üretim, FAO ve Eurostat tarafndan ortak olarak kullanlan bir tanmlamadr.
Brüt Yerli Üretim tanmlamas da iki birim tarafndan kullanlmakta ve tanmla ilgili 
de i kenler ülkelerden derlenmektedir. FAO ayrca, bu iki tanmlamadan farkl olarak 
referans dönemi ba  ve sonundaki hayvan popülasyonunun toplam karkas a rl ndaki
de i imlerini de hesaba katan “Toplam Yerli Et Üretimi”ni hesaplamaktadr. Böylece, 
hayvan karkas a rlklarndaki art lar ilgili ülkenin et üretimi olarak tanm içinde 
yanstlabilmektedir. Anla laca  üzere bir ülkenin et üretimi kapsamnda kayt içinde 
veya d nda olsun üretilen et miktarnn göz önünde tutulmas gerekmektedir. Bu a amada 
öncelikle Net Üretim miktarnn belirlenmesi gerekmektedir.  
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2.2 Türkiye’de Eksik Kapsanan Et Üretiminin Tahminine Yönelik Yakla mlar

Geli mi  ülkelerde et üretim tahminleri çiftlik kaytlar, hanehalk gelir tüketim 
harcamalar2 ve toplanan derilerin miktarlar gibi pek çok kaynaktan yararlanlarak 
hesaplanabilmektedir. Geli mekte olan ülkelerde ise pek çok ülke, üretimi 
hanehalklarndan veya kayt d  kesimhanelerden toplayamad ndan toplam et üretimi 
gerçe inden çok daha alt seviyede olmaktadr. Baz ülkeler türlerine göre her hayvan için 
hesapladklar kasaplk güç oranlarn kullanarak bu konuya çözüm getirmi lerdir.Baz
ülkeler ise kesim istatistiklerini, her köydeki köye hakim ki ilerden örne in muhtarlardan 
toplayarak en do ru toplam et üretimini derleme yoluna gitmektedirler. Et üretimi için en 
iyi tahminler hane halklarna uygulanan basit tesadüfi örnekleme ara trmalaryla
olabilmektedir. 3

2007 ylnda uygulamas ba layan ve kesimhanelerden üçer aylk dönemlerle aylk
verilerin toplanmasn hedefleyen bir proje yürütülmektedir. Bu çal madan elde edilecek 
sonuçlar ve hane halk çal malarndan elde edilecek rakamlar kullanlarak mevcut 
iyile tirme çal malarna destek sa lanlmas dü ünülmektedir.  

Kaytl kesimhanelerin kesim faaliyetlerinden yola çklarak hesaplanan et üretim 
rakamlar yukarda görüldü ü üzere literatürdeki tüm kesimhane ve hane kesimlerini de 
içeren toplam et üretim tahmin de erleriyle kar la trld nda toplam et üretiminin 
altndadr. Bu de erlere hayvanclkla u ra an önemli büyüklükteki hane kesimlerinin de 
eklenmesini sa layacak örnekleme ara trmalarnn süreklili ini sa lamak gerekmektedir. 
Ayrca kesimhanelerde yaplan kaçak kesimlerin Tarm ve Köyi leri Bakanl  tarafndan
kontrol altna alnamamas et üretiminin tamamnn kayt altna alnmasn
güçle tirmektedir.

letme ve hayvan saysnn çok oldu u ve kesilen hayvan saysnda kapsam d 
rakamlar oldu u dü ünüldü ünde ba ka yakla mlarn kullanlmas kaçnlmazdr. Çe itli
teorik modeller kurularak kesilen hayvan saylar veya kasaplk güç oranlar kullanlarak
sürüden kesim amaçl ayrlacak hayvan saylar tahmin edilmeye çal lmaktadr.

Krmz et üretimi do rudan popülasyondan üretilmeye çal lmaktadr.
Popülasyondan sa lanabilecek et üretiminin ortalama karkas a rl , kasaplk güç ve 
hayvan saysna ba l olarak tahmin edilebilece i dü ünülmektedir. Hayvanlar ya  ve tür 
kategorilerine ayrlmakta ve her kategori için kasaplk oran (take off rate) de eri ticaret 
dengesi de göz önünde bulundurularak geli tirilmektedir. 

2 Bu kapsamda Türkiye’de ilk kez 2007 yl Kurban Bayram kesimlerini içerecek ekilde Hanehalk Bütçe 
Anketine ülke genelinde kurban kesimlerini tespit etmeye yönelik modüler bir anket çal mas halihazrda 
alanda uygulanmaktadr.
3 FAO, Collecting Data on Livestock, 1992 
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Yaplan çal malar sonucunda, (1) denkleminde önerilen modelin4 katsaylarnn
belirlenmesi amacyla tarmsal i letmeler baznda uygulanan hayvanclk anketlerine ayr
bir bölüm dahil edilmi tir. Benzer et üretim modellerinin AB’ye üye ülkeler tarafndan da 
yo un olarak kullanld  göz önünde tutuldu unda ilgili modelin ve benzer modellerin 
mevcut istatistikleri iyile tirici ve destekleyici yönde kullanlmas önemlidir. 

M = [ [ S*(1+T)*(1-D)] + [(B+ thalat- hracat)*(1-L)]-E]*C                                              (1) 

M  : Krmz et üretimi 
S    : Sa lan hayvan says
T   : kizlik do um oran
D   : Ölü do um oran
B   : Dönem ba  hayvan says
L   : Eri kin hayvanlarda ölüm oran
E   : Dönem sonu hayvan says
C   : Ortalama karkas a rlk

Modeldeki oranlar do ruya en yakn ekilde tespit edildikten sonra idari verilerle 
modelden üretilen de erlerin kar la trmalarnn yaplarak modelin kapsam eksikli inin
giderilmesi için bir fikir vermesi beklenmektedir. 2006 ylnda Türkiye’de ilk kez 
uygulanan tarmsal i letme bazl Tarmsal letmeler Hayvansal Üretim Anketi’nde 
(T HA) sorulan, do uran hayvan says, do an yavru says, do uma ba l ölen hayvan 
says, ölen hayvan saylar ile ilgili sorulardan elde edilecek cevaplar do rultusunda 
modelin desteklenmesi dü ünülmektedir. Uzman önerileri neticesinde modeldeki oranlar 
bulunarak modelde yerine konmu  ve hayvan türleri itibariyle bulunan et üretim rakamlar
Tablo 2’de verilmi tir.

  Tablo 2. Modelden Hesaplanan Et Üretim De erleri

HAYVAN C NS  ET (TON) 
Koyun 114 517 
Keçi   24 639 
Deve      0 
Domuz      0 
S r 582 468 
Manda     6 085 
TOPLAM 727 709 

Kasaplk Güç Oranlar kullanlarak pek çok ulusal ve uluslararas kurum ve kurulu
ülke genelindeki et üretimini hesaplamaktadr. Popülasyondaki kesilebilecek hayvan 
popülasyon oranlarna göre kasaplk güçler kullanlarak da toplam et üretimi 
hesaplanabilmektedir. Tablo 3 ve 4’te bu hesaplamalardan yola çklarak elde edilen 

4 ‘Introducing a New Approach to Estimating Red Meat Production in Turkey’, F.Yavuz;C.Zulauf   
   (2001). 
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sonuçlar görülmektedir. Kasaplk güçler hayvan türlerine göre ve hayvan ya  gruplar
itibariyle daha iyi sonuçlar verecek ekilde de  hesaplanabilmektedir. Tablo 5’de yaplan 
bu hesaplama sonuçlar görülmektedir. Hayvan türüne göre kasaplk güç oranlar
kullanlarak yaplan hesaplamalara göre et üretimi 765 636 olarak tahmin edilmi tir.

Tablo 3. Kasaplk Güç Oranlar (%) 

Tablo 4. Kasaplk Güç Oranlar Kullanlarak Yaplan Hesaplamalar

Hayvan ya  gruplar itibariyle popülasyon ayrlp kasaplk güç oranlar kullanlarak 
kesilebilecek hayvan says da hesaplanm  Tablo 5’de verilmi tir. Bu yöntem Avusturya, 
Romanya ve Bulgaristan tarafndan da gelece e yönelik et üretim rakamlarnn tahmin 
edilmesinde kullanlan bir yöntemdir.  

5 DPT Hayvanclk 7., 8. ve 9. Ö K Raporlarnda kullanlan kasaplk güç ortalamalar kullanlm tr.
6‘Introducing a New Approach to Estimating Red Meat Production in Turkey’, F.Yavuz;C.Zulauf   
   (2001). 
7 FAO’nun Türkiye için kulland  kasaplk güç oranlar kullanlarak hesaplanm tr.

Hayvan Cinsi DPT5 FAO Uzman Görü ü6

S r 27 19 28 
Manda 22 14 32 

Koyun 43 67 26 

Kl Keçisi 37 43 23 
Ankara Keçisi 32 43 23 

Hayvan Cinsi TÜ K DPT FAO7 Uzman Görü ü
S r 340.705 571.138 401.912 592.291 
Manda 1.774 4.062 2.585     5.908 
Koyun 81.889 189.390 295.096 114.515 
Kl Keçisi 14.077 41.911 48.707 26.052 
Ankara Keçisi 56 1.073 1.442      771 
Deve 19 19 19 19 
Domuz 0 0 0 0 
Toplam 438.530 807.592 749.760 739.557   
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Tablo 5. Ya  gruplar itibariyle et üretimi 

Katsay Kesilen Hayvan Says 2006    
Ara trmas Ba Avrupa Türkiye Avrupa Türkiye
1-2 s r 2.904.847,00 0,3 0,38 871.454,10 1.103.841,86
>2 s r  di i   4.814.126,00 0,1 0,1 481.412,60 481.412,60
           Erkek 507.185,00 1 0,95 507.185,00 481.825,75
Manda 100.516,00 0,25 0,25 25.129,00 25.129,00
Toplam Hayvan Says  1.885.180,70 2.067.080,21

  toplam et (ton)  367.610 403.081
Koyun 25616912 0,49 0,49 12552286,88 12.552.287
Keçi 6643294 0,38 0,38 2524451,72 2524451,72

Hayvan Says  15076738,6 15076738,6
  toplam et (ton)  301534,772 301534,772
   Top.K.Et 669.145 704.615

Ayrca, kesilen hayvan saysn bulmak için, örne in, popülasyondaki hayvan 
saysnn belirli bir ya taki hayvanlarn popülasyon içindeki oran ile çarplarak popülasyon 
içindeki bir sonraki yl içinde kesilebilecek hayvanlarn oran kullanlarak teorik olarak 
toplam et üretimi bulunduktan sonra kaytl kesimlerin çkarlp kayt d  kesimler ile ilgili 
olarak tahmin yaplan ba ka bir yöntem Almanya ve Belçika gibi AB ülkelerinde de 
kullanlmaktadr. ni  çk lar önlemek amacyla son üç yla ait hesaplanan kayt d 
kesimlerin ortalamas alnarak kaytl kesim saysna eklenmektedir.Bu i lemin büyük ve 
küçükba  için ayr ayr yaplmas gerekmektedir. Kullanlan temel denklem a a da
verilmi tir:

St
*=SKKt +1/3(at-1Mt-1 – SKt  + at-2Mt-2 – SKt-1 + at-3Mt-3 – SKt-2 ) X K                             (2) 

St
*     : t yl için tahmin edilen Toplam Et Üretimi 

SKKt : t yl içinde yaplan kaytl et üretimi 
SKt    : t yl içinde yaplan kaytl kesimler 
Mt      : t yl içindeki hayvan says
at        : t yl içindeki hayvan ba na yavru says
K        : ortalama karkas 

Bu formül ülkemiz verilerine uyguland nda toplam et üretimi 710 821 ton olarak 
hesaplanm tr. Toplam et üretimine ili kin kullanlan yakla mlardan elde edilen 
sonuçlarn geometrik ortalamalar alnarak a a daki denkleme göre elde edilen tahmini 
de ere, de erlendirme bölümünde yer verilmi tir.
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Tt = KKt/(R( M1-KKt) X R(M2-KKt) X R(M3-KKt) X  R (M4-KKt) )1/4                    (3) 

Tt     :  t ylna ait toplam et üretimi    R   : Oran 
Mi    :  i. Metoda göre elde edilen toplam et üretimi 
KKt  : t ylna ait kaytl kesim sonucu et üretimi 

2.3 AB Ülkelerindeki Uygulamalar 

Avrupa Birli i’nin kuruldu u ilk yllarda, topluluk politikalar, alnan kararlar ve 
planlanan uygulamalarn güvenilir ve kar la trlabilir istatistikler temeline dayanmas
gerekti i ihtiyac ortaya çkm tr. Günümüzde de, Avrupa Komisyonu, di er alanlarda 
oldu u gibi Ortak Tarm Politikas’nn etkili bir ekilde yönetimi için, canl hayvan says,
et üretimi ve olas üretim e ilimlerindeki geli meler üzerine düzenli bilgiye ihtiyaç 
duymaktadr.

Avrupa Birli i statistik Ofisi (Eurostat), kamuoyuna, üye ülkelerin ve AB’ye 
ba vuran ülkelerin tarmsal bilgilerini sa lamaktadr. Üye ülkelerde veri toplama i lemi, 
AB tüzükleri ve direktifleriyle yönetilmektedir. Her iki durumda da istatistiklerin, 
“tamamen kar la trlabilir nitelikte ve kullanclar için yeterli düzeyde” olmas
istenmektedir. 

Üye ülkeler, istatistiki verileri Komisyon mevzuatlarna ve uzmanlarn görü üne 
uygun olarak Eurostat’a göndermektedirler. statistiklerin verimli sonuçlar verdi ini
kesinle tirmek için Eurostat, üye ülkelerin her birinin ayn gereksinimleri ayn ekillerde
sa lamasnn gerekli olmad n öngören bir prensip uygulamaktadr. E er belirli bir 
ülkede bir tarmsal üretim alanndaki veriler mevcut de il ya da kullanm için elveri siz 
ise, bu ülke toplam hesaplamalar içinde sayca azaltlabilmekte ve hatta tamamen 
ara trmadan çkarlabilmektedir. Bu ilke, istatistiki olarak sunulabilen bilginin daha dü ük
maliyette elde edilmesini sa lamaktadr. Hayvan istatistikleri üzerine Konsey Direktifleri8
bu yakla mn saysz örneklerini içermektedir. Maliyetten tasarrufun ba ka bir olas yolu 
da, direktiflerle açkça kullanlabilen bir seçenek olan, idari verilerin kullanmdr.

Üye ülkelerdeki et üretim istatistiklerinin derlenme yollarna bakld nda üye 
ülkelerin pek ço unda tüm kesimlerin kesimhanelerde yaplmas ve bunun kanunlarla çok 
sk bir ekilde denetlenmesinden dolay aylk olarak kesim istatistikleri toplanmakta ve 
ülke dahilindeki tüm et üretimi dolayl yöntemlerden ziyade do rudan
hesaplanabilmektedir. Eurostat’n istedi i hayvan türü ayrmnda kesim istatistiklerini 
sa lamakta az da olsa zorluk ya ayan ülkeler bulunmaktadr. Kesimhanelerden statistik 
Ofisi’ne ve Tarm Bakanl ’na nternet kanalyla do rudan giri  yaplarak kesilen 
hayvanlar ile ilgili bilgiler, ayn gün içinde ilgili kurumun eri imine hazr hale 
getirilmektedir. Kaçak kesimin çok az bir oranda bile oldu u dü ünülen bu durum yeni üye 
ülkelerde farkllklar göstermekte olup, bu ülkelerde de toplam et üretimi hesaplanrken 

8 Commission Decision No:2000/380/EC of 29/05/00, 2000/554/EC of 6/09/00, 2004/747/EC of 26/10/2004 
vb. 
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alternatif yollara gidilebilmektedir. Özellikle, Eurostat tarafndan gelecek aylara ili kin
olarak istenilen et üretim tahmini üye ülkeler tarafndan hesaplanrken de i ik yöntemler 
kullanlmaktadr. Ülkemizde de bu tahmin de erinin hesaplanmasna yönelik çal malar 
sürmekte olup yerel ve yabanc uzmanlardan bu konuda destek alnmaktadr.

3. GENEL DE ERLEND RME, SONUÇ ve ÖNER LER

Konu hayvanclk sektörü olarak daha geni  bir açdan de erlendirilirse sektörün 
sorunlar arasnda, kaçak hayvan ve kaçak et giri i ile kapsam ve denetim eksikli i öncelik 
ta maktadr. Yine ayn tip sorunlar krmz et üretimi için de söz konusudur. Dolaysyla
kaytl üretim rakamlarna ula mak son derece güçle mektedir. Kaçak et veya hayvan 
giri leri ve hayvanlarn daha sonra bir ekilde kayt altna alnmas nedeniyle gerçek et 
üretim rakamlarna ula lamamaktadr. Et üretiminde eksik kapsamn ana kayna , kaçak 
kesim, kurbanlk ve adaklk kesimler olarak görülmektedir. Türkiye için bu tür kesimler 
önemli bir sorundur. Bu da kapsaml istatistiklerin üretilmesini önemli ölçüde 
etkilemektedir. AB ülkelerine bakld nda ço unlu unun ayn sorunu ya ad  açktr ki 
üretimlerini teorik bir takm modellerle destekleme e ilimi içindedirler. Bu çal ma 
sonucunda da et üretim de erini hesaplamada kullanlan alternatif yollar üzerinde 
durularak bu yakla mlarn her biri de erlendirilerek et üretimindeki kapsam eksikli i
konusunda bir sonuca varlmaya çal lm tr.

Ülke çapndaki toplam et üretim de eri içinde yanstlmas gereken kayt altnda
tutulamayan et üretim miktarnn, özeti verilen dört yakla m çerçevesinde seyredece i
dü ünülerek (3) nolu denkleme göre bu dört yakla mdan elde edilen toplam et üretimi 
içindeki eksik kapsanan et üretiminin oranlar tespit edilmi tir. Bu oranlarn geometrik 
ortalamas alnarak eksik kapsanan et üretiminin oran 2006 yl için 0,39 olarak bulunmu
ve bu oran kullanlarak toplam et üretimi 718 902 olarak tahmin edilmi tir. Formülize 
edilirse, toplam et üretimi, a a daki e itli e göre elde edilmi tir. Ayrca a a daki grafikte 
teorik olarak de i ik yakla mlarla tahmin edilen et üretim de erleri görülmektedir. 

Tt = KKt / (1- (R( M1-KKt) . R(M2-KKt) . R(M3-KKt) . R(M4-KKt) )1/4 )

T2006 = 438 530 / (1-0,39) 

           =  718 902 
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ekil 1. Hesaplama yöntemlerine göre toplam et üretim de erleri

AB’ye üye ülkeler içinde de baz ülkelerin hala et üretim de erini hesaplamada 
zorluklar ya ad  görülmektedir. Bu ülkelerde, ara trma sonuçlar kesime gidecek hayvan 
saysn bulmay amaçlayan kasaplk güç oranlar üretilerek ve çe itli teorik modellerle 
desteklenerek son üretim rakamlarna ula lmaktadr. Bu da, ülkelerin ara trma sonuçlarn
Et Üretim De erini hesaplamada ve öngörmede do rudan kullanamadklarn
göstermektedir. Ayrca, uygulamalarna bakld nda da benzer yakla mlarn daha sonra 
uzman görü leriyle de erlendirilmek üzere kullanld  görülmektedir.  

Yaplan inceleme ve çal malar sonucunda daha güvenilir, uluslararas
kar la trmalara olanak veren ve ülkeye has et üretim kapasitesini en iyi ekilde 
yanstabilen Et Üretim de erlerine ula mak için öncelikli olarak yaplmas gerekli 
çal malar a a da özetlenmektedir. 

Kesimhane kesimlerinin aylk olarak derlenmesi, hanehalk kesimlerinin de alt aylk
veya yllk olarak tabakal tesadüfi örnekleme ara trmalaryla derlenerek toplam et 
üretimine yanstlmas orta vadede olu turulabilecek en etkin çözüm olarak 
görülmektedir. Ayrca, yine orta vadede, hane kesimlerini de içeren et üretim 
istatistiklerinin aylk olarak istenen kategorilerde üretilmesi hedeflenmelidir.Bu 
hedeflere yönelik olarak Resmi statistik Program ve AB projeleri  vastasyla 
yürütülen ve yürütülecek olan çal malar bulunmaktadr.

Büyükba  hayvan stoklarnn belirlenmesine yönelik ara trmalarn, stok art larnn
dönemsel olarak daha etkin takibi ve Brüt Yerli Et Üretim öngörü hesaplamalarnda 
kullanlabilecek katsaylarn belirlenmesi açsndan gelecekte ylda iki kez 
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düzenlenmesi daha verimli sonuçlar verecektir. Üye ülkeler uyguladklar anketlere 
gelece e yönelik et üretimini öngörmek amacyla, mevcutta kesim amaçl tutulan 
hayvanlarn bilgisini de almaktadrlar. Hanehalk düzeyinde yürütülmü  ve 
yürütülecek olan hayvanclk anketlerine de ayn amaç do rultusunda kesim amaçl
tutulan hayvanlar sorgulayan bölümler konmu tur.

Hanehalk kesimlerine yönelik di er ara trmalardan ba msz olarak yllk bazda 
örnekleme ara trmalarnn düzenlenerek tarmsal i letmelerde hayvansal üretimin 
tespitine yönelik çal malar yürütmek gerekmektedir. 

Kurban Bayram kesimlerinin tam olarak tespitine yönelik hanehalk çal malarnn
süreklili inin sa lanmas gerekmektedir. 

Et  Üretim de erinin üretilmesine yönelik verilerin derlenmesinin orta vadede 
gerçekle ebilece i göz önüne alnrsa, ksa vadede bu de erin mevcut veriler 
kullanlarak teorik olarak en do ru ekilde hesaplanabilmesi için kullanlabilecek 
yöntemler üzerinde çal mak gerekmektedir. Avusturya ve Danimarka ülkelerinde 
oldu u gibi ülke hayvan stok yap ve özelliklerine uygun ya  kategorileri itibariyle 
kesim olaslklarn yanstan katsaylar kullanlarak kesilecek hayvan says tahmin 
edilebilir. Ara trma sonuçlarndan elde edilen bulgularla, bu katsaylarn her 
a amada de erlendirilerek güncellenmesi gerekmektedir.  

Verilen modelde kullanlacak katsaylarn elde edilmesiyle kapsam eksikli ine konu 
olan kesimlerin belirlenmesine yönelik olarak yllk ve aylk bazda cari istatistikleri 
destekleyici çal malarn yaplmas önem ta maktadr.

Bilimsel yakla mlarla kurulan et üretim modelleri ve uzman görü leri ile ula lacak
üretim de erleri, hayvanclk anketleri vastasyla elde edilecek olan et üretim 
tahminlerinin ba ta Tarm ve Köyi leri Bakanl ’nn ve di er ilgili kurum ve 
kurulu larn da dahil olaca   uzmanlar tarafndan de erlendirilerek üretim 
de erlerinin elde edilmesi en güvenilir tahminlerin elde edilebilece i yol olarak 
de erlendirilmektedir.
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Agaricus bitorquis (Quel) Saccardo  ISLAH ÇALI MALARINA UYGUN 
MODELLEME Ç N STAT ST KSEL UYGULAMALAR 

Müzeyyen  ÖZHAVZALI *                   Perihan GÜLER **

ÖZET 

Son yllarda kültür mantarcl  dünyada tam bir sanayi kolu haline gelmi tir. nsan
beslenmesinde ve tp alannda önemli bir yere sahip olan mantarlar teknolojinin 
ilerlemesiyle büyük geli me kaydetmi lerdir. Kültür mantarlarnn üretimi en önemli  
ekonomik kaynaklardan birisi olan ülkelerden biri de Türkiye’dir. Ülkemizde kültür 
mantarcl nn geli imi son 50 ylda ivme kazanarak devam etmektedir. Kültür 
mantarcl ndaki geli menin yannda mantar slahndaki genetik çal malar ülkemizde 
henüz oldukça yenidir.

Bu çal mada ülkemizde do al olarak yeti en, virus hastalklarna kar  dirençli 
olan ve tüketim ömrü uzun olan Agaricus bitorquis (Quel) Saccardo misellerinin slah
çal malar yaplm tr.  Elde edilen verilerdeki radyal büyüme  hzlar kar la trlarak, en 
uygun modelin belirlenmesi amaçlanm tr. Elde edilen veriler ile SPSS program
kullanlarak çe itli istatistiksel hesaplamalar ve modeller uygulanlarak, gözlenen verilere 
göre en uygun istatistiksel model/ler bulunmaya çal lm tr.Bulunan bu model/lerin 
mantar üreticileri tarafndan kullanlmas sonucunda mantar üretiminin en verimli biçimde 
yaplmasna da katk sa lanacaktr.

Anahtar Kelimeler: Agaricus bitorquis, slah çal malar, istatistiksel modelleme, radyal 
büyüme hz.

STATISTICAL APPLICATIONS  FOR SUITABLE MODELS ON GENETIC 
OPERATIONS OF A.bitorquis (Quel) Saccardo 

ABSTRACT 

The development of mushroom culture has completely  industrial branch in the world 
for  the last years. Mushrooms  have most important place in human nutrition and medical, 
Culture mushrooms production has great improvement  with the tecnological development . 
One of the countries that cultural mushrooms production are most important economical 
sources  for people is Turkey. In our country  their production improvement has  continued 
speadl  since last fifty years. But with the development of culture  mushrooms, their  genetic 
operations  are very  new in our country also. 

The purpose of this research is to develop for the genetic studies of Agaricus 
bitorquis(Quel) Saccardo Mycelium which are naturally growth and resistant for virus 
diseases and consumers expire time are very long  mushrooms in our country. For this 
purpose, lots of mushrooms were  improved  with applications in order to get the radial growth  
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speed of  mushrooms. According to  applications datas, the radial growth speed of mushrooms 
were compared. and  the results were evaluated via statistical analyses by using SPSS 
programs. At the end of this research the suitable statistical models for their improvement 
were contributed and some suggestions were given for the production of mushrooms in order 
to increase their productivity.

Key Words: Agaricus bitorquis, improvement operations, radial growth speed, statistical models 

1. G R

nsan beslenmesinde önemli bir yere sahip olan mantarlar, tbbi açdan da oldukça 
de erlidir. eker ve ya  orannn çok az olmas nedeniyle diyet yemekleri arasnda yer 
almakta, kalp ve damar hastalklarnda kullanlmas önerilmektedir (Günay,1995).       

Hayvansal besinlerde yüksek oranda bulunan proteinin % 30-50' si sindirilmekte, 
fazlas depolanarak aminoasit eklinde damar çeperlerinde birikmektedir Mantarda % 3-8 
orannda protein bulunmakta, bunun % 70-80 ' i sindirilmektedir.  

Çal mada materyal olarak kullanlan A. bitorquis  fruktifikasyonlar 2006 yl
Mays aynda Ankara-Polatl-A a  Hacosmano lu köyünden toplanm tr. Kullanlan 
türün bu yöreden seçilmesinin sebebi, bu türün belirtilen bölgede yayl  gösterdi ine dair 
bir literatür kaydnn bulunmamas ve bu yöre türleriyle herhangi bir slah çal masnn
yaplmam  olmasdr. Bu nedenle Ankara-Polatl yöresinden toplanan A. bitorquis türüne 
genetik slah çal malar yaplm tr ve en uygun modelin belirlenmesi amaçlanm tr.  

Ülkemizde halk arasnda -göbelek- olarak tannan A. bitorquis  marnl ve kireçli 
yerlerde, meraya dönü türülen eski bataklklarda, harman yerlerinde, çayrlarda bitki 
örtüsünün tahrip oldu u yerlerde gruplar halinde görülmekte, fruktifikasyonlar toprak 
altnda geli mekte, ya  lardan hemen sonra ortaya çkmaktadr (Öder, 1980; Öder vd., 
1984; Arkan ve Güler, 1996). 

2. MATERYAL VE YÖNTEM 

Bu çal mada Ankara-Polatl-A a  Hacosmano lu köyünden 2006 yl Mays
aynda toplanan Agaricus bitorquis fruktifikasyonlar  kullanlm tr.

Islah çal malar için A, B, C, D olarak gruplandrlan basidiokarplardan alnan
basidiosporlarn 30 C’de çimlendirilmeleri sonucu primer miseller elde edildi. Primer 
misellerden alnan 8 mm çapndaki miselyal agar diskleri besiyeri üzerine ikili 
kombinasyonlar eklinde inokule edildi (Elliot,1979; Fritsche,1981; Degawa and 
Tokumasu, 1998). 30 C’deki 26 günlük inkübasyon sonucunda misellerin geli erek
birbirleriyle kar la tklar bölgede yukarya do ru yükseltiler eklinde heterokaryotik 
silsile gözlendi. Bu petriler +4 C 'de buzdolabnda muhafaza edildi.  
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Çal mada kullanlan ikili kombinasyonlar; I (A+B), I (A+C), I (A+D), I (B+C),           
I (B+D), I (C+D) eklinde olu turuldu ve elde edilen veriler SPSS program kullanlarak
de erlendirildi (Ergün, 1995,Özdamar, 2004). 

3. BULGULAR VE TARTI MA

 Islah denemeleri için yabanl gruplardan (A,B,C,D) yaplan misel transferleri 
hazrland.Olu turulan hibridler I.(A+B), I.(A+C), I.(A+D), I.(B+C), I.(B+D), I.(C+D) 
eklinde düzenlendi. (Bu ifadeler, örne in; I.(A+B) A ve B yabanl gruplar arasnda

yaplan çaprazlamann 1. generasyonunu ifade etmektedir). 

Bu gruplardan I.(A+B), I.(A+C), I.(A+D) ve I.(C+D)’de misel kombinasyonlar
arasnda heterokaryotik silsile olu tu u için tohumluk misel hazrland. ( I. (B+C) ve I. 
(B+D) gruplarnda misel kombinasyonlar arasnda heterokaryotik silsile olu mad  için 
tohumluk misel hazrlanmad).

Hazrlanan tohumluk misel yeti tirme ortamna inokule edildi. nokulasyondan 1 
gün sonra I. (A+C), I. (A+D) ve I. (C+D) gruplarnda; 2 gün sonra I. (A+B) grubunda 
misellerin kompost içerisinde ilerlemeye ba lad  görüldü. Rizomorfik ve ipliksi tipte olan 
miseller komposttaki geli melerini 14 günde tamamlad ve torbalar örtü topra  ile örtüldü. 
Misellerin örtü topra nda da sa lkl geli melerini sürdürmesiyle, bu evre 22-38 gün 
arasnda tamamlanarak primordium ba langçlar ve hasat olgunlu una eri en mantarlar ile 
sona erdi. 

Hasat evresi 50 gün olan I.(A+D) ve I. (C+D) gruplarnda fla  aralklar 10 gün 
olarak belirlenmi  ve bu gruplarn 5 fla  dönemleri olmu tur. Hasat evresi 40 gün olan I. 
(A+B) ve I. (A+C) gruplarnda hasat dönemi di er iki gruba göre daha geç ba lam tr. Bu 
iki grupta fla  aralklar 10 gün olarak tespit edilmi  ve 4 fla  dönemleri olmu tur.

Hasat süresince en fazla ürün toplam olarak 1751 gr ile I. (A+D) grubundan 
alnm tr. Bunu 1216 gr ile I (C+D) , 881 gr ile I (A+C) ve 489 gr ile I (A+B) gruplar
izlemi tir.

Çal mamzda farkl mantar gruplarnda slah çal malarnn sonuçlarn
kar la trmak ve bu sonuçlara göre gözlenen de erlere göre en uygun olan üretim 
modelini tahmin ederek bulmak amacyla de i kenlere varyans analizi, model tahmini ve 
do rusal olmayan regresyon gibi çe itli istatistiksel analizler uygulanm tr.

3.1. Varyans analizi

Varyans çözümlemesi, de i ik ko ullar veya kstlar altnda de i kenlerin birlikte 
davran larn incelemeye yöneliktir. Bu ara trmada farkl mantar gruplarnda geli tirilen 
mantarlarn büyümelerinin farkl oldu u hipotezini  ara trmak amacyla  varyans analiz 
yöntemine ba vurulmu tur ve sonuçlar Tablo 1’de verilmi tir.
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Tablo 1- Varyans analizi sonuçlar

Varyasyon Kaynaklar Serbestlik Derecesi 
Kareler 

Ortalamas F P * 

Gruplar 3 1.716.817 353.982 0.000 

* %5 anlamllk düzeyinde analiz yaplm tr.

Ara trmamzdaki farkl mantar  gruplar  arasndaki fark anlamldr  (P< 0.05).

3.2. En Uygun Modelin Bulunmas Analizi  

Mantar gruplarndaki büyüme hznn fla  zamanna göre de i imi için de i ik 
modeller kurulmak suretiyle gözlenen de erleri en iyi biçimde tahmin eden model/ler 
bulunmaya çal lm tr. Bu modeller  arasnda en uygun olan/lara karar vermek için 
öncelikle anlamllk de erlerine baklm , bu de erin ayrt edemedi i durumlarda  ayrca
belirleme katsaylarna baklm , ekilleri de çizilerek söz konusu en uygun model/leri 
tespit etmeye çal lm tr (Özdamar, 2004). 

3.2.1 I.(A+B) grubu de erlendirmeleri

I.(A+B) mantar grubu için en uygun modelin bulunmasna yönelik çal mann
sonuçlar  a a da yer almaktadr.

Tablo 2-I.(A+B) grubu de erlendirmeleri

GRUP MODEL(1) Anlamllk
De eri

R Belirleme Katsays
(R2)

 Do rusal 0.163 0.727 0.528 

 Logaritmik  0.068 ** 0.850 0.722 

 Ters 0.029 * 0.914 0.835 

 Karesel  0.043 * 0.978 0.956 

 Kubik  0.237 0.982 0.964 

I.(A+B) Bile ik ***    

 Güç ***    

 S ***    

 Büyüme ***    

 Üssel ***    

 Lojistik ***    

***Ba ml de i kende pozitif olmayan  de er oldu undan model tahmini de erlerini vermemektedir.
(1) %5 anlamllk düzeyinde model tahmini yaplm tr.
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Yukardaki tablo incelendi inde, I.(A+B) grubunda  de erlere bakld nda P<0.05 
olan ters modeldir.  Ayn tablonun verilerinin ekli a a da verilmi tir.

ekil 1-I.(A+B) grubu de erlendirmeleri

3.2.2 I.(A+C) grubu de erlendirmeleri

Islah çal mas yaplan I.(A+C) mantar grubu için en uygun modelin bulunmasna 
yönelik uygulanan analizin  sonuçlar  a a daki gibidir. 

Tablo 3-I.(A+C) grubu de erlendirmeleri 

GRUP MODEL(1) Anlamllk
De eri

R Belirleme Katsays
(R2)

 Do rusal 0.511 0.394 0.155 
 Logaritmik  0.316 0.569 0.324 
 Ters 0.202 0.683 0.467 
 Karesel 0.037 ** 0.960 0.922 
 Kubik  0.317 0.967 0.936 

I.(A+C) Bile ik ***     

 Güç ***    
 S ***    
 Büyüme ***     

 Üssel ***    

 Lojistik ***    
***Ba ml de i kende pozitif  olmayan de er oldu undan model tahmini de erlerini vermemektedir.  
(1) %5 anlamllk düzeyinde model tahmini  yaplm tr.

Tablo 3 incelendi inde, I.(A+C) grubunda sonuçlar incelendi inde P<0.05 olan 
model kareseldir. Bu modelin  ve gözlenen verilerin  ekli a a da verilmi tir.
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ekil 2-I.(A+C) grubu de erlendirmeleri

3.2.3 I.(A+D) grubu de erlendirmeleri

I.(A+D) mantar grubu için en uygun modelin bulunmasna yönelik  uygulanan 
analizin  sonuçlar  a a da verilmi tir.

Tablo 4-I.(A+D) grubu de erlendirmeleri

GRUP MODEL(1) Anlamllk
De eri

R Belirleme Katsays
(R2)

 Do rusal 0.016 * 0.943 0.889 
 Logaritmik  0.000 * 0.992 0.984 
 Ters 0.000 * 0.992 0.985 
 Karesel 0.024 * 0.987 0.975 

 Kubik  0.521 0.999 0.998 
I.(A+D) Bile ik 0.006 * 0.969 0.939 

 Güç 0.031 * 0.910 0.829 
 S 0.087 0.821 0.675 
 Büyüme 0.006 * 0.969 0.939 
 Üssel 0.006 * 0.969 0.939 
 Lojistik 0.006* 0.969 0.939 

(1) %5 anlamllk düzeyinde model tahmini yaplm tr.
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Yukardaki tablo incelendi inde, I.(A+D) grubunda de erler incelendi inde P<0.05 
olan modeller  logaritmik, ters, karesel, do rusal, bile ik, güç, büyüme, üssel ve lojistiktir. 
Ayn zamanda bu uygun modellerin belirleme katsays (R2) de erlerini de  baklarak  bu 
modeller arasnda en büyük de ere sahip olmasndan dolay (R2=%98,5) en uygun modelin  
ters  oldu u görülmektedir. Bu modelin  ve gözlenen verilerin ekli a a da verilmi tir.

ekil 3-I.(A+D) grubu de erlendirmeleri 

3.2.4 I.(C+D) grubu de erlendirmeleri

Islah çal mas yaplan I.(C+D) mantar grubu için en uygun modelin bulunmasna 
yönelik uygulanan hesaplamalarn  sonuçlar  a a daki gibidir. 

Tablo 5-I.(C+D) grubu de erlendirmeleri

GRUP MODEL(1) Anlamllk
De eri

R Belirleme Katsays
(R2)

 Do rusal  0.018 * 0.936 0.877 
 Logaritmik  0.001 * 0.992 0.984 
 Ters 0.009 * 0.994 0.990 
 Karesel 0.000 * 0.995 0.990 
 Kubik 0.011 * 0.999 0.999 

I.(C+D) Bile ik 0.000 * 0.992 0.986 
 Güç 0.011 * 0.955 0.913 
 S 0.051 0.876 0.767 
 Büyüme  0.006 * 0.993 0.939 
 Üssel 0.006 * 0.969 0.946 
 Lojistik 0.000 * 0.992 0.980 

(1) %1 anlamllk düzeyinde analiz yaplm tr. 

Tablo 5’e göre, I.(C+D) grubunda de erler incelendi inde P<0.01 olan modeller 
logaritmik, ters, karesel, bile ik, büyüme, üssel ve lojistiktir. Bu uygun modellerin 
belirleme katsays (R2 ) de erlerini de  baklarak  bu modeller arasnda en büyük de ere
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sahip olmasndan dolay (R2=%99) en uygun modelin  karesel oldu u görülmektedir. Bu 
modellerin ve gözlenen verilerin ekli a a dadr.

ekil 4-I.(C+D) grubu de erlendirmeleri 

4. SONUÇ 

Ara trmamzda uygun e le melerden elde edilen misellerden geli tirilen tohumluk 
misel yeti tirme ortamna inoküle edilmi  ve geli meleri incelenmi tir. Misellerin kompost 
içerisinde inokulasyondan 1-2 gün sonra ilerlemeye ba lad  görülmü tür. Sa lkl,
rizomorfik ve ipliksi olan misellerin komposttaki geli meleri 14 günde, örtü topra ndaki
geli meleri 22-38 günde tamamlanarak bu evre primordium olu umu ve fruktfikasyon ile 
sona ermi tir. Islah gruplarnn ürün denemelerinde I.(A+B) ve I. (A+C) gruplarnda, I 
(A+D) ve I.(C+D) gruplarna göre hasat evresinin daha geç ba lad  görülmü tür. Ürün 
miktarlar incelendi inde en fazla ürün I.(A+D) grubunda, en az ürün I. (A+B) grubunda 
elde edilmi tir. Islah denemelerinde, yabanl gruplara yaplan yeti tiricilik yöntemleri 
uygulanm tr. Ara trmamzda A. bitorquis slah çal malarnda e le tirilen su larn
multispor kültürlerinden alnan ürün miktar orijinal su lardan alnan ürün miktarndan
daha az olmu tur. Fritsche (1981), çal masnda multispor kültürlerinin orijinal su lardan
daha az ürün verdi ini bildirmi tir. Verilerimiz ara trcnn bulgularyla benzerlik 
göstermi tir. 

Bu ara trmada farkl mantar gruplarnda geli tirilen mantarlarn büyümelerinin 
farkl oldu u hipotezi varyans analiz sonuçlarna göre do rulanm  ve bu farkn gruplar 
arasnda anlaml oldu u ortaya çkm tr( Tablo 1).

Ara trma sonuçlarna göre farkl mantar gruplarda yaplan slah çal malarnda
üretim miktarnn en  yüksek olabilecek modeller tespit edilirken istatistiki analiz 
sonuçlarnda  önce modellerin anlamlk düzeylerine  baklm , model/lerin bu kriterlerle 
ayrt edilemedi i durumda belirleme katsaylarna ve ekillere  baklm tr
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(Özdamar,2004). Bu kriterler  dikkate alnd nda  I.(A+B) grubunda anlamllk düzeyi 
sonuçlarna ve  verilerin çizilen ekline göre  en uygun modelin ters model oldu u (Tablo 
2, ekil 1),) I.(A+C) grubunda ise anlamllk düzeyleri sonuçlarna göre en uygun modelin 
karesel (Tablo 3) model oldu u tespit edilmi tir. I.(A+C) grubunun bu sonucunu ayn
zamanda ekil 2’de desteklemektedir. Yine Tablo 4’e bakld nda I.(A+D) grubunda  
anlamllk düzeyleri sonuçlarna ve ekil 3’e bakld nda en uygun modelin  ters model 
oldu u ve  I.(C+D)  grubunda ise tablo 5’e bakld nda logaritmik, ters, karesel, bile ik,
büyüme, üssel ve lojistik modellerinin anlamllk de erleri sonuçlarna göre en uygun 
modeller oldu u fakat bu grup için ayn Tablodaki belirleme katsay de erlerine  de 
baklarak  söz konusu modellerin içerisinde ise en uygun modelin karesel oldu u tespit 
edilmi tir. I.(C+D)  grubundaki en uygun modeli  ekil 4’e de bakld nda karesel modeli  
destekledi i görülmektedir. Farkl mantar gruplar için tespit edilen bu en uygun 
modellerin, mantar üretimi yapacak ki iler tarafndan  kullanmas sonucunda mantar 
üretimindeki verimlili in artmas sa lanabilir.

Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte mantar üretiminde büyük geli me ve art lar 
kaydedilmi   bunun sonucunda  mantarclk geli mi  ülkelerde bir sanayi kolu durumuna 
gelmi tir. Mantar üretiminde ya anan bu geli melere uyum sa layan ülkelerde bu üretimin 
bölgelerin ekonomik kalknmasnda önemli rol oynad  da bir gerçektir. Türkiye’de kültür 
mantarcl nn büyük bir ekonomik gelir kayna  oldu u  ülkelerden birisidir. Özellikle 
son yllardaki krmz  ve beyaz et tüketen insanlarda çe itli sa lk problemlerinin 
artmasndan dolay  (kolestrolle ilgili sa lk problemleri, ku  gribi vb.)  tüketicilere bu 
ürünlere  kar lk alternatif mantar tüketiminin artrlmas önerilebilir.
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TEKL  UZAYSAL DESEN TESTLER N N EKOLOJ K
VER  ANAL Z NDE UYGULANMASI 

Elvan CEYHAN*

ÖZET

Uzaysal desen analizi ekoloji vb. alanlarda çokça kullanlan ve önemli sonuçlar 
do uran bir yöntemler toplulu udur.  Bu yöntemler tekli veya çoklu (tek de i kenli veya 
çok de i kenli) desenlerin test edilmesini veya modellenmesini içerir. Örne in kümelenme 
(y lma veya agregasyon) ve düzenlilik önemli tekli desenlerdendir. Kümelenme bir tür 
veya snfn üyelerinin belirli yerlerde daha yo un olarak toplanmasna veya bulunmasna,
düzenlilik ise bir türün üyelerinin birbirlerine belirli bir mesafeden daha yakn olmamasna 
denmektedir. Her iki desen için de sfr hipotezi tam uzaysal raslantsallk (TUR) desenidir. 
Bu bildiride, çe itli birinci derece tekli desen analizi tekniklerinden olan en yakn kom u
uzaklklarnn da lm ve ikinci derece desen analizi tekniklerinden olan Ripley’in K ve L-
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a aç türünün da lm üzerinde uygulanacaktr.   
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1. G R

Bir uzaysal nokta deseni düzlemsel saylabilecek bir alanda konumlanm n noktay
içeren bir veri kümesidir (Rowlingson ve Diggle, 1993).  statistik literatüründe, örne in
do al populasyonlar için uzaysal nokta desenlerinin analizi kapsaml olarak ara trlan
konulardan biridir.  Uzaysal desen analizi özellikle epidemioloji, populasyon biyolojisi,  
ekoloji, vb alanlarda önemli çkarmlar sa layabilmektedir.Uzaysal nokta desenlerine 
örnek olarak bir ormandaki a açlarn konumlar, deprem özeklerinin yerleri, dokularda 
hücre çekirdeklerinin da lm, bir co rafi alanda belirli bir hastalk vakalarnn da lm,
vb verilebilir. Ba ndan beri konuyla ilgili ara trmalar genellikle tek bir snf (veya tür) 
nokta deseni üzerinde, yani bir snfn bulundu u yere ba l uzaysal desenleri üzerinde 
yo unla m tr.  Noktalarn bulundu u yere ba l uzaysal desenleri yo unluk, kümelenme 
vb. gibi ö eleri içermektedir.  Bu tekli (yani tek de i kenli) desenler bir-snfl sistemler 
olarak uzaysal toplanma (aggregation) veya kümelenme (clustering) ve düzenlilik 
(regularity) desen kategorileri olarak snflandrlabilirler (Coomes vd., 1999).  Ama bir 
snfn di er bir snfa ba l olarak olu an uzaysal deseni (yani çoklu veya çok de i kenli
bir desen) de pratik olarak ara trmaya de er bir konudur (Pielou, 1961).  Uzaysal desen 
analizi konusunda yakn zamanda önemli metodolojik geli meler ya anm tr; bu konuda 
örne in (Cliff ve Ord,1981; Cressie, 1991; Diggle, 2003) gibi kaynaklara baklabilir.   

Çe itli alanlarda uzaysal nokta desenlerini incelemek için çok sayda istatistiksel 
test geli tirilmi tir.  Kulldorff (2006) tarafndan oldukça kapsaml bir tarama çal mas
yaplm  ve bu alanda 100’den fazla test oldu u tespit edilmi tir.  Bu testlerin pek ço unda
bir çe it veri konumu homojensizli ine kar  düzeltme (veya ayarlama) gerekmektedir 
(Kulldorff, 2006). Kulldorff ayrca bu testleri snflandrmak için genel bir çerçeve 
belirtmi tir.  En çok kullanlan testler arasnda en yakn kom uluk (EYK) testleri (Dixon, 
2002 ve Pielou, 1961) ve Ripley’in K ve L-fonksiyonlar saylabilir (Ripley, 1981).  Bu 
alanda böylesine çok sayda test olmasnn sebepleri olarak; (i) tek anlamllk kriteri Monte 
Carlo benzetimine dayal olan testlerin çe itli alanlarda geni  kabul görmesi, (ii) çok çe itli
toplanma ve kümelenme deseninin olmasndan dolay bu tip özel desenleri belirlemek için 
daha hassas olan testlerin gerekmesi ve (iii) farkl bilimsel alanlarda disiplinler-aras
ileti im eksikli inden dolay benzer testlerin ara trmaclar tarafndan birbirinden habersiz 
olarak geli tirilmesi saylabilir.

EYK metotlar en az alt grup olarak snflandrlabilir (Dixon, 2002). Bu metotlar 
bir nokta ve onun en yakn kom usu arasnda bir tür benzerlik veya farkllk ölçütüne 
ba ldr. Bu ölçüt noktalar arasndaki uzaklk veya noktalarn türde  olup olmamalar
olabilir.  Bu çal mada birinci ölçüt (yani noktalar arasndaki uzaklk) kullanlacaktr.
Uzaklk ölçütüne ba l olarak tekli desenlerin nokta da lmlar incelenecek ve onlarn tam 
uzaysal rastlantsallk (TUR) deseninden farknn anlaml olup olmadklar test edilecektir.  
Örne in veri noktalarndan en yakn kom ularna olan uzaklklarn da lm, rastgele 
seçilmi  noktalardan onlara en yakn veri noktalarna olan uzaklklarnn da lm, ve 
Ripley’in L-fonksiyonu incelenecektir.  TUR deseni sfr hipotezine kar t (alternatif) 
olarak düzenlilik ve kümelenme (veya toplanma) desenleri de incelenecektir. 
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2. YÖNTEM

2.1  Tekli Uzaysal Nokta Desenleri için Sfr Hipotezi ve Kar t Hipotezler 

Uzaysal desen analizinde genellikle sfr hipotezi olarak TUR deseni 
kullanlmaktadr.  TUR uzaysal deseninde: 

(i) Herhangi bir düzlemsel bölge olan A  bölgesi verilmi  olsun.  A  bölgesinin 
alann A  ile göstersin. A  bölgesindeki noktalarn says, ortalamas A  olan 
Poisson da lmna sahiptir. 
(ii) A  bölgesindeki n noktay , 1, ,ix i n  ile gösterelim. Bu ix  noktalar 
kümesi A  bölgesinde düzgün da lma sahip ba msz ve rastgele örneklenmi  bir 
kümedir.   

Burada (i) ko ulundaki  sabiti yo unlu u, yani birim alana dü en ortalama nokta saysn
göstermektedir.  Ayrca (i) ko uluna göre TUR deseni düzlemde nokta yo unlu unun sabit 
oldu unu gerektirmektedir.  Ko ul (ii)’ye göre ise TUR desenli noktalar arasnda
(ba mllk olu turacak) etkile imler bulunmamaktadr.  ekil 1 (b)’deki grafik TUR 
desenine örnek olarak verilebilir.  Bu ekilde gözlenen herhangi bir kümelenme sadece göz 
yanlsamasndan ibarettir.

TUR desenine kar t olarak genellikle iki farkl desen kullanlmaktadr. Noktalar 
arasnda belirgin bir toplanma oldu u zaman, yo unlu u fazla olan lokal y lmalar 
görülmektedir.  Bu tür desenlere kümelenme (clustering veya aggregation) deseni 
denmektedir.  E er noktalar birbirlerine belli uzaklklarda duruyorlarsa veya muntazam bir 
da lm sergiliyorlarsa bu desene de düzenlilik (regularity) deseni denmektedir.  ekil 1 
(a)’daki grafik  kümelenme, ekil 1 (c)’deki grafik ise düzenlilik desenine örnek olarak 
gösterilebilir. 

Çe itli sebeplerden dolay noktalar arasnda düzenlilik veya kümelenme oldu u
zaman (i) veya (ii) ko ullar bozulmakta ve TUR deseni d nda desenler olu maktadr.
Örne in x noktas di er noktalar çevresinde toplayp kümelenme desenine sebep 
olabilmekteyken e er noktalar birbirini itelerse düzenlilik deseni olu abilmektedir.  TUR 
deseni gerçek hayatta çok rastlanmayan bir desen olmasna ra men, idealize edilmi  bir 
referans standardn temsil etmektedir.  Ayrca TUR deseni kabaca düzenlilik veya 
kümelenme eklinde snflandrlabilecek kar t hipotezler için tam ortada bir sfr hipotezi 
olu turmaktadr (Diggle, 2003).

2.2 statistiksel Metodoloji

Uzaysal desen analizi genel olarak dört a ama içermektedir. lk a amada genellikle 
veri noktalarnn bulundu u alan üzerindeki konumlar grafik olarak bir ekil üzerinde 
çizilir.  kinci a amada veri da lmn veya desenini özetlemek için bir kaç tahmini 
fonksiyon hesaplanr. Bu ba lamda örne in noktalar aras uzaklklarn veya en yakn
kom u (EYK) uzaklklarnn tahmini da lm fonksiyonlar incelenebilir.  Üçüncü a amada 
bu özet betimlemelerin anlamllklar uygun bir referans hipotezine göre test edilir.  
Genellikle bu referans hipotezi yukarda anlatlm  olan TUR desenidir ki bu desen ayn
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zamanda düzlemsel Poisson sürecinin bir gerçekleni i eklinde de dü ünülebilir.  Son 
olarak daha ba ka sorular cevaplayabilmek için nokta deseni parametrik olarak 
modellenebilir (Rowlingson ve Diggle, 1993).  Bu çal mada bu a amalardan ilk üçü 
incelenecektir. 

Veri özetleme a amasnda uzaysal olarak düzgün bir lokal nokta yo unlu u, ˆ( )x ,
elde etmek için (Diggle, 1985) ve (Berman ve Diggle, 1989)’in önerdi i çekirdek 
fonksiyonu kullanlacaktr.  Buradaki dördüncü derece çekirdek fonksiyonu a a daki 
gibidir:

221 2 2 2,( )
0 aksi halde.

u u
f x            (1)

Sonuçta elde edilen tahmini yo unluk ise, id , i noktasndan x’e olan uzaklk olmak üzere,  

1
0 0

ˆ( ) ( )ix h f d h            (2)

dr.  Uzaysal deseni özetlemek veya test etmek için genellikle iki tahmini da lm
fonksiyonu kullanlmaktadr.  Bu fonksiyonlar ˆ ( )G  ile gösterilen, veriler için nokta-nokta 
aras EYK uzaklklarnn tahmini da lm fonksiyonu ve ˆ ( )F  ile gösterilen, rastgele nokta-
veri noktas aras EYK uzaklarnn tahmini da lm fonksiyonudur.  Bir ara trma 
sahasndaki n nokta için, id , i noktasndan di er n-1 nokta arasndaki en yakn noktaya 
olan uzaklk olsun ve #( )  bir kümenin eleman saysn göstersin.  Veriler için nokta-nokta 
aras EYK uzakl  fonksiyonu, yani ( )G , tahmini olarak a a daki gibi hesaplanr:

1ˆ ( ) #( )iG s n d s .                                            (3) 

Benzer ekilde, veri noktalarnn bulundu u ara trma sahasnda rastgele seçilmi k nokta 
için, ie , i noktasndan en yakn n veri noktasna olan uzaklk olsun.  Rastgele nokta-veri 
noktas aras EYK Uzakl  Fonksiyonu, yani ( )F , de tahmini olarak a a daki ekilde 
hesaplanr:  

1ˆ ( ) #( )iF s n e s .                                            (4) 

Uzaysal nokta deseni analizinde pratikte çok görülen bir durum desenin gözlendi i
A bölgesinin nokta desenini meydana getiren prosesin etkin oldu u alann bir parças (yani 
alt kümesi) olmas durumudur.  Bu durumda ara trma sahas d nda oldu u için 
gözlenemeyen noktalar saha içindeki gözlenen noktalarla etkile im gösterebilirler ki buna 
kenar etkisi denmektedir.  Baz ke fedici veri analiz metotlar için kenar etkileri yok 
saylabilir, fakat genelde kenar etkilerinin desen analizi üzerindeki etkilerinin dikkate 
alnmas gerekir (Diggle, 2003).  Örne in sfr hipotezimiz TUR deseni oldu unda saha 
d ndaki olas noktalarn testler üzerindeki kenar etkileri de dikkate alnmaldr.  Uzaysal 
desen analizi literatüründe kenar etkileri ve onlarn giderilmesi skça tart lan konulardan 
biridir (Cressie, 1991).  Kenar etkilerinin düzeltilmesi kullanlan testin niteli ine de 
ba ldr (Yamada ve Rogersen, 2003).  Kenar etkilerini gidermek için üç temel yakla m
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vardr. Bunlar, çal ma sahas etrafnda tampon bir bölge kullanlmas; gözlemlenmemi
veriler için açk ayarlamalar; çal ma sahasnn kenarlarn (saha dikdörtgensel ise) 
birle tirerek bir torus olu turulmas ki bu yöntemde aslnda dikdörtgensel bölgenin sekiz 
kopyas orijinal bölgenin kenar ve kö elerine eklenmi  gibi dü ünülebilir.  Bu konuda daha 
detayl bilgi için (Diggle, 2003) ve (Yamada ve Rogersen, 2003) kaynaklarna baklabilir.

TUR deseni için, kenar etkileri göz ard edildi inde ve n sonsuza giderken ( )G  ve 
( )F  fonksiyonlar birbirine e ittir ve a a daki gibidir: 

2( ) ( ) 1 expG s F s s .                            (5) 

Aslnda kenar etkileri n küçükken veya A bölgesi çok uzunlamasna (örne in erit seklinde 
dikdörtgensel) oldu unda sorun olu turabilir. Yine de TUR deseninden sapmay tespit 
etmek için grafiksel bir tan olarak ˆ ( )G  ve ˆ ( )F  fonksiyonlar birbirlerine kar  veya ˆ ( )G
ve ˆ ( )F  fonksiyonlarndan her biri (5)’te verilen teorik fonksiyona kar  çizilebilirler.  

TUR deseni altnda ( )G s  fonksiyonu  (5)’te verildi i gibidir.  Kümelenme desenine 
sahip bir veri kümesi için ise ( )G s  fonksiyonu 2( ) 1 expG s s  e itsizli ini

sa larken,  ( )F s  fonksiyonu ise 2( ) 1 expF s s  e itsizli ini sa lamaktadr.
Düzenlilik durumunda ( )G s  ve ( )F s  fonksiyonlar tam tersi e itsizlikleri, yani 

2( ) 1 expG s s  ve 2( ) 1 expF s s  e itsizliklerini, sa lamaktadr. Yani 
kümelenme durumunda veriler için nokta-nokta aras EYK uzaklklar TUR deseni 
altndaki EYK uzaklklarndan stokastik olarak daha küçük olurken, rastgele nokta-veri 
noktas aras EYK uzaklklar TUR deseni altndaki EYK uzaklklarndan stokastik olarak 
daha büyük olmaktadr.  Bir ba ka deyi le kümelenme deseni için veriler aras EYK 
uzaklklarnn TUR desenindeki EYK uzaklklarna göre daha küçük olmas daha olas
iken, rastgele nokta-veri noktas aras EYK uzaklarnn TUR desenindeki EYK 
uzaklklarna göre daha büyük olmas daha olasdr.  Düzenlilik durumunda ( )G s  ve  ( )F s
fonksiyonlar TUR desenine göre yukardakinin tam tersine bir davran  sergilerler.  Yani 
düzenlilik deseni için veriler aras EYK uzaklklarnn TUR desenindeki EYK 
uzaklklarna göre daha büyük olmas daha olas iken, rastgele nokta-veri noktas aras
EYK uzaklarnn TUR desenindeki EYK uzaklklarna göre daha küçük olmas daha 
olasdr.

Gözlenen deseni özetlemek için kullanlan bir di er fonksiyon ise indirgenmi
ikinci dereceden bir moment ölçüsü olan Ripley’in K-fonksiyonudur (Ripley, 1981).  Bu 
fonksiyon rastgele seçilmi  bir noktadan t uzakl nda veya daha yakn bulunan noktalarn
beklenen saysnn tümsel nokta yo unlu una oran olarak tanmlanm tr.  Daha açk bir 
ifadeyle: 

1( ) E[rasgele seçilmi  bir noktann en fazla  uzakl nda bulunan nokta says]K t t . (6)

Burada E[ ]  beklenen de er operatörünü ve  da yo unlu u (birim alana dü en veri 
noktas saysn) göstermektedir.  Bu çal mada daha kolay yorumlanabildi i için K-
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fonksiyonunun biraz de i tirilmi  bir versiyonu olan L-fonksiyonu kullanlacaktr.  
Ripley’in (tekli) L-fonksiyonu, ˆ ( )K t  fonksiyonu ( )K t  fonksiyonunun bir tahmin edicisi 
olmak üzere, u ekilde tanmlanm tr:

ˆ ˆL( ) ( )t K t .                                      (7) 

Tahmin edici fonksiyon ˆ ( )K t  de u ekilde hesaplanr:
1ˆˆ ( ) , Ii ij iji j i

K t w x d d t N .                                          (8) 

Burada ˆ N A  nokta yo unlu unun bir tahmin edicisi, N gözlenen toplam veri says,

ve A  da A  çal ma bölgesinin alandr.  Ayrca ijd , i ve j noktalar arasndaki uzaklk,

I( )  ise gösterge fonksiyonu, ve ,i ijw x d ix  merkezli ve ijd  yarçapl bir çemberin 
çevresinin çal ma alan içinde kalan ksmnn tüm çemberin çevresine orann
göstermektedir ki w fonksiyonu kenar etkilerini gidermek için kullanlmaktadr.  TUR 
deseni altnda ( ) 0L t t  e itli i sa lanmakta, kümelenme desenleri için ( )L t t  pozitif, 
düzenlilik desenleri için ise ( )L t t  negatif de er almaktadr.  Daha fazla detay için  
(Diggle, 2003)’e baknz.  Ayrca kenar etkisi için düzeltme metotlarnn Ripley’in K-
fonksiyonunun performansn, EYK metotlaryla kyasland nda, artrd  ve daha etkin 
bir ekilde iyile tirdi i iddia edilmektedir (Barot vd., 1999). 

Üçüncü a amada ise TUR deseninden (varsa) sapmalarn test edilmesi için 
a a daki Monte Carlo benzetim testini kullandk:

1, ,
ˆ ˆmax j jj m

D G s F s .                      (9) 

Bu istatistikteki maksimum fark, ˆ ( )G  ve ˆ ( )F  fonksiyonlarnn tanm aral n kapsayan 
: 1, ,js j m  kümesi üzerinden alnmaktadr.  Hesaplanan D de eri, örne in 1D  olsun; 

bu de er TUR deseni altnda yaplan 99 Monte Carlo benzetiminden elde edilen 
2 100, ,D D  de erleriyle kar la trlr.  E er 1D ’in sras p ise (yani 1D p. büyük D de eri

ise), testin anlamllk derecesi (1 ) 100p ’dür (Bernard, 1963).   TUR deseni Monte Carlo 
benzetiminde veri kümesindeki nokta saysnda yeni noktann çal ma sahas üzerinde 
düzgün da lma uygun olarak üretilmesiyle benzetilmektedir. 

TUR deseni için uygulanan ve genellikle Monte Carlo benzetimine dayal olan 
testler snrl bir fayda sa lamaktadr.  Literatürde (3), (4), ve (8)’de tanmlanan 
fonksiyonel betimlemelerin daha bilgilendirici oldu u belirtilmektedir (Diggle, 2003).  
Belirtilen fonksiyonlardan (3) ve (4)’tekilerin EYK uzakl na göre grafi i Monte Carlo 
benzetimine dayal güven ku a  ile birlikte çizildi inde istatistiksel varyasyonun (yani 
TUR deseninden sapmann) anlaml oldu u EYK uzakl  de i im aral n gösterir.  
(8)’deki fonksiyon ise Monte Carlo güven ku a  ile birlikte çizildi inde nokta deseninin 
TUR deseninden sapmalarn hangi uzaklklarda anlaml oldu unu gösterir.
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3. BULGULAR 

3.1 Örnek Bir Uzaysal Desen Veri Kümesinin Analizi 

Yukarda belirtilen metotlar göstermek için üç a aç türünün yerlerini içeren 
ekolojik bir veri kümesi kullanlacaktr.   Gerrard (1969) alan 19.6 ngiliz dönümü 
(79321.2 metre kare) olan kare eklindeki Lansing Woods, Clinton County, Michigan, 
USA’da bulunan koruluktaki 2251 a acn türlerini ve konumlarn (x,y koordinatlarn)
vermi ti.  Bu korulukta Amerikan cevizi a açlar, akçaa açlar ve me eler olmak üzere üç 
ana a aç türü bulunmaktadr.  Bu veri kümesinin ölçü birimi metreye çevrilip çizilecek ve 
incelenecektir. 

Birinci a ama olarak a aç türlerinin konumlarnn grafi i ekil 2’de çizilmi tir.
ekil 2’de görüldü ü gibi Amerikan cevizi ve akçaa açlar bariz bir ekilde kümelenme 

veya toplanma deseni sergilerken, me e a açlar hafif kümelenmeleri saymazsak TUR 
desenine uyum sa lyor görünmektedir.  Ortalama olarak a aç yo unluklar
hesapland nda Amerikan cevizlerinin, akçaa açlarn, ve me elerin yo unlu u srasyla

20.009 m , 20.006 m , ve 20.012 m  olarak bulunmu tur.  Fakat ekil 2’de de görüldü ü
gibi a aç desenleri ara trma sahas içerisinde sabit bir yo unluk sergilememektedir. Lokal 
yo unlu un uzaysal varyasyonunu incelemek için a aç desenlerinin (1)’deki çekirdek 
fonksiyonuyla düzlenmesi metoduyla yo unlu u hesapland.  Bunun için öncelikle optimal 
ortalama karesel hatay (OKH) minimize eden (2)’deki 0h  de eri seçilmelidir.  ekil 3’de 
OKH fonksiyonu h’ye ba l olarak çizildi inde OKH’nin en küçük oldu u h de eri
optimal de erdir.  Amerikan cevizi a açlar için optimal 0 12h m , akçaa açlar için 

0 20h m  ve me eler için ise 0 15h m  civarnda oldu u görülmektedir.   Bu parametreler 
kullanld nda istenen çözünürlük de elde edildi inden dolay lokal yo unluk grafikleri 
için bu parametreler kullanlm  ve  ekil 4 elde edilmi tir. ekil 4’te de gözlendi i üzere 
Amerikan cevizi a açlar ara trma sahasnn kuzeybats ve do usunda yo un kümelenme 
sergilemekte; akçaa açlar ise ara trma sahasnn orta ve güneyinde kümelenmektedir. 
Me elerin ise ara trma sahasnn kenarlarna yakn yerlerde hafif kümelenmeler sergiledi i
gözlenmektedir.  Bu çkarmlar daha iyi ölçebilmek için tahmini F ve G fonksiyonlar
hesaplanarak uzakl a ve birbirlerine göre ekil 5’te çizilmi tir. ekil 5’te ayrca Monte 
Carlo benzetimine dayal 99% güven eritleri de gösterilmi tir.  Burada gözlendi i üzere 
her bir a aç türünün F ve G fonksiyonlar, uzakl a ba l olarak benzer bir davran
göstermekte olup F-G fonksiyonunun grafi inde ise Amerikan cevizi ve akçaa açlar
benzer davran  gösterirken, me e a açlarnda küçük de erler için grafik kö egen
do rusundan fazla sapma göstermemektedir.  Tahmini F fonksiyonu-uzaklk grafiklerine 
bakld nda Amerikan cevizi ve akçaa açlar için F fonksiyonunun 99% güven eridinden
daha a a da oldu u, me eler için ise güven eridinin üst limitine yakn olmakla beraber 
eridin içinde veya biraz üzerinde oldu u görülmektedir.  Yani Amerikan cevizi ve 

akça açlar EYK uzaklklarnn hemen hepsinde TUR deseninden anlaml bir sapma 
gösterirken, me eler için bu sapma ya anlamllk seviyesine çok yakn veya güven eridinin 
üst snrnn hemen altnda olmaktadr.  Tahmini G fonksiyonu-uzaklk grafiklerinde ise G
fonksiyonunun her bir a aç türü için güven eridinin d na çkt , özellikle Amerikan 
cevizi ve akçaa açlar için EYK uzaklklarnn ço unda güven eridinin üst snrnn
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üzerinde oldu u gözlenmekte, me elerin ise sadece 5 metreden büyük EYK uzaklklar için 
güven eridinin d nda ve üstünde oldu u gözlenmektedir.  Bu durum Amerikan cevizi ve 
akçaa açlarn hemen tüm EYK uzaklklarnda kümelenme deseni sergiledikleri, fakat 
me elerin 5 metreden büyük EYK uzaklklarnda kümelenme deseni sergiledikleri eklinde 
yorumlanabilir.  TUR deseninden gözlenen bu sapmann anlamllk seviyesini belirlemek 
için uygulanan 100 yinelemeli Monte Carlo benzetimine dayal Kolmogorov-Smirnov (K-
S) testinin sonuçlarna göre Amerikan cevizi ve akçaa açlarn TUR deseninden sapmalar
5% seviyesine göre anlaml (p <0.01) iken  me eler için anlaml de ildir (p=0.70).

Ayrca rastgele nokta-veri noktas tipi EYK uzakl nn birikimli da lm
fonksiyonu (bdf), yani EYK F-da lmlar da her bir tür için hesaplanm  ve EYK 
uzakl na ba l olarak grafi i ekil 6’te çizilmi tir.  Amerikan cevizi ve akçaa açlar için 
rastgele nokta-veri noktas EYK uzaklklarnn TUR desenindekilerden stokastik olarak 
daha büyük oldu u, yani birikimli da lm fonksiyonlarnn (bdflerinin) TUR deseni 
bdflerinden daha küçük olduklar gözlenmektedir.  Bir ba ka deyi le Amerikan cevizi ve 
akçaa açlar için rastgele seçilmi  noktalardan en yakn a açlara olan uzakl n TUR 
deseninde olmas gerekenden daha büyük oldu u gözlenmektedir.  Bu durum da yine bu 
a aç türlerinin kümelenme deseni sergilediklerine i aret etmektedir.  Me elerin EYK F-
da lmlar ise TUR desenininkine göre anlaml bir farkllk göstermemektedir.  Uygulanan 
Monte Carlo benzetimine dayal K-S testlerine göre de bu bulgu do rulanmaktadr. p-
de erleri Amerikan cevizi ve akçaa açlar için anlaml iken (p<0.01) me eler için anlaml
de ildir (p=0.425).   Benzer ekilde nokta-nokta tipi EYK uzakl  da lm, yani EYK G-
da lmlar da her bir tür için hesaplanp EYK uzakl na ba l olarak ekil 7’de 
çizilmi tir.  Amerikan cevizi ve akçaa açlar için veriler için nokta-nokta aras EYK 
uzaklklarnn TUR desenindekilerden stokastik olarak daha küçük oldu u, yani bdflerinin 
TUR desenindeki bdflerden daha büyük olduklar gözlenmektedir.  Bir ba ka deyi le 
Amerikan cevizi ve akçaa açlardan en yakn türde  a açlara olan uzakl n TUR deseninde 
olmas gerekenden daha küçük oldu u gözlenmektedir.  Bu durum da bu a aç türlerinin 
kümelenme deseni sergilediklerine ba ka bir delil te kil etmektedir.  Ayn ekilde Monte 
Carlo K-S testlerinin Amerikan cevizi, akçaa aç ve me e a aç türleri için p-de erleri
srasyla p=0.01, p<0.01, ve p=0.99 olarak hesaplanm tr.

A aç türleri için Ripley’in tekli L-fonksiyonu da hesaplanm  ve ekil 8’de 
çizilmi tir.  Bu ekilde gözlendi i üzere Amerikan cevizi a açlar 0-125 m aras uzaklklar
için kümelenme (toplanma)  ve 150-225 m aras için ise düzenlilik deseni göstermektedir. 
Belirtilen uzaklklar haricinde, yani 125-150 m aras uzaklklarda, Amerikan cevizi 
a açlar TUR deseninden anlaml bir farkllk göstermemektedir.  Akçaa açlar ise tüm 0-
225 m aras için kümelenme deseni göstermekte olup, me eler 5-75 m aras için  
kümelenme, 125-225 m aras için ise düzenlilik deseni göstermektedir.  Me eler belirtilen 
uzaklklar haricinde yani 0-5 m ve 75-125 m aras uzaklklarda TUR deseninden anlaml
bir farkllk göstermemektedir.  
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                          (a)                                                      (b)                                                        (c) 
ekil 1.  Soldaki grafik birim karede bulunan 42 hücre merkezinin konumlarn  (Ripley, 1977), ortadaki 

grafik kenar uzunlu u 5.7 m olan karesel bir bölgedeki 65 Japon karaçam fidesinin konumlarn  (Numata, 
1961), sa daki grafik ise kenar uzunlu u 23 m olan karesel bir bölgedeki 62 kzla aç fidesinin konumlarn
(Strauss, 1975) göstermektedir.  Bu veri kümeleri hakknda daha detayl bilgi için (Diggle, 2003)’e baknz.
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ekil 2. Lansing Woods korulu undaki a aç türlerinin konumlarnn grafi i.
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ekil 3.   Lokal yo unluk tahmin edicisinin ortalama karesel hatasnn , yani OKH(h)’nin çekirdek 
parametresi olan h’ye göre de i imi.  En küçük de erler yo unluk fonksiyonunun düzgünlü ü için en 
optimal de erlerdir.  
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ekil 4:  A aç türlerinin lokal yo unlu unun fiziki harita renklerine göre çizimi. Koyu renklerden açk
renklere do ru lokal a aç yo unlu u artmaktadr.     
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                          (g)                                                      (h)                                                        (i) 
ekil 5.  A aç türleri için tahmini F ve G fonksiyonlarnn uzakl a ba l olarak (sol iki sütun, yani (a),(b), 

(d),(e),(g),(h)) ve birbirlerine göre (sa daki sütun, yani (c),(f),(i)) de i imlerinin çizimi.   Kesintisiz çizgiler 
tahmini fonksiyonlar,  kesikli kaln çizgiler ise TUR deseni altnda Monte Carlo benzetimi ile hesaplanm
99 % güven ku a nn alt ve üst limitlerini göstermektedir.  
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ekil 6:  A aç türleri için EYK uzakl  F-da lmnn tahmini birikimli da lm fonksiyonunun (bdf) en 
yakn kom u (EYK) uzakl na ba l olarak çizimleri.  nce koyu çizgiler tahmini bdfleri, kaln açk renk 
çizgiler ise TUR deseni altnda Monte Carlo benzetimi ile hesaplanm  bdfleri göstermektedir. A.C. = A. 
Cevizi = Amerikan Cevizi; A.A. = Akçaa aç. 
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ekil 7.  A aç türleri için EYK uzakl  G-da lmnn tahmini birikimli da lm fonksiyonunun (bdf) en 
yakn kom u (EYK) uzakl na ba l olarak çizimleri.  nce koyu çizgiler tahmini bdfleri, kaln açk renk 
çizgiler ise TUR deseni altnda Monte Carlo benzetimi ile hesaplanm  bdfleri göstermektedir.  A.C.=A. 
Cevizi = Amerikan Cevizi; A.A. = Akçaa aç 
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ekil 8.  A aç türleri için Ripley’in L-fonksiyonunun uzakl a (t) ba l olarak de i iminin çizimi.  Kesintisiz 
çizgiler tahmini L-fonksiyonlarn,  kesikli kaln çizgiler ise TUR deseni altnda Monte Carlo benzetimi ile 
hesaplanm  95 % güven ku a nn alt ve üst limitlerini göstermektedir.  

4. GENEL DE ERLEND RME VE SONUÇ 

Bu çal mada tekli uzaysal desen analizi metotlarndan en yakn kom u (EYK) 
uzaklklarna ba l metotlar ve Ripley’in L-fonksiyonu incelendi ve kar la trld.  Ayrca
Monte Carlo benzetimine dayal testler EYK uzaklklarnn da lmlarn kar la trmak 
için kullanld.  Literatürde bulunan (9)’daki teste (Rowlingson & Diggle, 1993) ek olarak 
Kolmogorov-Smirnov testini Monte Carlo benzetimi ile beraber kullanan yeni testler 
geli tirildi.  Bu analizler için sfr hipotezi olarak genellikle Tam Uzaysal Rastlantsallk
(TUR) deseni kullanlmaktadr.  Kar t desenler olarak da nokta yo unlu unun belli 
bölgelerde artmas demek olan kümelenme ve noktalarn düzgün olarak belirli uzaklklarda 
konu lanmas demek olan düzenlilik desenleri kullanlmaktadr.

Uygulanan Monte Carlo testleri uzaysal desen için genel bir tümsel çkarm imkan
sa lamaktadr.  Yani veri kümelerindeki bilgi özetlenmekte ve noktalar aras uzaklklar göz 
ard edilmektedir.  Ayrca bu testlerle TUR deseninden sapmas anlaml çkan nokta 
desenlerinin belirli uzaklklarda TUR deseninden sapmas anlaml olmad  gibi tam tersi 
bir durum da söz konusu olabilmektedir.  Bu yüzden bunlara ek olarak EYK uzakl 
fonksiyonlarnn ve Ripley’in L- fonksiyonlarnn grafikleri de mutlaka çizilmelidir.  Bu 
grafiklerin uzaysal desendeki varyasyonlar daha iyi sergileyebilmesi için ayn grafiklerde 
Monte Carlo güven ku aklar da beraber verilmelidir.  Bu fonksiyonlardan (3)’te tahmin 
edicisi verilen ve ( )G  ile gösterilen veriler için nokta-nokta aras EYK uzaklklarnn
da lm ve (4)’te tahmin edicisi verilen ve ( )F  ile gösterilen rastgele nokta-veri noktas
aras EYK uzaklklarnn da lm desen hakknda EYK uzaklklarnn de i im aral nda
bilgi vermektedir.  Fakat Ripley’in L-fonksiyonu çal ma sahasndaki makul tüm uzaklklar
için TUR deseninden anlaml sapma olup olmad n gösterebilmektedir.  Ripley’in L-
fonksiyonu ve ( )F  veya ( )G  fonksiyonlar EYK uzaklklarnn de i im aral nda
yakla k olarak ortalama EYK uzakl  civarnda benzer sonuçlar vermektedir.   
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Bu çal mada sonuç olarak, verilen bir nokta deseni kümesini analiz etmek için 
öncelikle TUR deseninden sapmasnn test edilmesi, test anlaml çksn çkmasn
sonrasnda EYK uzaklklarnn Monte Carlo güven eritleriyle beraber grafi inin çizilmesi 
önerilmektedir.  Ayrca EYK uzaklklarndan daha büyük uzaklklarda desenin TUR 
desenine göre ne miktarda ve hangi yönde sapt n ara trmak için Ripley’in L-fonksiyonu
da kullanlabilir. 
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ARALIK UZUNLUUNUN OPTMZASYONUNA  
DAYALI BULANIK ZAMAN SERS YAKLAIMI VE BR UYGULAMA 
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ÖZET 
 

Bulanık zaman serileri analizinde aralık uzunluunun belirlenmesi önemli bir 
sorundur. Aralık uzunluu bir çok çalımada sezgisel olarak belirlenmektedir. Literatürde 
aralık uzunluunun etkin belirlenmesi için ortalamaya ve daılıma dayalı iki yaklaım 
önerilmitir. Bu çalımada ise aralık uzunluunun belirlenmesinde kısıtlı tek deikenli 
optimizasyona dayalı bir yaklaım önerilmitir. Önerilen yaklaım “1977-2001 yılları arası 
Türkiye’deki yüksek öretim kurumları okul baına düen öretim elemanı sayısı” zaman 
serisine uygulanarak literatürdeki yöntemlerden daha iyi öngörü performansı elde edildii 
görülmütür.  
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1. GR 
 

Bulanık zaman serisi analizi yöntemleri geleneksel yöntemlere göre daha baarılı 
öngörü sonuçları veren etkili bir yöntemdir. Klasik yaklaımlarda en az elli gözlem ve 
dorusal model varsayımı gibi kısıtlamalar olmasına karın bulanık zaman serisi 
yöntemlerinde bu tür kısıtlamalar yoktur. Son yıllarda bulanık zaman serisi yöntemlerine 
kolay uygulanabilir olması ve kısıtlamalarının olmaması nedeniyle ilgi artmaktadır.  

 
lk olarak Song ve Chissom (1993a, 1993b)’de önerilen bulanık zaman serisi 

yöntemi üç aamadan olumaktadır. Birinci aama; gözlemlerin bulanıklatırılması, ikinci 
aama; bulanık ilikilerin belirlenmesi ve üçüncü aama ise durulatırmadır. Literatürde 
bulanık zaman serilerinde bu üç aamanın da iyiletirilmesi için çeitli çalımalar 
yapılmıtır. Huarng (2001)’de bulanık zaman serisi yönteminde bulanıklatırma 
aamasının gelitirilmesi ile ilgilenilmi, bulanıklatırma aamasında aralık uzunluunun 
belirlenmesinin, yöntemin performansını önemli derecede etkiledii gösterilmitir. Huarng 
(2001)’de aralık uzunluunun sabit olduu, ortalamaya ve daılıma dayalı iki yaklaım 
önerilmitir. Huarng (2006)’da hızlı artan trende sahip zaman serileri için aralık 
uzunluunun sabit olmadıı orana dayalı bir yaklaım önerilmitir. Bulanıklatırma 
aaması üzerine yapılan dier çalımalar Yu (2005) ve Huarng ve Yu (2004) dür. Bulanık 
ilikilerin belirlenmesi aamasında Song ve Chissom (1993a,1993b) yöntemine göre daha 
kolay bir yöntem Chen (1996)’da önerilmitir. Bulanık ilikilerin belirlenmesinde dier iki 
önemli  çalıma Huarang ve Yu (2005, 2006)’dır.  

 
Bu çalımada aralık uzunluunun belirlenmesi için yeni bir yöntem önerilmitir. 

Önerilen yöntemde tek deikenli kısıtlı optimizasyon kullanılarak, hata kareler ortalaması 
karekök (HKOK) deerini minimize edecek aralık uzunluu belirlenmektedir. Önerilen 
yaklaım “1977-2001 yılları arası Türkiye’deki yüksek öretim kurumları okul baına 
düen öretim elemanı sayısı” zaman serisi için uygulanmı ve literatürdeki dier 
yöntemler ile karılatırılmıtır. 2. Bölümde bulanık zaman serisi ile ilgili tanımlar, 3. 
bölümde Chen (1996) da önerilen yaklaımı verilmitir. Bölüm 4 de Huarng (2001) de 
verilen ortalamya ve daılıma dayalı yaklaımlar, 5. bölümde bu çalımada önerilen 
yaklaım ve yaklaımın uygulanmasından elde edilen sonuçlar verilmitir. Son bölümde ise 
elde edilen sonuçlar literatürdeki sonuçlar dikkate alınarak tartıılmıtır. 
 
2. BULANIK ZAMAN SERLER  
 

Bulanık zaman serisi yaklaımı ilk olarak Song ve Chissom (1993a, 1993b) de 
önerildi. Chen (1996)’da Song ve Chissom (1993a, 1993b) çalımasındaki karmaık matris 
ilemleri yerine bulanık iliki tablosu kurarak daha basit bir yaklaım elde edildi. Bu 
çalımalarda önerilen bulanık zaman serisi yaklaımları aaıda verilen temel kavram ve 
tanımlara balıdır. 

 
{ }buuU ,...,1=  evrensel küme olmak üzere, U ’nun elemanları aralıklardır. Bu 

aralıklar zaman serisinin tüm deerlerini kapsayan evrensel kümenin önceden belirlenen 
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sabit bir aralık uzunluuna göre parçalanması ile elde edilir.  U ’nun elemanlarına balı 
olarak 

iA  bulanık kümeleri aaıdaki gibi tanımlanabilir. 

 

bbAAj uufuufA
jj

/)(/)( 11 ++=                   (1) 

 
Burada 

jAf , jA  bulanık kümesinin üyelik fonksiyonudur ve ]1,0[: →Uf
jiA  olmaktadır. 

)( aA uf
j

, au ’nın jA ’ye ait olmasının derecesidir. 

 
Tanım 1. ,...2,1,0...,,)( =ttY  reel deerli zaman serisi olsun. Zaman serisine uygun 

evrensel küme tanımı ve parçalanması yapıldıktan sonra iA  bulanık kümlerinden oluan 

yeni zaman serisi )(tF ’ye bulanık zaman serisi adı verilir.  
 
Tanım 2. Bulanık zaman serisinde iliki için )(tF ’nin sadece )1( −tF ’den etkilendii 
düünülürse bulanık zaman serisine birinci dereceden bulanık zaman serisi adı verilir. 
Birinci dereceden bulanık zaman serisi için bulanık iliki ise )1,()1()( −∗−= ttRtFtF  

eklinde gösterilebilir. Bu ifadede ∗  herhangi bir operatörü göstermektedir. 
iAtF =− )1(  

ve jAtF =)(  olduu durumda bulanık mantık iliki ji AA →  ile gösterilebilir. Burada 
iA  

bulanık ilikinin sol yanı ve jA  bulanık ilikinin sa yanı olarak isimlendirilir.  

 
3. CHEN (1996) YAKLAIMI 
 

Tanım 1 ve Tanım 2 ye balı olarak Chen (1996)’daki birinci dereceden bulanık 
zaman serisi öngörü modelini çözen algoritma aaıda altı adımda özetlenmitir. 
 

Algoritma 
 
Adım 1.  Evrensel küme ve alt aralıklar tanımlanır. 
 
Evrensel küme )(U  ve önceden belirlenmi sabit bir aralık uzunluuna sahip alt aralıklar 

),...,2,1,( biui =  tanımlanır.  Evrensel kümenin balangıç ve biti noktaları belirlenir. Daha 

sonra uygun aralık uzunluuna göre evrensel küme alt aralıklara parçalanır.  
 

=U [Balangıç, Biti]                   (2) 
 
Adım 2.  Evrensel küme ve parçalanmalara balı olarak bulanık kümeler tanımlanır. 

 

bjbjjj uauauaA /// 2211 +++=  ,                        (3) 

 








+−=

=

=

haldeaksi

jjk

jk

a jk

,0

1,1,5.0

,1

,          j=1,…,b                             (4) 
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Adım 3. Her bir veri bulunduu aralıın en büyük üyelik deerine sahip olduu bulanık 
küme ile eletirilerek zaman serisi bulanıklatırılır.  
 
Adım 4. Bulanık mantık iliki ve grup iliki tablosu oluturulur.  
 
Örnein, bulanık mantık ilikiler 311121 ,, AAAAAA →→→ eklinde iken, bulanık 

mantık grup iliki 1321 ,, AAAA →  eklinde olmaktadır. 

 
Adım 5. Öngörüler elde edilir.  
 
Öngörü elde etmede birkaç durum söz konusudur. jAtF =− )1(  olmak üzere, 

 
 Durum 1. Bulanık grup iliki tablosundan sadece ji AA →  ilikisi var ise öngörü 

jA ’dir. 

 
 Durum 2. Bulanık grup iliki tablosunda kjii AAAA ,...,,→  ise öngörü 

kji AAA ,...,, ’dır. 

 
 Durum 3.  Bulanık grup iliki tablosunda BoAi →  ise öngörü iA ’dir.  

 
Adım 6. Durulatırma ilemi uygulanır.  
 

Durulatırmada merkeziletirme yöntemi kullanılır. Adım 5 de belirtilen durum 1 
ve 3 için bulanık öngörü jA  olduunda durulatırılmı öngörü, jA  bulanık kümesinde en 

yüksek üyelik deerine sahip olan ju  aralıının orta noktası olmaktadır. Durum 2 için ise 

bulanık öngörü kji AAA ,...,,  olduunda durulatırılmı öngörü, her bir kji AAA ,...,,  

bulanık kümelerinin en yüksek üyelik deerine sahip olan kji uuu ,...,,  aralıklarının orta 

noktalarının aritmetik ortalaması olarak elde edilir. 
 
4. ORTALAMAYA VE DAILIMA DAYALI YAKLAIM LE ARALIK     

UZUNLUUNUN BELRLENMES 
 

Aralık uzunluunun seçimi bulanık zaman serisi yaklaımında kritik bir karardır. 
Aralık uzunluunun çok büyük seçimi zaman serisindeki dalgalanmayı yok edecek, çok 
küçük seçimi ise klasik analizle bulanık zaman serisi yaklaımı arasındaki ayırımı ortadan 
kaldıracaktır. Bu nedenle, aralıın çok küçük ve çok büyük olmayacak ve yöntemin HKOK 
deerini en küçük yapacak ekilde seçilmesi gerekir. Bunun için Huarng (2001) de 
ortalamaya ve daılıma dayalı iki yaklaım önerilmitir. Bu yaklaımlar aaıda örneklerle 
açıklanmıtır. 
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4.1 Daılıma Dayalı Yaklaım ile Aralık Uzunluunun Seçimi 
  

Daılıma dayalı yaklaımda, zaman serisinin ilk farklarının daılımına dayalı 
olarak aralık uzunluu belirlenmektedir. Bu yaklaımı daha iyi anlayabilmek için zaman 
serisinin deerlerinin sırasıyla 30, 50, 80,120, 100, 70 olduu varsayılsın. Bu yaklaımda 
öncelikle ilk farkların mutlak deeri hesaplanır. Örnek seri için bu deerler 20, 30, 40, 20, 

30 olarak bulunur. Daha sonra ilk farkların mutlak deerinin ortalaması 28=f  olarak 
hesaplanır. lk farkların ortalamasına göre aaıda verilen baz tablosundan baz deeri 
seçilir. 

 
                Tablo 1. Aralık uzunluu belirlemek için kullanılan baz tablosu 

 
 

 
 
 
 
 
lk farkların mutlak deerlerinin ortalaması 28 olduundan ve bu deer baz 

tablosunda 11-100 aralıına denk geldiinden, baz deeri 10 olarak belirlenir. Bu durumda 
baz deeri 10 olduundan, aralık uzunluu 10,20,30,40,.. gibi deerlerden ilk farkların 
sayısının yarısını kapsayacak ekilde seçilir. 5 tane ilk farkımız olduundan, seçtiimiz 
aralık uzunluundan büyük ilk farkların sayısı 2,5 dan büyük olmalıdır. Bu artı salayan 
en küçük aralık uzunluu daılıma göre yaklaımın aralık uzunluu olacaktır. Örneimiz 
de 10 ‘dan büyük ilk farkların sayısı 5, 20’den büyük ilk farkların sayısı 3, 30’dan büyük 
ilk farkların sayısı 1 olmaktadır. Dolayısıyla aralık uzunluu 20 olarak belirlenir. 
 
4.2 Ortalamaya Dayalı  Yaklaım ile Aralık Uzunluunun Seçimi 
 

Bu yöntemde bazı adımlar tıpkı daılıma dayalı yaklaımdaki gibidir. Ortalamaya 
göre yaklaım için de bir önceki örnek kullanılırsa, daılıma göre yaklaımda olduu gibi 
ilk farkların mutlak deerleri ve bunların ortalaması 28 olarak elde edilir. Daha sonra 
ortalamanın yarısı 28/2=14 olarak hesaplanır. 14 deeri baz tablosundan 11-100 aralıına 
dütüünden baz deeri yine 10 olarak alınır ve son olarak 14 deeri 10 baz deerine göre 
yuvarlanır. Yani bu yaklaımda aralık uzunluu 14’e en yakın yuvarlanmı deer olan 10 
olarak alınır. Ortalamanın yarısı 37 olsaydı, baz deeri 10 olacak ve aralık uzunluu 40 
olarak alınmalıydı. 
 

 
5. ÖNERLEN YÖNTEM VE BR UYGULAMA 

 
Bulanık zaman serisi yönteminde öngörü performansı aralık uzunluklarına karı 

oldukça duyarlıdır. Bu nedenle öngörü performansını artırabilmek için aralık 
uzunluklarının belirlenmesi önemli bir problemdir. Huarng (2001) de çeitli aralık 
uzunlukları için Chen (1996) yöntemi uygulanarak aralık uzunluunun öngörü performansı 
üzerindeki etkisi gösterilmi ve aralık uzunluunun belirlenmesi için ortalamaya ve 

Açıklık Baz 
0.1-1 
1.1-10 
11-100 
101-1000 

0.1 
1 
10 
100 
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daılıma dayalı iki yaklaım önerilmitir. Bu çalımada ise Chen (1996) da önerilen 
yöntemde, aralık uzunluunun optimize edilmesine dayalı yeni bir yaklaım verilmitir. 
Aralık uzunluu Matlab “fminbnd” fonksiyonu yardımıyla tek deikenli kısıtlı 
optimizasyon algoritması uygulanarak HKOK deerini minimize edecek ekilde optimize 
edilmitir. Optimizasyon problemi  “la” aralık uzunluunu göstermek üzere, 
 

[ ]balaartYan

laHKOK

,:

)(min

∈
                   (5)

                                                    
eklinde ifade edilir. Bu ifadede HKOK deeri aralık uzunluunun bir fonksiyonudur 
ancak “la” deikenine göre HKOK fonksiyonu açık bir formda yazılamamaktadır. 
Optimizasyon probleminin her adımında deitirilen aralık uzunluu için Chen (1996) da 
verilen ve üçüncü bölümde özetlenen “algoritma” kullanılmaktadır. Önerilen yöntem ve 
dier alternatif yöntemler Tablo 2 de verilen “1977-2001 yılları arası Türkiye’deki yüksek 
öretim kurumları okul baına düen öretim elemanı sayısı” zaman serisine 
uygulanmıtır. Zaman serisinin ilk 20 deeri eitim, son 5 deeri ise literatürdeki dier 
yöntemlerle karılatırma yapmak amacıyla test kümesi olarak kullanılmıtır.  
 

Zaman serisi için aralık uzunluu ilk olarak Huarng (2001) de önerilen ortalama ve 
daılıma dayalı yaklaım ile belirlenmitir. Ortalama ve daılıma dayalı yaklaımın her 
ikisi içinde öncelikle eitim kümesinin ilk farklarının mutlak deerleri hesaplanır. lk 
farkların mutlak deerlerinin ortalaması 4.2974 olarak bulunmutur. Bu deer Tablo 1 de 
verilen baz tablosunda )101.1( −  aralıına karılık gelmekte ve baz deeri 1 olmaktadır. 
Zaman serisinin ilk farklarının sayısı 19 olması dolayısıyla daılıma göre yaklaımda 
seçilecek aralık uzunluundan büyük ilk farkların sayısı 10 olması gerektiinden, aralık 
uzunluu 2 olarak elde edilir.  

 
kinci olarak aralık uzunluu ortalamaya göre yaklaımla belirlenmitir. Zaman 

serisine ait ilk farkların mutlak deerlerinin ortalamasının yarısı 2.1487 ve bu deere 
karılık gelen baz deeri de baz tablosuna göre yine 1 olmaktadır. Bu durumda aralık 
uzunluu, 2.1487 deerinin 1 baz deerine göre yuvarlanmasından 2 olarak bulunur. 
Ortalama ve daılıma dayalı yaklaıma göre elde edilen aralık uzunluu deeri )2( =la  
için ve ayrıca aralık uzunluunun 3, 4, 5 olduu durumlar için, zaman serisi Chen (1996) 
da önerilen yöntem ile çözümlenerek test kümesi için elde edilen HKOK deerleri Tablo 3 
de verilmitir.  

 
“1977-2001 yılları arası Türkiye’deki yüksek öretim kurumları okul baına düen 

öretim elemanı sayısı” zaman serisi için en küçük deer 50.04 ve en büyük deer 80.48 
olduundan evrensel küme ]85,50[=U  olarak alınır. Aralık uzunluu için 52 ≤≤ la  
aralıında Matlab “fminbnd” fonksiyonu yardımıyla tek deikenli kısıtlı optimizasyon 
algoritması uygulanarak HKOK deerini minimum yapacak ekilde optimal aralık 
uzunluu elde edilmi ve dier aralık uzunluklarının sonuçları ile birlikte Tablo 3 de 
özetlenmitir.  
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         Tablo 2. Türkiye’deki yüksek öretim kurumları okul baına düen öretim elemanı sayısı 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

             Tablo 3.  Türkiye’deki yüksek öretim kurumları okul baına düen öretim elemanı sayısı test 
verisi için elde edilen HKOK deerleri 

 
Aralık Uzunluu 2 b,c 2.527 a 3 4 5 

HKOK 1.9807 1.3250 2.3802 11.9680 1.6373 

 
a. Önerilen yöntemin sonucu 
b. Ortalamaya dayalı yaklaımın sonucu (Huarng, 2001) 
c. Daılıma dayalı yaklaımın sonucu (Huarng, 2001) 

 
 

Ayrıca, ortalama ve daılıma dayalı yaklaıma göre belirlenen aralık uzunluu 
( 2=la ) için birinci dereceden bulanık zaman serisi öngörü modelinden elde edilen 
tahminlerin ve gerçek serinin grafii ekil 1 de, bu çalımada önerilen yöntemden elde 
edilen tahminler ile gerçek serinin birlikte grafii ise ekil 2 de görülmektedir. 
 

Yıllar Deerler   Yıllar Deerler 

1977 50,0429 1990 84,4828 

1978 56,0775 1991 82,8584 

1979 59,6513 1992 81,3594 

1980 65,1619 1993 67,96 

1981 66,5359 1994 59,4952 

1982 79,9047 1995 61,5165 

1983 71,0944 1996 62,3464 

1984 72,6788 1997 60,1931 

1985 74,0903 1998 59,7703 

1986 75,7205 1999 61,9221 

1987 79,2886 2000 62,6199 

1988 78,413 2001 63,0327 

1989 82,7622       

Ufuk YOLCU, Erol EĞRİOĞLU, Vedide R. USLU, Çağdaş H. ALADAĞ, Murat A. BAŞARAN



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

133

 
 
ekil 1. =  aralık uzunluu için tahmin ve gerçek serinin grafii 

 

 
 

ekil 2. Önerilen yöntem için tahmin ve gerçek serinin grafii 
 
6. SONUÇLAR 

 
Bu çalımada Chen (1996) da önerilen yöntemin uygulanmasında aralık 

uzunluunun etkin belirlenmesi için kısıtlı tek deikenli optimizasyon kullanılmıtır. 
Optimizasyon yönteminde aralık uzunluu çok büyük ve çok küçük olmayacak ekilde  
kısıtlanmıtır. Huarng (2001) de önerilen ortalamaya ve daılıma dayalı yaklaım ile aralık 
uzunluu 2=la  olarak bulunmu ve bu aralık uzunluuna karılık gelen HKOK deeri ise 
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1.9807 olarak elde edilmitir. Önerdiimiz yönteme göre aralık uzunluu 2.527 olup bu 
aralık uzunluunda ise HKOK=1.3250 deerine dümütür. Bu sonuçlar aralık 
uzunluunun tek deikenli kısıtlı optimizasyonunun “1977-2001 yılları arası Türkiye’deki 
yüksek öretim kurumları okul baına düen öretim elemanı sayısı” zaman serisinin 
öngörü performansını artırdıını göstermektedir. 
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AVRUPA B RL  ÜLKELER  VE TÜRK YE’N N BORSA  
ENDEKSLER N N MODELLENMES  VE GELECE E YÖNEL K

KEST R MLER ’N N DE ERLEND R LMES

Mustafa Agah TEK NDAL*

ÖZET 

Avrupa Birli i (AB), uluslararas birle me sa lanmasnda 20.yy daki en önemli 
modeldir. AB’ye üyelikte belli bir düzeye gelmi  olan Türkiye de, bu bütünle me 
faaliyetinde yer alabilmenin te ebbüslerini sürdürmektedir. Bu te ebbüslerin ilk safhas
Gümrük Birli i’dir. Türkiye, Gümrük Birli i kapsamnda AB ile ticari birle meyi 
sa lam tr.

Sermaye piyasalarnda özellikle 1980’lerden bu yana teknolojik yenilikler, 
deregülasyon ve yeni finansal enstrümanlara dair büyük geli meler ya anmaktadr. Alm
satm i lemleri ve finansal piyasalar ilerleyerek daha global hale dönü mektedir. irketler
finansman imkanlar konusunda kendi iç pazarlar ile snrl kalmamakta ve uluslararas
piyasalardan yo un ekilde faydalanmaktadrlar. 

Bu çal mada; AB geni leme sürecinde, Türkiye ve Avrupa Birli i ülkeleri, ülke 
borsalarnn ortak bir indeks üzerinde (2001=100) verilerin modellenmesi ve gelece e
yönelik kestirimlerin yaplmas gelecekteki borsa indeksi performanslarnn
de erlendirilmesi hakknda öngörüde bulunulmu tur.

Anahtar kelimeler : Zaman Serileri Avrupa Birli i, Borsa Performans Etkinli i, ARIMA 
Modelleri, Üstel Düzgünle tirme Yöntemleri, Kestirim

EUROPEAN UNION AND TURKEY’S MODELLING OF STOCK  
EXCHANGE AND EVALUATION OF FORWARD-LOOKING FORECASTING 

ABSTRACT 

The EU is the most important model in the 20 th  century in providing national 
integration. Turkey that has already reached a certain stage in membership of EU has 
been struggling to be in this movement.The first step of these attempts is customs union. 
Turkey has already succeeded in economic integration within the context of customs union. 
In capital markets, especially since 1980’s, the world has been experiencing enormous 
developments concerning about tecnological innovations, deregulation and new financial 
instruments. Financial markets are getting more and more global. Companies are not only
limited in domestic markets but also benefitting from international markets as to financial 
opportunites.
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This study on Turkey and  EU countries in EU expansion process have made some 
suggestions about modelling the data on a country’ stock common index (2001=100)  and 
evaluating the forecasts of future index performance 

Key words : Time Series, Europe Union, Stock Exchange Performance Activity, ARIMA 
Models, Exponential Smoothing Models, Forecasting

1. G R

Borsalar, bir ülkede, giri imcilere uzun ve dü ük maliyetli fon sa layarak ekonomik 
kalknmay hzlandrma ve sermayenin tabana yaylmasn sa layarak, yaratlan ulusal 
gelirin toplum katmanlarna daha adil bir ekilde da tlmasna yardmc olma gibi önemli 
i levlere sahiptir. Borsalarn, bu i levlerini en iyi ekilde yerine getirebilmelerinin on 
ko ulu, serbest piyasa düzeninin tüm kurum ve mekanizmalaryla olu turulmas ve 
i letilmesidir(Tspakb, 2003). 

Hisse senedi, tahvil ve benzeri menkul kymetlerin alm satmnn yapld 
borsalara Menkul Kymetler Borsas denir (Do ancal, 1993, 1). 

 Bir piyasada, bütçe aç n borçlanmak suretiyle kar lamak isteyen veya elinde 
bulunan ticari i letmeleri irket haline getirerek bunlarn hisse senetlerini halka satmak 
isteyen devletin, ksa veya uzun vadeli borç senedi çkararak borçlanmak isteyen özel 
sektörün ve hisse senedi çkararak sermayesine ortak olacak yeni ki i ve kurumlar arayan 
snai irketlerin kar la acaklar yer menkul kymetler borsalardr (Spk, 2003). 

Serbest piyasa ekonomilerinde, ikincil piyasa faaliyetlerinin merkezini olu turan ve 
ayn zamanda bu faaliyetlerin belirli bir düzen içerisinde açklkla cereyan etmesini 
sa layan menkul kymet borsalar, çe itli faktörlerin etkisi altnda hukuki ekilleri, 
organlar, araclk düzenleri, özerklik dereceleri, faaliyet düzeyleri ve etkinlikleri itibariyle 
ülkeden ülkeye hayli de i iklikler göstermektedirler. Fakat aralarndaki farklar ne olursa 
olsun her borsann organizasyonunda u temel ko ullarn yerine getirilmesi gerekli 
görülmektedir:  

- Alm satm i lemleri mümkün oldu u kadar kolay ve süratli cereyan etmeli, 
- Alm satmn tam bir dürüstlük içerisinde yaplmasna özen gösterilmeli, 
- Fiyatlarn, bütün ilgilileri ve birikim sahiplerini aydnlatma amac güden yayn

olana  sa lamaldr.

Bir borsa faaliyeti, ekonomiye ancak bu temel ko ullarn gerçekle mesi orannda
yararl olur ( Alkan , 1992, 30). Dünya borsalarn geli mi lik derecelerine göre u gruplara 
ayrmak mümkündür. 

Süper borsalar: New York borsas (New York Stock Exchange-NYSE), Tokyo 
borsas (Tokyo Stock Exchange-TSE), Londra borsas (London international Stock 
Exchange-L SE)
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Büyük borsalar: Amerikan borsas (American Stock Exchange), Pasifik borsas
(Pasific Stock Exchange), Hong Kong borsas, Paris borsas, Milano borsas gibi borsalar. 

Orta çapta borsalar: ABD’de 7’si aktif toplam 14 borsa bulunmaktadr.
Avrupa’da Duesseldorf, Berlin, Hamburg, Münih, Barselona, Bürüksel, Lizbon, Kopenhag, 
Stockholm borsalar, Uzakdo u’da Seul, Taiwan, Singapur, Sydney, Melbourne, Bombay, 
Karachi, Latin Amerika ve Kanada, Rio de Janerio,  Montreal. 

Küçük borsalar: Dünya’da irili ufakl 65 kadar faal borsa bulunmaktadr. stanbul 
menkul kymetler borsas bu grupta yer almasna kar n Aralk 1991 rakamlar itibaryla 
stanbul borsas’nn Avrupa toplulu u üyesi ülkeleri borsalarndan bir kat daha canl

oldu u ifade edilmektedir( Gücenme ,1994, 35). 

Bölgesel borsalar: Birçok ülkede yalnz mali irketleri içine alan bölgesel borsalar 
sistemi vardr( Gücenme ,1994, 35). 

Temeli 1958 Roma Anla mas’na dayanan Avrupa Birli i (AB), günümüzde 15 üye 
ülke ile Avrupa’nn en önemli birle ik toplulu u konumundadr. Haziran 1993’te 
gerçekle tirilen Kopenhag Zirvesinde ba layan geni leme süreci, içinde Türkiye’nin de 
bulundu u, 13  aday ülkeyi kapsamaktadr. Birlik; Türkiye d ndaki aday ülkelere, 
belirlenen sosyal ve ekonomik kriterlere uyumu göz önünde bulundurarak, tam üyelik için 
2004 - 2007 yllar arasnda de i en tarihler vermi tir.

Sermaye piyasalar ve borsalar farkl özellikleri itibariyle öyle gruplandrlr
(Gürsel  vd., 1997). 

Londra : Avrupa Birli i içinde di er Avrupa sermaye piyasalar ve borsalarn çok 
ilerisinde New York ve Tokyo ile birlikte süper üç piyasa borsadan birini olu turmaktadr.
Birlik içinde bütünle me ve birle me Londra piyasas ve borsas üzerine yönelmektedir. 
Londra, liberal uluslararas rekabete açk, uluslararalla ma düzeyi çok yüksek bir 
piyasadr. Euro piyasalarn merkezi konumundadr.

Frankfurt ve Paris : Bu iki piyasa ve borsa Londra’ya rakip olabilecek iki 
piyasadr. Almanya, Avrupa Birli i’nde ekonomik merkez olmakla birlikte, özellikle 
uluslararas alanda bir finansal merkez olma niteli ini henüz kazanamam tr. Bu nedenle 
sermaye piyasalar ve borsalarn geli tirmeye yönelik “Finanzplant” programn
uygulamaktadr. Frankfurt finansal merkez olma giri imi ile Londra’ya rakip 
konumundadr. Ancak geleneksel yap nedeniyle henüz sermaye piyasalarnda istenilen 
rekabet seviyesine ula lamam tr. Paris borsas da Frankfurt gibi önemli geli meler ve 
yenilikler göstermektedir. Ancak kamu a rlkl ekonomisi nedeniyle, özelle tirme 
giri imlerine ra men Londra piyasas kar snda istenilen seviyeye gelememi tir.

Lüksemburg : Topluluk içinde çok özel bir konumu bulunmaktadr. Vergi ve 
benzeri avantajlar ile yerel kurumlardan çok uluslararas kurumlara hizmet vermektedir. 
Bir Euro merkez eklinde örgütlenmi  ve çal maktadr. Tamamen liberal ve uluslararas
rekabete açk bir yapda bulunmaktadr.
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Amsterdam : Piyasa ve borsa yaps, mekanizmas ve saysal büyüklükleri 
itibariyle orta ölçekli bir piyasa olmakla birlikte, Frankfurt ve Paris ile birlikte kta
Avrupa‘snda finansal merkez olma rekabeti içindedir. Uluslararalla ma düzeyini 
arttrmak amac ile düzenlemelere gidilmektedir ve borsa çal ma sistemi iyile tirilmekte, 
vadeli i lemler piyasalar da a rlk verilmektedir. 

Milano, Madrid, Barselona, Brüksel, Viyana, Stockholm : Bu borsalar ve 
piyasalar tek pazar içinde rekabeti kendi piyasalar içinde kabul edecek borsalardr. Saylan
tüm piyasa ve borsalarda rekabet gücü kazanmaya yönelik düzenlemelere ve 
iyile tirilmelere gidilmektedir. 

Lizbon, Atina : Bu borsalar birlik içinde yer alan “Emerginig Market”, geli mekte 
olan borsa statüsünde iki borsadr. Buna ra men özellikle Lizbon Borsas’nda önemli 
geli meler ya anmaktadr.

Yaplanma ekli bu ülke piyasalarnn önemli özelliklerinde birisidir. Buna göre 
ba ka baz ülkelerde birden fazla borsa varken, baz ülkelerde bir tek borsa faaliyet 
göstermektedir. ngiltere, Almanya, talya gibi ülkelerde birden fazla borsa olmasna
ra men Londra borsas uluslararas nitelik göstermekte ve ülkedeki di er borsalar bir seans 
salonu veya bir temsilcilik gibi çal maktadr.

Ksaca borsalar tanttktan sonra, çal mann amac Türkiye ve Avrupa Birli i
ülkelerinin, ülke borsalar ortak bir indeks üzerinde (2001=100) ARIMA modelleme 
yakla m ve üstel düzgünle tirme yöntemleri (2. bölümde ayrntl ekilde açklanm tr)
ile modellenmesi ve gelece e yönelik kestirimlerin kapasitelerine göre de erlendirilmesi 
yaplacaktr. 

Bu çal mann analiz ksmnda  2001 1. dönemi 100 olarak kabul edilen di er 
dönemler 2001=100 endeksine oranlanarak elde edilen borsa endekslerine ili kin veri 
setinin (Avrupa Birli i resmi istatistik (eurostat) sitesinden elde edilmi tir) modelleme ve 
gelece e yönelik kestirimleri yaplm  (3. bölümde ayrntl ekilde açklanm tr) sonuçlar 
hem saysal hem de grafiklerle ifade edilmi tir.

Daha önce ARIMA modelleme yakla mna ve üstel düzgünle tirme yöntemlerine 
kimya, fizik, meteoroloji ve benzer alanlarnda skça rastlanm tr. Bu çal mada güncel 
iktisadi bir veri seti tercih edilmi tir. Çal mann sonucu; ülkelerin modellerinin benzerlik 
göstermesi, borsalarn giderek daha global hale geldi ini (4. bölümde ayrntl ekilde 
açklanm tr) göstermektedir. 

2. YÖNTEM 

Zaman serisi olaylarn tahminlemede yararlanlan otoregresif tamamlanm
hareketli ortalama süreci (Auto Regressive Integrated Moving Average, ARIMA) yöntemi, 
Box ve Jenkins (Box ve Jenkins , 1976) tarafndan geli tirilmi tir. ARIMA modelleme 
yakla m, de i kenler arasnda do rusallk olmas varsaymyla snrldr. Bunun yan sra 
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ara trmaclar, do rusallk varsaymn sa lamayan zaman serisi olaylarnn tahminlenmesi 
için alternatif modelleme bak  açlar geli tirilmi tir.

ARIMA ya da Box-Jenkins modelleri d dereceden fark alnm  serilere uygulanan 
AR ve MA modellerinin birer kombinasyonudur. Box-Jenkins yönteminin özü, mevcut 
verilerin yapsna ba l olarak, çe itli model seçenekleri arasndan en elveri li fakat snrl
sayda parametre içeren bir ARIMA modelinin seçilmesidir. Bu modellerin bütün olarak 
gösterimi ARIMA (p, d, q) eklindedir.

Modellerde yer alan ( I  çok, 1993)   

p: Otoregresif model derecesi, 
q: Hareketli ortalama model derecesi, 
d: Mevsimsel olmayan fark alma derecesidir. 
ARIMA (p, d, q) modelinin ifadesi E itlik (1)’de verildi i gibi tanmlanabilir: 

qtqqttttPtPttt aaaaaaZZZZ .................................... 22112211 (1)

Burada:

P : Otoregresif operatör için parametre de erleri, ta : Hata terimi katsaylar, q : Hareketli 
ortalama operatörü için parametre de erleri, tZ  : Orjinal serinin d dereceden fark alnm
zaman serisi, Yani, 1ttt YYW , t = 1,2,…,t (2)
olup birinci farklar serisi E itlik (2)’de verildi i gibi tanmlanr. Burada: 

tW = Birinci farklar serisi, 

tY = Orijinal zaman serisinin tesadüfi de i kenler kümesidir. 
Birinci farklar serisi de dura an de ilse; birinci fark serisinin tekrar fark alnarak
dura anlk kontrolü yaplr. Bu da E itlik (3)’de verildi i gibi modellenir. 

1ttt WWZ              t = 1,2,…,t (3)

Fark alma derecesi d = 0 oldu unda (bu orjinal serinin dura an olmas anlamna 
gelir ARIMA modeli AR,  MA yada ARMA modeli haline gelecektir. Bu özelli inden
dolay ARIMA modellerinin Box-Jenkins modellerinin tamamn bünyesinde barndrd 
söylenebilir 

Mevsimsel ARIMA(P,D,Q)s Modelleri; ARIMA'in (p, d, q) modelinin, yapt  gibi 
sadece, birbirlerini etkileyen gözlemlerin arasndaki aral  ayr tutar, bunlar s dönemleridir, 
1 dönem de il:

Örne in: ARIMA(1,0,0)12 model [aylk AR(1)]]’dir.
Zt = + 1 Zt-12 + At  (4)

Bundan dolay Otokorelasyon azalmas üstel gecikmeler 12,24,36, vb.de olabilir. 
ksmi Otokorelasyon  gecikmesi 12 = 1

Gecikme 12'den sonra olursa 0’a e it olur. 
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Mevsimsel ARIMA(P,D,Q)s Modelleri ARIMA(p,d,q) Modelleriyle ili kisi;

SARIMA modelleri: 

P(B ) p(B) [1- sB  ] D  [1-B] d  Zt = + Q(B ) q(B) At                                                                                                      (5) 
olarak ifade edilebilir. 

E er Otokorelasyon deseninden, ne kastedildi ini, iki otoregresif polinomlaryla ve 
iki hareketli ortalama polinomlaryla anlamak istersek ayrca hem de fark operatörüyse bu 
model kullanlr. (Schwert, 2008) 

Model kurma süreci belirli tekrarl a amalar içerir(Box ve Jenkins , 1976).Bu 
a amalar ekil 1’deki ak emasnda görülmektedir. 

ekil 1. Model kurma süreci 

Box-Jenkins ARIMA modellerinin kurulmasnn dört temel adm içerdi i görülür. 
Birinci admda genel model snf belirlenir. Genel modelin seçimi için otokorelasyon ve 
ksmi otokorelasyon fonksiyonlarnn grafiklerinden faydalanlr. Tablo 1’deki 
otokorelasyon ve ksmi otokorelasyon fonksiyonlar dikkate alnarak, ARIMA modellerine 
ili kin teorik fonksiyonlarn özelliklerinden yararlanlr(Yaman vd., 2001, 27).  

kinci admda verilerin yapsna uyan geçici bir model belirlenir. Bu amaçla 
otokorelasyon ve ksmi otokorelasyon fonksiyonlarndan yararlanlr. Model belirleme 
a amasnda AR, MA, ARMA, ARIMA veya SARIMA model snfndan bir model seçilir.  

Üçüncü admda, geçici modelin parametreleri, etkin istatistiksel teknikler 
kullanlarak tahmin edilir ve katsaylarn standart hatalar hesaplanarak anlaml olup 
olmadklar test edilir. Son a amada ise, belirlenen modelin tahmin amacyla uygunluk 
kontrolü yaplr. Bunun için uygun oldu u varsaylan geçici modelin hatalarnn
otokorelasyon katsaylarnn grafi i çizilerek, otokorelasyon fonksiyonu incelenir. Söz 
konusu fonksiyon belirli bir ekil gösteriyorsa hatalarn tesadüfi da lmad  sonucuna 

Genel Modelin Snfnn  Belirlenmesi 

Geçici Modelin Belirlenmesi 

Geçici Modelin Parametrelerinin 
Tahmini

Geçici Modelin Uygunluk Testi 

Model Uygun De il Model Uygun 

Modelin Kestirim çin Kullanlmas
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varlr. Bu tür bir bulgu, belirlenen geçici modelin uygun olmad  anlamn ta r.
Dolaysyla ikinci a amaya tekrar dönülerek bu süreç, yeni bir geçici model ile uygun 
model belirleninceye kadar tekrarlanr. Uygunluk kontrolünden geçen model ise artk
tahmin yapmak amacyla kullanma hazrdr(Yaman vd., 2001, 27). 

Ayrca hareketli ortalamalar ve üstel düzgünle tirmeye dayanan kestirim yöntemleri 
de kullanlm tr. Basit üstel düzgünle tirme yöntemi hareketli ortalamalardan türetilmi
olup denklemi 

'
1

' )1( ttt ZZZ

'
1

^

tt ZZ                  (6) 

 Burada  1
^

tZ , gelecek periyot veya dönem için kestirim de eri; , düzgünle tirme 
katsays olup 0< <1 aral nda de er almakta, tZ , yeni gözlem veya t periyotta dizin 
gerçek de eri; '

tZ ise eski düzgünle tirilmi  de er olarak ifade edilebilir. Dikkat edilecek en 
önemli konu, ortalama hata kareleri minimum yapacak ekilde ’nn belirlenmesidir. 

Holt’un iki parametreli do rusal üstel düzgünle tirme yöntemi denklemi; 
1

'
1

' )1( tttt TZZZ (7)

ttt lTZZ '
1

^
     Burada tT

1
'

1
' )1()( tttt TZZT eklinde verilmektedir. Ayrca ve  yöntemin  

parametreleri olup, 0 ile 1 arasnda de er alrlar. 

Winterin üstel düzgünle tirme yönteminde ise denklem;  

mLtttmt

Ltttt

tttt

ttLttt

ImbSF
ISYI
bSSb

bSIYS

)1()(
)1()(

))(1((

11

11)

                (8) 

t , tY zamanda gözlenen bir de erdir , o zaman t mevsimlik bir bile endir, tb  t’nin 
trendi’nin düzeltme bile enidir, L bir mevsimde dönemlerin saysdr, mtF , m dönemleri 
önünde bir tahmin ilerdedir, m tahmin edilen dönemlerin saysdr,  (Alfa) genelde, 
parametreyi düzeltir,   (Beta) mevsimlik düzeltme parametresidir, Gama) trendin 
düzeltme parametresidir ( Chatfield ve Yar, 1988) .

3. VER  KAYNA I VE ANAL Z SONUÇLARI 

Hisse senetlerinin i lem gördü ü yerler menkul kymet borsalar olup, bu pazarlar
de erlendirmede kullanlan en yaygn ölçü endekslerdir. Hisse senedi endeksleri, sermaye 
piyasas ve finansal sistemin geli mesinin en önemli göstergelerindendir. Hisse senetleri 
dünya sermaye piyasalarnda de i ik ekillerde endekslere katlr ve hesaplanrlar.
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Endekste bulunan hisse senetleri endekse bir de er katarken, içinde bulunduklar endeksin 
popülaritesine de katk sa ladklar muhakkaktr ( Yazco lu , 2006). 

Veri seti 1994(I)-2007(IV) üçer aylk dönemler aras zaman kapsamaktadr. Bu 
ülke borsalarna ait endeks 2001=100 de i kenleri öyle tanmlanm tr.

2001 1. dönemi 100 olarak kabul edilip di er dönemler 2001=100 endeksine 
oranlanarak elde edilmi tir. Bu ülke menkul kymet borsalarna ait de erler birbiriyle ayn
nitelikte de erlendirilebilir.  

Borsa endekslerine ili kin veri seti Avrupa Birli i resmi istatistik (eurostat) 
sitesinden elde edilmi tir. Ülke borsalarn kendi indekslerinin hesaplan  a a da
gösterilmektedir 

Tablo 1. Ülke borsalarnn indeks hesaplamalar

Ülke Borsa Ad
Liste    
irketleri      Temel Yl        Hesaplan 

ngiltere FTSE 100 100 31/12/1983 = 100 Yap lkesi: Sermaye üstesi ve sermaye 
hisselerinden elde edilen prim gibi 
kalemlerin toplam aktifle tirme oran.

Almanya DAX 30 31/12/1987 = 1000 Performans indeksi, Frankfurt menkul 
de erler borsasnda 30 kote edilmi  hisse 

Fransa CAC 40 40 31/12/1987 = 1000 Yap lkesi: Sermaye üstesi ve sermaye 
hisselerinden elde edilen prim gibi 
kalemlerin toplam aktifle tirme oran.

Hollanda AEX 25 1983 = 100 1 Ocak 1994'ten beri,  AEX indeksi 
Sermaye üstesi ve sermaye hisselerinden 
elde edilen prim gibi kalemlerin toplam 
aktifle tirme orannn aritmetik bir 
ortalama olarak hesaplanmasdr.

Belçika BEL 20 20 30/12/1990 = 1000 Yap lkesi: Malvarl -a rlkl de er oran
ortalamasdr.

talya MIB 30 30 31/12/1992 =10 000 30 temel lider irkete dayanan hesap 
yöntemi kullanlr.

Portekiz PSI 20 20 31/12/1992 = 3000 Yap lkesi: Sermaye üstesi ve sermaye 
hisselerinden elde edilen prim gibi 
kalemlerin toplam aktifle tirme oran.

Yunanistan Athens SE 
General 
index 

60 1980 = 100 Yap lkesi: Sermaye üstesi ve sermaye 
hisselerinden elde edilen prim gibi 
kalemlerin toplam aktifle tirme oran.

Türkiye National 
100  
(Ulusal 
100) 

100 01/1986 = 1 1 Ocak 1986'dan itibaren hesaplanan 
piyasa-tercihli-a rlkl hisselere dayanan  
bir bedel indeksi 
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        Almanya                  Belçika                     Türkiye                      Yunanistan              Fransa 
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ekil 2.Orjinal de erlerinin plot grafikleri 

ekil 2’ye bakld nda tüm ülkelerde mevsimsel ve mevsimsel olmayan fark dönü ümüne ihtiyaç 
oldu u görülmektedir. 

ekil 3. Mevsimsel fark ve mevsimsel olmayan fark alndktan sonraki verinin plot’u  

ekil 3 bize, verilerin dura ana yakn bir halini ald n gösterir. Bu admdan sonra 
verinin modelinin katsaylarnn tahmini için öngörüde bulunmamz sa layacak olan ACF 
ve PACF grafiklerini çizmemiz için uygun konuma geldi i anlamn ta r.
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ekil 4.  Mevsimsel fark ve mevsimsel olmayan fark alndktan sonraki verinin ACF ve PACF grafikleri

ekil 4 bize arma modellerinin seçimi için yol gösterir. Bu durumda acf grafikleri  
MA modelinin katsays hakknda pacf grafikleri AR modelinin katsays hakknda 
öngörüde bulunmamz için yardmc olur. 
Tablo 2. Ülkelere en uygun ARIMA modelleri ve üstel düzgünle tirme modelleri  

           Ülke                          Model               Denk. Anlamll      Katsaylarn Anlamll               AIC 
1      Almanya         *Sarma(0,1,1)(0,1,1)         0.539 >             :           0,009<                     359.968 
                                                             :           0,997>
       Sarma(1,1,0)(1,1,0)         0495>                :           0,010<                     365,792 
            :         0,000<
       Sarma(1,1,1)(0,1,0)         0,04<                 :           0,003<                     379,089 
            :         0,000<
 Model                                            Denk. Anlamll       Katsaylar                         Kareler ort.    
Brown’n basit üstel düzgünle tirme yön.         0,01<    =0,9                         5671,032/55 
*Holt’ Un 2 Parametreli Üst. Düz. Yön.     0,025<           =0,9  =0,4                  3510,720/54 
Winter’n 3 Parametreli Basit Üst. Düz. Yön.  0,033<     =0,5 =0,4  =0,8   13932,90/51 

           Ülke                          Model               Denk. Anlamll      Katsaylarn Anlamll               AIC 
2 Belçika             Sarma(1,1,1)(1,1,0)        0.177 >               :          0,000<                     356.171 
                                                             :           0,281>
            :        0,009<
      *Sarma(0,1,1)(0,1,1)     0,157>                :          0,021<                     347,666 
            : :        0,979<
       Sarma(1,1,0)(1,1,0)         0,88<                 :          0,067<                     359,718 
                    0,001<
                Model                                          Denk. Anlamll      Katsaylar                      Kareler ort. 
Brown’n basit üstel düzgünle tirme yön.         0,01<    =0,9                          4549,389/55 
*Holt’ Un 2 Parametreli Üst. Düz. Yön.     0,317>            =0,9 =0,4                 2441,501/54 
Winter’n 3 Parametreli Basit Üst. Düz. Yön.  0,262>     =0,4 =0,6  =0,8    18361,90/51 
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           Ülke                          Model               Denk. Anlamll      Katsaylarn Anlamll               AIC 
3 Türkiye            Sarma(0,1,0)(0,1,1)         0,440 >               :        0,000<                     479,887 
     *Sarma(0,1,0)(1,1,0)     0,865>                :        0,000<                     477,844 
       Sarma(0,1,0)(1,1,1)         0,615<                          0,166>                    478,644 
             :         0,001<
               Model                                          Denk. Anlamll      Katsaylar                        Kareler ort. 
Brown’n basit üstel düzgünle tirme yön.         0,215>    =0,9                         61944,78/55 
*Holt’ Un 2 Parametreli Üst. Düz. Yön.     0,125>            =0,9 =0,0                36402,82/54 
Winter’n 3 Parametreli Basit Üst. Düz. Yön.  0,311>     =0,7 =0,2 =0,6   45356,33/51 

           Ülke                          Model               Denk. Anlamll      Katsaylarn Anlamll               AIC 
4        Yunanistan    Sarma(1,1,1)(1,1,1)        0.617>                 :           0,025<                     416,550 
                                                                :           0,173>
              :           0,995>
               :          0,022<
      *Sarma(1,1,0)(0,1,1)     0,763>                 :           0,001<                     412,607 
              :           0,954>
       Sarma(0,1,1)(0,1,1)         0,611>                :           0,004<                     413,875 
              :          0,994>
                Model                                          Denk. Anlamll      Katsaylar                      Kareler ort. 

Brown’n basit üstel düzgünle tirme yön.         0,005<    =0,9                         13489,52/55 
*Holt’ Un 2 Parametreli Üst. Düz. Yön.     0,532>            =0,9 =0,6                 9163,767/54 
Winter’n 3 Parametreli Basit Üst. Düz. Yön.  0,448>     =0,7 =0,0 =0,8   24570,65/51 

           Ülke                          Model               Denk. Anlamll      Katsaylarn Anlamll               AIC 
5       Fransa             Sarma(0,1,0)(1,1,0)         0.000<                         0,001<                     357,291 
       Sarma(0,1,1)(0,1,0)     0,002<               :          0,001<                     360,658 
                  *Sarma(0,1,1)(1,1,0)         0,003<               :          0,009<                     351,527 
                    0,001<
               Model                                          Denk. Anlamll      Katsaylar                         Kareler ort. 
Brown’n basit üstel düzgünle tirme yön.         0,01<    =0,9                           3694,018/55 
*Holt’ Un 2 Parametreli Üst. Düz. Yön.     0,006<            =0,9 =0,4                  2243,909/54 
Winter’n 3 Parametreli Basit Üst. Düz. Yön.  0,004<     =0,5 =0,4  =0,8     12809,22/51 

           Ülke                          Model               Denk. Anlamll      Katsaylarn Anlamll               AIC 
6       talya            *Sarma(1,1,0)(0,1,1)        0.465>                :           0,018<                     352,108 
                                                             :         0,991>
       Sarma(0,1,1)(0,1,1)    0,354>                :          0,036<                     352,208 
            : :        0,985>
       Sarma(1,1,1)(0,1,0)       0,061>                 :          0,047<                     376,127 

            :         0,972>
               Model                                          Denk. Anlamll      Katsaylar                       Kareler ort. 
Brown’n basit üstel düzgünle tirme yön.         0,009<    =0,9                         5202,992/55 
*Holt’ Un 2 Parametreli Üst. Düz. Yön.     0,007<            =0,9 =0,0                 3003,388/54 
Winter’n 3 Parametreli Basit Üst. Düz. Yön.  0,462>     =0,5 =0,2  =0,8   13301,29/51 
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           Ülke                          Model               Denk. Anlamll      Katsaylarn Anlamll               AIC 
7       Hollanda         Sarma(0,1,1)(1,1,0)        0.005=               :           0,071>                     350,494 
                                                            :        0,001<
      *Sarma(0,1,1)(0,1,1)     0,029<               :          0,025<                     341,761 
            : :        0,912>
 Model                                          Denk. Anlamll      Katsaylar                         Kareler ort.     
Brown’n basit üstel düzgünle tirme yön.         0,000<    =0,9                         4050,569/55 
*Holt’ Un 2 Parametreli Üst. Düz. Yön.     0,068>            =0,9 =0,4                 2129,183/54 
Winter’n 3 Parametreli Basit Üst. Düz. Yön.  0,137>     =0,4 =0,6  =0,8   10248,61/51 

           Ülke                          Model               Denk. Anlamll      Katsaylarn Anlamll               AIC 
8       Portekiz          Sarma(1,1,0)(1,1,0)        0.407>               :           0,055>                     390,657 
            :        0,001<
      *Sarma(1,1,0)(0,1,1)     0,282>              :          0,008<                     381,632 
            : :        0,987>
       Sarma(1,1,1)(0,1,1)         0,167>              :          0,048<                     382,882 
            :         0,342>
            :         0,028<
                    Model                                          Denk. Anlamll      Katsaylar          Kareler ort. 
Brown’n basit üstel düzgünle tirme yön.         0,005<    =0,9                         7429,721/55 
*Holt’ Un 2 Parametreli Üst. Düz. Yön.     0,003<            =0,9 =0,0                 5808,768/54 
Winter’n 3 Parametreli Basit Üst. Düz. Yön.  0,066>     =0,5 =0,4  =0,8   22155,90/51 

           Ülke                          Model               Denk. Anlamll      Katsaylarn Anlamll               AIC 
9       ngiltere            *Sarma(1,1,1)(0,1,1)        0.363>            :           0,000<                     309,717 
                                                             :           0,006<
            :          0,921>          
          Sarma(0,1,0)(0,1,1)     0,000<              :         0,014<   314,922 
       Model                                                        Denk. Anlamll      Katsaylar                  Kareler ort.   
Brown’n basit üstel düzgünle tirme yön.         0,000<    =0,9                         2234,978/55 
*Holt’ Un 2 Parametreli Üst. Düz. Yön.     0,405>            =0,9 =0,4                 1163,078/54 
Winter’n 3 Parametreli Basit Üst. Düz. Yön.  0,356>     =0,4 =0,4  =0,7   18520,44/51 

Tablo 2’ den görülece i gibi * i aretli arma ve * i aretli üstel düzgünle tirme 
modelleri veri setleri için en uygun modellerdir. Arma modelleri için AIC de eri üstel 
düzgünle tirme modelleri için kareler ortalamas en küçük olan modeller uygun modeller 
olarak seçilmi tir. Bu modellere göre gelece e yönelik kestirimler yaplabilir. 

ARIMA modelleri hipotez testlerini iki örnek ülke modeli üzerinden anlatacak 
olursak,
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Yunanistan için;( Sarma(1,1,0)(0,1,1)) modeli için 
Ho: 01

H1: 01

0,001<  oldu u için Ho red edilir, yani parametre anlamldr. =0,05

Ho: 01

H1: 01

0,954>  oldu u için Ho kabul edilir, yani parametre anlamszdr. =0,05

Fransa için; (Sarma(0,1,1)(1,1,0))

Ho: 01

H1: 01

0,001 <  oldu u için Ho red edilir, yani parametre anlamldr. =0,05

Ho: 01

Ho: 01

0,009<  oldu u için Ho red edilir, yani parametre anlamldr. =0,05

Bu iki örnek ülke modelinde hipotez kontrolü parametrelerin tümünün nasl test 
edildi ini göstermektedir. Di er ülkelerin modellerinin hipotez kontrolü de benzer 
ekildedir. 

Tablo 3. Arma ve Holt’un iki parametreli do rusal üstel düzgünle tirme yöntemine göre 12 dönemlik  
gelece e yönelik kestirim 
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Arma Modellerine Göre Gelece e Yönelik Kestirimler 

1 147.64 153.58 618.70 189.47 117.80 113.01 99.27 155.62 118.84 
2 150.32 155.74 603.33 192.99 122.30 114.00 101.15 156.11 120.63 
3 149.67 156.02 597.47 194.99 119.70 112.03 100.49 153.41 119.89 
4 149.69 156.89 630.57 197.08 122.38 112.43 100.12 154.04 121.27 
5 155.41 160.66 673.43 202.10 126.80 117.93 103.77 162.65 123.84 
6 158.09 162.83 703.71 204.38 132.64 119.26 105.64 163.10 125.47 
7 157.44 163.11 739.95 205.84 128.87 117.40 104.99 160.39 124.60 
8 157.46 163.98 786.59 207.69 129.95 117.83 104.61 161.01 125.86 
9 163.18 167.75 855.65 212.60 134.63 123.35 108.26 169.63 128.31 

10 165.86 169.91 856.84 214.84 139.87 124.69 110.14 170.07 129.85 
11 165.21 170.19 866.54 216.27 136.63 122.83 109.48 167.36 128.89 
12 165.23 171.06 907.28 218.12 138.42 123.26 109.10 167.98 130.07 

Avrupa Birliği Ülkeleri ve Türkiye’nin Borsa Endekslerinin Modellenmesi ve Geleceğe Yönelik Kestirimleri’nin Değerlendirilmesi
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Tablo 3. Arma ve Holt’un iki parametreli do rusal üstel düzgünle tirme yöntemine göre 12 dönemlik  
gelece e yönelik kestirim (Devam)
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Holt’un ki Parametreli Do rusal Üstel Düzgünle tirme Yöntemine Göre Gelece e Yönelik Kestirim 

1 145.78 150.44 568.19 188.84 113.15 109.68 97.20 147.95 117.61 

2 151.27 150.48 591.49 195.98 113.49 110.87 98.50 148.99 119.11 

3 156.75 150.51 614.78 203.11 113.84 112.05 99.80 150.04 120.62 

4 162.24 150.55 638.08 210.25 114.18 113.23 101.10 151.09 122.12 

5 167.72 150.59 661.37 217.39 114.53 114.41 102.40 152.13 123.63 

6 173.21 150.63 684.67 224.53 114.87 115.60 103.69 153.18 125.13 

7 178.69 150.67 707.96 231.67 115.22 116.78 104.99 154.23 126.64 

8 184.18 150.70 731.25 238.80 115.57 117.96 106.29 155.28 128.14 

9 189.66 150.74 754.55 245.94 115.91 119.14 107.59 156.32 129.65 

10 195.15 150.78 777.84 253.08 116.26 120.33 108.89 157.37 131.15 

11 200.63 150.82 801.14 260.22 116.60 121.51 110.19 158.42 132.66 

12 206.11 150.85 824.43 267.36 116.95 122.69 111.49 159.46 134.17 

Tablo 3 bize, modellenen verilerin gelece e yönelik 12 çeyrek döneminde ampirik 
olarak nasl bir yön çizece ini gösterir. Çkan saysal de erler sonuç ksmnda 
tart lacaktr.
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       talya                               Hollanda                          Portekiz                           ngiltere  
ekil 5. Arma modellerinin gelece e yönelik kestirimlerinin grafikleri 

ekil 5 ise, modellenen verilerin yaplan kestirimlerinin(grafikteki mavi ksm) 
grafik üzerinde gösterimidir. 

Mustafa Agah TEKİNDAL
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ekil 6.  Holt’un ki Parametreli Do rusal Üstel Düzgünle tirme Yöntemine Yönelik Kestirimlerin Grafikleri 

ekil 6‘da benzer ekilde üstel düzgünle tirme yöntemine göre kestirimlerinin (grafikteki 
mavi ksm) nasl bir yön izleyece ini göstermektedir. 

4. SONUÇ

Bu çal mada Avrupa Birli i ülkeleri ve Türkiye’nin borsa endekslerinin 
modellenmesi ve gelece e yönelik kestirimleri yaplmaya çal lm tr. Bu uygulamayla 
borsalarn gelecekte nasl bir performans gösterece i çe itli saysal verilerle ve grafiklerle 
gösterilmeye çal lm tr.  

Her ne kadar Türkiye Avrupa Birli ine üye bir ülke olmasa da MKB di er Avrupa 
borsalaryla boy ölçü ebilecek konumdadr. MKB’de i lem gören hisse senedinin çoklu u
ve giderek bu borsann global hale gelmesi bu durumun bir göstergesidir.   

Sonuç olarak bu çal mada ilk önce de erlendirilen Arma modellerine göre 
Almanya, talya, ngiltere, Fransa, Portekiz, Belçika ve Hollanda borsalarnda gelecek 12 
dönem dalgal bir art  görülece i tahmin edilmektedir. Yunanistan’da dalgalanma snrla 
kalmakla beraber kstl bir art  görülmektedir. Türkiye’de ise dalgalanma görülmeden 
büyük oranda bir art  beklenmektedir. 

Tüm ülkelerin borsa endeksi de erlerine üstel düzgünle tirme yöntemlerinden  
Holt’un iki parametreli do rusal üstel düzgünle tirme yöntemin’nin uydu u
gözlemlenmi tir. Holt’un iki parametreli do rusal üstel düzgünle tirme yönteminde 
Almanya, Türkiye, Yunanistan, talya, Hollanda, Portekiz, ngiltere borsalarnda gelecek 
12 dönem art  gözlenmektedir. Belçika ve Fransa borsalarnda ise art  ve azal
görülmeden sabit bir ilerleme olaca  tahmin edilmektedir. 
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Avrupa Birli inin seçti imiz 9 ülkesinde ki borsalara kendi iç yatrmclar d nda 
farkl oranlarda d  yatrmclar da yatrm yapmasna ra men, hemen hemen bütün 
ülkelerin modellerinin benzerlik göstermesi, borsalarn giderek daha global hale geldi ini 
göstermektedir.   

Borsalarn global hale gelmesi çe itli görü leri de beraberinde getirmi tir. Yeni bin 
yl, küreselle menin hz kazand  bir süreçte ba lam tr. Bu süreçte sermaye hareketleri 
daha önceki dönemlerle kyaslanamayacak boyutta büyümü tür. Öyle ki uluslararas para 
ticareti, uluslararas mal ticaretinin yakla k 50 katna ula m tr.

Uluslararas sermayenin ksa vadeli karlara odaklanm  yaps bütün mali piyasalar
hedef haline getirmekte, büyük miktarl fonlarn milli piyasalara anlk giri  ve çk lar ise 
finansal krizlere yol açmaktadr. Spekülasyonun ve spekülatif sermaye hareketlerinin yol 
açt  dalgalanmalar bütün dünya ekonomilerini etkileyebilecek ekonomik sonuçlar da 
do urabilmektedirler 

Finansal kriz endi esinin bütün ülkeleri tedirgin eden yaps, finansal krizlerin 
ya anmad  bir finansal yapnn kurulmas ihtiyacn gündeme getirmektedir. Bu ihtiyaç 
geli mekte olan ülkeler kadar geli mi  ülkeleri de ilgilendirmektedir. 

Bu nedenle, IMF ve Dünya Bankasnn yeniden yaplandrlmas, yeni bir 
uluslararas denetim ve gözetim kurulu unun kurulmas, ksa süreli sermaye hareketlerine 
vergi veya snrlama konulmas gibi önerilerin tart lmas gerekmektedir. Tart malarn d
do rudan yabanc yatrmlarn önünü açan, ancak spekülasyonu ve manipülasyonu önleyen 
bir yap ortaya çkarmas bütün dünyann yararna olacaktr.

EK.
Tablo 1. 2001=100 Endeksine göre 1994 1. dönemden 2007  4. döneme kadar olan endeks de erleri
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38.1 53.6 1.8 39.5 44.7 34.4 35.3 54.8 60.2 Q1 1994 
38.6 52.9 1.7 33.7 41.5 31.5 33.9 49.8 55.1 Q2 1994 
37.8 51.3 2.3 31.3 39.7 32.1 33.9 47.5 55.9 Q3 1994 
36.7 49.3 2.6 30.9 38.2 39.5 33.9 47.9 55 Q4 1994 
36.6 47.7 2.9 30.2 36.4 40.6 33.9 45.8 54.9 Q1 1995 
36.7 50.5 4.8 32 38.4 40.2 35.2 46.8 59 Q2 1995 
39.7 52.4 4.6 34.8 38.1 41.7 38.4 45.1 62.7 Q3 1995 
39.4 52.5 4.2 33.3 36.4 37.7 38.8 44.2 64.5 Q4 1995 
43.2 59.2 5.4 35.8 39.2 39 42.5 48.2 66.9 Q1 1996 
45.1 61.7 6.5 34 42 42.3 46.3 50.7 67.6 Q2 1996 
45.5 61.8 6.6 33.6 40.4 40 46 53.1 68.8 Q3 1996 
49.3 65.6 8.5 33.9 44.2 41.9 50.5 55.8 72.2 Q4 1996 
56.5 74.1 14.4 44.2 50.6 49 59.1 67.4 76.9 Q1 1997 

Mustafa Agah TEKİNDAL



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

151

Tablo 1. 2001=100 Endeksine göre 1994 1. dönemden 2007 4. döneme kadar olan endeks de erleri (devam) 
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63.2 80.2 15.3 56.5 53.2 50.8 65.8 75.6 81.4 Q2 1997 
73.6 87 20.6 59 58.8 60.6 77.4 90.9 88.7 Q3 1997 
71.5 85.4 29.7 57.2 57.2 63.4 74.5 94.3 90.4 Q4 1997 
81.7 95.5 32.7 56.4 65.6 79.8 84.5 122.1 100.5 Q1 1998 
97.2 113.2 39 89.7 79.6 95.6 97.9 148.8 106.6 Q2 1998 
95.9 120.2 33.5 90.6 78.2 92.5 95.3 133.9 100.1 Q3 1998 
82.9 114.1 22.8 84.1 71.6 84.2 86.5 118.3 98.2 Q4 1998 
88.8 121 32.6 121.7 82.4 96.8 97.9 127.8 108.8 Q1 1999 

93 114.3 50.8 142.1 87.1 98.6 102.7 117 115.2 Q2 1999 
94.9 110.8 56.3 184.3 90.6 93.6 104.4 111.2 112.5 Q3 1999 
104 112.5 86.9 203.3 102.4 98 108.9 121.4 115.7 Q4 1999 

132.2 102.2 165.4 185.2 120.7 125.3 120.5 150.9 115.2 Q1 2000 
129 102.6 163.5 160 127 126.2 122 138.2 113.8 Q2 2000 

127.4 109.2 127.5 140.6 130.4 129.6 124.8 135.8 116.2 Q3 2000 
118.8 108.9 114 128.3 121.5 126.2 120.8 123.2 113.2 Q4 2000 
112.5 104.7 93.9 112 110.7 113.8 111.3 119.8 108.1 Q1 2001 
107.8 100.8 107.5 108 107.6 107.2 106 105.3 104.3 Q2 2001 

93 99.9 92.1 90.3 93.1 92.9 94.3 86.8 94.7 Q3 2001 
86.7 94.5 106.5 89.7 88.5 86.1 88.5 88.1 92.8 Q4 2001 
91.3 97.5 119.6 87.6 89.4 87.4 92.1 87.2 93.4 Q1 2002 
86.6 97 107.4 79.8 85.4 84.1 89.1 83.3 90.8 Q2 2002 
64.9 78.2 94.8 73.7 65.9 68.7 65.9 68.7 74.7 Q3 2002 
55.2 71 112.8 64.1 61.7 65.7 61.2 64 72.1 Q4 2002 
47.7 63.6 104.7 58 56.8 63.4 52 63.5 66.4 Q1 2003 
52.9 67.8 107.5 61.5 59.4 67.7 52.4 64.2 71.8 Q2 2003 
61.1 72.7 114.9 74.5 64.5 69.9 58.5 67.3 74.9 Q3 2003 
65.9 77.1 157 76.3 67.8 72.5 60.6 73.5 78.2 Q4 2003 
71.6 85.5 186.3 85.7 72.9 75.8 64.3 83.1 80.1 Q1 2004 
70.6 87.1 176 85.9 73.7 76.9 62.8 84.2 80.6 Q2 2004 
68.6 90.2 195.3 82.1 72.3 75.4 60 81.7 79.8 Q3 2004 

73 101.3 226.9 91.3 75 81.5 62 85.4 84.8 Q4 2004 
76.9 108.9 263.2 104.8 79.2 87.6 67.2 89.5 88.7 Q1 2005 
78.4 110.2 249 104.7 81.5 87.6 67.2 86.8 89.1 Q2 2005 
86.5 115.2 297.4 114.8 88.4 92.5 72.3 87.7 95.5 Q3 2005 
91.4 120.6 348.2 122 91.1 93.4 75.9 92.3 97.8 Q4 2005 

101.7 135.4 435.2 142.7 99.2 101.9 83.5 106.1 104.7 Q1 2006 
103.1 133.8 392.2 138.9 100 101.7 82.6 111.3 105.4 Q2 2006 
102.4 137 360.6 134.8 100.6 101.9 84.1 111.4 105.6 Q3 2006 

113 150.1 383.2 148.9 107.7 110.5 89.7 121.3 110.6 Q4 2006 
120.6 158 408.8 163.5 111.4 114.4 91.8 132.3 112.8 Q1 2007 
134.7 165.1 451.3 170.8 118.9 117.9 98.3 142.8 117.5 Q2 2007 
136.6 155.2 498.4 173.4 113.7 111.1 97.7 146 114.5 Q3 2007 
140.3 150.4 544.9 181.7 112.8 108.5 95.9 146.9 116.1 Q4 2007 
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TAKV M ETK LER  : ULUSAL HESAPLAR UYGULAMASI 

Necmettin Alpay KOÇAK

ÖZET 

Birçok istatistik ofisi üretti i verileri, mevsimsel düzeltmenin yannda takvim 
etkilerinden de arndrarak yaymlamaktadr. Bu verilerin arasnda ulusal hesaplar 
serilerine ait verilerde takvim etkileri istatistiksel olarak anlaml bir ekilde
gözlenmektedir. Buna kar n, Türkiye’deki literatüre bakld nda takvim etkileri 
konusunun ayrntl olarak incelenmedi i dikkat çekmektedir. Bu çal mada, takvim 
etkilerinin analiz ekli, takvim etkilerine ait de i kenlerin nasl olu turuldu u,
de i kenlerin katld  modelin kurulu u ve tahmini, tahmin edilen modelin güvenilirli i, 
ilgili de i ken katsaylarnn anlamllk testleri ve (e er varsa) istatistiksel olarak anlaml
olan takvim etkisinin arndrlmas konular tart lm tr. Uygulamada ulusal hesaplar 
serileri (GSYH ve alt bile enleri) seçilmi tir. De erlendirme sonuçlarna göre takvim 
etkilerinin, serinin seviye de erlerinden ziyade büyüme oranlarnda anlaml bir farkllk
meydana getirdi i görülmü tür.

Anahtar Kelimeler: Veri yaymlama, Takvim etkileri, RegARIMA modeli. 

CALENDAR EFFECTS : AN APPLICATION OF NATIONAL ACCOUNTS 

ABSTRACT 

Many statistics’ offices publish the data which they produce by getting rid of both 
seasonal and calendar effects. In this data, calendar effects are significantly observed in 
the national accounts. However, considering the literature in Turkey, it is remarkable that 
these particular impacts have not been analysed in detail. In this study, we discuss the 
types of calender effects, how their associated variables are generated, and construction as 
well as the estimation of the variable-added-model. Then we highlight the reliability of the 
final estimated model, significance tests of relavant coefficients of variables, and the 
elimination of calendar effects in case that they are statistically significant in the estimated 
modelling. As application the series of national accounts (GSYH and sub-components) are 
selected and from the evaluation of results it is found that these effects cause a 
considerable difference on the growth rate, rather than levels, of the series. 

Keywords : Data dissemination, Calendar effects, RegARIMA model. 

                                                          
 TÜ K,Yayn ve Bilgi Da tm Daire Ba kanl , Göstergeler Grubu, 06100 ANKARA, alpaykocak@tuik.gov.tr

Bildiride ifade edilen görü lerin tamam yazara aittir ve Türkiye statistik Kurumu’nun görü lerini 
yanstmamaktadr.

ISBN NO: 978-975-19-4475-7              ISSN: 1306-6951	 Sayfa : 154-168



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

155

1. G R

Ekonomik bir zaman serisi 3 temel bile enden olu maktadr. Bunlar, uzun dönemli 
hareketleri tanmlayan trend-konjonktür bile eni; aylk, üç aylk ya da alt aylk dönemsel 
ve sistematik hareketleri temsil eden mevsimsel bile en ve tamamen tesadüfi oklardan ya 
da hareketlerden olu an düzensiz bile en olarak sralanabilir (Planas, 1997). Ad geçen 
bile enler bir zaman serisinin stokastik boyutunu temsil etmektedir. Bunun sebebi, trend ve 
mevsimsel bile enin deterministik ve stokastik çe itleri olmakla birlikte, ekonomik zaman 
serilerinde bu bile enlerin stokastik olarak gözlenmesidir. Ekonomik zaman serisinin 
deterministik boyutunda ise uç-noktalar (outliers), müdahale de i kenleri (intervention 
variables) ve takvim etkileri (calendar effects) vardr (Gomez ve Maravall, 1996). Takvim 
etkileri de kendi içerisinde kategorilere ayrlmaktadr. Resmi ve dini tatillerin etkileri, 
haftann içindeki günlerin bireysel etkileri ve bu günlerin ay içinde meydana gelme 
sklklarndan kaynaklanan etkiler, ubat aynn kapsad  gün saysnn “artk yl”larda 
de i mesinden ötürü meydana gelen etkiler takvim etkileri içerisinde gösterilebilir 
(Cleveland ve Devlin, 1982).

Hafta içi günleri olarak bilinen 5 günün ay içinde tekrarlanma saysna ba l olarak 
ortaya çkan etki, “çal ma günü” (working-day) etkisi olarak adlandrlmaktadr. Bu be
güne Cumartesi gününün eklenmesi sonucu olu an 6 günün ay içinde tekrarlanma saysna 
ba l olarak ortaya çkan etkiye ise “ticari gün” (trading-day) etkisi denir. Bunlarn yannda

ubat aynn artk yllarda 29 gün olarak gerçekle mesi sonucu ortaya çkan etki de “artk-
yl” (leap-year) etkisidir. Her ylda belirli günlerde meydana gelen resmi tatillerin seri 
üzerinde yapm  oldu u etki “tatil” (holiday) etkisi olarak adlandrlrken, yl içinde 
de i en aralklarla meydana gelen dini ve yöresel tatillerin etkileri ise “hareketli tatil” 
(moving holiday) etkisi adn almaktadr.

Zaman serisinin deterministik bir bile eni olarak takvim etkileri ilk kez Young 
(1965) tarafndan ortaya atlm tr. Takvim etkileri üzerine yaplan teorik ve uygulamal
çal malara Cleveland ve Devlin (1982), (Cano vd.,1996), Soukup ve Findley (2000) örnek 
gösterilebilir. Özellikle ticaret, üretim, nakliyecilik, parasal aktiviteler, istihdam ve hizmet 
sektörüne ait verilerde takvim etkileri anlaml ve yüksek boyutlarda gözlenmektedir 
(Hillmer, Bell, Tiao, 1981). Bu nedenle birçok istatistik ofisi üretti i verileri, mevsimsel 
düzeltmenin yannda takvim etkilerinden de arndrarak yaymlamaktadr(Ulusal
Ekonomik Ara trmalar Departman (NBER), Eurostat, Avrupa Merkez Bankas, Almanya, 
Fransa ve spanya statistik Ofisleri)1. Merrill Lynch gibi dan manlk kurulu lar da 
ülkelere ait verileri de erlendirirken takvim etkilerini de dikkate almaktadr (Reuters, 
2007). Çünkü mevsimsel bile en gibi, takvim etkileri de serinin aylar arasnda veya bir 
ba ka serinin hareketleri ile kyaslanmasn zorla trmaktadr (Soukup ve Findley, 2000). 1

                                                          
1 Avrupa Merkez Bankas, Amerika, Almanya, spanya ve Fransa istatistik ofisleri yaymlam  oldu u
verileri mevsimsel düzeltmenin yannda takvim etkilerinden de arndrmaktadr. Bu düzeltmelerin yllk
hesaplara olan etkisi ve di er istatistik ofisleri ile olan uyumla trma çabalar üzerinde halen tart lmaktadr
(OECD, 2006, 309-311). Eurostat tarafndan düzenlenen konferansta, Ladiray (2006) takvim etkileri üzerine 
ayrntl bir literatür taramas yapm tr.

Takvim Etkileri: Ulusal Hesaplar Uygulaması
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Türkiye’de ise takvim etkisi literatürü kapsam ve çe itlilik bakmndan oldukça 
zayftr. Atuk ve Ural (2002) d nda takvim etkilerine de inen ya da temel alan bir çal ma 
göze çarpmamaktadr.

Dolaysyla bu çal mann konusu da bu eksiklik do rultusunda ekillenmektedir. 
Çal mann yöntem ksmnda, srasyla takvim etkisinin analiz ekli, takvim etkilerine ait 
de i kenlerin nasl olu turuldu u2, de i kenlerin katld  modelin kurulu u ve tahmini, 
tahmin edilen modelin güvenilirli i, ilgili de i ken katsaylarnn anlamllk testleri ve 
sonunda (e er varsa) istatistiksel olarak anlaml olan takvim etkisinin arndrlmas
konular tart lacaktr. 2

Yöntemsel açklama bölümünü, metodolojinin daha iyi anla lmas için Türkiye’ye 
ait ulusal hesaplar kalemlerinde takvim etkisinin ara trld  ve sonuçlarnn verildi i
uygulama ve bulgular bölümü izleyecektir. Sonuç bölümünde ise çal ma hakknda genel 
bir de erlendirme yaplacaktr.

2. YÖNTEM

Takvim etkileri analizinde analiz edilecek seri konusunda iki farkl görü  vardr. 
Birincisi do rudan yöntem yani toplula trlm  seriyi analiz etmektir; örne in Türkiye için 
ulusal hesaplar alt kalemlerinden 20 alt kalemin toplula trlm  hali olan gayri safi yurtiçi 
hasla (GSYH) serisi do rudan analiz edilerek takvim etkisinden arndrlr. kinci yöntem 
yani dolayl yöntemde ise ulusal hesaplarn 20 alt kalemi analiz edildikten sonra alt grup 
serilerden takvim etkisinden arndrlm  GSYH serisini elde etmektir. Burada her iki 
yöntemin de dezavantajlar söz konusudur. Do rudan yöntemde toplula trlm  seride 
takvim etkilerini ortaya çkarabilmek oldukça zordur. Çünkü alt bile enlerinden birinde 
takvim etkisi pozitif iken, di er bir alt bile ende negatif olabilir. Bu durumda net takvim 
etkisi nötr etki yapacaktr. Dolaysyla toplula trlm  seride takvim etkisi bulunmad 
eklinde yorumlar yaplabilecektir. Dolayl yöntemdeki sknt ise alt bile enler dönemler 

itibariyle (aylk, üç aylk) takvim etkisinin de arndrldktan sonra toplula trlan seri ile 
ilgili sektöre ait yllk de erlerin ayn olmamasndan kaynaklanmaktadr. Do rudan
yöntemdeki sorunun göz ard edilemeyece i dü ünülerek genelde dolayl yöntem 
kullanlmaktadr3. 3

2.1 De i kenlerin Olu turulmas

Haftann 7 gününü olu turan Pazartesi, Sal, ..., Pazar günlerini sras ile j de i keni
göstersin ve j=1,2,...,7 de erlerini alsn. T, yl içindeki üçer aylk dönemleri göstermek 
üzere srayla t=1,2,3,4 de erlerini almaktadr.
                                                          
2 Bu çal mada ticari gün, çal ma günü ve artk yl etkisine ili kin de i ken olu turma prosedürlerine 
de inilecektir. Resmi ve dini tatil etkilerinin testlerine ili kin de i kenler çok çe itli oldu undan (ülkeler 
baznda farkl resmi, dini ve yöresel tatiller bulunurken Türkiye için Ramazan ve Kurban bayramlar ve resmi 
tatiller bulunmaktadr) kapsam d  braklm tr.
3 ki yöntemin hangisinin kullanlaca  konusunda ülkeler arasnda fikir birli i yoktur. Baz ülkeler (Fransa 
ve Almanya) dolayl yöntemi kullanrken, ABD. do rudan yöntemi kullanmaktadr (Anas ve Ferrara, 2004). 
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jtD = t dönemindeki j gün saysn,         
5

1j
jtt DWD = t dönemindeki hafta içi gün saysn,      

7

6j
jtt DNWD = t dönemindeki hafta sonu gün saysn,      

7

1j
jtt DN = t dönemindeki toplam gün saysn göstersin.     

1284
* 41 ttttt NNNNN  ve *

Ttt NNLY  olarak tanmlansn.
*
tN , 4 yl içinde t dönemindeki ortalama gün saysn, (artk yl etkisi) tLY  ise 4 yllk

sürede ilgili dönemdeki gün saysnn ortalamadan farkn ifade etmektedir. Buna göre, t=1 
ise *

1N =(1/4)(361)=90.25’dir ve 1N , artk yllarda 91, di er yllarda 90 gün olarak 
gerçekle mektedir. Buna göre,  artk yllarda t=1 iken 75.025.90911LY , di er 
yllarda t=1 iken 25.025.90901LY  olacaktr. Di er dönemlerde ise 4,3,2

*
4,3,2 NN

e itli i geçerlidir. 912
*
2 NN , 923

*
3 NN , 924

*
4 NN  gün olarak 

gerçekle mektedir ve sonuç olarak 0432 LYLYLY  olmaktadr. jtD  de i kenlerinin 
kullanmnda arzu edilen, haftann her bir gününün etkilerinin toplamnn sfrlanmasdr4

(Gomez ve Maravall, 2001). 4

Ticari gün etkisinde, sektör açsndan haftann herhangi bir gününün Pazar 
gününden bir fark olup olmad  test edilir. Buna göre ticari gün etkisinin test edilece i bir 

modelde, jtD  de i kenlerinin katsaylar j  ise, 
7

1
0

j
j  sfrlama art sa lanmaldr.

Bu ifade de 
6

1
7

j
j  anlamna gelir. Sonuç olarak, tjtjt DDTD 7  olmak üzere, 

ticari gün etkisinin test edilece i modele eklenecek de i kenler ve katsaylar; tTD11 ,

tTD22 , tTD33 , tTD44 , tTD55  ve tTD66  olarak gösterilir. Görüldü ü üzere ticari gün 
etkisinin analizinde modele 6 de i ken eklenmektedir. 

Çal ma günü etkisinde ise, sektör açsndan hafta içindeki herhangi bir günün 
Cumartesi veya Pazar gününden bir fark olup olmad  test edilir. Gomez ve Maravall, 
(2001, 193)’e göre çal ma günü etkisini temsil eden de i ken ttt NWDWDBD 25
hesaplanarak olu turulur. Sonuç olarak, çal ma günü etkisinin test edilece i modele 
eklenecek de i ken ve katsay tBD  olarak gösterilir. Görüldü ü üzere çal ma günü 
etkisinin analizinde modele 1 de i ken eklenmektedir. 

                                                          
4 Mevsimsel düzeltme prosedürlerinde kullanlan, yl içindeki aylara ait mevsimsel a rlklarn toplamnn
sfra e itlenmesi ile ayn mant  ta maktadr.
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Her ne kadar iki etki tipi farkl sonuçlar ve yorumlar çkarsa da, serbestlik derecesi 
skntsndan kaçnmak için gözlem saysnn az oldu u modellerde çal ma günü etkisi 
ara trlrken, yeterli gözlem saysnn bulundu u modellerde ticari gün etkisi 
ara trlmaktadr (Eurostat,2002). 

2.2 Modelin Kurulu u ve Tahmini 

Ticari gün, çal ma günü ve artk yl etkisi de i kenleri olu turulduktan sonra, bu 
de i kenlerin anlamll nn test edilece i modelin kurulu  bölümüne geçilebilir. *

tZ ,
(birinci derece düzenli ve mevsimsel fark alnm ) takvim etkisi içeren ekonomik bir 
de i ken olsun. Bu de i kende takvim etkilerinin yan sra trend, mevsimsel ve tesadüfi 
bile en gibi temel zaman serisi bile enleri de bulunmaktadr tZ . Herhangi bir 
spesifikasyon hatas ya da e anllk problemi ile kar la lmamas için modelin Tablo 1’de 
gösterildi i ekilde kurulmas gerekmektedir (Hillmer, Bell, Tiao, 1981). 

Tablo 1. Ticari gün-artk yl ve çal ma günü-artk yl etkilerinin ölçümü

Ticari gün ve artk yl etkisi                                   Çal ma günü ve artk yl etkisi 

tt ZCEZ *                                         (1)           tt ZCEZ *

t
i

ititt ZTDLYZ
6

1

*

                 
(2)          tttt ZBDLYZ *

ttt uaBBZ 12
12112 11         (3)          ttt uaBBZ 12

12112 11

; Fark operatörünü, altndaki indis ise fark derecesini, B ; Gecikme operatörünü, 
üstündeki indis ise gecikme uzunlu unu gösterir. 

Ticari gün ve çal ma günü de i kenlerinin ayn model içinde ifade edilememesinin 
sebebi, aksi takdirde do rusal ba nt probleminin ortaya çkacak olmasdr. tZ , takvim 
etkisi içermeyen 121,1,01,1,0  olarak ifade edilen mevsimsel ARIMA sürecidir. Uygun bir 
ARIMA sürecinin seçilmesinde geleneksel olarak kullanlan otokorelasyon ve ksmi 
otokorelasyon katsaylar analizinin d nda, burada basitlik olmas amacyla birinci derece 
düzenli ve mevsimsel fark alnarak dura an hale getirilmi  bir seriyi temsil kabiliyeti 
yüksek 121,1,01,1,0  modeli5 kullanlmaktadr (Box ve Jenkins 1970). E er daha uygun bir 
ARIMA modeli uygulanmak istenirse, otokorelasyon ve ksmi otokorelasyon katsaylarnn
kullanld  prosedür de kullanlabilir. Yukardaki sistemde ta 1,0N  hareketli ortalama 
de i kenini temsil eder. Hata terimi tu 1,0N  özelli ini ta maktadr. 5

                                                          
5 Box ve Jenkins (1970), bu modeli “Airline model” olarak adlandrm tr.
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ARIMA modeli ve e anl de i kenlerin kullanld  bu modelleme ekli, literatürde 
regARIMA (Regression ARIMA) adn almaktadr (Bell,1995). 
Tablo 1’de gösterilen (3) nolu denklemlerin parametre tahmininde En Yüksek Olabilirlik 
(Maximum Likelihood) tahmin yöntemi kullanlrken, (1) ve (2) nolu denklemlerin de 
dahil oldu u sistemdeki (2) nolu denklem parametrelerinin tahmininde “Genelle tirilmi
En Küçük Kareler Yöntemi (GEKK)” kullanlr6. Bunun sebebi, *

tZ  ile tZ  arasnda ortaya 
çkacak muhtemel bir korelasyon sonucunda parametre tahminlerinin etkin (minimum 
varyansl) olmamasn engellemektir. 6

2.3 Modelin Güvenilirli i ve Parametrelerin Anlamll 

Tablo 1’de gösterilen (3) numaral denklemdeki tu ’nin ba langçtaki varsaymlar
ta mas modelin güvenilirli inin ispatdr. Yani tu ’nin normal da lmas (e iklik ve 
basklk katsaylarnn istatistiksel olarak bir sorun te kil etmemesi) gerekmektedir. Ancak 
modeldeki uç-noktalar, basklk katsaysn yukar çekebilir. De i kenler uç-noktalardan 
arndrlmam sa, basklk katsays ve normallik art sa lanamayabilir. Dolaysyla
modeldeki sknt sadece basklk katsaysndan kaynaklanyorsa, model “kabul 
edilebilirdir (admissible model)” denir. Ayrca ayn denklemdeki MA katsaylarnn
anlaml ve köklerinin birden küçük olmas gerekmektedir.(3) numaral denklemdeki 1  ve 

12  MA katsaylarnn anlamll  t-testi ile ölçülür. Sistemdeki parametre tahminleri 
sapmasz ve etkin oldu u için t-testi geçerlidir. Dolaysyla, , i  ve  katsaylarnn
anlamll nda t-testi kullanlabilir. Takvim etkileri katsaylarndan bir tanesinin 
istatistiksel olarak anlaml olmas ilgili seride takvim etkisinin varoldu unu gösterir. 

2.4 Takvim Etkisinin Seriden Arndrlmas

Tablo 1’de gösterilen denklem sisteminin tahmininin güvenilirli i sa landktan 
sonra, e er takvim etkilerine ait de i ken katsaylar anlaml ise, ilgili seride takvim etkisi 
var demektir ve bu etki seriden arndrlmaldr.

Tahmin edilen modeldeki artk yl, ticari-gün ve çal ma günü katsaylar ile 
de i kenlerinin çarpmlar ilgili de i kene ait takvim etkilerini verecektir. Toplamsal 
ayr trma yapld  için, bulunan bu etkilerin seriden çkarlmas sonucu takvim etkisinden 
arndrlm CAZ  serileri elde edilecektir. 

Tablo 2. Ticari gün-artk yl ve çal ma günü-artk yl etkilerinin arndrlmas

Ticari gün ve artk yl etkisi  Çal ma günü ve artk yl etkisi 
6

1

*

i
itittCA TDLYZZ (4) tttCA BDLYZZ *

                                                          
6 GEKK yönteminin detayl anlatm için bkz. Planas (1997).
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3. UYGULAMA VE BULGULAR 

Uygulamada kullanlacak olan Türkiye’ye ait zaman serisinin seçiminde referans 
olarak di er ülke istatistik ofislerinin kullandklar ekonomik de i kenler dikkate alnm tr
(INE, 2008; BLS, 2008; EUROSTAT,2008; ECB,2008) ve Türkiye uygulamas için ulusal 
hesaplar (GSYH) verileri seçilmi tir. Türkiye’de GSYH verileri Türkiye statistik Kurumu 
tarafndan derlenmektedir. Bu çal mada 1987 temel yll GSYH verileri kullanlm tr.
GSYH, 12 ana kaleme ayrlmaktadr7. Tarm, sanayi ve ticaret sektörlerinin alt kalemleri 
ile ele alnd nda, GSYH toplam yirmi zaman serisinden olu maktadr. Dolaysyla GSYH 
serisinin kendisi ile birlikte, uygulamada yirmi bir adet zaman serisi kullanlm tr. 20 alt 
kalem ile birlikte GSYH serisinin de uygulamaya katlmasndaki amaç takvim etkilerindeki 
do rudan ve dolayl yakla mn sonuçlarn birlikte analiz etmektir. Veri aral  olarak 
1987 I.-2007 III. dönemleri seçilmi tir. 7

lgili dönemde GSYH verilerinde varl  test edilen takvim etkilerine ait 
de i kenlerin 2006 ylndaki dört döneme kar lk gelen ksm Tablo 3’te verilmi tir.

Tablo 3. Ticari gün, çal ma günü ve artk yl etkisi de i kenlerinin olu turulmas

1D 2D 3D 4D 5D 6D 7D
2006- I. dönem 13 13 13 13 13 12 13 
2006- II. dönem 13 13 13 13 13 13 13 

2006- III. dönem 13 13 13 13 13 14 13 

2006- IV. dönem 13 13 13 13 13 13 14 

1TD 2TD 3TD 4TD 5TD 6TD WD LY

2006- I. dönem 0 0 0 0 0 -1 2.5 -0.25 

2006- II. dönem 0 0 0 0 0 0 0 0 

2006- III. dönem 0 0 0 0 0 1 -2.5 0 

2006- IV. dönem -1 -1 -1 -1 -1 -1 -2.5 0 

Takvim etkilerine ait de i kenler olu turulduktan sonra Tablo 1’de kurgulanan 
modeller tahmin edilmi tir. RegARIMA modellerinin tahmininde, Gomez ve Maravall 
(1996) tarafndan önerilen TSW adl paket program kullanlm tr8.Tablo 1’deki modellerin 
tahmin sonuçlar Tablo 4’te sunulmu tur9. 89

                                                          
7 Alt kalemlerin listesi için Bkz, Ek.1’de verilmi tir.
8 TSW program esas i lev olarak TRAMO/SEATS prosedürünü uygulayarak zaman serilerini bile enlere 
ayrmaktadr (Pollock, 2002). Bu program EUROSTAT ve di er Avrupa Birli i üye ülkeleri istatistik ofisleri 
tarafndan kullanlmaktadr. TSW Version Beta 1.0.4. paket program spanya Merkez Bankas resmi internet 
sayfasndan ücretsiz olarak indirilebilmektedir. 
9 Bu tabloda, ticari gün ve çal ma günü de i kenlerinin istatistiksel olarak anlaml oldu u de i kenlere ait 
model sonuçlar verilmi tir. Ayrca, modeller için hesaplanan test istatistiklerinin (diagnostics) detayl bilgisi 
için bkz. Mc Leod ve Li (1983).
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Tablo 4. Model tahmin sonuçlar1010

Ticari-gün etkisi test sonuçlar
Balkçlk (Model 1)

****

12
12

****
754321

*

6.29.2

3.013.01
6.11.12.33.26.09.0

4.21321.17172.47687.39182.8973.1407

ttt

tt

uaBBZ

ZTDTDTDTDTDTDZ

27.1379.15265.3

20.124.061.1348.14

RUNSQQS

tKURtSKNQ

Artk-yl etkisi test sonuçlar
Elektrik, gaz ve su (Model 2) 

****

12
12

**

*

1.46.2

4.012.01
5.2

1.17

ttt

ttt

uaBBZ

ZLYZ

27.1379.15265.3

20.124.061.1348.14

RUNSQQS

tKURtSKNQ

Çal ma-günü etkisi test sonuçlar
Ormanclk

****

12
12

**

*

7.24.6

6.017.01
1.2

8.4467

ttt

ttt

uaBBZ

ZBDZ

22.1377.21261.0

252.023.169.2342.13

RUNSQQS

tKURtSKNQ

n aat sanayi (Model 3) 

****

12
12

**

*

2.42.3

5.014.01
1.2

8.11

ttt

ttt

uaBBZ

ZBDZ

29.0371.7266.2

22.128.167.2340.18

RUNSQQS

tKURtSKNQ

**; t istatisti ine göre % 5 anlamllk düzeyinde anlaml, Q ; Hata terimlerinde 
otokorelasyonun varl n test eden Ljung-Box test istatisti i 2 (22 s.d.) ile da lmaktadr,
N ; Hata terimlerinin normal da lmn test eden Jarque-Bera test istatisti i 2 (2 s.d.) ile 
                                                          
10 Çal mada kullanlan yirmi bir zaman serisi de analiz edilmi tir. Ancak, sadece ticari-gün, çal ma günü ve 
artk yl etkilerinin anlaml bulundu u serilerin analiz sonuçlar raporlanm tr.
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da lmaktadr, tSK ; H0: (Hata terimlerinin) E iklik=0 hipotez testinin t istatisti i, tKUR ;
H0: (Hata terimlerinin) Basklk=3 hipotez testinin t istatisti i, QS ; Hata terimlerinin 
otokorelasyon katsaylarnda mevsimselli in varl n test eden Pierce testi 2 (2 s.d.) ile 
da lmaktadr, 2Q ; Hata terimlerinin do rusall na kar  do rusal olmama durumunu test 
eden McLeod ve Li testi 2 (24 s.d.) ile da lmaktadr, RUNS ; H0: Hata terimlerinin 
i aretleri tesadüfidir hipotez testinin t istatisti idir. Her bir test istatisti in yanndaki
parantez içindeki de erler kritik de erlerdir. Bu kritik de erler %5 anlamllk düzeyinde 
geçerlidir.

Balkçlk serisinde ticari gün etkisinin anlaml bulundu u Model 1’de, 3TD  ve 

4TD  de i ken katsaylar anlaml bulunmu tur. Bu katsaylar, ilgili de i kenin üretiminde 
Çar amba ve Per embe günlerinin ayr bir özelli i oldu una i aret etmektedir. Ay 
içerisindeki Çar amba ve Per embe günlerinin saylar Pazar günlerinin saysndan ne 
kadar fazla ise o ay ki balkçlk üretimi o kadar fazla olacaktr. Benzer bir ekilde Model 
3’de çal ma günü katsaysnn anlaml bulunmas, in aat sanayinde hafta içi günlerdeki 
üretimin hafta sonlarna nazaran daha yüksek oldu u anlamna gelmektedir.  

Model 2 ile temsil edilen elektrik, gaz ve su sektöründe ise artk yl etkisi anlaml
bulunmu tur. Artk-yl katsaysnn anlaml ve pozitif bulunan ilgili sektörde, ubat 
aylarnn 29 gün olarak gerçekle mesi üretimi yapay olarak (di er aylarla ya da bir önceki 
yln ubat ay ile kyaslanamayacak ekilde) arttrc etki yapmaktadr.

Tablo 4’de ortaya konulan model tahminlerinin sonucunda ortaya çkan takvim 
etkilerinin nasl hesapland  konusundaki örnek Tablo 5’te verilmi tir. Bu tabloda Model 
1, Model 2 ve Model 3’ün takvim etkisi katsaylar ile ilgili tarihteki takvim etkisi 
de i kenlerinin çarplmas sonucu elde edilen toplam etkiler ifade edilmi tir. Tablo 6’da 
ise ilgili serilerden takvim etkilerinin nasl arndrld na dair örnekler verilmi tir.

Tablo 5. Ticari gün ve çal ma günü etkilerinin büyüklükleri

Ticari-
gün  
(Model 1 
için) 

Artk-yl
(Model 2 
için) 

Çal ma 
günü  
(Model 3 
için) TD

1
TD
2

TD
3

TD
4

TD
5

TD
6 WD LY (YTL) 

2006- I. 
dönem 0 0 0 0 0 -1 2.5 -0.25 -2 132 -4 264 29 535 

2006- II. 
dönem 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2006- III. 
dönem 0 0 0 0 0 1 -2.5 0 2 132 0 -29 535 

2006- IV. 
dönem -1 -1 -1 -1 -1 -1 -2.5 0 2 533 0 -29 535 
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Tablo 6. Ticari gün ve çal ma günü etkilerinin arndrlmas

Orijinal seri (-) Takvim etkisi 
Takvim 

etkisinden  
arndrlm  seri 

(YTL) 
2006- I. dönem 108 948 -2 132 111 080 
2006- II. dönem 91 560 0 91 560 
2006- III. dönem 84 967 2 132 82 835 

Balkçlk

2006- IV. dönem 151 111 2 533 148 578 
2006- I. dönem 1 277 147 -4 264 1 281 411 
2006- II. dönem 1 272 033 0 1 272 033 
2006- III. dönem 1 362 033 0 1 362 033 

Elektrik, gaz ve su 

2006- IV. dönem 1 376 359 0 1 376 359 
2006- I. dönem 1 429 049 29 535 1 399 514 
2006- II. dönem 1 702 867 0 1 702 867 
2006- III. dönem 2 313 818 -29 535 2 343 353 

n aat sanayi 

2006- IV. dönem 1 944 152 -29 535 1 973 687 

Takvim etkilerinden arndrlm  seriler ile orijinal seriler kyasland nda seviye 
de erleri bakmndan çok büyük farkllklar göze çarpmamaktadr. Örne in, Tablo 6’ya 
bakld nda in aat sanayi serisinde 2006-I. dönemindeki takvim etkisi orijinal serinin 
yüzde 2’si kadardr. Ancak, orijinal seri ile takvim etkisinden arndrlm  serinin yllk
büyüme oranlar kyasland nda ortaya çkan farkllk dikkat çekmektedir. Bu farkllklar

ekil 1, 2 ve 3’te ortaya konulmu tur.

ekil 1. Ticari gün etkisinin sonuçlar

n aat sektörü
(Bir önceki yln ayn dönemine göre de i im)

14.8

27.1

21.3

17.8
23.2

23.6

0

5

10

15

20

25

30

2004-I 2004-II 2004-III 2004-IV 2005-I 2005-II 2005-III 2005-IV 2006-I 2006-II 2006-III 2006-IV 2007-I 2007-II 2007-III

(%)

Orijinal seri Çal ma-günü etkisinden arndrlm  seri 
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Elektrik, gaz ve su sektörü
(Bir önceki yln ayn dönemine göre de i im)

7.6

3.7

6.0
5.3

0

2

4

6

8

10

12

14

2004-I 2004-II 2004-III 2004-IV 2005-I 2005-II 2005-III 2005-IV 2006-I 2006-II 2006-III 2006-IV 2007-I 2007-II 2007-III

(%)

Orjinal seri Artk yl etkisinden arndlm  seri

ekil 2. Artk-yl etkisinin sonuçlar
Balkçlk sektörü

(Bir önceki yln ayn dönemine göre de i im)

7.4

1.95.3

9.8 9.2

13.4

5.1

-6.3

-10

-5

0

5

10

15

2004-I 2004-II 2004-III 2004-IV 2005-I 2005-II 2005-III 2005-IV 2006-I 2006-II 2006-III 2006-IV 2007-I 2007-II 2007-III

(%)

Orjinal seri Ticari-gün etkisinden arndlm  seri

ekil 3. Çal ma günü etkisinin sonuçlar

Ticari-gün etkisinin anlaml bulundu u in aat sektöründe 2006 ylnn I. çeyre inde
yllk büyüme oran % 27.1 iken, ticari gün etkisinden arndrlm  seride bu oran % 23.2 
olarak gerçekle mi tir. Ulusal hesaplar (GSYH) olu turan 20 alt kalem içinde a rl 
nispeten yüksek olan in aat sektörünün büyümesindeki bu de i im do al olarak GSYH 
büyüme orann da de i tirecektir.

Elektrik, gaz ve su sektöründe artk-yl etkisi anlaml bulunmu tur. Bu etki 
arndrld nda 2004 yl I. çeyre inde 7.6 olan büyüme oran 6.0 olmu tur. Dolaysyla 
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ilgili dönemdeki yapay art  büyüme orannda önemli bir de i ikli e yol açm tr. 2004 yl
I. çeyre indeki bu azal  sebebiyle 2005 ylnda ayn dönemdeki büyüme oran da 3.7’den 
5.3’e yükselmi tir.

Çal ma-günü etkisinin anlaml bulundu u balkçlk üretiminde, takvim etkilerinin 
arndrlmas sebebiyle 2004 yl III. çeyre i ile 2005 yl III. çeyre i arasndaki büyüme 
oranlarnda oldukça büyük de i imler gözlenmi tir. öyle ki, 2005 yl III. çeyre indeki
büyüme oran 1.9 ile pozitif gerçekle irken, takvim etkisinin arndrlmas ile ilgili 
dönemde balkçlk sektörünün yüzde 6 orannda küçüldü ü anla lmaktadr. 2004 yl III. 
çeyre inde ise yüzde 5.3 oranndaki büyüme oran, takvim etkisi arndrldktan sonra 
yüzde 13.4 olarak gerçekle mi tir.

Model sonuçlarnn tamam dikkate alnd nda, GSYH serisinde hiçbir takvim 
etkisi bulunmam tr. Ancak alt kalemlerinde takvim etkilerine rastlanm tr. Takvim 
etkileri analizinde “yakla m” önemi burada ortaya çkmaktadr. Dolayl yakla m
kullanlmas sonucu, her ne kadar GSYH serisinde takvim etkisi bulunmasa da alt 
kalemlerdeki etkiler arndrldktan sonra toplula trlm  GSYH serisi orijinalinden farkl
olacak ve büyüme oranlar da de i ecektir.

4. SONUÇ 

Bu çal mada takvim etkisinin analiz ekli, takvim etkilerine ait de i kenlerin nasl
olu turuldu u, de i kenlerin katld  modelin kurulu u ve tahmini, tahmin edilen modelin 
güvenilirli i ve ilgili de i ken katsaylarnn anlamllk testleri ve sonunda (e er varsa) 
istatistiksel olarak anlaml olan takvim etkisinin arndrlmas konular tart lm tr. Ayrca
do rudan ve dolayl yakla mlarn ulusal hesaplar açsndan önemi vurgulanm tr.

Ekonomik zaman serilerinde takvim etkilerinin dikkate alnmas gereklili i, di er
istatistik ofislerinden örneklerle ortaya konulmu tur ve Türkiye ulusal hesaplar uygulamas
ile bu etkinin önemi ifade edilmeye çal lm tr. Uygulama sonucunda takvim etkilerinin, 
ulusal hesaplar alt kalemlerinin seviye de erlerinden ziyade büyüme oranlarnda anlaml
bir farkllk meydana getirdi i anla lm tr. Dolaysyla, takvim etkilerinde alt kalemlerin 
birle mesi sonucu olu turulan yeni GSYH serisi, orijinalinden farkl olacak ve ekonomiyi 
do rudan etkileyecektir. 

EKLER

Ek 1. Gayri Safi Yurtiçi Hasla alt kalemleri 

1. Tarm
 a. Çiftçilik ve hayvanclk
 b. Ormanclk
 c. Balkçlk

Takvim Etkileri: Ulusal Hesaplar Uygulaması



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

166 

2. Sanayi 
 a. Madencilik ve ta ocakçl 
 b. malat sanayi 
 c. Elektrik, gaz ve su 
3. n aat sanayi 
4. Ticaret 
 a. Toptan ve perakende ticaret 
 b. Otel ve lokanta hizmetleri 
5. Ula trma ve haberle me 
6. Mali müesseseler 
7. Konut sahipli i
8. Serbest meslek hizmetleri 
9. (eksi) zafi banka hizmetleri 
10. Devlet hizmetleri 
11. Kar amac olmayan özel hizmet kurulu lar
12. thalat vergileri 

KAYNAKLAR 

ANAS, J., ve FERRARA, L. (2004), Detecting Cyclical Turning Points: The ABCD 
Approach and Two Probabilistic Indicators, Journal of Business Cycle 
Measurement and Analysis, Vol. 2004, Issue.3, pp. 193-225. 

ATUK, O. ve URAL B. P. (2002), Seasonal Adjustment Methods: An Application to the 
Turkish Monetary Aggregates, Central Bank Review, Research and Monetary 
Policy Department, Central Bank of the Republic of Turkey, Vol. 2(1), pp. 21-37. 

BELL, W.R. (1995), X12-Time Series Modeling Course, Washington D.C.: U.S. Dept. of 
Commerce, Bureau of The Census. 

BOX, G.E.P. ve JENKINS, G.M. (1970), Time Series Analysis: Forecasting and Control,
San Francisco: Holden-Day. 

(BLS) Bureau of Labor Statistics (2008), Real Earnings Technical Note, Basn bülteni.                  
Eri im : http://www.bls.gov/news.release/realer.tn.htm

CANO S., GETZ P., KROPF J., SCOTT S., STAMAS G. (1996), Adjusting for a Calendar 
Effect in Employment Time Series, U.S. Bureau of Labour Statistics. 

Necmettin Alpay KOÇAK



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

167

CLEVELAND, W.S., ve DEVLIN, S.J. (1982), Calendar Effects in Monthly Time Series: 
Modeling and Adjustment, Journal of the American Statistical Association, Vol.77, 
No:379, pp.520-528. 

(ECB) European Central Bank (2008), “Monetary Developments in the Euro Area: May 
2008”, basn bülteni.  

Eri im : http://www.ecb.int/press/pdf/md/md0805.pdf

Eurostat, (2002), Demetra 2.0 User Manual, baslmam  yayn.
Eri im :  
http://circa.europa.eu/Public/irc/dsis/eurosam/library?l=/software/demetra_software/demetr

a _manuals/demetra203_manual/_EN_2.03_&a=d

Eurostat (2008), GDP in volume, Basn bülteni. 
Eri im : 
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/pls/portal/docs/PAGE/PGP_PRD_CAT_PREREL/PGE_C

AT_PREREL_YEAR_2008/PGE_CAT_PREREL_YEAR_2008_MONTH_06/2-
03062008-EN-BP.PDF

FINDLEY D. F. ve SOUKUP R. J. (2000), Detection and Modeling of Trading Day 
Effects, ICES Proceedings. 

GÓMEZ, V., ve MARAVALL, A. (1996), Programs TRAMO (Time Series Regression 
with ARIMA Noise, Missing Observations and Outliers) and SEATS (Signal 
Extraction in ARIMA Time Series), Instruction for the user, Working Paper 9628, 
Bank of Spain, Madrid. 

GÓMEZ, V., ve MARAVALL, A. (2001), Automatic Modeling Methods For Univariate 
Series, içinde Daniel P., Tiao, G.C., ve Tsay, R.S., A Course in Time Series 
Analysis, John Wiley, pp. 171-196, New York. 

HILLMER, S. C., BELL, W. R., ve TIAO, G. C. (1981), Modeling Considerations in the 
Seasonal Adjustment of Economic Time Series, içinde A. Zellner, Proceedings of 
the Conference on Applied Time Series Analysis of Economic Data, U.S. Bureau of 
the Census. pp. 74–100, Washington, D. C. 

(INE) Instituto Nacional Estadisdica, (2008), Retail Trade Indices , Basn bülteni.  
Eri im : http://www.ine.es/en/daco/daco42/daco4215/ccm0508_en.pdf

Takvim Etkileri: Ulusal Hesaplar Uygulaması



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

168 

LADIRAY, D., (2006), Calendar Effects and Seasonal Adjustment, Eurostat Workshop, 
10-12 Mays 2006. 

LEQUILLER, F. ve BLADES D. (2006), Understanding National Accounts, OECD, 
OECD Publishing. 

MCLEOD, A.I. ve LI, W.K., (1983), Diagnostic Checking Arma Time Series Models 
Using Squared-Residual Autocorrelations, Journal of Time Series Analysis, Vol 4, 
pp. 269-273. 

PLANAS, C., (1997), Applied Time Series Analysis: Modelling, Forecasting, Unobserved 
Components Analysis and the Wiener-Kolmogorov Filter, Eurostat Internal Course. 

POLLOCK, D.S.G. (2002), A Review of TSW: The Windows version of the Tramo-Seats 
Program, Journal of Applied Econometrics, 17, 291 – 299. 

REUTERS, (2007), “Argentine growth above 9 pct two months in a row”.                       
Eri im : www.reuters.com/article/economicNews/idUSN1531694920071115 . 

YOUNG, A. (1965), Estimating Trading-Day Variation in Monthly Economic Time Series,
Technical Paper No. 12, Bureau of the Census. 

Necmettin Alpay KOÇAK



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

169

ISBN NO: 978-975-19-4475-7              ISSN: 1306-6951	 Sayfa : 169-183



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

170 

Helga TURAL



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

171

Büyüme Eğrisi Modellerinde Parametre Tahminleri ve Yatırım Fonları Üzerine Bir Uygulama



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

172 

Helga TURAL



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

173

Büyüme Eğrisi Modellerinde Parametre Tahminleri ve Yatırım Fonları Üzerine Bir Uygulama



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

174 

Helga TURAL



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

175

Büyüme Eğrisi Modellerinde Parametre Tahminleri ve Yatırım Fonları Üzerine Bir Uygulama



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

176 

Helga TURAL



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

177

Büyüme Eğrisi Modellerinde Parametre Tahminleri ve Yatırım Fonları Üzerine Bir Uygulama



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

178 

Helga TURAL



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

179

Büyüme Eğrisi Modellerinde Parametre Tahminleri ve Yatırım Fonları Üzerine Bir Uygulama



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

180 

Helga TURAL



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

181

Büyüme Eğrisi Modellerinde Parametre Tahminleri ve Yatırım Fonları Üzerine Bir Uygulama



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

182 

Helga TURAL



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

183

 

 

 

KAYNAKLAR 
 

ÇELİK,T.(2001), E-Finans Senaryoları,http://www. capital.com.tr, 11.12.2007. 
 
FANG, K.T. and ZHANG,Y.T.(1990), Generalized Multivariate Analysis, Springer and 

Science Pres, Berlin and Beijing. 
 
KERAMIDAS, E. M. and LEE, J. C. (1995), Selection of a covariance structure for 
            growth curves,  Biometrical Journal,37, 783-797. 
 
KHATRI, C.G.(1996), A note on a manova model applied to problems in growth curve,  

Annals of Institute of Statistical Mathematics,18, 75-86. 
 
LEE, J. C. (1988), Prediction and estimation of growth curves with special covariance 

structures, Journal of the American Statistical Association,83,432-440. 
 
LEE, J. C. (1991), Tests and model selection for the general growth curve model, 
            Biometrics, 47,147-159. 
 
MUIRHEAD, R.J.(1982), Aspects of Multivariate Statistical Theory, Wiley and Sons, New 

York. 
 
PAN, J. X. and FANG, K. T.(2002),Growth Curve Models and Statistical Diagnostics, 

Springer-Verlag, New York. 
 
POTTHOFF, R. F. and ROY, S. N. (1964), A generalized multivariate analysis of 
             variance model useful especially for growth curve problem, Biometrica ,51,313-

326. 
 
VON ROSEN, D. (1989), Maximum likelihood estimators in multivariate linear normal 

models, Journal of Multivariate Analysis, 31,187-200. 
 
Fonbul.com, http://www.fonbul.com.tr, 04.01.2008 
 

 
 

Büyüme Eğrisi Modellerinde Parametre Tahminleri ve Yatırım Fonları Üzerine Bir Uygulama



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

184 

TÜRK YE’N N B LG  EKONOM S NE UYUM PERFORMANSI (2002-2007): 
TÜ K “B L M, TEKNOLOJ  VE B L M” STAT ST KLER

M. Burak BULUTTEK N

ÖZET 

Günümüzde bilim, teknoloji ve bili im alanlarnda ya anan hzl ilerlemelere ba l
olarak etkin bir üretim faktörü haline gelen “bilgi” -artan ölçüde üretim, kullanm ve 
yaylmas perspektifinde- dünya ekonomik sisteminin, bilgiye dayal bir olu um süreci 
ya amasna neden olmaktadr. Bilgi; ekonomik yapnn üretim, tüketim, maliyet, yatrm, 
ticaret, istihdam ve piyasa faaliyetlerine güçlü bir biçimde etki ederek, talep özelliklerini 
hzla belirleyerek “tüketici merkezli üretim”, faktör fiyatlar/arac kurulu larn saysn
dü ürerek “üretim/pazarlamada dü ük maliyet”, piyasa/fiyat bilgilerini effafla trarak 
“yüksek piyasa rekabet ortam” ve  piyasa giri -çk  engellerinin kaldrarak “hzl
ekonomik büyüme”ye olanak sa lamaktadr. Dolaysyla bilginin elde edilmesi, i lenmesi, 
dönü türülmesi ve da tm süreçlerini kapsayan bu bilgi ekonomisi; bilginin firmalar, 
kurulu lar, bireyler ve toplumlar tarafndan daha ileri bir sosyal ve iktisadi geli me için 
yaratld , yayld  ve kullanld  ekonomiyi tanmlayan bir kavram kar lamaktadr.

Bilgi ekonomisinin en önemli unsurlar bilgi ve ileti im teknolojileridir. Ekonomik 
büyüme ve kalknmann temel belirleyicisi haline gelen bilgi; ancak “teknolojik yenilik”, 
“bili im teknolojileri” ve “Ara trma Geli tirme (Ar-Ge)” alanndaki geli melere ba l
olarak de er kazanabilmektedir ki, o halde ülke ekonomilerinin geli mi lik performans, bu 
sahalarda olu an bilgiyi, ekonomik yaplarna hzla adapte edebilme ölçüsüyle 
de erlendirilebilir. Bu amaçla yaplan çal mada, Türkiye statistik Kurumu (TÜ K)
tarafndan hazrlanan “Bilim, Teknoloji ve Bili im statistikleri” temelinde, Türkiye’nin 
bilgi ekonomisine uyum performans belirlenmek istenmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Bilgi, Bilgi ekonomisi, Bilgi toplumu, Bilgi teknolojileri, Türkiye’nin 
bilgi ekonomisi performans, TÜ K “Bilim, Teknoloji ve Bili im” 
statistikleri  

THE ADAPTATION PERFORMANCE OF TURKEY TO KNOWLEDGE 
ECONOMY (2002-2007): TURKSTAT “SCIENCE, TECHNOLOGY AND 

INFORMATICS” STATISTICS 

ABSTRACT 

Today, knowledge -in the pespective of increasing production, use and spread- 
which is becoming a production factor due to the rapid improvments in technology and 
informatics is causing the world economic system withness a formation process based on 
information. Knowledge ensures “customer oriented production” by affecting the 
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production, consumption, cost, investment, trade, recruiting, and market activities of 
economic structure vigorously, determining demand features rapidly, “low cost 
production/marketing” by decreasing factor prices/the number of intermediary institutions, 
“high market rivalry” by making “market/price information transparent and “rapid 
economic growth” by removing market entrance and exit impediments. Therefore this 
knowledge economy which comprises the process of acquisition, processing, 
transformation and distribution of information corresponds to a concept which defines the 
economy in which knowledge is created, spread, and used for a further social and 
economic development by firms, institutions, individuals and societies. 

The most important factors of knowledge economy are information and 
communication technologies. Knowledge, becoming the basic determiner of economic 
growth and development, can merely be appreciated due to the developments in 
“technological innovations”, “informatics technology” and “research-development” 
areas, so development performance of a country’s economy can be evaluated by its rapid 
adaptation measurement of knowledge formed in preceding areas into economic structures. 
In this study, in the basis of “Science, Technology and Informatics Statistics” prepared by 
Turkish Statistical Institute (Turkstat), it is aimed to determine the adaptation performance 
of Turkey to knowledge economy.    

Key Words: Knowledge, Knowledge economy, Knowledge society, Information 
technologies, The adaptation performance of Turkey to knowledge economy, 
Turkstat “Science, Technology and Informatics’ Statistics 

1. G R

“Bilgi Toplumu olmay sürdürülebilir kalknmann ana ekseninde
kabul eden; bilim, teknoloji ve yenilikçilik (inovasyon) alanlarnda

yetkinlik, farkndalk ve üretkenli in sürekli geli imine odaklanm ,
küresel seviyede yüksek rekabet gücüne sahip bir Türkiye” 

Türkiye’nin 2013 yl Bilim ve Teknoloji Vizyonu 
(Ö K, 2006: 40)  

Tarih boyunca kurulan birçok uygarlk yeryüzünün çe itli bölgelerini, belirli 
ölçülerde etki altna alm lardr. Tarihe bu çerçeveden bakld nda, toplumlarn belli bir 
evrim çizgisi üzerinde seyretti i fark edilir ki, bu çizgideki krlma ve yükselmeler farkl,
toplumsal ve ekonomik geli me a amalarn ortaya koymaktadr. nsanlk tarihi, küresel 
sosyoekonomik geli me sürecini dört bölümde olu turmu tur. Bunlardan birincisi, “ilkel 
toplum” a amasdr. nsanlarn avclk ve toplayclkla u ra t  bu toplumda yerle ik
düzen mevcut de ildir. Tarmn toplumsal hayattaki etkinli inin artmas insanlar yerle ik 
hayat geçirmi  ve “tarm toplumu” a amasna sürüklemi tir. Tarm ekonomisi tarm
devrimiyle birlikte M.Ö. yakla k 8000'de ba lam  ve 1650 -1750'ye kadar sürmü tür
(Toffler ve Toffler, 1996: 23) XVII. yüzyln ikinci yarsndan itibaren dünya            
sömürgele me ve sanayile me sürecine geçi  yaparak “sanayi toplumu”nu olu turmu tur
ki, bu evrede (1850-1950) geli melere ayak uydurabilen ülke insanlarnn ya am standard
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oldukça yükselmi tir. Sanayi devrimi, ngiltere’de ba layan teknolojik ekonomik devrimle, 
Fransa’da gerçekle tirilen politik devrimin ortak bir ürünü olarak ortaya çkm tr. Ba ka
bir deyimle sanayi devrimi, bir aya  teknolojik-ekonomik temele, di er aya  politik-
ideolojik temele dayal çifte devrim sonucunda tüm ekonomik, sosyal ve kültürel yapy
sararak ve yeniden biçimlendirerek gerçekle mi tir (Erkan, 1992: 3). XIX. yüzyl boyunca 
özellikle Avrupa, Amerika Birle ik Devletleri (ABD), Kanada ve Japonya hzl
modernle me faaliyetine adapte olabilen ülkeler haline gelmi tir. 1913’ten itibaren dünya 
ticaretinin yava lamas, I. ve II. Dünya sava ’nn yaratt  sosyal ypranma/kutupla ma ve 
1929 Dünya Ekonomik Bunalm, insanlar yeni bir sosyoekonomik düzen aray na
itmi tir. Özellikle II. Dünya Sava  ile sonucunda kurulan yeni ülkelerde, gittikçe güçlenen 
kalknma ve modernle me bilinci, yeni bir ekonomik yapy zorunlu klm tr. Bu dönemde 
yoksulla an ülkeler, a r toplumsal sorunlarla mücadele etmek zorunda kalm lardr ki, 
bilimsel ve teknik bilgi birikimi ktl  nedeniyle, hammadde piyasasnda daralma, i sizlik
ve nüfus art  ya am lardr. Di er taraftan ABD ve Japonya öncülü ündeki ülkeler, 
ekonominin tüm a rl n teknik ve ara trmac snfa do ru kaydrarak, yenili in bilimsel 
bilgiden kaynakland , entelektüel teknolojiye dayanan “bilgi toplumu” sürecine 
geçmi tir. 1950’lerde temelleri atlan ve bilgi teknolojilerinin geli imiyle olu an -
günümüzde “üçüncü dalga” (Toffler, 1984), “post endüstriyel ça /sanayi ötesi toplum” 
(Bell, 1973), “teknotronik ça ” (Brzezinski, 1970), “kapitalist ötesi toplum” (Drucker, 
1993)“bilgi toplumu”(Masuda, 1990) ve “akl ça ” (Tapscott, 1996) olarak da 
adlandrlabilen- bu “bilgi toplumu/bilgi ekonomisi” a amasnda; sanayi sektörünün 
ekonomideki göreli etkisi azalm ,hizmet ve bilgi sektörlerinin üretim ve istihdamda 
a rlk kazand  kabul edilmi tir. Nitekim, üretimin stratejik kayna  olan sermaye, yerini 
teknoloji ya da teknolojinin soyut hali (i lenmemi  hali) olan bilgiye brakmaktadr. 
Bununla birlikte, bilgi toplumlarnda bilgi; tarm, sanayi ve hizmet sektörlerine ilave 
dördüncü ve en önemli sektör olarak yer alm tr (Dura ve Atik, 2002: 1-2).

Bilgi kavram, Latince “informatio” kökünden gelmekte olup, (1)insan aklnn
erebilece i olgu, gerçek ve ilkelerin bütünü, bili, malumat, (2)ö renme, ara trma veya 
gözlem yolu ile elde edilen gerçek, malumat, vukuf (3)insan zekâsnn çal mas sonucu 
ortaya çkan dü ünce ürünü, malumat, vukuf, (4)genel olarak ve ilk sezi durumunda zihnin 
kavrad  temel dü ünceler, (5) bilim, (6)bili im, kurallardan  yararlanarak ki inin veriye 
yöneltti i anlam biçim verme eylemi, biçimlendirme ve haber verme (TDK, 
www.tdk.gov.tr, E.T:15.02.2008) olarak tanmlanmaktadr. Bilgi, “toplanm , organize 
edilmi , yorumlanm  ve belli bir yöntemle etkin karar vermeyi gerçekle tirmek amacyla 
ilgili birime sevk edilmi ”, “ belirli bir amaç do rultusunda süreçlenen” yararl biçime 
dönü türülmü  ve kullancya de er sa layan verilerdir (Ö üt, 2001: 9, 30-32). P.Drucker’a 
göre bilgi, bir eyi ya da bir ki iyi de i tiren enformasyon anlamna gelmektedir ki, bunu 
da ya eylem için etkili bir neden olu turarak ya da bir ki iyi (kurulu u) farkl (etkili) bir 
eylemi gerçekle tirebilecek bir konuma getirerek yapmaktadr. (Drucker, 2003: 232). 
Nitekim, bir bilginin de er ta yabilmesi için;  (a)durum adil bir ekilde ortaya 
konulabilmesi için bilgiler içerebilecek kadar “do ru”,  (b)gereksiz i lemlere ve zamana 
mal olmadan konuyla “ilgili”, (c)eksik ve yanltc sonuçlar do urmayacak kadar “tam”, 
(d)ihtiyaç duyuldu u anda hazr olacak kadar “do ru zamanl”, (e)istenilen her anda 
ula abilecek kadar “ula labilir”, (f)kullancy tereddüde sürüklemeden ula labilecek 
kadar “anla lr”, (g)gönül rahatl yla kullanabilecek kadar “güvenilir”, (h)elde etme 
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maliyeti elde edilecek faydadan daha fazla olacak kadar  “etkin maliyet” özelliklerine sahip 
olmaldr (Kakabadse vd. 2001: 141). D.Bell’e göre bilgi, sistemli bir ekilde herhangi bir 
ileti im aracyla ba kalarna aktarlan, makul bir hükmü veya tecrübeye dayanan sonucu 
gösteren, olgu veya fikirlerle ilgili düzenli ve sistemli ifadeler bütünüdür (Bell, 1973:175). 
Bu noktada yazar, zeka ürünü olan sistemli bir ifadenin bilgi saylabilmesi için, bunun bir 
ileti im aracyla ba kalarna aktarlmas da gerekli klmaktadr (Dura ve Atik, 2002: 134).  

Toplumsal ilerleme ve geli me süreçlerinde, bilim ve teknoloji alannda ya anan 
de i iklikler, ekonomik/endüstriyel yapnn olu umu üzerinde yo un olarak etkisini 
göstermi tir.1 De i en ve sürekli yenilenen bir toplumda, ekonominin sürekli uyarlmas ve 
dinamik bir yap kazanmas kaçnlmazdr. Nitekim, J.A.Schumpeter, ekonomiyi; 
toplumsal/teknolojik geli melere ba l olarak, “endüstriyel dalga hzlar”na 
bölümlemektedir. ekil 1’de de belirtildi i gibi, tarihsel süreç içerisinde toplumsal 
geli melere paralel olarak, ekonomi be  dalga boyuna ayrlmaktadr. Dalga boylar,
ekonominin ilgili yllar içerisindeki dinamizmine ba l olarak de i iklik göstermektedir ki, 
ekonominin refah dönemlerinde dalga boyu yükselirken, ekonomik daralma dönemlerinde 
azal  trendine girmektedir.  

ekil 1. Ekonomik geli meler çerçevesinde olu an “Ekonomik Dalga Hzlar”
Kaynak: (Schumpeter, 1974: 64)’den aktaran (Özgüler, 2003: 19) 

1 Bu noktada H.Erkan ve C.Erkan bilginin, bilimsel de i imlere ba l olarak farkl özellikler ta d n dile 
getirmektedir. Buna göre, “ lk bilimsel devrim olan Newton Fizi i; bilimsel dü ünce sistemi ve mekanik 
paradigma olarak; sanayi toplumundaki bilimsel, teknolojik, ekonomik, sosyal, politik ve kültürel geli meleri 
ekillendirip yaplandrd. kinci bilimsel devrim olan Kuantum Paradigmas ise insanl  Bilgi Uygarl  ve 

Bilgi Toplumuna ta yor. Mikro elektronik ve mikro biyolojideki teknolojik yenilenme; ekonomik ve sosyal 
alanlarn sistem, yap ve i leyi ini tümüyle de i tirdi i gibi, politik ve kültürel sistemleri de yeniden 
yaplandryor. Yeni dü ünce sistemi içinde do a ve evreni alglama ve açklama anlay ; ba ka bir deyimle 
bilimsel açklama anlay  tümüyle de i ti. Mekanik dü üncenin noktasal, tek yönlü ve kesin neden-sonuç 
ili kisine dayal bilimsel açklamalar; çoklu, kar lkl, kesin olmayan, olaslklara dayal ve kendi arasnda 
a  olu turan etkile im sistemlerine dönü tü. Bilimsel dü ünce paradigmasnn bu yenilenmesinde, Bili sel
Teori (Cognitive Theory) ile A  (Network) Modelleri yeni yakla mlar olarak öne çktlar. Yeni yakla mlar, 
Kuantum Mant  içindeki yeni açklama emalar olarak, birbiriyle ksmen kesi en, ksmen d layan, yeni 
bilimsel yakla mlar olarak Computationalist ve Connectivist modeller öne çkt.” (Ayrntl bilgi için bkz.
Erkan ve Erkan, 2006: 15) 
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Birinci dalgann yer ald  1785–1845 yllar arasndaki yerle ik hayata adaptasyon 
süreci içerisinde; suyun tarmsal faaliyetlerdeki etkisiyle artan, tekstil sektöründe dokuma 
makinesinin bulunu uyla geli en ve buharl makinelerin üretim sanayisinde kullanlarak 
dökme demir ürünlerinin ke fiyle son bulan ana yenilikler meydana gelmi tir. Bu süreçte 
pamuklu dokuma, tekstil ve demir, ana endüstri sahas bulmu tur. Kömürün ve buharn
sanayide kullanlmasyla -gerekli i gücü ihtiyacnn kar lanabilmesi için- kentler ve sanayi 
bölgelerine yo un göçler ya anm  ve 1845–1900 yllar arasndaki ikinci dalgaya geçi
sa lanm tr. Buhar gücünün deniz ta tlarnda kullanlmas ve çeli in a r tonaj ta ma 
kapasiteli ta t yapmndaki geli melerle, ticaret ve ula m önemli hale gelmi tir.
Otomobilin 1885’de bulunmas ve seri olarak üretilmesi ile yerle ik ya ama geçi  süreci 
hzlanm  ve ehirle me süreci ivme kazanm tr. Üçüncü dalgann yer ald  1900–1950 
yllar arasndaki 50 yllk süreçte ya anan makro küresel buhranlar 
(sömürgele me/ba mszlk olu umu, sava lar, petrol krizi vb.) ekonomik yapnn geli me 
sürecini yava latm tr. Elektrik motorunun, üretim sürecine dahil edilmesiyle birlikte, 
fabrikalarda seri üretim yaplabilir hale gelmi  ve özellikle otomotiv/yan sanayinin 
destekleriyle olu an otomobil fabrikalaryla ekonomik organizasyonda da karteller 
olu mu tur. Dördüncü dalgann yer ald  1950’li yllardan ba layan dönemde vakum 
tüplerin bulunmasyla yaplan ilk bilgisayar ve transistörün bulunmas hz kazan elektronik 
sanayi ana yeniliklerden saylmaktadr. Otomotiv ve kriz ekonomileri sonucu petrolün en 
önemli hammadde olarak kabul edilmi tir. Elektri in ehirlerde yaygn olarak 
kullanlmasyla birlikte dayankl tüketim mallarn üretimi temel endüstrilerden biri haline 
gelmi tir. Uçak geli imi yaygnla mas ile telgraf, telefon, teleks, haberle menin de yaygn
kullanld  bu dönemde ve küreselle menin de etkisi ile çok uluslu irketlerin oligopolistik 
rekabeti ya anm tr. 1999-2020 aras yllar kapsayan -içinde bulundu umuz- be inci
dalga döneminde -bilim, teknoloji ve bili im alannda ya anan geli meler neticesinde- i  ve 
toplumsal ya amn her alannda bilgi ve ileti im teknolojilerinin kullanmnda büyük bir 
art  meydana gelmi  ve gelmeye devam etmektedir. Bu süreçte bilgi, ekonomik 
yapnn/toplumun vazgeçilmez bir ö esini olu turur hale gelmektedir (Laszlo ve Laszlo, 
2007; Kaner ve Karni, 2007). 

XVIII. yüzylda özellikle dokuma endüstrisinde sa lanan teknik ilerlemelerle 
ba layan sanayi devrimine paralel olarak oldukça güçlü bir ivme kazanan “sanayi sonras
toplum” ya da “bilgi toplumu”nda; mal üretiminin gücünü hizmet üretimi almakta, 
istihdam yaps içinde teorik bilgi sahibi yeni bir snf olu makta ve bilgi, temel bir üretim 
faktörü haline gelmektedir. Nitekim T. Stoiner, sanayi sonras toplumda bilginin artan 
önemi üzerinde durmakta ve bilginin günümüzde modern üretim sistemlerinin en önemli 
girdisi haline geldi ini belirtmektedir. Bununla birlikte üretimde emek, sermaye ve toprak 
faktörlerine yönelik talep, bilgi talebine göre azalmaktadr. Ona göre, bilgiye dayal
ekonomik sistemde, istihdam yaps, hizmet sektörüne lehine bir de i im göstermekte, 
ekonomik i lemler krediye dayal hale gelmekte ve ülke ekonomileri uluslar aras bir 
yapya bürünmektedir (Stoiner, 1983: 31; Ergazakis vd. 2005: 18). Japonya’nn bilgi 
toplumuna ula mak için ilk kalknma plann (Masuda, 1971; Masuda, 1981) hazrlayan 
Y.Masuda, ABD’de “sanayi sonras toplum” olarak adlandrlan yeni toplumu “bilgi 
toplumu” olarak tanmlamakta ve toplumun özelliklerini yenileyici teknoloji, 
sosyoekonomik yap ve de erler olmak üzere üçlü snflandrmayla ele almaktadr.   
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Tablo 1. Sanayi toplumu ve bilgi toplumunun kar la trlmas

Kaynak: Masuda, 1990: 6-7

Bilgi toplumunda mal üretiminden hizmet üretimine do ru görülen bu hzl geçi  ile 
birlikte,e itim, sa lk, sosyal hizmetler gibi insani hizmetler ve bilgisayar, sistem analizi, 
ara trma geli tirme (Ar-Ge) gibi mesleki hizmetler yo unluk kazanmaktadr (entelektüel 
endüstriler için bkz. Hejduk, 2005: 8-10).Yeni toplumda insanlarn sadece çal tklar yer 
de il, ayn zamanda yaptklar i lerin türü de de i mektedir (bkz. Hatch ve Dyer, 2004). 
Sanayi toplumunda yar vasfl i çiler çal an snf içinde en kalabalk grubu 
olu turmaktayd ki, bilgi toplumunda, teknik ve profesyonel snf, yani P.Drucker (1998) 
tarafndan “bilgi i çisi” olarak nitelenen bilim adamlar, teknisyenler, mühendisler, 
ö retmenler sayca artm  ve toplumun ana merkezi konumuna yerle mi lerdir (Drucker, 
1998a: 7). Buna ba l olarak toplumdaki gücün yaps da de i mektedir. Tarm toplumunda 
toprak sahipleri, sanayi toplumunda ise sermaye sahibi i verenler gücü ellerinde 
bulundurmaktaydlar. Olu an yeni toplumda ise güç, bilgi snfna ait olmaktadr
(Chataway ve Wield, 2000: 807). Sanayi toplumu, mallarn üretimi için makine ve 
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insanlarn koordinasyonuna dayanmaktayd. Yeni toplum ise bilgi etrafnda
örgütlenmektedir (bilginin üretim performansna etkisi için bkz. Mc Evily ve 
Chakravarthy, 2002). Buna göre, tarm toplumunda toprak ve i gücü, sanayi toplumunda 
sermaye merkezi bir öneme sahip iken, bilgi toplumunda bilgi stratejik bir kaynak haline 
gelmi tir. Çünkü, yeni toplumda teorik bilgiyi piyasada yeni ürün ve hizmetlere ba arl
ekilde dönü türenler ile e itim ve Ar-Ge harcamalarna en çok yatrm yapan i letmeler ve 

toplumlar ancak ba arl olabilecektir (Kogut, 2000: 14 vd.) ki, e er bir toplum bilgiyi 
üretir hale gel(e)mezse, büyük harcamalarla üretti i mal ve hizmetler ksa sürede talep 
edilmeme riskiyle kar  kar ya kalacaktr(Carlucci ve Schiuma, 2006: 38). Sanayi 
toplumunun ortaya çkmasnda en önemli etken -belirtildi i gibi- buhar makinesi, elektrik, 
içten yanmal motor gibi enerji teknolojilerinin bulunmasdr. Bilgi-ileti im (bili im) 
teknolojilerinin ortaya çkp hzla geli mesi de benzer bir etkiyi yeni olu an toplumda 
olu turmu tur. Bu noktadan hareketle ileti im ve bilgisayar teknolojileri; daha yetenekli 
i gücüne gereksinim do urmakla birlikte verimlili i arttrma ve rekabetçi üstünlük elde 
etmek için daha yüksek de erlere sahip ürünler olu turma yetene iyle, iktisadi geli me 
açsndan ivmesel bir önem te kil etmektedir (bkz. Akn, 1999).

Bilgi toplumunun olu masyla kurulan yeni ekonomide bilgi, ekonominin de 
temelini olu turmaktadr ki bu noktada D.Tapscott (1996)’da belirlenen bilgi ekonomisinin 
(yeni ekonomi) genel özellikler önem te kil etmektedir.

Bu çerçevede Kevük (2006) tarafndan derlenen ilkeler unlardr (Kevük, 2006: 6-
8; Tapscott, 1996, 44; Behan ve Holmes, 1990: 17vd.) :  

Bilgi ekonomisi yeni bir ekonomidir (bilgi entegrasyonu): Bilgi ekonomisinde, bilginin 
yaratlmas, hem bilgi i çilerine hem de bilgi tüketicilerine yani insanlara aittir. Mal ve 
hizmetlerin içeri i mü teri fikirleri tarafndan belirlenirken, bili im teknolojisi mal ve 
hizmetlerin bir parças haline gelecektir. Bu nedenle bilgi ekonomisinin en önemli 
özelliklerinden biri, bütün iktisadi faaliyetlere bilginin entegre edilmesidir. Di er bir 
ifadeyle, iktisadi faaliyetlerdeki bilgi yo unlu unun göreceli olarak önemli oranda 
artmasdr. Sözü edilen bu hususlar bilgi ekonomisinin yeni bir ekonomi oldu unun
göstergesidir.

Bilgi ekonomisi yenilik temelli bir ekonomidir (inovasyon): novasyon, Latince 
“innovare” kökünden türemi , “yeni ve de i ik bir ey yapmak” anlamna gelen bir 
kelimedir. ktisadi literatürde inovasyon; bilim ve teknolojinin ekonomik ve toplumsal 
fayda sa layacak biçimde yenilenmesi olgusunu kar lamaktadr. Bilgi ekonomisinin ilkesi 
kendi ürününün modasn kendin geçir olacaktr. E er yeni ve ba arl bir ürün geli tirilmi
ve piyasaya sürülmü se, hedef bu ürünün daha geli mi inin ortaya çkarlmas ve ilk 
ürünün modasnn geçirilmesidir. Bilgi ekonomisinin di er bir ilkesi de yenilik ve 
yaratclktr. Günümüz rekabetinde ba arl olmann belki de en önemli faktörü yenilik ve 
yaratclk ile yeni ürünleri piyasaya sunmaktr (bkz. Teece, 2007).  

Bilgi ekonomisi saysal bir ekonomidir (saysalla trma): Bilgi Ekonomisinde her tür 
bilgi, ses, yaz, görüntü vd. bilgisayar a lar tarafndan iletilmektedir. Büyük miktarlarda 
bilgi son derece hzl, ucuz ve güvenilir bir ekilde alclarna ula maktadr. Bilgi 

M. Burak BULUTTEKİN



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

191

ekonomisinde, cep telefonlar, ta nabilir bilgisayarlar vs. yaygn olarak kullanlmas
ekonomiyi saysalla trmaktadr. Bu ekonomide, eskilerinin yerine geçen veya eski yaplar
tamamlayan ucuz ba lant ve internet ile yeni elektronik da tm kanallar olu maktadr.
Bilgi a lar ve bilginin sasysalla mas, bilginin ticarete konu olmas sürecini 
hzlandrmaktadr (Amit ve Zott, 2001: 3 vd.).  

Bilgi ekonomisinde sanalla ma önemlidir (sanalla ma): Söz konusu sanalla ma 
ekonominin yapsn, kurumlarn türlerini ve aralarndaki ili kileri, dolaysyla ekonomik 
faaliyetin bizzat kendisini de i tirmektedir. nternet üzerinden insanlarn al veri  yapt 
herhangi bir yer anlamna gelen sanalla ma, ekonominin yapsn ve ekonomik süreci 
de i tirmektedir (bkz. Kakabadse vd., 2001).  

Bilgi ekonomisi bir a  ( ebeke) ekonomisidir (entegrasyon-internet aracl  ile 
ileti im): Bilgi ekonomisi ileti im a laryla bütünle en bir ekonomidir (bkz. Parhankangas 
vd., 2005). leti im a larnn geli mesi ve klasik ana bilgisayar sisteminden web tabanl
sisteme do ru gerçekle en kayma i  dünyasnda önemli dönü ümlere neden olmaktadr.
Yeni teknoloji ve ileti im a lar küçük ölçekli i letmelere büyük ölçekli i letmelerin sahip 
oldu u ölçek ekonomileri ve kayna a ula ma gibi ana avantajlara sahip olma olana 
sunmaktadr. Öte yandan, büyük ölçekli i letmelerin belli dezavantajlar (kat bürokrasi, 
hiyerar ik yap ve de i im güçlü ü) küçük i letmelerde bulunmamaktadr. ebeke
Ekonomisi; bilgi teknolojileri, haberle me, elektrik, ula trma gibi uç noktalar ile 
aralarndaki ileti im ba larndan olu an ve bir ebeke düzeni içinde yaplanan sektörlere 
denir. ebeke ekonomilerinin baz önemli özellikleri vardr; Bunlardan ilki d sallklardr. 

ebekeye yeni uç noktalar eklendikçe, ebekenin de eri ebekeyi olu turan birimlerin 
de erini a ar. Örne in, tek ba na bir faks makinesi herhangi bir i e yaramazken, faks 
kullanclarnn saysnn artmas ile faks makinesinin faydas da artar. Geleneksel 
ekonomide bir ürün ne kadar ktsa de eri de o kadar fazladr. Oysa bilgi ekonomisinde bu 
kural tersine i lemektedir. Bir ebeke ürününün de eri, onunla ba lant kurabilecek 
ürünlerin saysna ba l olarak artmaktadr (örnek bir e-devlet modeli için bkz. Clark, 
2003).

Bilgi ekonomisinin hakim sektörü üçlü bir olu umdur (sektörel de i im): Sanayi 
ekonomisinde “otomotiv” anahtar sektör konumundayken, bilgi ekonomisinde hakim 
ekonomik sektör di er tüm sektörlerin refah yaratmasna giden yolu te kil eden bilgisayar, 
ileti im ve e lence sanayilerinin bütünle mesiyle olu an “yeni medya sektörü”dür. Bu 
bütünle me tüm sektörlerin temeli haline gelmeye ba lamaktadr (Puranam ve Srikanth, 
2007: 4). Yeni medya tüm sanat etkinliklerini, bilimsel ara trmalar, e itimi ve i letmeleri 
dönü türmektedir. nsanlarn i  yapma, çal ma, e lenme, ya ama ve dü ünme yöntemleri 
de i mekte, en önemlisi bu yeni sektör tüketim ve üretim faaliyetlerine ili kin de erler
üzerinde büyük bir etki yapmaktadr (Cetron and Davies, 2008: 40).

Bilgi ekonomisi bir hz ekonomisidir (ivedilik): Saysal veriler üzerine kurulmu  bir 
ekonomide, i letme ba ars ve iktisadi faaliyetler açsndan hz anahtar bir de i kendir.
Ürün ya am süreleri süratle ksalmaktadr. Bugünün i letmesi çevresel bilgi ve ileti im
akmna annda tepki verebilen gerçek zamanl bir i letmedir. Mü teri sipari leri elektronik 
yoldan alnarak e  zamanl olarak i lenmektedir (Drucker, 1998b: 125).  

Türkiye’nin Bilgi Ekonomisine Uyum Performansı (2002-2007): TÜİK ‘Bilim, Teknoloji ve  Bilişim’ İstatistikleri



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

192 

Bilgi ekonomisinde araclar büyük ölçüde ortadan kalkmaktadr-(aracszla ma):
Üretici ve tüketici arasndaki araclar dijital ileti im a lar sebebiyle ortadan kalkacaktr
(Brauner ve Becker, 2006: 64). Arac i letmeler, yeni i levler üstlenmez ve ki iler bunlara 
yeni de erler yüklemezlerse ortadan kaybolacaklardr. Özel ve kamu sektöründe birçok 
kurum tüketicileriyle a lar aracl yla do rudan temas kuracaklar ve araclarn büyük 
ölçüde i levsiz brakacaklardr. Oteller, havayollar gibi kurumlar rezervasyonlar için 
acentelerle i  yapmak yerine do rudan mü terilerine ula acaklardr (bkz. Bhattacherjee and 
Hirschheim, 1997: 5 vd.).  

Bilgi ekonomisi küresel bir ekonomidir (küreselle tirme): ki kutuplu dünyann
ayr masndan sonra, iktisadi duvarlarn önemli ölçüde ortadan kalkt , dinamik, yeni ve 
de i ken küresel bir çevre ortaya çkm tr. Bu durum, bilgi ekonomisinin yükseli iyle
ilgilidir. Artk “yerel/uluslararas bilgi” diye bir ey bulunmamaktadr. Günümüzde ister 
ulusal, ister bölgesel isterse yerel alanda olsun snrlar kaldran tek dünya ekonomisi 
haline gelen bilgi ekonomisi geçerlilik göstermektedir (Chinn, 2007: 17). 

Bilgi ekonomisinde üretici ve tüketici fark belirsizle mektedir (üretici-tüketici 
bütünle mesi): Kitle üretiminin yerini büyük miktarlarda mü teri isteklerine göre üretimin 
almasyla birlikte, üreticiler bireysel tüketicilerin zevk ve ihtiyaçlarna uygun özel mal ve 
hizmetler olu turmak zorunda kalm lardr (Chang ve Chieng, 2006: 936). Bilgi 
ekonomisinde tüketiciler, fiilen üretim sürecine katkda bulunabilmektedirler (Karm, 
2006: 7). 

Bilgi ekonomisinde üretim miktar arttkça, üretim maliyeti azalmaktadr (ölçek 
ekonomisi): Geleneksel ekonomilerde bu azalma belirli bir seviyeye kadar geçerlidir. 
Belirli bir üretim miktarndan sonra ortalama maliyetler yeniden yükselmeye ba lar fakat 
bilgi ekonomisin de böyle bir engelleyici faktör bulunmamaktadr (Kakabadse ve 
Kakabadse, 2000: 10-11). Artan üretimle birlikte marjinal maliyet, sfra do ru 
yakla maktadr.

Bilgi ekonomisi bilgi mallarn ortaya çkarm tr (bilgi-yo un mallar): Bilgi 
ekonomisinde bilgiye dayal veya bilgi yo un mallar ortaya çkmaktadr. Herhangi bir mal, 
içindeki bilgi yo unlu u arttkça bu tip mallarn marjinal maliyeti sfra yakla r, tüketimde 
rekabet ortadan kalkar ve kamusal mallarla ayn nitelikleri ta r hale gelir.

Bilgi ekonomisi sürtü mesiz bir ekonomidir (internet ekonomisi): Bilgi ekonomisi, 
internet ekonomisini karakterize etmek amacyla onunla özde le en bir kavram olarak da 
kullanlmaktadr. Ki isel bilgisayar ve internetin yaygnla masyla geni leyen bilgi; mal ve 
hizmetler ile alc ve satclarn kar  kar ya getirilmesi sorununu büyük ölçüde 
azaltmaktadr.

Bilgi ekonomisi bilginin katma de er yaratt n kabul eder (yaylarak de erlenme): 
Katma de erli ürünler (kazançlar) daha çok bilgiyi gerektirirken, daha çok bilgi daha fazla 
katma de er yaratr. Herhangi bir firma yeni bir bulu , bilgisayar program ya da yöntemi 
yarattktan sonra, di er firmalar da orijinal ürünü geli tirebilir. Bu firmalar orijinal ürünün 
uyarlanmas, ilerletilmesi ya da uygulanmas yoluyla katma de erlerini nasl
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artrabileceklerini ö renirler. Daha çok ö renme ürünün bir sonraki nesillerinin daha 
yüksek katma de erli olmasna yol açar. Bu durum daha çok yenilik ve uyarlama yapma 
gibi faaliyetleri uyarr. Bu ekildeki bulu , ö renme ve katma de er döngüsü mevcut 
teknolojinin tüm karlar gerçekle ene kadar sürer.  

Bilgi ekonomisi baz sosyal problemleri de beraberinde getirmektedir (çat ma): Yeni 
bir ekonominin e i inde, güç, güvenlik, e itlik, kalite, i  hayat kalitesi ve demokratik 
sürecin gelece i gibi bir takm sorunlar beraberinde getiren yeni bir politik ekonominin 
ba lad  da görülmektedir. Teknoloji ve kültür etkile imi sorunlarnn ba  gösterebilece i
tart lmaktadr (bu ba lamda bir faktör analizi için bkz. Moffett vd., 2002). Çal ma 
hayatnda bilgi i çilerinin gerekti i ekilde yönetilememeleri veya gereken bilgi, yetenek 
ya da motivasyona sahip olmayan insanlarn hayat standartlarndaki azalmalar önemli 
problemler olarak ortaya çkacaktr. Hemen her sektörde teknolojinin hzl bir dönü üm 
ba latmas birçok kurumda ciddi dirençlerin gösterilmesine neden olacaktr. Geli en 
teknolojilerin diktatör rejimler tarafndan kötüye kullanlmas ve nükleer teknolojinin 
korsanlarca elde edilme ihtimali, ileti im a lar ve bili im teknolojisinin küçük devletlerce 
yerel sava larda kullanlmas ve benzeri birçok sorun bilgi ekonomisinde dikkate alnmas
gereken konulardr (bkz. Clarke, 2006; Steensma ve Lyles, 2000).

Bu genel tanmlamadan hareketle, M.U. Porat (1977)’ye göre e er bugün bir bilgi 
toplumundan söz ediliyorsa, bunun istatistik olarak ortaya konulmas, bu amaçla da 
enformasyon hizmetleri üretimi, i lenmesi ve da tmnn milli gelir içindeki paynn
belirlenmesi gerekmektedir2 (Dura ve Atik, 2002: 43). Günümüzde önemi gittikçe artan 
“bilgiye dayal ekonomi” ya da “bilgi ekonomisi” ad verilen yeni ekonomik sistemde, 
bilgi ileti im teknolojilerine (B T) hzla uyum göstere(bile)n ülkelerin, sosyo-ekonomik 
geli mi lik düzeyleri direkt olarak artmaktadr (Allouche vd.,1999: 12). Bu çerçevede, 
Türkiye’nin bilgi ekonomisi performans önem arz etmektedir. Bilgi ekonomisinin genel 
özellikleri dikkate alnarak, Türkiye statistik Kurumu (TÜ K) tarafndan rutin olarak 
hazrlanan ve Türkiye’nin bilgi ekonomisi performansn gösterdi i dü ünülen “Bilim, 
Teknoloji ve Bili im statistikleri” önem kazanmaktadr.

2. B L M, TEKNOLOJ  VE B L M STAT ST KLER

1926 ylnda “Merkezi statistik Dairesi” ad ile kurulan ve 2005 ylndan itibaren 
5429 sayl Türkiye statistik Kanunu ile bugünkü adn alan Türkiye statistik Kurumu

2 Marc U. Porat çal malarnda, bilgi sektörünün ekonomik sistem içindeki etkilerinin ancak istatistiksel 
çal malarla sa lanabilece ini savunarak, 1976 ylnda ABD Ticaret Bakanl  önderli inde “The 
Information Economy: Definition and Measurement” adl projeyi uygulam tr. Bu çal ma bilgi 
ekonomisinin istatistiklerinin hesaplanmasnda öncü olmu tur. lgili ara trmada Porat, madde ve enerji 
sektöründen olu an çift kutuplu bir ekonomik model geli tirmi  ve bu iki sektörün ABD milli haslasna olan 
etkilerini ortaya koymu tur. Bulgular, ABD ekonomisinin, enformasyon ekonomisine dönü tü ünü ortaya 
koymu tur. Nitekim, toplam bilgi faaliyetleri, ABD gayrisafi milli haslasnn %46’sn olu turmu tur (Porat, 
1977: 12 vd.) 
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(TÜ K)3; Türkiye’deki resmî istatistiklerin üretimine ve organizasyonuna ili kin temel ilke 
ve standartlara göre; ülkenin ihtiyaç duydu u alanlarda veri ve bilgilerin derlenmesini, 
de erlendirilmesini, gerekli istatistiklerin üretilmesini, yaymlanmasn, da tmn
sa lamakla görevli kurumdur.  

TÜ K, 16 ba lk ile snflandrd  istatistiksel ölçümlerinden olan “Bilim Teknoloji 
ve Bili im statistikleri”, Türkiye’nin bilgi ekonomisi performansnn belirlenmesinde 
etkindir. Bilim, Teknoloji ve Bili im statistikleri kendi arasnda;  

a) Sektörlerin teknolojik yenilik yapma, yeni ürün ve proses geli tirme, yeni 
teknolojiyi kullanma ve teknolojiyi yayma konusundaki çal malarnn ve yenilik 
yapabilme yeteneklerinin tespiti amacyla derlenen Teknoloji Yenilik statistikleri,  

3 Türkiye statistik Kanunu’na Madde 18’e göre, Türkiye statistik Kurumunun görev ve yetkileri unlardr:
“a) Resmi statistik Programn hazrlamak. 

b) Program ile belirlenen istatistiki faaliyetlerin yürütülmesini organize etmek ve uygulanmasn
sa lamak. 
c) Resmi istatistiklerin üretimi srasnda kullanlacak istatistiki yöntemleri, tanmlar, snflamalar ve 
standartlar, ulusal ve uluslararas normlara uygun olarak belirlemek. 

d) Ülkenin ekonomi, sosyal, demografi, kültür, çevre, bilim ve teknoloji alanlar ile gerekli görülen di er
alanlardaki istatistiklerini derlemek, de erlendirmek, analiz etmek ve yaymlamak. 

e) Resmi istatistik sonuçlarnn bilimsel ve teknik açklamalarn yapmak. 
f) statistik alanndaki bilimsel ara trma teknikleri ile istatistiki yöntem ve bilgi teknolojilerine ili kin 
geli meleri takip etmek ve bunlarn uygulanmas için gerekli önlemleri almak. 

g) statistik alanndaki ulusal ve uluslararas öncelikleri dikkate alarak istatistikî veri ihtiyac duyulan 
alanlar ve veri derleme yöntemlerini ilgili kurum ve kurulu larla i birli i içinde belirlemek. 

h) Programn kurum ve kurulu lara verdi i resmi istatistik görevlerinin yerine getirilmesini izlemek, bu 
kurumlarca üretilen istatistiklerin uluslararas standartlara uygunlu unu incelemek, kalite kontrolünü 
yapmak ve bu konularda teknik destek ve koordinasyonu sa lamak. 

i) Kalknma plânlar, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedi i temel ilkeler çerçevesinde, Kurumun orta 
ve uzun vadeli strateji ve politikalarn belirlemek; Kurumun stratejik plânlarna, yllk amaç ve 
hedeflerine ba l olarak te kilât yapsn, hizmet kalite standartlarn, yönetim hizmet ve süreçlerini 
sürekli geli tirici tedbirler almak. 

j)Programn uygulanmasna ili kin Yllk zleme Raporlarn hazrlamak. 
k) statistiki bilgilerin saklanmasn, kullancya sunulmasn, bu alanlara ili kin sistemlerin 
geli tirilmesini ve bu amaçla ulusal ve uluslararas bir bilgi a  ve bilgi ak  sisteminin olu turulmasn
koordine etmek. 
l) Ulusal kayt sistemlerinin olu turulmasnda standartlar tanmlamak, uygulamak ve kurumlar aras
koordinasyon ile uygulanmasn sa lamak. 

m) Uluslararas düzeyde kar la trmalar yapmak amacyla di er ülkelere veya ülke gruplarna ait 
göstergeleri takip etmek, de erlendirmek ve gerekli durumlarda yaymlamak. 

n) htiyaç duyulan alanlarda veri üretilmesi, teknik kapasitenin geli tirilmesi ve güçlendirilmesi amacyla, 
ulusal ve uluslararas kurum ve kurulu larla i birli i içinde ara trma ve teknik yardm projeleri 
hazrlamak, geli tirmek ve yürütmek. 

o) statistikle ilgili konularda di er ülkelerle ve uluslararas kurulu larla i birli ini sa lamak ve 
uluslararas toplantlar düzenlemek. 

p) Kanunla verilen di er görevleri yerine getirmek. 
   Ba kanlk, yüksek ö retim kurumlarnn görevleri sakl kalmak artyla, Kurumun görev alanna giren 
konularda üniversiteler ve di er e itim kurumlar ile i birli i yaparak ulusal ve uluslararas e itim ve 
ara trma merkezleri kurabilir.”  
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b) Bilgi toplumu ölçütlerinin belirlenmesine yönelik bili im teknolojilerinin 
kullanm ve yaygnl n ölçmede faydalanlacak istatistiklerin üretilebilmesi için yurt içi 
ve uluslararas kurulu larla i birli i yaplarak elde edilen bilgiler sunulma için “Bili im
Teknolojileri Kullanm”,

c) Türkiye'de ara trma-geli tirme faaliyetleri ve bu faaliyetlerin yürütülmesinde 
kullanlan insan gücü ve finansal kaynaklar ile yaplan harcamalarn tespiti amacyla;
kamu, sanayi ve yüksekö retim kesiminden elde edilen bilgileri sunabilmek için hazrlanan
“Ar-Ge statistikleri”  

olmak üzere üç bölüme ayrlmaktadr.  

2.1 Teknolojik Yenilik statistikleri 

Teknolojik yenilik istatistikleri, sektörlerin teknolojik yenilik yapma, yeni ürün ve 
süreç geli tirme, yeni teknolojiyi kullanma ve teknolojiyi yayma konusundaki 
çal malarnn ve yenilik yapabilme yeteneklerinin tespiti amacyla; bu konuda standart bir 
metodoloji olan “Oslo El Kitab”na uygun olarak derlenmektedir.Sanayi sektöründe 
(Madencilik, ta ocakçl , imalat sanayi, elektrik, gaz ve su) 10 ve daha fazla çal an olan 
giri imler ile hizmet sektöründe (Toptan ticaret, mali arac kurulu larn faaliyetleri, 
bilgisayar ile ilgili faaliyetler, ara trma ve geli tirme hizmetleri, mimarlk, mühendislik ve 
ilgili teknik dan manlk faaliyetleri, teknik test ve analiz faaliyetleri) 10 ve daha fazla 
çal an olan giri imlerden örnekleme yöntemi ile belirlenenler kapsanm tr.

Teknolojik Yenilik statistikleri’nin de erlendirilmesinde; verilere zemin olu turan 
metaveri tanmlanacak ve ula lan bulgular yorumlanacaktr. 

2.1.1 Metaveri: Tanmlamalar ve Sistematik

Giri im, birinci derecede karar alma özerkli ini kullanarak, mal veya hizmet üreten bir 
organizasyon biçimidir. Giri im, bir veya birden fazla faaliyette bulunabilir. Giri im ve 
yasal birim arasndaki ili ki; bir giri im ya yasal birime ya da yasal birimlerin birle imine 
kar lk gelmesi ile ifade edilmektedir.  

Ana faaliyet, giri imin faaliyet konusu birden fazla ise, ana faaliyet, gayri safi sat
haslatnn en çok yaratld  faaliyettir. Giri imin birden fazla faaliyetinin gayri safi sat
haslat birbirine e it ise, bu durumda en çok çal ann yürüttü ü faaliyet ana faaliyettir.  

Ürün yenili i, mevcut özellikleri veya öngörülen kullanmlarna göre yeni ya da önemli 
derecede iyile tirilmi  bir mal veya hizmetin ortaya konulmasdr. Bu; teknik özelliklerde, 
bile enler ve malzemelerde, birle tirilmi  yazlmda, kullancya kolayl nda ve di er
i levsel özelliklerinde önemli derecede iyile tirmeleri içermektedir.  

Yeni ürünler, özellikleri ve öngörülen kullanmlar açsndan, giri im tarafndan daha 
önce üretimi  ürünlerden önemli derecede farklla an mal ve hizmetlerdir. lk 
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mikroi lemciler ve dijital kameralar, yeni teknolojiler kullanlarak üretilen yeni ürünlerin 
örnekleri olmu tur.
Mevcut üründe yaplan önemli derecede iyile tirmeler, malzemelerde, bile enlerde ve 
performans artran di er özelliklerdeki de i iklikler yoluyla ortaya çkmaktadr. Giyim 
e yalarnda nefes alabilir kuma larn kullanm, ürün performansn iyile tiren yeni 
malzemeler kullanmn kapsayan bir ürün yenili ine örnektir.
Hizmetlerde ürün yenilikleri; sa lanma biçimlerinde yaplan önemli iyile tirmeleri 
(örne in, verimlilik ve hz açsndan), mevcut hizmetlere yeni fonksiyonlar veya özellikler 
ilave edilmesini veya tümüyle yeni hizmetlerin piyasaya sürülmesini içerebilir. Buna örnek 
olarak, nternet üzerinde ürün bilgileri ve çe itli destek i levleri gibi yeni hizmetlerin 
ücretsiz olarak mü terilere sunulabildi i web sitelerinin olu turulmas, yüksek derecede 
iyile tirilmi  hz ve kullanm kolayl  getiren internet bankacl  hizmetleri veya 
mü terilerin kiralk araçlara eri imini kolayla tran eve teslim, evden alm hizmetlerinin 
ilavesi gibi önemli yenilikler verilebilir. Ürün yenilikleri; küçük çapl de i iklikler veya 
iyile tirmeleri, rutin yükseltmeleri (upgrade), düzenli mevsimsel de i iklikleri 
(konfeksiyon modelleri gibi), mal veya hizmetin i levini, öngörülen kullanmn ya da 
teknik özelliklerini de i tirmeyen tasarm de i ikliklerini, di er giri imlerden satn alnan 
mal veya hizmetlerin yeniden satlmasn içermez.  
Süreç yenili i, yeni ya da önemli derecede iyile tirilmi  bir üretim veya da tm
yönteminin gerçekle tirilmesidir. Bu yenilik; teknikler, teçhizat veya yazlmlarda önemli 
de i iklikler içerir. Üretim yöntemlerinde yaplan yenilik için, bir üretim hattnda yeni 
otomasyon teçhizatnn uygulanmas, otomatik ambalajlama ve ürün geli tirmek için 
bilgisayar destekli tasarm gerçekle tirilmesi örnek olarak verilebilir. Da tm
yöntemlerinde yaplan yenilik için, tedarik zincirinde ürünü takip etmek üzere yaplan
barkod uygulamas, ula m araçlarnn global pozisyonlama sistemi (GPS) ile izlenmesi 
örnek olarak verilebilir. Destek faaliyetlerinde yenilik için, en uygun teslim güzergahnn
belirlenmesi için uygulanan yazlm, satn alma, muhasebe ve bakm sistemleri için 
uygulanan yeni ya da iyile tirilmi  yazlmlar örnek olarak verilebilir.  
Organizasyon yenili i, giri imin bilgi kullanmn, mal ve hizmet kalitesini ya da i  ak
verimlili ini artrmak amacyla firma yapsnda ya da yönetim biçiminde yenilik ya da 
belirgin de i iklik yaplmasdr. Di er giri imlerle birle meler, di er giri imleri satn
almalar, yeni bir organizasyonel yöntem e lik etmedi i sürece yönetim stratejisindeki 
de i iklikler organizasyon yenili i saylmaz.  
Pazarlama yenili i, mal ve hizmetlere olan ilgiyi artrmak ya da yeni pazar yaratmak 
amacyla ürün tasarm, ambalajlamas, tantm veya fiyatlandrmasnda önemli 
de i iklikleri kapsayan yeni pazarlama yöntemlerinin uygulanmasdr (TÜ K, Teknolojik 
Yenilik statistikleri, Metaveri, http://www.tuik.gov.tr/MetaVeri.do?tb_id=9&ust_id=2, 
Eri im Tarihi: 10.02.2008).  

TÜ K’in yaymlad  bu istatistiki veriler, ilk olarak standart Oslo metodolojisi ve 
EUROSTAT tarafndan uygulanmakta olan Avrupa Toplulu u Teknolojik Yenilik Anketi-
2 (CIS 2) ye paralel ekilde, 1995-1997 yllar için gerçekle tirilmi tir. 1998-2000 dönemi 
Teknolojik Yenilik Anketi çal mas EUROSTAT metodolojisinin revizyon çal malarnn
sonucunda Avrupa Toplulu u Teknolojik Yenilik Anketi-3 (CIS 3)’ü ba latmasn takiben 
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Mart 2002 ylnda gerçekle tirilmi tir. 2002-2004 yllar Teknolojik Yenilik Anketi alan 
çal mas 2005 yl içerisinde Avrupa Toplulu u Teknolojik Yenilik Anketi-4 (CIS 4)’e 
göre uygulanm  ve sonuçlar 27.01.2006 tarihinde yaymlanm tr (TÜ K, Teknolojik 
Yenilik statistikleri, Metaveri, http://www.tuik.gov.tr/MetaVeri.do?tb_id=9&ust_id=2,
Eri im Tarihi: 10.02.2008).   

2.1.2 Bulgular 

Türkiye statistik Kurumu tarafndan gerçekle tirilen Türkiye’nin "2002-2004 
Yllar Sanayi ve Hizmet Sektörlerinde Teknolojik Yenilikler Ara trmas" sonucuna göre; 

Tablo 2. 2002-2004 yllar sanayi ve hizmet sektörlerinde teknolojik yenilikler (%) 

Kaynak: TÜ K, Teknolojik Yenilik statistikleri, 2004

Tablo 2’de de belirtildi i gibi, sanayi sektöründe (Madencilik, ta ocakçl , imalat 
sanayi, elektrik, gaz ve su) 10 ve daha fazla çal an olan giri imlerin % 34,58' inin 
teknolojik yenilik yapt  tespit edilmektedir. Hizmet sektöründe (Toptan ticaret, mali arac
kurulu larn faaliyetleri, bilgisayar ile ilgili faaliyetler, ara trma ve geli tirme hizmetleri, 
mimarlk, mühendislik ve ilgili teknik dan manlk faaliyetleri, teknik test ve analiz 
faaliyetleri) 10 ve daha fazla çal an olan giri imlerin teknolojik yenilik yapma oran % 
25,90' dr (teknolojik de i imin firma performansna etkileri için bkz. Miller, 2006). 
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ekil 2. Sanayi ve hizmet sektörlerinde yaplan teknolojik yenilik türleri (%) 
Kaynak: TÜ K, Teknolojik Yenilik statistikleri, 2004

ekil 2’de gösterildi i gibi, sanayi sektöründe teknolojik yenilik yapan giri imlerin 
% 30,89' unun sadece ürün yenili i, %30,27' sinin sadece üretim süreci yenili i ve % 
38,84'ünün ise hem ürün (mal ve hizmet) ve hem de üretim süreci yenili i yapt  tespit 
edilmektedir. Bu oranlar hizmet sektöründe srasyla % 33,82, %24,48 ve % 41,70 olarak 
gerçekle mektedir. 

ekil 3. Sanayi ve hizmet sektörlerinde büyüklük grubuna göre teknolojik yenilik yapma oran(%) 
Kaynak: TÜ K, Teknolojik Yenilik statistikleri, 2004

ekil 3’de belirtildi i gibi, teknolojik yenilik faaliyetinde bulunma oran, giri imin 
büyüklü ü ile birlikte art  göstermektedir. Çal an says 10 ile 49 ki i olan sanayi ve 
hizmet sektörlerindeki giri imlerde teknolojik yenilik faaliyetinde bulunma oran srasyla 
% 31,20 ve % 24,55 iken 250 ve daha üzeri ki i çal an olan giri imlerde bu oran sanayi 
için    % 56,27 hizmet sektörü için % 55,05'e çkmaktadr.
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Tablo 3. Faaliyet kollar ve büyüklük grubuna göre sanayi sektöründe teknolojik yenilikler (%),  2004  

Kaynak: TÜ K, Teknolojik Yenilik statistikleri, 2004

Tablo 3’te de ifade edildi i gibi, sanayi sektöründe faaliyet gösteren firmalarn
%34,58’si teknolojik yenilik yaparken, %65,45 gibi yüksek bir oran teknolojik yenilik 
yapmamaktadr. Bu sanayi sektöründeki i lemlerden imalat sanayisinin %34,80’i, 
madencilik ve ta ocakçl nn %31,57’si ve  elektrik, gaz ve su i leriyle u ra anlarn
sadece %24,53’ü teknolojik yenilik yapmaktadr. “Radyo, televizyon, haberle me teçhizat
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ve cihazlar imalat”nda %80,61 ile en yüksek oranda teknolojik yenilik yaplrken,
“uranyum ve toryum madencili i”nde hiçbir teknolojik de i im sa lanamamaktadr.  

Tablo 4. Faaliyet kollar ve büyüklük grubuna göre hizmet sektöründe teknolojik yenilikler (%), 2004 

Kaynak: TÜ K, Teknolojik Yenilik statistikleri, 2004

Tablo 4’te de belirtildi i gibi, hizmet sektöründe faaliyet gösteren firmalarn
%74,10’u teknolojik yenilik yapmazken sadece %25,90’ teknolojik yenilik 
yapmaktadr.Hizmet sektörünü olu turan faaliyetlerden; bilgisayar ve ilgili faaliyetleri 
%69,98, ara trma ve geli tirme hizmetleri %49,65, mali arac kurulu larn faaliyetleri 
%45,08, mimarlk, mühendislik ve ilgili teknik dan manlk faaliyetleri %24,80, toptan 
ticaret %23,92, teknik test ve analiz faaliyetleri %23,20 ve ula trma haberle me depolama 
hizmetleri %22,30 oranlarnda teknolojik yenilik yapmaktadr.

2.2 Bili im Teknolojileri 

Türkiye’de, AB çerçevesinde ba latlan ve yürütülmekte olan “e-Avrupa” ve “e-
Avrupa+” giri imini destekleyici bilgi toplumu olu turmaya yönelik bilgi toplumu 
ölçütlerinin belirlenmesi ve ilgili istatistiklerin üretilmesine yönelik çal malar; AB 
normlarna uygun olarak hazrlanp yürütülmekte olan “Hanehalk Bili im Teknolojileri 
Kullanm Ara trmas ile Giri imlerde Bili im Teknolojileri Kullanm Ara trmas”
temelinde olu turulmu tur. Bili im Teknolojileri verilerinin incelenmesinde, ilk ba ta
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istatistiki verilere yol gösteren metaveri açklanacak ve daha sonra ula lan bulgularn
analizi yaplacaktr. (TÜ K, Bili im Teknolojileri, Metaveri) Eri im Tarihi: 10.02.2008. 
http://www.tuik.gov.tr/MetaVeri.do?tb_id=9&ust_id=2,  

2.2.1 Metaveri: Tanmlamalar ve Sistematik 

Hanehalk, aralarnda akrabalk ba  bulunsun ya da bulunmasn ayn konutta veya 
konutlarda, ayn konutun bir bölümünde ya ayan, kazanç ve masraflarn ayrmayan,
hanehalk hizmet ve yönetimine katlan bir veya birden fazla ki iden olu an topluluktur.

Kent, 20 001 ve daha fazla nüfuslu yerle im yerleridir.  

Kr, 20 000 ve daha az nüfuslu yerle im yerleridir.  

Giri im, birinci derecede karar alma özerkli ini kullanarak, mal veya hizmet üreten bir 
organizasyon biçimidir. Giri im, bir veya birden fazla faaliyette bulunabilir. Giri im ve 
yasal birim arasndaki ili ki; bir giri im ya yasal birime ya da yasal birimlerin birle imine 
kar lk gelmesi ile ifade edilmektedir.  

Ana faaliyet, giri imin faaliyet konusu birden fazla ise, ana faaliyet, gayri safi sat
haslatnn en çok yaratld  faaliyettir. Giri imin birden fazla faaliyetinin gayri safi sat
haslat birbirine e it ise, bu durumda en çok çal ann yürüttü ü faaliyet ana faaliyettir.  

xDSL, uzak mesafeler arasnda sradan bakr kablolar (telefon hatlar) üzerinden yüksek 
miktarda veri aktarm yapmay mümkün klan teknolojiye verilen genel bir isimdir. Farkl
türleri vardr ve ba taki “x” harfi bunu ifade eder (ADSL, SDSL vb.). Asymmetric Digital 
Subscriber Line ( Asimetrik Saysal Abone Hatt ) sözcüklerinin ba  harflerinden olu an

ADSL, bakr telefon hatlar üzerinden, geleneksel modemlerden daha hzl veri iletimi 
sunabilen bir veri ileti imi teknolojisidir. ADSL’in xDSL için ayrc özelli i bir yönden 
di erine veri ak  hacminin daha büyük olmasdr.

Dijital ürün / hizmet, interneti kullanarak kar dan yüklenen / indirilen ya da temin 
edilen (örne in e-posta yoluyla) mal veya hizmetlerdir. 
(TÜ K, Bili im Teknolojileri, Metaveri, Eri im Tarihi: 10.02.2008, 
http://www.tuik.gov.tr/MetaVeri.do?tb_id=9&ust_id=2,. 

Hanehalk Bili im Teknolojileri Kullanm Ara trmas veri kayna , seçilmi
hanelerde 16-74 ya  arasndaki bireylerdir. Giri imlerde Bili im Teknolojileri Kullanm
Ara trmas çal masnn veri  kayna  ise örnekleme yöntemi ile belirlenen kapsam 
dahilindeki giri imlerdir. statistikler, yüz yüze görü me ile TÜ K Bölge Müdürlükleri 
kanal ile derlenmektedir. Bilgi toplumu ölçütlerinin belirlenmesine yönelik bili im 
teknolojilerinin kullanm ve yaygnl n ölçmede faydalanlacak istatistiklerin 
üretilebilmesi için yurtiçi ve uluslararas kurulu larla i birli i yaplarak hazrlanan soru 
formu ile ilki 2004 yl Haziran aynda Hanehalk Bili im Teknolojileri Kullanm
Ara trmas alan uygulamas gerçekle tirilmi tir. Sonuçlar, 2004 yl Ekim ay içerisinde 
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Haber Bülteni olarak ka t ve elektronik ortamda Kurumumuz nternet Web sayfas
aracl  ile yaymlanm tr. 2005 yl içerisinde Hanehalk ve giri imlerde bili im
teknolojileri kullanm ara trmas ayr ayr gerçekle tirilmi tir (TÜ K, Bili im 
Teknolojileri, Metaveri,  http://www.tuik.gov.tr/MetaVeri.do?tb_id=9&ust_id=2, Eri im
Tarihi: 10.02.2008). 

2.2.2 Bulgular

Türkiye statistik Kurumu tarafndan gerçekle tirilen 2007 yl Hanehalk Bili im 
Teknolojileri Kullanm Ara trmas, genel olarak hanehalknn ve giri imlerin, internet 
kullanm düzeylerinin belirlenmesine yöneliktir. 

2.2.2.1 Hanelerde Bili im Teknolojileri Kullanm

Türkiye statistik Kurumu tarafndan gerçekle tirilen “Türkiye’nin 2007 yl
Hanehalk Bili im Teknolojileri Kullanm Ara trmas” sonuçlarna göre;

Tablo 5. Cinsiyete göre kent-kr ayrmnda bilgisayar ve nternet kullanm oranlar (%), 2007 

Kaynak: TÜ K, Bili im Teknolojileri statistikleri, 2007

Tablo 5’te belirtildi i gibi, Türkiye’de kentlerde bilgisayar ve internet kullanm
krsal yerlere göre daha fazladr. Ayn ekilde, erkeklerin bilgisayar ve internet kullanm
da bayanlardan yüksektir. Nitekim, Haziran 2007 tarihine kadar Türkiye’de toplam 
nüfusun %66,82’si (kentte %58,95, krda %80,48, kadnlarda %75,69 ve erkeklerde 
%58,07) hiç bilgisayar kullanmazken, %70,05’i (kentte %62,51, krda %83,14, kadnlarda
%78,67 ve erkeklerde %61,55) hiç internet kullanmamaktadr.Bununla birlikte, Nisan-
Haziran 2007 tarihleri aras (anketin yapld  tarihin son üç ay içinde), Türkiye’de toplam 
nüfusun %29,46’s (kentte %37,00, krda %16,36, kadnlarda %20,92 ve erkeklerde 
%37,88) bilgisayar kullanrken, %26,67’si (kentte %33,85, krda %14,21 kadnlarda 
%18,47 ve erkeklerde %34,76) internet kullanmaktadr. 
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ekil 4. Kr-kent ayrmnda bilgisayar ve internet kullanm oran (%) (2007 yl)
Kaynak: TÜ K, Bili im Teknolojileri statistikleri, 2007 

Kr-kent ayrmnda bilgisayar ve internet kullanm oranlar -detaylca- göz önüne 
alnd nda ( ekil 4) Türkiye’de ortalama bilgisayar kullanm oran %29,46 olurken, 
nternet kullanm oran %26,67’ya dü mektedir. Kentte ortalama bilgisayar ve internet 

kullanm krdan yüksektir. Kentte bilgisayar kullanm oran %37,00 ve internet kullanm
oran %33,85 olurken krda oranlar srasyla %16,36 ve %14,21’e dü mektedir. Bu 
noktadan hareketle, krsal kesimde ve özelikle kadnlarda bilgisayar ve internet 
kullanmnn -kent kesimlerine ve erkeklere göre- oldukça dü ük oldu u söylenebilir.    

Tablo 6. Cinsiyete göre bilgisayar ve nternet kullanm oranlar(%), 2007   

Kaynak: TÜ K, Bili im Teknolojileri statistikleri, 2007 

Türkiye’de kadnlarn bilgisayar ve internet kullanm oran erkeklerden dü üktür. 
Tablo 6’da da gösterildi i gibi, Nisan-Haziran 2007 arasnda; erkeklerin %11,88’i, 
kadnlarn %5,77’si bilgisayar kullanrken, erkeklerin %9,60’, kadnlarn %4,33’ü internet 
kullanmaktadr. Erkeklerin %34,78’i, kadnlarn %42,28’i hiç bilgisayar kullanmazken; 
erkeklerin %37,76’s, kadnlarn %44,68’i hiç internet kullanmamaktadr.   
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Tablo 7. Cinsiyete ve ya  gruplarna göre bilgisayar ve nternet kullanm, 2007  
(bin ki i)

Kaynak: TÜ K, Bili im Teknolojileri statistikleri, 2007 

Tablo 7’deki verilere göre, cinsiyet ve ya  gruplarna göre bilgisayar ve internet 
kullanm oranlar analiz edildi inde, en fazla bilgisayar ve internet kullanan ya  grubunun 
16-24 oldu u ve erkeklerin kadnlardan daha fazla bilgisayar ve internet kulland 
belirlenmektedir. 16-24 ya  arasndaki kadn nüfusunun %25’i ve erkek nüfusunun %43,8’i 
bilgisayar kullanrken kadnlarn %18,82’si ve erkeklerin %37,41’i internet kullanmaktadr. 
Oranlar, ya  grubu yükseldikçe ciddi azal  trendi göstermektedir.     

Tablo 8. Cinsiyet ve e itim durumuna göre Nisan-Haziran aylar içerisinde bilgisayar ve nternet kullanm
oran (%), 2007 

Kaynak: TÜ K, Bili im Teknolojileri statistikleri, 2007 

Tablo 8’de verilen veriler do rultusunda, cinsiyet ve e itim durumuna göre 
bilgisayar ve internet kullanm oranlar de erlendirildi inde, e itim durumu yükseldikçe, 
bilgisayar ve internet kullanmnn artt  ve yine e itimli erkeklerin, e itimli kadnlara 
nazaran daha fazla bili im teknolojilerini benimsedi i sonuçlarna ula lmaktadr. 
Üniversite/master/doktora mezunu nüfusta kadnlarn %64,85’i (%57,88’i), erkeklerin 
%73,04’ü(%65,67’si) bilgisayar (internet) kullanmakta iken; herhangi bir okul bitirmeyen 
nüfusta sadece kadnlarn %0,39’u (0,18’i), erkeklerin %1,35’i (%1,05’i) bilgisayar 
(internet) kullanmaktadr.
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Tablo 9. Referans dönemindeki i gücü durumuna göre bilgisayar ve internet kullanm oran (%) 

Kaynak: TÜ K, Bili im Teknolojileri statistikleri, 2007 

Tablo 9’a göre,i gücü durumlarna göre bilgisayar ve internet kullanm oran analiz 
edildi inde, ücretli/maa l ve i siz kadnlarda(srasyla bilgisayar %51,80 ve %32,40; 
internet %42,39 ve %24,46) bilgisayar ve internet kullanm erkeklere(srasyla bilgisayar 
%32,91 ve %25,46; internet %26,58 ve %22,17) nazaran daha yüksektir. Ö renci kadn ve 
erkeklerde kullanm sklklar hemen hemen e itlenmektedir. Ö renci, ücretli/maa l ve 
i sizlerde, bilgisayar ve internet kullanm oranlar yükselmektedir. 

Tablo 10. Hanelerde bili im teknolojileri ekipman durumu (%) 

Kaynak: TÜ K, Bili im Teknolojileri statistikleri, 2007 

Tablo 10’da da belirtildi i gibi, hanelerdeki bili im teknolojileri ekipmann
olu turan, ki isel bilgisayar, ta nabilir bilgisayar, el bilgisayar, cep/araç telefonu, 
televizyon ve oyun konsolu türlerinden en az birine sahip olan toplam hane oran %98,35 
iken, bunlardan internete ba l araçlara sahip olan hane oran %8,66 olmaktadr. Hane 
halklarnn bili im araçlar içinde, televizyon (%97,74) ve cep telefonu(%72,62) kullanm
di erlerine nazaran yüksektir.   
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Tablo 11. Hanehalk bireylerinin internet kullanma amaçlar

Kaynak: TÜ K, Bili im Teknolojileri statistikleri, 2007 

nternet kullanma imkanna sahip hanehalk bireylerinin internet kullanma amaçlar
incelendi inde(bkz. Tablo 11), bireylerin internetten daha çok bilgi arama ve çevirimiçi 
(on-lne) hizmetler için (%90,16) kullanmakta olduklar belirlenmektedir. Bunu srasyla 
ileti im kurma(%78,23), kamu kurumlaryla ileti im(%39,97), e itim(%30,71), 
sa lk(%22,97) ve mal ve hizmet sipari i vermek ve satmak, bankaclk(%15,95)
faaliyetleri izlemektedir. 

Genel olarak de erlendirildi inde, hanelerin %18,94’ü nternete eri im imkanna 
sahiptir. nternete eri im imkan olan hanelerin %79,39'u evden nternete ba lanabilen 
ki isel bilgisayara sahiptir. nternet eri im imkân olan hanelerde en yaygn kullanlan
nternet ba lant türü %78,03 ile geni  bant (ADSL vb.) ba lantdr.   
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2007 yl Nisan-Haziran döneminde 16-74 ya  grubundaki hanehalk bireylerinin 
bilgisayar ve internet kullanm oranlar srasyla %29,46 ve %26,67’dir. Ayn dönemde 
nternet kullanan hanehalk bireylerinin %61,11’i interneti hemen hemen her gün 

kullanmakta iken %25,50’si haftada en az bir kez nternet kullanmamaktadr.  

Bilgisayar ve nternet kullanm orannn en yüksek oldu u ya  grubu 16-24’tür. Bu 
ya  grubunu 25-34 ya  grubu izlemektedir. E itim durumuna göre en fazla bilgisayar ve 
nternet kullanmlar srasyla %84,86 ve %82,89 ile yüksekokul, fakülte ve daha üstü 

bireylerdedir. Ö rencilerin %86,83’ü bilgisayar ve %81,89’u nternet kullanmaktadr. 
stihdam edilenlerden ücretli ve maa l çal anlarn bilgisayar ve internet kullanm oranlar

srasyla %54,82 ve %51,38’dir. Ayn oranlar i sizlerde srasyla %44,06 ve %41,15’tir.  

2007 yl Nisan-Haziran döneminde nternet kullanan bireylerinin %45,96’s
evinde, %37,52’si i yerinde, %31,21’i internet kafede nternet kullanmaktadr. Ayn
döneminde nternet kullanan hanehalk bireylerinin %90,54’ü bilgi arama ve on-line 
hizmetlerde, %80,74’ü ileti im faaliyetlerinde, %52,27’si e itim faaliyetlerinde, %26,18’i 
kamu kurum/kurulu laryla ileti imde nterneti kullanm tr.  

nternet kullanan hanehalk bireylerinin %5,65’i 2007 yl Nisan-Haziran 
döneminde nternet üzerinden al veri  yapm tr. Haziran 2006- Haziran 2007 dönemini 
kapsayan son on iki ayda nternet üzerinden al veri  yapanlarn %28,20’si cep telefonu, 
kamera, radyo, TV, DVD oynatc, video vb. elektronik araçlar alm tr. nternet kullanan 
hanehalk bireylerinin %76,49’u ihtiyaç duymad  için nternet üzerinden al veri
yapmam tr. 

2.2.2.2 Giri imlerde Bili im Teknolojileri Kullanm Oran

TÜ K tarafndan gerçekle tirilen “Türkiye’nin 2007 yl Giri imlerde Bili im
Teknolojileri Kullanm Ara trmas” sonuçlarna göre; 

Tablo 12. Ekonomik faaliyet kolu ve büyüklük grubuna göre, bilgisayar ve internet eri imine sahip olan 
giri imlerin oran

Kaynak: TÜ K, Bili im Teknolojileri statistikleri, 2007 
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Tablo 12’e belirtilen ekonomik faaliyet kolu ve büyüklük grubuna göre, bilgisayar 
ve internet eri imine sahip olan giri imleri de erlendirildi inde,Türkiye’de genel olarak 
bilgisayar ve internet eri iminin yükselme e iliminde oldu u (bilgisayar %87,76, internet 
eri imi %80,43) ve çal an ki i saysnn arttkça -daha da profesyonelle en- i letmelerde, 
bilgisayar ve internet eri im oranlar yükseldi i belirlenmektedir. 250 ve daha fazla çal an
bulunan i letmelerin %99,81’inde bilgisayar ve %99,22’inde internet eri imi olana 
mevcuttur. malat sanayisi ve in aat alanlarnda faaliyet gösteren giri imlerin, 250 ve 
fazlas çal an bulunanlarn tamamnda bilgisayar ve internet eri imi bulunmaktadr.
Oteller ve moteller ile sinema ve video filmleri ile ilgili faaliyetler-radyo ve televizyon 
faaliyetleriyle u ra an giri imlerin, 50’den fazla ki i çal an tüm birimlerinde bilgisayar ve 
internet eri imi olana  vardr. Bu durum, Türkiye’nin bilgi ekonomisi performansna
uyum e iliminin yükseli  trendinde oldu unun göstergesidir.

Tablo 13. nternet eri imi olan giri imlerin, internet kullanm amaçlar

Kaynak: TÜ K, Bili im Teknolojileri statistikleri, 2007 

Tablo 13’e göre, internet eri imi olan giri imlerin, internet kullanm amaçlar
yo unlu unun srasyla bankaclk ve finansal hizmetler(%75,36), piyasa 
izlemesi(%67,72), dijital ürün ve hizmetlerin temini(%37,96) ve e itim-ö retim(%34,31) 
oldu u belirlenmektedir. Gayrimenkul, kiralama ve i  faaliyetleri ile u ra an i letmeler 
e itim-ö retim(%52,46),  piyasa izlemesi(%77,51) ve dijital ürün ve hizmetlerin 
temini(%52,97) amaçlaryla yüksek internet kullanm oranna sahiptir.  letme 
büyüklüklerine göre, bankaclk ve finansal hizmetler amacyla internet kullanm
belirgindir.
Tablo 14. Ekonomik faaliyet kolu ve büyüklük grubuna göre, web sitesi ya da anasayfas olan giri imlerin 
oran (%) 

Kaynak: TÜ K, Bili im Teknolojileri statistikleri, 2007 
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Tablo 14 verileri çerçevesinde, ekonomik faaliyet kolu ve büyüklük grubuna göre, 
web sitesi ya da anasayfas olan giri imlerin oran analiz edildi inde, i letme büyüklü ü
arttkça web sayfas olan giri im says art  göstermekte olup, 250 ve daha fazla sayda
ki i çal an i letmelerin %90,47’sinin internet sitesi sahibi oldu u görülmektedir. 
Türkiye’de bulunan gösteren ve 250 ve daha fazla ki i istihdam eden oteller ve moteller ile 
sinema ve video filmleriyle ilgili faaliyetler-radyo ve televizyon faaliyetleriyle u ra an
i letmelerin tamamnn websayfas bulunmaktadr. Bu durum, internette faaliyet gösteren 
firmalarn, bu yolla i lem hacimlerinin de artaca nn bir göstergesi olarak 
de erlendirilebilir (Uhlenbruck vd., 2006). n aat sektöründe i lem gösteren giri imcilerin 
websayfas sahipli i dü üktür.

2.3 Ar-Ge statistikleri

Ar-Ge istatistikleri ekonomik büyüme ve verimlilik, bilim, sanayi ve sosyal 
politikalarla ilgilenen karar alclara politika belirlemelerinde vazgeçilmez bir araç olup, 
genel ekonomik istatistiklerin bir parçasdr. Bilgiye dayal ekonomiler Ar-Ge ve yenilik 
sistemine giderek daha fazla ilgi göstermektedir. Bu nedenle Ar-Ge istatistiklerini 
geli tirme ve daha ayrntl veri toplamak ba ta olmak üzere, çe itli yönetim bilimsel öneri 
ve ilkeleri güçlendirme en ba ta gelen amaçlardandr. Ar-Ge çal malar ile ulusal ve 
uluslararas raporlarda kullanlmak üzere sektörler, sanayiler, bilimsel alanlar ve di er
snflandrma kategorilerinde Ar-Ge faaliyetleri ve bu faaliyetlerin yürütülmesinde 
kullanlan insan gücü ve finansal kaynaklar ile yaplan harcamalarn tespiti 
amaçlanmaktadr. Ar-Ge istatistikleri, OECD üyesi ülkelerin istatistik sisteminin bir 
parças durumunda olup, OECD tarafndan hazrlanan Frascati Klavuzuna uygun olarak 
OECD üyesi olan ülkemizde de derlenmektedir. Frascati Klavuzunda Ar-Ge verilerinin 
derlenmesi ve yorumlanmas ile ilgili öneriler ve ilkeler yer almaktadr (TÜ K, Ar-Ge 
statistikleri, Metaveri, http://www.tuik.gov.tr/MetaVeri.do?tb_id=8&ust_id=2, Eri im 

Tarihi: 10.02.2008).

Türkiye’de Ar-Ge istatistikleri; kamu, ticari ve yüksek ö retim kesimlerinde 
uygulanan yllk anketler ile derlenmektedir. Ar-Ge ara trmalarnda kamu kesimi; 
toplumun durumunu ve ekonomik ve sosyal politikalarn yönetenlerle birlikte, ba ka türlü 
uygun bir ekilde veya ekonomik olarak sa lanamayan, bu ortak hizmetleri sa layan,
ancak topluma normal artlarda  sat  yapmayan  yüksek  ö retim  d ndaki  tüm 
kurum/kurulu lar  yer  almaktadr.  Kamu   iktisadi  te ebbüsleri (K T),  ticari   kesime 
dahildir. Ticari kesim; birincil faaliyeti,  üretilen  ürün  ve  hizmetlerin  ekonomik  açdan
kayda de er  bir  fiyatla,  kamuya  satlmas   için  pazarlama yapmak  olan  sanayi  ve  
hizmet sektöründeki  Ar-Ge  yapt   veya  Ar-Ge  deste i ald  önceden tespit edilen 
giri imler ile K T’lerden olu maktadr (TÜ K, Ar-Ge statistikleri, Metaveri, 
http://www.tuik.gov.tr/MetaVeri.do?tb_id=8&ust_id=2, Eri im Tarihi: 10.02.2008).

 Di er iki analiz yöntemine paralel olarak, Ar-Ge statistikleri’nin analizinde de 
metaveri açklanarak, istatistiksel verilerin bu temel üzerinden de erlendirilmesi yöntemi 
tercih edilecektir.  
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2.3.1 Metaveri: Tanmlamalar ve Sistematik 

Ar-Ge, insan, kültür ve toplumdaki bilgi sto unu arttrmak ve bu bilgi sto unu yeni 
uygulamalarda kullanmak yaplan sistematik temelli yaratc çal malardr.

Tam zaman e de er (TZE), Ar-Ge de çal an insan gücünün, Ar-Ge faaliyetlerinin ki i-
yl olarak, TZE’si bulunur. Bir TZE bir ki i-yl olarak dü ünülebilir. Dolaysyla zamannn
% 30'unu Ar-Ge çal malar için ve kalann da di er faaliyetlerde (ö retim, üniversite 
idaresi ve ö renci dan manl ) harcayan bir ki i, 0,3 TZE olarak ele alnmaktadr. Benzer 
olarak, tam zamanl bir Ar-Ge çal an, bir Ar-Ge biriminde sadece 6 ay istihdam edildiyse, 
bu 0,5 TZE anlamna gelir.

Dahili harcamalar, dahili harcamalar, fon kayna  ne olursa olsun, bir istatistiksel birimde 
veya ekonomi sektöründe belirli bir dönem içinde yaplan tüm harcamalardr.
Cari maliyetler, i çilik maliyetleri ve di er cari maliyetlerden olu ur.

Ar-Ge personelinin i çilik maliyetleri, yllk ücret ve maa lar ile ilgili maliyetleri veya 
prim ödemeleri, tatil ödemeleri, emeklilik fonuna yaplan katklar ve di er sosyal güvenlik 
ödemeleri, bordro vergileri gibi ek ödemeleri kapsar.  

Di er cari maliyetler, belirli bir yl içinde istatistiksel birim tarafndan gerçekle tirilen,
Ar-Ge çal malarn desteklemek için para ödenmeden satn alnan materyalleri, tüketim 
malzemelerini ve ekipman içerir.

Yatrm harcamalar, istatistiki birimlerin, Ar-Ge programlarnda kullanlan sabit 
varlklarla ilgili yllk brüt harcamalardr. Yapldklarnda, dönem için tam olarak 
raporlanmalar ve bir amortisman unsuru olarak kaydedilmemeleri gerekir. ster
gerçekle mi , ister atfedilmi  olsun, bina, tesis ve ekipmanla ilgili tüm amortisman 
bedelleri/kar lklar dahil, Ar-Ge harcamalar kapsam d ndadr. Bu yakla m iki nedenle 
önerilir: Amortisman (yani mevcut varlklarn de i tirilmesini finanse etmek için yaplan 
bir ödeme) cari maliyetlere dahilse, sermaye harcamalarnn eklenmesi çift saymaya neden 
olur. Devlet sektöründe, sabit varlklarn amortisman için, normalde hiçbir hüküm 
verilmez. Sonuç olarak, bir ülkenin içinde bile, amortisman hükümleri d arda
braklmadkça, sektörler arasnda kar la trma yaplamaz ve sektör toplamlar
kar la trlabilir bir esasa dayandrlmadkça, ulusal bir seriyle ilgili toplamlar derlenemez.

Makine ve teçhizat, Ar-Ge ara trmalarnda kullanlmak üzere edinilen ana araç ve 
ekipmanlar kapsar.

Sabit tesis, Ar-Ge için edinilen arsalar örne in test arazileri, laboratuar alanlar ve pilot 
tesisler ve önemli iyile tirmeler, de i iklikler ve onarmlar dahil, in a edilen veya satn
alnan binalar içerir.  

Gayri Safi Yurt çi Ar-Ge Harcamas (GSYARGEH), belirli bir dönem içinde ulusal 
bölgede yaplan dahili toplam Ar-Ge harcamasdr.
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Ara trmac, yeni bilgi, ürün, süreç, yöntem ve sistemlerin tasarm veya olu turulmas ve 
ilgili projelerin yönetilmesiyle u ra an uzmandr.

Teknisyen ve dengi personel, ana görevleri mühendislik, fen, ya am bilimi veya sosyal ve 
be eri bilim alanlarnn bir veya daha fazlasnda, teknik bilgi ve deneyim gerektiren 
ki ilerdir. Kavramlarn ve çal ma yöntemlerinin uygulanmasn içeren bilimsel ve teknik 
görevler gerçekle tirerek, genelde ara trmaclarn gözetimi altnda Ar-Ge’ye katlrlar. 
Dengi personel ise benzer Ar-Ge görevlerini, ara trmaclarn gözetimi altnda sosyal ve 
be eri birimlerde gerçekle tirir.

Di er destek personeli, Ar-Ge projelerine katlan veya bu gibi projelerle do rudan ili kili 
olan vasfl ve vasfsz zanaatkârlarla, sekreter ve memurlar içerir.  

Giri im, birinci derecede karar alma özerkli ini kullanarak, mal veya hizmet üreten bir 
organizasyon biçimidir. Giri im, bir veya birden fazla faaliyette bulunabilir. Giri im ve 
yasal birim arasndaki ili ki; bir giri im ya yasal birime ya da yasal birimlerin birle imine 
kar lk gelmesi ile ifade edilmektedir.  

Ana faaliyet,  giri imin  faaliyet  konusu    birden   fazla ise,   ana   faaliyet,   gayri         
safi  sat   haslatnn  en   çok  yaratld    faaliyettir.  Giri imin  birden  fazla   
faaliyetinin  gayri  safi  sat   haslat   birbirine   e it  ise,  bu  durumda   en  çok  çal ann
yürüttü ü faaliyet  ana  faaliyettir (TÜ K, Ar-Ge statistikleri, Metaveri, 
http://www.tuik.gov.tr/MetaVeri.do?tb_id=8&ust_id=2, Eri im Tarihi: 10.02.2008). 

2.3.2 Bulgular 

Ar-Ge harcamalar, bir ülkenin bilim ve teknolojide hangi seviyede oldu unu gösteren 
temel bir ölçüttür. Ar-Ge harcamas, yalnz teknolojik bilgilerin belirlenmesi veya var olan 
bilgilerin üretime yönelik olarak uygulanmas eklinde de il, teknoloji üretimi konusunda 
bilgi birikimi ve deneyim kazanmann önemli araçlarndan saylmaktadr.

Türkiye statistik Kurumu tarafndan gerçekle tirilen 2005 yl Ar-Ge Faaliyetleri 
Ara trmas sonuçlarna göre;

Tablo 15. Gayri safi yurtiçi Ar-Ge harcamas, 2005

(1) Satnalma gücü paritesi (1 ABD Dolar = 0,877 YTL)    (2) thalat a rlkl ortalama dolar kuru (1 ABD Dolar = 1,3477 YTL)

Kaynak: TÜ K, Ar-Ge statistikleri, 2005
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Tablo 15 ve ekil 5’te de belirtildi i üzere, Türkiye’de Ar-Ge harcamalarnn Gayri 
Safi Yurtiçi Hasla (GSY H) içindeki paynn ‰ 7,9 oldu u tespit edilmektedir. Kamu ve 
özel sektördeki ara trma birimleri ve personelini kapsayan anket sonuçlar ile 
üniversitelerin kesin hesaplar, detay yatrm programlar, bütçe ve personel dökümlerine 
dayanarak yaplan hesaplamalara göre, Türkiye’de Gayri Safi Yurtiçi Ar-Ge Harcamas
2005 ylnda 3.835 Milyon YTL olarak gerçekle mektedir. 2005 ylnda Ar-Ge harcamalar
satn alma gücü paritesi cinsinden 2004 ylna göre %19,71 artarak 3 653 milyon ABD 
Dolar’ndan 4 373 milyon ABD Dolar’na yükselmektedir. Satn alma gücü paritesi 
cinsinden ki i ba na dü en Ar-Ge harcamas ise ayn yllarda 51,4 ABD Dolar’ndan 60,7 
ABD Dolar’na yükselmektedir.  

Ar-Ge harcamas /GSY H (‰ )
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ekil 5. Yllar itibariyle Ar-Ge harcamalarnn GSY H içindeki pay
Kaynak: TÜ K, Ar-Ge statistikleri, 2005

2005 ylnda Ar-Ge harcamalarnn %54,62’si yüksekö retim, %33,83’ü ticari 
kesim ve  %11,55’i kamu kesimi tarafndan gerçekle tirilmektedir. Ar-Ge harcamalar,
finanse eden kesimler itibaryla incelendi inde; harcamalarn % 50,14’ü kamu kesimi, 
%43,31’i ticari kesim, %5,77’si di er yurtiçi kaynaklar ve %0,79’u ise yurtd  kaynaklar 
tarafndan kar lanmaktadr.  

stihdam  ed ilen  on  b in  k i iye dü en  Ar-Ge personeli 
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Kaynak: TÜ K, Ar-Ge statistikleri, 2005 
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ekil 6’da da gösterildi i üzere, 2005 ylnda Tam Zaman E de eri (TZE) cinsinden 
toplam 49.252 Ar-Ge personeli çal maktadr. Sektörler itibar ile da lma bakld nda,
TZE cinsinden toplam Ar-Ge personelinin 2005 ylnda %51,64’ü yüksekö retim 
kesiminde, %30,44’ü ticari kesimde ve %17,92’si kamu kesiminde bulunmaktadr. TZE 
cinsinden 10 000 ki iye dü en toplam TZE Ar-Ge personeli says 2005 ylnda 22,3 ki idir. 

Tablo 16. Sektöre ve finans kayna na göre Ar-Ge harcamas (bin YTL) 

Kaynak: TÜ K, Ar-Ge statistikleri, 2005

Tablo 16 verileri   nda, Türkiye’nin sektöre ve finans kayna na göre Ar-Ge 
harcamas de erlendirildi inde, yllar itibariyle sürekli artma e ilimi göze çarpmaktadr ki 
bu durum, bilgi ekonomisi performansna direkt olarak olumlu yönde etki sa lamaktadr. 
Toplam Ar-Ge harcamasna yurtiçi(uluslararas/yurtd  Ar-Ge yönetimi için bkz. Oxley ve 
Sampson, 2004) finansman kaynakl sektörlerin yo un olarak katk yapmasnn yan sra en 
yüksek harcamann yüksekö retimde gerçekle tirildi i dikkat çekmektedir. Türkiye’de 
2002 yl itibariyle 1.843.288 bin YTL olan toplam Ar-Ge harcamalar, 2005 ylnda 
3.835.441 bin YTL’ye yükselmektedir.   
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Tablo 17. Sektöre ve harcama grubuna göre toplam Ar-Ge harcamas (bin YTL) 

Kaynak: TÜ K, Ar-Ge statistikleri, 2005 

Tablo 17’ye göre, sektöre ve harcama grubuna göre toplam Ar-Ge harcamas analiz 
edildi inde, Türkiye’nin 2002-2005 yllar arasnda toplamda cari harcamalarn, yatrm
harcamalarndan daha fazla yapld  belirlenmektedir. Cari harcama grubundaki personel 
harcamas kaleminin etkisi yüksekken, yatrm harcamas grubunun ana gider kalemini 
makine teçhizat kalemi olu turmaktadr. Cari ve yatrm harcamalarda en yüksek pay 
yüksekö retim sektöründe yaplan (2005 yl cari-personel harcamas 1.055.802 bin YTL, 
toplam yatrm-harcamas 282.720 bin YTL) giderlerdir.   
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Tablo 18. Meslek grubu ve sektöre göre Ar-Ge insangücü 

Kaynak: TÜ K, Ar-Ge statistikleri, 2005

Tablo 18’de de belirtildi i üzere, meslek grubu ve sektöre göre Ar-Ge insangücü 
says incelendi inde, Türkiye’nin yllar itibariyle Ar-Ge sektöründe çal an ki i ve zaman 
saysnn sürekli artmakta oldu u görülmektedir. Yüksekö retim sektörü, içindeki 
ara trmaclarn, Ar-Ge personeli saysna en yüksek katky (2002 yl 62.207, 2005 yl
67.504 ki i) yapmaktadr. 2005 yl itibariyle toplam 97.355 Ar-Ge personelinin 49.252’si 
tam zamanldr(Ar-Ge’nin, firma üzerindeki olumlu etkileri için bkz. Bobillo vd., 2006).  
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Tablo 19. Türkiye’nin bilim ve teknoloji göstergelerine göre di er ülkelerle kar la trlmas

Kaynak: Ö K, 2006: 24-25  

Türkiye’nin di er ülkeler ile kar la trmal olarak bilim ve teknoloji temel 
göstergeleri ilgili ba arm Tablo 19’da belirtilmi tir. Türkiye’nin ba ar durumu 
göstergelerinde, öne çkan bir husus özel kesimin Ar-Ge faaliyetlerine katlmdaki 
dü üklük olmaktadr. Türkiye’de ulusal Ar-Ge harcamalar içinde %28 civarnda olan özel 
kesim pay dünyadaki benzerlerine göre çok dü üktür. Özel kesimde TZE Ar-Ge 
insangücünün toplam ulusal Ar-Ge TZE insangücüne yakla k %20 olan oran da AB-25 
ortalamas olan %50’nin çok altndadr. Tüm rakamsal göstergeler, ülke Ar-Ge finansman
kaynaklarnn üniversite ve kamu ara trma kurumlarna yo unla t , buralarda yaratlan
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bilginin özel kesimin geli tirece i ve yürütece i ticarile me sürecine aktarlabilece i
kurumsal mekanizmalarn yetersiz kald n ve de özel kesimin bilginin kullanm ve 
geli tirilmesine yönelik kullanabilecek kaynaklardan yoksun bulundu unu göstermektedir. 
Üniversite ve kamu ara trma kurumlarna sa lanan kayna n ülke ihtiyaçlarna dönüklük 
ve uygulamaya aktarlma bakmndan fayda izleme ve de erlendirmesi ise bu izleme 
düzeni henüz kurulmad  için yaplamamaktadr (DPT, 2006:26).

3. SONUÇ

Günümüz dünyas, yapsal ve ekonomik dönü üm süreci ya ayarak “bilgiye dayal
ekonomi” sürecine girmi tir. Bu yeni sürecin temel yapsal özelliklerini; üretimde esneklik, 
risk, belirsizlik, de i im, ileri teknoloji, Ar-Ge, ebeke (a ) ve ya am boyu e itim olarak 
belirlemek mümkün olmakla beraber, enformasyon ve ileti im teknolojilerine dayal ürün 
ve hizmetler önem kazand  belirtilebilir. Bu konular önceli inde, etkin ve uygun hedefler 
seçip, yeni düzene hzla adapte olabilen ülkeler, vatanda larna en yüksek toplumsal 
fayday sa layabilecekleri açktr. Bu dü ünceden hareketle, ülkelerin bilgi ekonomisi 
adaptasyonlar ölçüsünde, yeni ekonominin kazanmlarn yakalayabilecekleri söylenebilir. 
Bilgi ekonoisine hzl bir biçimde uyum sa layabilen ülkeler, ba ta refahn arttrlmas
olmak üzere, tüm makro-ekonomik de i melerde olumlu geli meler sa layacaktr.

Bu çal mada, TÜ K tarafndan hazrlanan ve Türkiye’nin bilgi toplumuna uyum 
performansnn(2002-2007) temel göstergeleri olarak kabul edilen “Bilim, Teknoloji ve 
Bili im statistikleri” genel özellikleriyle analiz edilmi tir. statistiki veriler çerçevesinde, 
Türkiye’nin mevcut durumu üzerine yaplan bu analiz neticesinde, Türkiye’nin halihazrda, 
bilgi toplumu olma hedefinde kararl bir adaptasyon evresi geçirdi i belirlenmi tir.

Çal may, istatistiki verilerin analizi sonucu ula lan genel izlenimler çerçevesinde 
toparlamak uygun görülmektedir. Türkiye’nin bilgi ekonomisine uyum performansnn
yükseltilebilmesi için temel hareket noktas; bilginin artan önemine istinaden bilgi toplumu 
olmay sosyo-ekonomik kalknmann temel hedefi sayan;bilim, teknoloji ve inovasyon 
alanlarnda etkinlik ve üretkenli in sürekli geli tirilmesine olanak sa layan, küresel 
rekabet gücüne sahip bir “bilgi toplumu stratejisi” çerçevesinde devlet-vatanda -sanayi 
sektörü-sivil toplum örgütleri aras “yüksek diyalog ortam”nn sa lanabilmesi olarak 
dü ünülmektedir.  

Türkiye’nin bilgi ekonomisi uyum performans, etkin ve verimli çal an ara trma, 
teknoloji geli tirme ve yenilikçilik süreçlerinin kurulmas ve i letilmesi ile mümkün 
olacaktr. Bu sistemli/düzenli süreçler bütünü, “bilginin üretimi”, “bilginin 
payla m/aktarm” ve “bilginin kymetlendirilmesi/ticarile mesi” olmak üzere temel üç 
süreçten olu an bir çerçeve içerisinde de erlendirilebilir (bkz. Helfat ve Raubitschek, 
2000: 963) ki,günümüzün hzl de i en pazar artlar, artan rekabetin getirdi i maliyet 
basklar üç sürecin de etkin-çapraz bir çevrim içerisinde çal masn art ko maktadr (bkz. 
Lee ve Lee, 2007: 26). Çerçevesi çizilmekte olan yapnn tasarlanan sonuçlar üretebilmesi 
için temel yeterlilik ko ullar, toplum kültürünün ana belirleyicisi oldu u yaratclk ve 
etkin a larla örülü bir pazar sisteminin olu turulmasdr.
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Türkiye’nin, bilgi ve ileti im teknolojileri sektöründeki temel kazanm noktas;
dünya pazarlarnda talebi giderek artan, yenilikçi ve yüksek katma de erli bir sektör haline 
gelen Ar-Ge faaliyetlerine öncelik vermesi (etkileri için bkz. Argyres ve Silverman, 2004), 
bu alanda yeni teknolojilerin geli tirilmesi ve üretime dönü türülmesidir. “Bilginin 
üretimi”, küresel rekabetin ve sürdürülebilir büyümenin gerekleri ile tam olarak farknda
sevk ve idare edilen temel ve uygulamal ara trma sistemi bu sürecin temel çekirde i
olacaktr. Özellikle yatrm maliyetlerinin yüksek oldu u bilim ve teknoloji alanlarnda
a rlkl olarak kamunun mali deste i ve katks bir gerekmektedir. Bu nedenle yüksek 
teknoloji konularnda (örne in, nano-teknolojiler) bilgi üretimi mutlaka kamunun 
e güdümünde yaplmaldr. “Bilginin payla m/aktarm”, bilginin üretildi i ortamlardan 
ticarile me veya ba ka yöntemler ile kullanld  süreçlere aktarmnn sa lanmas
a amasn kapsamaktadr. Bu a amada, payla m ve aktarm süreçlerinde pazarn ve 
gelece in öngörülerinin gerektirdi i niteliklerde güncel bir Ar-Ge yaps ve tüm dallarda 
kalifiye insan gücünü yeti tiren bir sistem ile etkin bir patent alt-yapsnn destekleyicisi 
oldu u bir sanayi ortam önem kazanmaktadr. “Bilginin kymetlendirilmesi/ticarile mesi”, 
teknolojinin uygun geli tirme faaliyetleri ve di er destek faaliyetleri ile birlikte pazarda 
aranan yüksek katma de erli bir ürün veya hizmetlere dönü mesi faaliyetlerinden 
olu maktadr. Bu a amada, ülkenin tüm belirleyici de i kenleri dikkate alnmal ve sürece 
özellikle özel sektörün azami katlmnn sa lanmas temel alnmaldr. Öte yandan, bu 
süreçte ihtiyaç duyulan mali kaynaklarn özel sektörün imkanlar ile sa lanmas temel ilke 
olmakla birlikte, aksak rekabet artlarnn olu masn önlemek açsndan devletin 
denetleme ve düzenleme görevlerini üstlenmesine özel önem verilmelidir (Ö K, 2006: 41-
42; bkz. Macher ve Boerner, 2006). 

Türkiye’nin bilgi ekonomisi performansndaki en temel eksiklikleri; hanelerde ve 
i yerlerinde internet kullanmnn yeterli düzeyde olmamas ve Ar-Ge faaliyetlerine gerekli 
önemin ve kayna n sa lanamamasdr. Bu noktada; ara trmac ve teknolojik yenilikçilik 
merkezli toplum kültürünün geli tirilmesi önem ta maktadr. E itim sisteminin modern 
ara trma, geli tirme ve yenilikçilik yakla mlarna ve ihtiyaçlarna uygun insangücü 
yeti tirilmesine dönü ümünün sa lanmas ilk atlmlar olarak dü ünülmelidir. Bu nedenle 
ulusal sistemi olu turan tüm aktörlerin performans gerekleri, sistematik bir bütünlük 
içerisinde belirlenmeli ve tüm sektörlerin ara trma, geli tirme ve yenilikçilik faaliyetlerine 
her seviyede katk ve katlmnn sa lanmas amaçlanmaldr.  

Bununla birlikte, toplumun her kesimine yüksek kalitede ve ucuz geni bant eri im 
imkan sa lanmas temel öncelik olmaldr. leti im altyap ve hizmetlerinin 
geli tirilebilmesi ve yaygn kullanmnn sa lanmas için telekomünikasyon sektöründe 
hizmet ve altyaplarda etkin rekabet ortam tesis edilerek, bu yolla hzl, güvenli, sürekli ve 
kaliteli ileti im hizmetlerinin uygun maliyetlerle sunulmasnn yan sra yeni teknolojilere 
dayal telekomünikasyon altyaplarnn kurulmas için uygun ortam yaratlmaldr. Bu 
nedenle, örne in, sa lanan yo un e-ticaret te vikleriyle, KOB ’lerin bilgisayar sahipli i ve 
internet eri imi imkanlarnn yükseltilmesi bir yöntem olarak dü ünülebilir.

Türkiye’deki özellikle kamu i  ve i lemlerinin, bilgi ekonomisine uyumla trlma 
faaliyetlerinde olumlu geli melerin sa land  tespit edilmektedir. Kamu hizmetlerinin -
bilgi ve ileti im teknolojilerinin yardmyla, kullanm yo un ve getirisi yüksek 

M. Burak BULUTTEKİN



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

219

hizmetlerden ba lamak üzere- elektronik ortama ta nmas uygulamalar yllar itibariyle 
yükselmektedir. Bu yöndeki ba arl “e-devlet” ve “e-okul” örnek uygulamalar,
geli tirilerek sürdürülmelidir. 

Bilginin yaygnla arak fayda kapasitesini yükselten bir belirleyici oldu u
dü ünüldü ünde, “koordineli proje uygulamalarnn belirlenmesi ve uygulanmas”, en 
etkin faktör olarak ön plana çkmaktadr. Bilgi temelli -mikro ve makro- projelerin 
uygulanabilmesiyle, bilginin de erini arttrlabilecek ve bu sayede yenilik transferi yoluyla 
toplumsal refah yükseltilebilecektir. Türkiye’nin bilgi ekonomisine uyum kabiliyetini 
direkt olarak geli tirebilecek bu yönlü çabalar henüz yeterli düzeyde de ildir. Bu amaçla, 
ülke insanlarnn gündelik ve i  ya amlarnda bilgi ve ileti im teknolojilerini etkin 
kullanm ile ekonomik ve sosyal fayda artrlaca  hedefinde, bilgi teknolojileri hizmetleri 
alannda proje odakl hizmetler ve kamu özel sektör i birlikleriyle sektör yetkinliklerinin 
geli tirilerek d  pazarlara açlma ve rekabet avantajnn daha yüksek oldu u sektörel 
çözümlere odaklanlmaldr.
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MALATYA SANAY LETMELER NDE B LG SAYAR,
NTERNET VE E-T CARET KULLANIM DÜZEY

2001–2008 KAR ILA TIRMASI

Sait PATIR * 

ÖZET 

letmelerin ilerleyen teknolojiye ayak uydurmas, de i en ko ullara göre 
yaplanmas kaçnlmazdr. Bilgi teknolojisi ve bunun getirdi i donanmlar olarak; 
bilgisayar, nternet, Web sayfas ve e- ticaret uygulamalar bugün dünyada önemini 
arttrarak ilerlemektedir. Bu uygulamalarn i letmeler tarafndan ne derece fark edildi ini 
belirlemek amacyla, 2001 ylnda yaplan bir alan ara trmas esas alnarak, yeniden 
sorgulanm tr. Malatya sanayi i letmelerinin de i en yeni profili ortaya konmaya 
çal lm tr. Anket yoluyla elde edilen bilgiler; yüzde, oran ve kyaslama yöntemiyle 
geçmi le kar la trarak de erlendirilmi  ve ilerlemeler, de i im ve yeni olu umlar ele 
alnarak irdelenmi tir
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1. B LG  TEKNOLOJ S

1.1 Bilim ve Teknoloji 

Bilim, do a ile ilgili tüm sistematik ve kesin bilgileri kapsar. Teknoloji ise, 
yalnzca endüstriyel yeteneklerle ilgili uygulamaya dönük bilgidir. Ba ka bir ifadeyle 
teknoloji, toplumun endüstriyel yeteneklerine ili kin bilgi birikimidir. Teknolojik de i me, 
bilgide bir ilerlemedir. Bu bilgi teknikler aracl yla uygulamaya konulur. Teknoloji, 
genel anlam itibariyle bilgiyi ve onun kullanm araçlarn birlikte kapsar. 
(Batutçugil,1988,45).

Bilimle teknoloji arasnda tabiî bir döngüsel ili ki vardr; bilimsel çal malar 
uygulamaya elveri li bilgi üreterek teknolojik geli meye yol açarken, teknolojik geli meler 
de bilimsel ara trmalarn daha uygun artlarda yaplmasn sa layarak bilimsel geli meyi 
hzlandrmaktadr. Yeniça  ba larndan itibaren belirginle meye ba layan bilimle teknoloji 
arasndaki bu ili ki mahiyet de i tirmeden günümüze kadar devam etmi tir. Ancak, 1950'li 
yllardan itibaren kullanlmaya ba lanan elektronik bilgisayarlarla birlikte bilim-teknoloji 
ili kisindeki döngü giderek daha ksa sürelerde tamamlanr olmu tur. Bilgisayarlar her gün 
biraz daha güçlenirken, güçlü bilgisayarlar sadece mevcut ara trmalar hzlandrmakla 
kalmamakta, önceden imkânsz olan mümkün klarak yeni bilgi alanlar ortaya 
çkarmaktadr. Bilgimizin snrlar geni lerken mesafeler küçülmektedir. Bunun tabiî bir 
sonucu günümüz toplumlarnda ya anan hzl sosyal ve kültürel de i medir(Acun,2008). 

Bilgi teknolojisi ise; bilginin toplanmasnda, i lenmesinde, depolanmasnda, a lar 
aracl yla bir yerden bir yere iletilmesinde ve kullanclarn hizmetine sunulmasnda
yararlanlan ve i letim ve bilgisayar teknolojilerini de kapsayan bütün teknolojiler “bilgi 
teknolojisi” olarak adlandrlabilir (Tonta,1999,363).  

Bilim ve teknoloji alanndaki geli meyi de erlendirmede ve di er ülkelerle 
kar la trmada, uluslararas kabul gören baz göstergeler bulunmaktadr. Bunlar, 
Ara trma ve Geli tirme (Ar-Ge) harcamalarnn Gayri Safi Yurt çi Hâslaya (GSY H) 
oran, her on bin çal an nüfus ba na dü en Ar-Ge personeli says, uluslararas bilimsel 
dergilerde yaynlanan makale saylar ve verilen patent saylardr (Acun,1999,4).

Türkiye statistik Kurumu tarafndan gerçekle tirilen 2005 yl Ar-Ge Faaliyetleri 
Ara trmas sonuçlarna göre; Türkiye’de Ar-Ge harcamalarnn Gayri Safi Yurtiçi Hâsla
(GSY H) içindeki paynn ‰ 7,9 oldu u tespit edilmi tir. Tablo 1 ve ekil 1’de Ar-Ge 
Harcamas, Ar-Ge GSY H Oran ve Ar-Ge Personeli bilgileri a a da verilmi tir
(TÜ K,2007,129).
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Tablo 1. Ara trma –Geli tirme harcamalarnn GSY H oran

Gayri Safi Yurtiçi Ar-Ge Harcamas, 2005 

Cari fiyatlarla  (YTL) Satn alma gücü paritesi 
(ABD $)  (1) ABD Dolar (2)

Toplam Ar-Ge harcamas 3 835 441 076 4 373 364 967 2 845 916 062 

Ar-Ge harcamas/GSY H (‰)                  7,9 

Ki i ba na dü en Ar-Ge 
harcamas 53,22 60,69 39,49 

(1) Satnalma gücü paritesi (1 ABD Dolar = 0,877 YTL)   
(2) thalat a rlkl ortalama dolar kuru (1 ABD Dolar = 1,3477 YTL) 

Ar-Ge harcamas/GSY H (‰)

7,9

6,7

6,1

3,2

6,7
7,2

4,5
3,83,64,4

4,95,3

5,0

4,9

6,3 6,4

0
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4

6

8

10
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stihdam edilen on bin ki iye dü en Ar-Ge personeli 
(TZE ki i says)

22,3

12,511,011,1
10,5

7,8 8,1 8,7 8,4 9,0 10,4
12,9

13,6

7,5

18,1

18,3

0
3
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18
21
24
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Ki i

ekil 1.  Ar-Ge harcamalar ve on bin ki iye dü en Ar-Ge personeli

Kaynak : http:// www.tuik.gov.tr. 08 A ustos 2007,s.129. Eri im tarihi,1,1,2008 
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2005 ylnda Ar-Ge harcamalarnn %54,62’si yüksekö retim, %33,83’ü ticari 
kesim ve  %11,55’i kamu kesimi tarafndan gerçekle tirilmi tir. 2005 ylnda Tam Zaman 
E de eri (TZE) cinsinden toplam 49 252 Ar-Ge personeli çal m tr. TZE cinsinden 10 
000 ki iye dü en toplam TZE Ar-Ge personeli says 2005 ylnda 22,3 ki idir. Bu say
geli mi  ülkelerde 130’a kadar çkabilmektedir. Ülkelere göre Ar-Ge harcamalar
Grafik  2’de verilmi tir (Acun,1999).

Kaynak : Acun, age,s. 4.1999. 

Türkiye’nin Ar-Ge harcamalarn GSY M harcamalar (%o) oran bakmndan
yetersiz oldu u söylenebilir. Bu nedenle bu yetersizli in makalelere de yansd n
söyleyebiliriz.

En son yaynlanan bir de erlendirmeye göre; Türkiye dâhil 28 ülke ve Latin 
Amerika, Asya-Pasifik (Japonya dahil), Asya-Pasifik (Japonya hariç), Avrupa Birli i,
OECD ülkeleri ve bütün ülkelere ait (Dünya Toplam), 1981–2006 yllan arasndaki yayn
says, katk oran, toplam atf says ve etki de eri verileri Tablo 2’de verilmi tir (Demirel 
v.d,2007,16).

Tablo 2. Dünya ülkelerinin 1981–2006 yllarndaki makale says
Ülkeler Yayn Says Katk Oran% Toplam Atf Says Etki 

De eri
1.ABD 5.861.401 36,01 123,847,576 21,13 
2. ngiltere   1.443.131 8,87 24.893.165 17,25 
3.Japonya  1.371.470 8,43 16.530.172 12,05 
4.Almanya  1.318.796 8,1 18.496.102 14,02 
5.Fransa 956.191 5,87 13.466.609 14.08 
6.Kanada  771.300 /4,74 12.680.206 16,44 
7. talya 588.009 3,61 7.558.269 12,85 
8.Çin Halk Cumhuriyeti 478.737 2,94 2.524.807 5,27 
9.Avustralya  428.358 2,63 6.109.868 14,26 
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Tablo 2. Dünya Ülkelerinin 1981–2006 Yllarndaki Makale Says (devam) 

Ülkeler Yayn Says Katk Oran% Toplam Atf Says Etki 
De eri

10.Hindistan  405.785 2,49 2.008.846 4,95 
11.Hollanda 383.149 2,35 6.840.392 17.85 
12. spanya  375.133 2,3 3.832.993 10,22 
13. sveç  308.197 1,89 5.722.457 18,57 
14. sviçre  274.392 1,69 5.658.730 20.62 
15. srail  197.446 1,21 2.903.772 14,71 
16.Polonya  190.683 1.17 1.352.491 7,09 
17.Brezilya  168.022 1,03 1.381.837 7.03 
18.Finlandiya  137.856 0,85 2.135.932 15.49 
19.Avusturya  130.651 0,8 1.710.202 13,09 
20.Norveç  100.975 0,62 1.447.127 14.33 
21.TÜRK YE     98.186 0,6 428.642 4,37 
22.Yunanistan  86.711 0,53 688.794 7,94 
23.Meksika  77.747 0.48 585.358 7,53 
24.Arjantin  72.574 0,45/ 586.039 8,08 
25.Portekiz  49.039 0,3 425.462 8,68 
26. ili 37.388 0,23 351.619 9,4 
27. ran 24.995 0,15 95.205 3,81 
28.Venezüella    16.678 0,1 141.474 8,48 
Latin Amerika 406.234 2,5 3.106.577 7,65 
Asya-Pasifik (Japonya hariç) 1.840.399 11.31 14.411.698 7,83 
Asya-Pasifik  3.161.514 19.42 30.461.688 9.64 
Avrupa Birli i 5.904.142 36,27 82.003.203 13,89 
OECD Ülkeleri  12.833.766 78,85 207.511.166 16,17 
Dünya Toplam  16.276.861 100 235.101.933 14,44 

Kaynak: Demirel, Saraç, Gürses, age,s.16. 

Türkiye 25 ylda 98 186 makale üretmi  ve üretti i toplam makale says ile 
dünyada 21. srada bulunmaktadr. Dünya bilimsel makalelere katk oran % 0.6, toplam 
atf says 428.642, etki de eri de 4,37.  Di er ülkelerin genel durumu ise, ABD'nin yayn
5.861.401; ngiltere 1.443.131; Japonya’nn 1.371.470; Almanya 1.318.796 ile milyon 
düzeyinde makale üretirken, nüfusu çok küçük olan Finlandiya 137.856; Avusturya 
130.651 ve Norveç 100.975 makale ile  Türkiye’ye yakn makale üretmi lerdir. Türkiye’yi 
tabloda da görülece i gibi, Yunanistan, Meksika, Arjantin ve Portekiz izlemektedir. Ancak 
bu ülkelerin daha az yayn yapmalarna kar n, aldklar toplam atf says ve etki de eri
yönünden daha yüksek de erlere sahip olduklar görülmektedir. Türkiye men eli üretilen 
makalelere olan ilginin, daha az makale üreten ülkelere göre daha dü ük düzeyde oldu unu
göstermektedir. Tart masz OECD ve Avrupa Birli i  ülkeleri çok farkl olarak bilimsel 
makale üretmektedirler. Bu ülkelerin tamamnn ortak özelli i GSMH dan %2’nin üzerinde 
bilime katk yapmalardr. Bu  ülkelerin yaptklar yayn yaps ile GSMH’ dan aldklar
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pay arasnda da  do rudan bir ili kinin bulundu u gözlemlenmektedir (Demirel 
vd.,age,2007).

Patent istatistikleri Türkiye’de Ar-Ge sistemiyle ilgili daha gerçekçi bir fikir 
verebilir. Bu istatistikler Tablo 3’de verilmi tir. Tabloda da görüldü ü üzere, 1988–1998 
yllar arasnda Türkiye'de toplam 7 277 patent verilmi tir. Ancak, bunun sadece %6,9’u 
Türkiye'de ikamet edenler tarafndan alnm tr (Acun,age,1999). Ço unluk yurt d 
kaynakl olarak gerçekle mi tir.

Tablo 3. Türkiye'de patent istatistikleri. 

 Patent Ba vurular  Verilen Patentler 
Yllar Yerli Yabanc Toplam  Yerli Yabanc Toplam 
1988 154 746 900 53 319 372 
1989 154 894 1048 31 450 481 
1990 138 1090 1228 48 438 486 
1991 136 1073 1209 60 632 692 
1992 190 1062 1252 54 621 675 
1993 168 1071 1239 52 740 792 
1994 148 1244 1392 61 1138 1199 
1995 178 1520 1698 64 661 725 
1996 187 718 905 47 554 601 
1997 210 1329 1539 7 451 458 
1998 213 2279 2492  32 764 796 

Tabloya bakld nda, geçen 10 ylda verilen patent saysnda ciddi bir art
olmam tr. Bu art n sa lanabilmesi için, yeterince Ar-Ge çal malarna bütçe ayrlmas,
i letmelerin yenilik ve Ar-Ge çal malarna te vik edilmesi gerekmektedir.  

Bilim ve teknoloji alanndaki geli meyi de erlendirmede temel göstergelere 
bakacak olursak.  

Ar-Ge harcamalarnn GSY H oran; %o 7,9, 
Her on bin çal an nüfus ba na dü en Ar-Ge personeli says  %o 22,3,
Temel atf indeksleri, kapsamna giren uluslararas bilimsel dergilerde yaynlanan 
makale saylarnn etki oran % 0,6, 
Verilen patent says 796 olarak gerçekle mi tir.

Bütün göstergelere baklacak olursa, Türkiye ara trma-geli tirme harcamalarna ne 
kadar bütçe ayrrsa o kadar da geli mi li i bilimsel anlamda artraca  söylenebilir. 

1.2 Türkiye’nin Bilgi Ve leti im Yönüyle De erlendirilmesi

Türkiye’nin bilim ve ileti im sektörü pazarnn her yl ilerledi ini görmek 
mümkündür. Ama bu ilerlemenin istenilen düzeyde oldu unu söylememiz pek mümkün 
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de ildir. Özellikle Avrupa bilgi ve ileti im teknolojisiyle kyasland nda oldukça küçük 
bir pazar konumunda oldu unu söyleyebiliriz.

2005 yl sonu itibaryla, Avrupa bilgi ve ileti im teknolojileri pazarnn büyüklü ü
659 milyar Avro’ya ula m tr. Bu tutar içinde en büyük pay 291 milyar Avro ile ta yc
hizmetlerdir. Donanmn pay yüzde 12,7’ye kar lk gelen 83,7 milyar Avro ve yazlmn
pay yüzde 10,8’ kar lk gelen 71,2 milyar Avro’dur (Güder, Ta ç,2006,12).

Bugüne kadar Türk B T sektörüne ili kin kamu kurumlar ve sektörü sivil toplum 
kurulu lar tarafndan düzenli veri üretilmemi tir. Ki isel çabalarla üretilen veriler de 
sektörün tümünü kapsayacak ekilde olmayp belirli alanlar ölçmeye yöneliktir. Bu alanda 
üretti i verilerin sa lkl olup olmad  tart mal olmakla birlikte veri üreten tek kurulu
nterpromedya A. .’dir (Güder, Ta c, age,1999).

2001 ylnda 9,1 milyar dolar olan Türk bilgi ve ileti im teknolojileri sektörünün 
büyüklü ü yllk ortalama yüzde 20,2 büyüyerek 2005 yl sonunda 18,8 milyar dolar 
seviyesine eri mi tir. 2006 ylnda ise bir önceki yla göre yüzde 21 büyüyerek 22,8 milyar 
dolara eri mi tir. Türkiye B T pazar Avrupa pazarnn yakla k 29 ‘da biri kadar bir 
potansiyele sahip oldu u söylenebilir, ayrca Avrupa B T pazarnda en göze çarpan % 50 
ile ileti im teknolojileri dikkati çekerken, Türkiye’de ise % 20,63 ile telekomünikasyon 
dikkati çekmektedir.               

1.3 Elektronik Ticaret( e-Ticaret) 

Elektronik ticaretin pek çok tanm yaplmaktadr. Uluslararas organizasyonlarn
ve bu alanda faaliyet gösteren baz uluslararas kurulu larn elektronik ticaret tanmlar
a a da verilmi tir1 .

 Elektronik Ticaret 

WTO - Mal ve hizmetlerin üretim, reklâm, sat  ve da tmlarnn telekomünikasyon 
a lar üzerinden yaplmasdr.
OECD - Saysalla trlm  yazl metin, ses ve görüntünün i lenmesi ve iletilmesine 
dayanan ki ileri ve kurumlar ilgilendiren tüm ticari i lemlerdir. 
UN - CEFACT - , yönetim ve tüketim faaliyetlerinin yürütülmesi için yaplanm
ve yaplanmam  i  bilgilerinin, üreticiler, tüketiciler ve kamu kurumlar ile di er
organizasyonlar arasnda elektronik araçlar (Elektronik posta ve mesajlar, elektronik 
bülten panolar, www teknolojisi, akll kartlar, elektronik fon transferi, elektronik 
veri de i imi vb.) üzerinden payla lmasdr.

1 http://www.eticaret.org/ e.t,23 11.2007
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Elektronik ticaret, çe itli uluslararas kurulu larca çe itli ekillerce tanmlanm tr.
Bu tanmlardan yola çkarak, elektronik ticaret, “bilgisayar a lar aracl  ile ürünlerin 
üretilmesi, tantmnn, sat nn, ödemesinin ve da tmnn yaplmas” olarak 
tanmlanabilir. Yaplan i lemler, saysal biçime dönü türülmü  yazl metin, ses ve video 
görüntülerinin i lenmesi ve iletilmesini içerir.  

Bilindi i gibi “ticaret” ifadesi kavramsal olarak “mal veya hizmetin satn alnmas
ve satlmas“ i lemlerini kapsamaktadr. Bu sürecin elektronik ortamda, Internet üzerinde 
yaplmas e-ticaret kavramn ortaya çkarm tr.  

Mü teri beklentilerindeki mal ve hizmet arzndaki art , i  dünyasndaki rekabeti 
küresel ölçekte zorla trmaktadr. adamlar buna uyum sa lamak için organizasyonlarn
ve çal ma tarzlarn de i tirmekte, firma-mü teri-tedarikçi arasndaki bariyerleri internet 
ve e-ticaret ile kaldrmaktadr.

E-ticaretin tanm konusunda farkl ülkelerin kurulu lar tarafndan farkl tanmlar 
ortaya konmaktadr. Ancak e-ticaret konusunda en yaygn genel kabul görmü  tanm
OECD tarafndan 1997’de yaplan tanmdr. Bu çerçevede e-ticaret a a daki eylemleri 
kapsayan bir süreç olarak tanmlanmaktadr;

Ticaret öncesi firmalarn elektronik ortamda bilgilenmesi ve ara trma yürütmesi,  
Firmalarn elektronik ortamda bulu mas,
Ödeme sürecinin yerine getirilmesi,  
Taahhüdün yerine getirilmesi, mal veya hizmetin mü teriye teslimi,  
Sat  sonras bakm, destek, vb. hizmetlerin temin edilmesidir2.

1.3.1  e-Ticaret Taraflar

e-Ticarette taraflar dört ayr ba lkta incelenmektedir3.

letme-Kamu: letmeler ile kamu kurulu lar arasndaki ticari i lemleri kapsayan bu 
bölümde kamu ihalelerinin Internet'te yaynlanmas ve i letmelerin elektronik ortamda 
teklif vermeleri ilk örnekleri olu turmaktadr. E-Ticaretin yaygnla masn desteklemek 
amac ile kamunun vergi ödemeleri, gümrük i lemleri de sanal dünyaya ta nmaktadr.

Birey-Kamu: Henüz yaygn örnekleri olmayan bu kategoride ehliyet, pasaport 
ba vurular, sosyal güvenlik primleri ile vergi ödemeleri, vb. uygulamalar ile Elektronik 
Devlete geçi in sa lanmas planlanmaktadr. ngiltere hükümeti, 2005 ylnda tüm kamu 
hizmetlerinin elektronik ortamda yaplabilece i ve Elektronik Devlet’e geçi in
tamamlanaca n duyurmu tur. 2002 ylna kadar ise tüm okul ve kütüphanelerin Internet 
ba lantlarnn sa lanmas planlanmaktadr.

2 ,  3 http://www.eticaret.org/ e.t,23 11,2007 
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letme-Mü teri: www teknolojisindeki hzl geli meler sonucunda ortaya çkan sanal 
ma aza uygulamalar ile Internet'te i letmeler elektronik ortamda; bilgisayardan otomobile, 
kitaptan pizzaya birçok ürünün do rudan tüketiciye sat n yapmaya ba lam tr.

Internet özellikle KOB ’lerin ticari hedeflerini yeniden gözden geçirmelerine neden 
olmu tur. Dünya ticaretindeki “.com” de i imini yakalayan i letmeler, sanal dünyada 
showroom veya ma aza açarak yeni mü terilere ula maya çal maktadr. Günde 24 saat / 
haftada 7 gün açk ve dünyann her yerinde ubesi olan ma aza açma maliyetleri, internet 
ile KOB ’lerin kar layabilece i seviyeye inmi tir.

nternet'te açlan ma azann genel giderlerinin çok dü ük olmas, do rudan sat
fiyatlarna da yansmaktadr. Internet mü terilerin i letmelere, sürekli geri bildirimde 
bulunma imkân da sunmaktadr.

Gartner Group tarafndan 1999 ylnda 25 Milyar $ olan “ letme-Mü teri” e-ticaret 
i lem hacminin, 2004 ylnda 1 Trilyon $ rakamn a mas öngörülmektedir. Ayn
çal mada, “ letme-Mü teri” e-ticaret kategorisindeki Internet üzerinden gerçekle tirilen 
sat larn; %37’sini kitap, %21’ini bilgisayar/donanm/yazlm, %20’sini CD/DVD/kaset, 
%17’sini ise giyim e yasnn olu turdu una de inilmektedir4 .

letme- letme: letmelerin elektronik ortamda tedarikçiye sipari  vermesi, faturalarn
temin etmesi ve bedellerini ödemesi bu bölümde de erlendirilmektedir. 1999 yl verilerine 
göre; “ letme- letme” kategorisindeki ticari i lemler, e-ticaret cirosunun %90’nn
olu turmaktadr5.

letmeler aras e-ticaret; özellikle bayi sistemiyle çal an veya dünya üzerinde 
birçok ubesi olan i letmelerin, tüm verinin topland  ana bilgisayara Internet üzerinden 
ba lanmalar ve kendi veri tabanlarn gerçek zamanl olarak senkronize etmeleridir. 
Normal telefon hatlarndan yaplan bu tür i lemler, Internet’in devreye girmesiyle, maliyet 
açsndan önemli tasarruflar sa lad  gibi, stok takibi ve e leme açsndan da önem 
ta maktadr.

letmeden i letmeye yönelik e-ticaret modelindeki amaç; otomasyonlandrlm
sistemlerin ortakla a i  yaplan birimlere (üretici i letme, tedarikçi i letme, bayiler, 
ma azalar, departmanlar vb. ) entegrasyonu ile ürün, hizmet ve bilginin i letmeler arasnda
sat n, kullanmn ve payla mn sa lamaktr. letmeden i letmeye olan modele, 
INTERSHOP’un Hewlett Packard Yatrm Sistemleri ve Yazlm Grubuna projelendirdi i
uygulamas örnek olarak gösterilmektedir6.

Öncellikle kitap, müzik, bilgisayar donanm, bilet, seyahat gibi türüne göre ucuz, 
pazarlk etme olasl  dü ük, satn almadan önce somut fikirlere sahip olunan ürünlerde 
Internet içinde bir ticaret ba lam tr

. 4, 5,  6,  http://www.eticaret.org/ e.t,23 11,2007
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Mü terinin birey oldu u bu ticarete B2C (Business-to-Consumer: letmeden tüketiciye) 
tanm yaplm , do al olarak B2B (Business-to-Business: letmeden i letmeye) tanm
gelmekte gecikmemi tir. Aslnda i letmeler B2B’den önce de elektronik ortamda bir 
ekilde al veri  yapyorlard. Ancak Internet ile bu i in daha ucuza, daha geni  kitlelerle 

ve zincirin tüm halkalaryla yaplabilece i görülmü tür.

e-Ticaretin  yukarda sralanan bu 4 ba l na ilave olarak taraflar öyle de 
sralanabilir7.

Alc, Satc,  Üretici, Bankalar, Komisyoncular, Sigorta letmeleri, Nakliye 
letmeleri,  Özel  sektör  bilgi teknolojileri,  Sivil toplum  örgütleri,  Üniversiteler,  Onay 

kurumlar, elektronik noterler, D  Ticaret Müste arl , Gümrük Müste arl , Di er
Kamu Kurumlar.

1.3.2  e-Ticaretin Geli me Süreci 

1997 ylnda toplam ticaret içinde %15 olan e-ticaret uygulamalar orannn, 2000 
ylnda 2,8 kat artarak %42 seviyesine yükselmesi beklenmektedir8.

Tablo 4’te görülebildi i üzere, dünyada oldu u gibi ülkemizde de Internet 
kullanm ve e-ticaret hacmi hzla artmaktadr. E-ticaret'te potansiyel pazar hzla
büyüyecek ve bu pazarda pay sahibi olmak, giderek daha önemli hale gelecektir. Bu 
nedenle, bu yeni pazarda yer almak isteyen i letmelerin, sektörün ortalama büyüme 
hzndan daha hzl yatrm yapmalar gerekmektedir9.

Tablo 4.  Internet kullanc says ve e-ticaret hacmi 

2001- 2004 ylsonu tahminleri 2001 2002 2003 2004 

B2C e-ticaret hacmi(milyon $)Türkiye 69,7 177 365,2 614,3 

B2C e-ticaret hacmi(milyar $)Toplam 78 121 188 233 

Internet kullanc says(milyon)Türkiye 3,5 6,1 7,5 10

Ki i ba na dü en yllk çevrimiçi harcama ($)Türkiye 19,9 29 48,7 61,4 

PC says (milyon)Türkiye 3,6 6,1 7,7 11

B2B e-ticaret hacmi (milyon $)Türkiye 298 656 1457 3235 

B2B e-ticaret hacmi (milyar $)ABD 522 782 1113 1500 
Kaynak : http://www.ykb.com/hizmetler/e_ticaret/ eri im tarihi, 23, 11, 2007  

nternet ve BT teknolojilerindeki benzersiz geli melerin, Sanayi devrimi'nden bu 
yana insanl n ya ad  en önemli a ama oldu una inanlmakta, rakamlar da bu inanc
desteklemektedir. Büyüme rekorlar kran ABD ekonomisini di er ülke ekonomileri de 
takip etmektedir.  

. 7, 8,  9,  http://www.eticaret.org/ e.t,23 11,2007
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Forbes rakamlarna göre, Forbes 500 listesindeki irketlerin geçen yl içinde karlar
%26 orannda artt  görülmü tür. Bu verimlilik patlamasnda bili im teknolojileri ve e-
ticaretin büyük pay bulunmaktadr. Internet'in en önemli etkisinin irketler aras e-ticarette 
(Business to Business-B2B) ortaya çkaca  tahmin edilmektedir10.

Gartner Group tahminlerine göre irketler aras e-ticaret, 2003 ylnda ABD'de 4 
trilyon dolarlk bir büyüklü e ula acaktr. Ayn yl ABD'deki tüketicilerin çevrimiçi 
al veri leri ise 400 milyar dolar civarnda kalacaktr. Gartner Group'a göre, dünya 
çapnda, 1999 ylnda 145 Milyar Dolar olan i letmeden-i letmeye elektronik ticaret hacmi, 
2004 ylnda 7.29 Trilyon Dolar'a çkaca  tahmin edilmektedir. Avrupa'da i letmeden-
i letmeye pazarnn 1999'da 31,8 Milyar Dolar olan hacminin 2004 ylnda 2.34 Trilyon 
Dolar'a yükselece i tahmin edilmektedir11.Forrester Research Inc. (Nasdaq: FORR)  göre 
ise, US i letmeden-i letmeye e-ticaret pazarnn  2004’te 2.7 Trilyon Dolara yükselece i
tahmin edilmektedir.  Bu geli me, e-ticaret yönetiminde yeni modeller, teklif ve öneri 
sistemleri, açk arttrmalar gibi yöntemlerle e-pazaryeri’nin daha da geli tirilmesiyle 
hzlandrlacaktr. Forrester,  e-market yerlerinin (e-marketplace) 2004’e online ticaretin % 
53’ünü ele geçirece ini tahmin etmektedir12 .

Geçen yl i lem saysnda liderli i tüm i lemlerin %63'ü ile Kuzey Amerika 
almaktadr. Dünyann di er bölgelerinin de i letmeden-i letmeye e-ticarete ciddi 
yakla malar ile bu orann %39'a gerileyece i tahmin edilmektedir. Ayrca Asya-Pasifik 
bölgesinin de büyük bir atak yapaca  ve geçen yl 9.2 Milyar Dolar olan i letmeden-
i letmeye e-ticaret hacminin 2004 ylnda 992 Milyar dolara eri ece i tahmin edilmektedir. 
Latin Amerika'nn da çok geride kalmayarak 1999'da 1 Milyar Dolar olan i letmeden-
i letmeye e-ticaret hacmini 2004 ylnda 124 Milyar Dolar'a çkartaca  tahmin 
edilmektedir13.

ABD’deki u andaki trendlerin aksine, lider Alman irketleri Internet’e daha 
yüksek yatrmlar yapmaya devam etmektedirler. Alman i  dünyas gazetesi 
“Handelsbalatt” tarafndan yaplan ara trmaya göre, ekonomik krize ra men DAX’ta 
listelenen 30 irketin e-i letme bütçelerine 2000 ylna göre daha çok para ayracaklar ve 
birkaç milyar Euro harcayarak e-i letme aktivitelerini organize edecekleri belirtilmi tir.
B2B sektörü içersindeki satclarn hangi harcamalar yapaca  ve öncelikli maliyet 
kesintilerini sert ekonomik ko ullara göre de i tirdikleri yeni i letme manzaralarn
yeniden gözden geçirmeleri gerekmektedir. Satclar için iyi bir haber, maliyet 
kesintilerinin ve proseslerin verimlili ini arttrabilecek B2B teklifleri için ihtiyaç 
oldu udur. Bununla beraber teknolojinin gerçek olarak ne derece ba araca  ile ilgili 
olarak beklentiler, beklenilenden çok daha az gösteri li olmu tur.

10., 11, 12, 13  http://www.eticaret.org/ e.t,23 11,2007

Sait PATIR       



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

235

2. METODOLOJ

2.1 Ara trmann Amac

Malatya’ da faaliyet sürdüren Sanayi i letmelerin son yedi yldaki geli imi
belirlenmeye çal lacaktr. Bu geli im “ 2001 ylnda Malatya Ticari ve Sanayi Odas
tarafndan yaplan ara trmayla” (Yldz, Erku , 2001,53), kar la trlarak ilerlemeler ve 
çarpc sonuçlar irdelenecektir. Kar la trlacak konular a a da ana ba lklar altnda 
verilmi tir.

Bilgisayar kullanm durumu, 
Kullanm düzeyi, 
nternet kullanm düzeyi,  
nternete hangi amaçla ba lanld ,

Web sitesi olan i letmeler belirlenmesi. 
E-ticaret i levi ve bu orann belirlenmesi, 
Kar la tklar sorunlar. 

2.2 Ara trmann Yöntemi 

Malatya bölgesinde faaliyet gösteren Sanayi i letmelerin 185 birimlik bir örneklem 
büyüklü üne anket yoluyla ula lm tr. Bilgi toplama i lemi, yüz yüze görü meler, Delphi 
ve anket yöntemi uygulanarak elde edilmi tir.

2.3 Ara trmann Snrlar

Ara trma Malatya’da faaliyet gösteren Sanayi i letmeleriyle snrlandrlm tr.185
anket sorusu bizzat gidilerek yüz yüze görü me sonucu elde edilmi tir. Anket sorular,
Malatya da yaplan bir ara trmadan derlenerek elde edilmi tir (Yldz, Erku , age,2001).

2.4 Anket Verilerinin De erlendirilmesi

Elde edilen veriler, Excel, SPSS 15.0 paket programlarndan yararlanlarak 
de erlendirilmi tir. De erlendirmede; yüzde da lm, oran ve kyaslama yöntemi 
kullanlm tr.

2.5. Ara trmann Varsaymlar

Ara trmada a a daki varsaymlar kabul edilerek de erlendirme yaplm tr.

1. Ankete katlanlar do ru olarak anketlere cevap vermi lerdir.
2. Sorular anladklar kabul edilmi tir. 
3. Anket uygulanan grubun, popülâsyonu temsil ettikleri kabul edilmi tir.
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3. ARA TIRMANIN BULGULARI 

letmelerin sektörlere da lm ve yüzdelikleri Tablo 5 ve ekil 4’de gösterilmi tir.
185 letmenin %29 tekstil, %29gda, % 13,5 plastik, %6 metal ve %21,5 di er i letmelere 
da lm tr.

Tablo 5. letmelerin sektörler itibariyle da lm

Sektörler Frekans Yüzde 
Tekstil 54 29 
Gda 54 29 
Metal 12 6 
Plastik 25 13,5 
Di erleri 40 21,5 
Toplam 185 100 
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Yüzde

ekil 4. letmelerin sektörlere da lm

letmelerde çal an elemanlar açsndan da lm Tablo 6 ve ekil 5 
göstermektedir. Tabloya bakld nda en yüksek kesim % 47,5 ile (10–49) aras, sonra 
srasyla  %25 ile (50–249) aras, %20,5 ile (1–9) aras ve % 7 ile (250 ve üstü) arasnda bir 
da lm göstermi tir.

Tablo 6: letmede istihdam edilen personelin da lm

Çal anlarn Says Frekans Yüzde
1–9 38 20,5
10–49 88 47,5
50–249 47 25
250 ve Üstü 12 7
Toplam 185 100
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ekil 5: letmelerde çal an personelin da lm

Üniversite mezunlar açsndan da lmlar Tablo 7 ve ekil 6’de gösterilmektedir. 
En büyük istihdamn %47 ile (1–3) arasnda oldu unu, sonra srasyla %28,5 ile (4–6) 
arasnda, % 11,5 ile (7–10) arasnda ,%6,5 ile (10–12) ve (13 ve üzeri) bir da lm
göstermi tir. Üniversite mezunlar açsndan daha küçük i letmelerde istihdamn daha fazla 
oldu unu söyleyebiliriz. 

Tablo 7. letmelerde istihdam edilen üniversite mezunlar

Çal an Üniversite Mezunlar Frekans Yüzde
1–3 87 47
4–6 53 28,5
7–10 21 11,5
10–12 12 6,5
13 ve Üzeri 12 6,5
Toplam 185 100
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ekil 6. letmelerde çal an üniversite personel oran

letmelerde çal an yöneticilerin uzmanlk alanna göre da lmlar Tablo 8 ve 
ekil 7’da gösterilmi tir.  % 33,4 ile üretim ve pazarlama, %25 ile muhasebe- finansman, 

% 23,6 ile mühendislik ve % 11 ile insan kaynaklar ve % 7 ile di er alanda 
bulunmaktadrlar.
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Tablo 8. Yöneticilerin uzmanlk alanlarna göre da lm

Yöneticilerin Uzmanlk Alanlar Frekans Yüzde
Mühendis 188 23,6
Muhasebe-Finansman 199 25
Üretim-Pazarlama 265 33,4
nsan Kaynaklar 87 11

Di erleri 57 7
Toplam 796 100
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ekil 7. Yöneticilerin uzmanlk alan

letmelerin bilgisayar kullanm orann ve kar la trmas;  Tablo 9 ve bu yln
de erlerini ekil 8 vermektedir. letmelerin % 93 orannda bilgisayar kullanm söz 
konusudur, % 7 bilgisayar kullanmamaktadr. 2001 yl ile kar la trld nda,
kullananlarn orannda % 22’ lik bir art  gözlemlenmi tir. Ayn ekilde kullanmayanlarn
orannda ise % 22’lik bir azalma olmu tur.

Tablo 9. Bilgisayar kullanm oran

letmede Bilgisayar Kullanm Oran
2008 

Frekans Yüzde 2001Frekans Yüzde 
Kullanlmaktadr 172 93 61 71 
Kullanlmamaktadr 13 7 25 29 
Toplam 185 100 86 100 

Sait PATIR       
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ekil 8: Bilgisayar kullanm oran

letmenin bütün departmanlarnn; Üretim, Personel, Pazarlama, Muhasebe v.b 
birimler bir bilgisayar sistemine entegre olarak bilgi payla abilmek temidirler,sorgulamas
ve kar la trmas tablo 10 ve  bu yln de erlerini ekil  9 göstermektedir. letmelerin % 
78’inde bilgisayar entegrasyonu bulunmaktadr. % 22 sinde ise bilgisayar entegrasyonu 
bulunmamaktadr. 2001 yl ile kar la trld nda entegrasyonun oldu unu
söyleyenlerdeki art  % 70 oranndadr. Ayn ekilde entegrasyon yok diyenlerde % 70’lik 
bir azalma gözlemlenmi tir. Bu da göstermektedir ki, i letmelerin büyük bir bölümü bilgi 
sayarn getirdi i kolaylklarn farkna varm , de i imi yakaladklarn söyleyebiliriz. 

Tablo 10. Bilgisayar entegrasyonu sorgulamas ve 2001 ile kar la trmas

Bilgisayar Entegrasyonu Sa lanm  mdr? 
2008 

Frekans Yüzde 2001 Frekans Yüzde
Evet 145 78 7 8
Hayr 40 22 79 92
Toplam 185 100 86 100
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ekil 9. Bilgisayar entegrasyon oran

Bilgisayarn i letme içerisinde kullanm alanlar ve amaçlar sorgulamas ve 
kar la trmas, Tablo 11 ve bu yln de erleri ekil 10’ da verilmi tir. Tabloya 
bakld nda % 28,5 ile en fazla kullanm alan ve amacnn muhasebe ve finansman, daha 
sonra %20 ile yaz ma i lemleri gelmektedir. Ayrca % 36 toplam de eri ile (üretim + 
pazarlama) i lemleri ve % 15,5 ile personel i lemleri gelmektedir. 2001 yl ile 
kar la trld nda ise muhasebe- finansman önceli ini korumakla birlikte 
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(üretim+pazarlamann) yedi ylda toplam orannda bir de i iklik olmad dikkati 
çekmektedir. Yaz malarda %23’den %20’ye inen nispi bir azalma, ayn ekilde personel 
için de % 19’dan % 15,5 ‘a indi i gözlenmektedir.  

Tablo 11. Bilgisayarn kullanm amac ve 2001 yl ile kar la trlmas

Kullanm Alanlar ve Amaçlar 2008 Frekans Yüzde 2001Frekans Yüzde 
Üretim 82 18 42 16 
Muhasebe-Finansman 127 28,5 59 22 
Pazarlama 81 18 52 20 
Personel 69 15,5 50 19 
Yaz ma 88 20 60 23 
Toplam 447 100 263 100 
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ekil 10: Bilgisayar kullanm amac

Üretim faaliyetlerinin hangi alanlarnda bilgi sayar kullanmaktasnz, sorgulamas
sonucu ve kar la trmas, tablo 12 ve bu yln de erleri ekil 11’ de görülmektedir. % 34 
ile stok kontrolü birinci olarak dikkati çekmektedir. Daha sonra ; % 20 ile ürün tasarm ,% 
19 ile üretim planlama, % 14 ile kalite kontrolü i levi ve en son olarak ta % 13 ile ürün 
geli tirme gelmektedir. 2001 Yl ile kar la trld nda stok kontrolü % 10’luk bir art
sa lam tr. Ürün geli tirme %  8’lik bir art  sa lam tr. Kalite kontrolünde % 17’lik bir 
azalma görülmü tür.

Tablo 12: Üretimde bilgi sayar kullanm ekilleri ve 2001 yl ile kar la trlmas

Üretimde  Bilgi Sayar Kullanm Alan 2008 Frekans Yüzde 2001Frekans Yüzde
Ürün Tasarm 65 20 15 7
Ürün Geli tirme 42 13 10 5
Üretim Planlama 62 19 61 32
Stok Kontrolü 111 34 45 24
Kalite Kontrolü 46 14 58 31
Toplam 326 100 189 100

Sait PATIR       
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ekil 11. Üretimde bilgisayar kullanm oran

letmelerin internetlerinin sorgulamas sonucu ve kar la trmas, tablo 13 ve bu 
yln de erleri ekil12’de verilmi tir. letmelerin % 82 internetlerinin oldu unu ve % 18 
inin ise olmad  belirlenmi tir. Bu oran 2001’le kar la trd mzda ise,  yedi yl
içerisinde i letmelerin internete eri im oranndaki art  %  35 olarak gerçekle mi tir. Di er
yandan interneti olmayanlarn orannda ise % 38’lik bir azalma oldu u söylenebilir. Bu da 
göstermektedir ki, de i en dünya artlar,  i letmelerin yenilikleri almalarn olumlu yönde 
etkilemi tir.

Tablo13. nternet ba lant olup olmad  durumu ve 2001 yl ile kar la trlmas

nternetiniz Var m? Sorgulamas
2008 

Frekans Yüzde 2001 Frekanslar Yüzde
Evet 152 82 40 46
Hayr 33 18 46 56
Toplam 185 100 86 100
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ekil 12. nternetiniz var m durumu 

letmelere kimlerin nternete girebildiklerini sorguladk, bu de erleri Tablo 14 ve 
ekil 13 göstermektedir. Tabloya bakld nda en fazla eri imin i letmedeki yönetim 

pozisyonu gere i %24,5 müdürlerin, % 29 ile bilgi i lem personelinin, % 21 ile bilgisayar
olan herkesin,% 19 ile genel müdürlerin ve % 12 ile genel müdür yardmclarnn
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eri ebildikleri görülmektedir. letmede internete eri im ile ilgili bir basknn olmad 
hemen herkesin internete özgürce girebildikleri söylenebilir.

Tablo 14. nternet’ten kimler yararlanmaktadr.

 Kimler nternete Girebilmektedir. Frekans Yüzde 
Müdür 74 24,5 
Gn.Müdür 57 19 
Gnl.Md.Yrd. 37 12 
Bilgi lem Personeli 69 23 
Bilgisayar Olan Herkes 64 21 
Toplam 301 100 
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ekil 13. Kimler nternet’e girebilmektedir durumu  

letmelerin nternetten yararlanma skl  sorgulamas sonuçlar, Tablo 15 ve ekil
14’de görülmektedir. letmelerin % 83’ü sklkla nternete eri tiklerini belirtmi lerdir.     
% 8,5 çok sk eri ti ini, % 6 normal eri ti ini ifade etmi lerdir.   

Tablo 15. nternet’ten Yararlanma Skl 

nternetten Ne Sklkla Yararlanmaktasnz. Frekans Yüzde 
Çok Sk 16 8,5 
Sk 153 83 
Normal 11 6 
Ara Sra 3 1,5 
Seyrek 2 1 
Toplam 185 100 

Sait PATIR       
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ekil 14. Internet’ten ne sklkla yararlanyorsunuz durumu 

letmelerin internetten ne amaçla yaralandklar sorgulamas sonucu ve 
kar la trmas, tablo 16 ve bu yln de erleri ekil 15, vermektedir. Tabloya bakld nda
% 43 ile ileti im (e- mail), % 26 ile sektör el takip,% 17,7 ile gazete, % 7,3 di er nedenler 
ve % 6 oyun olarak belirlenmi tir. 2001’le kar la trld nda ise gazete dergi v.b okuma 
orannda  % 25’ den,% 17,7’ ye bir dü ü  gözlemlenirken, ileti im(e-mail) orannda % 
30’dan,% 43’e çkarak, art  kaydetti i görülmektedir.  

Tablo 16. nternetten Yaralanma ekilleri ve 2001 Yl le Kar la trlmas

nternetten Yaralanma ekilleri 2008 Frekans Yüzde 2001 Frekans Yüzde 

Gazete 67 17,7 26 25 

leti im(E-Mail) 162 43 32 30 

Sektörleri Takip 98 26 35 33 

Oyun 23 6 11 10 

Di erleri 27 7,3 2 2 

Toplam 377 100 106 100 
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ekil 15: Internet’ten hangi konularda yararlanyorsunuz durumu  

letmelerin sektörlerle ilgili geli meleri ne sklkla takip ettikleri sorgulamas
Tablo 17 ve ekil 16’de verilmi tir. Tabloya bakld nda % 60 orannda (çok sk + sk)
sektörün takip edildi i belirlenmi tir.% 26,5 normal, % 13,5 ise (ara sra- seyrek). 
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Günümüz i letmelerin sektörel de i imi bilgisayar ve internet yardmyla daha yakndan
takip ettiklerini söyleyebiliriz.

Tablo 17. Sektörleri ne sklkla takip ediyorsunuz 

Sektörle ilgili geli meleri ne sklkla
takip ediyorsunuz Frekans Yüzde
Çok Sk 68 37
Sk 43 23
Normal 49 26,5
Ara Sra 12 6,5
Seyrek 13 7
Toplam 185 100
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ekil 16. Sektörü ne sklkla takip ediyorsunuz 

letmelerin sektörleriyle ilgili takip ettikleri konularn sorgulamasnn sonuçlar ve 
kar la trmas; tablo 18 ve bu yln de erleri ekil 17’da verilmi tir. Tabloya bakld nda
en dikkati çeken ey % 41 ile i letmelerin rakiplerini yakndan takip ettiklerini 
göstermektedir. Bunun d nda % 23 mesleki dergiler,%14 ile resmi gazeteler ve % 14 ile 
di er konular izledikleri belirlenmi tir. letmelerin nterneti 2001’e göre, 2008’de her 
konuda daha fazla kullandklar söylenebilir. Rakiplerini izleme, % 14 orannda artt 
dikkati çekmektedir. 

Tablo 18. Sektörü takip konular ve 2001 yl ile kar la trlmas

Sektörle ilgili hangi konular
takip ediyorsunuz 

2008
Frekans Yüzde

2001
Frekans

Yüzde 

Mesleki Dergiler 76 23 20 20 
Resmi Gazete 47 14 20 20 
Rakiplerin zlenmesi 135 41 23 23 
Borsa 47 14 21 21 
Di erleri 25 7 16 16 
Toplam 330 100 100 100 

Sait PATIR       
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ekil 17. Sektörü takip konular

letmelerin Web sitesi sorgulamas ve kar la trmas; Tablo 19 ve bu yln
de erleri ekil 18’de verilmi tir. letmelerin % 72 orannda Web sitelerinin oldu unu ve 
% 28 orannda ise web sitelerinin olmad  belirlenmi tir. 2001 yl ile kar la trld nda
ise, Web sitesi olanlarn oran  % 34 artarken, olmayanlar oranlarn da ise % 24 bir azalma 
gözlemlenmi tir.

   Tablo 19. Web sitesi sorgulamas ve 2001 ile kar la trlmas

Web Siteniz Var m? Sorgulamas
2008 

Frekans Yüzde 2001 Frekans Yüzde 
Evet 133 72 15 38 
Hayr 52 28 25 62 
Toplam 185 100 40 100 
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ekil 18. Web siteniz var m durumu 

letmelerin elektronik ticaret yapp yapmadklarnn sorgulamas ve kar la trma, 
tablo 20 ve bu yln de erleri ekil 19’da verilmi tir. Tabloya bakld nda e-ticaret 
yapanlar  % 72 ve yapmayanlar %28. 2001 yl ile kar la trld nda  % 66 lük bir art
gözlemlenmektedir. Ayn ekilde hayr diyenlerin orannda  % 66 ‘lük bir azalma olmu tur.

Malatya Sanayi İşletmelerinde Bilgisayar, İnternet ve e-Ticaret Kullanım Düzeyi 2001-2008 Karşılaştırması



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

246 

Tablo 20. e-Ticaret sorgulamas ve 2001 ile kar la trlmas

Elektronik Ticaret Yapyor musunuz? 2008  Frekans Yüzde 2001Frekans Yüzde 
Evet 133 72 5 6 
Hayr 52 28 81 94 
Toplam 185 100 86 100 
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ekil 19. e-Ticaret yapyor musunuz durumu 

letmelerin e-ticaret olarak yapt  i lemler ve kar la trmas, tablo 21 ve bu yln
de erleri ekil 20 de verilmi tir. E- ticaret olarak  % 45,4 ile en fazla yurt içi sat lar, % 
24,6 ile ihracat,% 15 ile ithalat ve % 15 ile yurt d  sat lar gerçekle mi tir. 2001 yl ile 
kar la trld nda yurt içi sat lar % 12,32 lük bir art  yapm , ihracat % 2,6’lk bir art
sa lanm  ve ithalat % 15’lik bir art  sa lam , yurt d  sat lar % 29’luk bir azalma 
göstermi tir.

Tablo 21.  e-Ticaret i lemleri  ve 2001 yl ile kar la trmas

E- Ticaret Olarak Ne Tür lemler Yapyorsunuz? 2008 Frekans Yüzde 2001Frekans Yüzde 
thalat 34 15 - - 
hracat 56 24,6 2 22 

Yurt çi Sat lar 103 45,4 3 33 
Yurt D  Sat lar 34 15 4 44 
Toplam 227 100 9 100 

Sait PATIR       
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ekil 20. e-Ticaret yapl ekilleri.

letmelerin e-ticaret i lem çe itleri sorgulamas tablo 22 ve ekil 21 vermektedir. 
Buna göre %48,6 ile sipari  ve da tm i i, % 20 ile elektronik para transferi,%15,7 ile 
borç-alacak i lemi,%11 ile sat  sonras i lem gerçekle tirilmi tir.

Tablo 22. letmelerin e-ticaret i lem çe itleri 

letmede E- Ticaret Olarak Yapt nz lemler Nelerdir? 2008 Frekans Yüzde 
Sipari  ve Da tm 74 48,6 
Sat  Sonras lemler 17 11 
Elektronik Para Transferi 31 20 
Borç ve Alacak lemleri 24 15,7 
Di erleri 6 4,7 
Toplam 152 100 
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ekil 21. e-Ticaret i lem çe itleri  

letmelerin bilgi sayar kullanmnda kar la tklar sorunlar ve kar la trmas
Tablo 23 de, bu yln de erlerini ekil 22 göstermektedir. En yüksek oran %34 ile kalifiye 
elaman,%29 ile virüs,%19 ile servisler,%17 ile program yetersiz çkm tr. 2001 yl
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kar la trmasnda; Virüsler % 9’luk bir art  gözlenmektedir. Di er etkenler ayn ekilde 
devam eder nitelik ta maktadr.

Tablo 23. Bilgi sayar kullanm sorunlar ve 2001 ile kar la trmas

Bilgisayar Kullanm le lgili Probleminiz Nedir? 
2008 

Frekans Yüzde
2001 

Frekans Yüzde 
Kalifiye Eleman 65 34 45 35 
Servisler Yetersiz 37 19 27 22 
Programlar Yetersiz ve Pahal 32 17 29 22,8 
Virüs ve Di er Nedenler 55 29 24 18,8 
Di erleri 3 1 2 1,4 
Toplam 192 100 127 100 
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ekil 22. Bilgisayar kullanm sorunlar

4. SONUÇ ve ÖNER LER

Bilgi teknolojinin alm, de i imin uyarlanmas, internet ve e- ticaret konularnda 
Malatya sanayi i letmelerinin de erlendirilmesi geçen yedi yldaki ilerlemeler ve de i im
a a da verilmi tir.

Malatya sanayi i letmelerinin bilgisayar kullanm oran, 2001 ylnda yaplan 
ara trmayla kyasland nda,  % 22’lik bir art  göstermi tir. Bu durum i letmelerin 
rekabet ko ullar içerisinde de i ime uyum olarak adlandrlabilir. Ça n getirdi i
küreselle me olgusu içerisinde kendilerini dünyaya entegre etme anlamnda oldukça 
önemli bir de i im olarak nitelenebilir. 

letmeler bilgisayar bütün birimlere; üretim, finansman, personel, pazarlama ve kalite 
kontrolü gibi i levlerine entegrasyonu ve haberle menin önemini kavramada % 70 lik 
bir ilerleme sa lam lardr. Bu, dünya sistemlerinin bir bütün olarak alglamasnn bir 
iz dü ümü olarak i letme sisteminin de bütün olma özelli ini yanstmas ve sorunlara 
bütünü çevresiyle beraber inceleyerek çözüm üretmeye çal an sistem analizi açsndan
da önemli saylabilir.  
Bilgisayar kullanm ve kullanm amaçlarnda muhasebe finansman ba ta olmak üzere, 
yaz ma, üretim amaçl kullanm önceli i olu turmaktadr.

Sait PATIR       
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 Üretim faaliyetlerinde bilgisayar kullanm olarak; stok kontrolü önceli inde, ürün 
tasarm ve üretim planlamas konular takip etmektedir. Geçmi le kar la trld nda
%13 ile ürün tasarm bir ilerleme kaydetmi tir. Ayn ekilde % 10’la stok kontrolü ve 
% 8’lik ürün geli tirmede art lar gözlemlenmektedir.   
nternet donanmna sahip olma noktasndan, i letmelerde büyük bir ilerleme tespit 

edilmi tir. 2001 ylna oranla  % 35’lik bir ilerleme sa land  belirlenmi tir. nternetin
i letmeler nezdinde öneminin kavrand  açklamas bakmndan, önemli bir 
geli medir. 

letmelerin nternete giri  nedenleri olarak öncelikle, ileti im(e-mail) ba ta olmak 
üzere sektörsel takip ve resmi gazete takip konular gelmektedir.   
nternet’te i levsel olarak rakiplerinin ilerlemelerini takip etme ba ta olarak, mesleki 

gazeteler, resmi gazeteler sklkla takip edilmektedir. 
letmelerin web sayfalarnn olmas noktasndan, 2001’le kyasland nda % 34’lük bir 

art  gözlemlenmektedir. Bu ürün tantm, reklâm ve pazarlama gibi avantajlar 
i letmelere sa lamas açsndan olumlu bir ilerlemedir.    
Elektronik ticaret yapabilme olarak da i letmelerin e- ticaret uygulamasnda % 66’lk
bir ilerleme sa ladklar belirlenmi tir. Artan rekabetle i letmelerin böyle bir 
uygulamann gerisinde kalmamak istediklerini söyleyebiliriz.  

letmelerin bilgisayar sorunlarnda geçmi  yedi ylda pek de i medi i söylenebilir. En 
fazla ikâyet konusu; kalifiye elaman, servilik imkânlar ve virüs programlar olarak 
ifade edilebilir.
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STAT ST K  SINIFLAMALAR VE SINIFLAMA SUNUCUSU

lhami M NTEMUR*  Ahmet GÜR** Tuncer NALKAÇ***

ÖZET 

Bu çal mada istatistik bilgi üretiminin temel ta  olan istatistiki snflamalar ile 
snflama sunucusunun genel yaps ve kullanm alanlar incelenmi tir. Ayrca,
snflamalarn elektronik ortamda kullanlmasnn veri derleme ve de erlendirme 
sistemine katks açklanm tr.

Anahtar kelimeler: BM, AB, statistiki snflamalar, faaliyetler, ürünler,  snflama
sunucular

STATISTICAL CLASSIFICATIONS AND CLASSIFICATION SERVER

ABSTRACT 

In this study, statistical classifications which are the backbone of statistical data 
production, general structure and usage areas of classification server have been 
examined. Moreover, the contribution of using electronic media for classifications to 
data compiling and evaluation systems has been described. 

Key words:  UN, EU,  Statistical Classifications, activities, products, classification 
servers

1. SINIFLAMALAR

Ülkelerin ekonomik ve sosyal yap özelliklerinin incelenmesinde istatistiki 
bilgilere ihtiyaç vardr. Farkl dilleri konu an, farkl amaçlara sahip kullanclarn
sa lkl ileti imi, snflamalar ve kodlama sistemlerinden olu an ortak bir dil aracl yla
mümkündür.  

Snflamalarn ana çats, Birle mi  Milletler statistik Bölümü (UNSD), Avrupa 
Birli i statistik Ofisi (EUROSTAT), Uluslararas Çal ma Örgütü (ILO), Uluslararas
Para Fonu (IMF), ktisadi birli i ve Kalknma Te kilat (OECD), Birle mi  Milletler 
E itim Bilim ve Kültür Örgütü (UNESCO) gibi özel konularda uzmanlk faaliyeti 
yürüten yetkili uluslararas kurulu lar tarafndan geli tirilmektedir. Bununla birlikte, 
uluslararas kabul gören snflamalara geçi  sa lanmas ko ulu ile ülkeler kendi 
ihtiyaçlar do rultusunda ulusal snflamalarn olu turabilirler.  

*    TÜ K, Yöntem Ara trmalar Dairesi Ba kanl , Snflamalar ve Standartlar Grup Sorumlusu. 
**   TÜ K, Yöntem Ara trmalar Dairesi Ba kanl , Ekonomik Snflamalar ve Standartlar Takm
Sorumlusu.
***  TÜ K, Yöntem Ara trmalar Dairesi Ba kanl ,  Sosyal Snflamalar ve Standartlar Takm
Sorumlusu.  
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1.1 Uluslararas Ekonomik Snflamalar Sistemi 

Dünya düzeyinde istatistiki snflama sistemi referans snflamalar, türetilmi
snflamalar ve ulusal düzeyde geli tirilen snflamalar olarak tanmlanr. Avrupa Birli i
ülkelerinin kulland  baz istatistiki snflamalar  yapsal olarak birbirlerine ba ldrlar.

Genel olarak snflamalarn birle meleri a a daki gibidir. 

Tablo 1. Ekonomik snflamalarn birle meleri 

Ekonomik 
Faaliyetler           Ürünler                                   Mallar

 Dünya  
 düzeyi 

 AB  
 düzeyi 

 Ulusal 
  düzey 

Snflamalar yapsal olarak ili kilidir.    

Referans snflamalar dönü üm tablolar ile  ili kilendirilmi tir. 

      Snflamalar dönü üm tablolar ile ili kilendirilmi tir. 

ISIC 

NACE

CPC 

CPA CN

SITC

NACE’nin 
Ulusal 

sürümleri 

CPA’in
Ulusal 

sürümleri 

PRODCOM’un
Ulusal  

sürümleri

PRODCOM 

HS

Referans Snflamalar : BM statistik Komisyonu ya da ILO, IMF, UNESCO 
gibi kendi konularna ili kin alanlarda yetkin uluslararas kurulu lar tarafndan
uluslararas anla malarla kabul edilen, ekonomik ve sosyal snflamalardr. ISIC Rev.3, 
örnek verilebilir. 

Türetilmi  Snflamalar : Referans snflamalarna dayandrlm tr. Bunlar  
referans snflamalarnn yap ve kategorilerine adapte edilerek daha detayl bir içerik 
kazanmaktadr. Örnek : Avrupa Birli i’nin ekonomik faaliyet snflamas, NACE 
Rev.1.1.

li kili  Snflamalar : Ksmen referans snflamalar yerine geçer veya referans 
snflamalaryla sadece yapsal anlamda belirli düzeyde ba lantldr. Örnekler 
Avustralya ve Yeni Zelanda Standart Sanayi Snflamas (ANZSIC) ya da Kuzey 
Amerika Sanayi Snflama Sistemidir (NAICS). 

İlhami MİNTEMUR, Ahmet GÜR, Tuncer İNALKAÇ
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Türkiye statistik Kurumu 2002 ylnda, hem uluslararas hem de Avrupa Birli i
Snflama sistemine uyumlu olarak kar la trmalara imkan verebilmek ve ayn zamanda 
ulusal düzeydeki bilgi taleplerini kar layabilmek amacyla, uzun yllardr takip etti i
uluslararas snflamalar yerine uluslararas snflama sistemine entegre olarak 
geli tirilmi  olan Avrupa Birli i Snflama sistemine  geçmi  bulunmaktadr.

statistiki snflamalar genellikle hizmet ettikleri alanlara göre kategorilere 
ayrlmaktadrlar. Bu kategoriler faaliyet snflamalar, ürün snflamalar, meslek 
snflamalar, e itim snflamalar, co rafi snflamalar vb. olup her bir kategorinin 
amac, yaps ve kullanm alanlar farkldr.

Snflamalar için genellikle ksaltlm  bir isim kullanlmaktadr. Örne in;
Avrupa Toplulu u’nda Ekonomik Faaliyetlerin statistiki Snflamas kinci Revizyonu 
yerine NACE Rev.2; Merkezi Ürün Snflamas 1.0 Versiyonu yerine ise CPC V1.0 
kullanlmaktadr.

Snflandrmada en temel birim snflama birimidir (örne in; bir faaliyet 
snflamasnda snflama birimi “kurulu  veya giri im” iken, mesleki bir snflamada 
“i ”tir). 

Dönü üm tablolar, snflamalar aras bir ba lant aracdr. Bir dönü üm tablosu, 
bir snflamadaki kategorilerin, ba ka bir snflamada ya da ayn snflamann daha 
önceki sürümlerinde nerede ve ne kadar bulunabilece ini açklar. Uluslararas
snflamalarn geli tirilmesi ve uyumlarnda bu dönü üm tablolarnn önemi büyüktür.  

Sözlükler, istatistiki verilerin kolay kodlanmasn sa layan araçlardr. Snflama 
sunucusunda bulunan istatistiki sözlükler sürekli güncellenmektedir.  

Belli aralklarla istatistiki snflamalara ili kin de i iklikler ve revizyonlar, ilgili 
uluslararas kurum ve kurulu lar tarafndan yaplmaktadr. Türkiye statistik Kurumu, 
de i imler takip edilerek, revize edilen snflamalarla ilgili ulusal kodlarn açlmas, bu 
kodlarla ilgili açklayc notlarn hazrlanmas, eski snflamalarla yeni snflamalar 
arasndaki dönü üm tablolarnn olu turulmas, zaman serilerinin dönü ümü için 
kullanlacak kaynak ve yöntemlerin belirlenmesi, bu snflamalarn yaynlanmas ve 
snflama sunucusuna yüklenmesi çal malarn yürütmektedir.  

2. SINIFLAMA SUNUCUSU  

Kamu kurum ve kurulu lar ile di er kullanclar tarafndan ihtiyaç duyulan 
snflamalarn uygulanmasn kolayla trmak, her bir alan için tek bir snflamann etkin 
ekilde kullanlmasn sa lamak, Avrupa Birli i ülkelerinin kullandklar snflamalarn

ve uluslararas snflamalarn ulusal snflamalarla olan dönü üm çal malarn
kolayla trmak amac ile bir snflama sunucusu kurulmu  ve  Türkiye statistik Kurumu 
Ba kanl  web sayfas üzerinden kullanma açlm  olup sürekli güncellenmektedir. 
Snflama sunucusuna ula labilecek web adresi  http://tuikapp.tuik.gov.tr/DIESS/ ’dir.  

İstatistiki Sınıflamalar ve Sınıflama Sunucusu



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

254 

Snflama sunucusu ile sunulan snflamalarn yaygn kullanm, hem 
istatistiklerin kalitesini hem de kar la trlabilir bir istatistik sisteminin kurulmasn
sa layacaktr. Sistem, yetkili kullanclar  tarafndan kolaylkla i letilebilecek ve 
sürdürülebilecek nitelikte tasarlanm tr.

Uygulamann ana i lem ba lklar öyledir : 
Snflamalar 
Dönü üm Tablolar
Sözlükler
Genel Arama 
Anketler
Ba lantlar
Görü  Yönetimi 
ndirilebilir Dosyalar 

Kullanc Yönetimi 
Tanmlar 
Forum. 

Snflama Sunucusunun Açl  Ekran

İlhami MİNTEMUR, Ahmet GÜR, Tuncer İNALKAÇ
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2.1 Snflama Sunucusuna Giri

Yetkili kullanclar  ve  yetkisiz kullanclar olmak üzere iki tür kullanc
tanmlanm tr. Sistem bu kullanclar için farkl i lemektedir. Yetkili kullanclar 
kendilerine verilen kullanc ad ve ifreler ile veri ekleme, silme, güncelleme 
yapabilirler. Normal kullanclar ise sadece bu verileri görüntüleme (arama), indirme ve 
yazcdan çkt alma i lemlerini gerçekle tirmektedirler. Var olan veriler üzerinde 
de i iklik yapamazlar. Ancak gördükleri hatalar ya da isteklerini sistem üzerinden 
yetkili kullanclara iletebilirler.

2.2 Sunucunun Temel Özellikleri 

Snflama sunucusunun temel i levleri snflamalar, dönü üm tablolar ve 
sözlüklere ait bilgileri sunmaktr. Sunucuda snflama türleri, snflamalar, snflama 
sürümleri, sözlükler ve dönü üm tablolar listeler halinde görüntülenmektedir. 
Snflamalar, sözlükler ve dönü üm tablolar bir aydan daha önce eklenmi se, ilgili 
kaydn yannda “Yeni”, son on gün içerisinde bir de i iklik yaplm sa ilgili kaydn
yannda  “De i ti” uyars yer alr.

Yetkili kullanclar sistemde a a daki i lemleri yapabilirler. 
Ekleme, silme  
Güncelleme 
Kopyalama 
Dosyadan Yükleme (Excel) 
Snflamalar ile Sözlükleri Kar la trma
Manuel veya otomatik düzeltme  
Sistemde aranan kodlar veya deyimleri görme 
Yayndan kaldrma ve yaynlama  
Sisteme giri  yapan kullanc says ( gün, ay, yl)
Önerileri görme (sisteme ekleme veya ret etme) 
Log lemleri 
Snflama Satr Geçmi i

Snflamalarn Ekran
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2.3 Snflamalar

Sistemde snflamalar, “snflama türleri > snflamalar > snflama sürümleri > 
sürüm satrlar” eklinde tutulmaktadr. Snflama türleri altnda, faaliyet snflamalar,
ürün snflamalar, meslek snflamalar, e itim snflamalar  gibi snflama türleri 
bulunmaktadr. Faaliyet snflamalar  altnda, faaliyet snflamalar ve bu snflamalara 
ili kin sürümler yer almaktadr.

Tablo 2. Snflama türleri 

Yukardaki emay örneklemek gerekirse faaliyet snflamalarnn altnda NACE 
Rev. 1, NACE Rev. 1.1,  NACE Rev. 2  ve ISIC Rev.2, ISIC Rev.3  gibi faaliyet 
snflamalar ve sürümleri yer almaktadr.

2.4 Sistemin  Önemli Temel Bilgileri

Snflamalar temel olarak ksmlar, bölümler, gruplar ve snflar gibi hiyerar ik 
bir sistemden olu maktadrlar. Snflama Sunucusu’nun çal ma mant  kod, üst kod ve 
düzeye dayanmaktadr. Örne in  NACE Rev.2 faaliyet snflamasna ili kin yap,
sistemde a a daki gibi  tutulmaktadr : 

Tablo 3. Snflamalarn sisteme yükleme ve veri tabannda bulunma yaplar.
Kod Tanm Üst kod Alan.1 Alan.2 Alan. Düzey

C malat     1 
10 Gda Ürünlerinin   malat C    2 

10.1 Etin i lenmesi ve saklanmas ile et 
ürünlerinin imalat

10    3 

10.11 Etin i lenmesi ve saklanmas  10.1    4 

NNAACCEE
RReevv..11..11

..
ÜÜRRÜÜNN SSIINNIIFFLLAAMMAALLAARRII

SSIINNIIFFLLAAMMAA TTÜÜRRÜÜ

NNAACCEE
RReevv..22

PPRROODDTTRR
22000066

FFAAAALL YYEETT SSIINNIIFFLLAAMMAALLAARRII

PPRROODDTTRR
22000077

..
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2.5 Dönü üm Tablolar

Sistemde dönü üm tablolar, “Anasayfa > Dönü üm Tablolar” eklinde 
bulunmaktadr. Her dönü üm tablosu (ISIC Rev.3.1- NACE Rev.1.1 – CN 2007- 
PRODTR 2007, NACE Rev.2 - NACE Rev.1.1  gibi...) altnda dönü üm tablolar kod 
kar la trmalar yer almaktadr.

Dönü üm tablolar snflamalardan türetilir. Dönü üm tablosunda sadece kodlar 
tutulur, tanmlar snflamadan elde edilir. 

Dönü üm  Tablolarn Ekran

2.6  Sözlükler 

Sistemde sözlükler, “Ana sayfa > Sözlükler”  eklinde bulunmaktadr. Menü 
üzerinde sözlükler linki tkland nda sözlükler sayfas ekrana gelir. Sözlükler sürekli 
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güncellenmektedir.TÜ K istatistiki verilerini, snflama veri tabannda bulunan 
sözlükleri kullanarak  kodlamaktadr.

Sözlüklerin  Ekran

2.7 Arama 

Sistemde arama, “Anasayfa > Genel Arama”  eklinde bulunmaktadr. Arama i leminde 
mutlaka belirlenmesi gereken kriterler vardr.
Bunlar : 

Arama türü 
Kodlarda Ara
Tanmlarda Ara  
Koda veya Tanma Göre Ara  

Aranacak kelimeler veya kodlarn belirtilmesi    
Arama ekli

Herhangi birine göre
Hepsine göre

Arama metodu 
Sadece bu addakileri ara 
Sadece ... ile ba layanlar ara 
çinde ... geçenleri ara 

İlhami MİNTEMUR, Ahmet GÜR, Tuncer İNALKAÇ
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Arama yaplacak yer 
Snflamalarda 
Dönü üm Tablolarnda
Sözlükte

Yazlan arama kriteri en az 2 karakter veya rakam olmaldr. Bunun aksi bir 
durumda sistem uyar verir ve aramay gerçekle tirmez.  

Arama yaplacak yer seçimi çok önemlidir ve bir seferde iki farkl yerde arama 
yaplamaz. Arama yeri seçiminde sadece snflama, dönü üm tablolar ve sözlük 
olmasna kar n, aranacak yerde özelle tirme yaplabilir. Örne in; snflamalarda 
yaplacak bir arama tek bir snflama içinde yaplabildi i gibi bütün snflamalar içinde 
de yaplabilir.

Arama metodu seçimi ise kullanclarn daha özgün arama yapabilmesi için 
dü ünülmü tür. Bu bölüm etkin kullanlarak daha kesin sonuçlar elde edilebilir veya 
arama kelime/kod’undan tam emin olunmad  durumlarda  yardmc olur. Dolaysyla
kullanclar için arama çok kullan l hale getirilmi tir.

Arama yaplacak kelime için “Sadece bu addakileri ara” i aretlenirse, yazlan 
kelime/kod’un hiçbir eksi i ve eklentisi olmayan ksm aranr. Bu seçenek, arama 
sonucunu kesin ve tek sonuç döndürür. 

Arama yaplacak kelime için “Sadece ... ile ba layanlar ara”’nn
i aretlenmesi, yazlan kelime/kod’un sonunda bir ek olabilir demektir. Bu arama 
sonucunda hem bu kelime/kod, hem de bu kelime/kod ile ba layan kelime/kod’lar 
döndürülür. Bu aramada sonuçlar, kod yazlm  ise o kodu ve onun alt seviyelerindeki 
kodlar döndürür. Böylelikle aranan kelime/kod’un bütün alt ba lklarna da ula lr.

Arama yaplacak kelime için “ çinde ... geçenleri ara” seçene i, aranan kaydn
adndan veya kodundan emin olunmad  zamanlarda kullanlr.Bu arama, çok sayda
sonuç döndürür. Girilen kelime/kod’un, içinde yer ald  bütün kelime/kod’lar ekrana 
gelir. Bu arama en geni  arama aral  sundu u için sonuçlar di er iki aramadaki 
sonuçlar da içerir.

Arama srasnda kelimeler arasna virgül ya da bo luk konmaldr. Aksi takdirde 
arama beklenen sonuçlar vermeyecektir. 

Arama i leminin sonucunda bulunan kaytlarn çok fazla olmas durumunda, 
tanma göre ya da belli bir kod aral na göre filtreleme yaplabilir.  
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Arama Ekran

2.8 Anket 

Snflama sunucusu, kullanclarn sistem hakkndaki görü  ve önerilerinin 
alnmas için ksa anketlerin tasarlanmasna izin vermektedir. Anket yolu ile gelen görü
ve öneriler sisteme yanstlmaktadr. 

2.9 Görü  Ve Öneriler 

Kullanclar bu ekran üzerinden  sistem hakkndaki görü  ve önerilerini 
gönderebilirler.  Sistem görü  ve öneride bulunanlara,  e-posta adreslerini brakmalar
yoluyla cevap vermeyi sa lamaktadr. 
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Görü  ve Öneri Ekran

2.10 ndir

Sistemde indirilebilir dosyalar, “Anasayfa > Dosya Listesi” eklinde
bulunmaktadr. ndir ekrannda kullanclar tarafndan indirilebilir olan dosyalar 
bulunur. Bu dosyalar genellikle doc, xls vaya pdf uzantl dosyalardr.

2.11 Yönetim 

Sistemde yönetim, “Anasayfa > Sistem Yönetimi” eklinde bulunmaktadr. 
Yönetim ekrannda, yetkili kullanclarn yönetici ayarlarn yapabilecekleri menüler 
bulunur.

Yetkili kullanclar bu ekran üzerinden sistemle ilgili bütün de i iklikleri kontrol 
edebilirler, açklama ekleyebilir, var olan açklamalar düzenleyebilir veya silebilir, 
tanmlar yükleyebilir, var olan tanmlar silebilirler. Ayrca snflar aras veri 
dönü ümünü denetleyebilir veya düzenleyebilir, giri  ve arama detaylarn
inceleyebilirler.

2.12 Tanmlar

Sistemde tanmlar, “Anasayfa > Tanmlar” eklinde bulunmaktadr. statistiki
snflamalar ile ilgili tanmlar göstermektedir.  
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Sayfa  ilk açld nda tanmlar alfabetik olarak sralanm tr. Kullanclar burada 
yapacaklar tanm aramas için istedikleri harfe göre sralama da yaptrabilirler.
Kelimenin ba  harfi ile aramak için o harfin linki tklanr ve tklanan harfle ba layan 
kelimeler, yazdrlabilir kopya olarak ekrana gelir. 

Tanmlar Ekran

2.13  Forum 

Sistemde forum, “Anasayfa > Forum” eklinde bulunmaktadr. Forum ekrannda
kullanclarn, yetkili kullancya snflamalar hakknda sordu u sorular yer alr. Yetkili 
kullanclar kendilerine yöneltilen bu sorular okuyabilir, cevaplayabilir veya silebilirler. 
Her kullanc sadece kendi cevabn silebilir ya da güncelleyebilir. Ayrca  foruma üye 
olan kullanclar,  forum üzerinden tart maya katlabiliyorlar.
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Foruma Giri  Ekran

3. SONUÇ 

Günümüzde teknoloji çok hzl geli mekte, zamannda ve do ru elde edilebilen 
bilgi de er kazanmaktadr. statistiki snflamalar, veriler aras ileti imi ve ba lanty
sa layan araçlardr. Bu araçlarn standart bir ekilde kullanmlarn sa lamak amac ile 
Türkiye statistik Kurumu referans, türetilmi , ili kilendirilmi  ve ulusal düzeyde 
bulunan tüm ekonomik ve sosyal snflamalar “http://tuikapp.tuik.gov.tr/DIESS/” web 
adresi üzerinden  tüm kullanclarn hizmetine sunmu tur.

statistik üretenler, web servisleri yolu ile sunucuda bulunan snflamalar
kullanabileceklerdir. Böylece, snflama sisteminde meydana gelen geli melerden  
herkesin ayn anda haberdar olmasna imkan tannm  olacaktr. Ayrca  kitap, CD, 
disket ve benzeri yaym araçlarnn kullanm en aza inecektir. 

Kullanclardan veya istatistik üretenlerden gelen görü , öneri ve teknik 
desteklerle beslenecek olan sistem, ksa bir süre  sonra verilerin otomotik kodlama 
sistemine geçi ini kolayla tracaktr. 

Veri kulanclarnn, veri taleplerini sunucuda bulunan kodlara göre yapmalar
halinde, verinin çabuk hazrlanmas ve kullancnn istedi i veri hakknda  geni  bir 
bilgi sahibi olmas sa lanacaktr.

De i ik kaynaklardan toplanan verilerin, snflama sunucusunda bulunan 
dönü üm tablolar kullanlarak kar la trlmalar mümkün olmaktadr.
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YAPAY ZEKADA KULLANILAN ARAMA ALGOR TMALARININ STAT ST K
DE ERLEND RMES

Benian TEK NDAL*, Ali hsan BENZER*, A.Kür at ERÜM T *

ÖZET 
Yapay zeka uygulamalarnda arama algoritmalar iki ana ba lk altnda

toplanm tr. Bunlar; bilgiye dayanmayan (uninformed) arama ve bilgiye dayal
(informed) aramalardr. Kör aramalar ad da verilen bilgiye dayanmayan arama 
algoritmalar Geni lik Öncelikli (BFS) ve Derinlik Öncelikli  (DFS) aramalardr. Sezgisel 
aramalar ad da verilen informed arama algoritmalar ise Best-first ve A* Aramalar`dr.

Arama algoritmalarnn performanslarn incelemek için birbirleriyle kyaslama 
i lemi yaplm tr. Kyaslama i lemi için 1000`er adet 8-puzzle ba langç durumu örne i
olu turulmu tur. Bu olu turulan örnekler 5 dakikalk süre içerisinde BFS, DFS ve A* 
algoritmalar tarafndan, hedef duruma ula mak üzere çözümlendirilmeye çal lm tr. 
Elde edilen sonuçlar tek yönlü varyans analizi tekni i ile analize tabi tutulmu tur. Bu 
çal mann esas amac arama algoritmalarndan en çok kullanlan BFS, DFS ve A* 
algoritmalarnn etkinli inin ara trlmas ve birbirleriyle kyaslamaktr.  

Anahtar Kelimeler:Yapay Zeka, Arama algoritmalar, Sezgisellik

STATISTICAL EVALUATION OF SEARCH ALGORITHMS IN USED ARTIFICIAL 
INTELLIGENCE

ABSTRACT 

Search algorithms are compiled under two main titles in artificial intelligence. 
These are uninformed searchs and informed searchs. Uninformed search algorithms, also 
called blind search, are  Breadth-first and Depth-first search. Informed search algorithms, 
also called heuristic search, are  Best-first and A* search. 

Comparison method was used for examining of working of search algorithms. 1000 
items of 8-puzzle start status samples were generated to making an anology on search 
algorithms. This generated samples have been tried to solve in 5 minutes by  BFS, DFS 
and A* algorithms. The results that were obtained have been undergone of statistical 
analysis with one-way variance analysis tecnique. The main aim of this study is 
researching the efficiency of BFS, DFS, A* algorithms, the most common ones in search 
algorithms, and comparing them with each other.

Key Words: Intelligence, Search algorithms, Heuristic 
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1. G R

Yapay Zeka; zeka ve dü ünme gerektiren i lemlerin bilgisayarlar tarafndan
yaplmasn sa layacak ara trmalarn yaplmas ve yeni yöntemlerin geli tirilmesi 
hususunda çal an bilim daldr (Sa ro lu vd., 2003). 

Arama, en uygun cevab vermek için bilgi alternatiflerini ara trmaktr. Arama 
bilginin kalitesini artrr. stenmeyen bilgileri atarak kaynaklar snrl kullanarak, gereksiz 
bilgi miktarn azaltr. Bunun en iyi örne i Deep Blue ile Kasparov arasnda geçen satranç 
oyunudur. Bilgisayar saniyede 200 milyon pozisyonda arama yaparak en iyi hamleleri 
arama algoritmalar sayesinde yapm tr (Schaeffer, 2004). 

Arama, yapay zeka alannda problem çözmede yaygn olarak kullanlmaktadr.
Bundan dolay arama ço u zaman “arayarak problem çözme” konusu olarak da literatürde 
geçmektedir. Problem çözme Yapay zekann önemli bir ksmdr (Kalayc, 2006). 
Aramann amac, en uygun çözümü veya yakn çözümü çabucak bulmaktr (Weixiong, 
1999). Arama algoritmalar iki ana ba lkta toplanabilir. 

Uninformed Arama (Blind-Kör) - Bilgiye Dayanmayan Arama 
Informed Arama ( Heuristic-Sezgisel) - Bilgiye Dayal Arama 

2. MATERYAL VE METOT 

Bu çal mada sklkla kullanlan arama algoritmalarndan Geni lik Öncelikli Arama 
(BFS), Derinlik Öncelikli Arama (DFS), A* (h1-Yerinde olmayan ta lar) ve A*`nn (h2-
Manhattan uzakl )  performanslarnn birbirleriyle kar la trlmas incelenmi tir.

Örnek bir problem üzerinde arama algoritmalar kar la trlmas yaplmak 
istenmektedir. Kar la trma i lemi için problem olarak 8-puzzle örne i ele alnm tr.

8-puzzle örne i durum uzay ve zaman karma kl  açsndan fazla büyük 
olmad ndan tercih edilmi tir. Arama algoritmalarnn performanslarnn ölçülmesi için 
yaygn olarak kullanlmaktadr (Reinefeld , 1993). 

Bu çal mada arama algoritmalarn kar la trmak ve çözüme ula mak için 
açtklar durum saylar kriter olarak kullanlm tr. Çözüm süresini sabitlemek için 2 ve 5 
dakikalk limitler kullanlm tr. Bu limitlerin kullanlmasnn önemi BFS ve DFS 
algoritmalarnn bellek ihtiyaçlarnn üssel olarak artmas ve belirli bir süreden sonra 
bilgisayarn bellek hatas vermesidir. Ayrca DFS algoritmasnda derinlik snr olarak 26 
belirtilmi tir. 

8-puzzle örne inde hedef durum sabit tutulmu  olup birbirinden farkl 1000 adet 
ba langç durumlar olu turulup her bir ba langç durumu dört algoritmayla da çözülmeye 
çal lm tr.  
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Algoritmalardaki adm saylarnn ortalamalar arasndaki farklarn tesadüften ileri 
gelip gelmedi i tek yönlü varyans analizi tekni i ile saptanm tr. Farkl gruplarn
tespitinde ise Tukey testi kullanlm tr. Problemi çözebilme oranlarnn birbirleriyle 
kar la trlmasnda ise Z testi kullanlm tr.

Tek yönlü varyans analizi, k ba msz grup denemelerinden elde edilen nicel 
verilerin analizinde yararlanlan bir yöntemdir (Özdamar, 2002). 

Ba langç durumu olu turmada iki farkl yöntem izlenmi tir. 

1. Tam rasgele yöntemi:8 puzzle daki ta larn yerle tirilmesi bir kurala ba l
olmadan tamamen rastgele bir ekilde gerçekle tirilmi tir.  

2. Mantksal rasgele yöntemi: Hedef durumdan geriye do ru bo lu u sa a, 
sola, yukar ve a a ya kaydrarak yeni durumlar olu turulmu tur.

3. BULGULAR VE TARTI MA

Algoritmalarn çözüm için açtklar durumlar 5 dakikalk zaman diliminde tek 
yönlü varyans analizi tekni i ile incelenmi  ve a a daki bulgular elde edilmi tir.

3.1 Tam Rasgele Yöntemi ile Elde Edilen Sonuçlar

Algoritmalara ili kin belirtici istatistikler ve her bir algoritmann çözülebilir olan 
problem adetleri Tablo 1’deki gibidir. 

Tek yönlü varyans analizi tekni ine ili kin hesaplamalardan sonra elde edilen 
sonuçlar Tablo 2`de  gösterilmi tir.   Varyans analizi  tekni ine   ili kin  hesaplamalardan   
sonra Tukey testi sonunda sadece A* (h1) ve A* (h2) algoritmalarnn ortalamalar
arasndaki farkn istatistik olarak önemli olmad  anla lm tr. BFS-DFS, BFS-A*(h1), 
BFS-A*(h2), DFS-A*(h1), DFS-A*(h2) algoritmalarn ortalamalar arasndaki farklarn
hepsi istatistik olarak önemlidir (p<0,01). 

Tablo 1. Tam rasgele yöntemi ile elde edilen arama algoritmalar faktörüne göre olu an belirtici  
    istatistikler            
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BFS 1000 512 488 988529 63391 1434367 413 9198347 

DFS 1000 503 497 820303 50462 1131756 164 6039339 

A* (h1) 1000 207 793 46826 2678 38530 207 139399 

A* (h2) 1000 506 494 9062 459 10333 49 50185 
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Tablo 1`den anla laca  üzere BFS algoritmasnn ortalama adm saysnn 988529 
oldu u ve A* (h2) algoritmasnn ise ortalama adm saysnn 9062 oldu u görülmektedir. 
Yine Tablo 1’den de anla laca  gibi yaplan denemelerin sonucunda çözümsüz de erler 
oldukça yüksektir. Bunun nedeni tam rasgele yöntemi ile çözümsüz durumlarn
olu turuldu u veya be  dakikalk sürenin çözüm için yeterli olmad  söylenebilir. Ayrca
en dü ük ve en yüksek de erlerden arasndaki farkn oldukça yüksek oldu u gözlenmi tir.

Tablo 3’den anla laca  gibi her bir algoritmada çözümlü olanlarn oranlar
birbirleriyle kar la trlm tr. Yaplan hesaplamalar sonunda BFS-DFS, BFS-A*(h2), 
DFS-A*(h2) algoritmalarnn çözebilme oranlarnn arasndaki farklar istatistik olarak 
önemli de ildir. Di er algoritmalarn oranlar arasndaki farklar ise istatistik olarak önemli 
bulunmu tur (p<0,01). 

Tablo 2. Tam rasgele yöntemiyle elde edilen tek yönlü varyans analizi sonuçlar

                 p<0,01** 

Tablo 3. 4 algoritmadan tam rasgele yöntemi ile elde edilen, çözüme ula anlarn oranlarnn
                  birbirleri ile kar la trlmas (Z Testi) 

Çözümlü Deneme says Oranlar Önemlilik 
BFS 512 1000 0,512000 
DFS 503 1000 0,503000 NS

BFS 512 1000 0,512000 
A*(h1) 207 1000 0,207000 

**

BFS 512 1000 0,512000 
A*(h2) 506 1000 0,506000 

NS

DFS 503 1000 0,503000 
A*(h1) 207 1000 0,207000 

**

DFS 503 1000 0,503000 
A*(h2) 506 1000 0,506000 

NS

A*(h1) 207 1000 0,207000 
A*(h2) 506 1000 0,506000 

**

                                                                                                  *)   p<0.05    **)   p<0.01     NS) Önemli de il

3.2 Mantksal Rasgele Yöntemi ile Elde Edilen Sonuçlar

Algoritmalara ili kin belirtici istatistikler ve her bir algoritmann çözülebilir olan 
problem adetleri Tablo 4’deki gibidir. Tek yönlü varyans analizi tekni ine ili kin 
hesaplamalardan sonra elde edilen sonuçlar Tablo 5’de gösterilmi tir. Varyans analizi 
tekni ine ili kin hesaplamalardan  sonra  Tukey  testi  sonunda  sadece   A*  (h1) ve  A*  
(h2) algoritmalarnn ortalamalar arasndaki farkn istatistik olarak önemli olmad 

Variyasyon 
Kayna 

Serbestlik
Derecesi

Kareler
Toplam

Kareler
Ortalamas

F
De eri P

Gruplar Aras 3 3,35509E+14 1,11836E+14 113,77 0,000** 

Hata 1724 1,69469E+15 9,83000E+11 - - 

Toplam 1727 2,0302E+15 - - - 
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anla lm tr. BFS-DFS, BFS-A*(h1), BFS-A*(h2), DFS-A*(h1), DFS-A*(h2) 
algoritmalarn ortalamalar arasndaki farklarn hepsi istatistik olarak önemlidir (p<0,01). 

Tablo 4`den anla laca  üzere BFS algoritmasnn ortalama adm saysnn 945847 
oldu u ve A* (h2) algoritmasnn ise ortalama adm saysnn 9063 oldu u görülmektedir. 
Yine Tablo 4’den de anla laca  gibi yaplan denemelerin sonucunda çözümsüz de erleri
oldukça dü üktür. Bunun nedeni mantksal rasgele yöntemi ile çözümsüz durumlarn
olu turulma ihtimalinin dü ük olmas veya be  dakikalk sürenin çözüm için yeterli oldu u
denilebilir.

Tablo 6’dan anla laca  gibi yaplan hesaplamalar sonucunda BFS ile DFS 
algoritmalarn çözülebilir oranlar arasndaki fark istatistik olarak önemli de ildir. Di er
algoritmalarn çözülebilme oranlar arasndaki farklar önemlidir (p<0,05) ve (p<0,01). 

Tablo 4. Mantksal rasgele yöntemi elde edilen arama algoritmalar faktörüne göre olu an belirtici  
                 istatistikler 

                  

Tablo 5. Mantksal rasgele yöntemiyle elde edilen tek yönlü varyans analizi  sonuçlar
                 

                                                                                                         p<0,01** 
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BFS 1268 1267 1 945847 34565 1230332 3 8311627 

DFS 1268 1264 4 852261 31600 1123459 3 6373566 

A* (h1) 1268 542 726 48694 1999 46544 3 171390 

A* (h2) 1268 1256 12 9063 296 10508 3 54042 

Variyasyon 
Kayna 

Serbestlik
Derecesi

Kareler
Toplam

Kareler
Ortalamas

F
De eri P

Gruplar Aras 3 8,16690E+14 2,72230E+14 335,27 0,000** 

Hata  4325 3,51178E+15 8,11973E+11 - - 

Toplam 4328 4,32847E+15 - - - 
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Tablo 6. 4 algoritmadan mantksal rasgele yöntemi ile elde edilen, çözüme ula anlarn oranlarnn
               birbirleri ile kar la trlmas  (Z Testi) 

                    

                                                                                   *)   p<0.05   **) p<0.01   NS) önemli de il
4 SONUÇ

Elde edilen bulgular ve yaplan istatistik de erlendirmeler sonucunda a a daki
sonuçlar elde edilmi tir:

BFS ve DFS algoritmalar kör arama grubunda olduklarndan benzer özellikler 
göstermektedirler. Sonuç bulma hususunda BFS`nin daha avantajl oldu u söylenebilir. 
E er çözüm derinlerde de ilse BFS algoritmas avantajldr. Aksi taktirde DFS algoritmas
daha avantajl hale gelmektedir. Ayrca BFS ve DFS algoritmalar çözüm süresi ve 
açtklar durumlar arttkça bellek ihtiyac da fazlala aca ndan bilgisayarda bellek hatas
verme ihtimali oldukça yüksektir. 

A* (h1) ve A* (h2) algoritmalar sezgisel arama grubunda oldu undan benzer 
özellikler göstermektedirler. Bu algoritmalar özellikle i lemciyi oldukça çok kulland 
görülmü tür. Bellek ihtiyac BFS ve DFS ye göre oldukça dü üktür. Bunun nedeni çözümü 
daha az durum açarak bulmalardr.

Tam rasgele ve mantksal rasgele yöntemleriyle ba langç durumlar olu turma 
bakmndan kar la trmak gerekirse; 

Tam rasgele yönteminde çözümsüz pek çok deneme olu mu tur. Bu oran hemen 
hemen yar yarya yakndr. Ve çözümsüz olan bu denemeler hiçbir algoritma 
tarafndan da çözülememi tir.
Mantksal rasgele yönteminde ise çözümsüz denemeler says oldukça dü ük ve 
problem en az bir algoritma tarafndan çözümlenmi tir.

Bu Konuda Çal acak Ara trmaclar çin Öneriler

Farkl algoritmalar geli tirilerek anlatlan algoritmalarla kar la trlabilir.

Çözümlü Deneme says Oranlar Önemlilik 
BFS 1267 1268 0.999211 
DFS 1264 1268 0.996845 NS

BFS 1267 1268 0.999211 
A*(h1) 542 1268 0.427445 

**

BFS 1267 1268 0.999211 
A*(h2) 1256 1268 0.990536 

**

DFS 1264 1268 0.996845 
A*(h1) 542 1268 0.427445 

**

DFS 1264 1268 0.996845 
A*(h2) 1256 1268 0.990536 

*

A*(h1) 542 1268 0.427445 
A*(h2) 1256 1268 0.990536 

**
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Sezgisel arama algoritmalarnn farkl yapay zeka problemleri üzerinde çal ma 
performanslar incelenebilir. 
A* algoritmasyla farkl sezgisel fonksiyonlar bulma üzerinde ara trma yaplabilir.
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F NANSAL B LG  MAN PÜLASYONUNUN BEL RLENMES NDE
YAPAY S N R A LARI YAKLA IMININ ETK NL

Funda  H. SEZG N*   Elif Özge ÖZDAMAR** 

ÖZET 

Finansal bilgi manipülasyonu, irketler tarafndan sunulan bilgilerin gerçek finansal 
durumlarn ve faaliyet sonuçlarn yanstmamasdr. Finansal bilgi manipülasyonunun 
belirlenmesi konusunda en temel çözüm, sorumlu otoritelerin denetimidir. Bunun yansra,
kamuya açklanan bilgiler analiz edilerek ve istatistiksel yöntemler kullanlarak, çe itli
yakla mlar çerçevesinde gerçe e aykr finansal tablolarn varl  hakknda tahmin  
modelleri çal lmaktadr. Bu ara trmada, MKB’de i lem gören SPK’nn denetim ve 
incelemeleri sonucunda finansal bilgi manipülasyonu yapt  belirlenerek kamuya 
açklanan irketlerle, bu konuda herhangi bir bulguya rastlanmayan irketlerin 2007 yl
verileri, Spathis (2002)’in önerdi i logit modelde tanmlanan finansal oranlar temel 
alnarak, yapay sinir a lar’nn manipülasyon belirlemede etkinli i ara trlm tr. Elde 
edilen sonuç, logit ve diskriminant analizi ile kar la trlm tr. Burada amaç, finansal bilgi 
manipülasyonunu öngören erken uyar sistemi olarak kullanlabilecek bir tahmin modeli 
geli tirmektir. 

Anahtar Kelimeler: Finansal bilgi manipülasyonu, Yapay sinir a , Logit model 

EFFECTIVENESS OF ARTIFICIAL NEURAL NETWORKS FOR 
DETECTING FINANCIAL INFORMATION MANIPULATION 

ABSTRACT 

Financial information manipulation is the inconsistency of the knowledge declared 
by the firms, expected to assure the real financial situation and operations. The common 
solution for detecting financial information manipulation is the inspection made by the 
responsible authorities. In addition to this, by analyzing the information declared to 
public, and applying statistical techniques, estimating the contradictory financial tables 
are possible. In this study, the firms at the IMKB detected and declared as manipulators 
and non-manipulators by the SPK are analyzed with artificial neural networks in order to 
find the effectiveness of the technique for detecting manipulation. The variables suggested 
by Spathis (2002) are used and results are compared with logit and discriminant analysis. 
The aim is to enhance a model that can be used as an early warning system for estimating 
the financial information knowledge. 

Key Words: Financial nformation manipulation, Artificial neural networks, Logitm Model 
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1.G R

irketlerin ve genel olarak ekonominin finansmannda sermaye piyasalarnn
oynad  rol her geçen gün artmaktadr. Menkul kymetlerin teminat olarak 
kullanlmalarnn kredi hacminin geni lemesinde ve daralmasnda rolü bulunmaktadr.
Giri imciler ihtiyaç duyduklar fonlar temin edebilmek açsndan, effaf ve etkin i leyen
menkul kymet piyasalarna gereksinim duyarlar. Düzgün i leyen finansal piyasalar ve 
halkn piyasalara duydu u güven; ekonomik büyümenin sürdürülebilmesi açsndan ön art
olarak görülmektedir. 

Manipülasyonlar piyasalarn etkinli ini azaltt ndan, manipülasyonu önlemeye 
ili kin düzenleme, denetim ve yaptrmlar piyasalarn etkinli ini arttrma açsndan büyük 
önem ta maktadr. Ayrca manipülasyonlar, kamunun aydnlatlmas mekanizmalarnn
i lerli ini ve piyasalarn effafl n ortadan kaldrmaktadr, bu da yatrmclarn piyasaya 
olan güvenlerini olumsuz yönde etkilemekte ve dolaysyla piyasalarn geli imini 
engellemektedir. Son yllarda modern tekniklerin geli mesi ve özellikle internet 
kullanmndaki yaygnla ma, finansal bilgilere ula m kolayla trmakla birlikte sermaye 
piyasas araçlarnn de erlerini etkileyen yanltc bilgilerin de daha hzl yaylmasna
neden olmu , bu alanda baz kurallarn belirlenmesi ihtiyac do mu tur.

çerikleri itibariyle iki tür manipülasyon vardr. Bunlardan ilki, bilgi bazl
manipülasyondur. Bilgi bazl manipülasyonlarda, yatrmclara irketle ilgili yanl  ve 
yanltc bilgiler verilmekte veya irketle ilgili gerçek olmayan bir takm söylentiler 
çkarlmakta ya da açklanmas gerekli bilgiler açklanmamaktadr. Bu tür manipülasyonlar 
bilgi etkinli in sa lanmad , irketle ilgili bilgilerin yatrmclar tarafndan kolaylkla elde 
edilemedi i ve asimetrik bilgi da lmnn söz konusu oldu u piyasalarda daha sk
görülmektedir. kinci tür olan i lem bazl manipülasyonlarda ise, i lem yapanlar asl
niyetlerini gizleyerek, yapm  olduklar alm ve satm i lemleriyle menkul kymet 
fiyatlarn etkilemeye, yapay piyasa olu turmaya çal maktadrlar. Ancak, i lem bazl
manipülasyon yasal görüntülü i lemler ile gerçekle tirildi inden, çok farkl tekniklerin 
uygulanmasna elveri lidir. Dolaysyla teknolojik geli melerin de, manipülatif tekniklerde 
kullanlmas mümkündür. Bu nedenle, geli mi  ve sk denetim mekanizmalarnn
bulundu u piyasalarda da i lem bazl manipülasyon görülmektedir (www.spk.gov.tr). 

Etkin bir piyasada, Cox ve Weirich (2002)’e göre finansal bilgi manipülasyonuna 
kar  yatrmcnn tepkisi oldukça sert olmakta, ilgili hisse senedinin fiyat dü mektedir. 
Bunun sonucunda sermaye piyasasnda olumsuz bir tepkiler zinciri olu abilmektedir. 
Türkiye’de ise, bu hipotezin tersine ilgili irketin hisse senedi fiyatlarnda beklenen 
düzeyde bir dü ü  gerçekle medi i gibi yükseli  dahi olabilmektedir. Küçüksözen (2005) 
çal masnda Türkiye’deki bu duruma ili kin görü lerini detayl biçimde ele alm tr.

Geli mekte olan ülkelerde ekonominin temel ta larndan biri finans piyasalarn ve 
buna ba l olarak sermaye piyasalarnn etkinli idir. Piyasalar olumsuz etkileyecek 
unsurlardan biri olan finansal bilgi manipülasyonunun belirlenmesine yönelik farkl
yakla mlar bulunmaktadr. Son yllarda, özellikle yapay sinir a  (YSA) yakla mlarnn
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ve veri madencili i yöntemlerinin kullanmyla istatistiksel açdan en az hatay verebilecek 
tahmin modellerinin ara trlmas hz kazanm tr.

2. F NANSAL B LG  MAN PÜLASYONUNUN BEL RLENMES NDE
KULLANILAN MODELLER 

Finansal bilgi manipülasyonuna ba vuran i letmeleri halka açkladklar finansal 
bilgilerle belirlemek oldukça güçtür. Düzenleyici kurullar kadar yetkisi olmayan ve irket 
bilgilerine onlar kadar ula amayan ara trmaclar ise, finansal bilgi manipülasyonuna 
ba vuran i letmeleri tespit etmeye yönelik çe itli modeller geli tirmeye çal maktadr.
Literatürde yer alan modeller, finansal bilgi manipülasyonuna ba vuran ve ba vurmayan 
i letme ayrmn amaçlayarak, manipüle edilmi  finansal bilgiyi ortaya çkarmay
amaçlamaktadr.

Bu kapsamda ilk olarak Healy (1985) tarafndan uygulanan, yöneticilerin 
beklenmedik ihtiyari tahakkuk uygulamalarnn ya da muhasebe politikas seçimlerinin 
etkilerini ölçen model kar mza çkmaktadr. Bu çal may takip eden di er modeller 
beklenmeyen ihtiyari tahakkuklar ölçmek üzere toplam tahakkuklar üzerinde durmu lar,
kamuya açklanan net kar ile faaliyetlerden sa lanan nakit arasndaki fark olarak belirlenen 
toplam tahakkuklar tahmin etmeye çal m lardr. Tahakkuk esasl modeller De Angelo 
(1986) ve Jones (1991) tarafndan farkl açlardan ele alnm tr (Küçüksözen ve 
Küçükkocao lu, 2005).

Tahakkuk esasl hesaplamalarn d nda literatürde yer alan di er çal malar ise, 
daha çok logit ve probit modellere yer vermektedir. lk olarak Beneish (1997) tarafndan
kullanlan ve finansal bilgi manipülasyonunu tespit etmeye yönelik probit modelin 
ardndan, Spathis 2002 ylnda önerdi i logit model ile literatürde çe itli modeller 
aracl yla manipülasyonu belirlemeye yönelik hesaplamalar yapld 
gözlemlenmektedir. 

YSA yakla mnn finansal bilgi manipülasyonunun belirlenmesinde kullanmna 
yönelik ilk çal ma Fanning, Cogger ve Srivastava (1995) tarafndan yaplm tr. Ardndan
Fanning ve Cogger (1998) çal malarnda kullandklar veri setinin kapsamn de i tirerek
ticari alacaklar/sat lar, ticari alacaklar/toplam varlklar, stoklar/sat lar, duran 
varlklar/toplam varlklar, toplam borçlar/sermaye ve  sat lar/toplam varlklar 
de i kenlerinin finansal bilgi manipülasyonunun belirlenmesinde anlaml bir açklama 
gücüne sahip oldu unu göstermi tir. YSA uygulamasnda kullanlan sözkonusu 
de i kenleri geli tirerek Atina Menkul Kymetler Borsas için Spathis (2002) logit model 
yardmyla bir model geli tirmi tir. Ayrca, Beneish (1997) tarafndan önerilen endeksleri 
probit model d nda ele alan ve YSA ile de erlendiren çal malar mevcuttur. 

2.1 Spathis Modeli (Logit Model) 

Beneish’in (1997 ve 1999) çal malarnda önerdi i finansal verilere dayal endeks 
de erlerinin bir probit model içinde de erlendirilmesine alternatif olarak, Spathis (2002) 
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çal masnda belirledi i baz finansal oranlarla logit model kullanarak finansal bilgi 
manipülasyonunu ortaya çkarmak için yeni bir yakla m geli tirmi tir.

Logit model, ba ml de i kenin kategorik olarak, ikili (binary, dichotomous), üçlü 
ve çoklu kategorilerde gözlendi i durumlarda açklayc de i kenlerde sebep-sonuç 
ili kisini belirlemede yararlanlan bir yöntemdir. Açklayc de i kenlere göre ba ml
de i kenin beklenen de erlerinin olaslk olarak elde edildi i snflama ve atama i lemi 
yapmaya yardmc olan bir regresyon yöntemidir. Böylece, ba ml de i ken üzerinde 
açklayc de i kenlerin etkileri olaslk olarak hesaplanarak risk faktörlerinin  belirlenmesi 
sa lanr. Logit model fonksiyonu, 

)...exp(1
)...exp(

)(
22110

22110

nn

nn

XXX
XXX

x                                                                  (1)                        

eklindedir. Bu ifadenin bir di er ekli ise,                                                                               
1

22110 )...exp(1)( nn XXXx                                                            (2) 

olarak yazlabilir (Agresti, 1996). Burada (x) = E(Y/X) de eri ko ullu  ortalamadr.
Ba ml de i kene, gerçe e aykr finansal bilgi açklayan irketler için 0, kontrol irketleri 
için 1 de eri verilen modelde kullanlan ba msz de i kenler öyledir:

Borç özsermaye oran (D/E) 
Sat larn toplam aktiflere oran (Sales/TA) 
Net karn sat lara oran (NP/Sales) 
Ticari alacaklarn sat lara oran (Rec/Sales) 
Net karn aktife oran (NP/TA) 
Çal ma sermayesinin toplam aktife oran (WC/TA) 
Brüt karn toplam aktife oran (GP/TA) 
Stoklarn sat lara oran (INV/Sales) 
Toplam borçlarn toplam aktiflere oran (TD/TA) 
Toplam finansman giderlerinin toplam faaliyet giderlerine oran (FE/GE) 
Ödenecek vergi ve di er yasal yükümlülüklerin toplam sat lara oran (Taxes/Sales)  
Finansal risk skoru (Altman Z-score) 

Spathis (2002) çal masnda, Atina Menkul Kymetler Borsasnda i lem gören 76 
irkete yönelik 2000 yl verilerini kullanarak gerçe e aykr finansal tablolar belirlemek 

için baklmas gereken rasyolar; stoklarn sat lara oran, toplam borçlarn toplam aktiflere 
oran ve Altman Z score’u olarak açklam tr.

Benzer bir çal may MKB’de i lem gören irketler üzerine yapan Küçüksözen ve 
Küçükkocao lu’nun (2005) bulgular, gerçe e aykr finansal tablolar belirlenirken 
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baklmas gereken rasyolarn; net karn toplam aktife oran ve toplam finansman 
giderlerinin toplam faaliyet giderlerine oran oldu unu göstermektedir. 

2.2 Yapay Sinir A  Modeli (YSA) 

nsan dü üncesini ve davran n taklit edebilen sistemlerin geli tirilmesine yönelik 
çal malarn tümü yapay zeka olarak tanmlanabilir. Yapay zeka teknikleri, birbirinden 
tümüyle farkl uygulamalar olmasna kar n, belirsizlikler üzerine kurulan sistemler olmas
bu tekniklerin ortak yönü olarak de erlendirilebilir. Ba ka bir deyi le, klasik yöntemlerde 
ortaya çkan belirsizlikler istenmeyen ve ayrca de erlendirilmesi gereken durumlar iken; 
yapay zeka teknikleri belirsizlikleri içeren ve i leyen uygulamalardr. YSA, biyolojik sinir 
hücrelerinin basitle tirilmi  olarak modellenmesi yardmyla ö renebilen sistemlerin 
geli tirilmesinde kullanlan bir tekniktir. Son yllarda bir çok alanda yaygn olarak 
kullanlmaktadr. Finans alannda mali ba arszlklarn snflanmasnda uygun bir araç 
olarak bir çok ara trmac için etkin bir yöntem olmu tur.

YSA, yapay sinir hücrelerinin katmanlar eklinde ba lanmasyla olu turulan veri 
tabanl sistemler olup, insan beyninin ö renme ve de i ik ko ullar altnda çok hzl karar 
verebilme gibi yeteneklerinin, basitle tirilmi  modeller yardmyla karma k problemlerin 
çözülmesinde kullanlmasn amaçlamaktadr. Snflandrma, kümeleme, regresyon analizi 
ve zaman serilerinin tahmini gibi de i ik alanlarda kullanlan YSA uygulamalarnn en 
büyük avantaj, karma k modellere gereksinim duyulmakszn yalnzca a n e itilmesi 
yoluyla problemlere çözüm getirebilmesidir. Bu nedenle, yapay zeka tekniklerinin, 
belirsizlikler göz önüne alnd nda, klasik yöntemlerin sa layamayaca  avantajlara sahip 
oldu u söylenebilir (Koç vd., 2004).

Günümüzde YSA, eksik bilgilerle çal abilme ve normal olmayan verilere çözüm 
üretebilme yeteneklerinden dolay pek çok alanda kullanlabilmektedir. Do rusal olmayan, 
çok boyutlu, karma k, kesin olmayan, eksik, kusurlu, hata olasl  yüksek veriler ve 
problemlerin çözümü için özellikle bir matematiksel model ve algoritmann bulunmamas
durumlarnda yaygn  uygulamalar yaplabilmekte ve ba arl sonuçlar elde edilmektedir.  

Bu amaçla geli tirilmi  a lar genel olarak; 
Probabilistik fonksiyon kestirimleri 
Snflandrma
li kilendirme ve örüntü tanmlama  

Zaman serileri analizleri 
Sinyal filtreleme 
Veri sk trma
Örüntü tanma 
Do rusal olmayan sinyal i leme
Do rusal olmayan sistem modelleme 
Optimizasyon 
Zeki ve do rusal olmayan kontrol  

fonksiyonlarn yerine getirmektedir (Öztemel, 2003). 
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YSA’nn içinde bulunan tüm sinir hücreleri bir veya birden fazla girdi alrlar ve tek 
bir çkt verirler. Bu çkt, a n d na verilen bir çkt olabilece i gibi ba ka bir yapay sinir 
hücresine girdi olarak da verilebilir. Bir yapay sinir hücresi genel olarak girdiler, a rlklar,
toplama fonksiyonu, aktivasyon fonksiyonu ve çkt olarak be  temel bile enden
olu maktadr.

ekil 1.  Yapay sinir hücresinin yaps, (Gurney, 1996).

2.2.1 Yapay Sinir A ’nn Yaps

Yapay sinir hücreleri bir araya gelerek YSA’n meydana getirmektedir. Yapay sinir 
hücrelerinin bir araya gelmesi rastgele olmamakta, genellikle yapay sinir hücrelerinin 
birbiriyle ba lantl 3 katman halinde ve her katman içinde birbirine paralel olacak ekilde
bir araya gelerek en temel a  olan ileri beslemeli YSA’y olu turmaktadr. Bu 3 katman, 
girdi katman (input layer), ara katman (hidden layer) ve çkt katman (output layer) olarak 
adlandrlr. Girdi katman, d  ortamdan bilgileri alarak ara katmanlara iletmekle 
görevlidir. Baz uygulamalarda bu katmanda herhangi bir bilgi i leme olmamaktadr. Ara 
katman, girdi katmanndan gelen bilgileri i leyerek çkt katmanna iletmekle görevlidir. 
Gizli katman olarak da adlandrlan ara katman birden fazla olabilmektedir. Ara katmanlar 
çok sayda yapay sinir hücresi içerebilirler ve bu hücreler YSA içindeki di er hücrelerle 
ba lantldrlar. Çkt katman, ara katmandan gelen i lenmi  bilgileri d  ortama 
aktarmakla görevlidir.  
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ekil 2. Üç katmanl ileri beslemeli yapay sinir a  mimarisi, (Fröhlich, 1997). 

2.2.2 Yapay Sinir A lar’nn E itimi ve Testi 

YSA içinde, dü ümler arasndaki ba lantlarn a rlk de erlerinin de i tirilmesi 
i lemine “a n e itilmesi” denilmektedir. Ba langçta rastgele ya da kullanc tarafndan
atanan bu a rlk de erleri, a a gösterilen örneklerle de i tirilmektedir. Amaç, a a
gösterilen örnekler için do ru çktlar üretecek a rlk de erlerinin belirlenmesidir. 
YSA’nn e itilmesinde kullanlan girdi ve çkt çiftlerinden olu an verilerin tümüne 
“e itim seti” ad verilmektedir.  

E itim süreci, belli kurallar çerçevesinde olmaktadr. A rlklarn de i tirilmesi 
ö renme kurallarna göre yaplr. A rlklarn do ru de erlere ula mas, örneklerin temsil 
etti i problem konusunda a n genellemeler yapabilme yetene ine kavu mas demektir. 
Genelleme, YSA’nn e itiminde kullanlmam , ancak ayn evrenden gelen girdi-çkt
örneklerini do ru snflandrabilme yetene i olarak tanmlanr. A n bu genelle tirme 
özelli ine kavu mas i lemine “a n ö renmesi” denilir ve iki a amada gerçekle ir. Birinci 
a amada, a a gösterilen örnek için a n üretece i çkt belirlenir. Bu çkt, de erinin 
do ruluk derecesine göre, ikinci a amada a n ba lantlarnn sahip oldu u a rlklar
de i tirilmektedir. A n çktsnn belirlenmesi ve a rlklarn de i tirilmesi ö renme
kuralna ba l olarak farkl ekillerde olmaktadr. Bir YSA’nn e itiminin 
tamamlanmasnn ardndan, a n ö renip ö renmedi ini (performansn) ölçmek için 
denemeler yaplarak a n test edilmesi gerekmektedir. Bir a  test etmek için a n e itimi 
srasnda görmedi i, yani veri setinden test amaçl olarak ayrlan örnekler kullanlr ve bu 
örnekler “test seti” adn alr. Test i leminde a n a rlk de erleri de i tirilmemektedir. 
Örnekler a a gösterilmekte ve a  e itimi srasnda belirlenen a rlk de erlerini kullanarak 
daha önce görmedi i bu örnekler için çktlar üretmektedir. Elde edilen çktlarn do ruluk
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dereceleri a n ö renmesi hakknda bilgi vermektedir. Sonuç ne kadar iyi olursa e itimin 
performans da o kadar iyi demektir (Öztemel, 2003).  

E itim ve test setleriyle ilgili temel sorun, yeterli e itim ve test verisi miktarnn ne 
olmas gerekti idir. Snrsz sayda veri bulunabilmesi durumunda, mümkün oldu unca 
çok veriyle e itim gerçekle tirilmelidir. E itim verisinin yeterli olup olmad  konusunda 
emin olmann yolu, e itim verisinin miktarnn arttrlarak, bunun a n performansnda bir 
de i iklik yaratp yaratmad na bakmaktr. Ancak, bunun mümkün olmad  durumlarda 
e itim ve test verileri üzerindeki performansnn yakn olmas da verilerin yeterli oldu una 
ili kin bir gösterge olarak model edilebilir. Bununla birlikte e itim setinin içermesi 
gereken veri miktar de i ik YSA modellerine ve özellikle problemin gösterdi i
karma kl a göre farkllk göstermektedir.  

Tablo 1.  Kullanm amaçlarna göre yapay sinir a lar

Kaynak: Saraç, 2004. 

lemci elemanlarn karakteristik özelliklerinin belirlenmesi de YSA tasarmnda 
önemli kararlardan biridir. Toplama ve aktivasyon fonksiyonlarnn belirlenmesi, büyük 
ölçüde verilerin özelliklerine ve a n neyi ö renmesinin istendi ine ba ldr. Aktivasyon 
fonksiyonlar içinde en çok kullanlanlar, sigmoid ve hiperbolik tanjant fonksiyonlardr.  
E er a n, bir modelin ortalama davran n ö renmesi isteniyorsa sigmoid, e er
ortalamadan sapmasn ö renmesi isteniyorsa hiperbolik tanjant fonksiyonlarnn
kullanlm önerilir (Saraç, 2004). 
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3. MODEL VE BULGULAR 

Çal mada, MKB’de i lem gören 147 irket ele alnarak bankalar, sigorta 
irketleri, di er finans sektöründe faaliyet gösteren irketler, veri eksikli i bulunan veya 

i lem görmeyenler kapsam d  braklm tr. Finansal bilgi manipülasyonu yapan ve 
yapmayan irket ayrm yapabilmek için MKB’nin 01.01.2007-31.12.2007 tarihleri 
arasndaki günlük bültenleri ve SPK’nn ayn dönem için yaynlanan haftalk bültenleri 
baz anahtar kelimelerden (finansal tablo, mali tablo, bilanço, gelir tablosu, kar, zarar, 
gelir, gider, ba msz denetim raporu, aktifle tirme, düzeltme) yararlanlarak incelenmi tir. 
Bu bilgiler çerçevesinde, SPK tarafndan yaplan denetim ve incelemeler sonucunda 
finansal bilgi manipülasyonu yapt  belirlenerek kamuya açklanan ve ayn zamanda 
ba msz denetim raporlarnda kamuya açklanan irketler, finansal bilgi manipülasyonu 
yapan irket olarak kabul edilmi tir. 2007 dönemine ili kin 14 adet sanayi irketinin 
gerçe e aykr finansal bilgi açklad  belirlenmi tir. En yüksek de er krizlerin ya and 
2001 ylnda 23 ve izleyen yl 2002 için 12 adet olarak dü me e ilimi göstermi tir. Son 
yllarda yaptrmlarn ve denetimlerin nedeniyle daha yüksek de erlere ula mad 
dü ünülebilir.

SPK tarafndan denetlenmedi i ya da ba msz denetim srasnda belirlenemeyen, 
dolaysyla finansal bilgi manipülasyonu uygulamasna gitti i halde bu durum herhangi bir 
ekilde ortaya çkarlarak kamuya açklanmad  için, gerçekte manipülatör olan irketler 

örneklem içinde bulunabilir. Bu durum, göze alnmas gereken 1. tip hatay olu turacaktr.
Çal mada, kamuya açklanan bilgilerden yola çkld  için, hakknda bilgi sahibi 
olunamayan irketler “manipülasyon yapmyor” snflamasnda ele alnabilir. Ne yazkki,
bu konuda çal an  ara trmaclar için en zor yan bu  olmaktadr.

De i ken seçiminde Green ve Choi (1997), Hoffman (1997), Hollman ve Patton 
(1997), Zimbelman (1997), Beasley (1996), Bologna vd., (1996), Arens ve Loebbecke 
(1994) çal malar incelenmi , yeni de i kenler tanmlanmak istense de aralarnda yüksek 
korelasyon bulunmas nedeniyle, Spathis (2002) temel alnarak 12 ba msz de i kenli
model çal lm tr.

Çal mann ilk a amasnda Forward LR yöntemine göre logit model 
de erlendirilmi tir. Burada amaç, finansal bilgi manipülasyonun ortaya çkarlmas için 
hangi de i kenlerin uygun olabilece inin belirlenmesidir. Model sonuçlarna göre; 
manipülasyon riskini borç/özsermaye oran 3.2 kat, toplam finansman giderlerinin toplam 
faaliyet giderlerine oran 4.4 kat, net kar/sat lar 2.3 kat  ve  Altman Z scoru 3.4 kat 
arttrarak, Wald istatisti i sonucunda anlaml ve önemli bulunmu tur. Modelin Cox ve 
Snell R2 de eri 0.63 ve Nagelkerke R2 de eri 68.9 olarak ba msz de i kenlerin modeli 
açklama gücünün uygun düzeyde oldu unu belirtmektedir. Model uyumu Hosmer – 
Lemeshow testi ile incelenmi  (ki-kare = 4.586, p = 0.823) ve modelinin manipülasyon 
yapan ve yapmayan irketleri ayrmada yeterli oldu u anla lm tr. Böylece 2007 yl
verileri için, 12 adet ba msz de i ken arasndan manipülasyonu belirleyici dört adet 
ba msz de i ken elde edilmi tir.

Funda H. SEZGİN, Elif Özge ÖZDAMAR



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

287

Çal mann ikinci a amasnda; snflamaya yönelik olarak logit model, diskriminant 
analizi ve farkl YSA topolojileri, etkin yöntemin belirlenmesi amacyla kar la trlm tr. 
YSA modeli için, finans uygulamalarnda ço unlukla tercih edilen ve snflandrma 
problemlerinde iyi performans gösteren çok katmanl alglayc a  ve radyal tabanl
fonksiyon a  topolojileri kullanlm tr. Öncelikle, çok katmanl alglayc a  topolojisi için 
farkl ö renme oran ve momentum katsaylar denenmi , en iyi performans gösteren a
için ö renme oran 0.03 ve momentum katsays 0.3 olarak belirlenmi tir. Veriler 
2:1:1(e itim:geçerlilik:test) orannda ayrlm , a n e itimi 10.000 iterasyon ve geri 
besleme algoritmas ile gerçekle tirilmi tir. Kullanlan paket program performans kriteri 
olarak “snflandrma performans” de erini temel almaktadr.

Snflama problemlerinde YSA kullanld nda, a nn çkts 0 – 1 aral nda
sürekli bir de er olur ve bu de erler belirlenen bir e ik de erine (genellikle 0.5 alnr) göre 
0 ya da 1 olacak ekilde de i tirilerek a n çkt katman olu turulur. Bundan dolay, hata 
kareler ortalamas, mutlak hata ortalamas ve R2 gibi kriterler a  için karar vermede uygun 
olmamakta ve ciddi bir hatay olu turmaktadr. Sonuç olarak, snflama problemlerin için 
a n do ru ayrma yüzdesi daha uygun bir kriterdir (Smith ve Gupta, 2002). Dolaysyla,
bu çal mada do ru ayrma yüzdesi, hem a n seçimi hem de a n logit ve diskriminant 
modelleriyle kar la trma kriteri olarak kullanlm tr.

Gizli katman says belirlenirken; farkl katman saylar denenmi , 3 gizli katmanl
a larn dü ük performans gösterdi i görülerek modelde 2 gizli katman olmasna karar 
verilmi tir. Gizli katmanlarn dü üm saysna karar vermede; her katman için 1 ile 4 aras
olas tüm dü üm saylaryla a  kurulmu tur. Toplam 20 adet a  Tablo 2’de verilmi tir. Bu 
tabloda verilen 1 ve 2 gizli katmanl a lar içinden, gösterimi girdi katman – 3 dü ümlü 1. 
gizli katman – 1 dü ümlü 2. gizli katman – çkt katman srasn izleyen, 12-3-1-1 a  en 
yüksek performans de erine ve en dü ük hata de erine sahip olarak elde edilmi tir. Ayrca
radyal tabanl fonksiyon a  topolojisi 1-8 dü üm için olu turulmu  ve çok katmanl
alglayc a a göre daha zayf sonuçlar verdi i saptanm tr. Bu nedenle snflama 
tablosuna dahil edilmemi tir. Uygulama için STATISTICA 7.0 versiyonu kullanlm tr.
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Tablo 2. YSA sonuç tablosu 

Tablo 3’de denenen üç yöntemin snflandrma oranlar verilmi tir.

Tablo 3. Kar la trma sonuçlar
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Logit ve diskriminant modellerinin do ru ayrma oranlar e it olup %95.2’ dir. 
YSA’nn do ru ayrma oran ise %91.1 olarak elde edilmi tir. Böylece, küçük veri seti ile 
çal ld  durumlarda, YSA’nn performans çok kötü olmamakla birlikte, logit ve 
diskriminant modellerine göre daha dü ük çkabilmektedir. Bu durumda, finansal bilgi 
manipülasyonunun belirlemesinde, di er snflama tekniklerinin sonuçlarnn da gözetilip 
bir kontrol sistemi içinde, YSA modeli kullanmay tercih etmek gerekmektedir.  

Finansal oranlara ili kin çal malar incelendi inde, özellikle küçük veri seti 
uygulamalarnda YSA kullanmnn, a n a r ö renimi (over train) sorunu nedeniyle 
yeterli olmayaca , di er istatistiksel yöntemlerin de gözönüne alnmas gerekti i
görülmektedir.  Akta  ve di erleri (2007) çal masnda elde edilen bulgular buradaki 
sonuçlar desteklemektedir. Literatürde,  veri saysnn az oldu u durumlarda, YSA’nn
daha etkin çal masna yönelik farkl algoritmalar önerilmektedir. Çal ma, bu yeni 
yakla mlar do rultusunda geli tirilecektir. 

4. SONUÇ 

Yatrmclarn sermaye piyasalarnn dürüstlü üne ili kin inanc, likiditeyi ve 
etkinli i arttracaktr. Manipülasyonun her türü piyasalarn bütünlü üne zarar 
verece inden, genel ekonomi üzerinde de olumsuz etkiler olu acaktr. Bu nedenle, 
düzenleyici otoriteler manipülasyonu tespit etmek, soru turmak ve yasal yollardan 
kovu turmak konularnda yeterli sistemleri oturtmak durumundadr. Özellikle teknolojinin 
geli mesi, internetin yaygnla mas, piyasalarn globalle erek birbirine ba l, birbiriyle 
ili kili hale gelmesini sa lad ndan, ayn anda çok sayda insana bilgi yaymak kolay ve 
ucuz bir hal alm tr. Bir menkul kymetin fiyatn etkilemek veya aktif bir piyasann
oldu u izlenimini yaratmak kötü niyetli ki iler için bir frsat konumundadr.

Finansal bilgi manipülasyonunun belirlenmesinde ara trmaclar farkl yakla mlar 
önermi lerdir. Son yllarda yaplan çal malar tahakkuk esasl modellerin d nda, probit ve 
logit modeller temeline dayanan, ayn zamanda YSA veya veri madencili i gibi geli mi
tekniklerle çözümleme sa layan yöntemleri benimsemi tir. Bu konuda, gerçek d  finansal 
bilgiyi ayklayabilecek uygun de i kenlerin seçimi çok önem ta r. Finansal oran ve 
endeks biçiminde tanmlanm  de i kenler, birlikte ele alnarak yeni teknikler ve model 
yaplar içinde analiz edilebilir. 

Çal mada, MKB’de i lem gören 147 sanayi irketine yönelik 2007 verileri temel 
alnarak uygulanan finansal bilgi manipülasyonunu belirlenmesine yönelik  snflama 
modelinde, logit ve diskriminant modelleri YSA’ya göre daha etkin bulunmu tur. Bu 
nedenle, manipülasyona yönelik çal malarda, sadece YSA modeline göre karar vermenin 
yeterli olmayaca  ve di er snflama tekniklerinin de uygulanarak bir de erlendirme 
yaplmas önerilmektedir. Özellikle geni  veri seti ile çal lmamas durumunda, YSA’nn
etkinli inin azalaca  ve a r ö renme durumunun gerçekle ebilece i göz önünde 
bulundurulmaldr. Literatürde, YSA’nn küçük veri setleri için uyarlanarak kullanld 
farkl yakla mlar denenmektedir. leriki a amalarda, bu çal ma yeni deneyimler 
do rultusunda geli tirilecektir. Burada amaç, finans uygulamalarnda ço unlukla tercih 
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edilen iki a n baz durumlarda yetersiz kalabilece ini ve di er istatistiksel yöntemlerin 
gözard edilmemesi gerekti ini ortaya koymaktr. Bununla birlikte, yeterli veri seti 
geni li i için kesin bir kriter yoktur, bu kriter uygulamaya ba l olarak de i mektedir. 
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KRED  DE ERLEND R LMES NDE LOJ ST K REGRESYON 
VE YAPAY S N R A LARI YAKLA IMLARI 

Özgül VUPA*                  Ça n KANDEM R ÇAVA *

ÖZET

Kredi, faizli geri ödeme artyla bir mü terinin finansal bir kurumdan ald  borç 
paradr. Kredi ba vurularnda kayt altna alnan mü teri bilgilerine dayanarak, mü teri geri 
ödeme süreci için “iyi” ve “kötü” risk snflarndan birine atanmakta ve buna ba l olarak 
ba vurusu ret veya kabul edilmektedir. Bu snflandrma, finansal kurumdan kuruma 
farkllk göstermektedir. Ayrca finansal kurumlar tarafndan uygulanan çe itli yöntemler 
ve bunun sonucunda elde edilen modeller sayesinde mü terilere kredinin verilip 
verilmemesi konusu bu kurumlarn kaynaklarn en do ru ekilde kullanmas açsndan da 
önem ta maktadr.

Bu çal mada özel bir bankaya yaplan 100 kredi ba vurusunun ret veya kabul 
edilmesinde lojistik regresyon (LogR) ve yapay sinir a lar (YSA) yöntemlerinden biri 
olan çok katmanl ileri beslemeli geri yaylm a  modelleri kullanlarak modellerin 
etkinlikleri, do ru snflandrma oran ve I. ile II. tip hata oranlar kullanlarak 
kar la trlm tr. Buna göre LogR ve YSA modellerinin performanslar srasyla %60 ve 
%96 olarak bulunmu  olup YSA yönteminin kredi ba vuru de erlendirmesinde en uygun 
sonucu verdi i belirlenmi tir.

Anahtar Kelimeler: Kredi De erlendirmesi, Lojistik Regresyon, Snflandrma, Yapay  
Sinir A lar

LOGISTIC REGRESSION AND ARTIFICIAL NEURAL 
NETWORK APPROACHES IN CREDIT SCORING 

ABSTRACT 

Credit is the loan granted from a financial foundation on condition that 
reimbursement with interest. Customers are classified to the “good” and “bad” risk 
groups in terms of the registered customers’ information in credit application process, 
then their application have been rejected or accepted. This classification causes 
discrepancy among financial foundations. In addition, there are many methods using by 
financial foundations for deciding whether or not to grant credit to customers. Credit 
scoring is an important field in financial system for utilizing the resources. 
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In this study, it was compared the efficiency of logistic regression (LogR) and 
multilayer feedforward backpropagation algorithm which is one of the artificial neural 
network (ANN) methods with classification accuracy and Type I and II error in the 
acceptance or rejection of 100 credit applications of the state bank. Accordingly, the 
performances of LogR and ANN models were found as 60% and 96%, respectively, and 
appropriate result was given by ANN in credit scoring. 

Keywords: Credit Scoring, Logistic Regression, Classification, Artificial Neural Network 

1. G R

Bankalarda uygulanan kredi de erlendirme modellerinin amaçlarndan birisi, 
ba vurulan krediye ait ödemelerin mü teri tarafndan kar lanabilme durumunu tahmin 
edip bu do rultuda mü teri ba vurusunun ret veya kabul edilmesini öngörmektir. Bu
tahminlerin yaplmasnda çe itli istatistiksel çözümlemelerden yararlanlmaktadr.
Bankalarda kredi ba vurusu yapan ki ilerin özellikleri, borçlar ve ödeme durumlar
dikkate alnarak modeller olu turulur. Çünkü kredi ba vurusu yapan bu ki ilerin geri 
ödeme veya ödememe riski ki iden ki iye farkllk gösterir. Kredilerin do ru ki ilere 
kullandrlmas bankalardaki finansal sistemin istikrarn sa lar. Bankalarda kredi 
de erlendirmesi ne kadar do ru yaplrsa maliyetlerin de o kadar azalaca  dikkate 
alnmaldr. Bu amaçla kullanlan istatistiksel modellerin kullanm ve dolaysyla da bu 
modellerin etkinliklerinin kar la trlmas önem ta maktadr (Çinko, 2006).

Kredi ba vurusu yapan ki ilerin özellikleri, borçlar ve ödeme durumlar dikkate 
alnarak olu turulan modellerdeki bu ki ilerin krediyi geri ödeyip ödememe durumlar
verilerin özelliklerine ba l olarak farkl riskler gösterece inden literatürde snflandrma
modelleri içerisinde yer alr. Kredi de erlendirmesi için kullanlan bu snflandrma 
modelleri Diskriminant, LogR ve YSA çözümlemesi olarak bilinir. 

Literatürde kredi de erlendirilmesi ile ilgili birçok çal ma bulunmaktadr.
Wiginton (1980), LogR yöntemini kredi de erlendirmede kullanan ilk çal may yapm tr.
Altman ve ark. (1994), talya’da bulunan 1000 firmann borçlarn ödemelerine ili kin 
durumunu Diskriminant analizi, LogR ve YSA çözümlemeleriyle tahmin etmi tir.
Rosenberg ve Gleit (1994), yapay sinir a larnn çe itli uygulamalarn kredi 
ba vurularnda karar vermek amacyla kullanm lardr. Piramuthu (1999), 653 gözlemin 
yer ald  kredi de erlendirmesine ait bir veri setinde YSA çözülmesini kullanarak do ru
snflama orann %83 olarak bulmu tur. Jo ve ark. (1997), Kore’de bulunan irketlerin 
ba arszl n Diskriminant analizi ve YSA ile tahmin etmi tir. Lee ve ark. (2002), 6000 
gözlemin yer ald  bir veri kümesinde kar la trma do ru snflama oranlarna göre LogR
ve YSA modellerini kullanm tr. Lee ve Chen (2005), YSA ve çok de i kenli uyarlanr
regresyon modellerini kullanarak 510 gözlem için kredi de erlendirmesi yapm lardr.
Hsieh (2005), Almanya ve Avusturalya’daki kredi veri kümesini gruplama ve YSA 
yöntemleri kullanarak incelemi tir.
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Kredi de erlendirme problemlerinin iyi ve kötü risk gibi iki kesikli snf olarak 
tanmlanmas sebebiyle hem LogR hem de YSA aracl yla çözümlenebilmektedir. Bu 
çal mada özel bir bankaya yaplan 100 kredi ba vurusunun ret veya kabul edilmesinde 
LogR ve YSA yöntemlerinin etkinliklerinin kar la trlmas do ru snflandrma oran ve 
I. ile II. tip hata oranlar kullanlarak yaplm tr.  

2. YÖNTEM 

Bankalarda mü terilerinin yapt  kredi ba vurusunun ret veya kabul durumu 
mü terinin bilgilerine dayanlarak yaplr. Bu ret veya kabul durumu finansal kurumdan 
kuruma farkllk göstermektedir. Ayrca finansal kurumlar tarafndan uygulanan yöntemler 
ve bunun sonucunda elde edilen modeller sayesinde mü terilere kredinin verilip 
verilmemesi önem ta maktadr. Bankalarda kredi de erlendirmelerinde kullanlan 
snflandrma modellerinden biri LogR bir di eri de YSA’dr. Bu modellerde önemli olan, 
her bir snfn özelliklerinin önceden net bir ekilde belirlenmi  olmasdr.  

2.1 Lojistik Regresyon

LogR, ba ml de i kenin snflayc ya da sralayc ölçekte olmasndan dolay
normal da lma sahip olmama ve ortak kovaryansa sahip olmama gibi çe itli varsaym
bozulmalarna kar  literatürde çok sk kullanlan Diskriminant analizi ve çapraz tablolara 
alternatif olarak kullanlan bir çözümleme yöntemidir (Çinko, 2006). Bu artlarda lojistik 
regresyonun kullanm amac di er model olu turma yöntemlerinde de oldu u gibi mümkün 
olan en az sayda ba msz de i kenleri kullanarak ba ml de i ken ile bu ba msz
de i kenler arasndaki ili kiyi do ru bir ekilde tanmlayan, en iyi uyuma sahip ve ayn
zamanda da anlaml bir model olu turmaktr.

2.1.1 Lojistik Regresyon Modeli ve Katsaylarn Kestirimi

ii y,x  gösterimli n  tane birbirinden ba msz gözlem seti için ix  ile gösterilen 
ba msz de i ken kategorik ya da sürekli olabilir )n,,2,1i( . Sralayc ya da 
snflayc ölçekli ba msz de i keni modele dahil etmek için dizayn de i kenlerinin 
kullanm gereklidir. Lojistik regresyon modelinde ba msz de i ken ile ba ml de i ken
arasndaki do rusal ili kiyi veren link fonksiyon, lojit ya da probit dönü ümdür. Buna göre 
tek de i kenli LogR modeli için 1  katsays x ’deki 1 birim art n lojit içersinde 
sa layaca  de i im demektir. Basit LogR modelinin ve buradaki ix ’e ait lojit 
dönü ümün gösterimi 5. e itlikteki gibi verilir (Hosmer&Lemeshow, 1989). 

i10
x

i10

i10

i10

i

i
i xeln

xexp1
1

xexp1
xexp

ln
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xlnxg ip0
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Snflayc ya da sralayc ba msz de i ken k  kategoriye sahipse, o zaman 1k
dizayn de i keni kullanlr. 5. e itlikte yer alan LogR modelindeki ( ix ’deki)
bilinmeyen parametrelerin tahmin edilmesi için kullanlan en çok olabilirlik yöntemi ile 

n

1i

iy1
i

iy
i10 x1x,L ile ifade edilen en çok olabilirlik fonksiyonundan elde 

edilen ),( 10 ’lerin kestirim de erleri )ˆ,ˆ( 10 bulunur.

2.1.2 Lojistik Regresyon Modelinde Katsaylarn Önemlilik Testleri 

Katsaylarn kestiriminden sonra modeldeki de i kenlerin önemlili ine baklr.
Katsaylarn önemlilik testleri en iyi modeli mümkün olan en az de i kenle olu turmada 
yardmcdr. Katsaylarn önemi, olabilirlik oran testi (Likelihood Ratio Test), Wald testi 
ve Score testi olmak üzere üç farkl yöntemle yaplabilir. De i kenin önemlili i için asl
sorun “ ncelenecek olan de i keni kapsayan modelin ba ml de i ken hakknda o 
de i keni kapsamayan modelden daha çok bilgi içerip içermedi i” durumudur. Bu sorun; 
ba ml de i keninin gözlenen de erlerini, her iki modelden elde edilen kestirilen 
de erlerle kar la trlarak cevaplanr. Olabilirlik oran testi, G istatisti i ile a a daki gibi 
hesaplanr (Hosmer&Lemeshow, 1989).  

iolabilirlimodelindegiskenli
iolabilirlimodelinzdegiskensiln2G       (6) 

0:H 10 , 0:H 11  hipotezi altnda, G istatisti i 1 serbestlik dereceli ki-kare 
da lmna sahiptir. E er hesaplanan G de eri ki-kare de erinden büyükse hipotezi 
reddederiz. Çoklu LogR modelinde birlikte de i enler için p  tane e im katsaysnn sfra
e it olmas hipotezi altnda G istatisti i 12  serbestlik derecesiyle ki-kare da lm
gösterir ( 2  = tüm modeldeki de i ken saysndan bir fazla, 1  = indirgenmi  modeldeki 
de i ken saysndan bir fazla). 12  serbestlik derecesinde bulunan yanlma olasl 
0.05’den büyük olursa, indirgenmi  model tüm model kadar iyidir. Wald testi de e im 
parametresinin en çok olabilirlik kestirimiyle onun standart hatasnn kestiriminin 
kar la trlmas ile elde edilir.  

2.1.3 Lojistik Regresyon Modelinde Katsaylarn Yorumlanmas

Lojistik regresyonda katsaylarn yorumlanmas için farkllklardan (odds) ve 
farkllklarn oran’ndan (odds oran=OR) yararlanlr. Farkllklar, lojit’in do al
logaritmas alnmam  halidir. )))x(1()x(ln(  ile ifade edilen lojit de eridir. 
Farkllklarn oran ise 1x  için hesaplanan farkllklarn de erinin 0x  için hesaplanan 
farkllklarn de erine oran eklindedir. Farkllklarn orannn do al logaritmas log odds 
oran veya log odds eklinde ifade edilir ve bu da lojit farka e ittir. Buna göre lojistik 
regresyonda ba msz de i kenin ikili olmas yani 0 ile 1 eklinde kodlanmas durumunda 
farkllklarn oran )exp(OR 1 eklinde ifade edilir. Odds oran 0 ile  arasnda
herhangi bir de er alabilir (Hosmer&Lemeshow, 1989).  
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2.1.4 Lojistik Regresyon Modelinde Model Kurma 

Ba msz de i ken says az oldu unda model olu turulmas kolay olmaktadr.
Ancak de i ken says artkça modele girecek de i kenlerin seçilmesi ve olu turulmas
zorla r. Modele ne kadar çok de i ken girerse tahmin edilen standart hata artar ve 
gözlenen veri kümesine daha çok ba ml hale gelir. Bu yüzden lojistik regresyonda 
de i ken seçimimde uygulanan yöntemlere (admsal lojistik regresyon, en iyi alt küme, 
ileriye do ru seçim, geriye do ru eleme) dikkat edilmesi gereklidir. Modele dâhil olma ya 
da olmama Wald de erlerine ve olabilirlik oran de erlerine baklarak karar verilir.  

2.2 Yapay Sinir A lar

YSA, aynen insan beyninde oldu u gibi olaylar ö rendikten sonra benzer olaylar 
kar snda benzer kararlar vermeye çal an yaplardr (Öztemel, 2006). ekil 1a’da da 
görülece i üzere, basit bir sinir hücresi yani nöron, hücre gövdesi, akson ve dendritlerden 
olu maktadr. Giri ler dendritler tarafndan alnp, hücre gövdesinde i lenir ve i lenen 
giri ler de akson aracl yla çk a aktarlr. Nöronlar arasndaki ileti im elektriksel 
sinyallerle gerçekle mektedir. Nöron a nn içine bilgi ta narak ve merkezi sinir 
sisteminde bilgi i lenerek çktlar elde edilir, bunun sonucu olarak, insan cevabn çe itli
eylemler eklinde verir.

ekil 1b’deki gibi, insan beynindeki tüm bu faaliyetler yapay ortamda hazr duruma 
getirilerek, bir takm bilgilere (girdi) kar  cevaplar alabilmek için YSA tasarlanm tr.

ekil 1. (a) Basit sinir hücresi, (b) Yapay sinir hücresi

Çk ,   o = f (W.X + b)         (7) 

eklinde nöron çk  hesaplanr. Buradaki W a rlklar matrisi, X ise giri ler matrisi ve n 
giri  says ise W ve net fonksiyon a a daki gibi yazlr.

W= w1,w2, w3, ...., wn X = x1, x2, x3, ..., xn              (8) 
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net = 
n

1i
ii bxw   ve o = f (net)                  (9)

YSA, özellikle do rusal olmayan, geni  hacimli verileri de erlendirme de çok 
anlaml sonuçlar veren istatistiksel bir yöntemdir. Snflandrma, kümeleme, vektör 
parçalama, örüntü tanma, fonksiyon yaknsama, tahminleme, optimizasyon ve sistem 
modelleme gibi fonksiyonlar YSA aracl yla yerine getirilebilmektedir (Mehrotra, K. ve 
ark., 2000). 

YSA’nn ö renme sürecinde, alnan girdi aktivasyon fonksiyonundan geçirilerek 
çkt üretilir. Bu çkt yine elde edilmek istenen çktyla kar la trlarak hata bulunur. 
Çe itli ö renme algoritmalaryla hata en az düzeye çekilerek gerçek çktya yakla lmaya 
çal lr. Bu süreçte YSA’nn a rlklar yenilenir. A rlklar her bir döngü için yenilenerek 
do ru çktlarn elde edilmesine çal lr. Hata belli bir düzeye gelene kadar i lem devam 
eder. E er YSA verilen girdi-çkt çiftleriyle amaca ula m  ise a rlk de erleri saklanr. 
Bu proses elemanlarnn ba lantlarnn a rlk de erlerinin belirlenmesi i lemine a n
e itimi ad verilir. Do ru a rlk de erlerine ula ld nda, a a tantlan olay hakknda 
genellemeler yaplabilir. Genelle tirme durumuna gelmesine a n ö renmesi denir. YSA 
ö rendikten sonra yeni girdiler verilip, sinir a  çktsyla gerçek çkt ili kisi incelenir. 
E er yeni verilen örneklere de do ru yakla m sergiliyorsa sinir a  i i ö renmi  anlamna 
gelir. Genelde eldeki örneklerin yüzde sekseni ilk olarak a a verilip a  e itilir, daha sonra 
geri kalan yüzde yirmilik ksm test verisi olarak kullanlarak a n davran  incelenir 
(Öztemel, 2006).  

YSA, ö renme stratejilerine göre, farkl ö renme kurallarna sahiptir. Denetimli ve 
denetimsiz olmak üzere iki çe it ö renme kural vardr. Yukarda sözü edilen yap
denetimli ö renme kategorisine girmektedir. Denetimli ö renmede, beklenen çktnn
varl  söz konusudur. A n çkts, beklenen çkt ile kar la trlp yaplan hataya göre 
a rlklar yenilenir. Ancak denetimsiz ö renme kuralnda bu ekilde bir yap gözlenmez, 
beklenen bir çkt a da yer almad ndan, a  kendi kendine ö renir.

2. 3 Lojistik Regresyon Analizi ve Yapay Sinir A larnda Kullanlan Model Geçerlilik 
Yöntemleri

Örneklemden elde edilen regresyon modellerine ait istatistik de erlerinin kitlenin 
parametre de erlerine e it olup olmad n anlamak için uyum iyili i analizinden veya 
model geçerlilik analizinden yararlanlr. Model geçerlilik yöntemleri iç ve d  olmak üzere 
iki’ye ayrlr (external validation, internal validation). ç geçerlilik yöntemlerinden en sk
kullanlanlar Jack-knife ve yerine koymadr. Bu iç geçerlilik yöntemleri küçük farklarla 
birbirlerinden ayrlmaktadr (Picard, 1990). Örne in Jack-knife yönteminde, veri 
kümesindeki her bir veri test verisi, geri kalan veriler de e itim verisi olarak snflandrlr.
Bu i lem her bir veri için tekrarlanr. Snflandrma sürecinin do rulu u belirlenir. Yerine 
koyma yönteminde ise test verisi, e itim veri kümesine dâhil edilerek snflandrlr. Test 
verisi, e itim verisi içinde de yer ald ndan do ru snflandrma oran olmas gerekenden 
fazla çkar. Ayrca lojistik regresyonda bu yöntemlerin yannda verilerin modele uygun 
olup olmad  Hosmer-Lemeshow ve Deviance istatistikleri kullanlarak da yaplr.
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Çapraz geçerlilik yönteminde kurulan modellerin do ru snflandrma oranlar
(performans oranlar) de erlendirilir. Bunun için ilk önce basit geçerlilik (simple 
validation) ile hata oranlar hesaplanr. Daha sonra çapraz geçerlilik (cross validation) ile 
performans de erleri ölçülür. Yalnz bu yöntemi kullanabilmek için veri saysnn çok fazla 
olmas gereklidir. Basit geçerlilik ile elde edilen sonuçlar modelin kuruldu u veriler 
üzerine dayandrld ndan aldatc olabilir. Bu aldatclk genellikle modelin ba arsnn
gerçe in üstüne çkmas ile kendini gösterir. Bu nedenle çapraz geçerlilik ile modelin testi 
daha uygun olur. Moore (2007)’de yapt  çal masnda, veri setini iki gruba ayrr ve 
srasyla her iki grup için model olu turarak her bir veri setini di er bir veri seti ile 
olu turulan modelde snar. Elde edilen hata oranlar ba msz oldu undan bu oranlarn
ortalamas tüm veriler üzerinden kurulan modelin hatasn verir. Bir ba ka çapraz geçerlilik 
yöntemi ile veri seti iki e it veya %75-%25’lik parçaya bölünür. 1. örneklem modeli 
uygulad mz veriler (training data), ikinci örneklem ise test edilen verilerden (test data) 
olu maktadr. lk örneklemden kurulan model, 2. örneklemde test edilerek do ru
snflandrma oran bulunur (Do ru snflama saysnn tüm örnek saysna bölünmesi). 
Ayn i lem 2. örneklem içinde uygulanr. Modelin genel do rulama oran 2 örneklemden 
elde edilen do ruluk oranlarnn ortalamasdr.

3. BULGULAR 

Bu çal ma kapsamnda kredi de erlendirilmesinde LogR ve YSA yöntemlerinin 
etkinlikleri, 100 kredi mü terisi için do ru snflandrma oran ile I. ve II. tip hata oranlar
kullanlarak kar la trlm tr. Bunun için ilk olarak LogR ile model kurulmu  olup 
de i ken seçimi yapldktan sonra her iki yöntemdeki oranlar kar la trlm tr.

Veri kümesinde ba ml de i ken, mü terinin kredi alp almamas oldu undan
modele ikili olarak girer (kredi almas: 1, kredi almamas: 0). Ba msz de i kenler, kredi 
ba vurularna ba vuran ki ilerin i  sahibi olup olmadklar, kendilerine ait bir evlerinin 
olup olmad , daha önce kredi ba vurusu yapp yapmadklar, aylk kredi harcamalar ve 
ya lar olarak belirlenmi tir. Bu de i kenlerden sadece aylk kredi harcamalar ve ya
de i kenleri sürekli, di erleri ise kesikli olup 1 ve 0 olarak kodlanm lardr.

3.1 Lojistik Regresyon Modeli ile Verilerin Çözümlenmesi 

Veri setinde yer alan tüm ba msz de i kenler kullanlarak yaplan LogR 
çözümlemesinde geriye do ru eleme yöntemiyle de i ken seçimi yaplm tr. Bu yöntemde 
Wald test istatisti i çok küçük olan ve p de eri de büyük olan “ya ” de i keni modelden 
çkartlm tr (Wald: 0.00, p de eri: 0.994). Ayrca modelde oldu unda sabitin katsaysn
ve model varyansn çok yükselten “ba vuru” de i keni de modelden çkartlm tr.

Minitab-14 paket programnda 100 veriden olu an veri kümesinden rasgele 75 veri 
seçilerek olu turulan e itim verilerinin do ru snflandrma oran % 94,7’dir. Bu e itim 
verisinin snflandrma tablosu ise a a daki gibidir. 
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Tablo 1. E itim verilerinin gözlem ve kestirim de erleri

E itim verisi için mü terinin kredi alp almamasn etkileyen ba ml de i kene ait 

ba msz de i kenlerden olu an LogR modeli a a daki tabloda verilmi tir.

Tablo 2. Ba msz de i kenlerle kurulan e itim verilerine ait lojistik regresyon modeli

 Regresyon 
Katsays

Standart 
Hata

Wald
statisti i sd p-de eri OR 

Sabit -0.281 1.667 0.028 1 0.866 0.755 

-6.277 2.157 8.467 1 0.004 0.002 

Harcama 0.003 0.001 8.766 1 0.003 1.003 

Ev -5.223 1.823 8.212 1 0.004 0.005 

Bu LogR modelinde yer alan tüm ba msz de i kenler istatistiksel olarak 
anlamldr (p<0.05). Model kurulduktan sonra 75’lik e itim veri kümesi 25’lik test veri 
kümesine koyulur ve yeni Y de erleri olu turulur. 75’lik e itim verisinden elde edilen 
lojistik model, 25’lik test verisine konuldu unda bu test verisinin snflandrma tablosu da 
a a daki gibi elde edilir. 

Tablo 3. Test verilerinin LogR çözümlemesinden elde edilmi  gözlem ve kestirim de erleri 

Bu ba msz de i kenlerle kurulan lojistik regresyon modeline ait do ru 
snflandrma oran %60’dr.

3. 2 Yapay Sinir A  Yakla m ile Verilerin Çözümlenmesi 

Kredi de erlendirilmesinde, YSA Matlab 7.4 aracl yla çok katmanl ileri 
beslemeli geri yaylm a  olarak modellenmi tir. A n yapsnda ba msz de i kenlerin

                            

Kestirim De eri

Gözlem De eri 0 1 Toplam 

0 36 1 37 

1 3 35 38 

Toplam 39 36 75 

                    
Kestirim De eri

Gözlem De eri 0 1 Toplam 

0 4 5 9 

1 5 11 16 

Toplam 9 16 25 
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olu turdu u 3 nöronlu giri  katman, bir çk  katman ve bir gizli katman bulunmaktadr.
Gizli katmandaki nöron says, a n performans üzerinde çok önemli bir etkiye sahiptir. 
Nöron saysnn çok az olmas durumunda yanl  tahminler elde edilmektedir, çok fazla 
olmas durumunda ise a  verileri ezberleyerek sonuçlar çkaran bir modele dönü mektedir. 
Ara katmandaki en uygun nöron saysnn kesin olarak belirleyen herhangi bir yöntem 
bulunmamaktadr. Bu sebeple, a n gizli katmanndaki nöron says, farkl nöron 
saylaryla denemeler yaplarak a n hatasnn en küçük oldu u 11 olarak belirlenmi tir.
Ö renme kural olarak Levelberg-Marquardt kullanlm tr. Veri kümesinin %75’i e itim 
verisi, kalan %25’i test verisi olarak kullanlm tr. Buna göre a n yaps ekil 2’deki 
gibidir.

ekil 2. Kredi de erlendirmesi için ileri besleme geri yaylm a 
(X1: harcama, X2: i , X3: ev, Y=1: kredi verilebilir, Y=0: kredi verilemez)

Verilerde aylk harcamalar d ndaki tüm veriler kategoriktir. Tüm girdilerin ayn
ölçek üzerine indirgenebilmesi için, aylk harcamalar ortalamas 0, standart sapmas 1 olan 
standart normal hale dönü türülerek 0–1 arasnda de erler almas sa lanm tr.

Daha önce LogR yönteminde kullanlan 75’lik e itim veri kümesi ile 25’lik test 
veri kümesi YSA’da da kullanlr. YSA modeli için 75’lik e itim veri kümesi 25’lik test 
veri kümesine koyulur ve yeni Y de erleri olu turulur. 75’lik e itim verisinden elde edilen 
YSA modeli 25’lik test verisine konuldu unda bu test verisinin snflandrma tablosu da 
a a daki gibi elde edilir. 

Tablo 4. Test verilerinin YSA çözümlemesinden elde edilmi  gözlem ve kestirim de erleri 

                 
Kestirim De eri

Gözlem De eri 0 1 Toplam

0 12 0 12

1 1 12 13

Toplam 13 12 25
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Bu ba msz de i kenlerle kurulan YSA modeline ait do ru snflandrma oran da 
%96’dr.

Kredi ba vurusunun ret veya kabul edilmesinde uygulanan LogR ve YSA 
yöntemlerinin etkinliklerinin kar la trlmasnda, do ru snflandrma orannn d nda I. 
ve II. tip hata oranlar da kullanlr. I. tip hata, mü terinin krediden ald  borcu 
ödeyebilecek durumda iken o mü teriye kredi vermemek; II. tip hata ise mü terinin 
krediden ald  borcu ödeyebilecek durumda de il iken o mü teriye kredi vermek olarak 
tanmlanabilir. Buna ba l olarak hem LogR hem de YSA için I. ve II. tip hata saylar ve 
oranlar, Tablo 3 ve Tablo 4’deki de erler kullanlarak Tablo 5’deki gibi hesaplanm tr.

Tablo 5. Test verilerinin I. ve II. Tip hata saylar ve oranlar

 Hata Saylar Hata Oranlar

 I. Tip  II. Tip I. Tip II. Tip 

LogR 5 5 0.20 0.20 

YSA 1 0 0.04 0 

Tablo 5’deki LogR ve YSA için hesaplanan I. tip hata oranlar olan 0.20, 0.04 
de erleri (5/25) ve (1/25) ile hesaplanm tr.

4. SONUÇ 

Bu çal mada özel bir bankann 100 mü terisi için yaplan kredi 
de erlendirilmesinde ya , ev ya da i  sahibi olma, daha önceden ba vuru yapmas ve aylk
harcama miktarlar gibi baz ba msz de i kenler kullanlarak LogR ve YSA 
yöntemlerinin do ru snflandrma oranlar ve I. ile II. tip hata oranlar kar la trlm tr.
Ancak bu yöntemler kar la trlmadan önce LogR yönteminde geriye do ru eleme 
yöntemi kullanlarak “ya ” ve “ba vuru” de i kenleri modelden çkartlarak yeni bir 
regresyon modeli kurulmu tur. Bu modele göre “i ”, “harcama” ve “ev” de i kenleri
anlamldr (p<0.05).

LogR ve YSA modellerinden elde edilen %25’lik verilerin do ru snflandrma 
oranlar srasyla %60 ve %96’dr. Bu sonuca göre ayn veri kümesinde YSA modeli, 
LogR modeline göre daha iyi snflandrma yapabilmektedir. Ayrca LogR ve YSA için I. 
ve II. tip hata oranlar srasyla 0.02 ve 0.04; 0.02 ve 0 olarak hesaplanm  olup bu 
sonuçlara göre de YSA’nn LogR sonuçlarna göre daha iyi snflandrma yapt 
görülmü tür.
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VER  MADENC L  VE CRISP-DM YAKLA IMI

Hayriye ÇINAR*                      Güvenç ARSLAN**

ÖZET 

Veri madencili i, veriden bilgi elde etme amaçl kullanlan teknikler bütünüdür. 
statistiksel analiz tekniklerinin ve yapay zeka algoritmalarnn bir arada  kullanlarak veri 

içerisindeki gizli bilgilerin aç a çkarlmas ve verinin nitelikli bilgiye dönü türülmesi 
sürecidir. Veri madencili inin yükselmesinin nedenlerinden biri ço u kurulu un (devlet 
kurumlar, büyük irketler) büyük miktarda veriyi otomatik olarak toplamasdr. Veri 
madencili inin amac büyük bir veri kümesinin taranarak verideki e ilimleri ve kalplar
belirlemektir. CRISP-DM (Cross-Industry Standard Process for Data Mining), veri 
madencili i için bir standart olmu tur. Bu çal mada, yaplan baz ticari i lemlere ili kin 
bilgilere CRISP-DM’in a amalar uygulanarak yeni ve ilginç sonuçlarn elde edilmesi 
hedeflenmi tir. Analiz, Java’da açk kaynak kodlu veri madencili i yazlm program olan 
Weka ile yaplm tr.

Anahtar Kelimeler:Kümeleme modelleri, Simple K-means algoritmas, Veri madencili i,
Weka

DATA MINING AND CRISP-DM APPROACH 

ABSTRACT 

Data mining is a technique designed to extract information from data sets. It is a 
process used to reveal hidden information in data and transform data into codified 
information by using a combination of both statistical analysis techniques and artificial 
intelligence algorithms. Data mining’s popularity is rising due to its usefulness for large 
organizations, such as government agencies and large corporations that collect large 
amounts of data through automatic systems. The aim of data mining is to determine the 
movement and form of data by scanning large data clusters. CRISP-DM (Cross-Industry 
Standard Process for Data Mining) has become a standard for data mining. The goal of 
this study is to provide an assessment of some commercial transactions and to discover 
new and interesting information by using CRISP-DM phases that go unnoticed without the 
use of data mining software. The analysis is done with Weka which is an open source data 
mining software coded in Java. 
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1. G R

Veri, ksaca belirli amaçlarla toplanan bilgiler olarak tarif edilebilir. Verileri 
inceleyerek çkarmlar elde etmeyi amaçlayan çe itli bilim dallar vardr. Bunlardan en 
yaygn olarak bilinen bilim dallar ise istatistik ve bilgisayar bilimleridir. Her iki bilim 
dalnda ortak olan bir nokta verilerin elde edilmesi ve uygun yöntemlerle analiz 
edilmesidir. Bu analizler sonucunda ise amaca yönelik sonuçlar ve ileriye dönük tahminler 
elde edilmeye çal lr. Ksacas ham olan veriler anlaml bilgiye dönü türülmeye çal lr.
Burada dikkat edilmesi gereken husus veri ile bilginin ayn ey olmad dr.

Günümüzde neredeyse her eve bilgisayarn girmesi ve hayatmzda internetin 
yerinin gittikçe yaygnla mas sonucunda verilere ula mak ve veri toplamak daha kolay 
hale gelmi tir. Veri tabanlar sayesinde ise internette yaplan birçok i lem kayt altna
alnmakta ve incelenebilmektedir. Günümüzde veri miktar hzla ço almaktadr. Bu 
nedenle de bu verileri inceleyip anlaml ve kullan l bilgiye dönü türmek gittikçe daha da 
önem kazanmaktadr. Ayrca rekabet edebilmek açsndan da neredeyse zorunlu hale 
gelmektedir. Toplanan veri miktar genelde çok oldu u için klasik yöntemlerin yeterli 
olmad  durumlarla da kar la lmaktadr. Ayrca, elde edilen veriler genelde de i ik
zamanlarda, de i ik ki iler ve de i ik amaçlarla toplanm  oldu undan bunlarn anlaml
bilgiye dönü türülmesi belirli a amalar ve i lemleri gerektirmektedir. te bu amaçla veri 
madencili i geli tirilmi tir.

2. VER  MADENC L

Veri madencili i, eldeki verilerden üstü kapal, çok net olmayan, önceden 
bilinmeyen ancak potansiyel olarak kullan l bilginin çkarlmasdr. Bunu 
gerçekle tirmek için de veri madencili inde kümeleme, snflandrma, birliktelik analizi, 
karar a açlar ve yapay sinir a lar gibi çe itli yakla mlar kullanlr.

Temel olarak veri madencili i, veri setleri arasndaki desenlerin ya da düzenlerin, 
verinin analizi ve yazlmlar yardmyla ortaya çkarlmasdr. Genelde veri miktarnn çok 
olmas nedeniyle de veriler arasndaki ili kilerin, kurallarn ve özelliklerin belirlenmesi 
için bilgisayar kullanmak zorunlu olmaktadr. Buradaki temel amaç, daha önceden fark 
edilmemi  veri desenlerinin tespit edilebilmesidir. 

Veri madencili i, veriden yeni ve anlaml bilgi elde etme amaçl kullanlan
teknikler bütünüdür. statistiksel analiz tekniklerinin ve yapay zeka yakla mlarnn bir 
arada kullanlarak veri içerisindeki gizli bilgilerin aç a çkarlmas ve verinin nitelikli 
bilgiye dönü türülmesi sürecidir. Veri madencili inin amac büyük bir veri kümesinin 
taranarak verideki e ilimleri ve kalplar belirlemektir (Dolgun, 2007). 

Veri madencili inin günümüzde yaygnla masnn nedenlerinden birisi de ço u
kurulu un (devlet kurumlar, büyük irketler) büyük miktarda veriyi otomatik olarak 
toplamasdr. Bilginin, özellikle mü teriler hakkndaki bilginin, di er fiziksel kaynaklar 
kadar önemli oldu unun fark edilmesi de bir di er nedendir (Dolgun, 2007). 
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Bu çal mada yaplan ticari i lemlere ili kin veriler kullanlarak yeni ve faydal
olabilecek sonuçlarn elde edilmesi hedeflenmi tir. Analizler, Java dilinde geli tirilmi
olan veri madencili i yazlm Weka ile yaplm tr.

Weka, veri madencili i görevleri için bir makine ö renme algoritmalar
koleksiyonudur. Açk kodlu bir yazlmdr ve Waikato Üniversitesi tarafndan
geli tirilmi tir (Witten ve Frank, 2005). 

3. CRISP-DM YAKLA IMI

CRISP-DM (Cross-Industry Standard Process for Data Mining), veri madencili i
için bir standart olmu tur. CRISP-DM’in a amalar a a daki emada özetlenmi tir
(www.crisp-dm.org).

ekil 1. CRISP-DM a amalar

3.1. Amacn/Hedefin Belirlenmesi (Business Understanding) 

Bu ilk a amada çal mayla ilgili temel hedef ve amaçlar belirlenir. Bu a amann
sonunda mevcut bilgiler kullanlarak veri madencili i problemi tanmlanr ve hedeflere 
ula mak için taslak bir plan olu turulur. 

3.2. Veriyi Anlama (Data Understanding) 

Veri kalitesi, veri hakknda ilk izlenimler ve modeller için ilk fikirler olu turulmaya 
çal lr. Veriler, veri kalitesi ve temel özellikler, önemli alt kümeler gibi temel konular 
açsndan çe itli analizler ile ke fedilir. Böylece ilk izlenim ve hipotezler rapor edilir. Ayn
zamanda verilerin hatal olup olmay  ve eksik verilerin durumu tespit edilir. 
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3.3 Veriyi Hazrlama (Data Preparation) 

Bu a ama modellerde kullanlacak verilerin olu turulmas için gerekli tüm i lemleri 
kapsar. Genellikle birden çok defa uygulanr. Analiz yöntemi için veri kalitesi 
yükseltilerek, eksik bilgilerin dikkate alnmas gibi veri temizleme i lemleri yaplr. Birden 
çok tablo veya kaytlardan yeni kaytlar olu turularak bütünle me (entegrasyon) sa lanr.
Gerekirse dönü türme i lemleri de yaplabilir.

3.4 Modelleme (Modeling) 

Verilerin türüne göre ne tür modellemelerin yaplaca na karar verilir. Ayrca
modellerle ilgili çe itli ayarlamalar da yaplr. Örne in parametre ve e itim/test etme 
(training/testing) a amalarnn belirlenmesi bu ayarlamalardan bazlardr. Uygun model, 
veri kümesine uygulanarak ilgili modeller olu turulur. Genelde birden çok teknik 
uygulanabilece i için veri hazrlama a amasna geri dönüp düzenleme yapmak gerekebilir.  

3.5 De erlendirme (Evaluation) 

Modellerin geçerlili i ve uygunlu u açsndan genel bir de erlendirme yaplr.
Ayrca nihai uygulamaya geçmeden önce ba ta belirtilen temel hedefler açsndan
uygunluk ve uygulanabilirlik de erlendirilir. Hedefler açsndan önemli bir eksiklik olup 
olmad na baklr.

3.6 Sonuçlar Kullanma/Uygulama (Deployment) 

Bu admda, çal mann sonucunda elde edilen bulgularn nasl de erlendirilece i
veya uygulanaca  belirlenir. Probleme göre bu a ama sadece bir rapor olabilece i gibi 
tekrarlanabilir bir veri madencili i sürecine bile dönü ebilir. Genel olarak bu adm daha 
çok sonuçlar kullanacak birim veya kuruma (mü teri) ba ldr.  

4. MODELLER 

Veri madencili inde çok çe itli modeller kullanlmaktadr. Veri madencili i
modellerinden bazlar snflandrma (classifying), kümeleme (clustering), regresyon 
(regression), karar a açlar (decision trees) ve birliktelik kurallar (association) olarak 
saylabilir. Bunlar yaygn olarak kullanlan baz modellerdir. Burada saylanlarn d nda 
çok çe itli modeller daha bulunmaktadr. Örne in yapay zeka (artificial intelligence) kendi 
içinde sinir a lar (neural networks) gibi çe itli alt kategorilere ayrlabilir. Bu projede 
kümeleme algoritmalarndan birisi olan “Simple k-Means” kümeleme algoritmas
kullanlm tr (Jain et al., 1999; Larose 2005, 153).

4.1. Kümeleme (Clustering) 

Kümeleme analizinin temel amac nesneleri (birim) sahip olduklar karakteristik 
özelliklere göre gruplamaktr. Kümeleme analizinin uyguland  problemlerde genelde veri 
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hakknda çok az bilgi ve varsaym vardr. Snflamadan önemli bir fark da denetimsiz bir 
ö renme yakla m olmasdr. Bu nedenle de özellikle veriler hakkndaki ilk ara trmalarda 
kullanlan önemli bir yöntemdir.  

Örne in Türkiye’deki ehirlerin profilini çkarmak üzere bir ara trma yaplacak
olursa; tarma dayal bir gelir sistemi olan bir ehri, geliri sanayiye dayal olan ehirlerle 
kyaslamak ne kadar güvenilir sonuçlar verir tart lr. Belirledi imiz kriterlere göre benzer 
özellik gösteren ehirler bir gruba toplanr ve kendi aralarnda analiz yaplr (Bilen, 2004). 

Kümeler olu turulurken, kümenin içinde yer alan nesneler aras benzerli in en 
büyük, kümeler aras benzerli in ise en küçük olacak ekilde yaplmas gerekir. Yani 
kümeleme analizinin amac, var olan verileri içsel olarak homojen, kümeler aras da 
heterojen olarak ayrmaktr. Kümeleme analizi market ara trmalar, gen ara trmalar,
otomatik metin bulma, görüntü i leme/alglama gibi çe itli konularda sklkla kullanlr.
Veriler arasnda nitelik bakmndan ilginç korelasyonlar (ili kiler, benzerlikler) elde 
edilebilir. Örne in tp alannda benzer özelliklere sahip genler ayn küme içine alnabilir 
(Bilen, 2004). 

Çok çe itli kümeleme algoritmalar kullanlabilmesine ra men bu çal mada “k-
means” kümeleme algoritmas kullanlm tr. Di er baz kümeleme algoritmalar için, 
örne in, Jain vd. (1999) incelenebilir. 

4.1.1 Simple K-Means 

Kümeleme algoritmalarnn en basiti “Simple k-Means” algoritmasdr. Bu 
algoritmada veriyi en iyi ifade edecek k adet vektör bulunmaya çal lr. Buradaki k says
kullanc tarafndan belirlenir. Algoritmann a amalar u ekildedir:

1. Rastgele k adet küme merkezi atanr (C1, C2, ..., Ck)
2. Her örnek en yaknndaki merkezin kümesine atanr.
3. Ci’ler tekrar hesaplanr (örne in her kümedeki ortalama alnr).
4. Ci’lerde de i iklik olmu  ise 2. ve 3. admlar tekrar edilir. Bu i leme küme 

de i tiren örnek kalmayncaya kadar devam edilir, aksi takdirde i lem 
sonlandrlr (Diri ve Amasyal, 2006). 

5. UYGULAMA 

Çal mann uygulama bölümünde, yaplan baz ticari i lemlere ili kin veriler 
kullanlarak hemen görülmeyen yeni ve ilginç sonuçlarn elde edilmesi hedeflenmi tir.
Analiz, Java ile hazrlanm  olan veri madencili i yazlm Weka ile yaplm tr. Bu 
çal mada esas olan gerçeklik de il, uygulama oldu u için veriler gerçek sistemden 
çekilmi  olup, 20.06.2006 tarihli 26204 sayl Resmi Gazete’de yaynlanan “Resmi 
statistiklerde Veri Gizlili i ve Gizli Veri Güvenli ine li kin Usul ve Esaslar Hakknda

Yönetmelik” gere ince özel bir ifreleme ile tamamen de i tirilmi tir
(http://www.tuik.gov.tr). 
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5.1 Amacn/Hedefin Belirlenmesi (Business Understanding) 

Bu uygulama için amaç, maksimum kazanç için neler yaplabilece ini görmek 
olarak belirlenmi tir. Bu yüzden gözle görülemeyen de i ik ve ilginç sonuçlar çkarmak bu 
uygulamann temel hedefi olmu tur.

5.2 Veriyi Anlama (Data Understanding) 

Gerekli hazrlklardan sonra veriler için temel olarak ISLEM tablosu kullanlm tr.
Bu tablodaki baz kodlarn açklamalar için veritabannda bulunan MUST, GTIP, ALC, 
ULK ve DVZ olmak üzere 5 tablodan daha yararlanlm tr. ISLEM tablosuna ait 
de i kenler (sütunlar), bunlarn türleri ve açklamalar Tablo 1’de verilmi tir.

Tablo 1. ISLEM tablosu 

Name Data Type Description Name Data Type Description 
MNO Nitel hracatç Kodu BTUTAR Nicel Brüt lem Tutar
REF* Nitel Teklifname Kodu BTUSD Nicel Prime Esas lem Tutar
SDONEM Nitel lem Dönemi DOVIZ Nitel Döviz Cinsi 
SNO* Nitel lem Sra No IMIH* Nitel malatç / hracatç Kodu 
KAYTAR Tarih Kayt Tarihi GRUP* Nitel Grup Kodu 
GTIPNO Nitel Gtip Numaras POLPIR Nicel Politik Prim Tutar (Dolar) 
ALICI Nitel Alc Kodu TICPIR Nicel Ticari Prim Tutar (Dolar) 

ULKE Nitel lem Yaplan 
Ülke Kodu POLPIRTL Nicel Politik Prim Tutar (YTL) 

ATUR Nitel Alc Türü TICPIRTL Nicel Ticari Prim Tutar (YTL) 
MENFA Nitel Menfaat li kisi HESTAR Tarih Prim Hesaplanma Tarihi 
ODSEK Nitel Ödeme ekli PRHES Nitel Prim Hesaplanma Kodu 
VADE Nitel Vade DEGERUSD Nicel Brüt lem Tutar Dolar Kar l 
VBITTAR Tarih Vade Biti  Tarihi ALCSBKOD* Nitel Alc Serbest Bölge Kodu 

GCBNO* Nitel Gümrük Çk
Beyanname No GCBTAR Tarih Gümrük Çk  Beyanname Tarihi 

* Analiz a amasnda bu de i kenler çkartlm tr. Detayl bilgi Bölüm 5.3’tedir. 

5.3 Veriyi Hazrlama (Data Preparation) 

Çal mada baz firmalarn ticari i lemlerine ili kin veriler kullanlm tr. Verilerde 
analiz yapabilmek için yaplan düzenlemelerden bazlar a a daki gibidir: 

Gümrük Tarife statistik Pozisyonu numarasnn (GTIPNO) ilk 2 hanesi maln cinsini 
temsil eden grubu açklad  için sonraki haneler dikkate alnmayacaktr. Bu yüzden 2. 
haneden sonraki haneler silinmi tir. Gümrük Müste arl ’nn Web sayfasnda mallar 
20 ana gruba, 97 fasla ve bir çok alt gruba ayrlmaktadr. Buradaki ilk 2 hane 97 fasl
göstermektedir. ki haneli GTIPNO’lar yeni bir GTIP tablosuna aktarlm  ve hangi ana 
grubu ifade ettikleri de ACIKLAMA adl sütuna yazlm tr.
ISLEM tablosunda referans numaras gibi analiz a amasnda gerekli olmayan baz
sütunlar çkartlm tr. Çkarlan sütunlar unlardr; REF, SNO, GCBNO, IMIH, 
GRUP, ALCSBKOD. 
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ISLEM tablosundaki veriler, yukardaki düzenlemeler sonucunda yakla k 2 milyon 
kayttan, i lem özellikleri ve i lem tarihi itibariyle snrlandrlmas sonucunda 755.483 
kayda dü ürülerek DATA adl yeni bir tabloya aktarlm tr. MNO ile ALICI 
de i kenlerinin genel analizde anlamsz olaca na karar verilmesi sonucunda 
kullanlmamasna kar lk ileride gerekli olabilece i dü üncesiyle yeni tabloya dahil 
edilmi tir.

Bu projede esas olan gerçeklik de il, uygulama oldu u için DATA tablosuna 
gerçek sistemden çekilen bütün veriler, 20.06.2006 tarihli 26204 sayl Resmi 
Gazete’de yaynlanan “Resmi statistiklerde Veri Gizlili i ve Gizli Veri Güvenli ine
li kin Usul ve Esaslar Hakknda Yönetmelik” gere ince özel bir ifreleme ile 

tamamen de i tirilmi tir. Çkan sonuçlarn gerçek hayattaki kodlarla hiçbir ilgisi 
yoktur.

GTIPNO (fasllar gösteren kodlar) da di er de i kenler gibi ayn ekilde
ifrelenmi tir ve analiz sonucunda çkacak olan kodlar gerçek fasllar

göstermeyecektir.

Seçilen 56 örnek üzerinde yaplan ön ara trmada ATUR, MENFA, PRHES 
de i kenlerinin kümelerin belirlenmesinde hiçbir etkisi olmam tr. Bunun sonucunda bir 
uzmanla da görü ülerek; ATUR’un 1, MENFA’nn H ve PRHES’in P de erini ald 
verilerin kullanlmasna karar verilmi tir. Ayrca POLPIR ve TICPIR de i kenlerinin
toplanarak yeni bir de i ken olan PRIM ile ifade edilmesi uygun bulunmu tur. Bunun 
sebebi çok dü ük primlerin birle tirilerek daha anlaml hale getirilmesidir. 

Bu durumda analizde kullanlacak de i kenler GTIPNO, ULKE, ODSEK, VADE, 
DOVIZ, KAYTAR, PRIM ve DEGERUSD olarak belirlenmi tir ve açklamalar Tablo 
2’de gösterilmi tir.

Tablo 2. ISLEM tablosundan kullanlacak de i kenler 

Name Data Type Description 
GTIPNO Nitel Gtip Numaras
ULKE Nitel lem Yaplan Ülke Kodu 

ODSEK Nitel Ödeme ekli 
VADE Nitel Vade 
DOVIZ Nitel Döviz Cinsi 

KAYTAR Tarih Kayt Tarihi 
PRIM Nicel Politik ve Ticari Prim Tutar Toplam (Dolar) 

DEGERUSD Nicel Brüt lem Tutar Dolar Kar l 
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5.4. Modelleme (Modeling) 

Toplam 755.483 veriden, yakla k %1’i olan ATUR’un 1, MENFA’nn H ve 
PRHES’in P de erini ald  8.294 veri rastgele seçilmi  ve analiz a amasnda bu veriler 
kullanlm tr. Weka program fazla miktardaki verileri hzl analiz edememektedir. 
Buradaki i lemler akademik bir çal mann uygulama bölümünü olu turdu undan seçilen 
örneklem miktar az olmasna ra men temel özellikleri görmek ve incelemek açsndan
8.294 veri yeterli bulunmu tur.

5.4.1 Kümeleme (Clustering) 

Kümeleme analizinde tarih tipinden de i kenler kullanlmad  için KAYTAR 
de i keni çkartlm  ve veriler analiz edilmi tir. 

5.5 De erlendirme (Evaluation) 

2, 3, 4, 5 ve 6 kümeye ayrlan durumlarn kar la trlmas sonucunda Tablo 3’teki 
sonuçlar elde edilmi tir.  

Tablo 3. 8294 Verinin kümelenmesi 

2 Küme 3 Küme 4 Küme 5 Küme 6 Küme 
 0 (%26) 0 (%25) 0 (%24) 0 (%10) 0 (%13) 
 1 (%74) 1 (%24) 1 (%23) 1 (%26) 1 (%25) 

  2 (%52) 2 (%10) 2 (%09) 2 (%07) 
   3 (%43) 3 (%31) 3 (%10) 
    4 (%24) 4 (%19) 
     5 (%26) 
   
SSE 17.839,99 15.996,80 15.726,64 16.292,42 15.858,41 
Ayn
De eri
Alan
De i kenler

ULKE 
VADE 
DOVIZ 

VADE VADE 

Tablo 3’ten de görüldü ü gibi en uygun küme says 4 olmu tur. Çünkü 5 ya da 6 
kümeye ayr trld nda SSE (sum of squared errors) büyümektedir. Her bir kümeye 
ili kin merkez noktalarn o kümeyi iyi temsil etmesi beklenir. Buna göre bu örnekte 8294 
verinin kümelere ayr trlmas için en uygun küme says 4 olarak belirlenmi tir. Bu 
verileri 4 kümeye ayr trma i lemi 10 iterasyonda gerçekle mi tir.

Veriler 4 kümeye ayr trld nda kümelerin belirlenmesinde VADE’nin ayr trc
bir özelli inin olmad  söylenebilir. Çünkü her kümede VADE’nin de eri ayn çkm tr.
Her bir kümenin temsil etti i veri seti a a daki gibidir. Prim ve brüt i lem tutarlar
normalle tirildi i için 0 ile 1 arasnda de erler almaktadr. A a daki PRIM ve 
DEGERUSD’nin de erlerleri 10.000 ile çarplarak elde edilmi tir.

Veri Madenciliği ve CRISP-DM Yaklaşımı
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Tablo 4. 8294 Verinin ayr trld  en uygun küme says (4 küme) ve özellikleri 

Küme GTIPNO ULKE ODSEK VADE DOVIZ PRIM DEGERUSD 

139 115 
0 (%24) 07 200 Y C 81 

Orta-dü ük

220 150 
1 (%23) 96 002 X C 10 

Orta-yüksek 

441 318 
2 (%10) 58 200 X C 81 

YÜKSEK 

87 71 
3 (%43) 16 200 X C 81 

DÜ ÜK 
Number of  iterations: 10 
Within cluster sum of squared errors: 15.726,65 

1. Küme (%24): 200 kodlu ülkeye, 07 kodlu cinsten maln, 81 kodlu döviz türü ve Y 
ödeme ekli ile yapld  i lemlerdir. Bu i lemlere ait prim ve brüt i lem tutarlar ortadü ük
seviyededir.

2. Küme (%23): 002 kodlu ülkeye, 96 kodlu cinsten maln, 10 kodlu döviz türü ve X 
ödeme ekli ile yapld  i lemlerdir. Bu i lemlere ait prim ve brüt i lem tutarlar
ortayüksek seviyededir. 

3. Küme (%10): 200 kodlu ülkeye, 58 kodlu cinsten maln, 81 kodlu döviz türü ve X 
ödeme ekli ile yapld  i lemlerdir. Bu i lemlere ait prim ve brüt i lem tutarlar yüksek 
seviyededir.

4. Küme (%43): 200 kodlu ülkeye, 16 kodlu cinsten maln, 81 kodlu döviz türü ve X 
ödeme ekli ile yapld  i lemlerdir. Bu i lemlere ait prim ve brüt i lem tutarlar dü ük
seviyededir.

5.6. Sonuçlar Kullanma/Uygulama (Deployment) 

Bu verilerde ödenen prim miktarnn veri sahibi için önemli oldu u uzman görü ü
sonucunda tespit edilmi tir.  Bu nedenle “ödenen prim miktar ne kadar çok ise o kadar 
iyidir” dü üncesinden hareketle a a da belirtilen öneriler yaplm tr.

En yüksek primi ödeyenleri temsil eden küme 3. kümedir. Fakat bu küme toplam 
veri setinin sadece %10’unu temsil etmektedir. Yaplan i lemlerin ço u 200 kodlu ülkeye 
yaplm tr. Neredeyse yarsn (%43) temsil eden küme ise 4. kümedir. 200 kodlu ülkeye 
yaplan i lemlerde en çok 16 kodlu cinsten maln i leme alnd  görülmektedir. 200 kodlu 
ülkeye yaplan i lemlerde 16 kodlu cinsten mal, 58 kodlu cinsten mala kaydracak bir 
te vik yaplmas yararl olacaktr.
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Orta-yüksek prime sahip 2. küme, veri setinin %23’ünü yani yakla k ¼’ünü temsil 
etmektedir. Bu kümedeki i lemlerin de yüksek prim getirdi i dü ünülürse, 200 kodlu 
ülkeye dü ük primden yaplan i lemlerin bir ksmn 002 kodlu ülkeye yaplan i lemlere 
kaydrmak için de bir kampanya düzenlenmesi önerilebilir. 

6. SONUÇ 

Bu çal mada veri madencili inde bir standart olan CRISP-DM ve a amalar
incelenmi tir ve buna göre bir uygulama yaplm tr. Bu a amalar izlenerek örnek bir veri 
seti üzerinde çal lm tr.

Veri madencili i çal malarnda kar la lmas beklenilen baz sorunlarla bu 
çal mada da kar la lm tr. En çok sorun olan nokta ise verilerin alnd  esas tablonun 
ili kili oldu u tablolar ve sütunlar bulmak olmu tur. Esas tablodaki sütun adyla, ili kili
oldu u tablodaki sütun ad ayn eyi ifade etmesine ra men farkl isimlerde oldu u
görülmü tür. Bir standart olu turulmad  için bu konuda zorlanlm tr.

Veriler kümeleme modeli ile Simple K-Means algoritmas kullanlarak Weka 
programnda analiz edilmi tir.

Elde edilen bulgular konunun ilgili uzmanlar ile payla lm  ve ilgi çekici 
bulunmu tur. Bu nedenle de örnekleme yerine daha geni  bir veri seti üzerinde çal ma 
yaplarak çal ma sonuçlarnn ilgililerle payla lmas planlanmaktadr. Bunun için Weka 
program yerine daha kapsaml/yetenekli bir yazlmn kullanlmas gerekli olacaktr. Bu 
yapld  takdirde daha güvenilir sonuçlarn elde edilece i beklenmektedir. Elde edilen 
sonuçlar bu tür bir çal mann ara trmay yaptran kurum veya irkete yararl bilgiler 
sa layabilece ini de göstermektedir.  
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TÜRK YE’DE S GARA VE ALKOL TÜKET M
ALI KANLIKLARINDAK  DE MLER 

Kemal AYDIN*               Adnan BEDLEK** 

ÖZET 

Bu çal mada 1994 ylnda yaplan Hanehalk Tüketim Harcamalar ara trmas ve 
2003 ylnda yaplan Hanehalk Bütçe Ara trmas Anketi verilerinden hareketle Türkiye’de 
hanelerde sigara ve tütün mamulleri kullanma ile alkollü içkiler tüketme al kanl na sahip 
fertlerin oran ve son on ylda bu türden al kanlklardaki de i imler kar la trmal çapraz 
tablolar halinde, hanelerin sosyo-ekonomik, kültürel ve demografik özelliklerine göre 
incelenmi tir. Ara trma bulgularna göre 1994 ylna ait 26.185 ve 2003 ylna ait 25.65 
olmak üzere toplam 51.951 hanede sigara ve tütün mamulleri kullanma al kanl na sahip fert 
ya da fertlerin yüzdelik oran %56-%61 aral nda iken alkollü içkiler tüketme oran  %6-%8 
aral ndadr. Toplam 51.950 hane analiz edildi inde, 1994 ylndan 2003 ylna genel olarak 
sigara ve tütün mamulleri al kanlklarnda %5, alkollü içkiler tüketiminde ise %2’lik bir 
azalma tespit edilmi tir. 

Anahtar Kelimeler : Hanehalk, Sigara içme al kanl , Alkollü içki tüketme al kanl ,   
Sosyo-ekonomik, Kültürel ve demografik faktörler. 

CHANGES IN SMOKING AND ALCOHOL CONSUMPTION  
HABITS IN TURKEY 

ABSTRACT 

In this presentation, based on the Household Consumption Expenditure of 1994 and 
Household Budget Survey of 2003 conducted by Turkish Statistical Institution, we analyzed 
the rates, changes and pattern in smoking and alcohol consumption habit of Turkey’s 
householders within the last ten years. In general, the results indicated that there was a 5% 
decrease in smoking and 2% decrease in alcohol consumption habit between 1994 and 2003. 
The percentages of smoking in households were 55% to 60% and alcohol habits were 6%-8% 
percents.  

Key Words : Households, Smoking and alcohol consumption habit, Socio-economic, Cultural 
and demographic factors. 

*Dr., Türkiye Istatistik Kurumu Istanbul Bolge Mudurlugu,Barboros Bulvari No 53, Besiktas-Istanbul 
Kaydin709@gmail.com
** Türkiye Istatistik Kurumu Istanbul Bolge Mudurlugu,Barboros Bulvari No 53, Besiktas-Istanbul, 
adnanbedlek@tuik.gov.tr

ISBN NO: 978-975-19-4475-7              ISSN: 1306-6951	 Sayfa : 315-328



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

316 

1. G R

Bilindi i gibi son yllarda özellikle sigara konusunda Türk toplumunda di er ülkelere 
paralel bir ekilde sigaraya kar  toplumsal bir bilinç geli mekte, de i ik kurumlar ve 
kurulu lar sigaraya kar  kampanyalar düzenlemekte ve sigarann çok tehlikeli olan zararlar
hakknda toplum uyarlmaktadr.

Daha 10 yl öncesine kadar hemen her yerde sigara içmenin normal kabul edildi i
yllar geride kalm  ve artk açk alanlarda dahi sigarann yasaklanmasna do ru giden bir 
süreç ba lam tr. Tüm bunlara ra men yaplan ara trmalarda sigara içmenin Türkiye’de hâlâ 
çok yaygn oldu u hakknda görü  birli i vardr. Alkol tüketimi ve al kanl na baklacak 
olursa Türkiye’de alkol tüketiminde son 10 ylda bir azalma oldu u söylenmektedir. 

Bu çal mada 1994 ylnda yaplan Hanehalk Tüketim Harcamalar ara trmas ve 
2003 ylnda yaplan Hanehalk Bütçe Ara trmas (Hanehalk Tüketim Harcamalar) Anketi 
ham verilerinden hareketle Türkiye’de 1994 ve 2003 yllar arasnda sigara ve tütün mamulleri 
ile alkol tüketimi al kanlklarndaki de i imler incelenecektir. Bir ba ka ifade ile bu 
ara trmada ekonomik, sosyal ve kültürel faktörler ile sigara, tütün mamulleri ve alkol tüketimi 
arasndaki ili kilere  k tutulmaya çal lacaktr. Çapraz tablolar SPSS istatistik programnda 
hanehalk saylar rakam olarak hesaplanp ikinci a amada oransal frekans histogramlarna
dönü türülmü tür.  E itim de i kenlerindeki de i ik ortaokul ve lise seviyeleri ise 
birle tirilmi tir. lk olarak sigara ve tütün mamulleri, daha sonra da alkol tüketimi 
al kanlklar; kr-kent, kadn-erkek, e itim durumu, meslek, ya  ve bölgelere göre yüzdelik 
çapraz tablolar halinde sunulacaktr.

2. DATA VE DE KENLER

1994 ve 2003 yllarnda yaplan bu anketler, bireylerin ve hane halklarnn tüketim 
yaplarn ve al kanlklarn, sosyo-ekonomik ve de i ik demografik gruplara göre ortaya 
çkaran çal malardr. Bu anketlerde tüketim al kanlklar, harcama türleri ve çe itleri ile 
hanelerin sosyo-ekonomik ve demografik özellikleri hakknda bilgiler toplanmaktadr (TÜ K, 
1994; 2003).   

Bu ara trmada 1994 ve 2003 ylnda yaplan Hanehalk Tüketim Harcamalar
Anketi’ndeki tüm haneler analiz edilmi tir. Bir ba ka ifadeyle bu ara trmada 1994 ylna ait 
26,186 ve 2003 ylna ait 25.764 hane olmak üzere analiz edilen toplam hane says 51.950’dir. 
Sigara ve alkol al kanl  ile ilgili olarak daha önce yaplan çal malara bakt mzda bu 
çal ma imdiye kadar denek says bakmndan yaplm  en kapsaml analizdir. Yine ayn
ekilde TÜ K verilerini kullanarak sigara ve alkol tüketimi al kanlklarn inceleyen bir ba ka 

çal ma literatürde gözükmemektedir. Bu ara trmada kullanlan de i kenler hane dosyasnda 
hane halknn tüketim al kanlklarn irdeleyen a a daki sorulara verilen cevaplarn,
hanelerin sosyo-ekonomik ve demografik özelliklerine göre önce haneler SPSS programi ile 
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çapraz tablolar halinde rakam olarak analiz edildi ve ikinci a amada da yüzdelik oranlara 
dönü türüldü. Tablo 1. ve Tablo 2. çapraz tablolarn saysal de erlerini göstermektedir. Di er
tablolardaki yüzdelik da lmlarn hesaplanmasn göstermesi bakmndan e itim durumu 
sigara ve alkol al kanlklar arasndaki saysal de erleri göstermektedir.  

Örne in, 1994 ylnda toplam 26.186 hanede 15.942 hane sigara ve di er tütün 
mamülleri içen en az bir ferdin oldu unu beyan etmi lerdir. Bu oran olarak %60’a denk 
gelmektedir (Tablo 1.). Alkol al kanlklar bakmndan da ayn ekilde 1994 ylnda toplam 
26.186 haneden 2.034’ü hanelerinde alkollü içecek kullanan fert ya da fertlerin oldu unu 
beyan etmi lerdir. Bu oran olarak %8’dir.  

2003 ylnda ise toplam al kanlk oran %6’dr (Tablo 2.). Bu ara trmada u sorularla 
elde edilen veriler analiz edilmektedir :  
1. Hanenizde sigara, tütün, puro içme al kanl  olan fert var m?
2. Hanenizde alkollü içecek kullanan fert var m?

Bu de i kenlerin de i aret etti i gibi burada sorgulanan, söz konusu hanelerde sigara 
ve tütün mamulleri ile alkol al kanl  olan en az bir ferdin olup olmad dr.

3. TÜRK YE’DE S GARA VE ALKOL ALI KANLI I

Yaplan ara trmalara göre Türkiye’de sigara içme orannn hala yüksek oldu u,
yeti mi  nüfusun %51’inin sigara içti i ve günde ortalama 200–250 ki inin sigaradan 
kaynaklanan hastalklar sebebiyle öldü ü belirtilmektedir.  

Günde yakla k 17 milyon ki inin ortalama 40 milyon dolar, ylda ise 15 miyar dolar
sigaraya verdikleri belirtilmekte ve sigaraya ba lama ya nn 12’ye kadar dü tü ü iddia 
edilmektedir. Sosyo-ekonomik ölçütler bakmndan Türkiye’de e itim düzeyi arttkça sigara 
al kanl nn da artt  belirtilmektedir. Dünyada ise ara trma sonuçlarna göre 1.3 milyar 
ki inin sigara içti i ve her yl 4.9 milyon ki inin sigara nedeniyle hayatn kaybetti i
kaydedilmektedir. Sigara içenlerin %15’inin geli mi , %85’inin de geli mekte olan ülkelerde 
ya ad  bildirilmektedir.  

Türkiye 1990–1999 yllar arasnda Bulgaristan ve Pakistan’dan sonra sigara 
tüketiminin en fazla artt  üçüncü ülke konumundadr. Kapal mekânlarda sigara içilmesi de 
bir sorun olarak de erlendirilmekte ve pasif içicilerin kanser olma riskinin de yüksek oldu u
söylenmektedir. Sigarann yol açt  hastalklarn ülkemize verdi i yllk ekonomik zarar      
2.7 milyar dolardr ve Türkiye’de 3 milyon Kronik Obstrüktif Akci er Hastas (KOAH) 
bulunmakta ve her yl 50 bin yeni akci er kanseri vakas ortaya çkmaktadr. Ülkemizde 
sigarann neden oldu u 24 hastal n tan ve tedavi maliyeti bir milyar dolar olarak 
hesaplanmaktadr.

Türkiye’de Sigara ve Alkol Tüketimi Alışkanlıklarındaki Değişimler
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Ksaca özetlemek gerekirse sigarayla mücadele eden kurulu  ve derneklere göre sigara 
aslnda Türkiye’nin bir numaral sa lk sorunudur 1 .

Ülkemizde alkollü içecek al kanlklar ve tüketimi ile ilgili olarak da literatürde farkl
yakla mlar mevcuttur. Ye ilay Cemiyetinin ara trmalarna göre alkol ba mll  da en az 
sigara kadar tehlikelidir ve Türkiye’de trafik kazalarnn %65’i alkollü araç kullanmaktan 
kaynaklanmaktadr. Ye ilay’n raporunda iddet olaylarnn %50’sine alkolün neden oldu u
ifade edilmektedir. Yine raporda sigara, alkol ve uyu turucu kullanmnn hzla artmas halk 
sa l  ve toplumun gelece ini tehdit etmektedir. Uyu turucu, sigara ve alkol kullanm,
özellikle ilkö retim ö rencileri arasnda hzla artmaktadr 2 . 

Türkiye’de alkol tüketimi, di er baz ülkelerle kyasland nda daha dü ük olmakla 
birlikte önemli boyutlara ula m tr. Dünya Sa lk Örgütü’nün ara trmalarna göre Türkiye’de 
4 milyon alkolik ve 13 milyon alkole meyilli ki i bulunmaktadr. Türkiye’de 1970 ylnda ki i
ba na dü en alkol tüketimi 1,5 litre iken, 1980 ylnda 6, 1995 ylnda ise 15 litreye ula m tr.
Alkol ba mll  özellikle Avrupa toplumlarn tehdit edecek boyutlara ula m tr3 .

Medyada çkan haberlere göre son 10 ylda Türkiye’de alkol tüketiminin azald 
belirtilmektedir. Ancak burada u gerçek de vurgulanmaldr ki Türkiye’nin müzakere 
sürecinde Avrupa Birli i, alkollü içeceklerde fiyatlarn daha da yüksek vergilendirilmesi için 
bask yapmaktadr. Dolaysyla alkol üreticilerine göre tüketimin azalmasnn nedeni 
geçti imiz yllarda alkollü içkiler üzerinde a r derecede artan Özel Tüketim Vergisi ve 
ya anan ekonomik krizlerdir4 . 
       

Bütün bu nedenlerle sigara ve alkol al kanl  ile ilgili daha do ru bilgilere ula p
önlem almak için bu konularda daha fazla ara trma yapma gereklili i vardr. Bu güne kadar 
hane baznda ilk olan bu çal mann daha sa lkl bir topluma ula mada katk yapaca n
dü ünüyoruz. A a daki paragraflarda 1994 ve 2003 ylnda toplam 51.950 hane ile yaplan
görü meler do rultusunda hanelerin sosyo-ekonomik ve demografik özelliklerine göre sigara 
ve alkol al kanlklar yüzdelik çapraz tablolar olarak sunulacaktr.

4. BULGULAR 

ekil 1’de görüldü ü gibi kr ve ehirler arasnda hane baznda sigara al kanlklarnda 
fazla bir fark görülmemekte ve oranlar 2003’e gelindi inde %5’lik bir dü ü ü i aret 
etmektedir.  Hane halk reisi erkek olan hanelerde sigara ve tütün mamulleri içme oran 1994 
ve 2003’de %58’lik bir oranla e it gözükmektedir.  Hane halk reisi kadn olan hanelerde 1994  

1 http://www.turkcebilgi.net/saglik/sigara/turkiyenin-sigara-gercegi-127.html 
2 http://www.ntvmsnbc.com/news/364572.asp 
3 http://www.cnnturk.com/SAGLIK/haber_detay.asp?PID=164&haberID=406273 
4 http://www.radikal.com.tr/haber.php?haberno=231632
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ylnda %31 olan sigara içme al kanl  2003 ylna gelindi inde %7’lik bir art la %38’e 
yükselmi tir ( ekil 2).  

Hane halk reislerinin ya  durumu; 29 ve alt, 30–39, 40–49, 50–59, 60 ve üzeri olmak 
üzere be  de i ik kategoride ele alnm , buna göre hanede en dü ük sigara içme al kanl na
sahip fert says, 1994 ylnda %44 ve 2003 ylnda %40 olmak üzere 60 ya  ve üzeri 
hanelerde bulunmaktadr. Elli ve alt ya  grubundaki hanelerde ise bu oranlar yakla k %60 ve 
%65 arasnda de i mektedir. 1994 ve 2003 kar la trld nda sigara içme al kanl nda tüm 
ya  gruplar arasnda ortalama %4’lük bir gerileme gözlenmektedir ( ekil 3). 
      

Hane halk reislerinin e itim durumuna göre ekil 4 incelendi inde okuma yazmas
olan hane reislerinden ba layarak ortaokul düzeyine kadar olan hanelerde sigara içme 
al kanl  oran  göreli  olarak  yükselmekte,  lise  düzeyinden  ba layp  üniversite ve  mastr- 
doktora ö renim seviyesinde olan hanelere do ru da dü mektedir. Hane baz alnd nda lise ve 
sonras ö renim düzeyi arttkça sigara içme al kanl nda da %5–7 orannda dü ü ler göze 
çarpmaktadr. Son 10 ylda e itim durumuna göre de genel olarak %5lik bir dü ü  söz konusu 
olmu tur.  

Mesleki kategorilere göre ekil 5’te profesyonel meslek grubuna dâhil olan hanelerde 
1994’e oranla %18’lik yüksek bir dü ü  oran görülmektedir. Yönetici meslek grubu hariç 
di er mesleki kategorilerde de 1994’le kar la trld nda %5’lik bir azalma gözlenmektedir.  
      

Bölgelere bakmndan ( ekil 6) yüzdelik da lmlara göre Karadeniz bölgesi %10’luk 
bir azalmayla sigara içme al kanl nn en dü ük oldu u bölge olarak görülüyor. ç Anadolu 
bölgesinde ise 1994 ve 2003 yllarnda %59’luk bir oranla de i me olmam tr. Di er tüm 
bölgelerde 1994 ve 2003 yllar kar la trld nda yine ayn ekilde sigara içme 
al kanl nda %5lik bir azalma görülmektedir. 

5. ALKOL ALI KANLIKLARI 
      

Alkol al kanl  konusunda kr ve ehirler arasnda bir fark bulunmamakta ve 
1994’ten 2003’e sadece %1’lik küçük bir azalma göze çarpmaktadr ( ekil 7). Cinsiyete göre 

ekil 8’de alkol kullanma al kanl  reisi erkek olan hanelerde %8, kadn olan hanelerde ise 
%3 civarndadr.
      

Ya  durumuna göre alkollü içecek kullanmnn gösterildi i ekil 9’da da görüldü ü
gibi 1994 ve 2003 yllarnda pek dikkate de er bir de i me yoktur, (30 ve alt) ya  grubunda 
%1, (30-39)’da  %4, (40–49)’da  %3’lük bir azalma d nda di er ya  gruplarnda bir de i me 
söz konusu de ildir.  

Hanede alkollü içecek kullanan fert oran e itim durumuna göre incelendi inde, e itim
düzeyi arttkça alkol alan fert oran da artmaktadr. 1994 ile 2003 kar la trld nda mastr ve 
doktora düzeyinde e itimi olan hanelerde %8’lik bir art  varken di er kategoride yer alanlar 
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arasnda %1 ile %4 arasnda de i en bir dü ü  söz konusudur ( ekil 10). Alkol tüketme 
al kanl nn mesleki kategorilere göre incelenmesi neticesinde alkol tüketme al kanl ,
profesyonel meslek sahiplerinde di er kategorilere göre yüzde %6–7 orannda daha yüksek ve 
1994 ile kar la trld nda nitelik gerektirmeyen meslek grubuna giren hanelerde %5’lik bir 
azalma gözlenmektedir. ( ekil 11) 
      

Bölgelere göre alkol kullanma al kanl  Do u Anadolu ve Güneydo u Anadolu’da 
%3 ile %1 arasnda de i en oranlarda, 1994 ve 2003 yllarnda en dü ük al kanlk oranna 
sahiptir. Bir di er de i me ise 1994 ylnda alkol alma al kanl  %10 olan Karadeniz 
bölgesinde 2003 ylna gelindi inde bu al kanl n %3 düzeyine gerilemesiyle dikkat 
çekmektedir ( ekil 12).  

6. SONUÇ 

Sonuç olarak ksaca özetlemek gerekirse, sigara ve tütün mamulleri al kanl nda
1994 ylnda 26.185 hane ve 2003 ylnda 25.767 hane olmak üzere toplam 51.951 hanenin 
verileri kar la trld nda hanelerin %55-60’lk bir ksmnda sigara içen bir veya birden fazla 
fert bulunmaktadr. Bir ba ka ifade ile ülkemiz hanelerinin %40’nda sigara içen dolaysyla
pasif içici fert yoktur.  

Alkol al kanl  genel olarak haneler baznda %6- %8 arasndadr. Son 10 ylda sigara 
içme al kanl nda %5’lik ve alkol kullanma al kanl nda ise medyada iddia edildi i gibi 
çok fazla bir dü ü  gözükmemekte ve sadece %2-3’lük küçük bir azalma görülmektedir. Kr
ve ehir arasnda dikkate de er bir fark gözükmemekte, e itim düzeyi bakmndan sigara içme 
oran lise e itim düzeyine kadar yükselmekte ve lise düzeyinden ba layp üniversite ve mastr-
doktora ö renim seviyesinde olan hanelere do ru da dü mektedir.  

E itim düzeyi arttkça alkol al kanl  da artmaktadr. Mesleki kategorilere göre 
sigara al kanl  1994 ve 2003 kar la trld nda en yüksek azalma %18 ile profesyonel 
meslek (ö retmen, doktor, avukat, mühendis vb.) gruplar arasndadr.  

Bölgeler temel alnd nda Karadeniz Bölgesi hem sigara hem de alkol al kanl 
bakmndan di er bölgelere oranla azalmann en çok oldu u bölgedir. Karadeniz bölgesinde 
son yllarda çok yaygn gözüken kanser vakalar belki de bu dü ü e neden olmu  olabilir.  

Bir di er sonuç ise OECD’nin de i ik ülkeler verileri ile kar la trd mzda di er
ülkelerde alkol kullanma al kanl  yakla k %60’larda, sigara al kanlklar ise %10–15’lik 
bir oran söz konusudur. Ülkemizde ise durum ters orantldr. Dolaysyla ülkemizin kendine 
özgü kültürü ve de erlerinden dolay alkol al kanl nn yerini sigara doldurmaktadr. Di er
Avrupa ülkelerinde alkol al kanlk ve ba mllklar büyük bir toplumsal sorun haline 
dönü mü ken Türkiye’de de sigara al kanlklarnn toplum sa l n ciddi ekilde tehdit 
etti ini söyleyebiliriz. Bu ara trmann ba nda da belirtti imiz gibi literatürde bu söz konusu 
de i kenleri kullanarak yaplm  herhangi bir ara trma gözükmemektedir. Dolaysyla bu 
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ara trma bir ilktir ve bundan sonraki analizlerde çok önemli olan gelir de i keni eklenip 
%20’lik kategorilere bölünerek analize dâhil edilmeli ve hanelerde gerçekte kaç ferdin bu 
al kanlklara sahip oldu u da incelenmelidir.  

ekil 1. Hanehalk reisinin oturdu u yere göre hanede sigara içme al kanl 

ekil 2. Hanehalk reisinin cinsiyetine göre hanede sigara içme al kanl 
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ekil 3. Hanehalk reisinin ya na göre hanede sigara içme al kanl 

ekil 4. Hanehalk reisinin e itim durumuna göre hanede sigara içme al kanl 
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Tablo 1.  1994 ve 2003 yllar arasnda hanelerde e itim durumuna göre sigara 
al kanl  olan fert ya da fertlerin says.

Hanenizde sigara tütün puro içme 
al kanl  olan fert var m? 1994 2003 Toplam 
0-HAYIR YOK  

okur yazar de il 1765 949 2714 
okur yazar olup bir okul bitirmedi 823 725 1548 
ilkokul 4846 5552 10398 
ortaokul ve dengi 777 1081 1858 
lise ve dengi 1234 1969 3203 
yüksek okul ve üniversite 786 882 1668 
yüksek lisans ve doktora 13 85 98 
toplam 10244 11243 21487 

1- EVET VAR 
okur yazar de il 1575 846 2421 
okur yazar olup bir okul bitirmedi 985 697 1682 
ilkokul 8730 7537 16257 
ortaokul ve dengi 1547 1694 3241 
lise ve dengi 2113 2837 4950 
yüksek okul ve üniversite 979 846 182 
yüksek lisans ve doktora 13 64 77 
toplam 15942 14521 30463 

ekil 5. Hanehalk reisinin mesleki durumuna göre hanede sigara içme al kanl 
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ekil 6. Hanehalk reisinin oturdu u bölgeye göre sigara içme al kanl 

ekil 7. Hanehalk reisinin oturdu u yere göre hanede alkol kullanan fert  
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ekil 8. Hanehalk reisinin cinsiyetine göre hanede alkol kullanan fert  

ekil 9. Hanehalk reisinin ya na göre hanede alkol kullanma al kanl 
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ekil 10. Hanehalk reisinin e itim durumuna göre hanede alkol kullanan fert 

Tablo 2. 1994 ve 2003 Yllar arasnda hanelerde e itim durumuna göre alkol al kanl  olan fert ya da fertlerin 
says.

Hanenizde alkollü içecek kullanan fert var m? 1994 2003 Toplam 
0-HAYIR YOK    

Okur yazar de il 3274 1772 5046 
Okur yazar olup bir okul bitirmedi 1759 1387 3146 
Ilkokul 12599 12496 25095 
Ortaokul ve dengi 2065 2563 4628 
Lise ve dengi 2946 4406 7352 
Yüksek okul ve üniversite 1488 1463 2951 
Yüksek lisans ve doktora 21 109 130 
Toplam 24152 24196 48348 

1- EVET VAR 
Okur yazar de il 66 23 89 
Okur yazar olup bir okul bitirmedi 49 35 84 
Ilkokul 977 593 1570 
Ortaokul ve dengi 259 212 471 
Lise ve dengi 401 400 801 
Yüksek okul ve üniversite 277 265 542 
Yüksek lisans ve doktora 5 40 45 
Toplam 2034 1568 3602 
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ekil 11. Hanehalk reisinin mesleki durumuna göre hanede alkol kullanan fert.
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ekil 12. Bölgelere göre hanede alkol kullanan fert 
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 TÜRK GÜCÜ P YASASI GÖSTERGELER  VE E T M
ARASINDAK L K YE  GENEL BAKI

Ayla ERÇEV K*             Didem SEZER* 

ÖZET 

Türkiye’de kurumsal olmayan çal ma ça ndaki nüfusun e itim düzeyi oldukça 
dü üktür. 2000 ylnda en fazla ilkokul mezunu olanlarn oran % 65’ler düzeyindeyken, bu 
oran 2006 ylna gelindi inde % 56.2’ye dü mü tür. Kurumsal olmayan çal ma ça ndaki
nüfusun e itim düzeyi artmakla birlikte mevcut durum Türkiye’de nüfusun halen büyük 
ölçüde vasfsz olmaya devam etti ini göstermektedir. Öte yandan Türkiye sahip oldu u
oldukça yüksek genç nüfus sebebiyle, hem önemli bir i gücü potansiyeline sahip 
bulunmakta, ayn zamanda da her yl i gücü piyasasna katlan gençlere i  yaratma 
zorunlulu u ve zorlu u ile kar  kar ya kalmaktadr. Türkiye’nin 15-24 ya  aras olarak 
tanmlanan genç nüfusunun yakla k % 30’u istihdam edilmektedir ve bu nüfus grubundaki 
i sizlik oran %19 ile Türkiye orannn iki katdr. Özellikle genç kadnlar oldukça dü ük
bir istihdam oranna sahiptirler. Ancak e itim seviyesi yükseldikçe kadnlarn i gücüne
katlm oran da yükselmektedir. Yüksek ö renim mezunu kadnlarn katlm oranlar ile 
ayn e itim seviyesindeki erkeklerin katlm oran birbirine çok yakndr.  

Bu çal ma ile ülkemizdeki i gücü piyasasna ili kin göstergeleri ölçmeye yönelik 
her ay uluslararas tanm ve standartlara uygun olarak uygulanmakta olan Hanehalk

gücü Ara trmas (H A) yllk sonuçlar kullanlarak, i gücü piyasasna dahil olan 
fertlerin sosyo-ekonomik özellikleri temelde e itim göstergeleri esas alnarak
irdelenecektir. Ayrca H A ile derlenen i gücü piyasas ve e itim arasndaki ili kiyi
belirleyen uluslararas yapsal göstergeler ile Türkiye ve Avrupa Birli i ülkeleri arasnda
kar la trmalar yaplacaktr.

Anahtar kelimeler: E itim, stihdam, gücüne katlma, sizlik, Kurumsal olmayan sivil  
nüfus

IN THE LIGHT OF HOUSEHOLD LABOUR FORCE SURVEY RESULTS,  
GENERAL OWERVIEW ON THE RELATIONSHIP BETWEEN TURKISH LABOUR 

MARKET INDICATORS AND EDUCATION 

ABSTRACT 
The educational level of non-institutional working age population is very low in 

Turkey. % 65 of total population is constituted from persons who are  literate without any 
diploma and primary school graduates in 2000. This rate decreased to 56.2% in 2006. 
Although the  educational level of  non-institutional  working age population has gradually
increased, the existing situation shows that Turkey has a huge amount of non-qualified 
people. On the other hand, Turkey has a huge potentional of labour force, but also face 
with the difficulties on job creation for young people who regularly participate to labour
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market each year. The share of employed is about 30% within the 15-24 age and the 
unemployment rate is 19% for this age grup as two times of total unemployment rate for 
Turkey.  Especially young women has extremely low employment rate in Turkey. But as the 
education level becomes high, the participation rate for women also becomes high. The 
participation rate for women who has higher education is closer to male participation rate 
who are at the same level of education.

With this study, it is aimed to make analysis on socio-economic charecteristics of 
household members on the basis of education indicators in the light of household labour 
force survey which is being applied on monthly basis. Moreover, the comparasion with the 
international structural indicators which define the relationship between labour force 
market and education will be done between Turkey and European Community Countries.        

Key words: Education, Employment, Labour force participation, Non-institutional civillian 
population, Unemployment 

1.G R

 Son yllarda bilgi, en temel rekabet unsuru haline gelmi tir. Ülkelerin sahip 
olduklar e itimli i gücü, rekabet güç ve avantajlarn belirlemektedir. Ülkemizin gelece i
de, kalknmamza yön verecek i gücüne gerekli nitelikleri kazandracak bir e itim
sisteminin geli tirilmesine ba ldr. Hzla artan Türkiye nüfusunun çok büyük bölümünü 
olu turan genç nüfus, i sizlik sorunuyla kar  kar yadr. Mevcut e itim sistemimiz ise, 
i gücü piyasasnn ihtiyaçlarn kar lamakta yetersiz kalmaktadr.

 E itim-i gücü ili kisi, özellikle son yllarda en çok üzerinde durulan konulardan 
biri haline gelmi tir. Bu çal mayla da, mevcut veri kaynaklar kullanlarak, Türkiye’de 
i gücünün e itim durumu çe itli boyutlaryla ele alnmas amaçlanm tr. Ara trmada 
i gücü piyasasna ili kin temel veri kayna  olan ve i gücü arzna yönelik bilgi sa layan
hanehalk i gücü anketi sonuçlar esas alnm tr.
   
 Hanehalk i gücü ara trmas ile i gücü piyasas hakknda detayl veriler 
toplanmakta, çal ma hayatna ili kin pek çok gösterge hesaplanabilmekte, çal abilir
ça daki nüfus, i gücü, istihdam ve i sizler ile i gücüne dahil olmayanlarn e itim
durumlar hakknda detayl veriler elde edilebilmektedir. Bu çal mada i gücü piyasas
içerisindeki bireylerin e itim durumlar irdelenerek, bu konuda geli tirilen uluslararas
göstergeler   nda Türkiye’nin durumu incelenecektir.

Bu kapsamda Türkiye’nin sahip bulundu u genç nüfusun e itim ve i gücü ili kisi 
de ayrca ele alnmaya çal lacaktr. Türkiye’de 15 ve daha yukar ya taki nüfusun her yl
ortalama 800 bin ki i artt  ve toplam nüfusumuzun %17’sini 15-24 ya  grubundaki 
gençlerin olu turdu u dikkate alnd nda genç nüfus için e itim ve i gücü ili kisinin 
önemi ön plana çkmaktadr.
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Çal mada e itim ve i gücü ili kisi, hanehalk i gücü anketi sonuçlar dikkate 
alnarak örgün e itim çerçevesinde de erlendirilmeye çal lacaktr. E itim-i gücü
ili kisinin yalnzca örgün e itim çerçevesinde de erlendirilmesinin yeterli olmayaca n,
yaygn e itim programlar ve meslek edindirmeye yönelik kurslarn da i gücünün
niteliklerinin anla labilmesi açsndan önemli oldu unu ifade etmekte yarar vardr. Ancak, 
veri kstlar nedeniyle çal mamzda yaygn e itimler hariç tutulmu , e itim-i gücü ili kisi
örgün e itim temelinde ele alnm tr.

Hanehalk i gücü ara trmas Ekim 1988'den itibaren düzenli olarak 
uygulanmaktadr. Bu tarihten itibaren, Uluslararas Çal ma Örgütü'nce (ILO) benimsenen 
temel tanm ve kavramlarn kullanld  ara trma, hem zaman içinde kar la trlabilir, 
hem de uluslararas kar la trmalara olanak sa layan bir yapdadr.

Bu çal mada, 2000-2006 yllar arasnda hanehalk i gücü ara trmas yllk
sonuçlarna göre i gücü piyasas göstergeleri konusunda genel bilgi verilecek,  ara trma 
ile derlenebilen yapsal göstergelerin e itim boyutu incelenecek ve Avrupa Birli i’ne üye 
ülkeler ile kar la trmalar yaplacaktr. Ara trmada yedi yllk bir dönemin ele alnmas,
ülkemizde nüfusun ve i gücünün e itim seviyesinin son yllarda ne yönde de i im 
göstermekte oldu una dair baz sonuçlar ortaya konmasna da olanak sa layacaktr. Son 
bölümde ise sonuç ve önerilere yer verilecektir. 

Çal mann tümünde verilerin uluslararas kar la trlabilirli ini sa lamak için 15-
64 ya  aral  dikkate alnacaktr.

2. GÜCÜ P YASASI GÖSTERGELER

Tanmlanm  bir zaman dilimi (referans dönemi) içinde belirli bir ya  üzerindeki 
nüfus, i gücü bakmndan üç temel gruba ayrlmaktadr1  ; istihdam edilenler, i sizler ve 
i gücüne dahil olmayanlar. stihdam edilenler ve i sizler, birlikte i gücünü olu tururlar. 
Çal ma ça ndaki nüfus ise i gücü ile i gücüne dahil olmayanlarn toplamndan
olu maktadr.

Bu bölümde kurumsal olmayan çal ma ça ndaki nüfusun yansra, i gücünün,
istihdam edilen ve i sizlerin 2000-2006 yllar itibariyle toplam e itim düzeyleri hakknda
bilgi verilecektir. 

2.1 2000-2006 yllar arasnda i gücü piyasasnn genel görünümü 

 Hanehalk i gücü ara trmas sonuçlarna göre 2000-2006 yllarna ili kin i gücü 
göstergeleri Tablo 1’de özetlenmi tir. Türkiye’de 15-64 ya  arasndaki toplam kurumsal 
olmayan sivil nüfus yakla k 47.5 milyon civarnda olup bu nüfusun %64-65’i kentlerde 
ya amaktadr. 15-64 ya  grubundaki i gücünün ayn ya  grubundaki nüfus içindeki payn
gösteren i gücüne katlma oran; toplamda % 51, kentte %48, krda ise %56 cvarndadr.

1 Tanmlar için TÜ K (2001), “Hanehalk gücü Anketi  Kavramlar ve Yöntemler” adl kitaba baknz.
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Tablo 1. Cinsiyet ve yllara göre i gücü göstergeleri (15-64 ya )

Kaynak: TÜ K, Hanehalk gücü Anketi Sonuçlar

gücü piyasasnn bir di er önemli göstergesi olan istihdam oran toplam, kent ve 
kr için  srasyla %46, %42 ve %52’dir. Krsal istihdam orannn kentsel orana göre 10 
puan yüksek olmas tarm sektörünün krdaki a rl ndan kaynaklanmaktadr. gücü
piyasasnn di er önemli göstergelerinden biri olan i sizlik oran ise, Türkiye toplam için 
%10-%11 aral nda seyretmektedir. 2006 ylnda bu orann kentlerde %12.2, krda ise % 
6.8 oldu u görülmektedir. 

 Bu göstergeler cinsiyet ayrmnda incelendi inde, çarpc sonuçlara ula lmaktadr. 
15-64 ya  arasndaki kurumsal olmayan sivil nüfusun erkek ve kadn açsndan
bakld nda i gücü piyasasna katlmlar arasnda çok büyük farkllklar ortaya 

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Cinsiyet

Kurumsal olmayan çal ma
ça ndaki sivil nüfus

42.614 43.457 44.226 44.977 45.813 46.622 47.392

gücü 22.330 22.732 23.117 22.964 23.609 23.928 24.196

stihdam edilenler 20.836 20.771 20.659 20.475 21.117 21.413 21.754

siz 1.494 1.961 2.458 2.489 2.492 2.515 2.442

gücüne katlma oran (%) 52,4 52,3 52,3 51,1 51,5 51,3 51,1

stihdam oran(%) 48,9 47,8 46,7 45,5 46,1 45,9 45,9

sizlik oran(%) 6,7 8,6 10,6 10,8 10,6 10,5 10,1

Kurumsal olmayan çal ma
ça ndaki sivil nüfus

21.289 21.714 22.098 22.477 22.901 23.303 23.664

gücü 16.364 16.532 16.598 16.634 17.417 17.751 17.871

stihdam edilenler 15.257 15.052 14.776 14.808 15.545 15.888 16.097

siz 1.107 1.479 1.822 1.826 1.872 1.863 1.773

gücüne katlma oran (%) 76,9 76,1 75,1 74,0 76,1 76,2 75,5

stihdam oran(%) 71,7 69,3 66,9 65,9 67,9 68,2 68,0

sizlik oran(%) 6,8 8,9 11,0 11,0 10,8 10,5 9,9

Kurumsal olmayan çal ma
ça ndaki sivil nüfus

21.325 21.743 22.128 22.500 22.912 23.319 23.727

gücü 5.965 6.200 6.519 6.330 6.192 6.178 6.326

stihdam edilenler 5.579 5.718 5.882 5.667 5.572 5.525 5.656

siz 386 482 637 662 619 652 669

gücüne katlma oran (%) 28,0 28,5 29,5 28,1 27,0 26,5 26,7

stihdam oran (%) 26,2 26,3 26,6 25,2 24,3 23,7 23,8

sizlik oran (%) 6,5 7,8 9,8 10,5 10,0 10,6 10,6

Yl

Toplam

Erkek

Kadn
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çkmaktadr. Kadnlarn i gücüne katlm oranlar, erkeklerin üçte biri kadardr ve zaman 
içerisinde azalmaktadr.

Tablo 2. Cinsiyet ve yllara göre i gücü göstergeleri (15-24 ya )

Kaynak: TÜ K, Hanehalk gücü Anketi Sonuçlar

2000-2006 döneminde i gücü piyasasna 15-24 ya  olarak tanmlanan  genç nüfus 
açsndan bakld nda, bu ya  grubunda nüfusun ve i gücünün geriledi i, buna kar lk
i sizlik orannn toplamda %13.1’den %18.7’ye yükseldi i görülmektedir. Genç nüfusta 
i gücüne katlm orannn hem erkeklerde, hem de kadnlarda dü tü ü, kadnlar arasndaki 
i sizlik orannn ise, erkeklerden fazla oldu u görülmektedir (2006 ylnda genç erkekler 
için %18.2 olan i sizlik oran kadnlarda %19.7’dir).

gücüne katlm oranlarnn yüksekli i e itimle oldu u kadar, alnan e itimin 
i gücü piyasas ihtiyaçlarna uygunlu uyla da do rudan ilgilidir. Yüksek e itim alm
gençler için uygun i  olanaklar yaratlamad nda ya da alnan e itim ile i gücü
piyasasnn ihtiyaçlar arasnda uyumsuzluk oldu u noktada, e itimli gençler i siz

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Cinsiyet

Kurumsal olmayan çal ma
ça ndaki sivil nüfus

12.703 12.641 12.520 12.379 12.238 12.176 12.099

gücü 5.401 5.323 5.116 4.753 4.806 4.710 4.589

stihdam edilenler 4.696 4.460 4.135 3.777 3.862 3.800 3.731

siz 705 862 980 975 945 910 858

gücüne katlma oran (%) 42,5 42,1 40,9 38,4 39,3 38,7 37,9

stihdam oran(%) 37,0 35,3 33,0 30,5 31,6 31,2 30,8

sizlik oran(%) 13,1 16,2 19,2 20,5 19,7 19,3 18,7

Kurumsal olmayan çal ma
ça ndaki sivil nüfus

6.217 6.185 6.119 6.045 5.973 5.937 5.874

gücü 3.579 3.484 3.259 3.057 3.174 3.143 3.056

stihdam edilenler 3.090 2.886 2.596 2.401 2.537 2.536 2.499

siz 489 598 663 655 637 607 556

gücüne katlma oran(%) 57,6 56,3 53,3 50,6 53,1 52,9 52,0

stihdam oran(%) 49,7 46,7 42,4 39,7 42,5 42,7 42,5

sizlik oran(%) 13,7 17,2 20,3 21,4 20,1 19,3 18,2

Kurumsal olmayan çal ma
ça ndaki sivil nüfus

6.486 6.456 6.401 6.334 6.265 6.239 6.225

gücü 1.821 1.839 1.857 1.696 1.633 1.567 1.533

stihdam edilenler 1.606 1.574 1.540 1.376 1.325 1.264 1.231

siz 216 265 318 320 308 303 302

gücüne katlma oran(%) 28,1 28,5 29,0 26,8 26,1 25,1 24,6

stihdam oran(%) 24,8 24,4 24,1 21,7 21,2 20,3 19,8

sizlik oran (%) 11,9 14,4 17,1 18,9 18,8 19,3 19,7

Yl

Toplam

Erkek

Kadn
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kalabilmektedir. Türkiye’de 15 ve daha yukar ya taki nüfus her yl ortalama 800 bin ki i
artmakta, bir di er ifadeyle Türk i gücü piyasasna her yl ortalama 800 bin genç 
katlmaktadr. Gerek geli mi , gerekse geli mekte olan ülkeler, her yl i gücü piayasasna
yeni katlan gençlere i  yaratma zorunlulu u ve zorlu u ile kar  kar ya kalmaktadrlar.
Avrupa ülkelerine göre en genç nüfusa sahip ülke durumunda olan Türkiye için, genç 
i sizlik olgusu daha da büyük önem ta maktadr.  

2.2 Kurumsal olmayan çal ma ça ndaki nüfusun e itim düzeyi 

 Bu çal mada kurumsal olmayan çal ma ça ndaki nüfus2, 15-64 ya  olarak 
tanmlanm  olup, toplam nüfus dendi inde her zaman kurumsal olmayan nüfus ifade 
edilmektedir. Türkiye’de nüfusun e itim düzeyi oldukça dü üktür.  2000 ylnda en fazla 
ilkokul mezunu olanlarn oran % 65’ler düzeyindeyken, bu oran 2006 ylna gelindi inde
% 56.2’ye dü mü tür. Yani kurumsal olmayan çal ma ça ndaki nüfusun e itim düzeyi 
artmakla birlikte varlan nokta Türkiye’de nüfusun halen büyük ölçüde vasfsz olmaya 
devam etti ini göstermektedir.

 Bu de erlendirme cinsiyet ayrmnda yapld nda, erkek nüfusun kadnlara kyasla
çok daha vasfl oldu u söylenebilir. 2006 ylnda erkeklerin %33.5’i lise ve daha üstü 
e itim seviyesinde iken, kadnlar için bu oran % 21.7’dir. 

 Söz konusu dönemde genel olarak hem kadn nüfusunun hem de erkek nüfusunun 
ortalama e itim düzeyinde bir art  söz konusudur. 2000 ylnda erkeklerde lise ve dengi 
e itim düzeyinde nüfus %20’ler civarndayken, 2006 ylna gelindi inde bu oran yakla k
%24’lere  yüksekö retim düzeyinde ise %7’lerden %10’lara yükselmi tir. Kadnlardaki 
durum da bundan farkl de ildir. 2000 ylnda kadnlarda lise ve dengi e itim düzeyinde 
nüfus %13’ler civarndayken 2006 ylnda bu oran yakla k %16’lara yükselmi ,
yüksekö retim düzeyinde ise % 5’lerden %6’lara gelinmi tir. Ancak, 2006 ylnda bile 
kadnlarn %15.2’sinin okuma yazma bilmiyor olmas dikkat çeken bir bulgudur. Erkekler 
için bu oran % 2.6’dr.

Tablo 3’de de görülebilece i gibi ilkö retimi tamamlayan nüfus 2006 ylna kadar 
yllk ortalama % 5.9’luk bir art  oran ile 7 milyon 714 bine kadar yükselmi tir. Burada 
1997-1998 e itim ylndan itibaren zorunlu e itimin sekiz yla çkarlmasnn önemli bir 
etki yaratt  muhakkaktr.

2 Kurumsal olmayan çal ma ça ndaki nüfus: kurumsal olmayan sivil nüfus içerisindeki 15 ve daha yukar
ya taki nüfustur. 
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Tablo 3. Kurumsal olmayan çal ma ça ndaki nüfusun e itim düzeyi (Bin ki i)

Toplam Ki i % Ki i % Ki i % Ki i % Ki i % Ki i %
2000 42614 100 4.492 11 23.238 55 5.246 12 7.103 17 2.534 6

2001 43457 100 4.583 11 23.427 54 5.520 13 7.314 17 2.611 6

2002 44226 100 4.133 9 23.254 53 5.929 13 7.955 18 2.955 7

2003 44977 100 3.920 9 23.120 51 6.232 14 8.408 19 3.297 7

2004 45813 100 4.387 10 23.145 51 6.708 15 8.442 18 3.130 7

2005 46622 100 4.170 9 22.710 49 7.244 16 9.003 19 3.495 7

2006 47392 100 4.209 9 22.414 47 7.714 16 9.249 20 3.806 8
Erkek

2000 21289 100 769 4 11.306 53 3.363 16 4.291 20 1.560 7

2001 21714 100 800 4 11.268 52 3.523 16 4.503 21 1.620 7

2002 22098 100 649 3 11.000 50 3.736 17 4.898 22 1.814 8

2003 22477 100 637 3 10.811 48 3.888 17 5.119 23 2.022 9

2004 22901 100 707 3 10.961 48 4.133 18 5.149 22 1.951 9

2005 23303 100 610 3 10.581 45 4.465 19 5.497 24 2.150 9

2006 23664 100 608 3 10.441 44 4.692 20 5.605 24 2.318 10
Kadn

2000 21325 100 3.723 17 11.932 56 1.884 9 2.812 13 974 5

2001 21743 100 3.783 17 12.159 56 1.997 9 2.812 13 992 5

2002 22128 100 3.484 16 12.254 55 2.193 10 3.056 14 1.141 5

2003 22500 100 3.283 15 12.309 55 2.345 10 3.289 15 1.275 6

2004 22912 100 3.681 16 12.184 53 2.574 11 3.294 14 1.179 5

2005 23319 100 3.560 15 12.129 52 2.779 12 3.507 15 1.345 6

2006 23727 100 3.601 15 11.973 50 3.021 13 3.645 15 1.487 6

Ortalama 
 art  hz
%              1.4 -0.8 -0.4 5.9 3.8 6.3

Lise ve dengi 
meslek Yüksekö retim

(2000-2006)

Yl Okuryazar 
olmayanlar

Okur yazar 
olup bir okul 
bitirmeyen+ 

ilkokul

Orta ve dengi 
meslek+ilk-

ö retim

Kaynak: TÜ K, Hanehalk gücü Anketi Sonuçlar

Kurumsal olmayan sivil nüfusun e itim durumunu gösteren Tablo 3 incelendi inde
ilk dikkati çeken husus, nüfusun e itim düzeyinin oldukça dü ük olmasdr.

Bununla birlikte zaman içerisinde bir iyiye gidi  oldu u da görülebilmektedir. 2000 
ylnda nüfusun sadece %  23’ü lise ve üstü e itim alm ken, 2006 ylnda bu oran % 28’e 
yükselmi , okuma yazma bilmeyenlerin orannda 2 puanlk bir azalma meydana gelmi tir.
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2.3 gücünün e itim düzeyi 

Toplam i gücünün e itim durumu ya  gruplarna göre incelendi inde ise her ya
grubunun e itim seviyelerinin birbirinden çok farkl oldu u görülmektedir. 15-24 ve 25-34 
ya  grubunda özellikle okur yazar olup bir okul bitirmeyen ve ilkokul mezunu i gücünün
2000’den 2006’lara gelindi inde hzla azald , buna kar lk 15-24 ya  aral nda
ilkö retim mezunu i gücünün paynn %14’lerden % 31’lere yükseldi i görülmektedir. Bu 
grubun paynda ya anan art , zorunlu e itim süresinin 8 yla çkm  olmasyla do rudan 
ili kilidir.3 Lise ve dengi meslek lisesi mezunu olanlarn ise 2000-2006 döneminde her iki 
ya  grubunda da 6 puan artt  görülmektedir. 

ekil 1. Nüfus ve i gücünün e itime göre da lm,%, 2006 

Kaynak: TÜ K, Hanehalk gücü Anketi Sonuçlar

3 E itim  sürelerinin ayn (8 yl) olmas dolaysyla,    ilkö retim mezunlar orta ve dengi okul mezunlar ile 
ayn grup altnda gösterilmi tir.  
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Tablo 4. Ya ve e itim durumuna göre toplam i gücü da lm, %

Kaynak: TÜ K, Hanehalk gücü Anketi Sonuçlar

Toplam nüfusun e itim durumuna göre da lmnn (Tablo 3) i gücünün e itim 
durumuna (Tablo 4) göre da lmndan özellikle baz gruplarda çok farkl oldu u dikkati 
çekmektedir. 2006 yl itibariyle, okur yazar olmayanlar toplam nüfusun %9’unu 
olu tururken, i gücünün sadece %4’ünü olu turmaktadr. Yüksekö retim mezunlar için 
durum bunun tam tersi olup, toplam nüfusun %8’ini yüksekö retim mezunlar
olu tururken, i gücü içinde bu grubun pay %13’dür. 

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Ya  grubu ve e itim durumu Toplam Toplam Toplam Toplam Toplam Toplam Toplam
15-64 ya 100 100 100 100 100 100 100
   Okur yazar olmayanlar 7 7 6 6 5 5 4
   Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 56 55 53 51 51 48 46
   Orta ve orta dengi meslek+ilkö retim 10 10 11 12 13 14 15
   Lise ve dengi meslek 18 18 19 20 20 22 22
   Yüksekö retim 9 9 10 11 11 12 13
15-24 ya 100 100 100 100 100 100 100
   Okur yazar olmayanlar 3 3 2 2 3 2 2
   Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 53 51 48 43 39 31 27
   Orta ve orta dengi meslek+ilkö retim 14 14 17 20 23 28 31
   Lise ve dengi meslek 25 27 28 28 29 31 31
   Yüksekö retim 5 5 6 7 7 8 9
25-34 ya 100 100 100 100 100 100 100
   Okur yazar olmayanlar 3 3 2 2 2 2 2
   Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 54 53 50 47 47 44 42
   Orta ve orta dengi meslek+ilkö retim 11 11 11 11 11 12 12
   Lise ve dengi meslek 21 21 22 24 25 27 27
   Yüksekö retim 12 13 14 15 14 16 17
35-44 ya 100 100 100 100 100 100 100
   Okur yazar olmayanlar 6 6 5 4 5 4 4
   Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 57 57 56 55 56 55 54
   Orta ve orta dengi meslek+ilkö retim 10 10 11 11 11 12 12
   Lise ve dengi meslek 17 17 17 18 18 18 18
   Yüksekö retim 10 11 11 12 10 11 12
45-54 ya 100 100 100 100 100 100 100
   Okur yazar olmayanlar 15 14 13 11 10 8 8
   Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 61 62 60 61 61 61 59
   Orta ve orta dengi meslek+ilkö retim 6 6 7 8 8 8 9
   Lise ve dengi meslek 8 8 9 10 11 12 13
   Yüksekö retim 10 10 10 10 10 10 10
55-64 ya 100 100 100 100 100 100 100
   Okur yazar olmayanlar 34 32 28 26 24 21 20
   Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 57 58 61 61 63 64 65
   Orta ve orta dengi meslek+ilkö retim 3 4 3 4 4 4 5
   Lise ve dengi meslek 2 2 4 4 4 5 4
   Yüksekö retim 4 4 5 5 5 6 7
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2.4. stihdamn sektörlere göre  e itim düzeyi 

 Türkiye’de istihdamda bulunanlarn ortalama e itim düzeyi de oldukça dü üktür.
Tablo 5, her e itim seviyesindeki ki ilerin sektörel da lmna ili kin oranlar ifade etmek- 
tedir. Buna göre 2006 ylnda, okur yazar olmayanlarn %78’i tarm sektöründe çal rken,
yüksekö retim mezunlarnn sadece %2’si tarm sektöründe çal maktadr.

Tablo 5. Toplam istihdamn sektör ve e itim düzeyine göre da lm, % 

Kaynak: TÜ K, Hanehalk gücü Anketi Sonuçlar

Yüksekö retim mezunlar en yo un olarak (% 83) hizmetler sektöründe istihdam 
edilmektedir. 2000 ylndan 2006 ylna kadar geçen süreçte okur yazar olmayanlarn tarm
sektöründeki paynn giderek azald  (%83’den %78’e), buna kar lk hizmetler 
sektöründeki paynn artt  (%9’dan %13’e) görülmektedir. Bu durumu tarm sektörünün 
istihdamdaki paynn giderek azalmas ve tarm sektöründen ayrlanlarn, hizmetler 
sektörüne geçi leri ile açklamak mümkündür.  

 2006 ylnda orta ve orta dengi meslek okulu ve ilkö retim mezunlarnn %50 ile 
hizmet, %25 ile  sanayi sektöründe istihdamda oldu u görülmektedir. Lise ve dengi e itim
seviyesine sahip olanlarn ise 2000-2006 yllar arasnda ortalama  % 65 ile ço unlukla
hizmet sektöründe çal t  görülmektedir. Ancak 6  yllk zaman dilimi içerisinde lise ve 

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Tarm 34 36 33 32 32 28 26

Okur yazar olmayanlar 83 85 85 85 83 80 78
  Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 44 47 45 45 44 39 37
  Orta ve orta dengi meslek+ilköðretim 17 16 17 18 21 19 19
  Lise ve dengi meslek 9 9 7 8 10 9 8
  Yüksekö retim 1 1 1 1 2 2 2

Sanayi 18 18 19 19 19 20 20
  Okur yazar olmayanlar 4 3 4 4 4 5 6
  Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 19 18 20 19 19 20 21
  Orta ve orta dengi meslek+ilköðretim 24 25 24 24 25 25 25
  Lise ve dengi meslek 21 23 23 23 23 23 24
  Yüksekö retim 12 12 12 12 11 12 12

n aat 6 5 5 5 5 5 6
  Okur yazar olmayanlar 4 3 2 2 2 3 3
  Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 8 6 5 6 6 7 7
  Orta ve orta dengi meslek+ilköðretim 6 6 5 5 5 6 6
  Lise ve dengi meslek 4 4 4 4 4 4 5
  Yüksekö retim 3 4 3 3 3 3 3

Hizmet 41 41 43 44 44 47 48
  Okur yazar olmayanlar 9 9 9 10 11 12 13
  Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 29 29 30 30 31 33 35
  Orta ve orta dengi meslek+ilköðretim 52 53 54 53 49 50 50
  Lise ve dengi meslek 65 64 65 65 63 63 64
  Yüksekö retim 84 83 83 84 84 83 83

Toplam
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dengi meslek mezunlarnn sanayi sektöründe istihdam paylar da %21’den % 24’lere 
yükselmi tir. 

Tablo 6. Erkek istihdamnn sektör ve e itim düzeyine göre da lm, %

Kaynak: TÜ K, Hanehalk gücü Anketi Sonuçlar

 Bu inceleme cinsiyet ayrmnda yapld nda, hem kadn, hem de erkekler için en 
az vasfl i gücünün tarm sektöründe istihdam edildi i görülmektedir. Ancak bu sektörde 
2000 ylnda orta ve dengi ve ilkö retim mezunu kadnlarn pay %29 iken 2006‘ya 
gelindi inde %36’ya yükseldi i, erkek istihdamnda bu anlamda herhangi bir de i iklik 
olmad  görülmektedir. Zorunlu e itimin 8 yla çkmasnn tarm sektöründe ücretsiz aile 
i çisi olarak çal an genç kzlarn e itim düzeyini artrm  oldu unu söylemek 
mümkündür. Öte yandan tarm sektöründeki okur yazar olup bir okul bitirmeyen ve ilkokul 
mezunu kadnlarn pay %34’ten %27’ye gerilerken, hizmet sektöründeki ayn e itim
seviyesindeki kadnlarn pay  %10’dan %17’ye yükselmi tir. Bu da tarm sektöründeki 
çözülme, kentle me ve göç olgusu ile birlikte ele alnd nda beklenen bir durumdur. 

 Yüksekö retim mezunu erkeklerin %80’i hizmet sektöründe, ayn e itim
seviyesindeki kadnlarn %89’u hizmet sektöründe istihdam edilmektedir. 

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Tarm 25 26 23 23 24 20 18

  Okur yazar olmayanlar 59 63 60 62 62 57 53

  Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 34 36 34 34 34 29 27
  Orta ve orta dengi meslek+ilköðretim 15 15 15 15 17 16 15

  Lise ve dengi meslek 10 10 7 8 10 9 8
  Yüksekö retim 2 2 1 1 2 3 2

Sanayi 20 20 21 21 21 22 22
  Okur yazar olmayanlar 6 5 6 6 6 7 9
  Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 21 20 22 21 20 22 22
  Orta ve orta dengi meslek+ilköðretim 23 24 23 23 24 24 25
  Lise ve dengi meslek 22 24 24 23 24 24 25
  Yüksekö retim 14 15 14 14 13 13 14

n aat 9 7 6 6 6 7 8
  Okur yazar olmayanlar 12 9 7 7 7 10 10
  Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 10 8 7 8 8 9 10
  Orta ve orta dengi meslek+ilköðretim 7 7 6 6 6 7 7
  Lise ve dengi meslek 5 5 5 4 4 5 5
  Yüksekö retim 4 5 4 4 3 4 4

Hizmet 46 47 49 50 49 51 52
  Okur yazar olmayanlar 23 23 26 25 25 26 27
  Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 35 36 37 38 38 40 41
  Orta ve orta dengi meslek+ilköðretim 54 55 57 56 52 53 53

  Lise ve dengi meslek 63 62 65 65 62 62 62
  Yüksekö retim 80 79 80 80 81 80 80

Erkek
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Tablo 7. Kadn istihdamnn sektör ve e itim düzeyine göre da lm, %

Kaynak: TÜ K, Hanehalk gücü Anketi Sonuçlar

2.5. stihdamn mesleklere göre e itim düzeyi 

 Son 5 yl içinde erkek istihdamnn mesleksel bile iminde e itim boyutunda dikkate 
de er bir de i im ya anmam tr. “Yüksek ve dü ük düzeyde nitelik gerektiren ve el 
becerisine dayal olmayan i lerde çal anlar”4,  grubunda ki - burada kanun yapclar, üst 
düzey yöneticiler ve müdürler, profesyonel meslek mensuplar, yardmc profesyonel 
meslek mensuplar, büro ve mü teri hizmetlerinde çal anlar ile hizmet ve sat  elemanlar
arasnda ilkokul mezunlarnn oran %31’den %26’ya dü erken, yüksekö retim 
mezunlarnn oran %23’ten %26’ya yükselmi tir.

4 Bu grupta unlar yer alr ; kanun yapclar, üst düzey yöneticiler ve müdürler, profesyonel meslek 
mensuplar, yardmc profesyonel meslek mensuplar, büro ve mü teri hizmetlerinde çal anlar ile hizmet ve 
sat  elemanlar

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Tarm 59 62 59 57 56 50 47

  Okur yazar olmayanlar 95 95 94 94 92 90 89

  Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 75 78 75 76 73 69 67
  Orta ve orta dengi meslek+ilköðretim 29 27 32 37 41 36 36

  Lise ve dengi meslek 7 8 7 8 11 10 8
  Yüksekö retim 0 1 1 1 1 1 1

Sanayi 13 12 14 13 14 15 15
  Okur yazar olmayanlar 2 2 3 3 3 4 5
  Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 15 13 14 13 15 16 16
  Orta ve orta dengi meslek+ilköðretim 32 33 34 30 28 30 28
  Lise ve dengi meslek 20 21 22 23 21 20 20
  Yüksekö retim 8 8 8 8 8 9 8
n aat 1 0 0 1 0 1 1

  Okur yazar olmayanlar 0 0 0 0 0 0 0
  Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 0 0 0 0 0 0 0
  Orta ve orta dengi meslek+ilköðretim 1 0 0 1 0 1 1
  Lise ve dengi meslek 2 1 1 2 1 1 2
  Yüksekö retim 1 1 1 1 1 1 1

Hizmet 27 26 27 29 30 34 37
  Okur yazar olmayanlar 3 3 3 4 4 6 7
  Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 10 9 10 10 12 15 17
  Orta ve orta dengi meslek+ilköðretim 38 39 33 33 31 33 34

  Lise ve dengi meslek 71 70 69 67 67 68 70
  Yüksekö retim 91 90 90 90 90 89 89

Kadn
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Tablo 8. Erkek istihdamnn mesleklere göre e itim düzeyi, % 

Yl 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Toplam 100 100 100 100 100 100
          Okur yazar olmayanlar 3 2 2 2 2 2
          Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 57 54 52 52 49 47
          Orta ve orta dengi meslek+ilkö retim 13 13 14 14 16 16
          Lise ve dengi meslek 19 21 22 21 23 23
          Yüksekö retim 9 10 11 10 11 11

Yüksek ve dü ük düzeyde nitelik gerektiren ve 
el becerisine dayal olmayan i lerde çal anlar

100 100 100 100 100 100
          Okur yazar olmayanlar 1 1 0 1 0 0
          Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 31 29 28 29 27 26
          Orta ve orta dengi meslek+ilkö retim 14 14 14 14 14 14
          Lise ve dengi meslek 32 33 33 33 34 33
          Yüksekö retim 23 23 25 24 25 26

Nitelik gerektiren el becerisine dayal i lerde 
çal anlar

100 100 100 100 100 100
          Okur yazar olmayanlar 4 3 3 3 2 2
          Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 71 70 68 66 63 61
          Orta ve orta dengi meslek+ilkö retim 12 13 14 15 17 18
          Lise ve dengi meslek 12 13 14 15 16 17
          Yüksekö retim 1 1 1 1 2 2

Nitelik gerektirmeyen i lerde çal anlar
100 100 100 100 100 100

          Okur yazar olmayanlar 7 5 5 6 5 4
          Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 68 66 65 65 62 61
          Orta ve orta dengi meslek+ilkö retim 13 16 16 15 18 19
          Lise ve dengi meslek 11 12 13 14 14 15
          Yüksekö retim 1 1 1 1 1 1

Kaynak: TÜ K, Hanehalk gücü Anketi Sonuçlar

 “Nitelik gerektiren el becerisine dayal i lerde çal an erkeklerin ise, ço unlu un en 
fazla ilkokul mezunu oldu u görülmektedir, ancak bu orann da zaman içerisinde 10 puan 
birden geriledi i görülmektedir. Buna kar lk 6 yllk süreçte bu meslek grubu içinde orta 
ve dengi okul ve ilkö retim mezunu erkeklerin oran %12’den %18’e yükselmi tir. Lise ve 
dengi okul mezunlar için de  benzeri bir art  söz konusudur. “Nitelik gerektirmeyen 
i lerde çal an” erkeklerin e itim düzeyine bakld nda ise do al olarak öncelikle ilkokul 
daha sonra ilkö retim mezunlarnn büyük bir orana sahip oldu u görülmektedir (2006; 
srasyla %61 ve %19). 

stihdam edilen kadnlarn durumuna bakld nda (Tablo 9), “yüksek ve dü ük
düzeyde nitelik gerektiren ve el becerisine dayal olmayan i lerde çal anlar” grubunda 
kadnlarn %34’ünün lise ve dengi meslek, %44’ünün ise yüksekö retim mezunu olduklar
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görülmektedir.“Nitelik gerektiren el becerisine dayal i ler” ve “nitelik gerektirmeyen 
i lerde çal an” kadnlarn e itim düzeyine bakld nda ise, erkeklerde oldu u gibi büyük 
ço unlu un ilkokul mezunu oldu u dikkati çekmektedir. 2006 yl için bu oranlar srasyla 
%65 ve %66 olarak gerçekle mi tir.

Tablo 9. Kadn istihdamnn mesleklere göre e itim düzeyi, % 

Yl 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Toplam 100 100 100 100 100 100
          Okur yazar olmayanlar 19 17 15 15 13 12
          Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 54 53 51 51 48 47
          Orta ve orta dengi meslek+ilkö retim 4 5 6 7 8 9
          Lise ve dengi meslek 12 13 14 14 15 16
          Yüksekö retim 11 12 13 13 15 16

Yüksek ve dü ük düzeyde nitelik gerektiren ve 
el becerisine dayal olmayan i lerde çal anlar 100 100 100 100 100 100
          Okur yazar olmayanlar 1 1 1 1 1 1
          Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 12 14 13 14 14 14
          Orta ve orta dengi meslek+ilkö retim 6 6 7 7 8 8
          Lise ve dengi meslek 38 37 36 36 34 34
          Yüksekö retim 43 43 44 43 43 44
Nitelik gerektiren el becerisine dayal i lerde 
çal anlar 100 100 100 100 100 100
          Okur yazar olmayanlar 25 23 22 22 20 20
          Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 68 69 68 66 66 65
          Orta ve orta dengi meslek+ilkö retim 3 5 6 7 8 9
          Lise ve dengi meslek 3 3 4 5 6 6
          Yüksekö retim 0 0 0 0 0 1

Nitelik gerektirmeyen i lerde çal anlar 100 100 100 100 100 100
          Okur yazar olmayanlar 17 19 17 18 18 17
          Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 67 68 66 68 64 66
          Orta ve orta dengi meslek+ilkö retim 8 7 9 8 10 10
          Lise ve dengi meslek 7 6 8 6 7 6
          Yüksekö retim 1 0 1 0 1 1

Kaynak: TÜ K, Hanehalk gücü Anketi Sonuçlar

Kadn i gücünün mesleksel açdan erkek i gücüne kyasla daha vasfl olmas,
kadnlarn e itim aldklar takdirde i gücüne daha çok katlyor olmalar ile açklanabilir. 
Tarm d nda kadnlar erkeklere kyasla çal ma hayatna daha dü ük oranda katlmakta, 
ancak tarm d  sektörlerde çal an bu kadnlar daha e itimli ve vasfl olmaktadr. öyle
ki; 2006 ylnda “Yüksek ve dü ük düzeyde nitelik gerektiren ve el becerisine dayal
olmayan i lerde çal anlar” grubunda yüksekö retim mezunu erkeklerin pay %26 iken 
ayn e itim seviyesindeki kadnlarn pay % 44’dür.

2.6 E itim durumuna göre i sizlik oranlar

 2000-2006 döneminde 15-64 ya  i sizlik oran incelendi inde; 2000 ylnda %7 
olan bu oran, 2001 ylnda ya anan ekonomik krizle birlikte %11’e yükselmi  ve 2006 
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ylna kadar bu seviyede kalm tr. 2006 ylnda i sizlik oran hafif bir gerilemeyle %10 
olarak gerçekle mi tir.  Ya   gruplar  itibariyle  bakld nda  en  yüksek i sizlik   orannn

Tablo 10. Ya , cinsiyet ve e itim düzeyine göre i sizlik oran, % 
E itim durumu ve ya 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

       
Toplam
Ya  grubu(15-64) 7 9 11 11 11 11 10

15-24 ya 13 16 19 21 20 19 19
25-34 ya 6 8 10 11 11 11 11
35-44 ya 4 6 8 7 7 7 7
45-54 ya 3 5 6 6 6 6 6
55-64 ya 2 2 3 4 3 3 4

E itim durumu 
  Okur yazar olmayanlar 4 4 6 8 4 5 5
  Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 5 7 9 10 9 9 9
  Orta ve orta dengi meslek+ilkö retim 8 11 13 12 12 12 12
  Lise ve dengi meslek 11 13 15 13 15 14 13
  Yüksekö retim 7 8 11 11 12 10 10
Erkek
Ya  grubu(15-64) 7 9 11 11 11 10 10

15-24 ya 14 17 20 21 20 19 18
25-34 ya 6 8 10 11 11 11 10
35-44 ya 4 6 8 7 7 7 7
45-54 ya 4 6 8 7 7 8 7
55-64 ya 3 3 5 5 4 4 5

E itim durumu 
  Okur yazar olmayanlar 7 8 12 15 10 12 13
  Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 6 8 11 11 10 10 10
  Orta ve orta dengi meslek+ilkö retim 8 10 12 12 12 12 11
  Lise ve dengi meslek 9 11 12 11 13 11 10
  Yüksekö retim 6 7 9 9 10 8 8
Kadn
Ya  grubu(15-64) 6 8 10 10 10 11 11

15-24 ya 12 14 17 19 19 19 20
25-34 ya 6 8 11 12 11 12 12
35-44 ya 3 4 6 6 5 6 6
45-54 ya 2 2 2 3 2 3 3
55-64 ya 0 1 1 1 0 1 1

E itim durumu 
  Okur yazar olmayanlar 3 1 3 6 2 2 2
  Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 4 5 5 7 5 6 6
  Orta ve orta dengi meslek+ilkö retim 13 19 18 14 14 13 14
  Lise ve dengi meslek 16 20 24 21 24 23 22
  Yüksekö retim 9 10 15 15 17 14 13
Kaynak: TÜ K, Hanehalk gücü Anketi Sonuçlar

15-24 ya  grubunda oldu u ve 2000 ylnda %13 olan genç i sizlik orannn 2006 ylnda
% 19 ‘a yükseldi i görülmektedir. 

 Kadn ve erkek i sizlik oranlar ayr ayr incelendi inde; erkek i sizlik orannn
Türkiye ortalamasna tamamen paralel seyretti i söylenebilir. Kadn i sizlik oran ise 2000 
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ylnda %6 iken 2000-2003 yllar arasnda %10 olarak gerçekle mi , ancak 2005-2006 
yllarnda  %11’e yükselmi tir. Genç kadnlarda i sizlik oran ise, genç erkeklerinkinden 
çok daha fazla artarak %12’den %20’ye yükselmi tir.

sizlik oran e itim düzeylerine göre incelendi inde; Türkiye genelinde en yüksek 
i sizlik orannn orta ve orta dengi meslek ve ilkö retim mezunlar ile lise ve dengi okul 
mezunlar arasnda oldu u görülmektedir. Orta ve orta dengi meslek ve ilkö retim 
mezunlar arasnda 2000 ylnda %8 olan i sizlik oran 2003-2006 yllar arasnda %12 
olarak gerçekle mi tir. Lise ve dengi e itim düzeyine sahip olanlar arasnda 2000 ylnda 
%11 olan i sizlik oran 2002 ve 2004 yllarnda %15’e ula tktan sonra 2006 ylna
gelindi inde %13’e gerilemi tir.

 Lise ve dengi meslek okul ve yüksekokul mezunu kadnlarn i sizlik orannn ayn
e itim seviyesindeki erkeklere kyasla oldukça yüksek olmas dikkat çekicidir. Lise ve 
dengi meslek okulu mezunu erkeklerin i sizlik oran % 10 iken, ayn e itim seviyesindeki 
kadnlarn i sizlik oran % 22’dir. Yüksekokul mezunlar için bu oranlar srasyla %8 ve 
%13’dür.

3. HANEHALKI GÜCÜ ARA TIRMASI LE DERLENEN E T M
GÖSTERGELER

Son yllarda gerek dünyada, gerek Türkiye’de e itime verilen önemin artmas,
e itim ve i gücü ili kisinin giderek daha büyük önem kazanmas ile birlikte i gücünün
e itim durumunu belirlemeye yönelik ilave göstergelere ihtiyaç duyulmu tur. Bu bölümde 
ele alnacak olan üç gösterge ülkelerin e itim politikalarn belirlemeye yönelik çok önemli 
ipuçlar veren ve i gücü piyasas ile yakndan ilintili olan göstergelerdir. Bu göstergelerden 
ilki vasfl sayabilece imiz insan gücünün tespitine yönelik olarak en az lise düzeyinde 
e itime sahip olan gençleri tespite yönelik olarak hesaplanan “genç e itim seviyesi”dir. 
kinci gösterge,  üniversiteye kadar devam etmesi gerekti i varsaylan e itim sürecinde 

e itim/ö retim hayatn erken terk edenler, yani bu süreci tamamlamayanlarn orann ifade 
eden “okulu erken terk edenler” dir. Sonuncusu ise e itim hayatn erken terkedenlerin 
istihdama geçi ini sa layacak ve istihdamda kalma ya nn artmas ile birlikte istihdamda 
olanlarn almas gereken e itimlerin sürekli hale gelmesi nedeniyle giderek önem kazanan  
“ya amboyu ö renme”dir.  

Hanehalk gücü Ara trmas esas alnarak bu 3 gösterge hesaplanabilmektedir. 
Avrupa Birli i statistik Ofisi tarafndan tüm ülkeler için hesaplanan ve yaynlanan
uluslararas tanmlar olan dolaysyla kar la trmaya da imkan veren de i kenlerin adlar
ve tanmlar a a da ksaca özetlenmi tir.

3.1. Genç e itim seviyesi

20-24 ya  grubunda olup en azndan lise ve dengi bir e itim seviyesine devam 
edenler veya bu e itim seviyesini tamamlayanlarn ayn ya  grubundaki nüfus içindeki 
yüzdesi olarak ifade edilmektedir. 

Ayla ERÇEVİK, Didem SEZER



TÜİK, 17. İstatistik Araştırma Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

345

Bu gösterge 20-24 ya  aral nda olan genç nüfusun ne kadarnn vasfl oldu unu
tespite yöneliktir. En az lise ve dengi okul veya daha üst e itim kurumuna devam eden 
veya tamamlayan ve i gücü piyasasna do rudan girebilecek olan bu ya  grubunun durumu 
hakknda bir fikir verir.

Rekabetçi ve uyumlu bilgi toplumunu amaçlayan Avrupa Birli i, genç istihdam ve 
genç nüfus sorunlar nedeniyle bu göstergeye önem vermektedir. A a daki tablo       
(Tablo 11) 2000-2006 yllar aras baz Avrupa Birli i ülkelerinin sahip oldu u genç e itim
seviyesi da lmlarn göstermektedir. 2006 yl itibariyle bu ülkeler baznda genç e itim
seviyesinin alt snr % 49.6 ile Portekiz’dir (Türkiye’de %44.7). Üst snr ise %91.8 ile 
Çek Cumhuriyeti, %91.7 ile Polonya’ya aittir. 

3.2. Ö renim kurumundan erken ayrlanlar

18-24 ya  grubunda olup en fazla ilkö retimi (orta ve dengi dahil) bitirmi  olan ve 
e itime/ö retime devam etmeyenlerin ayn ya  grubundaki nüfus içindeki yüzdesi olarak 
tanmlanmaktadr.

Emek piyasasnda artan rekabet, dü ük becerili üretimin dü ük ücretli ülkelere 
kaymas AB Lizbon Stratejisi 2000 sürecinde dikkatlerin okulu erken brakma olgusunun 
üzerine yo unla masna sebep olmu tur. Belirlenen hedef 2010 ylnda % 70’lik genel 
istihdam ve %10 gibi bir okulu erken brakma oranna sahip olmaktadr.

“Tannan yeterliliklere sahip olmadan e itimini brakm  olan gençlerin hayat boyu 
ö renmeye katlm da yaygn de ildir ve günümüzün bilgiye dayal toplumunda i
piyasasnda dezavantajlarla kar  kar ya kalmaktadrlar (Avrupa Komisyonu, 2006). Bu 
nedenle erken ya ta okulu brakan ö rencilerin orannn azalmasnn sa lanmas
gerekmektedir.   
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Tablo 11. Ülkelere göre genç e itim seviyesi, %

Belçika 81.7 81.7 81.6 81.2 81.8 81.8 82.4

Çek Cumhuriyeti 91.2 90.6 92.2 92.1 91.4 91.2 91.8

Danimarka 72.0 78.4 78.6 76.2 76.2 77.1 77.4

Almanya 74.7 73.6 73.3 72.5 72.8 71.5 71.6

Estonya 79.0 79.8 81.4 81.5 80.3 82.6 82.0

Yunanistan 79.2 80.2 81.1 81.7 83.0 84.1 81.0

spanya 66.0 65.0 63.7 62.2 61.2 61.8 61.6

Fransa 81.6 81.8 81.7 81.8 81.4 82.6 82.1

rlanda 82.6 83.9 84.0 85.1 85.3 85.8 85.4

talya 69.4 67.9 69.6 71.0 73.4 73.6 75.5

Güney Kbrs Rum yönetimi 79.0 80.5 83.5 79.5 77.6 80.4 83.7

Letonya 76.5 71.7 77.1 75.4 79.5 79.9 81.0

Litvanya 78.9 80.5 81.3 84.2 85.0 87.8 88.2

Lüksemburg 77.5 68.0 69.8 72.7 72.5 71.1 69.3

Macaristan 83.5 84.7 85.9 84.7 83.5 83.4 82.9

Malta 40.9 40.1 39.0 45.1 51.0 53.7 50.4

Hollanda 71.9 72.7 73.1 75.0 75.0 75.6 74.7

Avusturya 85.1 85.1 85.3 84.2 85.8 85.9 85.8

Polonya 88.8 89.7 89.2 90.3 90.9 91.1 91.7

Portekiz 43.2 44.4 44.4 47.9 49.6 49.0 49.6

Slovenya 88.0 88.2 90.7 90.8 90.5 90.5 89.4

Slovakya 94.8 94.4 94.5 94.1 91.7 91.8 91.5

Finlandiya 87.7 86.1 85.8 85.3 84.5 83.4 84.7

ngiltere 76.6 76.9 77.1 78.7 77.0 78.2 78.8

Bulgaristan 75.2 78.1 77.4 76.3 76.1 76.5 80.5

Hrvatistan 90.6 91.0 93.5 93.8

Romanya 76.1 77.3 76.3 75.0 75.3 76.0 77.2

TÜRK YE 38.6 39.6 42.8 44.2 42.0 44.0 44.7

Ülkeler 2000 2001 200062002 2003 2004 2005

Kaynak: EUROSTAT 

 Ara trmalar, bir ülkede erken ya ta okulu brakma düzeyinin, sosyo-ekonomik 
geçmi , ö rencilerin okuldaki deneyimleri gibi faktörlerden olu an bir kombinasyon ile 
etkilendi ini göstermektedir (Avrupa Komisyonu, 2006). Ülkeler, örne in ortaö retimin 
geli tirilmesi, zorunlu e itimin süresinin düzenlenmesi ve erken ya ta okulu brakanlarn
spesifik gruplarnn hedeflenmesi gibi bir çok yolla erken ya ta okulun braklmasnn
üstesinden gelmeye çal maktadrlar.
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Tablo 12. Ülkelere göre ö renim kurumundan erken ayrlanlar, % 

Ülkeler
2000 2001 2002 2003 2004 2005 20006

Belçika 12.5 13.6 12.4 12.8 11.9 13.0 12.6

Çek Cumhuriyeti 5.5 6.0 6.1 6.4 5.5

Danimarka 11.6 9.0 8.6 10.3 8.5 8.5 10.9

Almanya 14.9 12.5 12.6 12.8 12.1 13.8 13.8

Estonya 14.2 14.1 12.6 11.8 13.7 14.0 13.2

Yunanistan 18.2 17.3 16.7 15.5 14.9 13.3 15.9

spanya 29.1 29.2 29.9 31.3 31.7 30.8 29.9

Fransa 13.3 13.5 13.4 12.7 13.4 12.6 13.1

rlanda 14.7 12.3 12.9 12.3 12.3

talya 25.3 26.4 24.3 23.5 22.3 21.9 20.8

Güney Kbrs Rum yönetim 18.5 17.9 15.9 17.4 20.6 18.1 16.0

Letonya 19.5 18.1 15.6 11.9 19.0

Litvanya 16.7 13.7 14.3 11.8 9.5 9.2 10.3

Lüksemburg 16.8 18.1 17.0 12.3 12.7 13.3 17.4

Macaristan 13.8 12.9 12.2 11.8 12.6 12.3 12.4

Malta 54.2 54.4 53.2 48.2 42.0 41.2 41.7

Hollanda 15.5 15.3 15.0 14.2 14.0 13.6 12.9

Avusturya 10.2 10.2 9.5 9.3 8.7 9.0 9.6

Polonya 7.9 7.6 6.3 5.7 5.5 5.6

Portekiz 42.6 44.0 45.1 40.4 39.4 38.6 39.2

Slovenya 7.5 4.8 4.3 4.2 4.3 5.2

Slovakya 5.6 4.9 7.1 5.8 6.4

Finlandiya 8.9 10.3 9.9 8.3 8.7 9.3 8.3

ngiltere 18.4 17.7 17.8 16.8 14.9 14.0 13.0

Bulgaristan 20.3 21.0 22.4 21.4 20.0 18.0

Hrvatistan 8.3 8.4 6.2 4.8 5.3

Romanya 22.3 21.3 23.2 23.2 23.6 20.8 19.0

TÜRK YE 58.8 57.3 54.8 53.0 54.6 51.3 50.0

Kaynak: EUROSTAT 

Okulu erken brakmay engellemeyi amaçlayan politikalar arasnda e itim reformu  
oldukça önemlidir. Yaplmas gereken en basit reform zorunlu e itim süresini uzatmak 
olabilir (Bulgaristan, talya, Portekiz, Romanya, spanya). Ancak i gücü piyasas ile ilgili 
olarak da daha çok genel ve mesleki kariyere ili kin düzenlemeler yapmak, tüm AB 
ülkelerinin sorunu olarak belirlenmi tir. Bu çerçevede Danimarka ve Finlandiya gibi 
ülkeler meslek kursu ve üniversite saysn artrmay seçmi tir.  
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Yukardaki tablo 2000-2006 yllar aras baz Avrupa Birli i ülkelerinde okulu 
erken brakanlarn da lmlarn göstermektedir. 2006 yl itibariyle belirlenen hedefin 
altnda bir orana sahip ülkeler Çek Cumhuriyeti (5.5%), Polonya (5.6%), Slovanya (5.2%), 
Hrvatistan (5.3%), Slovakya (6.4%), Finlandiya (8.3%) ve Avusturya (9.6%)’dr. Snrn
biraz üzerinde olan ülkeler ise Danimarka (10.9%), ve Litvanya (10.3%)’dr. Türkiye ise 
2000 ylnda %58.8 olan erken okulu brakma orann 2006 ylnda %50.0’ye indirmeyi 
ba arm tr. Ancak, Türkiye bu gösterge açsndan Avrupa Birli i’ne üye ülkeler arasnda 
dezavantajl bir pozisyona sahiptir.

1997’de zorunlu e itimin 8 yla çkarlmas, zorunlu e itimde olan ö rencilere
çe itli desteklerin sa lanmas, dezavantajl grup olan kz çocuklarn okula devamn
sa lamak için ba latlan sürekli ve çe itli kampanyalar ve yine bölgesel farkllklar en aza 
indirmeye yönelik olarak okula te vik için ö renci ve veliye sa lanan maddi destek 
imkanlaryla zorunlu e itim sürecinde devamllk sa lanmas konusunda ba ar elde 
edilmi tir.

Yine yaygn olarak açlan meslek kurslar, ak am okullar, yeni açlan üniversiteler, 
üniversitede ikincil ö retim imkanlar, erken ya ta okulu brakma orannn dü mesinde 
etkili olmu tur.

3.2. Ya amboyu ö renme

2000 yl Mart aynda Lizbon’da düzenlenen Avrupa Konseyi toplantsnda, üye 
devletlerin liderleri, Avrupa Birli i’nde rekabetçi ve dinamik bilgi ekonomisinin olu mas,
daha çok ve daha iyi i  imkanlar sa layan bir ekonomik büyümenin sa lanmas için 10 
yllk bir strateji belirlemi tir.  Bu çerçevede, Avrupa Komisyonu 21 Kasm 2001 tarihinde 
Avrupa Ya am Boyu Ö renim Alann Gerçekle tirme Tebli i’ni kabul etmi tir. Tebli ’de 
ya am boyu ö renim “bilgi, beceri ve yeterlili i arttrmak amacyla, ki isel, toplumsal ve 
istihdam perspektiflerinde ya am boyu süren tüm ö renim aktiviteleri” olarak 
tanmlanmaktadr.

Ya am boyu ö renim, ki isel ve sosyal amaçl ö renimin yan sra çal ma amaçl
ö renimi de kapsamakta ve resmi e itim sistemlerine ili kin pek çok alanda yer 
almaktadr. Amaç, Avrupa genelinde tüm ya  gruplarndaki insanlarn yüksek kalitedeki 
ö renim olanaklarna ve çe itli ö renim deneyimlerine e it ve açk biçimde eri imini 
sa lamaktr.  

Bunun ölçülmesi için Avrupa Birli i statistik Ofisi Eurostat tarafndan tanm
geli tirilen ve derlenen de i ken u ekildedir; 

Ya amboyu ö renme: 25-64 ya  grubunda olup son 4 hafta içerisinde 
e itim/ö retime katlanlarn ayn ya  grubundaki nüfus içindeki yüzdesidir. 
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Tablo 13. Ülkelere göre ya amboyu ö renme oranlar, % 

Ülkeler
2000 2001 2002 2003 2004 2005 20006

Belçika 6.2 6.4 6.0 7.0 8.6 8.3 7.5

Çek Cumhuriyeti 5.6 5.1 5.8 5.6 5.6

Danimarka 19.4 18.4 18.0 24.2 25.6 27.4 29.2

Almanya 5.2 5.2 5.8 6.0 7.4 7.7 7.5

Estonya 6.5 5.4 5.4 6.7 6.4 5.9 6.5

Yunanistan 1.0 1.2 1.1 2.6 1.8 1.9 1.9

spanya 4.1 4.4 4.4 4.7 4.7 10.5 10.4

Fransa 2.8 2.7 2.7 7.0 7.0 7.0 7.5

rlanda 5.5 5.9 6.1 7.4 7.5

talya 4.8 4.5 4.4 4.5 6.3 5.8 6.1

Güney Kbrs Rum yönetimi 3.1 3.4 3.7 7.9 9.3 5.9 7.1

Letonya 7.3 7.8 8.4 7.9 6.9

Litvanya 2.8 3.5 3.0 3.8 5.9 6.0 4.9

Lüksemburg 4.8 5.3 7.7 6.5 9.8 8.5 8.2

Macaristan 2.9 2.7 2.9 4.5 4.0 3.9 3.8

Malta 4.5 4.6 4.4 4.4 4.3 5.3 5.5

Hollanda 15.5 15.9 15.8 16.4 16.4 15.9 15.6

Avusturya 8.3 8.2 7.5 8.6 11.6 12.9 13.1

Polonya 4.3 4.2 4.4 5.0 4.9 4.7

Portekiz 3.4 3.3 2.9 3.2 4.3 4.1 3.8

Slovenya 7.3 8.4 13.3 16.2 15.3 15.0

Slovakya 8.5 3.7 4.3 4.6 4.3

Finlandiya 17.5 17.2 17.3 22.4 22.8 22.5 23.1

ngiltere 20.5 20.9 21.3) 26.8 29.4 27.5 26.6

Bulgaristan 1.4 1.2 1.3 1.3 1.3 1.3

Hrvatistan 1.9 1.8 1.9 2.1

Romanya 0.9 1.0 1.0 1.1 1.4 1.6 1.3

TÜRK YE 1.0 1.0 1.0 1.2 1.1 1.9 2.0

Kaynak: EUROSTAT 

   
Ya amboyu ö renme ile ilgili tabloyu inceledi imizde srasyla Danimarka, 

ngiltere, Norveç ve Finlandiya’nn oldukça yüksek ya am boyu ö renme oranlarna sahip 
oldu unu görmekteyiz. Genelde e itimlerinde ileri seviyede ba ary yakalam  olan 
ülkeler ya am boyu ö renmeyi geli tirmi lerdir. Dolaysyla bu ülkeler için gösterge 
yüksek rakamlarla ifade edilmektedir.  
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ekil 2. Ülkelere göre ya amboyu ö renme oranlar,%, 2006 

Kaynak: EUROSTAT 

Türkiye için  2000 ylnda 1.0 olan gösterge, 2006 ylna gelindi inde 2.0 olarak 
hesaplanm tr. Sonuç olarak Türkiye’de “ya amboyu ö renme” sürecine katlmn dü ük
oldu u gözlenmektedir.     

4. SONUÇLAR 

Temelde, ülkemizde nüfusun e itim düzeyinin oldukça dü ük oldu u, paralel 
olarak i gücünün de e itim durumu açsndan özellikle AB ülkeleri ile kyasland nda,
dezavantajl durumda oldu u görülmektedir. gücüne katlma oranlarnn e itim durumu 
ile birlikte yükseliyor olmas, e itim düzeyi arttkça i gücü piyasasna katlmn da artaca 
yönünde olumlu bir sonuç verse de, var olan i sizlik sorununun tek çözümünün e itim
düzeyini yükseltmek olmad , istihdam olanaklar artrlmad  sürece ve i gücü
piyasasna her yl yakla k 800 bin ki inin girdi i dikkate alnd nda bu soruna ksa 
vadede çözüm getirmenin mümkün olmad  muhakkaktr. Bununla birlikte, bilinçli ve 
i gücü piyasas ihtiyaçlarn dikkate alan e itim politikalar ile bu konuda önemli mesafeler 
kaydedilebilece i konusunda görü  birli ine varlm  durumdadr.

Dokuzuncu Kalknma Plannda e itime verilen önemin  giderek artrlmas yoluyla 
i gücünün nitelikli hale getirilmesi ve i sizli in azaltlmas hedeflenmi tir. Planda ayrca, 
i gücünün resmi e itimden ba layan bir süreçte kaliteli ve nitelikli olarak yeti tirilmesi ve 
sürekli e itimin desteklendi i aktif i gücü politikalarnn yürütülmesi konularna da vurgu 
yaplmaktadr. gücü piyasas açsndan bütün belirtilen hususlara katlmakla birlikte, 
Türkiye’de i gücü piyasasnda var olan sorunlarn (kadn i gücüne katlm orannn
dü üklü ü, i sizlik orannn özellikle genç i sizli in yüksekli i vb.) sadece i gücü
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politikalar ile çözülmesi kanmzca mümkün görünmemekte, yatrm ve istihdam 
olanaklarnn artrlmas konularna da mutlak önem verilmesi gerekti i dü ünülmektedir. 
Ayrca, Türkiye’nin halihazrda sahip oldu u genç nüfusun büyüklü ü dikkate alnd nda,
nüfusu sürekli ya lanmakta olan AB ülkelerinden tamamen farkl bir konumda oldu u,
dolaysyla uygulanacak plan ve politikalarnda ülke gerçekleri dikkate alnarak
belirlenmesi gerekti i muhakkaktr.

Türkiye’deki i gücü piyasas ve e itim ili kisinin son 7 ylnn incelendi i
çal mann sonuçlar a a da ksaca özetlenmi tir.

Beklendi i gibi her ya  grubunun e itim ve i gücü dinamikleri çok farkldr. 15-24 
ve 25-34 ya  grubunda okur yazar olmayanlar ve okur yazar olup bir okul 
bitirmeyenler ile ilkokul mezunu i gücünün orannn 2000’den 2006’lara 
gelindi inde azald , buna kar lk 15-24 ya  aral nda ortalama e itim süresinin 
art yla birlikte orta ve dengi okul mezunlar ile ilkö retim mezunu i gücünün
paynn %14’lerden % 31’lere yükseldi i görülmektedir. Lise ve dengi okul 
mezunlarnn oran ise her iki ya  grubunda da % 6 orannda artm tr.

Lise ve dengi e itim seviyesine sahip olanlarn 2000-2006 yllar arasnda ortalama  
% 65 ile ço unlukla hizmet sektöründe çal t  görülmektedir. Ancak bu 6 yllk
zaman dilimi içerisinde lise ve dengi meslek mezunlarnn sanayi sektöründe 
istihdam paylar da %21’den % 24’lere yükselmi tir.

Hem kadn, hem de erkek için en az vasfl insan gücünün tarm sektöründe 
istihdam edildi i görülmektedir. Ancak bu sektörde 2000 ylnda orta ve dengi ve 
ilkö retim mezunu kadnlarn pay %29 iken, 2006‘ya gelindi inde %36’ya 
yükselmi , erkek istihdamnda bu anlamda bir de i iklik olmam tr. Bu noktadan 
hareketle, zorunlu e itimin 8 yla çkmasnn tarm sektöründe ücretsiz aile i çisi 
olarak çal trlan genç kzlarn e itim düzeyini arttrd n söylemek mümkündür. 

Kadn i gücünün mesleksel açdan erkek i gücüne kyasla daha vasfl olmas
kadnlarn e itim aldklar takdirde i gücüne daha çok katlyor olmalar ile 
açklanabilir. Tarm d nda kadnlar erkeklere kyasla çal ma hayatna daha dü ük
oranda katlmakta, ancak bu kadnlar daha e itimli ve vasfl olmaktadr. 2006
ylnda “Yüksek ve dü ük düzeyde nitelik gerektiren ve el becerisine dayal
olmayan i lerde çal anlar” grubunda yüksekö retim mezunu erkeklerin pay %26 
iken ayn e itim seviyesindeki kadnlarn pay % 44 olarak kar mza çkmaktadr.

 Lise öncesi e itimlilerin i sizlik orannn lise ve dengi okul mezunlarna göre daha 
dü ük olmas, bu grubun vasfsz olmas nedeniyle dü ük ücretli ve vasfsz i lerde 
daha kolay istihdam edilmeleri ya da özellikle dü ük e itimli kadnlarn (tarm
sektörü haricinde) i gücü piyasasna hiç girmemeleri ile açklanabilir. Dü ük
e itimli olup, çal ma hayatna giren bireyler ücret düzeyi ne olursa olsun çal mak 
zorundadr. Bu durumda do al olarak olu an piyasa ücreti dü ük olmaktadr. Yine 
kaytd  çal anlarn büyük bölümünü bu gruptakiler olu turmaktadr. Rakamla 
ifade edilirse, 2006 ylnda kaytd  çal anlarn %83’ünü lise alt e itimliler  
olu turmaktadr.
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Genç e itim seviyesi olarak isimlendirilen gösterge 2000 ylnda %38.6 iken 2006 
ylna gelindi inde  %44.7’ye yükselmi tir. Ancak bu de erle bile Türkiye AB 
ülkeleri arasnda oldukça dü ük yüzdeye sahip bulunmaktadr.

Türkiye yine 2000 ylnda %58.8 olan erken okulu brakma orann 2006 ylnda
%50.0,’ye indirmeyi ba arm tr. 1997’de zorunlu e itimin 8 yla çkarlmas,
dezavantajl grup olan kz çocuklarnn okula devamn sa lamak için ba latlan
sürekli ve çe itli kampanyalar ve yine bölgesel farkllklar en aza indirmek ve 
okula te vik için ö renci ve veliye sa lanan maddi destek imkanlaryla zorunlu 
e itim sürecinde devamllk sa lanmas konusunda önemli ba arlar elde edilmi tir. 
Yine yaygn olarak açlan meslek kurslar, ak am okullar, yeni açlan üniversiteler, 
üniversitede ikincil ö retim imkanlar erken ya ta okulu brakma orannn
dü mesinde etkili olmu tur.

Genelde e itimlerinde ileri seviyede ba ary yakalam  olan ülkeler ya am boyu 
ö renmeyi de geli tirmi lerdir. Dolaysyla bu ülkeler için gösterge yüksek oranlar 
ile ifade edilmektedir. Türkiye için  2000 ylnda 1.0 olan gösterge, 2006 ylna
gelindi inde 2.0 olarak hesaplanm tr. Sonuç olarak Türkiye’de “ya amboyu 
ö renme” sürecine katlmn di er AB ülkelerine kyasla çok dü ük oldu u
gözlenmektedir.     
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ADRESE DAYALI NÜFUS KAYIT S STEM  VE 
 E-DEVLET FIRSATLARI 
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ÖZET 

Devlet, vatanda larna hizmet etmek için vardr. Hizmet etmek için de vatanda 
hakknda bir takm bilgilere ihtiyaç duymaktadr. Bu bilgilerin yanl sz ve eksiksiz elde 
edilmesi önemlidir ve bunun için büyük u ra lar verilmektedir. “Adrese Dayal Nüfus 
Kayt Sistemi” (ADNKS) bu u ra larn en önemlilerindendir. Bilimsel anlamda bu sistem, 
e-devlet uygulanmasnda kullanlacak güçlü ve önemli bir adres veri tabandr. Devlet ile 
i i olan her vatanda n mutlak surette bildirmesi, hatta bazen ispat etmesi gereken adresin 
sistemde kaytl bulunmas, verilen hizmetin kalitesini arttraca  gibi hizmet süresini de 
önemli ölçüde azaltacak ve verimlilik artacaktr. Bu çal ma ile “Adrese Dayal Nüfus 
Kayt Sistemi”’nin e-devlet kullanmna sa layaca  yararlar, önemli kurumlar açsndan
incelenmi  ve de erlendirilmi tir.

Anahtar Kelimeler: Adrese dayal nüfus kayt sistemi, E-devlet, Adres veri taban

ADDRESS-BASED POPULATION REGISTER SYSTEM AND  
E-GOVERNMENT OPPORTUNITIES 

ABSTRACT

The government exists only to serve its citizens. And for serving, the government 
needs to obtain some kind of information about its citizen. The accurate and complete 
acquisition of this information is important and efforts are made to achieve this. Address-
Based Population Register System is one of the most important of these efforts. In scientific 
terms this system is a powerful and important address database which will be used in e-
government implementations. The fact that every citizen who has a transaction with the 
government has to declare and sometimes has to prove their address that is recorded in the 
system will promote the quality of the offered service, significantly decrease the service 
time and increase the efficiency. In this study, the advantages that “Address-Based 
Population Register System” will offer in e-government utilization are examined and 
evaluated in terms of important institutions. 

Keywords: Address-based population register system, E-government, Address database 
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1.G R

Evlilik ve sa lk hizmeti gibi ki iye ba l devlet hizmetleri d ndaki hizmetlerin 
alnmas için elektronik araçlarn kullanlmas giderek yaygnla maktadr. Bu hizmetlerin 
verilebilmesi için ki ilerin ya adklar yerlerin bilinmesi son derece önemlidir. Önceki 
yllarda, ikametgahlarda ya ayanlarn kaytlarnn mahalle muhtarlklar ve emniyet 
birimlerinde bulunmas düzenlemesi adres de i ikliklerinin ilgililere bildirilmemesi 
nedeniyle neredeyse çal maz hale gelmi ti. Buna ba l olarak ikametgah bildirimi 
gerekti i durumda, ikamet edilmeyen bir bölgede ikamet ediyormu  gibi yanl  beyanda 
bulunulmas skça rastlanmaktayd. Bildirimlerin do rulu unu kontrol edecek bir 
mekanizma da bulunmamaktayd. Bu olumsuzluklarn giderilmesi ve gerçekçi bir nüfus 
kayt sisteminin olu turulmas gereklili i Adrese Dayal Nüfus Kayt Sistemi projesinin 
ba latlmasna neden olmu tur.

29 Nisan 2006 tarih ve 5490 say ile yürürlü e giren Nüfus Hizmetleri Kanunu, 
ülkemiz açsndan önemli bir dönüm noktasnn ba lad n göstermektedir. Adrese Dayal
Nüfus Kayt Sistemi (ADNKS) olarak adlandrlan bu uygulama, ki ilerin yerle im 
yerlerine göre nüfus bilgilerinin güncel olarak tutuldu u, nüfus hareketlerinin her an 
izlenebildi i, Merkezi Nüfus daresi Sistemi (MERN S) kaytlarndaki T.C Kimlik 
Numarasna göre ki iler ile ikamet adreslerinin e le tirildi i bir kayt sistemi olarak 
tanmlanm tr (TUIK, 2008).

Bu sistemi, her on senede bir gün ve soka a çkma yasa  ile yaplan nüfus saym
i inin zamana yaylm ekli olarak dü ünmek çok eksik bir yakla mdr. Yine önyargl
olarak baz çevrelerin bu sistemin “fi leme ve izleme” (Kzlbayrak, 2007, 23) amacna 
yönelik olarak yapld n söylemesi, büyük bir hakszlktr. ADNKS ile devletten “yerinde 
hizmet” bekleyen ki ilerin bildirmek zorunda olduklar ve hatta bazen belgelemekle 
yükümlü bulunduklar “ikametgah” tespiti, devletin resmi kurumlar tarafndan yaplm tr.
Bundan rahatszlk duymak yerine minnettar olmak gerekir. Toplanan bu bilgileri 
görevlilere vermek istemeyenlerin, “devlet ile pek de iyi olmayan bir ili kisi” veya bir 
takm “endi elerinin” oldu u söylenebilir. Arand  zaman bulunmak istemeyen, 
istendi inde yanl  beyanda bulunan, adresini saklayanlarn aslnda, icra takibi, vergi 
kaçrma, emlak beyannda bulunmama gibi bir takm sorumluluklardan veya adres 
bilgilerinin yetkisiz ki ilerin eline geçmesinden endi e etmektedirler.  

ADNKS tek ba na dü ünüldü ünde sadece adres tespit sistemi gibi görülebilir. 
Ancak daha önce bitirilip kullanlmaya ba lanan ve bürokratik i lemleri azaltt n günlük 
hayatmzda gördü ümüz kimlik payla m istemini de içine alan MERN S projesi ile 
e le tirildi inde, e-devlet hizmetleri için büyük bir frsat olu turdu u görülecektir. Yeni 
uygulamaya konulan bir sistemin kullanlmas esnasnda bir takm aksamalarn ve 
eksikliklerin olmas, sistemin tümünün kötü ve gereksiz oldu u anlamna gelmez. Zaman 
içerisinde hata ve eksikliklerin giderilmesiyle sistem geli ecek ve mükemmelle ecektir.

ADNKS, 2007 haziran ay itibariyle kanun gere i çi leri Bakanl na devredilmi
bulunmaktadr. 5490 sayl kanununda belirtildi i gibi kimlik payla m sistemi ve ulusal 
adres veri tabannn kurum ve kurulu larna payla trlmas mümkündür (Resmi Gazete, 
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2006, Madde: 45). Ayn kanunun 52. maddesinde de “Kurumlar, yürütecekleri i  ve 
i lemlerde Genel Müdürlükte tutulan adres bilgilerini esas alrlar” ifadesi, bu adreslerin 
kurumlarn i lemlerinde resmi adres olarak kullanlabilece ini belirtmektedir.  

2. METODOLOJ

Adrese dayal Nüfus Kayt Sistemi yeni kullanlmaya ba lam  bir sistem olup tüm 
kurumlarn sistemi u anda tam olarak kulland  söylenemez. Bu nedenle bu çal mada 
sisteminin e-devlet ile ilgili yaplacak de erlendirmeleri bir inceleme ve önemli baz kamu 
kurumlar açsndan yararlarna vurgu yapma eklinde olacaktr. Bu ba lamda kurumlarn
ki ilerin adres bilgilerine hangi amaçla gereksinim duyduklar ara trlm  ve ADNKS ile 
kullanm elde edilecek yararlar anlatlm tr. Zaman içinde kamu kurumlarnn büyük bir 
ço unlu u tarafndan kullanld nda ve ortaya çkacak aksaklklarn giderilmesi ile sistem 
mükemmelle ti inde e-devlete olan katklar istatistiksel olarak de erlendirilebilir ve 
yorumlanabilir.   

3. e-DEVLET FIRSATLARI 

Bilindi i gibi kamu hizmetleri ile ilgili olarak yöneltilen ele tiriler, bürokratik 
i lemler ve krtasiyecilik üzerinde yo unla maktadr. Kamu hizmeti veren kurumlara 
müracaat edildi inde, hizmeti alacak ki inin kimlik bilgilerinin tespiti zorunludur. 
Alnacak hizmet, yerinde hizmet türünden ise hizmetin verilece i adrese de ayrca ihtiyaç 
vardr. Kimlik bilgilerinin ve adresin belgelenmesi ve kaydedilmesi için hizmet veren 
personelin zamana ihtiyac vardr. Kayt esnasnda yaplacak bir maddi hata ve yanl lk,
hizmet almay bekleyen ki iye hizmetin ula mamas sonucunu do urabilecektir. Oysa e-
devlet ba lamnda hizmet alacak ki inin sadece Türkiye Cumhuriyeti Kimlik numarasn
bilmesi yeterlidir. MERN S’e kaytl bulunan kimlik bilgileri ve ADNKS’den elde 
edilecek adres bilgileri görevli personelin i ini kolayla traca  gibi yanl lklarn önüne 
geçecek ve hizmet bekleyenin memnuniyetini de arttracaktr.

Ki ilerin kastl olarak adreslerini yanl  ve eksik bildirmeleri veya de i en
adreslerini saklamalar cezay gerektirmektedir (Resmi Gazete, 2006, Madde: 67 ). Ayrca
adres bilgisi de i en vatanda lar yirmi i günü içinde adreslerini nüfus müdürlüklerine 
bildirmekle yükümlü olduklarndan (Resmi Gazete, 2006, Madde: 51) hizmet aldklar
kurumlara ayr ayr adres de i ikliklerini bildirmelerine gerek kalmayacak belirli 
aralklarla güncellenen adres veri tabann kullanan kurumlar, hizmet verdikleri ki ilerin 
yeni adreslerine sahip olacaktr.

Hizmet talebinde bulunan ki inin ilgili kuruma bizzat gitmesinin gerekti i klasik 
devlet mant  da, e-devlet uygulamalar ile büyük ölçüde de i meye ba lam tr. Internet 
üzerinden hizmet talebinde bulunma veya gerekli bilgilerin girilmesi ile hizmet alma 
uygulamas, çe itli kurumlar tarafndan hayata geçirilmi tir. Bu kurumlar, ihtiyaç 
duyduklar adres bilgilerini ADNKS’den sa layarak hizmetlerinin yanl sz ve daha hzl
verilmesini sa layacaklardr.
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4. KURUMLARIN ADRES VER  TABANINI KULLANMASI 

ADNKS ile elde edilen adres veri taban, vatanda lara hizmet veren kamu kurum ve 
kurulu lar ile yerel yönetimler tarafndan kullanlabilecektir. Bilindi i gibi baz kurum ve 
kurulu lar dolayl olarak, baz kurumlar ise do rudan vatanda a hizmet vermektedir. Bu 
nedenle, kurumlarn hizmet verdikleri vatanda  saysnn fazlal na göre sistem daha da 
önem kazanmaktadr.

Vatanda lara do rudan hizmet veren kurumlarn adres veri tabann kullanmalar ile 
elde edilecek yararlar genel hatalaryla kurumlara göre ksa ba lklar halinde a a da 
belirtilmi tir. 

Maliye Bakanl  :Türkiye'de bütçe gelirlerinin %23.9'luk ksm vergi 
gelirlerinden elde edilmektedir (Maliye Bakanl , 2008).  Vergi mükelleflerine yaplacak 
tebligatlarn geçerli olabilmesi için ise bildirimlerin “kanuni ikametgah”’a yaplmas
zorunludur. Zaman zaman adresler de i ti i halde güncellenmedi i veya kastl olarak 
yanl  adres bildirildi i olmaktadr. Dolaysyla verilen adres bulunamamakta ve yaplan
tebligatlar ula trlamamaktadr. Bu nedenle devlet vergi kaybna u ramaktadr
(Ba bakanlk, 2006, 36). 1999 ylnda uygulamaya konulan VEDOP (Vergi Daireleri 
Otomasyon Projesi) ile ADNKS ili kilendirmesi e-devlet uygulamalarnda önemli ilerleme 
sa layan maliye vergi daireleri için büyük bir kolaylk olacak ve vergi tahsilatlar göreceli 
olarak artacaktr.

Çal ma ve Sosyal Güvenlik Bakanl  : Ülkemizdeki milyonlarca insan, Ba -
Kur, SSK, ve Emekli Sand  gibi sosyal güvenlik kurumlar aracl yla sa lk ve sosyal 
haklarn kullanmaktadrlar. Hak etmedi i halde sosyal yardmlardan yararlanan veya hak 
etti i halde sosyal yardmlardan yararlanamayan ki ilerin belirlenmesi bu sistem ile 
mümkün olacaktr. Özellikle emekli olan vatanda lara ula mann bir yolu ikametgah 
adresleridir. Genelde orta ya  üzeri olan emeklilerin yerinde hizmet almalarnn sa lanmas
veya özel i yerlerinin ve çal anlarnn denetim ve kontrolleri için ADNKS adres veri 
taban yine önemli bir rol oynayacaktr.

çi leri Bakanl  :“Yurdun iç güvenli ini ve asayi ini sa lamak, kamu düzenini 
korumak, illerin genel idaresini düzenlemek, mahalli idareler üzerinde merkezi idare adna
vesayet makam olarak nezarette bulunmak ve idari açdan ald  kanuni tedbirlerle bu 
idarelerin geli melerine yardmc olmak, halkn nüfus ve vatanda lk i lemlerini yerine 
getirmek, muhtemel sava  ve tabii afetler konularnda sivil savunma hizmetlerini 
yürütmekle görevli bu bakanlk, üstlenmi  oldu u bu çok önemli görevleri merkez ve ta ra 
te kilatlar marifetiyle yerine getirmektedir” ( çi leri Bakanl , 2008). Zaman zaman 
kanunlar çerçevesinde kolluk kuvvetleri, asayi  sa lamaya yönelik olarak ki ilerin 
adreslerine ula malar gerekmektedir. Ayrca bilindi i gibi ülkemizde araçlar, ki i veya 
kurulu un kanuni ikametgahnn bulundu u yerdeki “Trafik ve Tescil ubesi” tarafndan 
kaydedilmektedir. Çe itli nedenlerle yanl  adres bildirilerek araç plakalarnn hiçbir 
ba lants bulunmayan farkl illerden alnmas sonucu bu ubelerde a r i lemlere neden 
olunmaktadr (Ankara, stanbul plakalarndaki yo unluk gibi). Ayrca sadece araç plaka 
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bilgisinden yola çklarak araçlarn gerçek sahiplerine ula makta ciddi sorunlar da 
ya anmaktadr (plakaya uygulanan motorlu ta t vergileri ile trafik cezalarnn tebli  ve 
tahsili gibi).  

Sa lk Bakanl  : MERN S kimlik payla m ve ADNKS adres veri tabannn
birlikte kullanlmas ile “Koruyucu ve Önleyici Sa lk Hizmetleri” için sa lk görevlilerinin 
adresleri dola masna ve aramasna gerek kalmayacaktr. “Koruyucu ve Önleyici Sa lk
Hizmeti” alma zaman gelen bebek ve çocuklarn sistemden sorgulanarak adreslerinin elde 
edilmesi ile yerinde hizmet verilmesi daha kolay ve yanl sz yaplabilecektir. Ayrca ilk 
yardm ve acil servis hizmetlerinden yararlanmak isteyenler için adres çok önemlidir. 
Eksik veya yanl  adres bilgisi sa lk ekiplerinin istenen yere ula mamas veya geç 
ula masna ve telafisi zor durumlara neden olacaktr.

Ula trma Bakanl  : ehirlerine ait bulvar cadde sokak hatta kap numaralarna
kadar detayl verileri dijital ortama kaydeden ABD, Kanada ve neredeyse tüm Avrupa 
ülkelerinde, yllardan beri küresel konumlandrma sistemi (GPS) araçlar yardmyla adres 
tespiti yaplabilmektedir. Ayrca ABD, Kanada ve baz Avrupa ülkelerine ait adresler 
Internet üzerinden sorgulanabilmekte ve bir adresten di er bir adrese gitmek için 
yönlendirmeler alnabilmektedir (Google, 2008). Türkiye’de de artk çok sayda il ve ilçe 
(bu say giderek artmaktadr) için GPS araçlar yardmyla adres tespiti, bulvar, cadde ve 
sokak baznda yaplabilmektedir (Star Gazetesi, 2008). ADNKS adres veri tabannn
kullanlmas, il, ilçe ve köylerin detayl dijital haritalarnn hazrlanmasyla, bir adrese 
ula mak için GPS araçlarndan yararlanma hz kazanacak veya Internet üzerinden adres 
yönlendirmeleri alnabilecektir.

Milli E itim Bakanl  : Resmi gazetenin 27.8.2003 tarih ve 25212 saysnda
yaymlanan “ lkö retim Yönetmeli i”’nin 16. maddesinde, “Ö rencilerin oturduklar yere 
en yakn ilkö retim okuluna kaydedilmeleri esastr” denilmektedir (MEB Mevzuat 
Bankas, 2008). Kayt esnasnda velilerin adreslerini belgelemeleri için kendilerinden 
telefon ve/veya elektrik, su aboneliklerini gösteren faturalar istenmekte, suiistimaller 
oldu undan muhtarlk tarafndan verilen “ikametgah ilmühaberlerine” itibar 
edilmemektedir. Ayrca MEB lkö retim Genel Müdürlü ünün 21 Mays 2007 tarih ve 45 
sayl genelgesi ile de ilkö retim okullarna kayt i lemlerinin Internet üzerinden “e-kayt”
sistemi ile yaplmas uygulamas getirilmi tir (Milli E itim Bakanl , 2007). ADNKS 
adres veri taban kullanlmas ile artk velilerden adres do rulamak amacyla su elektrik 
faturas istenmeyecek, sistemden T.C kimlik numaras ile sorgulanan ki inin adresi elde 
edilebilecektir. Ayrca gelecekte, bir bölgede okul veya derslik veya ö retmen ihtiyacnn
ne olaca  tespit edilebilecek ve altyap çal malar ile “gelecek” planlanabilecektir.

Adalet Bakanl  : Suç i lemi  veya suça kar m  ki ilerin adreslerinin bilinmesi 
toplum güvenli i açsndan önemlidir. Ancak çe itli nedenlerle hakknda dava açlan
ki iler zaman kazanmak ve sakl kalmak için yanl  adres bildirebilmekte veya adresi 
de i ti i halde bildirmemektedir. Mahkemelerin zaman zaman ki ilerin adreslerine ça r
ve tebligat göndermesi gerekmekte yanl  adres bildirdi i için bu ki iler bulunamamakta ve 
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mahkemelere getirilememektedir. Mahkemelerin ADNKS yardm ile daha hzl çal aca 
ve adres eksikli inden kaynaklanan yarglama süresinin uzamas sorununun giderilece i
sistemden beklenen di er bir yarar ve frsattr.

Belediyeler : Vatanda larn hizmet bekledi i kendine en yakn kamu kurumu olan 
belediyeler için ADNKS veri taban, bir çok farkl hizmet için gereklidir. Özellikle emlak 
beyannameleri ve çevre temizlik vergileri ile bunlara ait tahsilatlardaki eksiklik 
belediyelerin gelir kaybna neden olmaktadr. Veri taban payla m ile belediye snrlar
içindeki bir adresin emlak, çevre temizlik, atk su, temiz su gibi hizmetlerinin durumu ve 
tahsilatlarn ayn anda kontrol etmek mümkün olacaktr. Sosyal ya ant yönüyle de adreste 
ya ayan ki ilerin ekonomik ve sa lk durumlar ile ilgili altyap hizmetlerinin planlanmas
ve gerekli tedbirlerin alnmas için ADNKS büyük yarar sa layacaktr.

5. SONUÇ 

Yeni bir uygulama olan Adrese Dayal Nüfus Kayt Sisteminin etkinli i konusunda 
istatistiksel çal malar henüz bulunmamaktadr. Adres veri taban kurumlar tarafndan ilk 
defa kullanlaca ndan baz eksikliklerin ve aksamalarn olmas beklenebilir. Bunlar, 
sistemin yapsndan kaynaklanan hatalar olabilece i gibi ki isel hatalar da olabilir. Önemli 
olan hatalarn fark edilmesi ve düzeltilebilmesidir.  

Sisteme yaplan ele tirilerden en önemlisi, baz ki ilerin ve adreslerin kayt
edilmedi ini söyleyenlerin olmasdr (Milliyet Gazetesi, 2008). Her ne kadar tamamlanan 
listeler mahalle muhtarlklarnda askya çkarlp kontrol edilmeleri sa lanm  olsa da 
eksiklik olmas muhtemeldir. Ancak bu durum, ADNKS’nin bir hatas de ildir ve telafi 
edilebilir. ADNKS bilgilerinin toplanmas esnasnda, çe itli nedenlerle adresleri girilmemi
olan ki ilerin adres kaytlar veya adres de i iklikleri nüfus müdürlü ü kanalyla sisteme 
girilebilir. Bu konuda vatanda larn ikna edilmesi, aydnlatlmas, bilgilendirilmesi ve 
yönlendirilmesi, veri tabannn tamamlanmas açsndan önemlidir.  

Bilindi i gibi ADNKS, T.C Kimlik Numarasna göre ki iler ile ikamet adreslerinin 
e le tirildi i bir kayt sistemidir (TUIK, 2008). Ad, soyad, ana baba ad, nüfus kayt yeri ve 
do um tarihi gibi bulunmas ve bilinmesi veya tahmin edilmesi zor olmayan bilgilere 
dayanlarak adres veri taban sisteminin di er bir bile eni olan T.C kimlik numaralar
Internet üzerinden sorgulanabilmektedir. Adreslerinin kayt altna alnmasn istemeyen 
ki iler, ilgisiz ki iler tarafndan, kimlik bilgilerine dayanlarak adres bilgilerinin 
sorgulanabilece i endi esi ta maktadrlar. Bu nedenle, adres veri taban sistemini e-devlet 
uygulamalarnda kullanmak isteyen kurumlar, sitelerinin güvenli i konusunda vatanda lara 
yeterli güvence vermelidir (Golubchik, Cheng ve Di erleri, 2003, 50). 

Adres veri taban, tek ba na bir e-devlet hizmeti olmayp hizmet sunumunda büyük 
rol oynayacak bir alt sistemdir. Vatanda a hizmet verecek olan kurumlar, sistemlerinde 
gerekli düzenlemeleri yaparak belirli kurallar ve protokoller çerçevesinde payla lacak olan 
bu veri tabann kullanabileceklerdir. Ancak kurumlarn adres veri tabann kullanmak 
üzere altyaplarn hazrlamalar gerekmektedir. Yanl lklar azaltaca  zamandan ve 
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i gücünden büyük ölçüde tasarruf sa layaca  için verimlilik artacak ve ADNKS 
sisteminin ekonomik anlamda geri dönü ümü ksa sürede tamamlanacaktr.
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STAT ST K ARA TIRMA SEMPOZYUMU TANITIM NOTU 

1990 ylndan itibaren her yl düzenli olarak gerçekle en statistik Ara trma
Sempozyumu sivil toplum örgütleri, üniversiteler, kamu kurum ve kurulu larnn deste i
ile Türkiye statistik Kurumu tarafndan düzenlenmektedir.  

statistik Ara trma Sempozyumu ile bilim camias, uzmanlar, resmi istatistik 
kullanclar ve bu alanda bilimsel çal mas olan ara trmaclarn bir araya getirilmesi, 
bilgi ak  ve uygulamaya zemin hazrlanmas amaçlanmaktadr.

Sempozyum srasnda gerçekle en sunum ve tart malarn resmi istatistiklerin 
geli tirilmesine daha çok katk sa lamasn temin amacyla, her sempozyum öncesinde bir 
ana tema belirlenmektedir. Böylece bir yl önceden ara trmaclarn ilgi ve çal malarn
belirli konulara yönlendirme yannda, TÜ K çal anlarnn sempozyumdan daha fazla 
istifade etmeleri hedeflenmektedir. 

2005 ylnda ana tema “AB Sürecinde Resmi statistikler”, 2006 ylnda ana tema 
“Veri Kalitesi ve Güvenilirli i” 2007 ylnda ana tema  “Sosyo-ekonomik Geli me ve 
statistik” 2008 ylnda ise ana tema “e-Devlet ve statistik” olarak gerçekle en 

sempozyumun 2009 ylnda ana temas “Sektörel Geli meler  ve statistik” dir.

Bildirili ve dinleyici olarak katlmclarn Ankara’ya gelmelerine gerek kalmadan, 
25 Bölge Müdürlü ünün herhangi birinden video konferans yoluyla katlmalar mümkün 
olan sempozyum  internet araclyla www.tuik.gov.tr adresinden de canl olarak 
izlenebilmektedir.

İstatistik Araştırma Sempozyumu Tanıtım Notu
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