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Onsoz

ONSOZ

Ulkemizde resmi istatistiklerin iiretiminden ve diger kurum ve kuruluslar tarafindan
yuriitiilen resmi istatistik faaliyetlerinin koordinasyonundan sorumlu olan Kurumumuz
tarafindan 1990 yilindan itibaren bilim camiasi, uzmanlar, iiniversiteler, kurum ve
kuruluslar, sivil toplum Orgiitleri, resmi istatistik kullanicilar1 ve bu alanda bilimsel
calismast olan arastirmacilarin  destegi ile “Istatistik Arastirma Sempozyumu”
diizenlenmektedir.

Bu bildiriler kitabi, bilgi toplumu olma siirecinde “bilgiye erisim” ve “istatistik
yontem ve uygulamalarin gelistirilmesi” gibi 6nemli konularda ¢aligmalarin sunuldugu ve
resmi istatistikler ile bilimsel arastirmalarin bir araya getirilip tartisildigi "e-devlet ve
istatistik" ana temasi ile gergeklestirilen 17. Istatistik Arastirma Sempozyumunda sunulan
ve hakemlik siireci ile sempozyum editoriince yapilan degerlendirmeler sonucunda
yayimlanmasi uygun bulunan bildirilerden olusmaktadir.

[statistik Arastirma Sempozyumunun gergeklestirilmesinde bilimsel katki saglayan

degerli akademisyenlere, Diizenleme Kurulu iiyelerine, tiim katilimcilara, Sempozyum
Editorii Sayin Prof. Dr. Resat KASAP’a katkilarindan dolayi tesekkiir ederiz.

Tiirkiye Istatistik Kurumu
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Editor Notu

EDITOR NOTU

17. Istatistik Arastirma Sempozyumu (IAS’2008), 8 - 9 Mayis 2008 tarihinde
“e-Devlet ve Istatistik” ana temas: ile Bagbakanlik Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
Konferans salonunda gerceklestirildi.

Diinya’da her gegen giin daha da belirginlik kazanan degisim siirecinde, bilgi
sektoriindeki gelismeler; ekonomik, sosyal, siyasal, kiltiirel vb. alanlar etkisi altina
almistir. Bilgi toplumuna doniisiim siirecinde kamu hizmetlerinin ve vatandaglarin ihtiyag
ve beklentilerine uygun olarak, bilgi ve iletisim teknolojilerinin de yardimiyla etkin, hizli,
kaliteli, stirekli, giivenilir ve seffaf sekilde sunumu Onemlidir. Ancak, bu doniisiim
stirecinin bir unsuru olan e-devlet olgusu, sadece hizmetlerin elektronik kanallara tasinmasi
anlamma gelmemekte; bunun yani sira verimli is siireglerine, kurumlar arasi isbirligi
yetenegine ve ortak vizyona sahip, bilgiye dayali kamu yonetimi anlayisini ifade
etmektedir. Bu dogrultuda; 2008' de e-Devlet Ana Kapisi, pilot hizmetlerle uygulanmaya
ve ayrica diger kamu hizmetlerinin de e-Devlet kapisina entegre edilmesi amaciyla
yayginlastirma calismalarina baslanacak olmasindan dolayi, 2008 Istatistik Arastirma
Sempozyumu’nun ana temasinin “e-Devlet ve Istatistik” olarak secilmesi cok isabetli
olmustur.

Belirtilen amaca hizmet etmek amaciyla; degerli bilim adamlarindan ve ilgili
kurumlarin temsilcilerinden olusan Diizenleme Kurulu’nun belirledigi ¢alisma takvimi
cercevesinde, 17. Istatistik Arastirma Sempozyum calismalart Temmuz 2007 tarihinde
baslatildi. Sempozyuma gonderilen ve sunuma uygun goriilen bildirilere iliskin bilgiler
Ozetlenecek olursa; toplam gelen bildiri sayis1 59 olup, yapilan 6n inceleme sonucunda 38
bildiri (8’si poster) sunuma uygun gorillmiistiir. 30 bildiri ve 8 posterin 20 tanesi
Ankara’daki TUIK Baskanliginda, 18 bildirinin sunumu ise 10 farkli bdlge miidiirliigiinden
video-konferans sistemiyle yapilmistir. Sunumlar; Istanbul’dan 6, Erzurum’dan 4, izmir,
Kastamonu, Kocaeli, Malatya, Manisa, Samsun, Hatay, Van Bolge Miidiirliikklerinden birer
bildiri ile ger¢ceklesmistir. 38 bilimsel ¢alisma ¢esitli tiniversite, kamu ve 6zel kuruluslarda
caligmakta olan 105 arastirmaci tarafindan hazirlanmstir.

Sempozyumda s6zlii sunum ve poster olarak sunulan 38 bildiriden; 5 bildiri, bildiri
sahipleri tarafindan hakemlik siirecinden geri ¢ekilmis olup 33 bildiri yaymn i¢in bilimsel
degerlendirme siirecine alimmustir. Bildiri tam metinleri i¢in yapilan hakem
degerlendirmeleriyle, 6 bildiri basima uygun gdriilmemis, 3 bildiri de bildiri sahipleri
tarafindan yayindan c¢ekilmistir. Sonug¢ olarak, bildiriler kitabinda 24 bildirinin
yaymlanmasi kabul edilmistir. Bildiriler Kitabinda 24 bildiri “e-Devlet Uygulamalari-1”,
“Istatistiksel Modelleme”, “Egitim ve Istatistik”, “Biyometri”, “Zaman Serileri
Uygulamalar1”, “e-Devlet Uygulamalari-II”, “Yapay Sinir Aglar1 ve Istatistik” konu
basliklar1 ile sunulmus olup, sempozyum sekreteryasi tarafindan bilimsel degerlendirme
stireci hizli bir sekilde isletilerek bildiriler kitabinin yayimlanmasi saglanmistir.

Bu degerlendirmeler g¢ercevesinde, kullanicilara sunulan bu kitapta katkisi olan,
degerli liniversite 6gretim tiiyelerine, desteklerini esirgemeyen kurumlara ve sivil toplum
kuruluslarina igten tesekkiirlerimi sunarim. Saygilarimla.

Prof. Dr. Resat KASAP
Sempozyum Editorii
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KAMU HiZM]gTL"EIEiNiN SUNUMUNDA DONUM NOKTASI:
e-DEVLET, e-DONUSUM VE ENTEGRASYON STANDARTLARI

Mustafa ACAR" Erhan KUMAS"
OZET

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde son yillarda gozlenen gelismeler, kamu yonetiminde
yapisal bir doniislim ihtiyacin1 da giindeme getirmistir. Kamu hizmetlerinin elektronik
ortamda sunulmasi anlamina gelen e-devlet sayesinde halkin hizmete erisimi daha hizli ve
daha ucuz olmaktadir. Ancak, e-devlet olanaklarindan azami 6l¢iide yararlanilmasi, kamu is
stireglerinin vatandagin bakis agisi ile yeniden tasarlanmasini ve kamu kurumlarinin birlikte
daha etkin ve verimli g¢aligabilirliginin saglanmasini gerektirmektedir. Bu gergevede bu
calismada, e-devletin gelisim siireci, etkin e-devlet hizmetinin anahtar unsurlari olan
entegrasyon ve paylasim standartlar1 ile, Tiirkiye’de 2005 yilindan bu yana bu alanda
yiirtitiilmekte olan hazirlik ¢caligmalari ele alinmaktadir.

Anahtar kelimeler: e-Devlet, e-Devlet kapisi projesi, e-Doniisiim, Entegrasyon standartlari.

AN IMPORTANT TRANSFORMATION IN THE PROVISION OF PUBLIC
SERVICES : e-GOVERNMENT, e-TRANSFORMATION AND INTEGRATION
STANDARDS

ABSTRACT

Advancements in information and communication technologies in recent years has
made increasingly more clear the need for a structural transformation in public
administration as well. In this regard, e-government—provision of public services in an
electronic environment—implies faster and cheaper access to the government services.
Utilization of information and communication technologies most effectively, however, requires
that flow chart of public services be redesigned to reflect the central importance of citizens’
perspective. In this context, this study discusses development of e-government, integration and
sharing standards as key elements of efficient provision of public services, and preparatory
work in Turkey in this field since 2005.

Key words: e-Government, e-Government gateway project, e-Transformation, Integration
standards.
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1. GIRiS

Kiiresellesme ve internet ¢agi insanoglunun zaman-mekan algisini degistirmekte,
toplumsal yapilar1 ciddi Olglide doniisiime ugratmaktadir. Bu c¢ergevede bilgi ve iletisim
teknolojileri alaninda son yillarda gozlenen gelismeler Tiirkiye’de kamu yonetiminde yapisal
bir donlisim ihtiyacini da glindeme getirmistir. Bu, ayn1 zamanda Tiirkiye’nin ekonomik,
siyasal, kiiltiirel, ve toplumsal doniisiim siirecini hizlandiran, daha ademi merkeziyetei,
yerinden yonetime ve hizmetkar devlet anlayisina gegise katkida bulunan bir siirectir. Bilgi ve
iletisim teknolojilerinde kaydedilen gelismeler ve diinya ile biitiinlesme dogrultusunda
atilmaya baglanan adimlar sonucunda bugiin, s6z konusu teknolojiler kullanilarak sunulan
elektronik hizmetlerde etkinligin, verimliligin ve seffafligin saglanmasi miimkiin hale
gelmistir.

Bu dontisim yalnizca Tiirkiye’'nin giindeminde olan bir mesele de degildir. Avrupa
Birligi’nin 2010 yilinda diinyadaki en rekabet¢i ve dinamik bilgi tabanli ekonomi haline
gelmesini amagclayan Lizbon stratejisi bu degisime uyum saglamaya yonelik ¢abalarin en
kapsamli 6reklerinden biridir. 2005 yilinda i-2010 olarak giincellenen Lizbon stratejisi; bilgi,
yenilik¢ilik ve sosyal kucaklayicilik bagliklar ile yeni hedeflere yonelmistir. Japonya, Cin ve
Hindistan gibi diinyanin 6nde gelen 6teki ekonomilerinde de benzer arayislarin oldugundan
s0z etmek miimkiindiir.

Gayet isabetle, Tiirkiye de e-doniisiim konusunda diinyadaki gelismelere ayak
uydurma cabasi i¢ine girmistir. Gerek AB’ye {iiyelik yolunda yapilmasi gereken uyum
hazirliklari, gerekse toplumsal sorunlara kalict ¢oziimler bulunarak daha gii¢lii bir ekonomik
ve siyasi yapmin kurulmasi amaci, bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanmay1 kaginilmaz
kilmaktadir. Bu teknolojilerinden yararlanarak kamu hizmetlerinin elektronik ortamda
sunulmasi olanaklarindan azami Glgiide yararlanilmasi ise, kamu is silire¢lerinin vatandagin
bakis acgisi ile yeniden tasarlanmasini ve kamu kurumlarinin birlikte daha etkin ve verimli
calisabilirliginin saglanmasini gerektirmektedir.

Bu dogrultuda 2005 yilinda, 6n tarafinda vatandasin tek noktadan hizmete erisiminin
saglanabilecegi, arka tarafinda ise kurumlar arasi veri paylasimi ve iletisim altyapisinin
kurulacagi e-Devlet Kapisi projesi baglatilmistir. e-Doniisiimiin bel kemigini olusturacak olan
bu proje ve bununla ilgili diger projelerle, kamu kurumlarinin uluslararasi platformlarda veri
paylasimi ve giivenlik standartlarinin ayni cati altinda birlestirildigi, adina “entegrasyon
standartlar1” denen kavramsal biitiinliikk saglanmis olacaktir. Bu sayede e-devlet diizeyi
konusunda Tiirkiye’'nin iyi bir yer edinmesi miimkiin olacaktir. Tiirkiye’nin bu dogrultuda
yaptig1 hazirliklarin irdelendigi bu g¢alismanin izleyen bdliimiinde e-devletin ne anlama
geldigi, kapsami1 ve boyutlar1 tartisilmaktadir. Uciincii boliimde kiiresellesme siirecinin
implikasyonlar1 ¢cergevesinde e-devletin Tiirkiye i¢in 6nemi iizerinde durulmaktadir. Dordiincti
boliimde e-devlet kapisi projesi, kamu kurumlarinda bu dogrultuda yapilan hazirliklar ve bilgi
akisinin glivenligi kapsaminda 6nem tasiyan entegrasyon standartlari ele alinmaktadir.
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2. TURKIYE ve e-DEVLET
2.1 Doniisiimii Zorlayan Bir Siire¢ Olarak Kiiresellesme

Kiiresellesme hi¢ kuskusuz giiniimiiz diinyasinda en ¢ok konusulan ve giinliik
yasamimizi biitiin yonleriyle derinden etkileyen bir olgudur. Cok ¢esitli boyutlar1 oldugu i¢in
de kiiresellesmenin basit bir tanimm1 vermek zordur. Ozellikle ekonomik, siyasal ve sosyo-
kiiltiirel olmak {izere ii¢ 6nemli boyutu olan kiiresellesmenin her bir boyutu dikkate alinarak
birbirinden kismen farkli tanimlar1 yapilabilir.

Bu ¢ergevede ekonomik kiiresellesme, iilkeler arasinda giimriik duvarlarinin kalkmast;
iiretim ve pazarlama siire¢lerinin diinya pazarlarini esas alarak yeniden 6rgiitlenmesi; mallarin,
hizmetlerin, insanlarin ve paranin iilkeler arasinda daha kolay ve engelsiz dolasabilir hale
gelmesi; ekonomik yapilarin serbest piyasaci bir mantikla yeniden diizenlenmesi siirecidir.
Siyasal anlamda kiiresellesme, ulus-devletin giiclinlin ve 6neminin agmmasini; egemenlik ve
bagimsizlik kavramlarin igerik degistirmesini; demokrasi ve insan haklar kavramlarinin 6ne
¢ikmasini; ve nihayet, iilkelerin i¢ politikalarina dis iilkelerin ve uluslararasi kuruluslarin daha
kolay miidahale edebilir hale gelmesini ifade etmektedir. Sosyo-kiiltiirel kiiresellesme ise,
giyim-kusam, eglence ve beslenme aliskanliklariin birbirine daha ¢ok benzemeye baglamasi,
kiiltiirlerin  birbiriyle alig-veriginin hizlanmasi; egitsel, bilimsel, sanatsal ve kiiltiirel
etkinliklerin kiiresel 6lgekte yapilir ve daha ¢ok iilkeyi biraraya getirebilir hale gelmesi olarak
tanimlanabilir.

Hig siiphesiz kiiresellesme dostlar kadar diigmanlari, sevenleri kadar nefret edenleri de
olan bir siiregtir. Ozgiirlik ve liberallesmeye yaptigi vurgu, ulus-devletin elinden bazi
geleneksel yetkilerini almasi ve giiciinii sinirlamasi vb. nedenlerle kiiresellesmeye karst
cikanlar, bu siireci kapitalizmin ve emperyalizmin yeni bir yayilma dalgasi olarak gorenler
vardir. Aksine kiiresellesmeyi esitleyici, Ozgiirlestirici ve diizlestirici bir siire¢ olarak goriip
alkiglayanlara da rastlanmaktadir. Kiiresellesme karsisinda takinilan tavir kuskusuz kisinin
sahip oldugu siyasi ve ideolojik egilimden biiyiik 6lgiide etkilenmektedir. '

Ancak ister olumlu, ister olumsuz, ne tarafindan bakarsak bakalim, ister kiiresellesme
yandasi isterse karsitt olalim, teslim etmemiz gereken bir gercek, kiiresellesmenin hayatimizi,
giinliik yasantimizi, zaman-mekan algimizi biiyiik 6lciide degistirdigi, buna paralel olarak
toplumsal ve kamusal yapilar1 da degismeye zorladigidir. Kiiresellesme sayesinde bugiin
insanoglu oturdugu yerden diinyanin en uzak kdsesinde neler olup bittigini izleyebilir, uzak
mesafelerle aninda haberlesebilir, dis pazarlardaki gelismeleri yakindan takip edebilir, biitiin
diinya pazar1 i¢in {iretim yapabilir, mallarina biitiin diinyadan miisteri arayabilir, sahip oldugu
kaynaklar1 diinyanm istedigi yerinde degerlendirebilir durumdadir. Telefon, faks, televizyon,
DVD, VCR, VCD, cep telefonu, i-pod, MP3 ve MP4 gibi cihazlar artik hayatimizin bir

! Kiiresellesmenin gesitli boyutlariyla daha genis bir tartismasi igin, rnegin, bkz. Friedman (1999 ve 2006), Acar
(2002 ve 2005), Mazrui vd. (2002), Aktan ve Vural (2004).
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parcasidir. Internet sayesinde “online-real time” olarak diinya ile iletisime gegebilir, gok hizli
bir sekilde derdimizi bagkalarina anlatabilir, benzer kaygilar1 tagiyan insanlar ve gruplarla
igbirligi yapabilir durumdayiz. Biitiin bunlar insanoglunun yeryiizii macerasinda yepyeni bir
evreyi temsil etmektedir. Kamusal yapilar da kac¢inilmaz sekilde buna ayak uydurma arayisina
girmislerdir.

2.2 Lizbon Stratejisi ve Tiirkiye

Avrupa Birligi’'nin 2010 yilinda diinyadaki en rekabetci ve dinamik bilgi tabanh
ekonomi haline gelmesini amacglayan Lizbon stratejisi kiiresellesme siirecinin zorladigi,
degisime uyum cabalarinin en kapsamli 6rneklerinden biridir. Lizbon stratejisi bir yandan
AB’nin kendi i¢inde one ¢ikan bazi sorunlarini ¢6zmeyi, bir yandan da AB ekonomisini basta
ABD olmak iizere diinyanin 6nde gelen diger ekonomileriyle rekabet edebilir duruma
getirmeyi hedeflemektedir.

Kat1 isgiicli piyasalari, yiiksek maliyetli sosyal harcamalar, yaslanan niifus, gd¢men
akini, yeni katilan iiyeleri “hazmetme” sorunlar1 AB’yi teknolojik rekabette geride kalan,
ortalama olarak igsizlik oranlar1 yiliksek, gérece yavas biiyiiyen bir ekonomik blok goriintiisiine
biirtindiirmiistiir. Bu gergegi isteksiz de olsa fark etmeye baslayan AB liderleri bu gidise bir
son vermek ve AB’yi ekonomik bakimdan daha dinamik, teknoloji lireten, rekabet giicii daha
yiiksek bir ekonomi haline getirme arayisina girmislerdir (Acar, 2006). Bu arayislarin en
kayda deger olan1 2000 yilinda Portekiz’in baskenti Lizbon’da gerceklestirilen Lizbon
Zirvesi’dir. S0z konusu zirvede belirlenen Lizbon Kriterleri, 6zii itibariyle AB ekonomisini
ABD ile yarista yeniden ayaga kaldirma ve bir biitlin olarak AB’nin rekabet giiciinii yiikseltme
arayisinin bir ifadesidir. Blanke ve Lopez-Claros’tan (2004) hareketle Lizbon Kriterleri ile,
2000-2004 arasindaki dort yillik donemde bu konuda kaydedilen ilerleme su sekilde
Ozetlenebilir.

Mart 2000°de Avrupa devlet ve hiikiimet bagkanlari Portekiz’in Lizbon kentinde
toplanarak, AB’yi "daha ¢ok ve daha iyi ig imkani yaratan, daha biiyiik sosyal kaynasmaya
sahip, stirdiiriilebilir ekonomik kalkinmay1 basarmis, diinyanin en rekabet¢i ve bilgi-tabanh
dinamik ekonomisi” haline getirme niyetini deklare etmisler,” 2010 yilina kadar bunu
basarabilmek i¢in Lizbon Stratejisi olarak anilan ekonomik ve yapisal reformlar paketini
benimsemislerdir.

2 “Predicency Conclusions,” Lisbon European Council, 23 and 24 March 2000, Press Release Library, European
Commission.
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Lizbon stratejisinde belirlenen ulusal rekabet giicli kriterlerinin sekiz bashik altinda
toplanmas1 miimkiindiir:
1. Herkes icin bir enformasyon toplumu yaratilmasi,
2. Inovasyon, arastirma ve gelistirme amagcl bir Avrupa alani insa edilmesi,
3.Tek pazarin tamamlanmasi, devlet yardimi ve rekabet politikas1 alanlarinda
liberalizasyon,
4. Iletisim ve ulastirma hizmetlerinde ag endiistrilerinin kurulmast,
5. Etkin ve entegre finansal hizmetler saglanmasi,
6. Yatirim ortaminin iyilestirilmesi,
7. Sosyal giivenlik sisteminin modernizasyonu,
8. Stirdiiriilebilir kalkinmanin gelistirilmesi.

Lizbon stratejisinin giindeme gelmesinin ardinda yatan bazi faktorlere gdzatmak
gerekirse, su noktalarin alt1 ¢izilebilir: Lizbon stratejisi Mart 2000°de, yani yiiksek teknoloji
sirketlerinin borsada zirve yaptigi, AB’ nin epey bir siiredir oldukca iyi bir makro ekonomik
performans gosterdigine dair isaretlerin oldugu bir donemde giindeme getirilmistir. Bazi
Avrupali liderler Avrupa’nin uzun siiredir askida duran kimi 6nemli konularda bir reform
hamlesine girismek i¢in kosullarin uygun oldugunu diisiinmiislerdir. Onlarca yildir devam
eden iktisadi biitiinlesme c¢abalar1 sonucu 6nemli basarilar elde edilmis; enflasyon ve faizlerin
diisiik oldugu, 380 milyonluk genis ve biitlinlesmis bir tek pazarin kuruldugu, diinyada kisi
basma geliri en yiiksek iilkelerinden birgcogunu kapsayan, istikrarli bir makro ekonomik ortam
yaratilmisti. Gerek ulusal, gerekse bolgesel ¢apta makul derecede iyi isleyen kamusal
kurumlar aginin yerlestirilmis olmasinin, AB’ye yeni bir reform hamlesi yapmak i¢in gerecken
altyapiy1 sagladig diisiiniiliiyordu.

AB’nin ¢oéziim bekleyen anahtar sorunlari arasinda isgiicii piyasasinda yapilmasi
gereken reformlar geliyordu. Bazi biiyiikk AB fiyelerinde issizlik oranlar1 kalici bigimde
yiiksekti. Kadmlarin isgiiciine katilim orani diigiiktii. Nitelikli eleman bulmada sikintilar
yasantyordu. Teknolojik ve bilimsel yeniliklerin iilkelerin uzun vadeli biiyiime kapasitelerinde
giderek daha fazla rol oynadig1 bir donemde bu alanlarda geri kalmak AB’nin rekabet giicii
bakimindan geride kalmasi demekti. Lizbon kriterlerinde Ongoriilen reformlar bu tiir
sorunlarin ¢oziimii i¢in hangi alanlarda neler yapilmasi gerektigini tespit ediyordu. Asil dikkat
sarfedilen alanlar makro istikrar veya kisa vadeli biiyiimeden ziyade, AB ekonomisindeki
katiliklar1 ortadan kaldirmaya yonelik yapisal reformlardi. Bu kapsamda bol bol “bilgi
ekonomisi,” e-ticaret, e-para, internet erigimi, telekomiinikasyon hizmetleri, arastirma-
gelistirme, yenilik ve yatirim ortamwmin iyilestirilmesine vurgu yapiliyor; is diinyasinin ve
yatirimcilarin - Oniinii  tikayan biirokratik engellerin ortadan kaldirilmasindan; petrol
endiistrisinde, elektrik piyasasinda, posta hizmetleri ve ulagim sektorlerinde liberalizasyonun
hizlandirilmasindan; finansal hizmetlerin yayginlastirilmasindan; emeklilik fonlarmin smnir
Otesinde yatirimlara agilmasindan; girketlerin bilangolarinin daha kolay karsilastirilabilmesini
saglayacak Onlemlerin almmasindan s6z ediliyordu. Bu arada Avrupa’nin yaslanan niifus
sorunuyla ilgili artan kaygilar da masaya yatiriliyor, bunun uzun vadede sosyal giivenlik
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sisteminin siirdiiriilebilirligi agisindan ima ettigi sonuglar tartisiliyordu. Bu kapsamda sosyal
giivenlik sorunlar tizerine 6zel bir bolim eklenerek, yoksullugun ortadan kaldirilmasina
iliskin oldugu kadar sosyal yardim mekanizmalarinm modernlestirilmesini 6ngdren hiikiimler
konuyordu. Bu bakimdan, Lizbon Stratejisinin, “gerek yapisal reformlar, gerekse kurumsal
reformlar iizerine gayet uygun bicimde odaklanan kapsamli ve cesur” bir strateji olarak
nitelendirilmesi miimkiindii (Blanke ve Lopez-Claros, 2004: 2-3).

2004 yilima gelindiginde, oOzellikle ABD ekonomisi referans alinarak yapilan
karsilastirmalarda, AB’nin bu alanlarda genel olarak ABD ekonomisinin gerisinde kaldigi
anlasilmis, siirecin yeni bir bakis agisiyla ele alinmasi ve hizlandirilmas: gerektigi sonucuna
varilmistir. Bu c¢ercevede daha once hazirlanmis olan e-Avrupa 2002 Eylem Plani gbzden
gecirilmis, bunun sonucunda yeni ve daha rafine hedefler igeren e-Avrupa 2005 Eylem Plani
ortaya konmustur. Boylece 2005 yilinda 1-2010 olarak giincellenen Lizbon stratejisi; bilgi,
yenilikgilik ve sosyal kucaklayicilik bagliklar ile yeni hedeflere yonelmistir.

Tiurkiye de bu gelismelerin disinda kalmamaya, genelde diinyada, 6zelde AB’de
gozlenen gelismelere ayak uydurmaya calismaktadir. Bu kapsamda Tirkiye, ilerleyen
bolimlerde detayli olarak aktarildigi iizere, Lizbon stratejisine taraf olmus; daha 6nceden
yuriittiigli e-doniisiim c¢alismalarin1 tek ve kapsamli bir biitiinliik i¢inde birlestirmeyi
hedeflemistir. Kamu kurumlari, isletmeler ve biitiin vatandaslarin bilgi toplumu kriterleri
cercevesinde organize edilmesi ve bu dogrultuda yapilacak faaliyetlerin biitiinlesik bir yapida
yiiriitiilmesi amaciyla Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eki Eylem Plani 28 Temmuz 2006 tarihinde
resmi gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

3. e-Devletin Gelisim Siireci

e-Devlet, kamu hizmetlerinin vatandaslara, isletmelere, diger kamu kurumlarina ve
diger iilkelere bilgi ve iletisim teknolojileri yardimi ile etkin ve verimli bir sekilde
sunulmasidir (Kumas ve Kilig, 2007). e-Devlet Kapisi Tiirkiye’nin modemlesme ve vatandas
odakl1 bir devlet mekanizmasi kurma yolunda atacagi 6nemli bir adimdir. Tiim diinyada bugiin
devletler vatandasin giinliikk hayatinda karsilastigi sorunlari mercek altina almakta ve
insanlarin hayatini kolaylastirma yolunda e-Devlet ¢aligmalarina odaklanmaktadir.

Bilgi toplumuna doniisiimii amaclayan e-Doéniigiim Tiirkive Projesi’nin onemli bir
bileseni olan e-devlet; birbiri ile entegre olmus, etkin, seffaf ve basitlestirilmis is siire¢lerine
sahip bir yapilanma gerektirmektedir. Bu cer¢evede; birlikte ¢aligabilirligi miimkiin kilmanin
en temel araglarindan birisi, kurumlarin kullanacaklar1 ortak norm ve standartlan belirleyerek
bilgi sistemlerini ve entegre e-devlet hizmetlerini bu norm ve standartlar cergevesinde
gelistirmektir. Ancak bu standartlarin  gelistirilmesi g¢alismalar igerisinde bireysel
dontlisiimden, kurumsal doniistime giden yolda kiiltiirel degisimin onemi de kag¢milmazdir.
Kiiltiirel degisim 6nceden bireysel degisimlerin sosyal doniisiime evrilmesi iken, elektronik
degisimin siirece girmesi ile birlikte e-kiiltiir kavraminin da litaratlire girmesine neden
olmaktadir. Bu noktada; kiiltiir gibi biitiin toplumlar icin 6nem tasiyan genis kapsaml
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kavramlar bir¢cok bilesenden olusur. e-Kiiltiir de toplumlarin geleneksel toplumdan bilgi
toplumuna gegis stireci ile ilgili bir olgu olarak tanimlanabilir. Bu yonii ile e-kiiltiir dogrudan
bilgi toplumu olusumunun vazgegilmez sartidir.

Genel anlamda e-kiiltiir, toplumun egitim yapis1 ve genel kiiltiir birikimiyle dogrudan
iligkilidir. Egitim diizeyi yiiksek olan topluluklarda (teknoloji kullaniminda ekonomik
kisitlarin olmadigr varsayimi ile) e-kiiltiir diizeyinin de yiiksek olmasi beklenen bir sonugtur
(Tiirkiye Bilisim Suras1 Caligma Grubu Raporu, 2002).

Bilgi toplumunda toplumsal dinamiklerin ¢esitliliginin artmasinin yani sira, bilginin
etkinligi de 6nemli seviyede artmaktadir. Bilginin kolay erisilir, kapsamli ve siirekli giincel
olabilmesi bireylerin gelisiminde ve farkindalik diizeylerinin artmasinda belirleyici
olmaktadir. Bdylece, bireylerin kamu organizasyonlarindan beklentileri artmakta, demokratik
haklarin daha iyi anlasilmasi ve savunulmasi miimkiin olmaktadir. Bu gelismenin ise bir
anlamda sosyo-kiiltiirel gelisme siirecine temel olusturdugu sdylenebilir.

Sekil 1°de goriilecegi gibi, e-devletin evrim siireci, simdiye kadar ii¢ e-devlet
modelinin  gelistirildigini, dordiinciisiiniin  de gelismekte olduguna isaret etmektedir:

Asama 4 — Gelecek Nesil e- Devlet
(Yeniden Yapilanma’

Asama 3t — Is Sureg¢lerinin ve Organizasyonun
Asama 3 | Degisimi (Servis/Hizmet Odakli Doénem]
Kurumsal
Degisim | Asama 3a — Sure¢lerinin Otomasyonu
(Kurum Odakli Dénem’

Fayda

Asame Z — Cevrimici Hizmetler Saglamak
(Proje Odakli Dénem)

Asamz 1 — Erisim ve lletisimin Geligimi
(Tanimlama ve Kavrama Dénem )

Zaman
< e -Devlet —
— BIT Imkanl: —-
Devlet
(1 -Devlet’

Sekil 1 : e-Devletin gelisim siireci
Kaynak: UK Presidency of the EU2005, “Beyond e-Government”, The world’s most successful technology —
enabled transformations, 2005.
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Asama 1: Erisim ve Iletisimin Gelismesi

Yeni teknolojilerin beraberinde getirdigi yetkinlikler ile e-devlet ¢aligmalarinda yeni
firsatlar ortaya ¢ikmistir. Bu donemde; erisim ve iletisim hedefleri disinda, doniisiim
caligmalarinin  benimsenmesini cesaretlendirmek i¢in, altyapinin gelistirilmesi ve yasal
gercevenin olusturulmasi calismalarina odaklanilmistir. Bu odak noktasi, devlet agisindan
gelecekte isbirligi saglayacak bir birlikte calisabilirlik platformu insa etmistir. Internetin
yayginlig1 ve erisim cihaz sayisi, bu agsamada yapilan ¢alismalarin kiyaslanmasi i¢in kullanilan
en yaygin dlgiitlerdi. Ik asamada déniisiim siirecinde devlete veya kamuya saglanacak maddi
kazanglar yaygin olarak bilinmekle beraber, Sl¢iilmemistir. Doniisiim lideri {ilkelerde bu
donem 2000’11 yillardan 6nce sona ermistir.

Asama 2: Cevrimici Hizmetler Saglanmasi

Bu asamada e-devlet, kullanicilarin mevcut hizmetlere ¢evrimici erisimini saglayacak
ilave bir iletisim kanali olarak goriilmiistii. Yapilan ¢calismalarin amact mevcut projeler i¢in
kullanic arayiizleri gelistirmekti. Kurumlar ikinci asamada vermekte olduklar1 hizmetleri web
sitelerinden sagladiklar1 baglantilarla 6zerk kamu hizmetleri olarak sundular. Bu dénemde
basar1 6l¢iisii, devlet hizmetlerinin ¢evrimigi erisim orani ve bu servislerin gelismisligi idi.
e-Doniisiim konusunda 6nde giden {ilkelerde ise, basar1 dl¢iitii daha ¢ok vatandas odakl
hizmet tasarimlar1 ve fayda 6l¢limleri iizerineydi. Heniliz kurumlar icerisinde ¢evrimici hizmet
vermek i¢in gereken bilisim altyapisi kurulmadan, hizmetlerin bir an 6nce kullanicilara
sunulmasi ¢abasi, sancili bir gelisim doneminin yasanmasina yol agmisti. 2005 yil1 igerisinde
ihalesi yapilmis olan e-Devlet Kapisi Projesi’ne yiiklenmis olan sorumluluk, bu sancili siirecin
artarak devam edeceginin gostergesidir.

Kullanicilar, kendilerine sunulan hizmetlerin ¢ekici araylizlerinden etkilenmislerdir.
Bu arayiizleri destekleyen altyapit olmaksizin sunulan hizmetlerin, belli boliimlerine erisim
kolayligi, kullanicilarda; kamu kurumlarinin heniiz karsilamaya hazir olmadigi daha etkin
hizmet beklentilerini arttirmigtir. Bu beklentilere cevap vermek icin kurumlar, hizmet
kanallarin1 farklilagtirmak ve hizmet sunumlarin1 ¢gogaltmak amaciyla, aceleyle ve ihtiyaglar
gerektigi gibi karsilayamayan projeler tasarlamiglardir. Bu sistemleri kullananlar, ilk basarisiz
deneyimlerinden sonra kullanimdan uzak durmuslar, sonucta yapilan ¢alismalardan elde edilen
fayda, beklentilerin altinda kalmistir. Adeta bir “proje yaris1” sekline biirlinen bu asamada,
yeni ve pahali iletisim kanallar1 desteklendikg¢e, mevcut kamu hizmetleri kagit tizerinden
iletisim saglanan eski diizene doniilemeyecek sekilde degistirilmistir. Sonug¢ olarak,
kurumlarin elinde kalan, altyapisi eksik, acele tasarlanmis ve birbirleriyle veri alig-verisi
yapamayan “5diillii” e-devlet projeleri ortaya ¢ikmustir.’

32008 yilinda besincisi organize edilen “e-TR” ddiillerine bakildiginda da, ne yazik ki bu siirecte yasanan kotii
tecriibeden ders alinmadigi ve zihniyetin ¢ok degismedigi anlagilmaktadir.
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Asama 3 - Kurumsal Degisim:

e-Devletin gelisim siirecinin i¢inde bulundugumuz iiglincii doneminde ise ¢alismalar
daha ¢ok verimlilik esasina uygun olarak yiiriitiilmektedir. Bu donemde vurgu yapilan nokta,
doniistimiin kullaniciya ve devlete saglayacagi faydalar olup, lizerinde odaklanilan nokta,
hizmetlerin 6n yiiziinde degil, arka planda caligmakta olan servislerin otomasyonunun ve
birlikte ¢aligabilirliginin saglanmasidir. Bu donemin basar 6l¢iitlerinin, degisimin saglayacagi
etkinlik ve verimlilik oldugu goériilmektedir. Goriinen odur ki, dniimiizdeki yillarda hala bir¢ok
devlette doniisiim siirecinin bu asamas1 yasanacaktir. Ucgiincii asama iginde iki alt asamadan
s0z edilebilir:

Asama 3a - Siire¢lerin Otomasyonu:

Uciincii asamanin ilk ayagi, temel devlet hizmetlerinin mevcut siireglerinde bir
iyilestirme yapmadan otomasyonunun gerceklestirilmesi olarak tarif edilebilir.

Asama 3b - Iy Siireclerinin ve Organizasyonun Degisimi:

Uciincii asamanim ikinci ayaginda ise teknolojinin sagladig: olanaklarla mevcut is
stireclerinin etkinligi arttirllmaya ve islemler daha hizli hale getirilmeye calisilmistir. Ayrica
doniistim lideri olan iilkeler, yapilan siire¢ iyilestirme c¢aligmalarmin yani1 sira mevcut
organizasyonlarini da daha hizli ve verimli ¢alisacak sekilde yeniden insa etmislerdir. Bu
calismalarda uygulanan yontem, 6grenen organizasyonlar kurmak, ya da ¢alisani--daha etkili
hizmet verebilmesi i¢in--daha degerli gorevlere yonlendirmekti.

Ucgiincii evrenin ilk boliimiinde teknolojik getiriler disinda beklenen verim artisi
saglanamamuistir. Bunun sebebi, mevcut is siireglerinin bir iyilestirme yapilmadan tiim hatalar
ile otomasyona gegirilmesidir. Doniisiim siirecinin bu asamasinda kamu igin asil fayda, ne
yaptiklarinit ve nasil yaptiklarmi yeniden diisiinen devletlerin is siireclerini teknolojinin de
yardimiyla daha basit, daha hizli hale getirmesiyle saglanacak temel degisikliklerle elde
edilecektir. Burada anahtar, doniistimiin siirecinin iyi yonetilmesi ve teknolojinin buna imkan
vermesidir. Bu doniisiimiin yoOnetilmesi ile ilgili olarak Onceleri yazilim projelerinin
yonetilmesi esnasinda siirecin daha verimli yonetilebilmesi i¢cin ABD kokenli bir metodoloji
cikartlmigtir. CMMI (Capability Maturity Model Integration) adiyla anilan bu model, 2007
Temmuz ay1 itibariyla “CMMI for Development” olarak, artik sadece yazilim projelerinde
degil, tim proje yonetimi ihtiyaglarina cevap verebilecek sekilde yeniden dizayn edilmistir.
Bu modelde bulunan “degisim yonetimi” kavraminin, yukarida anahtar olarak aktarilan
doniistimiin yonetilmesi siireci i¢in olduk¢a uygun oldugu sdylenebilir. Nihayet, az sayida
omek olsa da, bilgi iletisim teknolojilerinin izin verdigi bir dordiincii sathadan s6z etmek
miimkiindiir (Tiirkiye Bilisim Dernegi(TBD), 2007).

TUIK, 17. istatistik Arastirma Sempozyumu Bildiriler Kitabi, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

9



10

Mustafa ACAR, Erhan KUMAS

Asama 4: Gelecek Nesil Teknolojik Devlet

Mevcut devlet yapisi icerisinde kullanilmakta olan bilgi iletisim teknolojileri o kadar
kokli hale gelmistir ki; bu asamada e—devleti ayr1 bir varlik olarak tanimlamak yeterli
olmamaktadir. Artik devlet hizmetlerinde kullanilan geleneksel iletisim kanallari, kurum
icerisinde ve kurumlar arasi bilgi iletisim teknolojilerinin sundugu yeni imkanlarla
birlestirilerek sunulmaktadir. Devletin hizmet sunma yontemlerinde yapmakta oldugu bu
degisiklikler, birlestirilmis kanal ¢oziimleri sunmalarini saglamaktadir. Bu sayede elektronik
ortamlar asil iletisim yontemi haline gelmektedir. Bahsedilen iletisimin bir diger versiyonu ise
“mobil devlet” olarak anilan iletisim yontemidir. GSM sirketlerinin ve cep telefonu
penetrasyonunun artis grafiginin iissel (exponential) dagilim arzetmesinin yanisira, vatandasin
devlet hizmetlerine her an ve her yerden ulagsma istegi, bu c¢oziimiin itici giiclinii
olusturmustur.

Devletler, Bilgi ve iletisim Teknolojileri tarafindan imkan verilen politika hedeflerini
gerceklestirmek icin yeni yollar bulmak amaciyla, mevcut siire¢ ve hizmetleri yeniden
yapilandirma yoluna gitmektedirler. Radikal bir siire¢ olan “yeniden yapilanma,” mevcut
organizasyonlara, geleneksel yapilara ve hizmet saglama yontemlerine meydan okumaktadir.
Ayrica bilgi iletisim teknolojilerinin sagladigi olanaklarla yapilacak organizasyon
degisiklikleri devlet yapisi ile sinirli kalmayip, 6zel sektore ve sivil toplum orgiitlerine de
yayilacaktir. Kamuda yapilacak organizasyon degisiklikleri, devletin var olan biirokratik
taleplerini azaltarak, vatandas ve is diinyas1 iizerindeki yiikiin hafiflemesine yardimci
olacaktir. Son agamanin basari Olciitleri, kamu degeri yaratilmasi, biirokrasinin azaltilmasi,
kapsam ve verimlilik tizerine olacaktir.

4. TURKIYE’DE e-DEVLET ve e-DONUSUM SURECINE UYUM CABALARI
4.1 Bilgi Toplum Stratejisi Eylem Plam (DPT) ve TUIK

Tiirkiye’de bilgi toplumuna doniisiim c¢alismalari da bu gelismelere paralel olarak
2000’li yillarin basindan itibaren yogunluk kazanmaya baslamistir. Tiirkiye, 2001 yilinda
AB’ye aday iilkeler i¢in tasarlanan e-Avrupa+ Girisimine taraf olmustur. 58 ve 59. Hiikiimet
Acil Eylem Planinda yer alan e-Déniisiim Tiirkiye Projesi 2003 yilinda baglatilmig, bdylece
iilkemizde yiiriitilmekte olan bireysel ¢alismalar tek ¢at1 altinda toplanarak hizlandirilmistir.
Vatandaslar, isletmeler ve kamu kesimi ile tiim toplumun bilgi toplumuna doniisiimiiniin uyum
icinde ve biitlinlesik bir yapida yiiriitilmesini amacglayan e-Déniisiim Tiirkiye Projesi 28
Temmuz 2006 tarihinde yiiriirliige girmistir. Boylece iilkemizin {lizerinde konusabilecegi ve
bilgi toplumuna doniisiimiiniin sekillendigi bir belge ortaya ¢ikmustir.

Ayni1 belgenin eki olarak yiiriirliige girmis olan ve 111 ayr1 proje olarak kamu kurum
ve kuruluglarma paylastirilan eylem plani ile kurum bazli yapilmasi gerekenler tanimlanmaistir.
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Ancak Sekil-2’de goriilmekte olan hazirlik, déniisiim ve atilim ana bagliklar ile ifade edilen
kavramsal degisim siireci, strateji belgesinin iiretilmesinin gecikmesi nedeniyle bir yil
otelenmistir. Seksenden fazla kurumu ilgilendiren eylem planinda TUIK’e iki ayr projenin
sorumlulugu verilmis, ayn1 kurum 18 ayr1 proje ile de “ilgili” olarak gorevlendirilmistir. Bu
calisma kapsaminda iizerinde durulan projeler Tablo 1’de 6zetlenmistir.

Bilgi Topfurmu
Sitratefisinder

Rekabet
Stratejilerine
Dodru. ..

ATMN‘

(ve ULUSAL
REKABET)
DONUSOM . ..--°"7
Hﬂlm
(ve HIZLT
MAZANINMIAR)
—
2006 2007 2008 2009 2010

Sekil 2. Bilgi Toplumu Stratejisi, 2006

Kaynak; Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eki Eylem Plani, DPT (2006).
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Tablo 1. Bilgi toplumu stratejisi kapsaminda TUIK eylemleri

No Eylem Aciklama Sorumlu (S) ve Tlgili Baslama  Siire
figili (1) Kuruluglar e
57 - Tiirkiye’nin sanayi ve ticaret  Tiirkiye Istatistik Kurumu (S) 49,56, 2006 15 ay
strateji ve politikalarinin Maliye Bakanlig1 (Gelir idaresi 71,75,
belirlenmesi siirecinde Bsk)() 79
kullanilmak {izere sanayi ve Sanayi ve Ticaret Bakanligi (I)
ticari envanterini igeren bilgi ~ Calisma ve Sosyal Giivenlik
sistemi olusturulacaktir. Bakanligi (I)
- Sanayi ve ticaret Enerji ve Tabii Kaynaklar
% liti Bakanlig1 (1)
g politikalarinin g ) .
2 olusturulmasinda Sirketler Devlet Planlama Teskilat1 (I)
‘Bo Bilgi Sistemi iizerine KOSGEB (I)
-E kurulacak karar destek Turkiye Odalar ve Borsalar
= sisteminden yararlamlacaktir. ~ Birligi (I)
z lgili Kamu Kurum ve
= - Sanayi Bilgi Sistemi ve Kuruluslar (T)
ur ticaret alanindaki faaliyetleri
iceren Sirketler Bilgi
Sisteminde yer alacak
bilgilerin kurumlar arasinda
elektronik ortamda paylagimi
saglanacaktir.
79 - TUIK e iletilecek istatistik Tiirkiye Istatistik Kurumu (S) 75,78, 2006 18 ay
ve envanter bilgilerine iliskin Devlet Planlama Teskilati (1) 80

TUIK’e Bildirim Stan-dartlar ve

Elekt-ronik paylasim

bildirim standartlar
olusturulacak, isletmelerden
diizenli anketler yoluyla
toplanacak bilgilerin
elektronik ortamda alinmasima
yonelik platformlar
gelistirilecektir.

- Kamu kurumlari ile TUIK
arasinda elektronik ortamda
veri paylagimu saglanacaktir.

Ilgili Kamu Kurum ve
Kuruluslari ()

Kaynak: Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eki Eylem Plani, DPT (2006).

Bu calisma kapsaminda 6nem tasiyan konulardan biri, 79 numarali eylem olan
“TUIK’e Bildirim Standartlar1 ve Elektronik Paylasim” konusudur. S6z konusu standartlarin
belirlenmesi ile ilgili calismalarin e-Devlet Kapist projesi ¢iktilar1 ile Ortliigmesi
gerekmektedir. Bunun i¢in de veri toplanmasi ve islenmesinin, Tiirksat tarafindan
yiriitiilmekte olan e-Devlet Kapist projesi igerisinde tanimlanacak olan veri paylasim
standartlarina gore yapilmasi gerekmektedir.
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4.2 Entegrasyon Standartlar

Bu alanda iilkemizde yapilan ¢alismalarla ilgili ¢ok fazla belge bulunmamaktadir. Elle
tutulur ve yonlendirme agisindan faydali olabilecek bir rapor “e-Doniisiim Tiirkiye Projesi:
Birlikte Calisabilirlik Esaslar1 Rehberi” bagligiyla Agustos 2005 yilinda yayimlanmistir (DPT,
2005).

e-Dontistim Tiirkiye Projesi biinyesinde 6nemli bilesenlerinden bir tanesi olan e-Devlet
kavrami; birbiri ile entegre olmus, seffaf ve basitlestirilmis is siireclerine sahip bir yapilanma
gerektirmektedir. Bu ¢ercevede yurtdisinda birlikte galisabilirlik konusunda {iretilen raporlar
ve bu raporlar i¢in uygun goriilen adlandirmalar Tablo-2’de goriilmektedir.

Tablo 2. Birlikte ¢alisabilirlik raporlar1 ve kaynaklar

Kaynak Dokiimanin Ad1

AB European Interoperability Framework for Pan-European e-Government Services

AB Architecture Guidelines

Ingiltere e-Government Interoperability Framework

Ingiltere Technical Standards Catalogue

Almanya Standards and Architectures for e-Government Applications (SAGA)

Avustralya Interoperability Technical Framework for the Australian Government

Danimarka National Interoperability Framework

Hong Kong Analysis Underpinning The HKSARG Interoperability Framework Recommendations
Yeni Zelanda New Zealand e-Government Interoperability Framework (NZ e-GIF)

Kaynak: Birlikte calisabilirlik esaslar1 rehberi, Agustos-2005.

Birlikte calisabilirligi miimkiin kilmanin en temel araglarindan birisi, kurumlarin
kullanacaklan ortak norm ve standartlar belirleyerek bilgi sistemlerini ve entegre e-devlet
hizmetlerini bu norm ve standartlar ¢ergevesinde gelistirmektir. Bu noktada Eyliil 2007°de
yaymmlanan dokiimanda, Tablo-2’de belirtilen raporlardan AB’nin 2004 yilinda hazirladigi
European Interoperability Framework - EIF 1.0 belgesinin ikinci versiyonunun 2008 yili
icerisinde yaymlanmak tizere hazirliklarinin devam etmekte oldugundan s6z edilmektedir
(Tiirkiye Bilisim Surasi Calisma Grubu Raporu, 2007). Ulkemizde de ayni sekilde 2005
yilinda yayimlanan birlikte calisabilirlik raporunun ikinci versiyonu ile ilgili ¢alismalar devam
etmekte ve 2008 yil1 i¢erisinde kamuoyu ile paylasilmas1 beklenmektedir.

Yasal cergevesi belirlenmis sinirlar igerisinde, arka planda kurumlar arasi etkilesimin
saglandig ve vatandasa doniik yiiziinde tek bir organizasyonmus gibi davranabilen modern ve
biitiinlesik e-devlet yapisi, birbiriyle uyumlu, birlikte caligabilir, etkilesimli, izlenebilir ve
denetlenebilir bilgi sistemlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Ekim 2005 yilinda Tiirk Telekom ve
DPT ile birlikte hazirlanan ihaleyi kazanan yiiklenici firma ile ¢aligmalarina baslanan e-Devlet
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Kapis1 projesi, halihazirda Tiirksat A.S. tarafindan yiiriitiillmektedir. Proje icerisinde yer alan
ve kamu kurumlari yetkililerinin katilimi ile gergeklestirilecek olan calismalarla
olgunlastirilacak olan siireg ile ilgili komisyonlar kurulmustur. Konunun 6nemi nedeniyle bu
komisyonlardan biri de FEntegrasyon Standartlart Komisyonu olarak caligmalarimi
stirdiirmektedir. Bu komisyon altinda ytiriitiilen ¢calismalarin ana is siireclerinden bir tanesi de
entegrasyon kavrami igerisindeki 6énemli adimlardan olan, birlikte ¢alisabilirlik kavramidir.
“Bilginin kurumlar arasinda ve bilgi sistemlerinde kullanilabilme ve transfer edilebilme
yetenegi” olarak agiklanabilecek birlikte calisabilirligin en genis kapsamdaki tanimi, etkin
bilgi paylasimidir (Tiirk Telekom, 2005). Birlikte ¢alisabilirlik; “bir sistemin ya da siirecin,
ortak standartlar ¢ercevesinde bir diger sistemin ya da slirecin bilgisini ve/veya islevlerini
kullanabilme yetenegi” olarak da ifade edilmektedir.”

e-Devlet kapsaminda birlikte calisabilirligi saglamaya yonelik faaliyetlerin amaci,
kamuda etkin bilgi paylagimini saglamak, boylelikle bir tarafdan bilgi teknolojilerine yapilan
yatirimlarin geri doniisiinii hizlandirirken, diger taraftan da kendilerine biitiinlesik kamu
hizmetleri sunmak suretiyle vatandaslarin memnuniyetini maksimum  seviyeye
cikarabilmektir. Memnuniyetin nesnel olarak belirlenebilmesi i¢in Bilgi Toplumu
Stratejisi’'nde tanimlanan ve “Vatandas Odakli Hizmet Sunumu Uygulamalarn™ olarak gecen
proje ile, konuyla ilgili isler tanimlanacak, metodoloji belirlenmesi saglanacaktir. Bu alanda
sorumluluk Tiirksat A.S.’ye verilmistir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanilarak bagarilmak istenen iki temel hedef,
kamu hizmetlerinin vatandas ya da daha genel tanimla “kullanic1” ihtiyaglar1 gozetilerek
sunumu, ve gelismis karar destek siireglerinin tesisidir. Bu hedeflere ancak dogru, giincel,
eksiksiz bilginin ilgili kamu kurum ve kuruluslar1 arasinda giivenli, giivenilir ve etkin bir
sekilde paylasilmasi yoluyla ulagilabilir. Bu alanda s6z konusu giivenli ve giivenilir bilginin
entegre devlet sistemi iizerinde giincel olarak akabilmesi igin gelistirilmis olan “Enterprise
Service Bus” platformu, teknik olarak hizmet bazli web servislerin iizerinde kosabilecegi bir
platformdur.

Birlikte c¢aligabilirlik ihtiyaclar teknik, organizasyonel ve anlamsal olmak tizere ii¢
boyutta incelenebilir. Teknik boyutta, farkli uygulamalar arasinda bilgi paylasimint miimkiin
kilacak teknolojilere odaklanilmaktadir. Organizasyonel boyut teknolojilerden ¢ok siire¢
modelleme dilleri, nesne tabanli yazilim miihendisligi gibi miihendislik metodojilerine
dayanmaktadir. Organizasyonel birlikte ¢aligabilirlik kapsaminda, kurumlara ait is siireglerinin
iligkili diger kurumlar1 da icerecek sekilde modellenmesiyle ilgilenilmekte, kurumlarin
amaglari ile teknik altyapiy1 sekillendiren uygulama ve sistemler arasinda biitiinliik, paylasilan
bilginin daha etkin olarak degisimini saglayacak sekilde olusturulmus is siirecleri ve buna
uygun kurumsal yapilanma hedeflenmektedir. Siire¢lerin yeniden yapilandirilmasi (Business
Process Re-engineering), kurum i¢i ve kurumlar arasinda is akis yonetimi, siire¢ ve hizmetler
icin ihtiyaglarin belirlenmesi gibi konulart icermektedir. Anlamsal birlikte c¢alisabilirlik

* “Key Principles of an Interoperability Architecture,” http://europa.eu.int/idabc/en/document/ 3591/5671).
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kapsaminda ise verinin, onu iireten kurumun disindaki kurumlar tarafindan da dogru sekilde
anlagilmasi1 ve yorumlanmasina yonelik ¢caligmalar yer almaktadir.

Anlamsal birlikte calisabilirlige bir 6rnek vermek, konunun daha iyi anlasilmasini
saglayabilir. Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii tarafindan 1970°li y1llarin basindan
itibaren iizerinde calisilan MERNIS projesi ve bu projenin 2004 yil1 itibarryla hizmete alinan
kiigiik ama 6nemli bir modiilii olan “Kimlik Paylasim Sistemi-KPS” igerisinde halihazirda 70
milyon T.C. vatandasina ait niifus bilgileri bulunmakta ve web servisler araciligi ile bu bilgiler
cagrilabilmektedir. Ancak, anlamsal birlikte calisilabilirligin korunmasi i¢in kurumlarin
hepsinin KPS’de tanimlanmis olan metaveri neyse, onu kullanmalan gerekmektedir. Yani
KPS’de “T.C Kimlik Numaras1r” seklinde bir metaveri tanimlanmis ise, bu veriyi kullanmak
isteyen bir kurum kendi sisteminde siireci tanimlarken ayni sekilde “T.C Kimlik Numaras1”
demelidir, aksi taktirde sistemler i¢ slireglerinde ¢ok iyi ¢alissalar bile, birbirleri ile iletigim
kuramayacaklardir.

4.3 Veri Paylasim Standartlari

Islenen veriler belli sistematik siizgeclerden ge¢medikleri siirece anlamsiz kalmaya
mahktmdurlar. Cesitli analizler sonucunda, islenen verilerden bilgiler elde edilmeye baslanir.
Bu sayede verilerden ¢ikarimlar ve gelecege doniik tahminler i¢in yorumlar yapma imkani
dogar. Orgiitiin sahip oldugu entellektiiel bir sermaye olarak adlandinlan bilginin
yonetilmesinde dikkat ¢ceken husus, bilginin (knowledge) enformasyondan (information) ayri
tutulmasidir. Enformasyon, bilgi yonetiminde gerekli olan alt basamaklardan birisi olarak
goriilmektedir. Bilgi ise, enformasyonu da igine alan, daha kapsamli, daha genis ve daha
zengin bir alan olarak tanimlanmaktadir (Filius, et al., 2000).

Bilgi yonetiminde dikkat ¢eken bir husus, iki tiir bilgiye vurgu yapilmasidir. Bu
bilgilerden birisi, kodlanabilen, depolanabilen ve yayinlanabilen agik bilgidir. Digeri ise,
insanlarin yasamlar siiresince edindikleri ¢esitli deneyim, ¢alisma ve etkilesim ile sezis, ice
dogus vb. gibi yollarla edinilen ve insandan insana degisen, insanlarin kafalarinda bulunan,
iistli kapal1 bilgidir. Bilgi yonetiminde bu ikinci tiir bilginin yakalanmasi, bir sekilde ac¢ik hale
getirilmesi ve paylasilmasinin lizerinde énemle durulmaktadir. Gozlem, inceleme, deneme ve
yaratmaya dayanan bu degerli bilginin insanlar orgiitten ayrildiklar1 zaman onlarla birlikte yok
olmasi kaygisi, bu bilginin ¢esitli yontemlerle agiga ¢ikarilmasmi ve orgiite mal edilmesini
giindeme getirmektedir (TURK BILISIM Dernegi, 2007).

Verinin ve bilginin paylasiminda temel unsur, siire¢ olarak da niteleyebilecegimiz bir
sistemin ¢iktis1 olan bir bilginin, baska bir sisteme girdi olacak sekilde saglanabilmesidir. Bu
nedenle bilgi tiim sistemlerin iizerinde mutabik olacagi sekilde standartlagtirilmalidir. Bu
nedenle bilgi paylasiminda ana konu, birlikte calisilabilirlik ve veri paylasim altyapisinin
olusturulmasidir. Bu baglamda su noktalar g6z 6niinde bulundurulmalidir:
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e Kamu kurumlar1 veri sahipligi kurallar1 belirlenerek, verilerin ilgili kurumlarca
toplanip giincellenmesi ve diger kurumlarla belirli yetkiler ¢er¢cevesinde paylasilmasi,

e TUIK’e iletilecek istatistik ve envanter bilgilerine iliskin bildirim standartlan
olusturularak, isletmelerden diizenli anketler yoluyla toplanacak bilgilerin elektronik
ortamda alinmasa yonelik platformlar gelistirilmesi,

e Kamu kurumlari ile TUIK arasinda elektronik ortamda veri paylasimi saglanmast,

e Kamu kaynag: kullanilarak iiretilen kamu bilgisinin devlet, isletmeler ve bireyler
tarafindan ticari veya ticari amag¢ disinda katma deger yaratilacak sekilde tekrar
kullanilmasina yonelik politika belirlenmesi ve AB mevzuati da dikkate alinarak
diizenleme yapilmast,

e e-Imza kullannmmnm kamu kurumlarinda otomasyonu destekleyecek —sekilde
yayginlastiritlmast amaciyla sadece kisilerce degil, yazilimlar tarafindan da imza
atilmasma yonelik ¢calismalar yapilmasi,

e Ulke giivenligini ilgilendiren bilgilerin elektronik ortamda korunmasi ve devletin bilgi
giivenligi sistemlerinin gelistirilmesi amacia uygun yasal altyapiyla ilgili diizenleme
yapilarak uygulamaya konmasi; bu noktada yakin zamanda devreye girmesi
planlanmakta olan ISO 27001:2005 bilgi giivenligi yOnetim sistemi standardi
gereklerinin tiim haberlesme sektoriinii etkileyecek olmasi nedeniyle, siirecin daha iyi
yonetilmesi, simdiden gereksinimlerin tanimlanmasi,

e Hem kisiler, hem de kurumlar i¢in bilgi edinimi hakkinin en etkin sekilde kullaniminin
saglanmas1 ve bu hakkin kullanimin internet iizerinden yapilmasinin tegvik edilmesi,

e Sistemlerin (kamu kurum ve kuruluslarinin) tirettigi bilgilerin ortaya konulmasi ve bu
bilgilerin diger hangi sistemlerce ve ne sekilde kullanildiginin belirlenecegi bir yapinin
ortaya konarak verilerin bu sistemlere girdi olabilecek sekilde standartlastirilarak
sunulmasi.

5. SONUC

Tiirkiye, cesitli tarihsel ve siyasal nedenlerle 20. yiizyilda ihtiyact olan toplumsal
doniistimleri arzu edilir diizeyde gerceklestirememistir. Kiiresellesme siireci ve bilgi
teknolojileri bu doniisiimlerin hizla gergeklestirilmesi i¢in bir firsattir. Bu firsatlar iyi
degerlendirilemedigi takdirde kiiresellesme siirecinin nimetlerinden istifade edemeyen,
risklerinden olumsuz etkilenen, refah diizeyi bakimindan potansiyelinin ¢ok altinda kalan, i¢
istikrar sorunlartyla bogusan bir lilke durumuna diismek kaginilmazdir. Bu baglamda e-devlet
ve e-doniisiim projeleri gelistirmek, bu alanlarda zamaninda ve yeterli yatirim yapmak, bu
kapsamda diinyanin gerisinde kalmamak son derece hayati onem tagimaktadir.
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Bu baglamda elinizdeki ¢alismada Tiirkiye’nin genel ekonomik, siyasal ve toplumsal
doniistimiinde anahtar rol oynayacak bir mekanizma olarak e-devlet ve e-doniisiim projeleri
tartisilmistir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda son yillarda gozlenen gelismeler Tiirkiye’de
kamu yonetiminde de hizli yapisal bir donilisime imkan tanimaktadir. Bu teknolojiler
sayesinde hizl1 ve daha ucuza kamu hizmetleri sunulmasi ve sunulan hizmetlerde etkinligin,
verimliligin ve seffafligin saglanmas1 miimkiindiir.

Ancak bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanarak kamu hizmetlerinin elektronik
ortamda sunulmasi olanaklarindan azami Olgiide yararlanilmasi, kamu is siireglerinin
vatandaglarin bakis agis1 ile yeniden tasarlanmasini ve kamu kurumlarinin birlikte daha etkin
ve verimli g¢aligabilirliginin saglanmasmi gerektirmektedir. Bu baglamda Tiirkiye’de, 6n
tarafinda vatandasin tek noktadan hizmete erisiminin saglanabilecegi, arka tarafinda ise
kurumlar aras1 veri paylasimi ve iletisim altyapisinin kurulacagi e-Devlet Kapisi Projesi 2005
yilinda baglatilmistir. e-doniisiimiin bel kemigini olusturacak olan bu proje ve diger bilgi ve
iletisim teknolojileri projeleri ile, kamu kurumlarinin uluslararasi platformlarda veri paylagimi
ve giivenlik standartlarinin ayni ¢ati altinda saglanmasi1 miimkiin olacaktir. Bu siirecin anahtar
unsurlart farkli kurumlarin ellerindeki verileri giivenli bir ortamda paylagsmasini ve bir
sistemin ¢iktisinin digerinin girdisi olabilmesini miimkiin kilan entegrasyon ve paylasim
standartlaridir. Tiirkiye nin bu siirecte hizli yol alabilmesi i¢in TUIK, DPT ve Tiirksat gibi
onde gelen kamu kurumlan arasinda belirli bir isboliimii halinde baslatilmis olan hazirlik
calismalan istikrarli bir sekilde yiiriitiilmeli, kurumlar arasinda herhangi bir yetki-sorumluluk
karmasasima meydan verilmemeli, e-devlet ve e-doniisiim hazirliklari tilkenin modern diinyaya
ayak uydurma siirecinin hizlandirilmasinda bir firsat olarak degerlendirilmelidir.
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e-DEVLET GUVENLIGI : GUNCEL TEHDITLER

Yilmaz VURAL* Seref SAGIROGLU**

OZET

Elektronik ortamlarin yayginlasmasi, bu ortamlarda tagman, saklanan ve iglenen
kisisel, kurumsal ve ulusal bilgilerin korunmasimi da beraberinde getirmistir. e-Devlet
uygulamalarinin giivenligi her zamankinden daha 6nemli hale gelmistir. Bu ¢alismada
e-devlet uygulamalarinin giivenliginin yiiksek seviyede saglanmasina katki saglamak
amaciyla literatiirdeki mevcut c¢aligmalar incelenmis, dikkate alinmasi gereken unsurlar
Ozetlenmis, saldirilarin ve agiklarin sebepleri arastirilip sunulmus, yillara gére 6nemli olan
saldirilar gozden gecirilmis, giincel agiklar farkli bagliklar altinda kisaca agiklanmustir.
Sonug¢ olarak; e-devlet gilivenligine yonelik olarak yapilan c¢aligmalarin ve alinan
Onlemlerin yeterli olmadig, bilgi giivenligi bilincinin ve farkindaliginm yeterli seviyede
olmadigi, egitim eksikligi bulundugu, giincel bilgi giivenligi acikliklarnin farkinda
olunmadig1 tespit edilmistir. Elde edilen sonuglardan, yiiksek seviyede bilgi giivenligi i¢in
teknolojinin yeterli olmadig1 teknolojiyle beraber, egitim ve insan faktoriiniin de dikkate
almmasi1 gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi giivenligi, Korsanlar, e-Devlet, Giincel tehditler.

¢-GOVERNMENT SECURITY : RECENT THREATS

ABSTRACT

Widespreading of electronic media makes necessary to provide personal, enterprise
and national information security in that media stored, transfered and processed. Because
of that protecting e-government applications becomes more important than ever. The
purpose of this study is to contribute the security of e-government. For doing that, the
studies at the literature were reviewed, vulnerabilities and their reasons were summarised,
up-to-date vulnerabilities were introduced, the important attacks and hackers were
revised. The obtained results have shown that technology is not only enough to achieve
high level information security but also social engineering and education and training.
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*  STM A.S., Kafkas Sokak No:56 Bestepe 06510 Ankara/ TURKIYE yvural@stm.com.tr (Haberlesme
adresi).

** Gazi Universitesi, Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi, Bilgisayar Miihendisligi Boliimii, Maltepe 06570,
Ankara / TURKIYE, ss@gazi.edu.tr

TUIK, 17. istatistik Arastirma Sempozyumu Bildiriler Kitabi, 2008 19

TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008



20

Yilmaz VURAL, Seref SAGIROGLU

1. GIRIS

e-Devlet, devletten hizmet alan kuruluslar ve bireyler ile vatandasa hizmet saglayan
devlet kurumlarmin verimliligini artirarak verilen hizmetlerin kalitesini yiikseltmek
amactyla mevcut biirokratik sistemlerden elektronik sistemlere gegis islemlerinden
olusmaktadir. Biirokratik ve yavas isleyen hantal devlet anlayisindan kurtulmak, devlet
hizmetinde bilisim teknolojilerinin etkin ve verimli olarak kullanilmasi, modern ve ¢agdas
bir devlet yapisinin olusturulmasi, vatandasa giivenli ve hizli hizmet verilmesi e-devlet
caligmalarin1 ve kullanimini motive eden baglica unsurlardir. Teknolojinin sagladigi
imkanlar sayesinde dogumdan 6liime kadar hayatin her asamasinda devlet ile etkilesimde
oldugumuz giiniimiizde, aldigimiz hizmetlerde hizli bir artiy meydana gelmistir. SSK
primlerini yatirmak, vergi dairesine gitmeden vergi ve ceza ddemeleri yapmak, pasaport
basvurusunda bulunmak, calint1 cep telefonlarini sorgulamak, 6grenci sinav sonuglarini
ogrenmek, liniversiteye kayit yaptirmak, hastane tetkik sonuglarmi almak, elektronik karne
almak, niifus bilgilerine ulasmak, evlilik miiracaatinda bulunmak, kredi basvurusunda
bulunmak, hukuksal iglemleri elektronik ortamda takip etmek e-devlet uygulamalarina
verilebilecek orneklerden bazilaridir.

Ulkemizde e-devlet uygulamalar1 hizla ilerlerken diinyadaki istatistiklere
baktigimizda e-devlet c¢alismalarinin yetersiz kalmasi disiindiiriiciidiir. Birlesmis
Milletler’e bagl olarak ¢alisan DESA’nin (Department of Economical & Social Affairs)
hazirladig: “e-Devletten Ag Devlete 2008 raporunda [1] iilkemiz ile ilgili 6nemli hususlar
asagida sunulmustur. E-devlete hazir olma siralamasinda iilkemiz 2005 yilinda 179 {ilke
arasindan 60’1nc1 sirada iken glinlimiizde 189 iilke arasinda 76’inc1 siraya gerilemistir. Bu
siralamada birinciligi Isvigre elde ederken diger iki iskandinav iilkesi Danimarka ve
Norveg ise 2. ve 3. olmustur. 2005’teki raporun birincisi olan Amerika Birlesik Devletleri,
4’lincii siraya gerilemistir. Tiirkiye nin yer aldigi Bat1 Asya Bdlgesi’nde e-devlete hazir
olma siralamasma birinciligi Israil alirken, Birlesik Arap Emirligi ikinci ve Kibris Rum
Kesimi ise iiclincii olmustur. 17 {ilkenin yer aldigi bdlgede Tirkiye’nin Umman,
Azerbaycan, Hirvatistan, Ermenistan, Suriye, Irak ve Yemen’in Oniinde 10. sirada ve bolge
ortalamasinin altinda bir oranla listede yer almistir.

Bes farkli kategoride ayrilmis devlet hizmetlerinin kullanimi tablosunda Tiirkiye
yiizde 38 gibi bir oranla orta bolimde yer alan 36 iilke arasinda sondan dordiincii
olabilmistir. Birinci siradaki Danimarka’nin orani ise ylizde 89°dur. Tiirkiye’nin e-devlete
hazir olma siralamasina etkileyen 6nemli faktorlerden birisi olan altyap1 detaylarini igeren
tabloda 6nemli istatistikler yer almigtir. Raporda [1] sunulan istatistiklere gore Tiirkiye’de
her 100 kullanicidan yaklasik sadece 17°si internete erisebilirken, bunlardan sadece {igte
biri PC sahibidir. Buna karsilik Tiirkiye’de her 100 kisiden 71’inde cep telefonu
bulunuyorken genis-bant erisimine ise 100 kisiden sadece 4’ erigsebilmektedir.

e-Devlet uygulamalarinin temel hammaddesi olan bilgiler elektronik ortamlarda
islendikce, tasindikca ve depolandikca bu ortamlardaki bilgilerin giivenligi her gecen giin
daha da fazla Onem kazanmaktadir. Diinyada oldugu gibi iilkemizde de e-devlet
uygulamalarinin giivenligi konusu tartisilan ve {izerinde ¢alisilan Onemli giincel
konulardan birisidir. E-sirket, e-kurum ve e-vatandas e-devleti olusturan temel unsurlar
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olup, e-devlet giivenliginin saglanmasinda her birine Onemli gorevler diismektedir.
Vatandaglarin e-devlet hizmetlerini giivenli bir sekilde kullanabilmesi i¢in bilgi glivenlik
bilincine sahip olmas1 gerekmektedir. Ozellikle gercek diinyada karsilasacaklar1 giincel
tehditler hakkinda bilgilendirilmesi gerekmektedir. Vatandaslarin bilinglendirilmesi kadar
uygulamalarin giivenli olarak tasarlanmasi, yazilmasi ve calistirilmasi e-devlet
giivenliginin  saglanmasinda bir diger Onemli konudur. e-Devlet giivenliginin
saglanabilmesi i¢in gilivenli web yazilimlarina ihtiya¢ vardir. Giivenli yazilimlarin
gelistirilebilmesi i¢in yazilimcilarin giivenli kodlama esaslarina uymasi ve gilincel web
tehditleri konusunda bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir.

Genel anlamda bilgi giivenliginin en zayif halkasi olan insan faktorii, e-devlet
giivenligi tehditlerinin basinda gelmektedir. insan faktdriinden sonraki diger énemli tehdit
ise giivensiz yazilimlardir. Glivenligin yiiksek seviyede saglanmasi i¢in korunmasi gereken
bilgi varliklarinin tespit edilmesi, bilgi giivenligi bilincinin yerlesmesi, kullanilan yazilim
veya donanim agiklarinin 1yi takip edilmesi gerekmektedir. Uygulamalarda meydana gelen
giivenlik aciklarmin en kisa zamanda giderilmesi, muhtemel agiklarin onceden tespit
edilerek gerekli Onlemlerin zamaninda almmasi i¢in kurumlarin  personelini
bilinglendirmesi ve egitmesi bilgi giivenliginde en zayif halka olan insan faktoriiniin
tyilestirilmesi agisindan 6nemlidir [2].

Bu caligmada e-devlet uygulamalarinin c¢alistigi web ortamlarindaki giincel
tehditler ele almmustir. e-Devlet uygulamalarinda giivenlik konusunun 6neminin daha iyi
anlagilmas1 ve yiiksek seviyede farkindalik olusturulmasi i¢in kurumlar ve bireylerin
bilgilendirilmesi amaglanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda ikinci bdliimde bilgi glivenliginin
gelisimi aciklanmig, giivenlik boyutunun anlasilmasi i¢in fiziksel, haberlesme, yayilim,
bilgisayar, ag ve bilgi giivenligi konular1 &zetlenmistir. Ugiincii boliimde e-devlet
uygulamalarini tehdit eden bilisim korsanligi tarihgesi ve calisma yontemleri anlatilmistir.
Dordiincii boliimde e-devlet uygulamalarinin calistigi web ortamlar1 kisaca gozden
gecirilmis ve bu ortamlardaki giincel tehditler sunulmustur. Son béliimde ise elde edilen
bulgulara yer verilmis ve genel olarak elde edilen bilgiler degerlendirilmistir.

2. BiLGI GUVENLIGIi

Bilgiye siirekli olarak erisilebilirligin  saglandigi bir ortamda, bilginin
gondericisinden alicisina kadar gizlilik igerisinde, bozulmadan, degisiklige ugramadan ve
basgkalar1 tarafindan ele gegirilmeden biitiinliigliniin saglanmas1 ve giivenli bir sekilde
iletilmesi siireci bilgi giivenligi olarak tanimlanmaktadir [3]. Bilgi glivenliginin saglanmasi
icin tarih boyunca ¢esitli yontemler kullanilmistir. Yasadigimiz ¢aga admi veren bilginin
giivenliginin saglanmasmin giiniimiize kadar olan degisimi ve gelisimi bilgi glivenliginin
saglanmasinda izlenilen yOntemlerin anlagilabilmesi agisindan Onemlidir. Geg¢misten
glinlimiize bilgi giivenliginin saglanmasi i¢in sirasiyla fiziksel giivenlik, haberlesme
giivenligi, yaymim giivenligi, bilgisayar giivenligi, ag giivenligi konularinda galigmalar
yapilmistir [4]. Giliniimiizde e-devlet uygulamalarinda bilgi giivenliginin saglanabilmesi
icin yukarida bahsedilen giivenlik Onlemlerinin hepsinin bir arada disiiniilmesi
gerektiginden burada takip eden alt bagliklarda sirasiyla kisaca agiklanmistir.
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Fiziksel giivenlik; binalarin etrafina ¢itlerin ¢ekilmesi, bina i¢i ve dismnin
kameralarla izlenmesi, koruma duvarlarinin yapilmasi, bina girisinde 06zel giivenlik
gorevlilerinin bulundurulmasi, 6nemli bilgilerin tutuldugu odalarin kilitlenmesi, sifreli
giivenlik sistemleriyle saglanmaktadir.

Karsilikl1 bilgi aligveriginde gilivenli bir haberlesme ortamini olusturmak {izere
yapilan faaliyetlerin ortak adi haberlesme olarak adlandirilir. Haberlesme giivenliginin
saglanmasinda kriptografik ve steganografik yontemler kullanilmaktadir [5].

Yaymim giivenligi, elektronik sistemlerin meydana getirdigi yaymimlarin yetkisiz
kisilerin ele gecirilmesini 6nlemek amaciyla yapilmakta olup bilgi giivenligini tehdit eden
en biiyiik risklerden birisidir [6].

Bilgisayar giivenligi ise 1970’li yillarin basinda David BELL ve Leonard La
PADULA bilgisayar giivenligine iliskin bir model gelistirmeleriyle giindeme gelmistir [7].
Daha sonra bu model 1983 yilinda ABD Savunma Departmani tarafindan standart olarak
kabul edilmistir. Bu standart ile Giivenli Bilgisayar Sistemi Degerlendirme Kriterleri
(TCSEC-Trusted Computer System Evaluation Criteria) adinda bir kitaba (Turuncu Kitap-
Orange Book) doniistiiriilmiistiir [8]. Bu kitapta, bilgisayar sistemlerinin giivenligini test
etmek i¢in olusturulan farkl giivenlik seviyeleri sunulmaktadir [9,10].

Ag giivenligi ise; milyonlarca bilgisayarm birbirine bagli oldugu ortamlarda
meydana gelebilecek giivenlik agiklarini dnleme girisimidir. Bu agiklar, kotii niyetli veya
merakli kisiler tarafindan kullanildiginda; bilgilere yetkisiz erisim, sistemler ve servislerin
kullanilamaz olmasi, bilgilerin degistirilmesi veya ifsa edilmesi vb. gilivenlik ihlalleri
olusmaktadir. Bilgisayar aglarmin yayginlasmasiyla giivenlik ihlalleri artmug, bilgi
giivenligi i¢in alinmasi gereken Onlemler fazlalagmistir. Ag giivenliginin saglanmasida
giivenlik duvarlar1 (firewall), saldir1 tespit sistemleri (IDS) gibi temel ¢ozlimler
kullanilmaktadir [11].

Bilgi giivenligini yliksek seviyede tehdit eden risklerin basinda giivenlik bilinci
olmayan kullanicilar gelmektedir. Giivenlik ihlallerinin engellenmesi icin teknolojik
Onlemlerin her gecen giin ilerlemesi, yazilim veya donanimdan kaynaklanan giivenlik
aciklarmin minimize edilmesi gibi nedenlerden dolay1 saldirilar giiniimiizde genellikle
insan faktoriine odaklanmaktadir. Bu tiir saldirilarin e-devlet giivenligini en az oranda
tehdit etmesi amaciyla teknik ve idari personel ile vatandaglarin giivenlik bilincine sahip
olmalar1 ve yukarida belirtilen hususlar1 hassasiyetle uygulamalar1 gerekmektedir [12].

3. e-DEVLET GUVENLIGINIi TEHDIT EDEN KORSANLAR

e-Devlet uygulamalarmin giivenligini tehdit eden bilisim korsanlarmin c¢alisma
yontemlerinin bilinmesi, e-devletin giivenligini saglayacak bilgi gilivenligi uzmanlarma
gercek bir saldirgan gibi diisiinerek onlarin kullandiklar1 arag ve yontemlerle kurumsal
bilgi varliklarin1 gergek anlamda test etmelerini saglar. Bunun i¢in ge¢misten gliniimiize
kadar bilisim sistemlerinin giivenligini tehdit eden saldirilarin ve alinan 6nlemlerin neler
oldugu, giinlimiize kadar ge¢irdigi degisim ve gelisim siirecleri bu boliimde anlatilmistir.
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3.1 1960’ Yillar

Korsan (hacker) teriminin dogdugu yillar olarak literatiire ge¢mistir. Giinlimiizde
olumsuz bir anlama sahip olan korsan sifati, 1960’11 yillarda olumlu bir anlama sahip olup,
programlari planlanandan daha farkl isler yapmaya zorlayan bilgisayar dehasi anlaminda
kullanilmastir [13].

3.21970°1i Yillar

Telefon korsanligmnin 6ne ¢iktig1 bu yillarda, John Draper’in Cap’n Crunch marka
gevrekten cikan bir oyuncagin c¢ikardigi ses ile defalarca licretsiz goriisme yapmayi
basarmasi ile yayilan bu korsanligin farkli yaklagimlarm kullanilmasiyla 1970’li yillarin en
popiiler tehditlerini olusturmustur [ 14].

3.3 1980°1i Yillar

Bu yillarda bilgisayar korsanlarinin sayisi artmig ve korsanlar gruplagsmaya
baslamiglardir. ABD’deki Legion of Doom ve Almanya’daki Chaos Computer Club bu
korsan gruplarin Onciileridir. 1982 yilinda Xerox Palo Alto arastirma merkezinde ag
ortamlarinda yapilan islemlerin performansinin 6lgiilmesi amaciyla ilk defa solucanlar
(worm) kullanilmistir. 1983 yilinda ise “bilgisayar viriisi” terimi DEC-VAX sistemleri
iizerinde akademik deneylerini yapan Fred Cohen tarafindan resmen tanimlanmistir [15].
1984 yilinda Steven Levy Bilgisayar Devriminin Kahramanlar1 olan Saldirganlar (Hackers:
Heroes of the Computer Revolution) isimli bir kitapta, bilgisayar diinyasmnin gelisimini
saglayan korsanlar1 gercek, donanim ve oyun korsanlar1 ad1 altinda sunmus, korsanlar1 ve
yaptiklarini detayli olarak agiklamistir [16].

1986 yilinda Chaos Computer Club iiyesi olan birka¢ korsan ABD’nin kamu
(Enerji Bakanligi, Savunma Bakanligi, NASA) ve 06zel sektdr (savunma firmalarr)
sistemlerine sizmislar ve elde ettikleri bilgileri Sovyet’lerin gizli servisi KGB’ye
satmiglardir. Bu olay, aciga c¢ikan ilk siber casusluk vakasi olarak tarihe ge¢mistir [17].

1988 yilinda Cornell Universitesi dgrencisi Robert T. Morris’in, ARPAnet iizerinde
99 satirdan olusan ve kendi kendine ¢ogalan kétiiciil bir kod (solucan) yazmasi ve Morris
isimli bu solucanin internet ortaminda ¢alistirildiginda kontroliinden ¢ikip, aga bagli 6 bin
bilgisayar1 etkilemesi 6nemli olaylarin basinda gelmektedir. 1988 Kasim ayinda, DARPA
(Defense Advanced Research Projects Agency) bu olay iizerine gelecekte ihlallerin
engellenmesi ve acil durumlarda koordinasyonu saglamak ve krizleri yonetmek amaciyla
Carnegie Mellon Universitesi Yazilim Miihendisligi Enstitiisiiyle isbirligine gitmis ve
CERT (Computer Emergency Responce Team) isimli acil miidahele ekibi kurulmustur
[18]. 1989 yilinda DEC firmasinda c¢alisan Jeffrey Mogul tarafindan giivenlik duvari ile
ilgili ilk ¢alisma sunulmustur [19].
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3.4 1990’h Yillar

Bu yillar suglarm ve suclularin ¢ogaldig: yillardir. ABD gizli servis ajanlar1 14
sehirde eszamanli baskinlar diizenleyerek BBS’lerden takip ettikleri bazi korsanlari
tutuklamislardir. Kevin Poulsen ve iki arkadasi, bir radyo istasyonunun kendilerini arayan
102. kisiye Porsche marka bir araba vermeyi vaad ettigi bir yerel radyo (KISS FM)
istasyonun telefon hatlarin1 kontrol altina alarak biiylik ikramiyeyi kazanmislar [20] ve
sonugta FBI tarafindan tutuklanmislardir.

1993 yilinda diinyanin dort bir yanindaki korsanlarmm ve korsan olmaya hevesli
bilgisayar meraklilar1 DefCon adi altinda ilk defa toplanmistir.

1994 yilinda Netscape firmasi tarafindan kendi adiyla gelistirilmis olan internet
tarayicisinin ¢ikmastyla bilgiler internet ortamina taginmaya baslamis ve giiniimiize kadar
uzanan yeni bir donem baslamistir [21].

1995 yil1 Subat aymda iinlii korsan Kevin D. MITNICK, 20 binin {izerinde kredi
karti1 numarasi ¢almak su¢undan uzun zamandan beri takipte olan FBI tarafindan
yakalanarak tutuklanmistir. Ayni yil igerisinde ilk zafiyet tarama programi olan SATAN
(Security Administrator Tool for Analyzing Networks) yazilmis programcilar giivenlik
zafiyetlerini tanimlayabilecek hale gelmistir [22].

1997 yilinda korsanlar tarafindan gelistirilen “AOHell” adli kiigliik bir yazilim
piyasaya siiriilmiis ve bu yazilimla birlikte bilisim giivenligi i¢in yeni bir donem
baslamistir. Bu donemden giinlimiize kadar bu tiir yazilimlarin hizla artmasi sonucunda
korsanlarin bilgi ve becerisine duyulan ihtiyag¢ her gecen giin azalmigtir [23].

1998 yilinda iinlii korsan grubu The Cult of Death Cow “Truva ati” olarak
tanimlanan Back Orifice programmi tanitmistir. En etkili saldir1 araglarmmdan biri olarak
bilinen Back Orifice girdigi bilgisayarin kontroliinii kotii niyetli kisilerin erigimine agmistir
[24].

3.5 2000’ Yullar

Kurumsal acidan giivenlik kaygilarmin en {ist seviyeye c¢iktigi, saldirilarm ve
korsanlarin hizla arttigi, kayiplarin yiikseldigi, bilgilerin korunmasinda endiselerin arttig1
fakat koruma seviyelerinin yiikseldigi, uluslar arasi bilgi giivenligi standartlarmin
kullaniminmn yayginlastig1 yillardir. Bu yillarda, kdtiiciil kodlar internet araciligiyla hizla
yayilmis, milyonlarca bilgisayara bulasmis ve milyonlarca dolarlik maddi hasara yol
acmigtir. Saldirilar ve etkileri hizla artarken, yapilan saldirilarin tespiti ise on plana
¢ikmustir [25].

2000 yilindan giiniimiize kadar bir¢ok saldir1 olmus ve kurumlar yiiksek oranda bu
saldirilardan etkilenerek maddi manevi zararlar gérmiistiir. Ingiliz “The Guardian”
gazetesinin haberinde 27 Nisan’da Estonya’nin bagkenti Tallinn’deki 2. Diinya Savasi’nda
Alman ordusuna kars1 savasirken 6len Sovyet askerlerini sembolize eden meghul asker
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heykelinin sokiilmesiyle Avrupa’da e-devlet uygulamasina gecen oncii iilkelerden olan
Estonya’nin bir¢ok 6nemli kurulusunun bilgisayarlar1 ¢okertilmistir. Bu olay tarihe gegen
ilk siber savas olmasi ag¢isindan onemlidir.

Sonug olarak son 50 yilda saldirganlarin geldigi nokta bilgi glivenligini list diizeyde
tehdit etmektedir. e-Devlet giivenliginin yiiksek seviyede saglanabilmesi i¢in kurumlarin
ve bireylerin bilgi giivenligi konusunda daha bilgili, bilin¢li ve duyarl olmalar1 ve {lizerine
diisen gorevleri eksiksiz yerine getirmeleri gerekmektedir.

4. e-DEVLET UYGULAMALARINDAKI GUNCEL TEHDITLER

e-Devlet uygulamalarinin sayisinin artmasiyla internet iizerinden bilgilere erisim
kolaylasmis gerek kisisel gerek kurumsal islemler mekdndan ve zamandan bagimsiz hale
gelmistir. e-Devlet uygulamalarinda bilgiye erisimin internet gibi tamamen giivensiz
ortamlardan yapilmasi bu ortamlarda ve uygulamalarda {ist diizeyde bilgi giivenliginin
saglanmasin1 zorunlu kilmaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda yapilan arastirmalar sonucunda
literatiirde de belirtildigi gibi iilkemiz ve diinya genelinde e-devlet uygulamalarinda kritik
giivenlik zafiyetlerinin web ortamlarinda yogunlastig1 tespit edilmistir [3].

Tiim bu gelismelere paralel olarak lilkemizde ve diinyada internet vasitasiyla e-
devlet uygulamalarmm hizla kullanilmaya baslanmasi, web uygulamalarmin giivenligi
konusunun e-devleti dogrudan etkileyen bir unsur halini aldigin1 gostermektedir.

Web uygulamalarmin {izerinde ¢aligtig1 siteler dinamik veya statik yapida ¢alisan
HTML igerikler sunarlar. Sekil 1°de sematik olarak gosterilen ve statik yapida ¢alisan web
siteleri, kullanicidan gelen talepler iizerine ilgili web sayfalarmin gosterilmesini saglayan
HTML kodlarmi icermektedirler.

Talep

Kullanici

Sayfalar

Cevar

Web Sunucust

Sekil 1. Statik Web Sitesi Calisma Yapist Sematik Gosterimi

Statik web siteleri giinlimiizde yerlerini artik dinamik igerikli web sitelerine veya
portallarina birakmaktadir. Dinamik web siteleri, kullanici istekleri dogrultusunda calisan
web uygulamalar1 igermektedir. Dinamik web siteleri Sekil 2’de sematik olarak
gosterildigi gibi li¢ katmanli bir yapi icerisinde ¢aligmaktadir [26].
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Bu katmanlar asagida maddeler halinde kisaca agiklanmuistir.

e Web siteleri i¢in taleplerin basladig1 yer Web tarayicilaridir (Internet Explorer, Firefox,
vb.). Web tarayicilar1 tizerinden kullanicilar, web sunucusuna igerikle ilgili taleplerini
iletirler.

e Dinamik sayfalarm iiretildigi uygulama katmanidir (Hypertext Processor-PHP, Active
Server Pages-ASP, Java Server Pages-JSP, WebSphere, ColdFusion, SunONE, vb.).

e Web uygulamalar: tarafindan kullanilan verilerin depolandigi veri tabanlaridir (MS
SQL, My SQL, Informix, Oracle, vb.).

Talep H H
b > -
.
Web . ] H
Kull mternet ' '
ullanicis: H Wet .
1 Sayfasi N s
Cevag ! Web Uygulamasi : Veri Tabani
s Web Sunucusu : [Veri Tabani Sunucusu
.
1 Katmar (1) v 2 Katmar (2) L ¢ Katmar ()

Sekil 2. Dinamik web sitesi ¢alisma yapis1 sematik gosterimi

Dinamik igerikli web sitelerinde, web tarayicilari taleplerini web uygulamalarina
ilettikten sonra bu istekler dogrultusunda veritabani sorgulamasi yapilir ve talep edilen
isteklere ait sonuglarin yer aldig1 sayfalar iiretilerek, tarayicilar iizerinde gosterilir. Sekil
3’de gosterildigi gibi dinamik igerikli web sayfalarinin bu esnek c¢alisma yapist bircok
giivenlik tehdidini ve ihlallerini beraberinde getirmektedir.

U' g u - . Yerel Alan Az
H 5 9 o o

Guvenlik duvar: sadece aglara
vionelik saldirilars engeller

HTTP Saldurid
. il Merkezi ag anahtar:
|

b \.. Asg Giivenlik Duvan “
Internet Saldir1 Tespit Sistemi . -
SQL Slammer Code Red — .l

Nimda Parameire kurcalama Veri Depol S lar
Saieler arazbod calbet 105 komut enjekziyonn £ ET1 LYepolama H>unuculiari

Unicode saldmilar Cereal sifre calma l l
F
ll Web Uygulamalan

Cernaz zehirlame ‘Web zolucanlar
Web ortamlarinda meydana gelebilecek zafiyetler ile gilincel tehditler asagida

SQL enjekziyon Sayfa degistirme
Giincel Tehditler ve Saldmlar
basliklar halinde 6zetlenmistir.

Sekil 3. Giivenlik dnlemlerinin web saldirilariyla asilmasi
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4.1 Kimlik Dogrulama Tehditleri

e-Devlet uygulamalarmin kimlik dogrulama mekanizmasini atlatmak veya istismar
etmek i¢in kullanilabilecek tehditlerdir. Kimlik dogrulamasinda “sahip olunan bir nesne”,
“bilinen bir bilgi” veya “sahip olunan bir 6zellik” kullanilmaktadwr. Kimlik dogrulama
saldirilari, web sitesinin kullanici, servis veya uygulama kimligini dogrulayan sistemleri
hedef alan tehditleri kapsar. Web sitelerinin, kimlik dogrulama mekanizmasmi atlatmak
veya istismar etmede kullanilan saldir1 teknikleri, kaba kuvvet, yetersiz kimlik
dogrulamalar1 ve sifre kurtarma denetimlerinin zayifligmin istismar edilmesi olarak
siralanabilir [27].

4.2 Yetkilendirme Zafiyeti (Authorization Vulnerability)

Yetkilendirme zafiyetleri, bir web uygulamasmm kullanici, servis veya
uygulamanin istenen bir islemi gergeklestirmesi igin gereken izinleri belirlemek icin
kullanilan yOntemlerin istismar edilmesini hedef alan saldirilardan etkilenmektedir.
Yetkilendirme tehditlerini, oturum bilgisi tahmin etme, yetersiz yetkilendirme, yetersiz
oturum sonlandirma, oturum sabitleme olmak {izere farkli gruplarda smiflandirmak
miimkiindiir.

4.3 Siteler Arasi Kod Yazma (Cross Site Scripting)

Siteler aras1 kod yazma yOntemiyle yapilan saldirilar, kullanic1 ile web sitesi
arasindaki giliven iliskisi istismar edilerek, web sitesinin saldirgan tarafindan belirlenen
calistirilabilir kodu kullaniciya gondermesi ve bu kodun kullanici web tarayicisinda
yiiklenerek calismasiyla gergeklesmektedir. XSS yontemiyle yazilan kiiclik kodlar, HTML
kodlar1 arasma enjekte edildiginden bazi kaynaklarda bu ydntemin adi HTML kod
enjeksiyonu olarak adlandirilmaktadir. XSS kodlar1 genellikle HTML/JavaScript dilinde
yazilmaktadir, ancak VBScript, ActiveX, Java, Flash veya web tarayicilar tarafindan
desteklenen diger dillerdede kodlama yapilabilmektedir [28].

4.4 SQL Enjeksiyonu (SQL Injection)

SQL veritabanlari, sorgu yapmak {izerine 6zellesmis hem ANSI hem de ISO
standard1 olan yapisal bir programlama dilidir. Degisen biiyiikliikteki iliskisel veritabani
uygulamalarina SQL sorgular1 araciligiyla ulasilabilir. SQL’1 destekleyen birgok veritabani
iirtinii (Oracle, MS SQL Server, MS Access, Ingres, DB2, Sybase, Informix, vb) standart
dile 6zel eklentiler getirir. Web uygulamalar1 kullanic1 kaynakl girdileri, dinamik web
sayfasi talepleri i¢in, degisik SQL ciimleleri olusturmada kullanabilir. SQL enjeksiyonu
yontemiyle veri tabanlar1 lizerinde istenmeyen islemler (sorgulama, ekleme, silme,
degistirme, vb.), kimlik dogrulama mekanizmalarini atlama, igletim sistemi seviyesinde
komutlar ¢alistirma gibi ciddi saldirilar yapilabilir.
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4.5 Bilgi A¢iga Cikarma

Bilgi agiga ¢ikarma yontemiyle yapilan saldirilar, web sitelerinin ¢aligmasiyla ilgili
sisteme 6zel (versiyon, calistigi platform, yama seviyesi, yedek veya gegici dosyalarin yeri,
vb.) bilgilerin elde edilmesi icin yapilacak islemleri kapsamaktadir. Cogu durumda, web
siteleri kendileri hakkinda bir kisim bilgiyi gosterecektir. Google Hacking teknigi olarak
adlandirilan google arama motoruna 6zel anahtar kelimelerin girilerek bilgilerin aciga
cikarilmasi saldirganlar tarafindan oldukg¢a sik olarak kullanilmaktadir [29]. Bu teknik
araciligryla web sunucusu, dizin igeriginin gosterilmesini saglayan arama climlelerine
ornek Sekil 4’de gosterilmistir.

Web Grafikler Gruplar  Dizin

Go L)gle |intit|e:index af "parent directory” Aral W

Aras % Weh O Tirkge sayfalar © Tirkiye'den sayfalar

Sekil 4. Google Hacking teknigiyle bilgi agiga ¢ikarma
5. SONUCLAR VE DEGERLENDIRMELER

e-Devlet uygulamalar1 yayginlastik¢a giivenlik sorunlar1 her gecen giin daha fazla
artmakta ve yiiksek seviyede kurumsal bilgi giivenliginin saglanmasi e-devlet agisindan
kritik bir Oneme sahip olmaktadwr. Yiiksek seviyede kurumsal bilgi gilivenliginin
saglanabilmesi i¢in yOneticilere, ¢alisanlara, bilgi teknolojisi personeline ve kullanicilara
onemli gorevler diismektedir. E-devlet giivenligi; en az cografi sinirlarin giivenligi kadar
Oonemlidir.

e-Devlet gilivenliginin saglanmasinda, bilgi glivenligi siirecini etkileyen temeldeki
ic unsurun insan faktorii, egitim ve teknoloji oldugu bu c¢alisma kapsaminda elde edilen
onemli bulgulardan birisidir. Giivenligin bir iirlin veya hizmet olmadigi, insan faktord,
teknoloji ve egitim liggeninde siireklilik arz eden, yonetilmesi zorunlu olan karmasik bir
stire¢ oldugu esas alinmis, bu ii¢ unsurun bir arada bulunmasiyla ancak yiiksek seviyede bir
e-devlet uygulama giivenliginden bahsedilebilecegi saptanmistir.

Calisma kapsaminda yapilan arastirmalarda, ¢ogu kurumda giivenlik egitimleri ve
bilinglendirme programimin olmadig1 ve olan kurumlarda ise genellikle kullanicilar1 bilgi
givenliginin neden Onemli oldugu konusunda egitmeyi ve bilinglendirmeyi
basaramadiklari tespit edilmistir. Egitimsizlik ve bilingsizlik sonucunda insan faktoriinden
kaynaklanan giivenlik riskleri tamamen yok edilemese de iyi planlanmis giivenlik
egitimleri ve farkindalik caligmalar: ile insan faktoriinden kaynaklanan risklerin kabul
edilebilir bir seviyeye ¢ekilmesinin miimkiin olabilecegi degerlendirilmektedir.

e-Devlet giivenliginin iist seviyede saglanmasi amaciyla, giivenlik mimarisi ve
Olceklendirme acisindan dogru teknolojilerin secilmesi, secilen teknolojilerin hatasiz
yapilandirilmasi, bakimlarinin periyodik olarak yapilmasi, verimli ve etkin kullanimi ile
karma yapida ve katmanli insa edilmeleri teknoloji se¢iminde ve yatiriminda dikkat
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edilmesi gereken oOnemli hususlardir. Karma yapilarla kurulan katmanli gilivenlik
mimarileri bilgi giivenliginin iist diizeyde saglanmasimda dnemli bir katki saglamaktadir
ancak burada dikkat edilmesi gereken en Onemli husus, karma yapidaki katmanli
mimarilerin kurulum, bakim ve isletilmesinde {iist diizeyde teknik bilgiye gereksinim
duyulmasidir. Eger bu teknik is¢ilik, kurumun kendi biinyesinde mevcut degilse dis kaynak
kullannmima gidilmelidir. Aksi takdirde teknoloji se¢iminin dogru yapilmasma ragmen
insan faktorii ve egitimlere gerekli hassasiyetin gdsterilmemesi, teknolojik yatirimlari bosa
cikartacagi gibi daha c¢ok giivenlik ihlallerinin meydana gelmesine neden olacak ve
yatirimlarin bosa gitmesi ve kaynaklarin israf edilmesi sonucunu doguracaktir.

Bu bildiride sunulan hususlar genel olarak degerlendirildiginde, e-devlet
giivenliginin yliksek seviyede saglanmasina yardimci olacak bazi Oneriler asagida
maddeler halinde siralanmistir.

e Ulkemizde e-devlet giivenligi konusunda daha fazla akademik calismalar yapilmali,
ozellikle tiniversitelerde “bilgi giivenligi” veya “kurumsal bilgi giivenligi” ne yonelik
dersler agilmalidir.

e Yiksek seviyede bir glivenlikten bahsedebilmemiz i¢in teknoloji, egitim ve insan
faktorlerine gerektigi kadar 6nem verilmelidir.

e Bilisim korsanlar1 ve calisma yOntemleri incelenmeli, saldirgan bakis agisiyla da
sistemlere bakilabilmeli, bunun i¢in sizma testlerine 6nem verilmeli, belirli siirelerde e-
devlet uygulamalarina sizma testleri uygulanmalidir. Kurumlarm ekipman ve yazilim
giincellemelerine gore bu siirelerin siklig1 ayarlanmalidir.

e e-Devlet giivenliginin saglanmas1 amaciyla yapilmasi gereken sizma testlerine yonelik
milli yazilimlar ve yontemler gelistirilerek kullanilmalidir.

e Casus savar, viriis savar, giivenlik duvari, saldir1 tespit sistemleri, zafiyet tarayict gibi
yazilimlar tilkemizde de gelistirilmelidir.

e Sizma testlerini licretsiz yapan devlet destekli merkezler olusturulmalidir.

e Bilgi giivenligi konusunda sivil toplum orgiitlenmesi saglanmalidir. Bilgi giivenliinin
zincirin en zayif halkasi kadar olabilecegi her zaman hatirda tutularak, bu 6rgiitlenme
sayesinde toplumsal biling kolaylikla olusturulabilecektir.

e Kurumlar, kurumsal bilgi giivenligi standartlarini bilmeli ve bunu biinyelerine adapte
etmelidirler.

e-Devleti olusturan kurumlar; standartlar1 dikkate almali, giivenlik politikalarini
bunlara gore olusturmali, teknolojideki gelismeleri ve sistemlerde olusan aciklar1 yakindan
takip ederek giivenlik sistemlerini bunlar1 dikkate alarak yonetmeli, sistemlerinin kullanic1
ve dogal risklere karsi giivenligini saglamali ve bilgi giivenligi egitimlerine 6nem
vermelidirler.
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TURKIYE’DEKI BANKALARIN PERFORMANSININ
ANALITIK HIYERARSI SURECI ILE DEGERLENDIRILMESI
UZERINE BIiR MODEL ONERISI
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OZET

Bu ¢aligmada, bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren bankalarin finansal oranlari
kullanilarak, finansal performanslarinin  degerlendirilmesine yonelik bir model
gelistirilmistir. Once finansal oranlar segilmis, daha sonra da Analitik Hiyerarsi Siireci
(AHS) ile modelin katsayilar1 belirlenmistir. Bu model her bir banka i¢in ayri ayri
calistirilmis ve her bir bankanin performansi hesaplanmistir. Bu ¢alismanin sonucunda elde
edilen bulgulara bakildiginda genel olarak sistemde yer alan mevduat bankalarinin en iyi
finansal performansi sergiledigi, buna karsin en kotii performansi yabanci sermayeli
kalkinma ve yatirim bankalarin sergilemis oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Analitik hiyerarsi siireci, Bankacilik sektorii, Finansal performans,
Finansal oranlar.

MODEL PROPOSAL TO ANALYSE BANK PERFORMANCE IN
TURKEY BY ANALYTIC HIERARCHY PROCESS

ABSTRACT

In this study, by using financial ratios of banks from financial statements, a model,
which aims to measure banks’ financial performance is developed. Financial ratios are
selected, after coefficients are calculated by using Analytic Hierarchy Process. The
developed model is run for each bank and bank performances are obtained. According to
the result of the study generally commercial banks had best financial performance and
development and investment banks with foreign capital have the worst financial
performance.

Key Words: Analytic hierarchy process, Banking sector, Financial performance, Financial
ratios.
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Tiirkiye'deki Bankalarin Performansinin Analitik Hiyerarsi Siireci ile Degerlendirilmesi Uzerine Bir Model Onerisi

1.GIRiS

Giinlimiizde kiiresel ekonominin ve rekabetin artmasi neticesinde isletmelerde
dogru kararlarin verilmesinin 6nemi daha da artmistir. Bu dogrultuda isletmelerin dogru
karar vermelerinde karar destek sistemleri kullanilmaya baslanmistir. Karar destek
sistemleri (KDS) bir bilgi sistemi olup, 6zellikle belirsizlik seviyesi yiiksek olan kararlar
icin analitik model(ler) kullanarak karar vericiye destek saglayan sistemler olarak
tanimlanmaktadir (Cetinyokus ve Gokgen, 2002:, 43). Analitik Hiyerarsi Siireci (AHS) ise
firma performanslarinin degerlendirilmesi ve firmalarin puanlandirilmasinda kullanilan
karar destek sistemi yOntemlerinden biridir. AHS bir degerlendirme, siralama ve se¢im
araci olarak yaygin kullanilmaktadir.

Bankacilik sistemi gibi ¢cok sayida girdi ve ¢ikt1 iceren karar birimlerinde saglikli
bir performans degerlendirmesi i¢in, tiim kriterlerin ayn1 anda ve ayni sistem igerisinde
incelenmesi bir zorunluluk olarak goriilmelidir. Ancak tiim bu kriterlerin ortak bir birime
dontistiirilememesi 6nemli bir karar problemi olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Tam bu
noktada sorunu pargalarina ayirip alt sistemler halinde inceleyebilme sans1 veren, konuyla
ilgili olup da farkli kriterler uygulayan, karar vericilerin ve uzmanlarin her birinin goriis
acilarina es zamanl olarak yer verebilen, cesitli etmenler aras1 etkilesimleri ortaya koyan
cok amagh ve cok kriterli bir karar verme yontemi olan AHS kullamlmistir. Ayrica
bankalarin performansini 6lgmeye yonelik performans modeli gelistirilmistir (Albayrak ve
Erkut, 2005).

2. LITERATUR OZETi

Literatiir incelendiginde AHS kullanan bir¢ok ¢alisma yapildig: goriilmektedir. Bu
calismalar genellikle se¢im, degerlendirme, fayda-maliyet analizi, ayirma, derecelendirme
ve tahmin etme konulariyla ilgilidir. Ancak bir ¢ok sektor ile ilgili ¢alisma yapilmasina
ragmen uluslararast ve ulusal literatiirde bankacilik sektorii ile ilgili yapilmis calisma
bulunmamaktadir. Vaidya ve Kumar (2006) yaptiklar1 genis literatiir taramasi ile 150
uygulamal1 ¢alismay1 incelemislerdir. Bu literatiir incelemesi sonucunda sadece Arbel ve
Orger’in (1990) calismasinin bankacilik sektorii ile ilgili oldugunu tespit etmislerdir.

Sekreter, Akyliz ve Cetin (2004) yaptiklar1 ¢alismada gida sektdriinde faaliyet
gosteren ve Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’nda islem goren sirketlerin finansal
tablolarindan elde edilen finansal oranlari kullanilarak, analitik hiyerarsi siireci ile
sirketlerin  kredibilitelerinin derecelendirilmesini tespit etmeye calismiglardir. Bu
dogrultuda her bir sirket i¢in bir skor hesaplamiglardir.

Atan, Maden ve Akyildiz ise (2004) calismalarinda bir bankanin krediler boliimiine
bagvurarak kredi talep edenlerin taleplerinin degerlendirilmesinde AHS kullanilarak kredi
talebinin ve kredi miktarinin kabul ya da reddine karar verilmesini amag¢lamislardir. Atan
ve Maden (2005) yaptiklar1 benzer bir c¢alismada bir bankanin krediler boliimiine
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basvurarak kredi talep eden kisi ve kuruluglarin taleplerinin degerlendirilmesinde Analitik
Hiyerarsi Siireci (AHS) kullanilarak kredibilitenin 6l¢iilmesini incelemislerdir.

Albayrak ve Erkut (2005) AHS’ni kullanarak bankalarin performansini
degerlendirmistir. Fakat bu c¢alismada yalmizca bes bankanin performanslar
degerlendirilmistir. Kuruiiziim ve Atsan (2001) calismalarinda AHS’yi agiklamiglar ve
isletmecilik uygulamalarina yer vermislerdir.

Frei ve digerleri (1999) c¢alismalarinda AHS’yi silireg  performansi
degerlendirilmesinde kullanmistir. Banka silire¢ performansi ile finansal performans
arasinda belirgin bir iligki oldugunu ortaya koymuslardir. Frei ve Harker (1999) bu
caligmanin devami niteliginde bir ¢alisma yapmistir. Bu ¢alismada siire¢ performanslarinin
banka performansi tizerindeki etkisi incelenmistir. Ta ve Har (2000) banka se¢im
kararlarinda AHS’yi kullanmis ve ¢alismalarinda miisteri memnuniyetine yonelik finansal
olmayan kriterleri kullanmislardir.

3. ANALITIK HIYERARSI SURECI iLE BANKALARIN PERFORMANSININ
BELIRLENMESI

Finansal hizmet sektoriinde faaliyet gosteren bankalar, bu alanda rekabet edebilmek
ve deger yaratabilmek icin basarili olmak zorundadirlar. Bu anlamda bankalar basarili
olabilmek icin etkin bir finansal kontrol ve Olgiim sistemlerinin kurulmasina ihtiyag
duymaktadirlar. Bankalar1 basarili olma yolunda motive eden tasarruf sahipleri, kredi
iligkisi iginde olan sirketler, uluslararasi kreditorler, hissedarlar ve devlet gibi ¢ikar
gruplart hakli goriilebilecek sebeplerle bankalarin finansal yapilar1 ve bu noktada da
finansal performanslar1 hakkinda bilgi sahibi olmak istemektedirler (Albayrak ve Erkut;
2005, 48-49). So6z konusu olan bu durum bankalarin finansal performanslarinin
degerlendirilmesine yonelik olarak analiz yOntemlerinin gelistirilmesine olanak
vermektedir. Gelistirilen yontemlerden biri de degisik icerik ve standarttaki verileri ¢oklu
karar destek sistemi olarak sonuglandiran analitik hiyerarsi yontemidir. Calismanin bu
boliimiinde bankalarin performanslari analitik hiyerarsi siireci ile analiz edilmistir.

3.1 Arastirmanin Amaci ve Kapsam

Aragtirmanin temel amaci, finansal hizmet sektoriinde faaliyet gosteren bankalarda
finansal olgiitleri kullanarak ¢ok amagli bir performans degerlendirme modeli kurmak ve
bu dogrultuda performanslarin degerlendirmesine yonelik bir model 6nerisi gelistirmektir.
Bu noktadan hareketle, arastirmada Tirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren
bankalarin yayinlanmis olan finansal tablolar1 baz alinarak hesaplanan finansal gostergeler
itibariyle, performans degerlemesini geleneksel yontemlere oranla daha objektif bir hale
getirmeyi amaglayan, yapisinda aktif kalitesi, likidite, karlilik gibi performans kriterlerinin
birlikte kullanilmasina olanak taniyan “Analitik Hiyerarsi Finansal Performans Modeli”
olarak adlandirilabilecek olan bir model Onerilmistir. Gelistirilen bu modelle bankalarin
hem kendi i¢inde hem de birbirleriyle karsilastirilmasina imkan saglanmis olunacaktir.
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Aragtirmanin kapsamina kamusal ve 6zel sermayeli mevduat bankalar, tasarruf
mevduat1 sigorta fonuna devredilen bankalar, Tiirkiye’de kurulmus veya sube agmis
yabanci bankalar, ulusal ve yabanci sermayeli kalkinma ve yatirim bankalarindan olusan
Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren tiim bankalar dahil edilmistir. Nitelik olarak
bir sinirlamaya gidilmemesine karsin zaman agisindan sinirlamaya gidilmistir. S6z konusu
arastirma kapsamina alinan bankalarin 2001-2006 yillar1 arasindaki finansal tablolart
dikkate alinmustir.

3.2 Arastirmada Kullanilacak Veriler ve Metodoloji

Bu aragtirmada, finansal hizmet sektoriinde ayri bir 6neme sahip olan ve énemli bir
boslugu dolduran bankalarin 2001-2006 dénemini kapsayan 12 aylik finansal tablolardan
elde edilen ve finansal performans Olgiiti olarak kabul edilen finansal oranlar
kullanilmistir. Literatiirde bankalarin performanslarinin 6l¢iimiinde; finansal olmayan iiriin
boyutu, fiyatlama ve promosyon stratejisi, hizmetlerin teslimi, miisteri memnuniyeti
Olciitlerinde kullanildig1 goriilmektedir. Ancak bu arastirmanin kapsami daha objektif
sonuglar elde edilebilecegi diisiiniilen finansal performans oOlgiileri ile sinirlt tutulmus ve
aragtirma finansal performans Olglimii iizerine kurulmustur. Zira Slgiilemeyen, finansal
olamayan performans Olgiitlerinin bu analiz teknigi 1ile siibjektifligi artacagi
diigiiniilmektedir' .

Performans oOl¢iim kriteri olarak finansal oranlarin alindigi bu arastirmada,
kullanilan veriler, Tiirkiye Bankalar Birliginin yayinlarindan elde edilmistir. Finansal
Performans kriteri olarak ele alinan bu oranlar Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Analizde kullanilan finansal oranlar

Neo DEGISKENLER ACIKLAMA
| | Sermaye Yeterliligi ile ilgili Oranlar
1 SY1 Ozkaynaklar / (Kredi + Piyasa + Operasyonel Riske Esas Tutar)
2 SY2 Ozkaynaklar / Toplam Aktifler
3 SY3 (Ozkaynaklar — Duran Aktifler) / Toplam Aktifler
4 SY4 (Ozkaynaklar/ Mevduat + Mevduat Dist Kaynaklar)
5 SYs Bilango I¢i Ddviz Pozisyonu / Ozkaynaklar
6 SY6 Net Bilango Pozisyonu / Ozkaynaklar
7 SY7 (Net Bilango Pozisyonu + Net Nazim Hesap Pozisyonu) / Ozkaynaklar

' Bu noktada gelistirilen ve yaygmn bir kullanim alanina sahip olan Performans Karnesi (Balanced
Scoredcard) yontemi kullanilmaktadir. Bu yontemde hem finansal performans olgiitleri hem de finansal
olmayan performans olgiitleri belli bir diizlemde birlestirilmektedir. Ayrintili bilgi i¢in bakiniz: Coskun
(20006).
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Tablo 1. Analizde Kullanilan Finansal Oranlar (Devam)

Aktif Kalitesi ile Ilgili Oranlar

8 AK1 Finansal Varliklar (Net) / Toplam Aktifler
9 AK2 Toplam Krediler / Toplam Aktifler
10 AK3 Toplam Krediler / Toplam Mevduat
11 AK4 Takipteki Krediler (Briit) / Toplam Krediler
12 AKS Takipteki Krediler (Net) / Toplam Krediler
13 AK6 Ozel Karsiliklar / Takipteki Krediler (Briit)
14 AK7 Duran Aktifler / Toplam Aktifler
15 AKS Tiiketici Kredileri / Toplam Krediler
Likidite ile Tlgili Oranlar
16 LKT1 Likit Aktifler / Toplam Aktifler
17 LKT2 Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yikiimliiliikler
18 LKT3 TP Likit Aktifler / Toplam Aktifler
19 LKT4 Likit Aktifler / (Mevduat + Mevduat Dis1 Kaynaklar)
20 LKT5 YP Likit Aktifler / YP Pasifler
Karhlik ile Tlgili Oranlar
21 KARI1 Donem Net Kar1 (Zarar1) / Toplam Aktifler
22 KAR2 Donem Net Kari (Zarar1) / Ozkaynaklar
23 KAR3 Vergi Oncesi Kar / Toplam Aktifler
24 KAR4 Donem Net Kari (Zarar1) / Odenmis Sermaye
Gelir-Gider Yapusi ile ilgili Oranlar
25 Gl Ozel Karsiliklar Sonrasi Net Faiz Geliri / Toplam Aktifler
26 G2 Ozel Karsiliklar Sonrast Net Faiz Geliri / Toplam Faaliyet Gelirleri
27 G3 Faiz Dis1 Gelirler (Net) / Toplam Aktifler
28 G4 Faiz Dis1 Giderler (Net) / Toplam Faaliyet Gelirleri
29 G5 Diger Faaliyet Giderleri / Toplam Faaliyet Gelirleri
30 Go6 Kredi Ve Diger Alacaklar Deger Diisiis Karsilig1 / Toplam Aktifler
31 G7 Faiz Gelirleri / Faiz Giderleri
32 G8 Faiz Dis1 Gelirler / Diger Faaliyet Giderleri
33 G9 Toplam Gelirler / Toplam Giderler
34 G10 Faiz Gelirleri / Toplam Aktifler
35 Gl11 Faiz Giderleri / Toplam Aktifler
36 G12 Faiz Gelirleri / Toplam Gelirler
37 G13 Faiz Giderleri / Toplam Giderler
Sektor Paylani ile flgili Oranlar
38 S1 Toplam Aktifler
39 S2 Toplam Krediler
40 S3 Toplam Mevduat
Grup Paylari ile ilgili Oranlar
41 GP1 Toplam Aktifler
42 GP2 Toplam Krediler
43 GP3 Toplam Mevduat

Kaynak: Bankalarimiz 2008, Tiirkiye Bankalar Birligi, www.tbb.org.tr, 12.01.2008
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Tablo-1’de de goriildiigli lizere bankalarin finansal performanslarini 6lgebilmek
icin kullanilan finansal oranlari, TBB’nin 6ngordiigii bigimde, sermaye yeterliligi, aktif
kalitesi, likidite, karlilik, gelir-gider yapisi, sektor ve grup paylart seklinde gruplandirma
yoluna gidilmistir.

Aragtirmada kullanilan veri kiimesini Tiirkiye’de faaliyet gosteren 3’ii kamusal
sermayeli ve 14’1 6zel sermayeli mevduat bankasi, Tiirkiye’de kurulmus veya sube agma
yoluna gitmis toplam 15 yabanci banka ve 13 adet ulusal ve yabanci kalkinma bankasi ile 1
adet tasarruf ve sigorta mevduati fonuna devredilen banka olusturmaktadir. Bu noktada
Tiirk bankacilik sektoriini olusturan tiim bankalar analize konu edilmis olmaktadir.

Literatiirde bankalarin finansal performanslar iizerine yapilan bir¢cok caligmada
kullanilan verilere ve yonteme gore farkli performans degerleri bulunmustur. Burada
unutulmamasi gereken onemli bir nokta olarak performans kavraminin mutlak bir deger
icermedigidir (Inan, 2000).

Bu arastirmada performans skoru olusturmak suretiyle bankalarin finansal
performanslari, farkli ozellikteki (finansal oranlar) Olgiitleri hiyerarsik bir yapida
biitiinlestiren ve Olciitler karsisindaki performansi tek bir deger olarak birlestiren yargisal
bir metot olan Analitik Hiyerarsi Prosesi yontemi kullanilarak modellenmek istenmistir.
Bu noktadan hareketle arastirmanin ilk asamasinda bankalarin finansal oranlar1 7 ana
baslik altinda, toplam 43 adet finansal oran istatistiksel tek faktor analiz yontemlerinden
ROC (Receiver Operator Characteristic) Egrisi analizine tabi tutulmus ve agiklayiciligi en
iyi olan finansal oranlar belirlenmistir. ikinci asamada olusturulacak olan modelin
katsayilart AHP yontemiyle tespit edilmis ve bankalar 2006 yili verileri kullanilarak
kiimeleme analizi ile performans skorlarina gore gruplandirilmistir. Sonugta olusturulan bu
model sayesinde bankalarin finansal performans gostergeleri tek bir degere indirgenmis
olacak ve hangi bankanin veya bankanin ait oldugu grubun diger bankalar veya gruplar
karsisindaki durumu tespit edilecektir.

3.3 Analizde Kullamilan Modellerin incelenmesi

Iki temel asamaya dayanan bu arastirmada, oncelikle ROC Egrisi kisaca
aciklanacak ve daha sonra AHP yontemi tizerinde durulacaktir.

3.3.1 ROC Egrisi Analizi (Receiver Operator Characteristic -ROC)

ROC Egrisi analizi, ilk olarak II. Diinya savasi sirasinda radar sinyallerini tanimak
icin gelistirilmis bir yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sinyal algilama teorisinde, alici
islem karakteristigi adiyla anilan bu analiz yontemi, 1950 yillardan bu yana psikofizik
alaninda, tipta tani testlerinin performanslarinin analizinde, buna bagl olarak radyolojide
ve hatta makine 6grenme teknikleri ve veri madenciliginde de kullanilmaktadir. Sosyal
bilimler alaninda ise daha ¢ok ROC Dogruluk Oram1 (ROC Accuracy Ratio) olarak
bilinmektedir. Bu alanda daha ¢ok olasilik modellerinin dogrulugunu tahmin etmede ve
faktorleri smiflamada ve ayristirmada kullanilmaktadir (Zweig ve Campbell, 1993, 561-
577; Obuchowski, 2003, 3-8; Berman, 2007, 242).
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ROC egrisi analizi kavramsal olarak basit temellere dayanmasina ragmen
gozlenemeyen kompleks bir yapiya sahiptir. ROC egrisi, ikili siniflandirma sistemlerinde
ayrim esik degerinin farklilik gdsterdigi durumlarda, hassasiyetin  kesinligine®
oranlanmasiyla elde edilmektedir. Diger bir ifade sekliyle ROC, dogru pozitiflerin yanlis
pozitiflere olan kesri olarak da ifade edilebilir. ROC egrisi, dogru pozitif ve yanlis pozitif
oranlarin birbirlerine oranlanmasiyla ¢izilmektedir. ROC egrisi, hassasiyet ve kesinlik
oranlarin1 kullanarak birimleri siiflarina ayiran en uygun kesim noktasini (cut-off point)
belirler. ROC egrisi altinda kalan alanin biiytikliigi, siniflamanin dogrulugunu (ayrigtirma)
gostermektedir (Fawcett, 2006, 861-866).

ROC egrisi altinda kalan alan 1’e ne kadar yakinlasirsa ilgili faktorleri ayristirmada
o denli basarili oldugunun bir gostergesi olarak kabul edilirken, egri altinda kalan alan
1’den uzaklastik¢a da ilgili faktoriin ayristirmada basarisiz oldugu kabul edilir. 0,50°1ik bir
alan ise ilgili faktdr icin siradan bir ayristirma faktorii olarak karsimiza cikar (Ozer, 2007,
81).

3.3.2 Analitik Hiyerarsi Siireci (Analytic Hierarchical Process-AHP)

AHP, c¢ok genel bir tamimla karar problemlerinin yapilandirilmasinda ve
¢Oziimiinde kullanilan ¢ok amagli bir karar verme yontemidir (Sekreter, Akyiiz ve Cetin,
2004, 141). Diger bir ifadeyle, birden ¢ok kriter iceren karmasik problemlerin ¢oziimiinde
kullanilan bir karar verme yontemi oldugu da sdylenebilir. Thomas L. Saaty tarafindan
1970’11 yillarda gelistirilen bu yontem, karar vericilerin karmasik problemleri, problemin
ana hedefi, ana kriterleri, alt kriterler ve alternatifleri arasindaki iliskiyi gosteren hiyerarsik
yapidaki bir modellemeye olanak verir (Kuruiizim ve Atsan, 2001, 84; Atan ve Maden,
2005, 2).

Daha derine inildiginde AHP, karar hiyerarsisinin tanimlanabilmesi durumunda
kullanilan, karar1 etkileyen faktorler agisindan karar noktalarinin ylizde dagilimlarini veren
bir karar verme ve tahminleme yontemi olarak aciklanabilir. AHP nin en 6nemli avantaji,
karar vericinin hem objektif hem de subjektif diisiincelerini karar siirecine dahil ederek,
bilginin, deneyimin, bireyin diislincelerinin ve Onsezilerinin mantiksal bir sekilde
birlestirildigi bir platform olusturmasidir (Atan, Maden ve Akyildiz, 2004, 2-3). Denilebilir
ki AHP karar almada, grup veya bireyin (karar vericilerin) onceliklerini de dikkate alan,
nitel ve nicel degiskenleri bir arada degerlendiren matematiksel ve mantiksal bir yontemdir
(Dagdeviren, Akay ve Kurt, 2004, 132).

Saaty, Analitik Hiyerarsi Prosesi yonteminin uygulanabilmesini temelde {i¢
asamada baglamistir. Baz1 yazarlar bu asamalar1 daha da arttirarak degerlendirdikleri de
goriilmektedir (Atan, Maden ve Akyildiz, 2004, 7; Toksari, 2007, 172-173). Bu asamalar
sunlardir (Saaty, 1994, 337):

e Hiyerarsik modelin yapisinin olusturulmasi,
e ikili karsilastirma matrislerinin olusturularak degerlendirilmesi,

? Bazi kaynaklarda hassasiyet ve kesinlik kavramlar1 yerine duyarlilik ve 6zgiilliik ifadeleri kullamlmaktadur.
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e Olusturulan ikili matrislerden dncelik degerlerinin hesaplanmasidir.

Yukarida da deginildigi gibi 3 temel asamaya dayanan AHP’nin ilk adiminda,
oncelikle ama¢ (bu amag birden fazla alt amacin saglanmaya calistig1 genel amacgtir)
belirlenir ve bu amag¢ dogrultusunda amaci etkileyen faktorler (faktorler birer alt
amaglardir) tespit edilir. Bu asamada 6nemli olan nokta dogru bir karar verebilmek icin
karar siirecini etkileyen tiim faktorlerin belirlenmesidir. Bu durumda anket galigmasina
veya konu hakkindaki uzman kisilerin goriislerine bagvurulabilir® (Dagdeviren, Akay ve
Kurt, 2004, 132). Bu sekilde tim faktorlerin belirlenmesinden sonra modelin hiyerarsik
yapist olusturulur.

Birinci adimda belirlenen amag, faktor ve alt faktorlerden sonra gegilen ikinci
adimda ise, s6z konusu faktorler ve kendi iginde de alt faktorlerin aralarindaki ikili
karsilastirma karar matrisleri olusturularak karsilastirilmalar1 gerekmektedir. Matrislerin
karsilagtirllmasinda yogun olarak Saaty tarafindan Onerilen 1-9 Onem skalasi
kullanilmaktadir®. Tablo 2’de kullanilan 6nem skalasi degerleri ve anlamlar1 agiklanmigtir
(Dagdeviren, Akay ve Kurt, 2004, 133; Diindar ve Ecer, 2007, 4).

Tablo 2. Saaty dl¢eginde 6nem skala degerleri ve tanimlari

Rakamsal Tamm Aciklama
Degerler (karsihigi, 6nem diizeyi) §
1 Esit 6nemli 1ki secenek de esit neme sahip olani ifade eder.
3 Daha nemli Tecriibe ve yargi bir kriteri digerine kars1 biraz iistiin
kilmaktadir.
5 Kuvvetli derecede nemli Tecriibe ve yargi bir kriteri digerine kars1 oldukga iistiin
kilmaktadir.
7 Cok kuvvetli derecede 6nemli | Bir kriter digerine gore iistlin sayilmugtir.
9 Asirt derecede dnemli B.1.r Fnte.r.m dg;{mden.us.tun oldugunu gosteren kanit cok
biiyiik giivenirlige sahiptir.
2,4,6ve8 | Aradegerler Uzlagma gere}mgm.dc.a kullanilmak iizere iki ardigik yargi
arasindaki degerleridir.

Ikili karsilastirma karar matrislerinden elde edilen bilgilere gore AHP’de yargilar
bir matrise doniistiiriiliir. Sonucgta her bir karar kriterine gore ya da faktdr seceneklerine
iligkin ikili karsilastirmalarla A matrisi gibi matrisler elde edilir. Herhangi iki faktoriin
veya karar seceneklerinin karsilastirilmasinda, karsilastirma degeri Aj; ise bunun tersi
karsilastirma kriteri 1/A;’dir. Bu 6zellige, karsilik olma 6zelligi denir’ (Diindar ve Ecer,
2007, 4-5; Dagdeviren ve Eren, 2001, 44). Hiyerarsinin belirlenen diizeyinde kac adet ikili
karsilagtirma yapilmasi gerektigi toplam n(n-1)/2 formiiliiyle belirlenir (Kuruiizim ve
Atsan, 2001, 86).

? Bazi durumlarda gerekli goriiliirse, yapilan galismanin giivenilirliginin daha yiiksek olmasi igin farkl
kisilerin yargilarmin birlestirilmesi gereklidir. Diger bir ifadeyle konu hakkinda goriislerine basvurulan
uzman sayisi arttirilarak verilen cevaplarin ortalamasi alinmalidir. Bu ortalama genellikle geometrik ortalama
seklinde olmasi1 ongodriilmektedir (Dagdeviren, Akay ve Kurt, 2004).

* Bu 6lgegin etkinligi farkli alanlardaki uygulamalar ve baska dlgeklerle (1-5, 1-7, 1-15, 1-20 gibi) yapilan
teorik karsilastirmalar sonucunda saptanmistir (Evren ve Ulengin, 1992: 57).

> Bu 6zellige tarafli olma veya tersi olma aksiyomu da denir (Kuruiiziim ve Atsan, 2001: 85).

TUIK, 17. istatistik Arastirma Sempozyumu Bildiriler Kitabi, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

39



40

Ali BAYRAKDAROGLU, ilhan EGE

Bu asamadan sonra bir diger asama olan Oncelik veya agirlik vektorlerinin
hesaplanmasi islemlerini igeren son agsamasi gelmektedir. AHP yonteminde olusturulan
kargilagtirma matrislerinin hesaplanan 6zvektorleri degiskenler veya faktorler arasindaki
oncelik sirasinmn belirlenmesinde kullamlir. Oncelik vektdrlerinin kurulmasinda dogrusal
cebir tekniklerinden faydalanilmaktadir (Kuruiiziim ve Atsan, 2001, 87). Olusturulan ikili
kargilagtirma matrislerinin Oncelik vektorlerinin hesaplanmasi normallestirme ile yapilir.
Normallestirme, her bir matris stitununun toplaminin biitiin siitun elemanlarinin degerlerine
boliinmesiyle yapilir. Normallestirilmis matris yapist kullanilarak her bir sira degerinin
ortalamas1 alinir, elde edilen bu ortalama degerler her bir faktér i¢in bulunan 6nem
agirliklaridir. Dolayistyla bulunan bu agirliklar ile dncelik vektorii olusturulmus olur. Bu
degerlerin toplam1 1’e esittir. En yiiksek degeri alan faktor veya karar degiskeni, karar
verilmek istenen karar problemi i¢in en iyi faktorii gostermektedir.

Bu yontemde oncelik vektorii, (A-A max I) W = 0 esitliginin ¢6zimii ile bulunur.
Burada A, ikili karsilastirma matrisini, W 6ncelik vektoriinii ve A ., ise A matrisinin en
biiyiik 6zdegerini temsil etmektedir (Yiiksel ve Akin, 2006, 257).

Nihai kararin kalitesi bakimindan o6nemli bir konu, ikili karsilastirma siireci
esnasinda karar verici tarafindan formiile edilen yargilarin tutarhiligidir. Burada tutarli
olmak rasyonel diisiiniisiin bir 6n kosulu olarak kabul edilmektedir. Ikili karsilastirma
yargilarinin tutarliligini 6lgmek igin Saaty tarafindan Onerilen tutarlilik orani veya indeksi
kullanilmaktadir (Saaty, 1980, 21). Tutarlilik oran1 i¢in kabul edilebilir {ist sinir 0,10’dur.
Dolayistyla bu oran faktorlerin tamamen rastgele bir sekilde karsilagtirilmis olma
olasiliginin %10 oldugunu ifade etmektedir (Kogak, 2003: 76).

Tutarhilik indeksi, matematiksel olarak ornegin X gibi ikili kargilagtirmalar
matrisinin elemanlar1 cinsinden Xjx = Xjx / Xj olarak tanimlanir. X matrisinin tutarh
olabilmesi icin X’in en biiyiik 6zdegerinin “n”ye ° gére esit olmasi gerekmektedir.
Matematiksel agidan bakildiginda en biiylik 6zdeger, A max ile ifade edilir, X matrisinin
tutarli olmast i¢in A pox = n olmalidir. Bir matrisin 6zdegerler toplami, 6zdeger tanimi da
dikkate alinarak o matrisin iz’ine esittir. Burada X matrisinin iz’i ise matrisin kogegenleri
iizerindeki elemanlarin toplami olarak ifade edilebilir. Dolayisiyla biitiin bu olgular:
birlestirirsek, X matrisinde iz degeri n’e esittir ve tutarli bir X matrisinin en biiyiik
0zdegerinin (A max ) “n’’ye esit oldugu sdylenebilir (Sekreter, Akyiiz ve Cetin, 2004, 142;
Yetim, 2004, 465- 466).

Karsilastirma matrisinin tutarlilik indeksi (T.O.) = (A max—n) / (n-1) ile elde edilir.
Tutarlilik oran1 veya indeksi T.O. ile Rastgele indeks Sayilarmin karsilastirilmasi ile elde
edilir (Yetim, 2004: 466). Tutarlilik oranini, Tutarlilik Gostergesi / Rastgelelik Gostergesi
olarak da ifade edilebilir. Tablo 3’de rastgelelik gostergeleri (rastgele indeks sayilari)
verilmistir (Manap, 2006, 162). Rastgele indeks sayilari, n faktor sayisina bagli olarak
belirlenmektedir.

® Ornegin 4 boyutlu bir X matrisinde n, 4’¢ esittir.
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Tablo 3. Rastgele indeks sayilari

n 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Rasgelelik
o g 0 0 0,58 0,90 1,12 1,24 1,32 1,41 1,45
gostergesi

3.4 Modellerin Coziimlenmesi

Banka performans 6l¢iimlerinde kullanilan finansal oranlar bir igletmenin finansal
performansini degerlendirmek icin kullanilabilecek en basit araglar arasinda yer
almaktadir. Finansal oranlar uzun yillar boyunca bankalar da dahil olmak iizere tiim
isletmelerde performans degerlendirme oOlgiitleri olarak kabul edilmistir (Albayrak ve
Erkut, 2005, 49). Ancak bankalarin performans degerlemesi, degerlemede dikkate alinan
orana gore farklilik gostermektedir. Degisik oran gruplarindan alinan Olgiitlere gore
yapilan performans analizlerinde farkli sonuglar elde edilmektedir. Diger bir ifadeyle, bir
orana gore yiiksek performans sergileyen bir banka diger orana gore diisiik bir performans
sergilemektedir. Objektif bir metodolojinin olmamasi1 bankalarin o6lciilen performans
dlgiitlerine giiven problemini ortaya ¢ikarmaktadir (Unsal ve Duman, 2005).

Bu arastirmada, s6z konusu olan bu problemin ortadan kaldirilabilmesi i¢in tiim
performans  Ol¢iim  faktorlerinin  (finansal oranlarin) ortak tek bir faktore
doniistliriilebilmesi  ve g¢esitli  etmenler arast etkilesimleri ortaya koyabilmesi
amaclanmistir. Bunun i¢in belirtilen modeller ¢éziimlenmistir.

Aragtirma, bankalarin finansal performanslar tespit edilerek, kendi i¢lerinde bu
acidan bir smiflandirma yaparak, Tiirk bankacilik sektoriiniin performans agisindan
durumunu ortaya koymak iizerine motive edilmistir. Bu noktada her bir bankanin
performansinin degerlendirilebilmesi i¢in performans skorunu ortaya koyabilmek adina tek
bir model olusturulmustur.

Modele alinacak ana ve alt faktorlerin belirlenebilmesi i¢in veri kiimesini olusturan
finansal oranlara ROC Egrisi analizi uygulanmigtir. Daha sonra modeldeki ana ve alt
faktorlerin katsayilar1t AHP yontemiyle belirlenmek suretiyle her bir bankanin finansal
skoru hesaplanmistir. Son adim olarak kiimeleme analizi kullanilarak bankalar kendi
iclerinde ve ait olduklar1 gruplara gore performanslaria gore siralanmistir.

[lk asamada modele almacak faktdrler Tiirkiye Bankalar Birligi’nin (TBB)
yayinlamis oldugu finansal oranlar kullanilarak gerceklestirilmistir. Cok fazla sayida
finansal oran olmasindan dolay1r bu oranlar ayristirmaya tabi tutulmus yani oranlarin
ayristirma kapasitesi tanimlanmak istenmis ve agiklayiciligi yiiksek olan finansal oranlarin
ana ve alt faktdr olarak modele dahil edilmesine karar verilmistir. Bu amagla 2001-2005’
dénemine ait 43 finansal oran Tiirk bankacilik sektoriinii temsil eden 46 bankadan olusan
veri kiimesine ROC Egrisi analizi uygulanmistir. Bu analizde kesim noktasi olarak 0,5
alinmistir. Diger bir ifadeyle ROC Egrisi altina kalan alan orani 0,5 smir olarak kabul
edilmistir. ROC analizi SPSS 15.0 Paket programi kullanilarak gerceklestirilmistir.

7 Arastirmanin tiim analizlerinde daha dogru sonuglar alabilmek ve anormal degerleri ortadan kaldirabilmek
amaciyla 2001-2005 donemine ait finansal oranlarin ortalamalari alinarak hesaplamalara dahil edilmistir.
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Analizde “durum degiskeni” olarak ilgili donemde ortalama olarak kar eden bankalara “1”
degeri atanirken, aym1 donemde zarar eden bankalara “0” degeri atanmustir. Analiz
sonuclarina gore s6z konusu simirin iizerinde kalan 27 adet orani agiklama miktarlarinin
(aynistirma  kapasitesinin) yiiksekligine bagli olarak arastirmaya dahil edilmis ve
dolayisiyla bu analiz sonucunda 16 adet oran arastirma diizleminden ¢ikartilmistir. Bu
baglamda tek faktor analizi yontemlerinden ROC egrisi analizi ile olusturulacak olan
modelde kullanilacak olan ana ve alt faktorler daha spesifik hale getirilmistir.
Arastirmanin veri kiimesine uygulanan ROC analiz sonuglart Tablo 4’de degerleri ile
birlikte verilmistir. Ek-1’de “kdsegen” bdliimlere gore ¢izilmis ROC Egrisi grafigi
verilmistir.

Tablo 4. ROC Egrisi analizi sonuglart

No Ana ve Alt Egri Alt1 Standart No Ana ve Alt Egri Alti | Standart
Faktorler Alan Sapma Faktorler Alan Sapma

1 karl 0,990 0,000 23 gll 0,555 0,095
2 kar4 0,987 0,013 24 g3 0,553 0,094
3 kar2 0,920 0,065 25 1kt1 0,533 0,090
4 kar3 0,901 0,061 26 ak2 0,527 0,093
5 g9 0,789 0,084 27 ak6 0,500 0,090
6 g4 0,759 0,074 28 Sy7 0,499 0,095
7 g8 0,759 0,074 29 1kt2 0,492 0,100
8 sl 0,757 0,077 30 Sy3 0,488 0,098
9 gl3 0,708 0,081 31 gl2 0,486 0,099
10 s3 0,695 0,081 32 1kt3 0,486 0,091
11 gp3 0,695 0,081 33 Sy6 0,482 0,098
12 s2 0,686 0,081 34 Syl 0,477 0,099
13 gpl 0,656 0,083 35 1kt4 0,458 0,094
14 gp2 0,654 0,083 36 g7 0,432 0,091
15 ak3 0,634 0,092 37 Sy$5 0,422 0,101
16 ak5 0,634 0,092 38 Sy4 0,419 0,100
17 gl 0,634 0,087 39 Sy2 0,411 0,104
18 g2 0,617 0,095 40 g5 0,314 0,093
19 ak8 0,604 0,092 41 ak4 0,271 0,082
20 gl0 0,594 0,094 42 ak7 0,267 0,083
21 akl 0,574 0,088 43 g6 0,254 0,081
22 1kt5 0,566 0,090

ROC analizi sonuclar1 degerlendirildiginde sermaye yeterliligi degiskeni tiim alt ve
ana faktorleri ile kesim noktasinin altinda kalmistir. Dolayisiyla analiz kapsami disinda
tutulmustur.

Bu asamadan sonra bankalarin finansal performanslarini degerlendirebilmek
amaciyla olusturulan modelin katsayilarinin olusturulmasi adimina gecilmistir. Model, 6
bagimsiz ve 1 bagimhi degiskenden olusmaktadir. Bagimli degisken her bir bankanin
finansal performans skorunu, bagimsiz degiskenler ise bankalarin finansal tablolarindan
elde edilen ana faktorleri temsil etmektedir. Modelin matematiksel formiilasyonu asagidaki
gibidir:

Z = aAK+BLKT+pKAR+QG+uS+oGP+3
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Z; finansal performans skorunu, AK; aktif kalitesi skorunu, LKT; likidite orani
skorunu, KAR; karlilik oran1 skorunu, G; gelir-gider orami skorunu, S; sektdr orami
skorunu, GP ise grup pay1 orani skorunu gostermektedir.

Bankalarin finansal performansinin skorlanmasi amaciyla olusturulan modelin
kurulum asamasinda AHP’den yararlanilmis ve modelde yer alan faktorler ve alt faktorler
Tablo-2’de verilen 6nem skalasina gore TBB’nden 2 uzmanin goriigleri alinarak ikili
karsilagtirma matrisleri olusturulmus, degerlendirilmis ve ayrica Onem dereceleri de
belirlenmistir. Hesaplamalar MS Excel’de tasarlanan bir hesap tablosu ile yapilmis ve her
bir matrise iliskin tutarlilik oranlar1 en biiyiikk 6zdeger vektorleri hesaplanmak suretiyle
belirlenmistir. Ikili karsilastirma matrisleri sonucu her bir ana faktdr ve alt faktdriin
ylizdesel agirlik puan ve oncelik degerleri Tablo 5’de verilmistir. Tablo 5 ayn1 zamanda
modelin hiyerarsik yapisini gostermektedir.

Tablo 5. Ana ve alt faktorlerin ikili kargilagtirma matris sonuglar1 ve 6nem dereceleri (modelin hiyerarsik
yapisi

Aktif Kalitesi Skoru- 0,14 Karlilik Orani Skoru- 0,38 Sektor Orani Skoru- 0,04
AK1 0,09 KAR1 0,06 S1 0,64
AK2 0,36 KAR2 0,09 S2 0,08
AK3 0,30 KAR3 0,61 S3 0,28
AK5 0,14 KAR4 0,25
AK6 0,07
AK8 0,03
Likidite Oran1 Skoru- 0,11 Gelir-Gider Oran1 Skoru- 0,25 | Grup Pay1 Skoru- 0,08
LKT1 0,75 Gl 0,18 G9 0,20 GP1 0,61
LKT5 0,25 G2 0,07 G10 0,06 GP2 0,30
G3 0,10 Gl1 0,05 GP3 0,09
G4 0,14 G13 0,06
G8 0,15

Tablo 5 incelendiginde bankalar igin olusturulan finansal skor puanimi en ¢ok
etkileyen ana faktoriin karlilik orani skoru oldugu goriilmektedir. Karlilik ana faktorii
icerisinde en biiyiik etkiyi yapan alt faktor olarak KAR3 degiskeni tespit edilmistir.
Finansal skora ikinci en biiylik katkiyr yapan ana faktoriin ise gelir gider orani skoru
oldugu goriilmektedir. Diger ana faktorler sirasiyla 0,14 aktif kalitesi skoru, likidite orani
skoru, grup pay1 skoru ve sektor oran1 skoru’dur. Bu tabloya gore her bir ana faktore ve Z
finansal skoruna ait model su sekilde ifade edilebilir:

AKktif Kalitesi Skoru AK=0,09*ak1+0,36*ak2+0,30*ak3+0,14*ak5+0,07*ak6+0,03*ak8

Likidite Oram Skoru LKT=0,75*1kt1+0,25*1kt5

Karhlik Oram Skoru KAR= 0,06*kar1+0,09*kar2+0,61*kar3+0,25*kar4

Gelir-Gider Oram Skoru G=0,18*g1+0,07*g2+0,10*g3+0,14*g4+0,15*g8+0,20*g9+0,06*g10+0,
05*g11+0,06*g13

Sektor Oram Skoru S=0,64*s1+0,08*s2+0,28*s3

Grup Pay1 Orani Skoru GP=0,61*gp1+0,30*gp2+0,09*gp3

Finansal Performans Skoru | Z=0,14*AK+0,11LKT+0,38*KAR+0,25*G+0,04*GP+0,08*S

Tiirk bankacilik sektoriiniin performans degerlendirmesini yapmak icin finansal
degiskenler dikkate alinarak olusturulan bu modele gore her bir bankanin ve baglh oldugu
iist grubun performans skorlar1 2006 yili verilerine gore hesaplanarak ulasilan sonuglar
asagida Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6. Tiirk bankacilik sektdriinde faaliyet gosteren bankalarin Z performans skorlari

Z Finansal
- PR AK LKT KAR G S GP
LS IR DR A IO Skoru Skoru Skoru Skoru Skoru Skoru Pel‘st'l(:;::lans
Tiirk Bankacilik Sistemi* 0,07 0,05 0,05 0,15 0,08 0,00 0,40
Mevduat Bankalar1* 0,07 0,05 0,06 0,15 0,08 0,04 0,44
Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalari* 0,05 0,05 0,08 0,15 0,02 0,01 0,37
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S. 0,04 0,07 0,11 0,15 0,01 0,01 0,38
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 0,05 0,04 0,08 0,16 0,01 0,00 0,34
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. 0,07 0,05 0,04 0,15 0,01 0,00 0,32
Ozel Sermayeli Mevduat Bankalar1* 0,07 0,04 0,05 0,15 0,04 0,02 0,38
Adabank A.S. 0,01 0,08 0,01 0,10 0,00 0,00 0,20
Akbank T.A.S. 0,08 0,06 0,09 0,16 0,01 0,01 0,39
Alternatif Bank A.S. 0,09 0,03 0,02 0,12 0,00 0,00 0,27
Anadolubank A.S. 0,07 0,03 0,03 0,14 0,00 0,00 0,27
Oyak Bank A.S. 0,08 0,04 0,02 0,11 0,00 0,00 0,25
Sekerbank T.A.S. 0,07 0,05 0,05 0,16 0,00 0,00 0,33
Tekfenbank A.S. 0,07 0,05 0,03 0,13 0,00 0,00 0,28
Tekstil Bankasi A.S. 0,10 0,04 0,01 0,11 0,00 0,00 0,26
Turkish Bank A.S. 0,04 0,09 0,01 0,11 0,00 0,00 0,25
Turkland Bank A.S. 0,08 0,03 -0,01 0,12 0,00 0,00 0,22
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. 0,08 0,04 0,14 0,12 0,00 0,00 0,38
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 0,08 0,04 0,06 0,15 0,01 0,00 0,34
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 0,06 0,06 0,05 0,16 0,01 0,01 0,35
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 0,07 0,02 0,02 0,13 0,01 0,00 0,25
Yabanci Bankalar* 0,08 0,04 0,06 0,15 0,01 0,01 0,35
Tiirkiye ’de Kurulmus Yabanci Bankalar* 0,08 0,04 0,07 0,15 0,01 0,01 0,36
Arap Tiirk Bankasi1 A.S. 0,08 0,04 0,02 0,13 0,00 0,00 0,27
Citibank A.S. 0,04 0,08 0,18 0,13 0,00 0,00 0,42
Denizbank A.S. 0,08 0,04 0,10 0,14 0,00 0,00 0,36
Deutsche Bank A.S. 0,02 0,07 0,17 0,36 0,00 0,00 0,63
Finans Bank A.S. 0,09 0,04 0,08 0,20 0,00 0,00 0,40
Fortis Bank A.S. 0,09 0,04 0,02 0,11 0,00 0,00 0,26
HSBC Bank A.S. 0,10 0,03 0,11 0,13 0,00 0,00 0,38
Millennium Bank A.S. 0,07 0,03 -0,03 0,08 0,00 0,00 0,15
Tiirkiye de Sube Acan Yab. Bankalar* 0,04 0,08 0,00 0,10 0,00 0,00 0,22
ABN AMRO Bank N.V. 0,04 0,06 0,04 0,12 0,00 0,00 0,27
Banca di Roma S.P.A. 0,21 0,02 0,00 0,10 0,00 0,00 0,33
Bank Mellat 0,17 0,04 0,02 0,17 0,00 0,00 0,42
Habib Bank Limited 0,09 0,10 -0,03 0,10 0,00 0,00 0,27
JPMorgan Chase Bank N.A. 0,00 0,09 0,01 0,11 0,00 0,00 0,22
Société Générale (SA) 0,05 0,08 -0,07 -0,04 0,00 0,00 0,03
WestLB AG 0,01 0,34 0,00 0,08 0,00 0,00 0,44
Kalkinma ve Yatirim Bankalarr® 0,04 0,03 0,04 0,21 0,00 0,04 0,36
Kamusal Sermayeli Bankalar* 0,05 0,02 0,04 0,27 0,00 0,02 0,40
iller Bankasi 0,04 0,02 0,02 0,16 0,00 0,01 0,25
Tiirk Eximbank 0,05 0,02 0,05 0,28 0,00 0,01 0,41
Tiirkiye Kalkinma Bankast A.S 0,03 0,04 0,16 0,46 0,00 0,00 0,70
Ozel Sermayeli Bankalar* 0,04 0,04 0,04 0,17 0,00 0,01 0,29
Calik Yatirim Bankasi A.S 0,04 0,03 0,05 0,15 0,00 0,00 0,27
Diler Yatirim Bankasi A.S 0,01 0,10 0,00 0,08 0,00 0,00 0,19
GSD Yatirim Bankasi A.S 0,04 0,02 0,03 0,15 0,00 0,00 0,25
IMKB Takas ve Saklama Bankas1 A.S 0,00 0,09 0,07 0,25 0,00 0,00 0,42
Nurol Yatirim Bankas1 A.S 0,04 0,03 -0,12 0,03 0,00 0,00 -0,01
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankas1 A.S 0,04 0,03 0,05 0,18 0,00 0,01 0,31
Yabanci1 Bankalar* 0,03 0,06 0,00 0,07 0,00 0,00 0,15
BankPozitif Kredi ve Kalkinma Bankas1 A.S. 0,03 0,04 0,01 0,12 0,00 0,00 0,21
Calyon Bank Tiirk A.S. 0,02 0,08 -0,03 -0,01 0,00 0,00 0,06
Merrill Lynch Yatirim Bank A.S. 0,00 0,33 -0,14 0,02 0,00 0,00 0,21
Taib Yatirim Bank A.S. 0,00 0,09 -0,01 0,08 0,00 0,00 0,17

*Buradaki degerler gruba ait olan bankalarin aldig1 degerlerin aritmetik ortalamasini gostermemektedir. Bu degerler ortalamadan ziyade
grubun konsolide bilangolarindan hesaplanarak bulunmustur.

** Tasarruf Mevduati Sigorta Fonuna devredilen Birlesik Fon Bankasi A.§ verilerindeki asirt degiskenlik nedeniyle analiz dist
tutulmustur.
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Tablo 6’dan da goriildigi lizere Tiirk bankacilik sektorii mevduat ve yatirim-
kalkinma bankalarindan olugmaktadir. Yapilan analize gore sistemde yer alan mevduat
bankalarinin finansal performanslar1 (0,44) kalkinma ve yatirim bankalarinin finansal
performanslarindan (0,36) daha yiiksek ¢iktig1 goriilmektedir. Mevduat bankalarini 6zel ve
kamusal sermayeli bankalar olarak ikiye ayirdigimizda 6zel sermayeli bankalarin (0,38)
kamusal sermayeli bankalardan (0,37) az da olsa daha yiiksek bir finansal performans
gosterdigi tespit edilmistir. Kamusal sermayeli mevduat bankalar1 igerisinde en yiiksek
finansal performansi Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. (0,38) gosterirken, 6zel
sermayeli mevduat bankalarinda ise en yiliksek performanst Akbank T.A.S. (0,39)
gostermektedir. Hem kamusal sermayeli hem de 6zel sermayeli mevduat bankalarinda Z
skoruna en yiiksek katkiyr gelir-gider orani skoru (0,15) yapmaktadir. Buna karsin Z
skoruna en az katkiy1 kamusal sermayeli mevduat bankalarinda sektdr orani skoru ile grup
pay1 orani skoru yaparken, 6zel sermayeli mevduat bankalarinda ise en az katkiy1 bu iki
oran skoru ile beraber likidite oran skoru yapmaktadir.

Tiirkiye’de kurulmus yabanci bankalarin finansal performanslarina bakildiginda
0,63’liik Z skoru ile en yiiksek performansin Deutsche Bank A.S.’ye ait oldugu
gorlilmektedir. Buna karsin en diisiik performans ise 0,15’lik Z skoru ile Millennium Bank
A.S.’ye aittir. Tiirkiye’de kurulu olmayan ancak sube agan yabanci bankalara baktigimizda
en yiiksek finansal performans skorunu WestLB AG gostermistir.

Kalkinma ve yatirim bankalarinda en yiiksek finansal performansi kamusal
sermayeli kalkinma ve yatirim bankalar1 gosterirken, en diisiik performansi yabanci
sermayeli kalkinma ve yatirim bankalar1 gdstermektedir. Ozel sermayeli kalkinma ve
yatirim bankalar1 ise kamusal sermayeli kalkinma ve yatirnm bankalarindan daha az,
yabanct sermayeli kalkinma ve yatirnm bankalarindan ise daha yiiksek performans
gosterdigi belirlenmistir. Kalkinma ve yatirim bankalar1 icerisinde en yiiksek performansi
gosteren iki banka (Tiirkiye Kalkinma Bankasi A.S (0,70) ve Tiirk Eximbank (0,41))
kamusal sermayeli Tiirk bankalaridir. Nurol Yatirim Bankast A.S ise negatif performans
gosteren tek banka olmustur.

Genel olarak Tiirk bankacilik sektdriine bakildiginda 2006 yilinda en iyi finansal
performansi Tiirkiye Kalkinma Bankasi A.S. gostermistir. Bunu sirasiyla takip eden ilk 4
banka Deutsche Bank A.S., WestLB AG, IMKB Takas ve Saklama Bankasi A.S. ve
Citibank A.S.’dir. En diisiik finansal performansi gosteren ilk 4 banka ise sirasiyla
sOyledir: Nurol Yatirim Bankasi A.S., Sociét¢ Générale (SA), Calyon Bank Tiirk A.S. ve
Millennium Bank A.S.’dir.

Sonug olarak yapilan modellemeye gore Tiirk bankacilik sektoriinii en yiiksek
performansa tasiyacak ana faktor gelir-gider orani olarak bulunmustur. Bunu sektor orani
faktorii takip etmektedir. Aktif kalitesi ana faktorii ise sektdriin iizerinde 0,07°lik bir etkiye
sahiptir. Sektoriin iizerinde ayni etkiye sahip iki ana faktor ise karlilik orami ve likidite
orani olarak belirlenmistir.
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4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu arastirma kapsaminda ele alinan bankalarin yalnizca finansal tablolarindan
yararlanilarak bir performans skoru elde edilebilmesi amaciyla ROC egrisi ve AHP
yontemi kullanilarak bir model onerisi gelistirilmistir. Ancak faktorlerin ikili karsilagtirma
matrisleri sonucu ulasilan Oncelikleri veya onem dereceleri kullanilan metodolojiden
dolay1 karar wvericiye veya faktorleri agirliklandiran uzmanlara gore farklilik
gosterebilecegi unutulmamalidir. S6z konusu bu durum metodolojiyi degistirmemekte
ancak Z performans skorlarini etkileyebilmektedir.

Hesaplanan Z finansal performans skoru sayesinde bankalarin birbirleriyle
belirlenen faktorler ve oOncelikler dogrultusunda performans gostergelerine rakamsal
degerler atanarak karsilastirilabilmeleri, buna gore bazi durumlarin belirlenmesi ve bir
siralamanin yapilmast miimkiin olmustur. Bu anlamda Tiirk bankacilik sistemi hakkinda
performans agisindan durum tespiti ve gelecek ile ilgili dngdriilerde bulunabilmek icin
analizler yapilarak, ilgili ¢ikar gruplarina bilgiler saglanmistir.

Bankalarin performanslarinin ¢ok yonlii olarak degerlendirilmesini hedefleyerek
yapilan bu arastirmanin sonucunda elde edilen bulgulara bakildiginda ozet olarak
denilebilir ki, genel olarak sistemde yer alan mevduat bankalarinin en iyi finansal
performansi sergilerken, buna karsin en kotii performansi yabanci sermayeli kalkinma ve
yatirim bankalar sergilemistir. Ayrica arastirmanin ¢iktilarina gore bankalarin finansal
performanslarinin degerlendirilmesinde gelir-gider faktoriiniin diger faktorlere gore ¢ok
daha belirleyici bir rolii oldugu sdylenebilir.

Bu arastirmada bankalarin performanst finansal performans dlgiitleriyle
degerlendirilmistir. Genel kan1 olarak finansal Olgiitler gerekli olmakla birlikte yeterli
degildir. Bankalar gibi hizmet sektoriinde faaliyet gosteren sirketler icin finansal dlgiitlerin
yaninda miisteri memnuniyeti, hizmet kalitesi gibi finansal olmayan performans
Olciitlerinin de degerlendirmeye alinmas1 gerektigi diisiiniilebilir. Bu durum, aragtirmanin
eksik yoniinii gostermekle birlikte bu noktada yapilacak olan yeni galigmalara hem 1s1k
tutmakta hem de yeni ac¢ilimlar saglayacag bir gercektir.
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Ek 1: Kbsegen boliimlere gore ¢izilmis ROC grafigi
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VERI ZARFLAMA ANALIZi YONTEMIYLE KONAKLAMA
ISLETMELERININ ETKINLIKLERININ OLCUMU VE BiR UYGULAMA

M. Serdar ERCIS" Aslan GULCU ™
OZET

Tiirk ekonomisinin lokomotif sektorleri arasinda gosterilen turizm sektorii giin
gectikee Dbiiyliimektedir. Turizm sektdriinli olusturan isletmelerin baginda konaklama
isletmeleri gelmektedir. Cagdas isletmecilik anlayisinda 6dnemini her gegen giin daha fazla
artiran etkinlik kavrami, konaklama isletmeleri yoOneticilerinin {izerinde ilgiyle durdugu
konulardan biridir. Konaklama sektoriiniin basaris1 konaklama isletmelerinin hizmet {iretim
etkinlikleriyle yakindan ilgilidir. Bu calismada bir performans 6l¢iim metodu olan veri
zarflama analizi kullanilarak dogu anadolu bolgesindeki dort ve bes yildizli konaklama
isletmelerinin goreceli hizmet iiretim etkinlikleri gozlenmistir. Elde edilen bulgular
dogrultusunda konaklama isletmelerinin hizmette aksayan veya etkin hizmet iiretemeyen
birimleri belirlenmis ve sonuglar yorumlanarak oneriler getirilmistir.

Anahtar Kelimeler:Veri Zarflama Analizi, Performans

MEASURING THE EFFICIENCY OF THE ACCOMMODATION
BUSINESS WITH THE DATA ENVELOPING SYSTEM AND AN APPLICATION

ABSTRACT

Tourism sector which is pointed out as one of the locomotive sectors in the Turkish
economy is continuing to grow day by day. The business of accommodation comes ahead
of the businesses which forms the tourism sector. The concept of efficiency which
increases the importance of the concept of contemporary business administration with
each passing day is one of the subjects on which the administrators of accommodation
businesses place great emphasis. The success of the accommodation sector is closely
related with the efficiency of the service production of the accommodation businesses. In
this study, relative service production efficiencies of the four and five star accommodation
businesses which are located in the eastern Anatolia region were observed by using an
analysis called data enveloping method which is a performance measuring method. In
light of this study, the units of the accommodation businesses which were discovered to
show interruptions in service or were unable to provide efficient service were determined
and suggestions were made by the interpretation of the results.

Key Words: Data Envelopment Analysis, Performance.

* Atatiirk Universitesi, Pasinler Meslek Yiiksek Okulu Iktisadi ve idari Programlar, Muhasebe Béliimii,
Pasinler-Erzurum, 25240, mserdarercis@atauni.edu.tr

** Atatiirk Universitesi K.K. Egitim Fakiiltesi, Bilgisayar ve Ogretimi Teknolojileri Ogretmenligi Boliimii,
Erzurum, 25240, agulcu@atauni.edu.tr

50 TUIK, 17. istatistik Arastirma Sempozyumu Bildiriler Kitabi, 2008

TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008



Veri Zarflama Analizi Yontemiyle Konaklama Isletmelerinin Etkinliklerinin Olgiimii ve Bir Uygulama

1. GIRIS

Konaklama isletmeleri kendi kaynaklarini en etkin sekilde isleterek turizm
sektoriine miimkiin olan en yiiksek katkiyr yapma sorumlulugunu tasimaktadirlar.
Konaklama isletmelerinin yapisal agidan analiz edilmesi, temel {iretim bilesenlerinin
saptanmas1 ve bunlar arasindaki iligkilerin ortaya konulmasi, yonetime hizmet etkinliginin
yiikseltilmesi i¢in miidahale edebilecegi degiskenleri belirleme firsati saglamaktadir.
Konaklama isletmeleri bu degiskenlerden hareketle gerceklestirecekleri bir takim yapisal
diizenlemelerle hizmet etkinligini yiikselteceklerdir. Konaklama Isletmeleri ¢iktilariyla
girdileri arasindaki iligkileri ele alan etkinlik diizeylerine iliskin Sl¢limleri olmas1 gerektigi
sekilde yaptiklar1 oranda ileriye doniikk rasyonel planlama faaliyetlerini
gerceklestirebilecekler ve hedeflerini yakalayabileceklerdir. Bu nedenle hizmet iiretiminde
etkinligin siirekli gelistirilmesi yonetimin en gili¢ ve en énemli gorevlerinden birisidir.

Arastirma bu temel gergekten hareketle Veri Zarflama Analiz teknigini kullanarak
konaklama isletmelerinin hizmet iiretiminde etkin olup olmadiklarim1 degerlendirirken,
ayni1 zamanda ilgili isletme yoneticilerine de onemli bilgiler saglamakta ve daha etkin
olabilmek acisindan ne yapmak gerektigi hususunda yol gosterici bir 6zellik tagimaktadir.

2. TURIZM SEKTORU VE KONAKLAMA iSLETMELERI

Turizm sektorii bir iktisadi faaliyet olarak, yabancilarin ziyaretlerinden dogan
faydaya yoneliktir. Bu sektdr turizm organizasyonlari, pazarlama hizmetleri, konaklama,
ulastirma hizmetleri, yiyecek ve icecek faaliyetleri, perakende satis magazalar1 gibi
birbirinden farkli hizmetleri ve faaliyetleri bir semsiye altinda toplayan, koruyucu, uyarici
ve siriikleyici bir sektordiir (Olal ve Korzay,1989, 7). Turizm sektoriiniin koruyucu,
uyarict ve siiriikleyici bir sektdr olma 6zelligi, yiiriittiigii ¢ok yonlii fonksiyonlardan ve
ekonomiye yaptigi katkilardan kaynaklanmaktadir.

Bu sektor, istihdam oranlart yeterli diizeyde gelisemeyen {ilkeler icin is alam
saglayan, boylece issizligin daha biiyiik boyutlara ulagmasini frenleyen bir yapiya sahiptir.
Tiirkiye bilindigi gibi ¢ok geng¢ niifuslu bir iilkedir. Sahip oldugu bu gen¢ niifusun
enerjisini ve dinamizmini stratejik bir iiretim girdisi olarak degerlendirmelidir. Ulkelerin
ekonomik kalkinmalarinda hayati bir rol oynayan turizm sektorii, gen¢ niifusun 6nemli
sayilabilecek bir kismini istihdam edebilecek biiyiik bir potansiyele sahiptir. 1992 yilinda
Tiirkiye’deki toplam istihdam 18,5 milyon kisi civarindayken, bu istihdamin yaklasik 2
milyonunu turizm sektorii olusturmaktadir. 2000 yilinda ise, yaklagik 20 milyon kisilik
toplam istihdamin 3,5 milyon kisisi bu sektorde isttihdam edilmistir. Bu rakam 2002 yilinda
4 milyon kisiye ulasarak, turizm sektoriiniin tiim sektorler i¢indeki istihdam oraninin %5°1
gecmesini saglamigtir (WTO, 2003, 10-15).

Konaklama isletmeleri gerek yogun turizm hareketlerinden etkilenmesi ve gerekse
turizm pazarinin vitrini olarak turizm hareketlerini etkilemesi agisindan turizm olgusunun
onemli bir parcasini olusturmaktadir. Konaklama isletmeleri gercekte bir baska yerde
oturan kisilerin ilk planda gegici bir siire i¢in konaklama, ikinci planda yeme igmelerine
hizmet edecek bigimde isletilen, belirli standartlara sahip ticari kurumlardir (Barutgugil,
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1986, 95). Konaklama isletmesi kavrami tatil turizmi ve tatil turizmine 6zgili otellerle
beraber motel, pansiyon, tatil koyii, kamping gibi ¢esitli dinlenme kurulus ve yapilarin1 da
kapsamaktadir (Yalgintas, 1992, 21).

3. PERFORMANS VE ETKINLIiK

Gilinlimiizde performans tiim sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin iizerinde
onemle durduklar1 bir kavramdir. Isletmeler belirli bir zaman diliminde basarili olup
olmadiklarin1 ulastiklar1 performans diizeylerine gore belirlemektedir. Performans
diizeyinin belirlenmesi, isletmelerin i¢inde bulundugu sektore, faaliyette bulundugu alana,
yapisina ve hatta boliimlerin igsel yapilarina gore degisiklik gostermektedir. Performans,
bir isi yapan bireyin, grubun yada tesebbiisiin o isle amaclanan hedeflere ne kadar
ulagilabilindiginin nicel ve nitel olarak anlatimidir (Besen, 1994, 28). Bir baska tanima
gore, “gorevin onceden belirlenen dlgiitlere uygun olarak yerine getirilme derecesi, amacin
gerceklestirilme orami veya bir isi yerine getirebilme becerisidir (Lebas, 1995, 23-35).
Sozliik anlamiyla “performans”, kapasite kullanma derecesidir (Meydan Larousse, cilt 3).

Bir sistemin performansi, belirli bir zaman sonucundaki ¢iktis1 yada calisma
diizeyidir. Bu amacinin yada gorevinin yerine getirilme derecesi olarak algilanmalidir. Bu
durumda performans, amaglarin gergeklestirilmesi i¢in gosterilen tiim ¢abalar, performans
degerlendirmesi ise, s6z konusu ¢abanin 6l¢iilmesi olarak tanimlanabilir (Akal, 1992, 1).
Performans uygulamasi denilince akla, performans ol¢iimii, performans yonetimi ve
performans denetimi stiregleri gelmektedir. Performans 6l¢iimii; bir orgiitiin neyi ve neleri
elde etmeyi amagladigini, kullandigi mali ve fiziki kaynaklarin, insan giiciiniin neler
oldugu, elindeki kaynaklar1 hangi yontem ve teknikler uygulayarak amagladigi hedeflere
dontstiirdiigii, calismalar1 sonucunda elde ettigi mal ve hizmetlerin, hedeflenen amaglarin
dogrudan elde edilmesindeki kesin etkileri ile diger yan amaglarin elde edilmesindeki genis
ve dolayl etkilerin degerlendirilmesidir (Coskun, 2000, 51).

Performans degerlendirme sistemi i¢inde dlgmenin yeri ve Onemi tartisilamaz. Bu
nedenle isletmelerde Olgme ve degerlendirmenin, ydnetim siirecinin degismez ve
vazgecilemez bir parcasi oldugu benimsenmis olmalidir (Aslan, 2001, 25). Hedefler ¢ok iyi
saptanmis olabilir, ¢ok iyi bir sistem kuruldugu varsayilabilir; ancak diisliniilen seviyeler
Ol¢iilemiyor ise, biitiin bu yapilanlarin higbir 6nemi olmayacaktir (Tsang ve Harvey,1999,
691). Performansin en énemli boyutlarindan biri etkinliktir. Etkinlik,“6rgiitsel sistemlerin
tanimlanmis amaglarma ulagsmak i¢in gergeklestirdikleri c¢alismalarin sonucunda bu
amaglara ulasma derecesi” olarak tanimlanabilir (Tosun,1990, 11). Paul Matt ise etkinligin
orgiitsel yonii iizerinde durarak, iiretme giicii merkezlerini harekete gecirme, degisikliklere
uyum saglama ve acil durumlara ¢ézlim tiretmeyi Orgiitiin etkinligi olarak tanimlamistir
(Tatlises, 1994). Yapilan her iste, verimli sonug elde etmeye yarayan yontemlere tiimiiyle
etkinlik denir. Yani her etkinlik, bir kabiliyeti, bir tutum tarzini, olumlu netice almayi
amaglayan bilingli davranisi kisaca akla dayali tiim insan davranis ve ¢abalarini ifade eder.
Bu ozellikler ile isletmeler amaclarina ulagmada etkinligi artirarak degisimde basari
saglarlar (Shermarhorn,1993, 411).
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Bir isletmenin etkinligi, silirekli bigimde biitiin faaliyetlerinin iyiye dogru
yonlendirilmesi anlamina gelir. Bir bagka deyisle, etkinlik olan yerlerde islerin iyiye gidisi
kesintisiz olarak devam eder. Etkinlik bilingli bir arayistir. Etkinligi saglayan kisiler, islerin
daha iyi nasil stirdiirilecegini devamli olarak arastirirlar. Nihayet etkinlikte isleri iyi
diizenleyen, iyi yiiriiten bir diisiince ve onlar1 benimseyen, kendine rehber edinen insanlar
vardir. Bu demektir ki, etkinlik diisiinsel kapsami olan entelektiiel bir ¢caba, ona dayal1 bir
tutumdur ve isletmelerin basarilart i¢in devamli Olgiilmesi gereken bir kavramdir.
Isletmenin kisa ve uzun dénemli amaglarma ulasmak icin yerine getirdigi gorevlerin
sonuclarinin bir gostergesidir. Etkinlik, verimlilik kavrami ile birlikte kullanildiginda,
ekonomik amagli orgiitler yaninda 6zellikle hizmet ve sosyal amagh orgiitlerde cok anlamli
bir performans 6l¢im gostergesi olarak kabul edilmistir. Hizmet isletmeleri gibi ¢iktilarin
Olciimiiniin zor oldugu yerlerde yapilamayan Olgiimler genellikle etkinlik ve verimlilik
gostergeleri ile yapilmaya ¢alisilmaktadir. Bir isletme etkin oldugu halde verimli
olmayabilir. Verimli oldugu halde etkinligi olmayabilir, etkin olmadigi gibi verimli de
olmayabilir. Cok etkin bir isletme, verim diistikliigii nedeniyle batabildigi gibi, yiiksek
verimli bir isletme eger yanlis isler yapiyorsa ve etkinligi disiikse yine batabilir. Bu
nedenle bir isletmenin verimi ne kadar ytiksek olursa olsun, ger¢eklestirdiklerinin orgiitiin
hedef ve amaglarina katkis1 azsa (etkinligi diislikse) uzun donem basarisi riskli demektir.
Etkinlik ve Verimlilik arasindaki bu iliskiyi sdyle belirlemek miimkiindiir (Drucker,1977,
44). Isletmelerde etkinlik basari icin temeldir, verimlilik ise bu basariy1 saglamlastiran bir
etmendir. Bir isletmenin basarisina katki yapan etkinlikler isletme sonuglarint % 80-90
oraninda etkilemektedir. Oyleyse isletmelerde sonuglara tesir edecek isler &ncelikle
belirlenmeli ve etkin bir sekilde yapilmalidir.

Isletmelerin etkinligi veri teknoloji tarafindan belirlenmis iiretim fonksiyonuna gére
dlciilebilir. Uretim fonksiyonu girdiler ve ¢iktilar arasindaki iliskiyi belirleyen fonksiyon
olup, ayn1 zamanda {iretim kiimesinin {ist sinir1 olarak ele alindiginda da etkinlik sinirim
belirler (Zaim 2001, 10-25). Hizmet isletmelerinde yapilan etkinlik ancak hizmetin miktar
veya paraya rakamsal olarak dokiilmesi halinde ifade edilebilir. Isletmeler arasinda
karsilastirmali prodiiktivite aragtirmalar1 yapildiginda, iistiin gelen kurum yada firmalarin
bu sonuca etkinlikten de yararlanarak ulastiklar1 géze ¢arpmaktadir. Etkinlik elle tutulup,
gozle goriilmeyen adeta manevi bir sermayeye benzer. Etkinlik, bir yaniyla insan varhigi,
bilgi ve becerisi, sahip oldugu yaratici gii¢ ve degerler ile iliskilidir. Diger yandan da
sosyal, siyasi ve iktisadi yapiyla i¢ icedir (Giirsoy, 1985, 324).

4. VERI ZARFLAMA ANALIZIi (VZA)

Veri zarflama analizi (VZA) mal ve hizmet iireten pek ¢ok kurumun etkinlik
analizlerinde yogun bir sekilde kullanilmaktadir. Ciinkii bu yontem bazi avantajlara
sahiptir. Bunlardan en Onemlilerinden birisi, birden fazla girdi ve/veya ¢ikt1 i¢in
kullanilabilmesidir. Istenilen ¢iktilarin elde edilme siirecinde girdilerin hangi seviyeye
kadar kullanildigmmin belirlenmesinde etkinlik ve verimlilik analizleri ¢ok ©nemli bir
yonetim aracidirlar (Schoroder ve Anderson, 1985, 4). Performans analizi ve etkinlik
Olciim yontemlerinin Ozellikle oran analizi ve parametreli yontemlerin iistesinde
gelemedigi durumlarda (6zellikle ¢ok girdili ve ¢ok ¢iktili durumlar igin) VZA yontemi
coziime yonelik oldukga genis olanaklar sunmaktadir (Giilcti, 2001, 119).
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VZA, benzer (homojen) karar verme iinitelerinin goreceli etkinligini Slgmeye
yarayan bir¢ok faktorlii verimlilik 6l¢lim modelidir. Cok girdi ve ¢ok ¢ikti faktorlii bir
etkinlik skoru s6yle tanimlanir.

Etkinlik=Agirliklandirilmis Ciktilar/ Agirliklandirilmis Girdiler

Veri Zarflama Analizi ¢oklu girdi ve ¢iktiya dayanan ¢oklu karar verme oranlarinin
goreceli etkinligini hesaplayan matematik programlama teknigidir (Sink, 1985, 8).

Veri Zarflama Analizi, karar verme birimlerinin teknik etkinligini hesaplayacak
parametresiz bir yontemdir. Karar verme birimi “k” i¢in teknik etkinlik; ya verilen bir girdi
(input) seviyesi i¢in ¢iktilar1 maksimize etmekle, ya da verilen bir ¢ikt1 (output) seviyesi
icin girdileri minimize etmekle ol¢iiliir.

Bu yontem, oOzellikle her karar alma birimindeki etkinsizlik miktarin1 ve
kaynaklarini tanimlayabilir. Bu 6zelligi ile yontem, etkin olmayan birimlerde ne miktarda
bir girdi azaltma veya c¢ikti miktarin1 artirmak gerektigine iligkin olarak yol gosterici
olabilir (Farrel, 1997, 253).

Veri Zarflama Analizi yonteminin kullanilabilmesi ig¢in, 6ncelikle ayni1 kararlarin
uygulandig1 ve benzer oOrgiitsel yapiya sahip olan karar verme birimlerinin secilmesi
zorunlulugudur. Karar verme birimlerinin etkinliginin 6lgiilebilmesi i¢in, bu birimlere ait
girdi ve ¢ikt1 degiskenleri belirlenmelidir. VZA modelinin ayristirma yeteneginin ¢ok
olabilmesi i¢in, girdi ve ¢ikti sayisinin ¢ok olmasi arzulanir. Bu nedenle, miimkiin
oldugunca ¢ok sayida girdi ve c¢ikti elemani1 se¢ilmelidir; ancak secgilen girdi ve ¢ikti
elemanlarinin her karar birimi i¢in kullaniliyor olmasi gerekmektedir (Banker, 1984, 44).
VZA yontemi, girdiye ve ¢iktiya yonelik olarak iki yonli kullanilabilme 6zelligine
sahiptir. Girdiye yonelik VZA modelleri, belirli bir ¢ikt1 bilesimini en etkin bir sekilde
iretebilmek amaciyla, kullanillacak en uygun girdi bilesiminin nasil olmasi gerektigini
arastirir. Ciktiya yonelik VZA modelleri ise belirli bir girdi bilesimi ile en fazla ne kadar
¢ikt1 bilesimi elde edilebilecegini arastirir.

Veri Zarflama Analizinin uygulanmasindaki amaclari kisaca sdyle oOzetlemek
miimkiindiir (Charnes ve Cooper, 1994, 12).

e Karsilastirilan birimlerin her biri i¢in girdi-¢ikt1 boyutlarindan herhangi birinde goreceli
etkinsizligin kaynaklarinin ve miktarlarinin belirlenmesi,

e Etkinlige gore birimlerin siniflandirilmasi,
e Karsilastirilan birimlerin yonetimlerinin degerlendirilmesi,

e Birimlerin kontrolleri disindaki program ve politikalarin verimliliklerini degerlendirmek
ve program etkinsizligi ile yonetsel etkinsizligi ayirt etmek,

e Degerlendirme altindaki birimler i¢in kaynaklarin yeniden atanmasi amaciyla niceliksel
bir temel olusturulmasi. Bu yeniden atama politikalarinin genel amaci, sinirl kaynaklari
istenilen ¢iktilar1 iiretmekte daha etkin kullanilabilecek birimler arasinda degistirmektir.
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¢ Birimler arasindaki karsilastirma ile dogrudan dogruya iliskili olmayan amaglar i¢in etkin
birimlerin ya da etkin girdi-¢ikt1 iligkilerinin belirlenmesi,

e Spesifik girdi-cikt1 iliskileri i¢in yriirliikteki standartlarin gerceklesen performansa gore
incelenmesi ve gozden gegirilmesi,

4. ETKINLIK ANALIiZi VE BULGULAR

Aragtirma, Erzurum ve Kars illeri ile sinirlidir. Erzurum ve Kars bdlgesinde yer
alan 3, 4 ve 5 yildizlh 9 adet konaklama isletmesi arastirmamizin ana kiitlesini
olusturmaktadir. Konaklama isletmelerinin tamami arastirmaya dahil edilmek suretiyle,
tam sayim yontemi uygulanmistir. Uygulama alanini olusturan konaklama isletmeleri ayn1
yonetsel ve yasal esaslara gore yonetildikleri, benzer girdileri kullanarak benzer ¢iktilari
elde ettikleri ve benzesik olduklart varsayimindan hareketle ayni analize tabi
tutulmuslardir. Arastirmada konaklama isletmelerinin 2003 yil1 gérece hizmet etkinlikleri
Olciilmiistir. S6z konusu konaklama isletmeleri kodlama sistemi ile analize tabi
tutulmustur. Tablo 1°de konaklama isletmeleri ve kodlar1 yer almaktadir.

Tablo 1. Konaklama isletmeleri ve kodlar1

Konaklama Isletmeleri Kod
Polat Renaissance Hotel E-Ki,
Palandoken Dedeman Hotel E-Ki,
Tourinn Palan Hotel E-Kis
Palandoken Kardelen Hotel E-Kiy
Dilaver Hotel E-Kis
Oral Hotel E-Kig
Camkar Sarikamis Hotel K-Kj,
Simer Hotel K-Ki,
Karabag Hotel K-Ki;

Arastirmada kullanilan Veri Zarflama Analizi karar birimlerine ait ¢oklu girdileri
ve ¢oklu ¢iktilar1 ayn1 anda goreceli olarak Olgebilen bir tekniktir. Bu nedenle analize tabi
tutulacak karar birimlerine ait girdi-¢ikt1 faktorlerinin secilmesi veri zarflama analizinin
temel asamalarindan biridir. Calisma da analize tabi tutulmak iizere 6ngoriilen girdi ve
ciktilar Sekil 1’de ifade edilmistir.
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Yatirim Maliyeti
Net Kar
Personel Sayisi Konaklama Isletmeleri
Yatak savyisi
Doluluk Orani
Donemsel isletmecilik
giderleri

Sekil 1. VZA Girdi-Cikt1 Faktorleri

Calismada her konaklama isletmesi birer karar verme birimi olarak
adlandirilmaktadir. Karar verme birimleri daha once belirlenen kodlarla analize tabi
tutulacaktir. Caligmanin bu asamasinda, analize tabi tutulacak olan karar birimlerine ait
girdi-¢iktilara iliskin elde edilen sayisal veri degerleri tespit edilerek, analize hazir hale
getirilmistir. Yatirim maliyeti, donemsel isletmecilik giderleri ve net kar gibi parasal girdi-
cikti degerleri, turizm/konaklama sektoriinlin parasal degerlerini genellikle dolar kuruna
endeksleyerek kullanmalar1 nedeniyle ve degerlendirmede kolaylik saglamasi agisindan
dolar cinsinden alinarak analize tabi tutulmustur. Analize tabi tutulacak karar birimlerine
ait 2003 y1l1 girdi-¢ikt1 veri degerleri Tablo 2°de gosterilmektedir.

Tablo 2. Analize tabi tutulacak 2003 yili girdi ¢ikt1 veri degerleri

Girdiler Ciktilar
Karar Yatirim Donemsel
Verme Maliveti Isletmecilik Personel Doluluk
Birimleri a ;ye ! Giderleri Sayis1 Net Kar Oram %
(Kvb/Dmu) (ym) $ (ps) $ (do)
(dig) (nk)

E-Kl, 15.610.000 210.000 123 505.000 20.02

E-Kl, 12.000.000 100.000 150 178.500 485

E-Kl; 10.500.000 150.000 100 425.000 22.85

E-Kl4 5.750.000 55.000 25 45.500 15.75

E-KI; 4.500.000 5.000 30 15.500 8.01

E-Kls 5.000.000 20.000 25 65.000 5.71

K-KL, 3.000.000 22.000 40 90.000 45.14

K-Kl, 7.500.000 45.000 25 125.000 17.15

KKl 1.500.000 15.000 20 25.000 11.12
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Uygulanan analiz sistemi goreceli ve ayni zamanda girdi yonlendirmeli bir
sistemdir. Goreceli analiz sisteminde konaklama isletmelerinin veri degerlerini olusturan
coklu girdi ve ¢oklu ¢iktilar1 birbirleriyle kiyaslanarak, bu kiyaslama sonucunda bu
isletmelerin birbirlerine gore hizmet etkinlik skorlar1 belirlenmistir. Ayni1 zamanda hizmet
tiretiminde yetersiz kalan (etkin olmayan) konaklama isletmeleri tespit edilerek bu
isletmelerin etkinsizlik skorlar1 oranlar seklinde sunulmustur. Veri Zarflama Analizine
gore etkin birimlerin etkinlik kullanim orani 1°dir. Bu oran konaklama isletmelerinin
girdileri ile ¢iktilar1 arasinda tam bir uyumu ifade etmektedir. Calismada etkin ve etkin
olmayan birimler belirlendikten sonra, analiz sistemi tarafindan etkin olmayan karar
birimlerinin en ¢ok benzestigi etkin karar birimleri referans setleri adi altinda 6rnek
modeller olarak belirlenmis ve etkin olmayan isletmelerin etkin referans setlerine
benzemeleri i¢in gerekli girdi-cikti miktarlarindaki degisim ve bu degisim miktarlarina
iligkin degerlendirmeler yapilmistir.

Konaklama isletmelerine ait girdi ve ¢iktilarin Veri Zarflama (DEA), EMS analiz
programinda degerlendirilmesi ile elde edilen sonuglar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Konaklama isletmelerinin 2003 y1l1 etkinlik analiz sonucu
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Analize tabi tutulan 9 konaklama isletmesinden 3 tanesi hizmet {iretiminde etkin
olmustur. Hizmet tiretiminde etkin olamayan birimler E-Kii, E-Kio, E-Kis, E-Kis, E-Kig ve K-Kis
konaklama isletmeleridir.
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Deneysel sonuglar hizmet tiretiminde etkin olamayan birimlerin etkinsizlik nedenlerini su
sekilde ortaya koymaktadir.

E-Kis: Bu birimin skoru 94,73’tlir. Yani isletme 6.27 birimlik veya % 6.27 birimlik bir
etkinsizlik degerine sahiptir. Isletmede yatirm girdisi ve donemsel isletmecilik girdisi
fazlas1 mevcuttur. Bu olumsuzlugun giderilmesinin yaninda isletmenin doluluk oraninda
%12,59 oraninda bir artisla ve yatinm maliyetinde 0,21$’lik donemsel isletmecilik
giderlerinde 20.227 $’lik bir azalmayla gorece verimli olan 3 ve 8 nolu konaklama
isletmelerini 6rnek edinerek hizmet {iretiminde etkin olacagi goriilmektedir.

E-Ki»: Bu birimin skoru 47,67°dir. Isletmenin doluluk oraninda %68,31 oraninda bir artisla
ve yatirim maliyetinde %0,03’liikk bir azalmayla gorece verimli olan 3, 7 ve 8 nolu
konaklama isletmelerini 6rnek edinerek hizmet iiretiminde etkin olacagi goriillmektedir.

E-Kis: Bu birimin skoru 61,91°dir. Isletmede yatirim girdisi ve dénemsel isletmecilik girdisi
fazlas1 mevcuttur. Bu olumsuzlugun giderilmesi ig¢in yatirim maliyetinde 525.8818’1ik ve
donemsel isletmecilik giderlerinde 20.687 $’lik bir azalmayla goérece verimli olan 7 ve 8
nolu konaklama isletmelerini Ornek edinerek hizmet iiretiminde etkin olacagi
gorlilmektedir.

E-Kis: Bu birimin skoru 78,08 dir. Isletmede yatirnm girdisi, personel girdisi fazlas1 ve
yetersiz bir kar orant mevcuttur. Bu olumsuzlugun giderilmesi i¢in yatirim maliyetinde
981.125%’lik ve personelde 16 kisilik bir azalmayla ve karlilikta 470$’lik  bir artisla
gorece verimli olan 7 nolu konaklama isletmesini 6rnek edinerek hizmet iiretiminde etkin
olacagi goriilmektedir.

E-Kie: Bu birimin skoru 92,86’dir. Isletmede yatinm girdisi ve yetersiz doluluk orani
mevcuttur. Bu olumsuzlugun giderilmesi i¢in  yatirim maliyetinde 857.143%’lik ve
doluluk oraninda da yaklasik %18’lik bir artisla goérece verimli olan 7 ve 8 nolu
konaklama isletmelerini 6rnek edinerek hizmet iiretiminde etkin olacagi goriillmektedir.

K-Kis . Bu birimin skoru 53,73’tiir. Isletmede doénemsel isletmecilik ve personel girdi
fazlas1 mevcuttur. Bu olumsuzlugun giderilmesi i¢in donemsel isletmecilik giderlerinde
16,058’ ik ve personelde de 1 kisilik bir azalmayla gorece verimli olan 3 ve 7 nolu
konaklama isletmelerini 6rnek edinerek hizmet iiretiminde etkin olacagi goriillmektedir.

5. SONUC VE ONERILER

Hizmet tiretiminde gorece etkinlik saglayan s6z konusu konaklama isletmelerinin,
etkin olmayan rakip konaklama isletmelerine kiyasla daha fazla miisteri sayisina sahip
olduklar1 bu nedenle doluluk oranlar1 ve net kar oranlarinin ytliksek oldugu gézlenmistir.

Konaklama igletmelerinin etkin bir hizmet olusturamamalarinin nedenlerinden bir
tanesi daha fazla girdi kullanarak daha az ¢ikt1 elde etmeleri ya da daha az ¢iktiy1 cok daha
fazla girdiyle gerceklestirmeleridir. Bu sorun konaklama isletmelerinin kapasitelerine
uygun talep olusturamamalar1 veya yanlis talep tahminlerinden dolay1 kapasitelerini dogru
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belirleyememeleri nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla konaklama igletmeleri mevcut
talep tahmin politikalarin1 gézden gecirmeli ve daha dogru tahminlere olanak veren yeni
stratejiler gelistirme yolunu tercih etmelidir. Konaklama isletmeleri i¢in miisteri tatmin
orani ¢ok Onemlidir. Hizmette aksamalar ve kalite sorunu gibi unsurlar mevcut ve
potansiyel miisteri tercihlerini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu acilen ¢dziilmesi
gereken biiylik bir sorunu olusturmaktadir. Diger yandan konaklama isletmelerinin hizmet
yapisina bakildiginda, girdi maliyetleri Onemlidir. Atil kapasite girdi maliyetlerini
yiikseltmekte, maliyetlerin yiiksekligi hizmetin fiyatina ve yillik kar marjina dogrudan
yansimaktadir. Maliyetlere bagli olarak hizmet fiyatinin yiikselmesiyle hem mevcut hem
de potansiyel talep olumsuz yonde etkilenmektedir. Bu agidan bakildiginda, konaklama
isletmelerinde oOzellikle kapasite kullanim sorunu hizmet etkinligine olumsuz ydnde
yansimakta ve kapasitenin etkin kullanilip kullanilmamasi konaklama isletmeleri igin
hayati onem arz eden bir konu haline gelmektedir. Her ne durumda olursa olsun,
konaklama isletmeleri icin hizmetlerden vazgegilemeyecegi bilindigine gore, bu
isletmelerin kendi girdi kaynaklarini optimal kullanarak ve girdileriyle uyumlu c¢iktilar
ireterek, hizmet etkinligini saglamay1 ¢ok ciddi bi¢gimde glindeme almalar1 ve hizmet
etkinliklerine bagli performanslarini periyodik etkinlik O6l¢limleriyle siirekli izlemeleri
gerekmektedir. Hizmet etkinligi Ol¢limiine iliskin bu yondeki ¢abalar, konaklama
isletmeleri igin gili¢lii bir hizmet sistemi olusturulmasi ile ilgili ¢ok yonli Olgiim
tekniklerinin kullanilmasini zorunlu hale getirmektedir. Bu tekniklerin kullanilmasi ile
birlikte, isletmeler mevcut girdi ve ¢ikti miktarlarini ne diizeyde azaltmak veya artirmak
gerektigini belirleyebilecek ve kendi hizmet sistemlerindeki kaynak dagitimini ve
kullanimini optimize edebileceklerdir.

Donemsel isletmecilik giderleri konaklama isletmelerinin etkinsizliginde 6nemli bir
rol oynamaktadir. Bu net karlili§1 harcama oranlarina paralel olarak diisiirmektedir. Genel
giderler olarak adlandirilan bu harcamalarin isletme gelirleri ile orantili olmamalar: ve
belirli bir plan ve program gercevesinde yapilmamalari isletmelerin hizmet faaliyetlerini
aksatmakta ve net kar oranlarini diisiirmektedir. Diger yandan genel giderlere iliskin fazla
miktarlardaki harcamalar yaninda yetersiz harcamalarin veya gereginden fazla yapilan
tasarruflarin hizmetlerin aksamasina neden olacagi bir gergektir. Konaklama isletmeleri
biitiin bu olumsuzluklar: telafi edebilmek i¢cin donemsel isletme giderlerini belirli bir plan
ve program cercevesinde yapmalidir. Ozellikle isletme yéneticileri kolay denetimi
saglayacak periyodik siirecleri kapsayan bir gider politikalari olusturma yolunu tercih
etmelidir. Turizm sektorii dolayisiyla sektoriin dnemli bir kolunu olusturan konaklama
sektorii ¢ok dinamik bir yapiya sahiptir. Bu nedenle hizmet iiretiminde etkin olan
konaklama isletmelerinin hizmet {iretimine yonelik mevcut etkin politikalarin1 korumakla
birlikte, sz konusu etkinliklerini devam ettirebilmeleri agisindan sektore iliskin yeni
gelisimleri yakindan takip etmeleri ve bu gelisimlere agik bir degisim yapisina sahip
olmalar1 gerekmektedir. Bu hareket tarzi ayni sekilde hizmette etkin olmayan konaklama
isletmeleri i¢in gelisim hizi yiiksek olan bu dinamik yapiya ¢abuk uyum saglayabilme
acisindan olduk¢a onemlidir. Hizmet {iretiminde etkin olmayan konaklama isletmeleri
rakip konumdaki konaklama isletmelerinin etkin birimlerini ve faaliyetlerini model almali
ve hizmet stratejilerinden en iist diizeyde yararlanma yolunu tercih etmelidir.
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OZET

Giderek artan teknolojik ilerlemeye bagli olarak insanlar tizerindeki yogunluk ve
etkin rol istlenmeleri Onemini artirmaktadir. Siklikla maliyeti yliksek ve karmagik
sistemler baslangicta bireyleri goéz Oniine almadiginda telafisi imkansiz sorunlar
yaratabilmektedir. Bu karmasik yapida calisanlarin performanslarinin sabit olmadigi ve
belirli bir diizeye gelindiginde yorgunluk faktoriiniin etkisiyle performansta diisiislerin
oldugu tespit edilmistir.

Bu calismada; yorgunluk, yorgunluk esigi ve yorgunluk esiginin istatistiksel
yontemlerle hesaplanmasi ve bir isletme iizerinde yorgunluk esik haritasinin analizi

calismasina yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yorgunluk, Yorgunluk Esigi, Esik Haritas1

FATIGUE THRESHOLD AND ONE TRAINING
ABSTRACT
Although technologic developments, human factor is an actual issue. If human
factor is not considered at the beginning, even complex and expensive systems cause fatal

mistakes.

Researches determinate, in a complex system, workers performance are not stable.
After break point performance decrease caused by fatigue factor.

In this study; moreover statistic calculating of fatigue, fatigue threshold, and
threshold map, a sample fatigue threshold map analyze take place.

Keys Words: Fatigue, Fatigue threshold, and Threshold map
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1. GIRIS

Insanoglu diinya iizerinde varoldugu ilk c¢aglardan beri gevresini degistirmeye
calismaktadir. Ancak hala o ¢evrenin bir pargasidir. Cevresini degistirirken kendisine zarar
verebilecek sonuglara da neden olabilmektedir. Calistigi ortamda kendisi igin yapilan
makinelere uyum saglamasini beklemenin yetersiz oldugu, hem bir takim gilivenlik
sorunlarina hem de verim diisiikliigline neden oldugu belirlenmistir. Sadece insan
degerlerinin standartlarimin esas almarak makinelerin yapilmasi yeterli olmamaktadir(1).
Insan ve makinenin bir biitiin olarak ele alinmasi yoluna gidilmistir. Bu tiimsel diisiince
beraberinde insani faktorlerden biri olan yorgunluk kavramini da beraberinde
getirmektedir.

1.1. Yorgunluk ve Yorgunluk Esigi

Belli bir is ya da islemi yapan insanin, fizyolojik nedenlerle, s6z konusu isi daha
fazla devam ettiremeyecegi ve psiko — somatik tiikkenme noktasina gelmesi seklinde ifade
edilebilir(2). Yorgunluk, normal bir aktivite sirasinda ya da sonrasinda tilkenmislik hissi ya
da aktiviteye baglamak i¢in yeterli enerji olmama hissidir(3).

e Yipranmighik (Weariness)

e Yorgunluk (Tiredness)

Tiikenmislik (Exhaustion)

Gigsiizliik (Weakness)

Calismanin tatsizlagsmasi (Distaste for work)
Sikint1 (Boredom)

Performans azalmasi (Reduced performance)
Halsizlik (Listlessness)

e Enerji yoklugu (Lack of energy)

e Uykulu hal (Sleepiness)

e (Calismaya isteksizlik (Unwillingness to work)

Yorgunluk bazen, dl¢iilebilir ve goriiniir diizeylerde olusur. Yorulan insanin is giicii
ve verimliligi diiser. Yorgunluk belirtilerinin ortaya ¢ikmasi i¢in insanin ¢ok agir fiziksel
isler yapmasi da gerekmeyebilir.

1.2. Yorgunluk Esigi

Kas c¢alismasi maksimum performans kapasitesinin altinda bir is yiliki ile
yapiliyorsa ve her uygulama ardindan yeterli dlgiilerde dinlenme firsat1 varsa, yorgunluk
gecikir ya da hi¢ olusmaz. Fiziksel isin etkisi dnemlidir. Kaslarin maksimum gii¢ ve
kapasitesine yaklastik¢a, fiziksel is yiikiinlin yorgunluk etkisi de artar ve bu yorgunluk
siirmi asar. Bu duruma yorgunluk esiginin agimi denilir.

Yorgunlugun incelenmesinde, belli bir is ritmi ve verimi ile ¢alisirken olusmaya
baslayan imalat hatalari, is ritmi diizensizlikleri ve is gecikmeleri gibi faktorler dikkate
alinir.
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Is fizyolojisinde is dinamik kassal etkinlik ve statik kassal etkinlik olarak ikiye
ayrilarak incelenmektedir. Dinamik etkinlik sirasinda kaslar ritmik olarak kasilir ve gevser.
Statik kassal etkinlik sirasinda kas uzun bir siire 6zel bir kasilma durumunda kalmaktadir.
Yiirlime, merdiven tirmanma dinamik islere 6rnek verilebilir. Bir cismi elde tutmak, kol ile
viicuttan uzakta tutmak statik islere 6rnektir.

Bir cisim elde tutulur diger cisimle i yapilirsa bu dinamik-statik hareketin bir arada
yaptig1 islere 6rnektir. Bir elle patates tutarak soyarken yapilan is bu i¢in islerdendir.

Dinamik kassal etkinlik sirasinda kan kasilma sirasinda kastan sivazlanirken
gevseme sirasinda kasa geri akar. Sonucta kasa akan kan miktar1 artar ve saglanan oksijen
artmis olur. Kastaki atik maddelerde daha hizli olarak uzaklastirilir. Statik kassal
etkinlikler sirasinda uzun siireli kas kasilmasi kasa kan akimini azaltir. Bunun sonucunda
kasa gelen oksijen ve uzaklastirilan atik miktarinda azalma meydana gelmektedir.

Agr ve yorgunluk 6zellikle karbondioksit ve laktik asitle iliskilidir. Kanin statik bir
etkinlikte kasa karigsma oranmi1 uygulanan giiciide belirlemektedir. Eger maksimumun %350
sik adar bir gii¢ uygulanmakta ise statik etkinlik bir dakika siirerken, maksimumun %30 u
kadar ise dort dakika stirmektedir. Eger harcanan giic maksimumun %50 si ise bu kez
dayanma giicii saatlere ¢ikar(4).

2. YONTEM
Bir igletmede yapilan zaman etiidii ile etiidiin yapildig: saat araliklar1 da not alinmis
ve bu saat araliklarindaki performans incelenmis, tempo puani verilmistir.

Tablo 1. Daire testerede saat aralifina gére operasyon siireleri

Saat Profil alip Testereyle Profili
Araligi yerlestirme Kesme Yerlestirme
08:00 00:05:27 00:02:12 00:04:40
08:30 00:05:27 00:01:53 00:04:11
09:00 00:05:25 00:02:18 00:04:37
09:30 00:06:21 00:01:40 00:03:43
10:00 00:05:34 00:02:46 00:02:53
10:30 00:05:12 00:02:09 00:03:00
11:00 00:02:23 00:02:03 00:03:25
11:30 00:05:21 00:02:56 00:04:15
12:00 00:05:09 00:02:11 00:04:27
12:30 00:04:03 00:02:15 00:03:11
13:00 00:05:01 00:02:52 00:04:06
13:30 00:05:28 00:02:37 00:02:53
14:00 00:08:12 00:04:43 00:03:56
14:30 00:09:28 00:07:45 00:06:36
15:00 00:11:18 00:09:42 00:06:45
15:30 00:11:37 00:09:39 00:07:23
16:00 00:12:51 00:08:53 00:07:49
16:30 00:12:33 00:10:19 00:08:31
17:00 00:12:49 00:12:30 00:08:52
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Sekil 1. Daire testeredeki saat araligina gore performanstaki diisiis grafigi

Tablo 2. Eksantrik biikme presinde saat araligina gére operasyon siireleri

Eksantrik Forma Yeniden
Saat Profilin Pres Sokulup Cekicle Forma Sepete
Araligi Alinmasi Yapilmasi Bakilmasi Duzeltme Bakma Koyma
08:00 00:03:12 00:13:11 00:06:36 00:09:49 00:04:12 00:06:13
08:30 00:04:22 00:12:43 00:06:12 00:08:08 00:04:23 00:06:22
09:00 00:03:51 00:13:05 00:07:27 00:08:24 00:04:19 00:05:58
09:30 00:04:13 00:12:04 00:05:02 00:09:27 00:04:42 00:05:34
10:00 00:03:18 00:12:02 00:06:25 00:10:53 00:04:40 00:06:45
10:30 00:03:29 00:13:50 00:07:56 00:10:59 00:04:00 00:06:03
11:00 00:04:05 00:11:11 00:06:53 00:09:48 00:04:36 00:06:38
11:30 00:04:15 00:12:18 00:06:29 00:06:25 00:04:08 00:06:08
12:00 00:04:32 00:12:12 00:07:08 00:06:09 00:04:51 00:07:13
12:30 00:03:02 00:11:36 00:08:11 00:08:17 00:04:38 00:06:33
13:00 00:04:46 00:12:18 00:07:33 00:09:23 00:04:05 00:07:11
13:30 00:03:50 00:12:34 00:08:15 00:09:31 00:04:15 00:07:23
14:00 00:03:56 00:12:09 00:08:03 00:09:31 00:04:06 00:07:27
14:30 00:05:40 00:13:48 00:09:11 00:10:12 00:05:03 00:08:15
15:00 00:05:49 00:15:15 00:11:08 00:11:24 00:06:00 00:08:59
15:30 00:06:37 00:15:17 00:11:12 00:11:56 00:06:23 00:09:41
16:00 00:07:28 00:16:23 00:11:45 00:12:30 00:09:11 00:10:19
16:30 00:08:19 00:17:41 00:12:36 00:12:35 00:09:29 00:10:43
17:00 00:09:30 00:17:49 00:12:53 00:13:08 00:11:18 00:11:07
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Sekil 2.Eksantrik biikme presinde saat aralifina gére performanstaki diisiis grafigi

Tablo 3.Taglama saat araligina gére operasyon siireleri

Saat Malzemenin Bir YUzin(n Ters Diger Yuzin | Boyahaneye
Aralgi Tasinmasi Taslanmasi Cevrilmesi Taslanmasi Tasinmasi
08:00 00:33:02 18:24:31 00:30:36 16:47:27 00:24:31
09:00 00:31:42 18:15:21 00:20:06 16:47:24 00:26:27
10:00 00:29:27 19:18:23 00:16:27 15:46:47 00:21:37
11:00 00:32:28 19:27:09 00:18:56 16:14:21 00:25:56
12:00 00:31:18 20:23:53 00:25:28 17:02:08 00:25:28
13:00 00:41:02 27:15:36 00:27:09 17:04:03 00:29:56
14:00 00:45:09 29:15:36 00:36:00 20:32:45 00:31:18
15:00 00:53:59 30:09:27 00:40:33 21:56:28 00:35:03
16:00 00:55:01 31:11:08 00:45:34 24:28:31 00:36:30
17:00 00:58:22 32:42:21 00:46:06 25:28:56 00:40:09
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Tablo 4. Boyahane saat araligina gore operasyon siireleri

Saat Malzemenin Kalibrasyona
Araligi Tasinmasi Tinerle Silinmesi Boyama Yoénlendirme
08:00 00:21:13 02:17:21 01:15:50 00:21:02
09:00 00:21:46 02:26:25 01:42:37 00:20:12
10:00 00:22:37 02:38:56 01:42:21 00:22:23
11:00 00:22:45 02:12:46 01:35:18 00:25:12
12:00 00:23:51 03:11:03 02:17:16 00:25:19
13:00 00:26:13 04:27:55 02:56:39 00:28:53
14:00 00:27:21 04:33:48 02:11:10 00:30:12
15:00 00:29:32 05:10:09 03:21:35 00:33:23
16:00 00:29:37 05:27:19 03:16:19 00:35:45
17:00 00:30:12 06:31:51 04:07:56 00:37:02
07:12:00

06:00:00 - /./_/'
04:48:00

f
B 03:36:00 S
B 02:24:00 - -/-/'\./
01:12:00 +——
00:00:00 = =TT Te e e
08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00
SAAT ARALIGI
—e— Malzemenin Tagsinmasi —=—Tinerle Silinmesi
Boyama Kalibrasyona Yoénlendirme

Sekil 3. Boyahanede saat araligina gore performanstaki diisiis grafigi

3. BULGULAR

Yapilan zaman etiidii saat araliklar1 arasinda yapilan is ayni olmasina karsilik
performanstaki diisiikliiglin yorgunluktan kaynaklandig: tespit edilmistir. Belirtilen cesitli
operasyonlardaki yorgunluk esigi;
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Tablo 5.Yorgunluk Esigi Saat Araliklar1

DAIRE TESTERE
14:30 00:09:28 00:07:45 00:06:36
15:00 00:11:18 00:09:42 00:06:45
15:30 00:11:37 00:09:39 00:07:23
16:00 00:12:51 00:08:53 00:07:49
16:30 00:12:33 00:10:19 00:08:31
17:00 00:12:49 00:12:30 00:08:52
PROFIL BUKME PRESIi (EKSANTRIK PRES)
14:30 00:05:40 00:13:48 00:09:11 00:10:12 00:05:03 00:08:15
15:00 00:05:49 00:15:15 00:11:08 00:11:24 00:06:00 00:08:59
15:30 00:06:37 00:15:17 00:11:12 00:11:56 00:06:23 00:09:41
16:00 00:07:28 00:16:23 00:11:45 00:12:30 00:09:11 00:10:19
16:30 00:08:19 00:17:41 00:12:36 00:12:35 00:09:29 00:10:43
17:00 00:09:30 00:17:49 00:12:53 00:13:08 00:11:18 00:11:07
BOYAHANE
13:00 00:26:13 04:27:55 02:56:39 00:28:53
14:00 00:27:21 04:33:48 02:11:10 00:30:12
15:00 00:29:32 05:10:09 03:21:35 00:33:23
16:00 00:29:37 05:27:19 03:16:19 00:35:45
17:00 00:30:12 06:31:51 04:07:56 00:37:02

Belirtilen saat araliklarinda is gérenin temposu (performans) da asagida belirtilmistir;

Tablo 6. Tempo ile zaman arasindaki etkilesim

SAAT
ARALIGI TEMPO

08:00 98
09:00 98
10:00 98
11:00 95
12:00 85
13:00 82
14:00 80
15:00 75
16:00 70
17:00 65
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Sekil 4: Tempo ile saat araliklar1 arasindaki orant1
4. GENEL DEGERLENDIRME

Degerlendirmelerden sonra firmada 14:30 ile 15:00 saatleri arasinda yorgunluk
esigi tespit edilmistir. Belirtilen saat araliklarinda ¢ay molasi, ...vs gibi uygulamalarla esik
seviyesinin diisiirilebilecegi tespit edilmistir.

5. SONUC

Teknolojik gelismeler sonucu otomasyona gecise ragmen, endiistriyel isletmeler
halen fiziksel isgiiciine ihtiya¢ duymaktadir. Yogun isgilicii kullanimi1 gerektiren islerde
uygun olmayan calisma duruslari, kas-iskelet sistemi rahatsizliklarina neden oldugu gibi
iretimin verimsizligine de neden olmaktadir. Yapilan ¢aligmadan da goriildiigii iizere
isletmelerde yorgunluk esigi analizlerinin yapilarak buradan ¢ikarilacak zaman araligina
uygun sekilde esik diizeyini diisiirecek onlemlerin alinmasi1 hem is performansini olumlu
yonde etkileyecek hem de olasi is kazalarinin 6niine gegebilecektir.
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COKLU DOGRUSAL REGRESYON MODELLERINIiN SIMULASYON
YONTEMIYLE LISANS PROGRAMLARINDA EGITiMi

Hande TOPA* Nazire CANVER** Ozlem ILK***

OZET

Coklu dogrusal regresyon modellerinin teorik &zelliklerini ve varsayimlarini
oziimsemek lisans seviyesindeki 6grenciler i¢in karmasik olabilir. Farkli kosullar altinda,
simiilasyonla iiretilen verilere uygulanan modellerin incelenmesi hem egitici hem de akilda
kalic1 olabilir. Simiilasyon, parametre tahminlerinin &zelliklerini incelemek icin gerekli,
gercek Orneklemden toplanmasi zaman alacak veri kiimelerinin kisa zamanda iiretilmesi igin
kullanilan yontemlerden olusur. Bu calismada, simiilasyon yontemi kullanilarak, 6rneklem
sayisinin artis1 ve degiskenler arasi ¢oklu dogrusal baglantinin varligi durumunda, modeldeki
degisken katsayilar1 tahminlerinin ve hata karelerinin ortalamalarinin nasil degistigi
incelenmistir. Orneklem sayisimin  artmasinin  hata kareleri ortalamasinin  azalmasina,
degiskenler arasindaki ¢oklu dogrusal baglantinin ise bu istatistigin artmasina neden oldugu
gbzlemlenmistir. Diger kosullar altinda, 6rnegin, sapan degerlerin varlig1 veya hata terimleri
varyansinin bilylimesi durumlarinda da, simiilasyonla iiretilen veriler incelenerek, modellere
etkisi tartigilabilir.

Anahtar Kelimeler: Hata kareleri ortalamasi, Istatistiksel egitim, Orneklem sayisi,
Simiilasyon, Varyans arttirici faktor

TEACHING MULTIPLE LINEAR REGRESSION MODELS
VIA SIMULATION TECHNIQUE IN UNDERGRADUATE PROGRAMS

ABSTRACT

Grasping the theoretical properties and assumptions of multiple linear regression
models might be complex for undergraduate students. Investigating models that are fit to data
simulated under different conditions might be both instructive and easy to retrieve. Simulation
is composed of methods which are used to generate data sets in a shorter time period
compared to collecting real data sets. Based on simulated data sets, some characteristics
of estimators can be investigated. In this study, the changes in the coefficients of variables
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and mean square errors in the multiple linear regression models have been investigated in the
cases of different sample sizes and the existence of multicollinearity by using simulation
methods. It has been found that increasing sample size has decreased the mean square errors
of the coefficient estimators while multicollinearity has increased them. Under other
conditions, such as the existence of outliers or an increase in the error variance can as well be
investigated via simulated data and their effect on models might be argued.

Key words: Mean square error, Sample size, Simulation, Statistical education, Variance
inflation factor

1. GIRiS

Simiilasyon (benzetim) (Ross, 2002) giiniimiizde istatistik dahil bircok alanda
kullanilan bir yéntemdir. Istatistikte, populasyon parametreleri tahmin edicilerinin 6zelliklerini
kiyaslamada, hipotez testlerinin giivenilirligini 6lgmede, gercek hayatta toplanmasi ¢ok uzun
zaman alacak veri kiimeleri olusturmada yaygin ve pratik bir sekilde kullanilan bir yontemdir.
Ancak veri kiimelerini simiilasyon ile {iretirken popiilasyonun birikimli dagilim
fonksiyonunun (Cumulative distribution function) bilindigi kabul edilmektedir. Simiilasyon
sayesinde orneklem sayisina kendimizin karar verdigi istedigimiz sayida veri kiimesi iireterek,
“gergcekte bu verileri toplasaydik ne olurdu?” sorusunun bir benzetimini yapabiliriz. Ayrica,
gercek parametre degerlerinin bilindigi varsayimi ile {iretilen verilere uygulanan model
aracilifiyla parametreler tahmin edilebilir ve bu tahmini degerler gergekleri ile
karsilagtirilabilir.

Coklu degisken dogrusal regresyon modelleri, birden fazla bagimsiz degiskenin
bagimli bir degiskeni dogrusal olarak olumlu ya da olumsuz etkiledigi durumlarda kurulan
modellerdir. Ornegin, 3 bagimsiz degiskenli bir model (1) ile gosterilebilir:

Y=0,+p0xX1+p,x X2+ f, x X3+ hataterimi . (1)

Bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerinde olan etkisini hatasiz olarak elde
etmek neredeyse imkansiz oldugundan, model i¢inde hata terimleri de diisiiniilmelidir. Bu hata
terimlerinin ortalamasi “0” olarak genelde normal dagildiklar1 kabul edilmektedir ve bu
sebeple bagimli degiskenin de (Y) normal dagilmasi gerekmektedir. Bagimli degiskenin
normal dagilmadigi durumlarda bagka modeller kullanilir. Ornegin, Y degiskeni sadece 0 ve 1
degerlerini alabilen bir degisken oldugunda lojistik modeller kullanilabilir.

Bu ¢alismada, simiilasyonla iiretilmis veriler kullanilarak dogrusal modellerin iki kosul
altindaki 6zellikleri incelenmistir. Bu kosullar, 6rneklem sayisi ve ¢oklu dogrusal baglantidir.
Calismay1 ilging kilmak adma {iretilen verilerin bir hikaye barindirdigi diistintilmiistiir.
Verilerin 3-7 yas arasindaki ¢ocuklarin IQ degerleri ve bunlar etkileyen faktorler oldugu
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varsayilmistir.  Ozellikle dikkat edilmesi gereken bir husus, amacimizin IQ iizerine
¢ikarimlarda bulunmak olmadigidir.

1Q Ingilizcedeki ‘Intelligence Quotient” kelimelerinin karsiligidir ve insanlarin zeka
seviyesini 6lgmek icin kullanilan testlerden biridir. Ilk IQ testleri Alfred Binet tarafindan,
diisiik zeka seviyesindeki ¢ocuklara daha iyi bir egitim saglayabilmek i¢in onlari tespit
edebilmek amaciyla ortaya atilmistir. 1Q testlerinde, ¢esitli sorulara verilen yanitlar sonucunda
zeka yas1 belirlenir ve IQ degeri (2) ile hesaplanir:

1Q = (ZekaYast/ GergekYas) x100. 2)

Insanlarda ortalama IQ degeri, zeka yast ile gercek yasin birbirine esit oldugu durumu
gosteren 100 olarak kabul edilmistir. Tiirkiye Zeka Vakfi internet sitesinden alinan bilgiye
gore, genellikle, 130'un iistiindeki IQ degerleri iistiin zeka, 70'in altindaki IQ degerleri ise geri
zeka olarak nitelendirilir. En ¢ok goriilen 1Q degeri 100'diir ve insanlarin %68.3'i 85 ve 115
arasinda ortalamaya yakin bir IQ degerine sahiptir.

2. YONTEM

Bu simiilasyon c¢alismasinda, 3-7 yas arasindaki ¢ocuklarin 1Q degerlerini etkileyen
faktorler diisiiniilmiis ve ¢oklu dogrusal regresyon modeli (3)’deki gibi kabul edilmistir. Bu
denklemde kullanilan parametre degerlerinin ger¢ek degerler oldugu varsayilmistir ve hata
terimi eklenerek 6rneklemden elde edilmesi muhtemel degerler denklemdeki dogrusal model
kullanilarak iiretilmistir. Bu modelde Tablo 1°deki degiskenler kullanilmstir.

Vi =50+25x X1, +0.5x X2, +4x X3, +1.5xv], +1.7xv2, +

1.8xv3, +3x X5, +1.7x X6, +2.4xul, +2.6 xu2, +0.4x X8, +¢, ()

Tablo1. Kullanilan Degiskenler

Degisken Adi Gosterimi Aciklamasi

1Q degeri s Esitlik (3)’ten iiretilmistir.

Yas Xli 3,4,5,6 veya 7

Cinsiyet X2, 1=bayan, 2=bay

Okul 6ncesi egitim alma durumu X3i O=almamus, 1=almis

Annenin egitim diizeyi X4i (Vli V2i V3i ) 1=ilkokul, 2=ortaokul, 3=lise, 4=liniversite

Uyku siiresi X5, 9 ile 12 araliginda herhangi bir say1

Kardese sahip olup olmama durumu X6, O=kardesi yok, 1=en az bir kardese sahip

Beslenme diizeyi X7, (ul, u2,) I=zay1f, 2=orta, 3=iyi

Agirlik X8, 13 ile 25 araliginda herhangi bir say1

1
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Calismadaki kesikli degiskenler, yani X5 ve X8 disindaki tiim bagimsiz degiskenler,
“ters doniisiim yontemi” (Martinez ve Martinez, 2002) kullanilarak iiretilmistir. Bu amag igin
varsayilan olasilik fonksiyonlar1 Ek.1°de verilmistir.

X4 degiskeni Tablo 2’de goriilebilecegi sekilde kukla degiskene (dummy variable)
cevrilmistir. Uyku siiresi (X5) degiskeninin iiretilmesinde ortalamasi 10.5 ve varyans: 10
olacak sekilde normal dagilim kullanilmistir ve 9 ile 12 arasinda olmasi i¢in kisitlama
getirilmistir. X7 degiskeni Tablo 3’te goriilebilecegi sekilde kukla degiskene g¢evrilmistir.
Agirlik (X8) degiskeninin iiretilmesinde ortalamasi 19 ve varyansi 8 olacak sekilde normal
dagilim kullanilmistir ve 13 ile 25 arasinda olmasi i¢in kisitlama getirilmistir. Son olarak,
modeldeki hata terimleri de ortalamasi 0, varyansi 1 olan normal dagilimdan iiretilmistir.

Tablo 2. X4 degiskeninin kukla degiskenlere Tablo 3. X7 degiskeninin kukla degiskenlere
doniistiiriilmesi doniistiiriilmesi
X4 vl v2 v3 X7 ul u2
1 0 0 0 1 0 0
2 1 0 0 2 1 0
3 0 1 0 3 0 1
4 0 0 1

Oncelikle yukarida bahsedilen yontemler kullanilarak iiretilen ve 6rneklem sayilarr 50
olan veri kiimesine dayanarak ¢oklu dogrusal modeller kurulmus ve degiskenler icin katsayilar
tahmin edilmistir. Bu islem 100 kez tekrarlanmistir. Tahmin edilen her bir degisken
katsayisinin ortalamalar1 ve hata kareleri ortalamalar1 hesaplanmistir. Daha sonra bu degerlere
farkli 6rneklem sayisinin etkisi 6rneklem sayis1 100’e ¢ikarilarak incelenmistir.

Bir sonraki agamada, ¢oklu dogrusal baglantinin varliginda modeldeki katsayilarin
nasil degistiginin gbzlenmesi amaciyla X1 ile X8 arasinda ¢oklu dogrusal baglanti yaratilmig
ve degiskenler i¢in yeni katsay1 degerleri elde edilmistir. X1 ile X8 arasinda ¢oklu dogrusal
baglant1 (4) kullanilarak yaratilmistir. Bu denklemde kullandigimiz 4 ve 3 degerlerinin,
parametrelerin gergek degerleri oldugu varsayilmistir ve hata terimi de eklenerek 6rneklemden
elde edilmesi muhtemel X8 degerleri tretilmistir. X8 degerleri bu denklem kullanilarak
iiretildikten sonra, drneklem sayist 50 olan veri kiimeleri {izerinden simiilasyon c¢aligmalari
tekrarlanmistir. Bu esitlik kullanmildiginda, X1 ile X8 arasinda, bilgisayarin kullandig
baslangic degerine bagimli olarak degisen ama genelde 0.6 degerinden biiyiik korelasyon
degerleri elde edilmistir.

X8, =4+3x X1, +¢, 4)
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3. BULGULAR

Bu kisimda, c¢oklu dogrusal baglantinin ve orneklem sayisinin model {izerinde
gozlemlenen etkileri tartisilmaktadir.

3.1 Coklu Dogrusal Baglantinin Tahmin Edilen Degisken Katsayilarina Etkisi

Coklu dogrusal baglantinin ¢oklu dogrusal modellerde tahmin edilen degisken
katsayilarma etkilerini gérmek i¢in bu baglantinin oldugu ve olmadigi durumlar i¢in 50
orneklem sayili veri kiimeleri iiretilmis ve her bir durum igin varyans arttirici faktorler
hesaplanmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 4’teki gibidir.

Tablo 4. Coklu dogrusal baglantinin oldugu ve olmadig1 durumlardaki varyans arttirict faktor degerleri

Coklu dogrusal baglant1 yokken Coklu dogrusal baglant1 varken
Degisken Varyans arttirict faktor =1/(1-R?) Varyans arttiric1 faktor =1/(1-R?)

X1 1.06873 19.30502
X2 1.130966 1.16523

X3 1.120072 1.122083
vl 3.501401 3.637686
v2 5 5.595971
v3 4.476276 4.559964
X5 1.455604 1.325908
X6 1.116071 1.093314
ul 1.894657 1.925298
u2 2.023882 2.233639
X8 1.270325 19.84127

Tablo 4’ten goriilecegi tlizere, X1 ve X8 arasinda coklu dogrusal baglant1 yaratildig:
durumda X1 ve X8 igin varyans arttirict faktorler 10’dan biiyiiktiir ve bu ¢oklu dogrusal
baglanti oldugu yoniinde kanitlayici bir etkendir (Neter vd., 1996, 387).

Tablo 5’ten de goriildiigii gibi, katsayr tahmin ortalamalar1 fazla degismemesine
ragmen, 6zellikle yas ve agirlik katsay1 tahminlerine ait hata kareleri ortalamalarinda yiiksek
bir artis gdzlenmistir. Ornegin, yas i¢in elde edilen katsayilarin hata kareleri ortalamalar
yaklagik 23.5 katina, agirlik i¢in elde edilen katsayilarin hata kareleri ortalamalari ise yaklasik
11.64 katina ¢ikmustir.
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Tablo 5. Farkli 6rneklem sayilar1 ve ¢oklu dogrusal baglanti varliginda tahmin edilen katsay1 ortalamalari
ve bu tahminlerin hata kareler ortalama (HKO) degerleri

A: Katsay1 tahminlerinin ortalamalari B: Katsay1 tahminlerinin HKO degerleri
Orneklem Orneklem Coklu dogrusal
sayis1=50 sayis1i=100 baglanti

\{‘flrllglnda

Tekrar Tekrar (Orneklem
sayisi=100 sayisi=100 say1s1=50; Tekrar

say1s1=100)
Katsaymin A B A B A B

asil degeri

Sabit terim 50 49.9453  5.0709 50.0512  2.6024 50.1948  5.8743
Yas 25 24927  0.0129  2.5008  0.0059  2.4815  0.3026
Cinsiyet 0.5 05146  0.0911 0.4899  0.0373  0.4428  0.0996
Okul 6ncesi egitim 4 40178 0.1549 39690  0.0533 39823  0.1036
Annenin egitim diizeyi(v1) 1.5 1.4863  0.3325 1.5001 0.1559 1.4843  0.3351
Annenin egitim diizeyi(v2) 1.7 1.6247  0.3288 1.7204  0.1453 1.6473 0.2698
Annenin egitim diizeyi(v3) 1.8 1.7566  0.3558 1.8268  0.1550 1.7258  0.2999
Uyku siiresi 3 3.0049 0.0264 29983 0.0174 29980  0.0323
Kardese sahip olma 1.7 1.6928  0.1076 1.7250  0.0453 1.6683 0.1029
Beslenme diizeyi(ul) 24 24117  0.1621 23845  0.0616 23714  0.1375
Beslenme diizeyi(u2) 26  2.6505  0.2661 2.5934  0.0826  2.5337  0.2386
Agirhik 04 04021 0.0028  0.3983  0.0012  0.4055  0.0326

3.2 Orneklem Sayisimin Artmasimin Tahmin Edilen Degisken Katsayilarina Etkisi

Orneklem sayismin 50°den 100’e artirilmasinin etkisi Tablo 5’ten gériilebilir. Bu
degerlere gore orneklem sayisinin artigi, hata kareler ortalamalarini tahmin edilen her bir
degisken katsayisi i¢in yar1 yariya, hatta bazi degiskenler i¢in (cinsiyet ve okul dncesi egitim)
de ligte birine, diigiirmiistiir. Ancak tahmin edilen katsayilarin ortalama degerlerinde dikkat
cekici bir degisim gozlemlenmemistir.

4. SONUC

Simiilasyon teknigi, bagka bir¢cok islevinin yaninda, istatistikte bazi parametre
tahminlerinin 6zelliklerini incelemek i¢in veri kiimeleri iiretmede de kullanilabilen bir
yontemdir. Bilgisayar yardimiyla olduk¢a pratik ve kisa zamanda istenilen sonuclara
simiilasyon ile ulagsilabilir. Bu calismada da bu yontemin yardimi ile iiretilen veri
kiimelerinden yararlanilarak ¢oklu dogrusal modellerdeki degisken katsayilar1 tahminlerine,
farkli Orneklem sayilarmin ve degiskenler arasi g¢oklu dogrusal baglantinin katkist
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incelenmistir. Bu tiir caligmalar lisans seviyesindeki egitimde kullanildiginda dogrusal
modellerin 6zellikleri bir nevi deneysel metodla 6gretildigi i¢in akillarda daha kalici olabilir.
Calisma sonunda, drneklem sayisi arttirildiginda degisken katsayilarinin tahmin edicilerinin
ortalamalarinda c¢ok farkli bir degisim gdzlenmezken tiim katsayr tahmin edicilerinin hata
kareleri ortalamalarinda bir diisiis gozlenmistir.

Yas (X1) ve agirlik (X8) degiskenleri arasinda denklem (4) kullanilarak olusturulan
¢oklu dogrusal iligkinin varligi, bu iliskinin oldugu ve olmadig1 durumlar i¢in bulunan varyans
arttirict faktorlerin karsilagtirilmasi ile gosterilmistir. Aralarinda ¢oklu dogrusal baglantinin
oldugu durumda X1 ve X8 degiskenlerinin varyans attirict faktorleri 10’dan biiyiik ¢ikmistir.
Yine X1 ve X8 arasinda bu baglanti varken, bulunan ¢oklu dogrusal modellerde X1 ve X8
degiskenlerinin tahmin edilen katsayilarinin hata kareleri ortalamalarinda da bir artis dikkat
¢ekmektedir.

Bu calismada kullanilan dogrusal modeldeki (denklem (3)) degisken katsayilari
tahminlerine Orneklem sayisinin ve ¢oklu dogrusal baglantinin  varliginin etkisinin
incelenmesinin yaninda sapan deger (outlier) veya degisen varyanslilik etkisi de yine
simiilasyon yontemi ile incelenebilir.

EKLER

EK 1. Calismadaki Kesikli Bagimsiz Degiskenler i¢in Varsayilan Olasilik Fonksiyonlari

Tablo 6. X1 degiskeninin olasilik fonksiyonu Tablo 7. X2 degiskeninin olasilik fonksiyonu
X1 3 4 s 6 7 X2 1 2
P(X1) s 15 15 15 15 P(X2) 172 12
Tablo 8. X3 degiskeninin olasilik fonksiyonu Tablo 9. X4 degiskeninin olasilik fonksiyonu
X3 0 1 X4 1 2 3 4
P(X3) 5/8 3/8 P(X4) 1/8  2/8 3/8 2/8
Tablo 10. X6 degiskeninin olasilik fonksiyonu Tablo 11. X7 degiskeninin olasilik fonksiyonu
X6 0 1 X7 1 2 3
P(X6) 3/8 5/8 P(X7) 1/4 2/4 1/4
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HAYVANCILIK BAKIMINDAN TURKIYE’DE
BULUNAN ILLERIN BENZERLIKLERININ BULANIK KUMELEME
ANALIiZi iLE BELIRLENMESI

Ozkan GORGULU"
OZET

Bu c¢alismada Tiirkiye’de bulunan 81 ilin hayvancilik bakimindan gelismislik
diizeylerinin  benzerliklerinin  belirlenmesi amaciyla bulanik kiimeleme analizi
kullanilmistir. Bu amagla illerin hayvancilik bakimindan gelismisliginin gostergesi
olabilecegi diisiiniilen 22 degiskene ait veriler TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu)
tarafindan yayinlanan istatistiklerden derlenmistir. Fanny algoritmasina dayali bulanik
kiimeleme analizi sonucunda 81 il 2 ayr1 kiimeye ayrilmistir. Bu kiimelerden ikincisinde
yer alan illerin birinci kiimeye gore daha kararli oldugu belirlenmistir. Analizde kullanilan
22 degiskenden hangilerinin iki ayr1 kiimenin olusumunda etkili oldugunu belirlemek igin
cok degiskenli varyans analizi (MANOVA) kullanilmistir. Analiz sonucunda X;, X,, X,
Xs, Xi6, X17, Xis, X19, X20 ve Xp; degiskenlerinin kiimelenmelerin olusumunda etkili
olduklar1 belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Bulanik kiimeleme, Fanny algoritmasi, Hayvancilik, Manova

DETERMINING THE SIMILARITIES OF ANIMAL HUSBANDRY IN 81
PROVINCES OF TURKEY BY FUZZY CLUSTERING

ABSTRACT

In this study, fuzzy clustering anaylsis was used to determine the similarities of
development level in 81 provinces of Turkey with respect to animal husbandry. For this
purpose, 22 variables of compiled statistics by TUIK(Turkish Statistical Institute) which
assumed to show development level of animal husbandry were selected. These 81
provinces separated 2 clusters by means of fuzzy clustering analysis based on Fanny
algorithm. Provinces in the second cluster were found more uniform than the first cluster.
Multivariate analysis of variances (MANOVA) was used to determine which variables
were effective on formation of the clusters. Results showed that X;, Xo, X7, Xs, X16, X17, Xis,
X9, X9 and X,y were effective variables on cluster formation.

Keywords: Fuzzy clustering, Fanny algorithm, Animal husbandry, MANOVA

* Ahi Evran Universitesi, Mucur Meslek Yiiksek Okulu., Teknik Programlar Boliimii, 40000,
Mucur/ KIRSEHIR, ogorgulu@ahievran.edu.tr
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1.GiRiS

Geligsmekte olan iilkelerin ¢ogunda kalkinmanin saglanmasinda ana sektor olan
tarim, llkelerin ekonomik yapisinda oldugu kadar toplumsal yapisinda da belirleyici ve
yon vericidir. Zira tarimsal irlinler insanlarin gida ihtiyaclarini karsilamalar1 yaninda,
ekonomik bir girdi de saglamaktadir. Tarimsal {iriinler igerisinde hayvansal iiriinlerin ayr1
bir 6nemi vardir. Hayvansal gidalar insan viicut ve beyin gelisimi i¢in 6nemli olan temel
aminoasitlerce zengindir. Viicut igerisinde sentezlenemeyen bu aminoasitlerden viicudun
yararlanma Ol¢iisii de bitkisel gidalara gore daha yiiksektir. Tarimsal iiretim dogaya ve
ekolojik kosullara, bir baska ifadeyle tarimin yapildig1 bolgenin 6zelliklerine baglidir.

Tiirkiye, tarih boyunca cesitli uygarliklara ev sahipligi yapmis bir cografyada
bulunmaktadir. Ozellikle Anadolu topraklari eski diinyanin ticaret merkezi olmasmin
vermis oldugu avantajla ¢ok cesitli tarimsal faaliyetin yapilmasina oldukga elverislidir.
Jeostratejik onemi her gegcen giin daha da artan bir cografyada bulunan {ilkemizin sosyo
ekonomik yapisinin giiglendirilmesi ve bolgeler arasi dengelerin saglanmasi igin planl
ulusal bir kalkinma ve gelisme stratejisinin uygulanmasina duyulan ihtiyacin giin gegtikce
artmakta oldugu bir¢ok ortamda tartisilmaktadir. Bu nedenlerle iilke giindeminde ¢ok
onemli ve Oncelikli bir yere sahip olan bolgeler arasi gelismislik farkliliklarinin giderilmesi
icin DPT, Hazine Miistesarligt ve Universiteler tarafindan ¢esitli arastirmalar
yapilmaktadir. Bu konu sekizinci bes yillik kalkinma planinda (2001-2005) “ Bolgesel
gelisme politikalarimin  uygulanmasinda stirdiiriilebilirlik, bolgeler arasi biitiinlesme,
sosyal ve ekonomik dengelerin saglanmasi, yasam kalitesinin iyilestirilmesi, firsat esitligi,
kiiltiirel gelisme ve katilimcilik ilkeleri esas alinacaktir” seklinde ifade edilmektedir
(Anonim, 2003)

Bu c¢aligmada, 81 ile ait hayvancilik verileri, bulanik kiimeleme analizi yontemi
kullanilarak siniflandirilmistir. Bu sayede ele alinan degiskenler itibariyle benzer 6zellikler
tastyan homojen il gruplari belirlenmeye calisiimistir.

2. MATERYAL VE YONTEM
2.1 Materyal

Calismada illerin hayvancilik agisindan gelismislik diizeyini belirledigi varsayilan
22 degiskene ait veriden yararlanilmistir. Analizde kullamlan veri kiimesi Tiirkiye Istatistik
Kurumu (TUIK) tarafindan yaymlanan istatistiklerden derlenmistir (Anonim, 2007).
Calismada kullanilan degiskenler ait olduklar yillar itibariyle asagida verilmistir.

X :Tarimsal isletmelerin sayisi (2001)

X, : Bitkisel tiretim ve hayvanciligi birlikte yapan isletmelerin sayisi (2001)

X; : Isletme bagina diisen arazi varligi (da) (2001)

X, : Isletme basina diisen Mera (otlak) arazisi varligi (da) (2001)

X5 : Tarimda istihdam edilen niifusun toplam istihdam igindeki pay1 (2000)

X : Toplam hane halki sayis1 igerisinde tarimsal faaliyette bulunan hane halki sayisinin
orani (2001)

X7 : Isletme bagina diisen biiyiikbas havyan sayis1 (2001)
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Xg : Isletme basina diisen koyun sayis1 (2004)

Xo : Isletme basina diisen kegi say1s1 (2004)

X : Isletme basmna diisen kiimes hayvani say1s1 (2004)

X : Isletme basia diisen kovan sayis1 (2006)

Xj2 : Hayvan basina diisen inek siitii tiretim miktar1 (Ton) (2004)
X3 : Hayvan basina diisen koyun siitii tiretim miktar1 (Ton) (2004)
X4 : Hayvan basina diisen kegi siitii liretim miktar1 (Ton) (2004)
Xis : Kovan bagina diisen bal tiretim miktar1 (Ton) (2006)

X6 : Kisi bagina diisen Kirmizi et iiretim miktar1 (2004)

X7 : Kisi bagina diisen yumurta sayist (x1000 adet) (2004)

Xs: Kisi bagina diigen inek siitii tiretim miktar1 (Ton) (2004)
X9 : Kisi bagina diisen koyun siitii tiretim miktar1 (Ton) (2004)
X»0: Kisi basina diisen kegi siitii tiretim miktar1 (Ton) (2004)
X»1: Kisi bagina canli hayvanlar degeri (YTL) (2005)

X2: Kisi basina hayvansal tiriinler degeri (YTL) (2005)

Bu degiskenlerden X3, X4, X7, X5, Xo, Xjo ve Xj3’ ¢ ait degerler o ilde bulunan
bitkisel liretim ve hayvanciligi birlikte yapan isletme basina hesaplanmistir. X6, X7, Xis,
X9 ve X0’ de yer alan degerler o ilde tarimda istihdam edilen kisi basina hesaplanmistir.

Verilerin analiz edilmesi agamasinda S-Plus 2000 ve SPSS 13.0 paket programlari
kullanilmustir.

2.2 Yontem

Matematik deyince ilk akla gelen kesinliktir. Halbuki gilinliik hayatta yapilan
konugmalarda belirsizlik iceren, orta yasli insan, uzun zaman, parlak renk, yiiksek bina gibi
anlami kisiden kisiye ve karsilagilan duruma gore degisen birgok sézciik kullanilir. Klasik
(Aristo) manti@in tanimlayamadigi bu tiir belirsizliklerin ¢ogunlukla bilimsel olmadiklar
diisiincesi kabul goérmesine ragmen 19. ylizyilin baslarinda bu tiir belirsizlikler iizerine
birgok filozof kafa yormustur. Bu konudaki bir¢ok tartisma 1965 yilinda Lotfi A. Zadeh’in
belirsizligin modern anlamda matematiksel olarak modellenmesinde 6nemli bir donim
noktast olan bulanik mantik ve dolayisiyla bulanik kiime kuramini tanimlamasina kadar
devam etmistir (Cagman, 2006).

Zadeh bulanik kiimeyi [0-1] araliginda degisen iiyelik derecelerine sahip nesneler
kiimesi olarak tanimlamistir. Buna gore bir elemanin bulanik kiimedeki tiyelik derecesinin
bir mutlak deger olmadigi, [0-1] arasinda bir aralik deger oldugu ifade edilmektedir
(Zadeh, 1965).

Kiimeleme analizinin temel amaci nesneler (birimler) arasindaki ayrim
(Dissimilarity) veya benzerliklere (Similarity) gore nesneleri dogal alt gruplara ayirmaktir.
Bu amagla farkli algoritmalar gelistirilmistir (Sato vd., 1997).

Klasik kiimeleme analizinde “n” tane nesne, “k” tane kiimeye ayrildiginda nxk
boyutunda U = (u, ) matrisi elde edilir. Bu matriste yer alan u,, i’ inci nesnenin v’ inci
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kiimeye aitligini gosteren iiyelik derecesidir. u,, =1 oldugunda, i’inci nesnenin v’inci
kiimenin tam eleman1 (% 100) oldugunu, u, =0 oldugunda eleman: olmadigini (% 0)

gosterir. Klasik kiimeleme analizinde u;, asagidaki sartlar1 saglamalidir

k
Zuivzl i=1...,n;v=1...,k (D)
v=l
u, €10, 1} )

Bununla birlikte pratikte bazen bir nesnenin kesin olarak bir kiimenin eleman: olup
olmadig1 bilinmemektedir. Bulanik kiimeleme yodntemi bdyle belirsizliklerin oldugu
durumlarda kullanilmasi onerilen bir yontemdir. Ciinkii bu yontem bir nesnenin bir
kiimeye belirli bir liyelik derecesi ile atanmasina izin vermektedir. Bagka bir deyisle bir
nesneyi bir kiimeye atamiyor, ayni zamanda o kiimedeki iiyelik derecesini de hesapliyor

Bulanik kiimeleme yonteminde Esitlik 1 aynen gecerlidir. Esitlik 2

u, €0,1] i=1..,n;v=1...,k 3)
sekline dontisiir. Burada u,, klasik kiimeleme analizinden farkli olarak [0-1] araligindaki

tim degerleri alabilir (Sato vd., 1997; Sato ve Jain, 2006). Her bir nesneye ait iiyelik
derecelerinin toplami her zaman 1’e esittir. Nesneler her zaman en yliksek iiyelik
derecesinin oldugu kiimenin elemani olarak atamir. Uyelik dereceleri 1’e yaklastik¢a
siniflandirilan nesnenin o kiimenin elemani olmasindaki kararlili§inin yiiksek oldugu
soylenebilir. Klasik kiimeleme analizinde nesneler “1” disinda iiyelik derecesine sahip
olamazlar, daima “1” iiyelik derecesi ile kiimenin elemani olabilirler. Klasik kiimelemede
bir nesne yalniz bir kiimenin elemani olabilir. Birden fazla kiimede eleman olamaz.

Bulanik kiimeleme analizinde yaygin olarak kullanilan iki temel yontem vardir.
Bunlar , bulanik c- ortalamalar yontemi ve bulanik esitlik iliskisine dayali asamali
kiimeleme yontemidir (Tufan ve Hamarat, 2003). Bu calismada 81 ilin hayvancilik
bakimindan gelismisliginin gostergesi oldugu varsayilan 22 degiskene ait veriler
kullanilarak, illerin benzerlik yapilart bulanik esitlik iliskisine dayali olan Fanny
algoritmas1 yardimiyla bulunmustur.

Bu algoritmada kullanilan bulamik kiimeleme teknigi asagidaki amag
fonksiyonunun minimizasyonunu hedefler.

n

S 3wl ul d(i)

C=i R i=1..n;j=1..n;v=1,.. .k (4)
T3
j=1
burada, d(i, j);i ve j inci nesneler arasindaki uzaklig1 (benzemezlik) tanimlar ve

)4
d(i’j):Z|sz_ij| f:la‘nsp (5)
/=1

seklinde hesaplanir. f, incelenen degisken sayisini gosterir. z,, i’inci nesnenin f’inci

degiskenine ait standardize edilmis degeridir: (6)
Zy = (xif —my )/ Sy
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seklinde hesaplanir. x,, I’inci nesnenin f’inci degiskenine ait deger. m,, f’inci degiskenin
ortalamasi ve s Iz f’inci degiskene ait standart sapma degeridir(Mocz, 1995;. Sahinli,1999;
Sahin ve Hamarat, 2002)

Esitlikte her terim, ¢arpimlar toplaminda iki kez yer almaktadir. Paydadaki 2
carpani bu tekrari telafi eder. Bu sayede diger algoritmalara da uygunluk saglanmis olur
(Sahinli, 1999)

Bulanik kiimelemenin klasik kiimelemeden ne kadar uzakta oldugu Dunn
ayristirma katsayisi ile degerlendirilir. Bu katsay1 elde edilen kiimenin ne kadar bulanik
oldugu hakkinda fikir verir. Dunn ayristirma katsayisi, tiim iiyelik derecelerinin kareler
toplaminin nesne sayisina boliinmesiyle hesaplanir.

FW)y=3 Y ul /o =1..n; v=1,..k 7)

i=1 v=1

Fy her zaman [1/k,1] araliginda bir deger alir. Burada U tiim iiyelikler matrisidir ve
her zaman [1/k,1] araliginda bulunur.

U=: u, ®)

Dunn ayristirma katsayist maksimum “1” degerini alir. Bu katsay1 kiime sayisindan
bagimsiz olarak normallestirilebilir. Bu islem

F(U)-(1/k)y KkF,(U)-1 9)
1-(1/ky k-1

Fk/(U) =

seklinde yapilir. Bu normallestirilmis katsayiya bulaniksizlik indeksi (Nonfuzziness Index)
denir ve [0-1] araliginda deger alir (Mocz, 1995; Sahinli, 1999; Sahinli ve Hamarat, 2002).

Bulanik kiimeleme analizinde nesnelerin ne derece basarili kiimelendikleri
Silhouette katsayisi (Silhouette coefficient) s(i) ile belirlenir. s(i), i inci nesnenin ne

derece iyi kiimelendigini gosterir ve —1 < s(i) <1 arasinda deger alir.

3. ARASTIRMA BULGULARI

Bulanik kiimeleme analizi yonteminde nesnelerin ne derecede iyi kiimelendiklerini
gosteren Silhouette degerlerinin ortalamalarina bakildiginda ;(i) ve ;(i) degerlerinin k=2
ve k=4 i¢in en yiiksek deger oldugu bulunmustur. Bu degerler Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1. Her kiime igin s(i) ve s(i) degerleri

Sy s@) s(i)
Y 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
2 0.442  0.702 0.589729
3 0306 0475 0.584 0.46507
4 0.469 0.489 0347  0.602 0.494647
5 0519 0323 0487 0289 0.543 0.452296
6 0524 0259 0529 0.152 0401 0.512 0.407690
7 0492 0293 0387 0323 0605 0.550 0.640 0.450217
8 0420 0207 0313 0509 0375 0.588 0.550 0.595 0.437710
9 0.187 0.195 0472 0363 0319 0588 0550 0586 0.445 0.40887
10 0.019 0.159 0444 0349 0430 0588 0.133 0.505 0518 0.597 0.354060

;(i) degeri 1’inci kiimedeki illerin ne derece iyi kiimelendigini gosterir. k=2 i¢in ikinci
kiimede yer alan illerin birinci kiimeye gore daha kararli ve homojen olduklar1 sdylenebilir.

;(z’) degeri de “k” kiime sayisina gore 81’ilin ne derece iyi kiimelendigini gdsterir. Bu
deger en yiikksek k=2 icin bulunmustur. Buna gore tiim illerin en iyi iki kiimede

toplanabilecegi belirlenmistir. Tablo 2’de verilen ayristirma katsayilar1 da ;(i) ve ;(i)

degerlerini destekler niteliktedir. Bulanikligin derecesini gosteren Dunn ve  kiime
sayisindan bagimsiz normallestirilmis Dunn katsayilarina bakildiginda en uygun kiime
sayisinin k=2 ve k=4 oldugu sdylenebilir (Sekil 1). Bu katsayilarin biiyiik olmasi istenir.
Calismada incelenen 22 degiskene ait veriler kullanilarak bulunan 81 ilin Silhouette
degerleri ve ayristirma katsayilarina gére en uygun kiime sayis1 k=2"dir. Kiime sayist 2
icin tiyelik dereceleri hesaplanmis ve Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 2. Kiime sayisina gore ayristirma katsayilar

Kiime sayisi 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Dunn katsayilar1 0.711 0538  0.494 0445 0397 0388 0364 0339  0.309
Normallegtirilmis 0423 0307 0325 0306 0.277 028 0273 0257 0232

Dunn katsayist
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0.8 -
—&— Dunn katsayilari

0.7 1 —=— Normallestirilmis Dunn katsayilari
0.6 -

0.5 A
0.4
0.3 A
0.2 A
0.1 -

0

Katsayi Degerleri

2 3 4 5 6 7 8 9 10
Kime Sayilari

Sekil 1. Kiime sayilarina gore ayrigtirma katsayilari

[llerin iiyelik katsayilar1 incelendiginde Van, Edirne,Malatya, Agr1, Rize, Hatay,
Isparta ve Mardin illerinin kiime tiyeliklerinde kararli olmadiklar1 goriilmektedir. Bu iller
icerisinde en kararsizi Van ilidir. Van ili birinci kiimeye % 47.25, ikinci kiimeyede %
52.74 benzerlik gostermektedir. Bulanik kiimeleme analizinin basarisinin bir gostergesi
olan Silhouette degerleri s(i) ve bunlarin ortalamalar1 k=2 i¢in hesaplanmis ve Tablo 3’de
verilmistir. Silhouette degerlerinin yiliksek ¢ikmasi basarili bir bulanik kiimeleme analizi
yapildigini, ortalamalarin yiiksek ¢ikmasi da kesin kiimelerin basarili bir sekilde elde
edildigini gdstermektedir. Bu sonuglara gore ikinci kiimede yer alan illerin birinci kiimeye
gore daha kararli bir sekilde kiimelendikleri gozlenmektedir.

Tablo 3. Illerin kiimelere olan iiyelik dereceleri ve ortalama Silhoutte degerleri

. Kiimeler Uye Komsu . - =
Hler 1 2 Kﬁ)l,ne Kiim$e s(7) s(i) s(i)
Sakarya 0.87183154  0.12816850 1 2 0.62540269

Kahramanmaras  0.88780191 0.11219810 1 2 0.62219259

Trabzon 0.81758336  0.18241660 1 2 0.61274112

Tokat 0.83951349  0.16048650 1 2 0.61041869

Antalya 0.82171491 0.17828510 1 2 0.60929328

[zmir 0.80359805  0.19640190 1 2 0.60749493

Giresun 0.87597195 0.12402810 1 2 0.60640999

Bursa 0.88869341 0.11130660 1 2 0.59903550

Mersin 0.81756383  0.18243620 1 2 0.59564731

Aydin 0.89239784  0.10760220 1 2 0.58990703

Ordu 0.78181605 0.21818400 1 2 0.58780595

Sivas 0.76792092  0.23207910 1 2 0.57783318

Corum 0.88619087 0.11380910 1 2 0.57458910

Denizli 0.84978975  0.15021030 1 2 0.57184639

Kastamonu 0.88423735  0.11576270 1 2 0.56826457

Erzurum 0.82876356  0.17123640 1 2 0.55979098

Zonguldak 0.85435598  0.14564400 1 2 0.55830775
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Tablo 3. Illerin kiimelere olan iiyelik dereceleri ve ortalama Silhoutte degerleri (devam)

. Kiimeler Uye Komsu . - =
Tller 1 2 Kime  Kiime s(@) s(i) s(0)
Canakkale 0.87038705 0.12961300 1 2 0.54508696  0.4423461
Adana 0.83900452  0.16099550 1 2 0.52217549

Manisa 0.70252078  0.29747920 1 2 0.50004623

Balikesir 0.70247047  0.29752950 1 2 0.49961079

Yozgat 0.84915738  0.15084260 1 2 0.49697748

Diyarbakir 0.83568929  0.16431070 1 2 0.47680979

Konya 0.68749888  0.31250110 1 2 0.47657054

Sanliurfa 0.82999838  0.17000160 1 2 0.47468409

Samsun 0.68475603  0.31524400 1 2 0.46597858

Mugla 0.78248975 0.21751020 1 2 0.38199078

Afyon 0.76403247  0.23596750 1 2 0.33806064

Kiitahya 0.74825387 0.25174610 1 2 0.30764643

Ankara 0.66057533  0.33942470 1 2 0.11745559

Adiyaman 0.63491020 0.36508980 1 2 0.04950583

Rize 0.58965536  0.41034460 1 2 0.03352272 0.5897296
Hatay 0.58056638  0.41943360 1 2 -0.06306478

Isparta 0.58798616  0.41201380 1 2 -0.07143390

Mardin 0.55825795 0.44174210 1 2 -0.14649030

Siirt 0.07757814  0.92242190 2 1 0.80428748

Nevsehir 0.07668936  0.92331060 2 1 0.80405822
Glimiishane 0.07907240  0.92092760 2 1 0.80377847

Kirklareli 0.07718568  0.92281430 2 1 0.80162673

Cankari 0.08577160  0.91422840 2 1 0.80031033

Kocaeli 0.08771386  0.91228610 2 1 0.79919753

Karaman 0.08968949  0.91031050 2 1 0.79753058

Kirsehir 0.09138892 0.90861110 2 1 0.79533679

Bingol 0.08290752  0.91709250 2 1 0.79218731

Erzincan 0.09396402  0.90603600 2 1 0.79176287 0.7018693
Usak 0.08369345 0.91630660 2 1 0.79126444

Osmaniye 0.09171948  0.90828050 2 1 0.78395561

Ardahan 0.10211056  0.89788940 2 1 0.78247935

Sirnak 0.11417120 0.88582880 2 1 0.78209868

Batman 0.11823789  0.88176210 2 1 0.77897568

Kirikkale 0.12688383  0.87311620 2 1 0.77194903

Tunceli 0.12874710 0.87125290 2 1 0.77057812

Eskisehir 0.10658562  0.89341440 2 1 0.76828647

Artvin 0.10791611  0.89208390 2 1 0.76735677

Nigde 0.10869067 0.89130930 2 1 0.76635369

Bartin 0.11255343  0.88744660 2 1 0.76616158

Karabiik 0.13413437 0.86586560 2 1 0.76527180

Burdur 0.11053512  0.88946490 2 1 0.76462885

Bitlis 0.11310551  0.88689450 2 1 0.76398533

Aksaray 0.11297839  0.88702160 2 1 0.76286625

Istanbul 0.14299896  0.85700100 2 1 0.75805625

Hakkari 0.14412167 0.85587830 2 1 0.75725960

Bilecik 0.14734577 0.85265420 2 1 0.75426452
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Tablo 3. {llerin kiimelere olan iiyelik dereceleri ve ortalama Silhoutte degerleri (devam)

. Kiimeler Uye Komsu s(i - =
Tller 1 2 Kii}llne Kiimse ( ) S (1) S(i)
Igdir 0.16421693  0.83578310 2 1 0.73809094

Bayburt 0.16510456  0.83489540 2 1 0.73738590

Kilis 0.18499620 0.81500380 2 1 0.71650675

Amasya 0.16404732  0.83595270 2 1 0.71414787

Bolu 0.16931363  0.83068640 2 1 0.71160186

Tekirdag 0.16757129  0.83242870 2 1 0.70943371

Yalova 0.21576999  0.78423000 2 1 0.68060478

Kayseri 0.21936958  0.78063040 2 1 0.65648503

Gaziantep 0.22492053  0.77507950 2 1 0.65137404

Elazig 0.24909484  0.75090520 2 1 0.62459775

Diizce 0.27754794  0.72245210 2 1 0.58444722

Mus 0.29041088  0.70958910 2 1 0.57623805

Sinop 0.30403278  0.69596720 2 1 0.55869615

Kars 0.34008240  0.65991760 2 1 0.50878481

Agri 0.43848538 0.56151460 2 1 0.35733843

Malatya 0.45988227 0.54011770 2 1 0.31803985

Edirne 0.46081970  0.53918030 2 1 0.30636209

Van 0.47259402 0.52740600 2 1 0.28998384

Bulanik kiimeleme analizi sonucunda elde edilen kiimelerin dikkate alinan her
degiskene ait grup ortalamalar1 hesaplanmis ve grup ortalamalart esitlik testi uygulanmis, F
istatistigi ve Wilks Lambda degerleri hesaplanmistir. Grup ortalamalari esitlik testine gore
Xy, X2, X7, X3, Xi6, X17, X183, X19, X20, X21 degiskenlere ait F degerleri incelendiginde
olusan kiimelerin birbirinden farkli oldugu ve bu kiimelenmelerin olusumunda etkili
olduklar1 bulunmustur. Bu degiskenler disinda kalan X3, X4, Xs, Xe, Xo, Xi0, Xi11, Xi2, X13,
X, Xis ve Xz degiskenlerinin  kiimelenmelerin olusumunda etkili olmadiklari
belirlenmistir

Tablo 4. Grup ortalamalarinin esitlik testi sonuglar

Wilks Lambda F Degeri SD,; SD, Sig.
Kiimeler 0.197 10.740 22 58 0.000
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Tablo 5. Grup ortalamalarinin esitlik testine gore kiimelerin olugmasina neden olan degiskenlere ait degerler

Degiskenler F Sig. Degiskenler F Sig.
X, 193.383 0.000” X 0.616 0.435
X, 128.150 0.000™ X3 0.937 0.336
X, 2.479 0.119 X4 1.258 0.265
X, 2.819 0.097 Xs 3.295 0.073
Xs 0.323 0.571 Xis 7.034 0.010"
X, 0.602 0.440 X7 5.697 0.019"
X, 4.000 0.049° Xis 5.977 0.017°
Xq 6.309 0.014° Xio 5.050 0.027°
X, 0.513 0.476 Xao 15.074 0.000”
Xio 0.570 0.452 Xs 7.169 0.009™
X, 0.456 0.501 Xa 1.853 0.1770

4. TARTISMA VE SONUC

Glinlimiiz sartlarinin  siirekli geliserek degismesi yapilan arastirmalarin daha
karmasgik bir yapiya sahip olmasimi beraberinde getirmistir. Bu zaman igerisinde meydana
gelen gelismeler geleneksel analiz yontemlerinin ve bakis acilarinin degistirilmesi
gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Bunun sonucunda basta miihendislik olmak iizere
Matematik, Istatistik gibi bir cok alanda bulanik mantik, yapay zeka, yapay sinir aglar1 gibi
konular uygulamalarda etkinlik kazanmaya baslamustir.

Bulanik kiimeleme analizi de son zamanlarda yaygin olarak kullanilmaya baglanan

bir kiimeleme yontemidir. Bu yontem temelini almis oldugu bulanik kiime teorisinden
dolay1 bir nesnenin belirli liyelik dereceleri ile birden fazla kiimede {iye olabilmesine
olanak saglamaktadir. Klasik kiimeleme analizinde bir nesne sadece bir kiimenin elemant
olabilmektedir, birden fazla kiimenin eleman1 olamamaktadir. Fakat giinliik hayatta bazen
bu sekilde kesin bir ayrim yapilamayan belirsiz durumlarla karsilagilabilmektedir.
Bulanik kiimeleme analizinin yukarida sayilan avantajlarindan dolayr gercek hayattaki
olaylar1 daha detayli modelleye bildigi, ger¢ek hayati matematiksel ifadelere daha kolay ve
daha dogru donistiirdiigii belirlenmistir. Bunun yaninda bulanik kiimeleme analizinin
olumsuz yanlar1 da mevcuttur. Bunlardan en 6nemlisi kullandig1 algoritmalarin karmasik
olmasi ve analiz sonucunda yorumlanmasi gereken ¢ok fazla sonug vermesi sayilabilir.

Bu caligmada yapilan bulanik kiimeleme analizi sonucunda, ikinci kiimeyi
olusturan illerin bu kiimeye olan iiyeliklerinin daha kararli oldugu gdzlenmistir. Bu iller
icerisinde kararlilig1 en zayif olan il Van ilidir. Birinci kiimede yer alan iller igerisinde
kararliligi en zayif olan il ise Mardin ilidir. Genel itibariyle hayvancilik alanindaki
gelismiglik diizeyini belirledigi diigtiniilen 22 degiskene gore tam bir homojenlik olmasa da
illerin birbirine benzerlikleri yiiksek bulunmustur. Ege bolgesi, Akdeniz bdlgesi, ve
Karadeniz bolgesinde bulunan illerin ¢ogu birinci kiimede yer almislardir. Bu illere
Giineydogu Anadolu ve i¢ Anadolu bdlgesinden de katilan iller vardir. ikinci kiimeyi ise
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daha ¢ok Dogu Anadolu bolgesinde bulunan iller olusturmaktadir. Bu illere benzer 6zellik
gosteren ve ayni kiimede yer alan i¢ Anadolu, Marmara ve Karadeniz bdlgelerinin bazi
illeri de mevcuttur.

Sonug olarak hayvancilik bakimindan tek tarafli bir iiretim s6z konusu degildir.
Incelemeye konu olan 81 ilin tamanu hayvancilik agisindan iilke ekonomisine katkida
bulunmaktadir. ller agisindan ¢ok fazla bir ayrim, bir kiimelenme goriilmemektedir.
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OZET

Bir tlkeye ait et {iretimi hesaplanirken farkli tanimlamalar kullanilmaktadir.
Tiirkiye’de et liretiminin eksik kapsami kesim ve et liretiminin yogunlugundan ve kayit
altina alinamamasindan dolayi, kayit dis1 et {iretiminin tespiti ve bu degerin toplam et
iiretimine yansitilmasi énem tasimaktadir. Bu tanimlamalar1 kullanabilmek ve ulusal et
iiretim degerini tespit etmek i¢in degisik ulusal veya uluslararasi kurum ve kuruluslar ile
akademisyenler tarafindan farkli hesaplamalar benimsenmistir. Bu cercevede, FAO ve
Eurostat tarafindan kullanilan benzer tanimlamalar incelenmistir. Bu ¢alismanin amaci bu
farkli hesaplamalar1 kullanarak et {iretiminde kapsam eksikliginin biiytikliigline yonelik bir
yaklagimda bulunabilmektir.
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APPROACHES TO DETERMINATION OF UNDER COVERAGE IN
TOTAL MEAT PRODUCTION

ABSTRACT

Different definitions have been used while estimating the meat production figure of
a country. It is critically important to determine the unregistered meat production and to
reflect it to the total meat production because of high density of unregistered slaughtering
and being unable to fetter it. Different explanations were adopted by various academics,
national or international institutions and organizations in order to use the descriptions and
to determine the national figure of meat production. In this context, similar descriptions
used by FAO and Eurostat have been analysed. Aim of this study is to make an approach
using different estimations related to the amount of unregistered meat.

Key Words: Meat production statistics, Slaughtering, European Union.

* T.C Bagbakanhk Tiirkiye Istatistik Kurumu, Tarim ve Cevre Istatistikleri Dairesi, Tarim Istatistikleri
Grubu, Hayvancilik Istatistikleri Takimi, nihatfidan@tuik.gov.tr; tugbapolatkan@tuik.gov.tr (haberlesme
adresi)

Makaleye yaptigi énemli bilimsel katkilardan dolay: Tarim ve Cevre Istatistikleri Daire Baskant Sayin
Ferhat Arslaner’e tesekkiir ederiz.

88 TUIK, 17. istatistik Arastirma Sempozyumu Bildiriler Kitabi, 2008

TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008



Et Uretiminde Eksik Kapsamin Tespitine Yénelik Yaklagimlar

1. GiRiS

Tiirkiye’de hayvancilik istatistiklerinin derlenmesi, veri girisi, kontrolii, analizi ve
yayimlanmasindan Tiirkiye Istatistik Kurumu sorumlu olmakla birlikte, veri derleme
asamasinda Tarim ve Kdyisleri Bakanligr idari kayitlari kullamilmak suretiyle yakin bir
isbirligi i¢inde calisilmaktadir. Hayvancilik istatistikleri bilgi derleme formlar1 2007
yilindan itibaren yilin son aymnda Tarim il Miidiirliikleri tarafindan web tabanli bir
veritabanina bilgiler yillik olarak ilge diizeyinde girilmektedir. Kesim istatistikleriyle ilgili
olarak, kesilen hayvan sayilar1 ve karkas agirliklar1 toplanmaktadir. Kesim istatistikleri,
belediye mezbaha ve kombinalari ile 6zel kesim yerlerinde veteriner kontroliinde yapilan
kesimleri ile Kurban Bayrami’nda kesilen hayvan sayilarin1 kapsamaktadir. Kurban
Bayrami’nda kesilen hayvan sayilart yillik olarak Tirk Hava Kurumu’ndan elde
edilmektedir.

Et tretimi, kesilen hayvan sayisinin karkas agirliklar ile degerlendirilmesinden
elde edilmektedir. Cogunlukla kirsal niifusun kendi ihtiya¢larini karsilamak i¢in iirettigi ve
tiikettigi kayit dist et ve et iirlinleri sebebiyle kayith et iiretimi rakamlarinin diisiik oldugu
goriilmektedir. Hayvan kesimlerinin biiyiik oranda gayri resmi olarak arka bahgelerde veya
ruhsatsiz  tesislerde yapilmasi ve wuzak bolgelerde hayvancilik denetimlerinin
yapilmasindaki giicliikler bu alandaki en biiyiik sorunlardan birini olusturmaktadir. Ayrica,
geleneksel hayvancilik yontemleri ile siirdiiriilen ve ¢iftlik sahiplerinin {iiriiniin
arttirllmasina iliskin olarak higbir bilgi sahibi veya kaynak sahibi olmadigi kiiciik ve
dagimik isletmelerin sektdrde yaygin olmasi bilginin derlenmesini giiclestirmektedir. Ulke
genelinde eksik kapsam, kiiciikbas hayvanlarda biiylikbas hayvanlara kiyasla daha yogun
olarak goriilmektedir.

Et iiretim istatistiklerinin iyilestirilmesine yonelik olarak Tiirkiye Istatistik Kurumu
ilgili kurum, kurulus ve tiniversitelerle isbirligi i¢inde c¢alismalarini siirdiirmektedir.
Istatistiklerin AB standartlarinda iyilestirilmesine yonelik olarak yapilan faaliyetler
biinyesinde 2006 yilinda, et liretiminin hesaplanmasinda alternatif yontemlerden de destek
alimmasina yonelik ¢alismalar baglatilmistir.

Diinyada ve Tiirkiye’de insanlarin 6zellikle gelisme ¢agindaki niifusun yeterli ve
dengeli beslenmesi yonetimlerin temel hedefleri arasindadir. insan organizmasinin yapi
taglarin1 olusturan amino asitlerin bir kisminin viicut digindan, 6zellikle de hayvansal
orijjinli gidalardan alinmasi zorunludur. Bunlar1 bir baska yerden temin etme olanagi
yoktur. Bu ihtiyacin karsilanacagi gida maddelerinin basinda da et ve et diriinleri
gelmektedir.

Et ve et lriinlerinin {ilke niifusu tarafindan yeterince ve saglikli olarak tiikketiminin
saglanmasi gerekmektedir. Ozellikle 6zel sektdr olmak iizere, iiretimle ugrasan tiim
kesimler i¢in, et ve et iirlinleri konusunda bugiin var olan durum, gelecekteki talep ve
ozellikle arz konusunda olabilecek kisa ve uzun dénemli ongdriilerin ortaya konabilmesi
O6nem tagimaktadir.
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Politika yapicilarin sektorle ilgili konularda karar almalari, arastiricilarin  daha
saglikli yapabilecek verilerin olusturulmasi, son olarak da iireticilerin mevcut ve
gelecekteki durumu gorebilmeleri icin et iiretimi ile ilgili yapilacak ¢alismalar 6nem
tasimaktadir.

Diger taraftan, Tiirkiye wulusal tarim politikalarin1 belirlerken, uluslararasi
kuruluglara liye diger biitiin devletlerde oldugu gibi, uluslararasi platformlarda alinan
uluslararasi tarim politikas1 kararlarina uymak durumundadir. Bu ¢ercevede 6zellikle AB
ile tam tiyeligi hedefleyen iliskileri nedeniyle, AB mevzuat ve politika uygulamalarina yani
Topluluk Miiktesebatina (bu alanda yaklasik 80 bin sayfa) uyum saglamasi gerekmektedir.

Bu makalede, Tiirkiye’deki et iiretiminin belirlenmesinde bazi kesimhaneler
tarafindan yapilan kagak kesimler ve hanehalki kesimlerinin cari istatistiklere
yansitilabilmesi igin iizerinde durulan yaklasimlardan bahsedilecektir. Oncelikle literatiirde
kullanilan et iiretim tanimlamalar1 incelenerek hesaplanilmasi hedeflenen et {iiretim
tanimlamas: lizerinde durulacak daha sonra da degisik yaklasimlarla, hedeflenen et tiretim
kapsamini yansitan degere nasil ulasilabilecegi iizerinde durulacaktir. Son olarak da iiye
tilkelerdeki durumla ilgili olarak genel bir bilgi verilmesi hedeflenmektedir.

2. ET URETIMI ILE iLGILI TANIM, YONTEM ve BULGULAR

Bir iilkenin et iiretimini gostermekte kullanilan g¢esitli tanimlamalar bulunmaktadir.
Bu tanimlamalar birbirlerinden igerikleri ve iiretim kapsamlar1 yoniinden farkliliklar
gostermektedir. AB ve FAO’nun bile iilkelere ait et {iretim rakamlarmi yansitan
birbirlerinden ve kendi i¢lerinde farkliliklar gosteren kullandiklar1 tanimlamalar1 vardir. Bu
boliimde oncelikle uluslararasi organizasyonlarin kullandig1 tanim ve kavramlar hakkinda
bilgi vermeyi faydali goriiyoruz.

2.1. Uluslararas1 Organizasyonlarin Et Uretimi Tanimlar
2.1.1 FAO Tanimlar

Net Uretim' : Hayvanlarin orijinine bakilmaksizin tiim kesilen hayvanlardan elde edilen
eti tantmlamaktadir. Canli hayvan ticareti ile ilgili bir bilgi hesaba katilmamaktadir.

Briit Yerli Et Uretimi : Yerli iilkeye ait hayvanlarin biitiin kesimlerinden elde edilen et ile
thra¢ hayvanlarin sayisina karsilik gelen et (karkas agirligi) toplamini tanimlamaktadir.
Yerli hayvan kesimleri = Toplam Kesimler — ithal hayvan kesimleri

Toplam Yerli Et Uretimi: Biitiin yerli hayvan kesimlerini, ihra¢ hayvanlarin et karsilig
agirlik toplamini (karkas agirlik) tanimlamaktadir. Referans donemi igindeki canli agirlik
ve karkas agirliktaki degisimlerde dikkate alinmaktadir.

! Kesilen hayvanlardan elde edilen toplam et iiretimi
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FAO ii¢ tanimdan 1. ve 3. maddelerindeki et tanimlarina gore iilkelerden iki farkli et
iiretim rakamlarini talep etmektedir.

2.1.2 Eurostat Tanimlari

Net Uretim : Ulusal sinirlar iginde kesilen hayvan tiirlerine ait toplam kesimleri
gostermektedir. Kesilen hayvanlardan elde edilen toplam et iiretimi {ilkelerin hesapladiklari
en temel rakamdir. Kesim istatistikleri verisinin, dogru isleyen bir sistemde, kesilen toplam
hayvan sayisiyla hayvan basina ortalama et veriminin ¢arpimina esit olmasi gerekmektedir.

Kural olarak kesimlerden elde edilen toplam et iiretiminin kontrollii kesim verileriyle
birlikte kontrol dist kesim verilerinin tahminleriyle birlesiminden elde edilmektedir. Pek
¢ok iilke, et liretimini yerli hayvanlardan elde edilen kesim verisi ve ithal edilen
hayvanlarin kesiminden elde edilen et verisi seklinde ayr1 olarak sunabilmektedir.

Briit Yerli Et Uretimi : Yerli yani iilkeye ait hayvanlarin biitiin kesimlerinden elde edilen
et ile ihrag hayvanlarin sayisina karsilik gelen et toplamini kapsamaktadir. Ithal ve ihrag
hayvan sayilar1 kaydedilirken bu kayitlarin sadece agirlik olarak degil adet olarak da
kaydedilmesi 6nem tagimaktadir. Ayrica bu hayvanlarin tipi, tiirii ve agirligt dogru iiretim
rakamlarinin hesaplanabilmesi ag¢isindan Onemlidir. Yavru ve eriskin hayvanlarin et
karsilik agirliklart arasinda biiyiik farkliliklar bulunmaktadir.

Eurostat tarafindan kullanilan et tiretim tanimlarinin kapsamlar1 Tablo 1°de 6zetlenmistir.

Tablo 1. Et tiretim tanimlar1

Tamm Ulke Dig1 ithalat  Ulke ici Kesimler ihracat Tamm
Kesim
Net Uretim hayvanlarimin Yerli hayvanlarin )
Kesilen Miktar ithalati kesim miktarlari Net Yerli Uretim
A+B A B B

R Kesim Yerli hayvanlarin Kesim . L
Briit Uretim hayvanlarinin kesim miktarlar hayvanlarinin Briit Yerli Uretim

C+D+E ithalati D ihracati D+E

C E

Kesim hayvanlarinin ithalati ve yerli hayvanlarin kesim miktarlarinin toplanmasiyla
bulunan Net Uretim, FAO ve Eurostat tarafindan ortak olarak kullanilan bir tanimlamadir.
Briit Yerli Uretim tanimlamas: da iki birim tarafindan kullamlmakta ve tanimla ilgili
degiskenler iilkelerden derlenmektedir. FAO ayrica, bu iki tanimlamadan farkli olarak
referans donemi bas1 ve sonundaki hayvan popiilasyonunun toplam karkas agirligindaki
degisimlerini de hesaba katan “Toplam Yerli Et Uretimi’ni hesaplamaktadir. Bdylece,
hayvan karkas agirliklarindaki artiglar ilgili iilkenin et iiretimi olarak tanim iginde
yansitilabilmektedir. Anlasilacagi lizere bir iilkenin et iiretimi kapsaminda kayit i¢inde
veya disinda olsun {iretilen et miktarinin gz oniinde tutulmasi gerekmektedir. Bu asamada
oncelikle Net Uretim miktarmin belirlenmesi gerekmektedir.
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2.2 Tiirkiye’de Eksik Kapsanan Et Uretiminin Tahminine Yénelik Yaklasimlar

Geligmig {lkelerde et liretim tahminleri ¢iftlik kayitlari, hanehalki gelir tiiketim

harcamalari® ve toplanan derilerin miktarlar1 gibi pek ¢ok kaynaktan yararlanilarak

hesaplanabilmektedir. Gelismekte olan iilkelerde ise pek c¢ok iilke, {iretimi
hanehalklarindan veya kayit dis1 kesimhanelerden toplayamadigindan toplam et {iretimi
gerceginden ¢ok daha alt seviyede olmaktadir. Bazi iilkeler tiirlerine gére her hayvan icin
hesapladiklar1 kasaplik gii¢ oranlarini kullanarak bu konuya ¢oziim getirmislerdir.Bazi
iilkeler ise kesim istatistiklerini, her kdydeki kdye hakim kisilerden 6rnegin muhtarlardan
toplayarak en dogru toplam et iiretimini derleme yoluna gitmektedirler. Et {iretimi i¢in en
iyi tahminler hane halklarina uygulanan basit tesadiifi Ornekleme arastirmalariyla

olabilmektedir. >

2007 yilinda uygulamasi baglayan ve kesimhanelerden tiger aylik donemlerle aylik
verilerin toplanmasini hedefleyen bir proje yiiriitiilmektedir. Bu ¢alismadan elde edilecek
sonuglar ve hane halki c¢alismalarindan elde edilecek rakamlar kullanilarak mevcut

iyilestirme ¢alismalarina destek saglanilmasi diisiiniilmektedir.

Kayith kesimhanelerin kesim faaliyetlerinden yola ¢ikilarak hesaplanan et iiretim
rakamlar1 yukarida goriildiigii lizere literatiirdeki tiim kesimhane ve hane kesimlerini de
iceren toplam et iiretim tahmin degerleriyle karsilagtirildiginda toplam et {iretiminin
altindadir. Bu degerlere hayvancilikla ugrasan dnemli biiyiikliikteki hane kesimlerinin de
eklenmesini saglayacak 6rnekleme aragtirmalarinin siirekliligini saglamak gerekmektedir.
Ayrica kesimhanelerde yapilan kacak kesimlerin Tarim ve Koyisleri Bakanlig: tarafindan
kontrol altina alinamamasi et iretiminin tamamimin kayit altina alinmasim

giiclestirmektedir.

Isletme ve hayvan sayisinin ¢ok oldugu ve kesilen hayvan sayisinda kapsam dist

rakamlar oldugu diisiiniildiigiinde baska yaklasimlarin kullanilmasi kagimilmazdir. Cesitli
teorik modeller kurularak kesilen hayvan sayilar1 veya kasaplik gii¢ oranlar1 kullanilarak

siiriden kesim amagli ayrilacak hayvan sayilari tahmin edilmeye caligilmaktadir.

Kirmizi et iretimi dogrudan popiilasyondan iretilmeye calisilmaktadir.
Popiilasyondan saglanabilecek et {iretiminin ortalama karkas agirhigi, kasaplik gii¢ ve
hayvan sayisina bagl olarak tahmin edilebilecegi diisiiniilmektedir. Hayvanlar yas ve tiir
kategorilerine ayrilmakta ve her kategori i¢in kasaplik oran (take off rate) degeri ticaret

dengesi de g6z oniinde bulundurularak gelistirilmektedir.

? Bu kapsamda Tiirkiye’de ilk kez 2007 yili Kurban Bayramu kesimlerini igerecek sekilde Hanehalk: Biitce
Anketine {ilke genelinde kurban kesimlerini tespit etmeye yonelik modiiler bir anket caligmasi halihazirda
alanda uygulanmaktadir.

*FAO, Collecting Data on Livestock, 1992
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Yapilan ¢aligmalar sonucunda, (1) denkleminde Onerilen modelin* katsayilarinin
belirlenmesi amaciyla tarimsal igletmeler bazinda uygulanan hayvancilik anketlerine ayri
bir boliim dahil edilmistir. Benzer et iiretim modellerinin AB’ye iiye iilkeler tarafindan da
yogun olarak kullanildig1 g6z oniinde tutuldugunda ilgili modelin ve benzer modellerin
mevcut istatistikleri iyilestirici ve destekleyici yonde kullanilmasi 6nemlidir.

M = [ [ S*(1+T)*(1-D)] + [(B+ithalat-ihracat)*(1-L)]-E]*C (1)

: Kirmiz: et tiretimi

: Sagilan hayvan sayist

: Ikizlik dogum orani

: Olii dogum oran1

: Donem bas1 hayvan sayisi

: Erigkin hayvanlarda 6liim orani
: Donem sonu hayvan sayisi

: Ortalama karkas agirlik

AmCrwoH»nEZ

Modeldeki oranlar dogruya en yakin sekilde tespit edildikten sonra idari verilerle
modelden iiretilen degerlerin karsilagtirmalarinin yapilarak modelin kapsam eksikliginin
giderilmesi i¢in bir fikir vermesi beklenmektedir. 2006 yilinda Tirkiye’de ilk kez
uygulanan tarimsal isletme bazli Tarimsal Isletmeler Hayvansal Uretim Anketi’nde
(TIHA) sorulan, doguran hayvan sayisi, dogan yavru sayisi, doguma bagli dlen hayvan
sayisi, Olen hayvan sayilart ile ilgili sorulardan elde edilecek cevaplar dogrultusunda
modelin desteklenmesi diisiiniilmektedir. Uzman onerileri neticesinde modeldeki oranlar
bulunarak modelde yerine konmus ve hayvan tiirleri itibariyle bulunan et iiretim rakamlari
Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Modelden Hesaplanan Et Uretim Degerleri

HAYVAN CiNSi ET (TON)
Koyun 114 517
Kegi 24 639
Deve 0
Domuz 0
Sigir 582 468
Manda 6 085
TOPLAM 727 709

Kasaplik Gii¢ Oranlar1 kullanilarak pek ¢ok ulusal ve uluslararas1 kurum ve kurulus
tilke genelindeki et iiretimini hesaplamaktadir. Popiilasyondaki kesilebilecek hayvan
popiilasyon oranlarmma gore kasaplik gilicler kullanilarak da toplam et {iretimi
hesaplanabilmektedir. Tablo 3 ve 4’te bu hesaplamalardan yola ¢ikilarak elde edilen

* “Introducing a New Approach to Estimating Red Meat Production in Turkey’, F.Yavuz;C.Zulauf
(2001).
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sonuglar goriilmektedir. Kasaplik giicler hayvan tiirlerine gore ve hayvan yas gruplari
itibariyle daha iyi sonuglar verecek sekilde de hesaplanabilmektedir. Tablo 5’de yapilan
bu hesaplama sonuclar1 goriilmektedir. Hayvan tiirline gore kasaplik giic oranlar
kullanilarak yapilan hesaplamalara gore et iiretimi 765 636 olarak tahmin edilmistir.

Tablo 3. Kasaplik Gii¢ Oranlari (%)

Hayvan Cinsi DPT® FAO Uzman Goriisii®
Sigir 27 19 28
Manda 22 14 32
Koyun 43 67 26
Kil Kegisi 37 43 23
Ankara Kegisi 32 43 23

Tablo 4. Kasaplik Gii¢ Oranlar1 Kullanilarak Yapilan Hesaplamalar

Hayvan Cinsi TUIK DPT FAO’ Uzman Goriisii
Sigir 340.705 571.138 401.912 592.291
Manda 1.774 4.062 2.585 5.908
Koyun 81.889 189.390 295.096 114.515
Kul Kegisi 14.077 41911 48.707 26.052
Ankara Kegisi 56 1.073 1.442 771
Deve 19 19 19 19
Domuz 0 0 0 0
Toplam 438.530 807.592 749.760 739.557

Hayvan yas gruplan itibariyle popiilasyon ayrilip kasaplik gii¢ oranlar1 kullanilarak
kesilebilecek hayvan sayist da hesaplanmig Tablo 5’de verilmistir. Bu yontem Avusturya,
Romanya ve Bulgaristan tarafindan da gelecege yonelik et iiretim rakamlarmin tahmin
edilmesinde kullanilan bir yontemdir.

DPT Hayvancilik 7., 8. ve 9. OIK Raporlarinda kullanilan kasaplik gii¢ ortalamalar1 kullanilmistir.

%Introducing a New Approach to Estimating Red Meat Production in Turkey’, F.Yavuz;C.Zulauf
(2001).

" FAO’nun Tiirkiye igin kullandig1 kasaplik gii¢ oranlar1 kullanilarak hesaplanmustir.
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Tablo 5. Yas gruplart itibariyle et iretimi

2006 Katsay1 Kesilen Hayvan Sayisi
Arastirmasi Bas Avrupa Tiirkiye Avrupa Tiirkiye
1-2 sigir 2.904.847,00 0,3 0,38 871.454,10 1.103.841,86
>2 sigir disi = 4.814.126,00 0,1 0,1 481.412,60 481.412,60

Erkek 507.185,00 1 0,95 507.185,00 481.825,75
Manda 100.516,00 0,25 0,25 25.129,00 25.129,00
Toplam Hayvan Sayis1 1.885.180,70 2.067.080,21

toplam et (ton) 367.610 403.081

Koyun 25616912 0,49 0,49 12552286,88 12.552.287
Keci 6643294 0,38 0,38 2524451,72 2524451,72
Hayvan Sayisi 15076738,6 15076738,6

toplam et (ton) 301534,772 301534,772

Top.K.Et 669.145 704.615

Ayrica, kesilen hayvan sayisini bulmak igin, Ornegin, popiilasyondaki hayvan
say1sinin belirli bir yastaki hayvanlarin popiilasyon i¢indeki orani ile carpilarak popiilasyon
icindeki bir sonraki yil icinde kesilebilecek hayvanlarin orani kullanilarak teorik olarak
toplam et tiretimi bulunduktan sonra kayitli kesimlerin ¢ikarilip kayit dis1 kesimler ile ilgili
olarak tahmin yapilan bagka bir yontem Almanya ve Belgika gibi AB iilkelerinde de
kullanilmaktadir. Inis ¢ikislart 6nlemek amaciyla son ii¢ yila ait hesaplanan kayit dist
kesimlerin ortalamasi alinarak kayith kesim sayisina eklenmektedir.Bu islemin biiylik ve
kiigiikbas i¢in ayr1 ayr1 yapilmas: gerekmektedir. Kullanilan temel denklem asagida

verilmistir:

St*:SKKt+1/3(at_]Mt_] — SKt + at_th_z— SKt_] + at_j,Mt_} — SKt_z ) XK

*

St :tyiliicin tahmin edilen Toplam Et Uretimi

SKK; : t yil1 iginde yapilan kayith et {iretimi

SK;
M,
a
K

Bu formiil tilkemiz verilerine uygulandiginda toplam et iiretimi 710 821 ton olarak
hesaplanmistir. Toplam et iiretimine iliskin kullanilan yaklagimlardan elde edilen
sonuglarin geometrik ortalamalar1 alinarak asagidaki denkleme gore elde edilen tahmini

: ortalama karkas

: t yili icindeki hayvan sayisi

: t yili iginde yapilan kayitli kesimler

: t yili i¢indeki hayvan bagina yavru sayisi

degere, degerlendirme bdliimiinde yer verilmistir.
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T.= KK/(R(Mi-KK) X R(M>-KK() X RM-KK)) X R (My-KK;))'™ (3)

T; : tyilina ait toplam et tiretimi R : Oran
M; : i. Metoda gore elde edilen toplam et iiretimi
KK; : tyilina ait kayith kesim sonucu et iiretimi

2.3 AB Ulkelerindeki Uygulamalar

Avrupa Birligi’nin kuruldugu ilk yillarda, topluluk politikalari, alinan kararlar ve
planlanan uygulamalarin giivenilir ve karsilastirilabilir istatistikler temeline dayanmasi
gerektigi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Giliniimiizde de, Avrupa Komisyonu, diger alanlarda
oldugu gibi Ortak Tarim Politikasi’nin etkili bir sekilde yonetimi i¢in, canli hayvan sayisi,
et iiretimi ve olas1 iiretim egilimlerindeki gelismeler {izerine diizenli bilgiye ihtiyag
duymaktadir.

Avrupa Birligi Istatistik Ofisi (Eurostat), kamuoyuna, iiye iilkelerin ve AB’ye
basvuran iilkelerin tarimsal bilgilerini saglamaktadir. Uye iilkelerde veri toplama islemi,
AB tlziikleri ve direktifleriyle yonetilmektedir. Her iki durumda da istatistiklerin,
“tamamen karsilastirilabilir nitelikte ve kullanicilar igin yeterli diizeyde” olmasi
istenmektedir.

Uye iilkeler, istatistiki verileri Komisyon mevzuatlarina ve uzmanlarin goriisiine
uygun olarak Eurostat’a gondermektedirler. Istatistiklerin verimli sonuglar verdigini
kesinlestirmek i¢in Eurostat, {iye {ilkelerin her birinin ayni1 gereksinimleri ayni sekillerde
saglamasmin gerekli olmadigin1 6ngéren bir prensip uygulamaktadir. Eger belirli bir
iilkede bir tarimsal {iretim alanindaki veriler mevcut degil ya da kullanim igin elverissiz
ise, bu iilke toplam hesaplamalar i¢cinde sayica azaltilabilmekte ve hatta tamamen
arastirmadan cikarilabilmektedir. Bu ilke, istatistiki olarak sunulabilen bilginin daha diisiik
maliyette elde edilmesini saglamaktadir. Hayvan istatistikleri iizerine Konsey Direktifleri®
bu yaklasimin sayisiz 6rneklerini icermektedir. Maliyetten tasarrufun baska bir olast yolu
da, direktiflerle acik¢a kullanilabilen bir segenek olan, idari verilerin kullanimidir.

Uye iilkelerdeki et iiretim istatistiklerinin derlenme yollarina bakildiginda iiye
iilkelerin pek ¢cogunda tiim kesimlerin kesimhanelerde yapilmasi ve bunun kanunlarla ¢ok
sik1 bir sekilde denetlenmesinden dolayr aylik olarak kesim istatistikleri toplanmakta ve
ilke dahilindeki tim et iretimi dolayli yoOntemlerden ziyade dogrudan
hesaplanabilmektedir. Eurostat’in istedigi hayvan tiirii ayiriminda kesim istatistiklerini
saglamakta az da olsa zorluk yasayan iilkeler bulunmaktadir. Kesimhanelerden Istatistik
Ofisi’ne ve Tarim Bakanligina Internet kanaliyla dogrudan giris yapilarak kesilen
hayvanlar ile ilgili bilgiler, ayn1 giin i¢inde ilgili kurumun erisimine hazir hale
getirilmektedir. Kacak kesimin ¢ok az bir oranda bile oldugu diisiiniilen bu durum yeni iiye
iilkelerde farkliliklar gdstermekte olup, bu iilkelerde de toplam et iiretimi hesaplanirken

8 Commission Decision No:2000/380/EC of 29/05/00, 2000/554/EC of 6/09/00, 2004/747/EC of 26/10/2004
vb.
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alternatif yollara gidilebilmektedir. Ozellikle, Eurostat tarafindan gelecek aylara iliskin
olarak istenilen et liretim tahmini iiye {ilkeler tarafindan hesaplanirken degisik yontemler
kullanilmaktadir. Ulkemizde de bu tahmin degerinin hesaplanmasina yénelik calismalar
stirmekte olup yerel ve yabanci uzmanlardan bu konuda destek alinmaktadir.

3. GENEL DEGERLENDIRME, SONUC ve ONERILER

Konu hayvancilik sektorii olarak daha genis bir agcidan degerlendirilirse sektoriin
sorunlar1 arasinda, kacak hayvan ve kagak et girisi ile kapsam ve denetim eksikligi dncelik
tagimaktadir. Yine ayni tip sorunlar kirmizi et liretimi i¢in de s6z konusudur. Dolayisiyla
kayitli {iretim rakamlarma ulagsmak son derece giiclesmektedir. Kacak et veya hayvan
girigleri ve hayvanlarin daha sonra bir sekilde kayit altina alinmasi nedeniyle gergek et
tiretim rakamlarina ulagilamamaktadir. Et liretiminde eksik kapsamin ana kaynagi, kagak
kesim, kurbanlik ve adaklik kesimler olarak goriilmektedir. Tiirkiye icin bu tiir kesimler
onemli bir sorundur. Bu da kapsamli istatistiklerin {iretilmesini O6nemli dlcilide
etkilemektedir. AB iilkelerine bakildiginda ¢ogunlugunun ayni sorunu yasadigi agiktir ki
iretimlerini teorik bir takim modellerle destekleme egilimi igindedirler. Bu calisma
sonucunda da et {iretim degerini hesaplamada kullanilan alternatif yollar {izerinde
durularak bu yaklasimlarin her biri degerlendirilerek et iiretimindeki kapsam eksikligi
konusunda bir sonuca varilmaya calisilmistir.

Ulke ¢apindaki toplam et iiretim degeri icinde yansitilmasi gereken kayit altinda
tutulamayan et liretim miktarinin, 6zeti verilen dort yaklasim g¢ercevesinde seyredecegi
diisiiniilerek (3) nolu denkleme gore bu dort yaklasimdan elde edilen toplam et iiretimi
icindeki eksik kapsanan et iiretiminin oranlar tespit edilmistir. Bu oranlarin geometrik
ortalamasi alinarak eksik kapsanan et iiretiminin oran1 2006 y1il1 i¢in 0,39 olarak bulunmus
ve bu oran kullanilarak toplam et iiretimi 718 902 olarak tahmin edilmistir. Formiilize
edilirse, toplam et liretimi, asagidaki esitlige gore elde edilmistir. Ayrica asagidaki grafikte
teorik olarak degisik yaklasimlarla tahmin edilen et iiretim degerleri goriilmektedir.

T.=KK,/ (1- (R( M;-KK,) . ROM,-KK) . R(MM3-KKy) . R(M4-KKy) )'"™)

T2006 =438 530/ (1-0,39)

= 718902

TUIK, 17. istatistik Arastirma Sempozyumu Bildiriler Kitabi, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

97



98

Nihat FIDAN, Tugba POLATKAN, Hiiseyin SAHIN, irfan UZUNPINAR, Ismail CEHRELI

900000

850000

800000
765636

ger (ton)

710821

704615

De

700000 -

650000 -

600000 ‘
Model 1 Kasaplik Gtig1  Kasaplik Gui¢2 Model 2

Yontem

Sekil 1. Hesaplama yontemlerine gore toplam et iiretim degerleri

AB’ye liye iilkeler icinde de bazi iilkelerin hala et iiretim degerini hesaplamada
zorluklar yasadigi goriilmektedir. Bu iilkelerde, arastirma sonuglari kesime gidecek hayvan
sayisin1 bulmayi amaclayan kasaplik gii¢ oranlan tretilerek ve ¢esitli teorik modellerle
desteklenerek son iiretim rakamlarina ulasilmaktadir. Bu da, iilkelerin aragtirma sonuglarini
Et Uretim Degerini hesaplamada ve ©Ongdrmede dogrudan kullanamadiklarim
gostermektedir. Ayrica, uygulamalarina bakildiginda da benzer yaklagimlarin daha sonra
uzman goriisleriyle degerlendirilmek tizere kullanildig goriillmektedir.

Yapilan inceleme ve c¢aligmalar sonucunda daha giivenilir, uluslararasi
karsilagtirmalara olanak veren ve iilkeye has et iiretim kapasitesini en iyi sekilde
yansitabilen Et Uretim degerlerine ulasmak icin Oncelikli olarak yapilmasi gerekli
caligmalar asagida 6zetlenmektedir.

e Kesimhane kesimlerinin aylik olarak derlenmesi, hanehalk: kesimlerinin de alt1 aylik
veya yillik olarak tabakali tesadiifi 6rnekleme arastirmalariyla derlenerek toplam et
iiretimine yansitilmast orta vadede olusturulabilecek en etkin ¢6ziim olarak
goriilmektedir. Ayrica, yine orta vadede, hane kesimlerini de igeren et iiretim
istatistiklerinin aylik olarak istenen kategorilerde {iretilmesi hedeflenmelidir.Bu
hedeflere yonelik olarak Resmi Istatistik Programi ve AB projeleri vasitasiyla
yiiriitiilen ve yiiriitiilecek olan ¢aligmalar bulunmaktadir.

e Biiyiikbas hayvan stoklarinin belirlenmesine yonelik arastirmalarin, stok artiglarinin
donemsel olarak daha etkin takibi ve Briit Yerli Et Uretim &ngorii hesaplamalarinda
kullanilabilecek katsayilarin belirlenmesi agisindan gelecekte yilda iki kez
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diizenlenmesi daha verimli sonuglar verecektir. Uye iilkeler uyguladiklar1 anketlere
gelecege yonelik et iiretimini 6ngérmek amaciyla, mevcutta kesim amacl tutulan
hayvanlarin bilgisini de almaktadirlar. Hanehalki diizeyinde yiiriitiilmiis ve
yiiriitiilecek olan hayvancilik anketlerine de ayni amag¢ dogrultusunda kesim amagl
tutulan hayvanlari sorgulayan béliimler konmustur.

e Hanehalki kesimlerine yonelik diger arastirmalardan bagimsiz olarak yillik bazda
ornekleme arastirmalarinin diizenlenerek tarimsal isletmelerde hayvansal iiretimin
tespitine yonelik caligmalar yiiriitmek gerekmektedir.

e Kurban Bayrami kesimlerinin tam olarak tespitine yonelik hanehalki ¢aligmalarinin
stirekliliginin saglanmasi gerekmektedir.

e FEt Uretim degerinin iiretilmesine yonelik verilerin derlenmesinin orta vadede
gerceklesebilecegi goz Oniine alinirsa, kisa vadede bu degerin mevcut veriler
kullanilarak teorik olarak en dogru sekilde hesaplanabilmesi icin kullanilabilecek
yontemler iizerinde ¢alismak gerekmektedir. Avusturya ve Danimarka {ilkelerinde
oldugu gibi iilke hayvan stok yap1 ve ozelliklerine uygun yas kategorileri itibariyle
kesim olasiliklarin1 yansitan katsayilar kullanilarak kesilecek hayvan sayisi tahmin
edilebilir. Arastirma sonuglarindan elde edilen bulgularla, bu katsayilarin her
asamada degerlendirilerek giincellenmesi gerekmektedir.

e Verilen modelde kullanilacak katsayilarin elde edilmesiyle kapsam eksikligine konu
olan kesimlerin belirlenmesine yonelik olarak yillik ve aylik bazda cari istatistikleri
destekleyici ¢aligsmalarin yapilmasi 6nem tagimaktadir.

e Bilimsel yaklasimlarla kurulan et iiretim modelleri ve uzman goriisleri ile ulasilacak
tiretim degerleri, hayvancilik anketleri vasitasiyla elde edilecek olan et {iretim
tahminlerinin basta Tarim ve Koyisleri Bakanligi’nin ve diger ilgili kurum ve
kuruluslarin da dahil olacagi  uzmanlar tarafindan degerlendirilerek {iretim
degerlerinin elde edilmesi en giivenilir tahminlerin elde edilebilecegi yol olarak
degerlendirilmektedir.
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Agaricus bitorquis (Quel) Saccardo ISLAH CALISMALARINA UYGUN
MODELLEME ICiN iSTATIiSTIKSEL UYGULAMALAR

Miizeyyen OZHAVZALI " Perihan GULER ™~
OZET

Son yillarda kiiltiir mantarciligi diinyada tam bir sanayi kolu haline gelmistir. Insan
beslenmesinde ve tip alaninda Onemli bir yere sahip olan mantarlar teknolojinin
ilerlemesiyle biiylik gelisme kaydetmislerdir. Kiiltiir mantarlarinin {iretimi en 6nemli
ekonomik kaynaklardan birisi olan iilkelerden biri de Tiirkiye’dir. Ulkemizde kiiltiir
mantarciliginin  gelisimi son 50 yilda ivme kazanarak devam etmektedir. Kiiltiir
mantarciligindaki gelismenin yaninda mantar islahindaki genetik ¢aligmalar1 iilkemizde
heniiz oldukg¢a yenidir.

Bu c¢alismada iilkemizde dogal olarak yetisen, virus hastaliklarina kars1 direngli
olan ve tiikketim Omrii uzun olan Agaricus bitorquis (Quel) Saccardo misellerinin 1slah
calismalar1 yapilmistir. Elde edilen verilerdeki radyal biiylime hizlar1 karsilastirilarak, en
uygun modelin belirlenmesi amaglanmigtir. Elde edilen veriler ile SPSS programi
kullanilarak cesitli istatistiksel hesaplamalar ve modeller uygulanilarak, gozlenen verilere
gore en uygun istatistiksel model/ler bulunmaya ¢alisilmistir.Bulunan bu model/lerin
mantar treticileri tarafindan kullanilmasi sonucunda mantar {iretiminin en verimli bigimde
yapilmasina da katki saglanacaktir.

Anahtar Kelimeler: Agaricus bitorquis, 1slah ¢aligmalari, istatistiksel modelleme, radyal
biiytime hizi.

STATISTICAL APPLICATIONS FOR SUITABLE MODELS ON GENETIC
OPERATIONS OF A.bitorquis (Quel) Saccardo

ABSTRACT

The development of mushroom culture has completely industrial branch in the world
for the last years. Mushrooms have most important place in human nutrition and medical,
Culture mushrooms production has great improvement with the tecnological development .
One of the countries that cultural mushrooms production are most important economical
sources for people is Turkey. In our country their production improvement has continued
speadl since last fifty years. But with the development of culture mushrooms, their genetic
operations are very new in our country also.

The purpose of this research is to develop for the genetic studies of Agaricus
bitorquis(Quel) Saccardo Mycelium which are naturally growth and resistant for virus
diseases and consumers expire time are very long mushrooms in our country. For this
purpose, lots of mushrooms were improved with applications in order to get the radial growth

" Kirikkale Universitesi, Keskin Meslek Yiiksekokulu, e-mail: thavzalimuzeyyen@hotmail.com
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speed of mushrooms. According to applications datas, the radial growth speed of mushrooms
were compared. and the results were evaluated via statistical analyses by using SPSS
programs. At the end of this research the suitable statistical models for their improvement
were contributed and some suggestions were given for the production of mushrooms in order
to increase their productivity.

Key Words: Agaricus bitorquis, improvement operations, radial growth speed, statistical models
1. GIRiS

Insan beslenmesinde 6nemli bir yere sahip olan mantarlar, tibbi agidan da oldukga
degerlidir. Seker ve yag oraninin ¢ok az olmasi nedeniyle diyet yemekleri arasinda yer
almakta, kalp ve damar hastaliklarinda kullanilmasi onerilmektedir (Giinay,1995).

Hayvansal besinlerde yiiksek oranda bulunan proteinin % 30-50' si sindirilmekte,
fazlas1 depolanarak aminoasit seklinde damar ¢eperlerinde birikmektedir Mantarda % 3-8
oraninda protein bulunmakta, bunun % 70-80 ' i sindirilmektedir.

Calismada materyal olarak kullanilan A. bitorquis fruktifikasyonlart 2006 yili
Mayis ayinda Ankara-Polatli-Asagi Haciosmanoglu kdyiinden toplanmistir. Kullanilan
tiiriin bu yoreden seg¢ilmesinin sebebi, bu tiiriin belirtilen bolgede yayilis gosterdigine dair
bir literatiir kaydinin bulunmamasi1 ve bu yore tiirleriyle herhangi bir 1slah ¢aligmasinin
yapilmamis olmasidir. Bu nedenle Ankara-Polatli yoresinden toplanan A. bitorquis tiiriine
genetik 1slah ¢alismalar yapilmistir ve en uygun modelin belirlenmesi amaglanmustir.

Ulkemizde halk arasinda -gobelek- olarak tanman A. bitorquis marnli ve kiregli
yerlerde, meraya donistiiriilen eski batakliklarda, harman yerlerinde, g¢ayirlarda bitki
ortiisiiniin tahrip oldugu yerlerde gruplar halinde goriilmekte, fruktifikasyonlar toprak
altinda gelismekte, yagislardan hemen sonra ortaya ¢ikmaktadir (Oder, 1980; Oder vd.,
1984; Arkan ve Giiler, 1996).

2. MATERYAL VE YONTEM

Bu c¢alismada Ankara-Polatli-Asagi Haciosmanoglu koyiinden 2006 yili Mayis
ayinda toplanan Agaricus bitorquis fruktifikasyonlar1 kullanilmistir.

Islah calismalan i¢in A, B, C, D olarak gruplandirilan basidiokarplardan alinan
basidiosporlarin 30°C’de ¢imlendirilmeleri sonucu primer miseller elde edildi. Primer
misellerden alman 8 mm c¢apindaki miselyal agar diskleri besiyeri {izerine ikili
kombinasyonlar seklinde inokule edildi (Elliot,1979; Fritsche,1981; Degawa and
Tokumasu, 1998). 30°C’deki 26 giinliik inkiibasyon sonucunda misellerin geliserek
birbirleriyle karsilastiklar1 bolgede yukariya dogru yiikseltiler seklinde heterokaryotik
silsile gdzlendi. Bu petriler +4°C 'de buzdolabinda muhafaza edildi.
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Calismada kullanilan ikili kombinasyonlar; I (A+B), I (A+C), I (A+D), I (B+C),
I (B+D), I (C+D) seklinde olusturuldu ve elde edilen veriler SPSS programu kullanilarak
degerlendirildi (Ergiin, 1995,0zdamar, 2004).

3. BULGULAR VE TARTISMA

Islah denemeleri i¢in yabanil gruplardan (A,B,C,D) yapilan misel transferleri
hazirlandi.Olusturulan hibridler 1.(A+B), I.(A+C), 1.(A+D), 1.(B+C), 1.(B+D), I.(C+D)
seklinde diizenlendi. (Bu ifadeler, 6rnegin; I.(A+B) A ve B yabanil gruplar arasinda
yapilan ¢aprazlamanin 1. generasyonunu ifade etmektedir).

Bu gruplardan 1.(A+B), I.(A+C), I.(A+D) ve I.(C+D)’de misel kombinasyonlar
arasinda heterokaryotik silsile olustugu icin tohumluk misel hazirlandi. ( I. (B+C) ve L.
(B+D) gruplarinda misel kombinasyonlar1 arasinda heterokaryotik silsile olugsmadigi i¢in
tohumluk misel hazirlanmadi).

Hazirlanan tohumluk misel yetistirme ortamina inokule edildi. Inokulasyondan 1
giin sonra I. (A+C), I. (A+D) ve I. (C+D) gruplarinda; 2 giin sonra I. (A+B) grubunda
misellerin kompost igerisinde ilerlemeye bagladigi goriildii. Rizomorfik ve ipliksi tipte olan
miseller komposttaki gelismelerini 14 glinde tamamlad: ve torbalar ortii topragi ile ortiildi.
Misellerin ortii topraginda da saglikli gelismelerini slirdiirmesiyle, bu evre 22-38 giin
arasinda tamamlanarak primordium baglangiclar1 ve hasat olgunluguna erisen mantarlar ile
sona erdi.

Hasat evresi 50 giin olan [.(A+D) ve 1. (C+D) gruplarinda flag araliklar1 10 giin
olarak belirlenmis ve bu gruplarin 5 flag donemleri olmustur. Hasat evresi 40 giin olan I.
(A+B) ve 1. (A+C) gruplarinda hasat donemi diger iki gruba gore daha ge¢ baslamistir. Bu
iki grupta flag araliklar1 10 giin olarak tespit edilmis ve 4 flag donemleri olmustur.

Hasat siiresince en fazla {iriin toplam olarak 1751 gr ile 1. (A+D) grubundan
almmistir. Bunu 1216 gr ile I (C+D) , 881 gr ile I (A+C) ve 489 gr ile I (A+B) gruplari
izlemistir.

Calismamizda farkli mantar gruplarinda 1slah ¢aligmalarinin  sonuglarini
karsilagtirmak ve bu sonuclara gore gozlenen degerlere gére en uygun olan iiretim
modelini tahmin ederek bulmak amaciyla degiskenlere varyans analizi, model tahmini ve
dogrusal olmayan regresyon gibi gesitli istatistiksel analizler uygulanmistir.

3.1. Varyans analizi

Varyans ¢oziimlemesi, degisik kosullar veya kisitlar altinda degiskenlerin birlikte
davraniglarini incelemeye yoneliktir. Bu aragtirmada farkli mantar gruplarinda gelistirilen
mantarlarin biiyiimelerinin farkli oldugu hipotezini arastirmak amaciyla varyans analiz
yontemine bagvurulmustur ve sonuglar1 Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1- Varyans analizi sonuglari

Kareler
Varyasyon Kaynaklari Serbestlik Derecesi | Ortalamasi F P*
Gruplar 3 1.716.817 353.982 0.000

* %5 anlamlilik diizeyinde analiz yapilmistir.

Arastirmamizdaki farkli mantar gruplar1 arasindaki fark anlamlidir (P< 0.05).

3.2. En Uygun Modelin Bulunmasi Analizi

Mantar gruplarindaki biiylime hizinin flag zamanina gore degisimi i¢in degisik
modeller kurulmak suretiyle gozlenen degerleri en iyi bicimde tahmin eden model/ler
arasinda en uygun olan/lara karar vermek icin
oncelikle anlamlilik degerlerine bakilmig, bu degerin ayirt edemedigi durumlarda ayrica
belirleme katsayilarina bakilmis, sekilleri de cizilerek s6z konusu en uygun model/leri

bulunmaya ¢alisilmistir. Bu modeller

tespit etmeye ¢alisilmistir (Ozdamar, 2004).

3.2.1 L.(A+B) grubu degerlendirmeleri

[.(A+B) mantar grubu i¢in en uygun modelin bulunmasina ydnelik c¢alismanin

sonuclar1 asagida yer almaktadir.

Tablo 2-1.(A+B) grubu degerlendirmeleri

GRUP MODEL Anlamlihk |R Belirleme Katsayisi
Degeri (R?)
Dogrusal 0.163 0.727 0.528
Logaritmik 0.068 ** 0.850 [0.722
Ters 0.029 * 0.914 0.835
Karesel 0.043 * 0.978 10.956
Kubik 0.237 0.982 [0.964
I.(A+B) |Bilesik ***
Giig ***
g
Biiylime ***
Ussel *%**
Lojistik ***

**¥Bagiml degiskende pozitif olmayan deger oldugundan model tahmini degerlerini vermemektedir.

(1) %S5 anlamhilik diizeyinde model tahmini yapilmustir.
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Yukaridaki tablo incelendiginde, I.(A+B) grubunda degerlere bakildiginda P<0.05
olan ters modeldir. Ayni tablonun verilerinin sekli asagida verilmistir.

200
— 150
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E 100 1
E
=
=
3 &)

Gizlenen
0 + Ters
0 1 2 3 4 5 &

Flag zamanm

Sekil 1-1.(A+B) grubu degerlendirmeleri

3.2.2 I.(A+C) grubu degerlendirmeleri

Islah calismasi1 yapilan I.(A+C) mantar grubu i¢in en uygun modelin bulunmasina
yonelik uygulanan analizin sonuglar1 asagidaki gibidir.

Tablo 3-1.(A+C) grubu degerlendirmeleri

GRUP MODEL™" Anlamhhk R Belirleme Katsayisi
Degeri (R?)
Dogrusal 0.511 0.394 0.155
Logaritmik 0.316 0.569 0.324
Ters 0.202 0.683 0.467
Karesel 0.037 ** 0.960 0.922
Kubik 0.317 0.967 0.936
L.(A+C) |Bilesik ***
S sksksk
Biiylime ***
Ussel ***
Lojistik ***

***Bagimli degiskende pozitif olmayan deger oldugundan model tahmini degerlerini vermemektedir.

) 945 anlamlilik diizeyinde model tahmini yapilmistur.

Tablo 3 incelendiginde, 1.(A+C) grubunda sonuglar incelendiginde P<0.05 olan

model kareseldir. Bu modelin ve gbzlenen verilerin sekli asagida verilmistir.
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Sekil 2-1.(A+C) grubu degerlendirmeleri

3.2.3 I.(A+D) grubu degerlendirmeleri

I.(A+D) mantar grubu i¢in en uygun modelin bulunmasina yonelik
analizin sonuglar1 asagida verilmistir.

Tablo 4-1.(A+D) grubu degerlendirmeleri

GRUP | MODEL" Anlamhihk R Belirleme Katsayisi
Degeri (RY)
Dogrusal 0.016 * 0.943 0.889
Logaritmik 0.000 * 0.992 0.984
Ters 0.000 * 0.992 0.985
Karesel 0.024 * 0.987 0.975
Kubik 0.521 0.999 0.998
I.(A+D) [Bilesik 0.006 * 0.969 0.939
Giig 0.031 * 0.910 0.829
S 0.087 0.821 0.675
Biiyiime 0.006 * 0.969 0.939
Ussel 0.006 * 0.969 0.939
Lojistik 0.006* 0.969 0.939

945 anlamhilik diizeyinde model tahmini yapilmugtir.

uygulanan
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Yukaridaki tablo incelendiginde, I.(A+D) grubunda degerler incelendiginde P<0.05
olan modeller logaritmik, ters, karesel, dogrusal, bilesik, gii¢, bliylime, {issel ve lojistiktir.
Aym zamanda bu uygun modellerin belirleme katsayisi (R?) degerlerini de bakilarak bu
modeller arasinda en biiyiik degere sahip olmasindan dolay1 (R*=%98,5) en uygun modelin
ters oldugu goriilmektedir. Bu modelin ve gozlenen verilerin sekli asagida verilmistir.

1000
200 4
200 4
700 4
200 4
500 4
4001
3001
0 ", Gizlenen
1004 J—

0 * Ters
[1] i z 3 4 5 ]

LIrdin miktar {an

Flag zamam

Sekil 3-1.(A+D) grubu degerlendirmeleri

3.2.4 1.(C+D) grubu degerlendirmeleri

Islah ¢aligmasi yapilan 1.(C+D) mantar grubu i¢in en uygun modelin bulunmasina
yonelik uygulanan hesaplamalarin sonuglar1 asagidaki gibidir.

Tablo 5-1.(C+D) grubu degerlendirmeleri

GRUP | MODEL" Anlamhihk R Belirleme Katsayisi
Degeri (R}
Dogrusal 0.018 * 0.936 0.877
Logaritmik 0.001 * 0.992 0.984
Ters 0.009 * 0.994 0.990
Karesel 0.000 * 0.995 0.990
Kubik 0.011 * 0.999 0.999
L.(C+D) |Bilesik 0.000 * 0.992 0.986
Gii¢ 0.011 * 0.955 0.913
S 0.051 0.876 0.767
Biiyiime 0.006 * 0.993 0.939
Ussel 0.006 * 0.969 0.946
Lojistik 0.000 * 0.992 0.980

M 041 anlamlilik diizeyinde analiz yapilmustir.

Tablo 5’e gore, I.(C+D) grubunda degerler incelendiginde P<0.01 olan modeller
logaritmik, ters, karesel, bilesik, biiylime, iissel ve lojistiktir. Bu uygun modellerin
belirleme katsays1 (R* ) degerlerini de bakilarak bu modeller arasinda en biiyiik degere
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sahip olmasindan dolay1 (R*=%99) en uygun modelin karesel oldugu gériilmektedir. Bu
modellerin ve gozlenen verilerin sekli asagidadir.

Giazlenen
400 Bilegik
- Karesel

UrCn miktar (gr)

0 1 2 3 4 5 L]

Flagzamani

Sekil 4-1.(C+D) grubu degerlendirmeleri

4. SONUC

Arastirmamizda uygun eslesmelerden elde edilen misellerden gelistirilen tohumluk
misel yetistirme ortamina inokiile edilmis ve gelismeleri incelenmistir. Misellerin kompost
icerisinde inokulasyondan 1-2 giin sonra ilerlemeye basladigi goriilmistiir. Saglikli,
rizomorfik ve ipliksi olan misellerin komposttaki gelismeleri 14 giinde, 6rtii topragindaki
gelismeleri 22-38 giinde tamamlanarak bu evre primordium olusumu ve fruktfikasyon ile
sona ermigtir. Islah gruplarinin iiriin denemelerinde 1.(A+B) ve 1. (A+C) gruplarinda, I
(A+D) ve 1.(C+D) gruplarina gére hasat evresinin daha ge¢ basladig1 goriilmiistiir. Uriin
miktarlar1 incelendiginde en fazla iiriin I.(A+D) grubunda, en az iiriin I. (A+B) grubunda
elde edilmistir. Islah denemelerinde, yabanil gruplara yapilan yetistiricilik yontemleri
uygulanmistir. Arastirmamizda A. bitorquis 1slah calismalarinda eslestirilen suslarin
multispor kiiltlirlerinden alinan {iriin miktar1 orijinal suslardan alinan iiriin miktarindan
daha az olmustur. Fritsche (1981), calismasinda multispor kiiltiirlerinin orijinal suslardan
daha az iirlin verdigini bildirmistir. Verilerimiz arastiricinin  bulgulariyla benzerlik
gostermistir.

Bu arastirmada farkli mantar gruplarinda gelistirilen mantarlarin biiyiimelerinin
farkli oldugu hipotezi varyans analiz sonuglarina gore dogrulanmis ve bu farkin gruplar
arasinda anlamli oldugu ortaya ¢ikmistir( Tablo 1).

Arastirma sonuglarina gore farkli mantar gruplarda yapilan islah ¢aligmalarinda
tiretim miktarmin en  yiiksek olabilecek modeller tespit edilirken istatistiki analiz
sonuglarinda 6nce modellerin anlamlik diizeylerine bakilmis, model/lerin bu kriterlerle
ayirt edilemedigi durumda belirleme katsayilarina ve sekillere bakilmistir
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(Ozdamar,2004). Bu kriterler dikkate alindiginda I.(A+B) grubunda anlamlilik diizeyi
sonuglarina ve verilerin ¢izilen sekline gére en uygun modelin ters model oldugu (Tablo
2, Sekil 1),) I.(A+C) grubunda ise anlamlilik diizeyleri sonuclarina gére en uygun modelin
karesel (Tablo 3) model oldugu tespit edilmistir. I.(A+C) grubunun bu sonucunu ayni
zamanda Sekil 2°de desteklemektedir. Yine Tablo 4’e¢ bakildiginda 1.(A+D) grubunda
anlamlilik diizeyleri sonuglarina ve Sekil 3’e bakildiginda en uygun modelin ters model
oldugu ve I1.(C+D) grubunda ise tablo 5’e bakildiginda logaritmik, ters, karesel, bilesik,
biiylime, iissel ve lojistik modellerinin anlamlilik degerleri sonuglarina gore en uygun
modeller oldugu fakat bu grup i¢in aym1 Tablodaki belirleme katsayr degerlerine de
bakilarak s6z konusu modellerin igerisinde ise en uygun modelin karesel oldugu tespit
edilmistir. [.(C+D) grubundaki en uygun modeli Sekil 4’e de bakildiginda karesel modeli
destekledigi goriilmektedir. Farkli mantar gruplart i¢in tespit edilen bu en uygun
modellerin, mantar iiretimi yapacak kisiler tarafindan kullanmasi sonucunda mantar
tiretimindeki verimliligin artmasi1 saglanabilir.

Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte mantar iiretiminde biiyiik gelisme ve artiglar
kaydedilmis bunun sonucunda mantarcilik gelismis lilkelerde bir sanayi kolu durumuna
gelmistir. Mantar liretiminde yasanan bu gelismelere uyum saglayan iilkelerde bu tiretimin
bolgelerin ekonomik kalkinmasinda dnemli rol oynadig: da bir gercektir. Tiirkiye’de kiiltiir
mantarciliginin biiyiik bir ekonomik gelir kaynagi oldugu iilkelerden birisidir. Ozellikle
son yillardaki kirmizi ve beyaz et tiiketen insanlarda cesitli saglik problemlerinin
artmasindan dolay1 (kolestrolle ilgili saglik problemleri, kus gribi vb.) tiiketicilere bu
iriinlere karsilik alternatif mantar tiiketiminin artirilmasi onerilebilir.
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TEKLI UZAYSAL DESEN TESTLERININ EKOLOJIiK
VERI ANALIZINDE UYGULANMASI

Elvan CEYHAN*

OZET

Uzaysal desen analizi ekoloji vb. alanlarda ¢okg¢a kullanilan ve onemli sonuglar
doguran bir yontemler toplulugudur. Bu yontemler tekli veya ¢oklu (tek degiskenli veya
cok degiskenli) desenlerin test edilmesini veya modellenmesini igerir. Ornegin kiimelenme
(y1ig1lma veya agregasyon) ve diizenlilik 6nemli tekli desenlerdendir. Kiimelenme bir tiir
veya smifin liyelerinin belirli yerlerde daha yogun olarak toplanmasina veya bulunmasina,
diizenlilik ise bir tiirlin iyelerinin birbirlerine belirli bir mesafeden daha yakin olmamasina
denmektedir. Her iki desen i¢in de sifir hipotezi tam uzaysal raslantisallik (TUR) desenidir.
Bu bildiride, ¢esitli birinci derece tekli desen analizi tekniklerinden olan en yakin komsu
uzakliklarinin dagilimi ve ikinci derece desen analizi tekniklerinden olan Ripley’in K ve L-
fonksiyonlar1 incelenecektir. Bu metotlar da Lansing Woods Korulugu’nda bulunan ii¢
agagc tiirliniin dagilimi lizerinde uygulanacaktir.

Anahtar Kelimeler: Diizenlilik deseni, En yakin komsuluk metotlari, Kiimelenme deseni,
Monte Carlo benzetimi, Ripley’in K ve L-fonksiyonlari, Tam
uzaysal raslantisallik

APPLICATION OF UNIVARIATE SPATIAL PATTERN
TESTS FOR ECOLOGICAL DATA ANALYSIS

ABSTRACT

Spatial pattern analysis is a set of methods widely used and has important implica-
tions in ecology and related fields. These methods include testing and modeling of uni-
variate and bivariate point patterns. For example, aggregation (or clustering) and regu-
larity are among the most important univariate patterns. Aggregation occurs when mem-
bers of a species are more likely to be found in patches or clumps of higher density; while
regularity occurs when members of a species can not be closer (to each other) more than a
specific distance. The null hypothesis for both patterns is complete spatial randomness
(CSR). In this article, we will discuss several univariate spatial point pattern methods such
as distribution of nearest neighbor distances and Ripley’s K and L-functions. We will use
Lansing Woods tree species data set for illustrative purposes.

Keywords: Aggregation, complete spatial randomness, Monte Carlo simulation, nearest
neighbor methods, regularity, Ripley’s K and L-functions
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1. GIRIS

Bir uzaysal nokta deseni diizlemsel sayilabilecek bir alanda konumlanmis n noktay1
igeren bir veri kiimesidir (Rowlingson ve Diggle, 1993). Istatistik literatiiriinde, érnegin
dogal populasyonlar igin uzaysal nokta desenlerinin analizi kapsamli olarak arastirilan
konulardan biridir. Uzaysal desen analizi 6zellikle epidemioloji, populasyon biyolojisi,
ekoloji, vb alanlarda Onemli ¢ikarimlar saglayabilmektedir.Uzaysal nokta desenlerine
ornek olarak bir ormandaki agaglarin konumlari, deprem o6zeklerinin yerleri, dokularda
hiicre ¢ekirdeklerinin dagilimi, bir cografi alanda belirli bir hastalik vakalarinin dagilima,
vb verilebilir. Bagindan beri konuyla ilgili arastirmalar genellikle tek bir siif (veya tiir)
nokta deseni iizerinde, yani bir sinifin bulundugu yere bagli uzaysal desenleri lizerinde
yogunlasmistir. Noktalarin bulundugu yere bagli uzaysal desenleri yogunluk, kiimelenme
vb. gibi 6geleri igermektedir. Bu tekli (yani tek degiskenli) desenler bir-sinifli sistemler
olarak uzaysal toplanma (aggregation) veya kiimelenme (clustering) ve diizenlilik
(regularity) desen kategorileri olarak siniflandirilabilirler (Coomes vd., 1999). Ama bir
smifin diger bir sinifa bagl olarak olusan uzaysal deseni (yani ¢oklu veya ¢ok degiskenli
bir desen) de pratik olarak arastirmaya deger bir konudur (Pielou, 1961). Uzaysal desen
analizi konusunda yakin zamanda 6nemli metodolojik gelismeler yasanmistir; bu konuda
ornegin (Cliff ve Ord,1981; Cressie, 1991; Diggle, 2003) gibi kaynaklara bakilabilir.

Cesitli alanlarda uzaysal nokta desenlerini incelemek i¢in ¢ok sayida istatistiksel
test gelistirilmigtir. Kulldorff (2006) tarafindan oldukca kapsamli bir tarama c¢aligmasi
yapilmis ve bu alanda 100°den fazla test oldugu tespit edilmistir. Bu testlerin pek ¢ogunda
bir ¢esit veri konumu homojensizligine karsi diizeltme (veya ayarlama) gerekmektedir
(Kulldorff, 2006). Kulldorff ayrica bu testleri siniflandirmak igin genel bir c¢ergeve
belirtmistir. En ¢ok kullanilan testler arasinda en yakin komsuluk (EYK) testleri (Dixon,
2002 ve Pielou, 1961) ve Ripley’in K ve L-fonksiyonlar1 sayilabilir (Ripley, 1981). Bu
alanda bdylesine ¢ok sayida test olmasinin sebepleri olarak; (i) tek anlamlilik kriteri Monte
Carlo benzetimine dayali olan testlerin ¢esitli alanlarda genis kabul gérmesi, (ii) ¢cok cesitli
toplanma ve kiimelenme deseninin olmasindan dolay1 bu tip 6zel desenleri belirlemek i¢in
daha hassas olan testlerin gerekmesi ve (iii) farkli bilimsel alanlarda disiplinler-arasi
iletisim eksikliginden dolay1 benzer testlerin arastirmacilar tarafindan birbirinden habersiz
olarak gelistirilmesi sayilabilir.

EYK metotlar1 en az alt1 grup olarak siniflandirilabilir (Dixon, 2002). Bu metotlar
bir nokta ve onun en yakin komsusu arasinda bir tiir benzerlik veya farklilik oOlciitiine
baglidir. Bu 0lgiit noktalar arasindaki uzaklik veya noktalarin tiirdes olup olmamalari
olabilir. Bu c¢alismada birinci 6lgiit (yani noktalar arasindaki uzaklik) kullanilacaktir.
Uzaklik dlgiitiine bagl olarak tekli desenlerin nokta dagilimlar incelenecek ve onlarin tam
uzaysal rastlantisallik (TUR) deseninden farkinin anlamli olup olmadiklar test edilecektir.
Ornegin veri noktalarindan en yakin komsularina olan uzakliklarin dagilimi, rastgele
secilmis noktalardan onlara en yakin veri noktalarina olan uzakliklarinin dagilimi, ve
Ripley’in L-fonksiyonu incelenecektir. TUR deseni sifir hipotezine karsit (alternatif)
olarak diizenlilik ve kiimelenme (veya toplanma) desenleri de incelenecektir.
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2. YONTEM
2.1 Tekli Uzaysal Nokta Desenleri icin Sifir Hipotezi ve Karsit Hipotezler

Uzaysal desen analizinde genellikle sifir hipotezi olarak TUR deseni
kullanilmaktadir. TUR uzaysal deseninde:
(1) Herhangi bir diizlemsel bdlge olan A bdlgesi verilmis olsun. A bolgesinin

alanini |A| ile gostersin. A bolgesindeki noktalarin sayisi, ortalamasi /1|A| olan

Poisson dagilimina sahiptir.
(i) A bolgesindeki n noktayr {x,i=1,...,n} ile gosterelim. Bu x, noktalar

kiimesi A bolgesinde diizgiin dagilima sahip bagimsiz ve rastgele 6rneklenmis bir

kiimedir.
Burada (i) kosulundaki A sabiti yogunlugu, yani birim alana diisen ortalama nokta sayisini
gostermektedir. Ayrica (i) kosuluna gére TUR deseni diizlemde nokta yogunlugunun sabit
oldugunu gerektirmektedir. Kosul (ii)’ye gore ise TUR desenli noktalar arasinda
(bagimlilik olusturacak) etkilesimler bulunmamaktadir. Sekil 1 (b)’deki grafik TUR
desenine ornek olarak verilebilir. Bu sekilde gézlenen herhangi bir kiimelenme sadece goz
yanilsamasindan ibarettir.

TUR desenine karsit olarak genellikle iki farkli desen kullanilmaktadir. Noktalar
arasinda belirgin bir toplanma oldugu zaman, yogunlugu fazla olan lokal yigilmalar
gorlilmektedir. Bu tiir desenlere kiimelenme (clustering veya aggregation) deseni
denmektedir. Eger noktalar birbirlerine belli uzakliklarda duruyorlarsa veya muntazam bir
dagilim sergiliyorlarsa bu desene de diizenlilik (regularity) deseni denmektedir. Sekil 1
(a)’daki grafik kiimelenme, Sekil 1 (c)’deki grafik ise diizenlilik desenine 6rnek olarak
gosterilebilir.

Cesitli sebeplerden dolayr noktalar arasinda diizenlilik veya kiimelenme oldugu
zaman (i) veya (ii) kosullart bozulmakta ve TUR deseni disinda desenler olugmaktadir.
Ornegin x noktasi diger noktalari cevresinde toplayrp kiimelenme desenine sebep
olabilmekteyken eger noktalar birbirini itelerse diizenlilik deseni olusabilmektedir. TUR
deseni gercek hayatta ¢cok rastlanmayan bir desen olmasina ragmen, idealize edilmis bir
referans standardini temsil etmektedir. Ayrica TUR deseni kabaca diizenlilik veya
kiimelenme seklinde siniflandirilabilecek karsit hipotezler i¢in tam ortada bir sifir hipotezi
olusturmaktadir (Diggle, 2003).

2.2 Istatistiksel Metodoloji

Uzaysal desen analizi genel olarak dort asama icermektedir. Ik asamada genellikle
veri noktalarinin bulundugu alan iizerindeki konumlar1 grafik olarak bir sekil {izerinde
cizilir. Ikinci asamada veri dagilimini veya desenini dzetlemek icin bir kag tahmini
fonksiyon hesaplanir. Bu baglamda Ornegin noktalar arasi uzakliklarin veya en yakin
komsu (EYK) uzakliklarinin tahmini dagilim fonksiyonlar1 incelenebilir. Ucgiincii asamada
bu 06zet betimlemelerin anlamliliklar1 uygun bir referans hipotezine gore test edilir.
Genellikle bu referans hipotezi yukarida anlatilmis olan TUR desenidir ki bu desen ayni
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zamanda diizlemsel Poisson siirecinin bir gergeklenisi seklinde de diisiiniilebilir. Son
olarak daha baska sorular1 cevaplayabilmek i¢in nokta deseni parametrik olarak
modellenebilir (Rowlingson ve Diggle, 1993). Bu calismada bu asamalardan ilk iigii
incelenecektir.

Veri 6zetleme asamasinda uzaysal olarak diizgiin bir lokal nokta yogunlugu, /i(x) ,

elde etmek icin (Diggle, 1985) ve (Berman ve Diggle, 1989)’in onerdigi c¢ekirdek
fonksiyonu kullanilacaktir. Buradaki dordiincii derece cekirdek fonksiyonu asagidaki
gibidir:

1
0 aksi halde. D

f(x):{(l—pﬁ/z) 2 <u<i2,

Sonugta elde edilen tahmini yogunluk ise, d,, i noktasindan x’e olan uzaklik olmak tizere,

Ax)=h"Y. f(d,/hy) (2)

dir. Uzaysal deseni Ozetlemek veya test etmek icin genellikle iki tahmini dagilim
fonksiyonu kullanilmaktadir. Bu fonksiyonlar é(~) ile gosterilen, veriler i¢in nokta-nokta

arast EYK uzakliklarinin tahmini dagilim fonksiyonu ve F() ile gosterilen, rastgele nokta-
veri noktasi arast EYK uzaklarmin tahmini dagilim fonksiyonudur. Bir arastirma
sahasindaki n nokta i¢in, d,, i noktasindan diger n-1 nokta arasindaki en yakin noktaya

olan uzaklik olsun ve #(-) bir kiimenin eleman sayisin1 gostersin. Veriler i¢in nokta-nokta
arast EYK uzaklig1 fonksiyonu, yani G(-), tahmini olarak asagidaki gibi hesaplanir:

G(s)=n""#(d, <s). 3)

Benzer sekilde, veri noktalarinin bulundugu arastirma sahasinda rastgele secilmis k nokta
icin, e,, i noktasindan en yakin n veri noktasina olan uzaklik olsun. Rastgele nokta-veri

noktasi arast EYK Uzaklig1 Fonksiyonu, yani F(-), de tahmini olarak asagidaki sekilde
hesaplanir:

I:"(s) =n"'#(e, <5). “4)

Uzaysal nokta deseni analizinde pratikte ¢cok goriilen bir durum desenin gozlendigi
A bolgesinin nokta desenini meydana getiren prosesin etkin oldugu alanin bir pargasi (yani
alt kiimesi) olmasi durumudur. Bu durumda arastirma sahasi disinda oldugu igin
gbzlenemeyen noktalar saha i¢indeki gozlenen noktalarla etkilesim gdsterebilirler ki buna
kenar etkisi denmektedir. Bazi kesfedici veri analiz metotlar1 i¢in kenar etkileri yok
sayilabilir, fakat genelde kenar etkilerinin desen analizi lizerindeki etkilerinin dikkate
alinmas: gerekir (Diggle, 2003). Ornegin sifir hipotezimiz TUR deseni oldugunda saha
disindaki olast noktalarin testler lizerindeki kenar etkileri de dikkate alinmalidir. Uzaysal
desen analizi literatiiriinde kenar etkileri ve onlarin giderilmesi sik¢a tartigilan konulardan
biridir (Cressie, 1991). Kenar etkilerinin diizeltilmesi kullanilan testin niteligine de
baghdir (Yamada ve Rogersen, 2003). Kenar etkilerini gidermek igin ii¢ temel yaklagim
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vardir. Bunlar, ¢alisma sahasi etrafinda tampon bir bolge kullanilmasi; gozlemlenmemis
veriler i¢in acik ayarlamalar; caligma sahasinin kenarlarini (saha dikdortgensel ise)
birlestirerek bir torus olusturulmasi ki bu yontemde aslinda dikdortgensel bdlgenin sekiz
kopyas1 orijinal bolgenin kenar ve kdselerine eklenmis gibi diisiintilebilir. Bu konuda daha
detayl1 bilgi i¢in (Diggle, 2003) ve (Yamada ve Rogersen, 2003) kaynaklarina bakilabilir.

TUR deseni igin, kenar etkileri goz ard1 edildiginde ve n sonsuza giderken G(-) ve
F () fonksiyonlar1 birbirine esittir ve asagidaki gibidir:

G(s)=F(s)=1- exp(—ﬁ/ls2 ) . (5)

Aslinda kenar etkileri n kiigiikken veya A bolgesi ¢ok uzunlamasina (6rnegin serit seklinde
dikdortgensel) oldugunda sorun olusturabilir. Yine de TUR deseninden sapmay1 tespit

etmek i¢in grafiksel bir tan1 olarak é(-) ve F (-) fonksiyonlar1 birbirlerine kars1 veya é(-)

ve F (-) fonksiyonlarindan her biri (5)’te verilen teorik fonksiyona karsi gizilebilirler.

TUR deseni altinda G(s) fonksiyonu (5)’te verildigi gibidir. Kiimelenme desenine
sahip bir veri kiimesi i¢in ise G(s) fonksiyonu G(s) >1—exp(—7r/1s2) esitsizligini
saglarken,  F(s) fonksiyonu ise F(s)< l—exp(—iz/lsz) esitsizligini saglamaktadir.
Diizenlilik durumunda G(s) ve F(s) fonksiyonlar1 tam tersi esitsizlikleri, yani
G(s)<l—exp(—7r/”ts2) ve F (s)>1—exp(—7r/1s2) esitsizliklerini, saglamaktadir. Yani

kiimelenme durumunda veriler i¢in nokta-nokta arast EYK uzakliklari TUR deseni
altindaki EYK uzakliklarindan stokastik olarak daha kiiciik olurken, rastgele nokta-veri
noktasi arast EYK uzakliklar1 TUR deseni altindaki EYK uzakliklarindan stokastik olarak
daha biiyiik olmaktadir. Bir baska deyisle kiimelenme deseni i¢in veriler arast EYK
uzakliklarinin TUR desenindeki EYK uzakliklarina gére daha kiiclik olmasi daha olasi
iken, rastgele nokta-veri noktasi arast EYK wuzaklarmin TUR desenindeki EYK
uzakliklarina gore daha biiyiik olmasi daha olasidir. Diizenlilik durumunda G(s) ve F(s)
fonksiyonlar1 TUR desenine gore yukaridakinin tam tersine bir davranig sergilerler. Yani
diizenlilik deseni icin veriler aras1i EYK wuzakliklarinin TUR desenindeki EYK
uzakliklarina gore daha biiyiik olmasi daha olas1 iken, rastgele nokta-veri noktasi arasi
EYK uzaklarinin TUR desenindeki EYK uzakliklarina goére daha kiigiik olmasi daha
olasidir.

Gozlenen deseni Ozetlemek icin kullanilan bir diger fonksiyon ise indirgenmis
ikinci dereceden bir moment Sl¢iisli olan Ripley’in K-fonksiyonudur (Ripley, 1981). Bu
fonksiyon rastgele se¢ilmis bir noktadan ¢ uzakliginda veya daha yakin bulunan noktalarin
beklenen sayisinin tiimsel nokta yogunluguna orani olarak tanimlanmistir. Daha agik bir
ifadeyle:

K(t) = A”'E[rasgele secilmis bir noktanin en fazla ¢ uzakliginda bulunan nokta sayis1].  (6)
Burada E[:] beklenen deger operatorinii ve A da yogunlugu (birim alana diisen veri

noktasi sayisini) gostermektedir. Bu caligmada daha kolay yorumlanabildigi i¢in K-
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fonksiyonunun biraz degistirilmis bir versiyonu olan L-fonksiyonu kullanilacaktir.
Ripley’in (tekli) L-fonksiyonu, K (t) fonksiyonu K(#) fonksiyonunun bir tahmin edicisi
olmak tizere, su sekilde tanimlanmustir:

L) =K@)/7 . (7)

Tahmin edici fonksiyon K(r) de su sekilde hesaplanir:
K@y=A"3%  w(x.dy)(d, <t)/N. (®)

Burada A=N / |A| nokta yogunlugunun bir tahmin edicisi, N gozlenen toplam veri sayisi,

ve |A| da A caligma bolgesinin alamidir. Ayrica d,, i ve j noktalar1 arasindaki uzaklik,

ij?
I(-) ise gosterge fonksiyonu, ve w(x,.,dij) x, merkezli ve d yarigapli bir ¢emberin
cevresinin calisma alani i¢inde kalan kisminin tiim c¢emberin c¢evresine oranini
gostermektedir ki w fonksiyonu kenar etkilerini gidermek i¢in kullanilmaktadir. TUR
deseni altinda L(¢)—t =0 esitligi saglanmakta, kiimelenme desenleri i¢cin L(t)—t pozitif,
diizenlilik desenleri icin ise L(¢)—t negatif deger almaktadir. Daha fazla detay icin

(Diggle, 2003)’e bakiniz. Ayrica kenar etkisi i¢in diizeltme metotlarinin Ripley’in K-
fonksiyonunun performansini, EYK metotlariyla kiyaslandiginda, artirdigi ve daha etkin
bir sekilde iyilestirdigi iddia edilmektedir (Barot vd., 1999).

Uciincii asamada ise TUR deseninden (varsa) sapmalarin test edilmesi igin
asagidaki Monte Carlo benzetim testini kullandik:

G(s,)-F(s,))|

Bu istatistikteki maksimum fark, é(-) ve F() fonksiyonlarinin tanim araligin1 kapsayan

)

D = max

Jj=l...m

{sj e 1,...,m} kiimesi lizerinden alinmaktadir. Hesaplanan D degeri, 6rnegin D, olsun;

bu deger TUR deseni altinda yapilan 99 Monte Carlo benzetiminden elde edilen
D,,...,D,, degerleriyle karsilastirilir. Eger D, ’in siras1 p ise (yani D, p. biiylik D degeri

ise), testin anlamlilik derecesi (1— p)/100 ’diir (Bernard, 1963). TUR deseni Monte Carlo

benzetiminde veri kiimesindeki nokta sayisinda yeni noktanin c¢alisma sahasi {izerinde
diizgiin dagilima uygun olarak iiretilmesiyle benzetilmektedir.

TUR deseni icin uygulanan ve genellikle Monte Carlo benzetimine dayali olan
testler smirli bir fayda saglamaktadir. Literatirde (3), (4), ve (8)’de tanimlanan
fonksiyonel betimlemelerin daha bilgilendirici oldugu belirtilmektedir (Diggle, 2003).
Belirtilen fonksiyonlardan (3) ve (4)’tekilerin EYK uzakligma gore grafigi Monte Carlo
benzetimine dayali giiven kusagi ile birlikte ¢izildiginde istatistiksel varyasyonun (yani
TUR deseninden sapmanin) anlamli oldugu EYK uzakligi degisim aralifini gosterir.
(8)’deki fonksiyon ise Monte Carlo giiven kusag ile birlikte cizildiginde nokta deseninin
TUR deseninden sapmalarin hangi uzakliklarda anlamli oldugunu gosterir.
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3. BULGULAR
3.1 Ornek Bir Uzaysal Desen Veri Kiimesinin Analizi

Yukarida belirtilen metotlar1 gostermek icin {i¢ agag¢ tiirlinlin yerlerini igeren
ekolojik bir veri kiimesi kullanilacaktir.  Gerrard (1969) alani 19.6 Ingiliz déniimii
(79321.2 metre kare) olan kare seklindeki Lansing Woods, Clinton County, Michigan,
USA’da bulunan koruluktaki 2251 agacin tiirlerini ve konumlarin1 (x,y koordinatlarini)
vermisti. Bu korulukta Amerikan cevizi agaglari, akcaagaglar ve meseler olmak {iizere ii¢
ana agag tiirii bulunmaktadir. Bu veri kiimesinin 6l¢ii birimi metreye ¢evrilip ¢izilecek ve
incelenecektir.

Birinci asama olarak agag tiirlerinin konumlarmin grafigi Sekil 2’de ¢izilmistir.
Sekil 2’de goriildiigii gibi Amerikan cevizi ve akcaagaclar bariz bir sekilde kiimelenme
veya toplanma deseni sergilerken, mese agaclar1 hafif kiimelenmeleri saymazsak TUR
desenine uyum sagliyor goriinmektedir. Ortalama olarak aga¢ yogunluklar
hesaplandiginda Amerikan cevizlerinin, ak¢aagaglarin, ve meselerin yogunlugu sirasiyla
0.009/m* , 0.006/m> , ve 0.012/m* olarak bulunmustur. Fakat Sekil 2’de de goriildiigii

gibi agac desenleri arastirma sahasi igerisinde sabit bir yogunluk sergilememektedir. Lokal
yogunlugun uzaysal varyasyonunu incelemek icin agac desenlerinin (1)’deki ¢ekirdek
fonksiyonuyla diizlenmesi metoduyla yogunlugu hesaplandi. Bunun i¢in 6ncelikle optimal
ortalama karesel hatay1 (OKH) minimize eden (2)’deki /, degeri se¢ilmelidir. Sekil 3’de

OKH fonksiyonu A’ye bagh olarak ¢izildiginde OKH’nin en kii¢iik oldugu & degeri
optimal degerdir. Amerikan cevizi agaclar i¢in optimal A, =12m, ak¢aagaglar i¢in
h, =20m ve meseler i¢in ise 4, =15m civarinda oldugu goriilmektedir. Bu parametreler

kullanildiginda istenen ¢Oziiniirlik de elde edildiginden dolay: lokal yogunluk grafikleri
icin bu parametreler kullanilmis ve Sekil 4 elde edilmistir. Sekil 4’te de gbzlendigi iizere
Amerikan cevizi agaclar1 aragtirma sahasinin kuzeybatist ve dogusunda yogun kiimelenme
sergilemekte; akcaagaclar ise arastirma sahasinin orta ve gilineyinde kiimelenmektedir.
Meselerin ise aragtirma sahasinin kenarlarina yakin yerlerde hafif kiimelenmeler sergiledigi
gozlenmektedir. Bu ¢ikarimlar1 daha 1yi dlgebilmek i¢in tahmini F ve G fonksiyonlar
hesaplanarak uzakliga ve birbirlerine gore Sekil 5°te ¢izilmistir. Sekil 5’te ayrica Monte
Carlo benzetimine dayali 99% giiven seritleri de gosterilmistir. Burada gozlendigi tizere
her bir agag tiiriiniin F ve G fonksiyonlari, uzakliga bagl olarak benzer bir davranis
gostermekte olup F-G fonksiyonunun grafiginde ise Amerikan cevizi ve akcaagaglar
benzer davranmis gosterirken, mese agaglarinda kiiciik degerler i¢in grafik kosegen
dogrusundan fazla sapma gostermemektedir. Tahmini F fonksiyonu-uzaklik grafiklerine
bakildiginda Amerikan cevizi ve ak¢aagaglar i¢in F fonksiyonunun 99% giiven seridinden
daha asagida oldugu, meseler igin ise giiven seridinin {ist limitine yakin olmakla beraber
seridin i¢inde veya biraz lizerinde oldugu goriilmektedir. Yani Amerikan cevizi ve
akcagaclar EYK wuzakliklarinin hemen hepsinde TUR deseninden anlamli bir sapma
gosterirken, meseler icin bu sapma ya anlamlilik seviyesine ¢ok yakin veya giiven seridinin
ist sinirinin hemen altinda olmaktadir. Tahmini G fonksiyonu-uzaklik grafiklerinde ise G
fonksiyonunun her bir aga¢ tiirii i¢in giiven seridinin disina ¢iktigi, 6zellikle Amerikan
cevizi ve akcgaagaclar icin EYK uzakliklarinin ¢ogunda giliven seridinin st sinirinin
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tizerinde oldugu gozlenmekte, meselerin ise sadece 5 metreden biiylik EYK uzakliklar1 igin
giiven seridinin diginda ve istiinde oldugu gozlenmektedir. Bu durum Amerikan cevizi ve
akcaagaclarin hemen tim EYK uzakliklarinda kiimelenme deseni sergiledikleri, fakat
meselerin 5 metreden biiyiilk EYK uzakliklarinda kiimelenme deseni sergiledikleri seklinde
yorumlanabilir. TUR deseninden gozlenen bu sapmanin anlamlilik seviyesini belirlemek
icin uygulanan 100 yinelemeli Monte Carlo benzetimine dayali Kolmogorov-Smirnov (K-
S) testinin sonuglarina gére Amerikan cevizi ve ak¢aagaglarin TUR deseninden sapmalari
5% seviyesine gore anlamli (p <0.01) iken meseler i¢in anlamli degildir (p=0.70).

Ayrica rastgele nokta-veri noktasi tipi EYK wuzaklhiginin birikimli dagilim
fonksiyonu (bdf), yani EYK F-dagilimlar1 da her bir tiir i¢in hesaplanmis ve EYK
uzakligina bagli olarak grafigi Sekil 6’te ¢izilmistir. Amerikan cevizi ve akgaagaglar i¢in
rastgele nokta-veri noktast EYK uzakliklarinin TUR desenindekilerden stokastik olarak
daha biiylik oldugu, yani birikimli dagilim fonksiyonlarmin (bdflerinin) TUR deseni
bdflerinden daha kiigiik olduklar1 gozlenmektedir. Bir baska deyisle Amerikan cevizi ve
akcaagaclar igin rastgele se¢ilmis noktalardan en yakin agaglara olan uzakligin TUR
deseninde olmasi gerekenden daha biiyiik oldugu gézlenmektedir. Bu durum da yine bu
agac tiirlerinin kiimelenme deseni sergilediklerine isaret etmektedir. Meselerin EYK F-
dagilimlar1 ise TUR desenininkine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir. Uygulanan
Monte Carlo benzetimine dayali K-S testlerine gore de bu bulgu dogrulanmaktadir. p-
degerleri Amerikan cevizi ve ak¢aagaglar i¢in anlamli iken (p<0.01) meseler ig¢in anlaml
degildir (p=0.425). Benzer sekilde nokta-nokta tipi EYK uzaklig1 dagilimi, yani EYK G-
dagilimlar1 da her bir tir icin hesaplanip EYK uzakligina bagli olarak Sekil 7’de
cizilmistir. Amerikan cevizi ve akgaagaclar i¢in veriler i¢in nokta-nokta arast EYK
uzakliklarinin TUR desenindekilerden stokastik olarak daha kiiciik oldugu, yani bdflerinin
TUR desenindeki bdflerden daha biiyiikk olduklar1 gdzlenmektedir. Bir bagka deyisle
Amerikan cevizi ve akgaagaclardan en yakin tiirdes agaclara olan uzakligin TUR deseninde
olmas1 gerekenden daha kiiclik oldugu gozlenmektedir. Bu durum da bu agag tiirlerinin
kiimelenme deseni sergilediklerine baska bir delil teskil etmektedir. Ayni sekilde Monte
Carlo K-S testlerinin Amerikan cevizi, akcaaga¢c ve mese agac tilrleri ig¢in p-degerleri
strastyla p=0.01, p<0.01, ve p=0.99 olarak hesaplanmustir.

Agag tiirleri i¢in Ripley’in tekli L-fonksiyonu da hesaplanmis ve Sekil 8’de
cizilmistir. Bu sekilde gozlendigi iizere Amerikan cevizi agaclar1 0-125 m aras1 uzakliklar
icin kiimelenme (toplanma) ve 150-225 m arasi i¢in ise diizenlilik deseni gostermektedir.
Belirtilen uzakliklar haricinde, yani 125-150 m aras1 uzakliklarda, Amerikan cevizi
agaclar1 TUR deseninden anlamli bir farklilik gostermemektedir. Akgaagaclar ise tiim 0-
225 m arasi igin kiimelenme deseni gostermekte olup, meseler 5-75 m arasi igin
kiimelenme, 125-225 m arasi igin ise diizenlilik deseni gdstermektedir. Meseler belirtilen
uzakliklar haricinde yani 0-5 m ve 75-125 m aras1 uzakliklarda TUR deseninden anlamli
bir farklilik géstermemektedir.
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3.2 Sekiller
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Sekil 1. Soldaki grafik birim karede bulunan 42 hiicre merkezinin konumlarin1 (Ripley, 1977), ortadaki
grafik kenar uzunlugu 5.7 m olan karesel bir bolgedeki 65 Japon karagam fidesinin konumlarin1 (Numata,
1961), sagdaki grafik ise kenar uzunlugu 23 m olan karesel bir bolgedeki 62 kizilaga¢ fidesinin konumlarini
(Strauss, 1975) gostermektedir. Bu veri kiimeleri hakkinda daha detayli bilgi igin (Diggle, 2003)’e bakiniz.
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Sekil 2. Lansing Woods korulugundaki agag tiirlerinin konumlarinin grafigi.
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Sekil 3. Lokal yogunluk tahmin edicisinin ortalama karesel hatasinin , yani OKH(%)’nin c¢ekirdek
parametresi olan h’ye gore degisimi. En kiiciik degerler yogunluk fonksiyonunun diizgiinliigii i¢in en

optimal degerlerdir.
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Sekil 4: Agac tiirlerinin lokal yogunlugunun fiziki harita renklerine gore ¢izimi. Koyu renklerden agik
renklere dogru lokal aga¢ yogunlugu artmaktadir.
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Sekil 5. Agag tiirleri i¢in tahmini F ve G fonksiyonlarinin uzakliga baglh olarak (sol iki siitun, yani (a),(b),
(d),(e),(g),(h)) ve birbirlerine gore (sagdaki siitun, yani (c),(f),(i)) degisimlerinin ¢izimi. Kesintisiz ¢izgiler
tahmini fonksiyonlari, kesikli kalin ¢izgiler ise TUR deseni altinda Monte Carlo benzetimi ile hesaplanmig
99 % giiven kusaginin alt ve st limitlerini gdstermektedir.

A.C. EYK Uzaklign F-Dagnlime AA EYKUzaklhign F-Dagilime Mese EYK Uzaklign F-Dagilim
Q] = = > N Q] IS
© | @ |
(=] (=}
B 8 Bal
ZE IE ZE
£ Y] cx £ ]
g° Y 8g°
o o _—
o | Q|
° T T T T T T T T T T T T T T ° T T T T T
o 5 10 15 20 25 0 10 20 30 40 5 60 70 0 5 10 15 20
EYK Uzakhg (m) EYK Uzakligl (m) EYK Uzakligi (m)

Sekil 6: Agag tiirleri i¢in EYK uzakligi F-dagiliminin tahmini birikimli dagilim fonksiyonunun (bdf) en
yakin komsu (EYK) uzakligina bagl olarak gizimleri. Ince koyu ¢izgiler tahmini bdfleri, kalin acik renk
cizgiler ise TUR deseni altinda Monte Carlo benzetimi ile hesaplanmig bdfleri gdstermektedir. A.C. = A.
Cevizi = Amerikan Cevizi; A.A. = Akgaagag.

A.C. EYK Uzaklign G-Dagilime AA EYK Uzaklign G-Dagilime Mese EYK Uzaklign G-Dagilime
Q] R Q] — : o -
@ @ @ |
o o (=]
B3 Bs Bs
= k= c
Es Es Es
ge° g° 8°
~ — ACevizi ~ — Akcaagag N
o — TUR G — TUR S
o o =
° T T T T T T ° T T T T T T T T © T T T T
0 5 0 15 20 25 0 5 10 15 20 25 30 35 0 5 10 15
EYK Uzakligr (m) EYK Uzakligr (m) EYK Uzakligi (m)

Sekil 7. Agag tiirleri i¢in EYK uzakligi G-dagiliminin tahmini birikimli dagilim fonksiyonunun (bdf) en
yakm komsu (EYK) uzakligina bagl olarak gizimleri. Ince koyu ¢izgiler tahmini bdfleri, kalin agik renk
cizgiler ise TUR deseni altinda Monte Carlo benzetimi ile hesaplanmig bdfleri gostermektedir. A.C.=A.
Cevizi = Amerikan Cevizi; A.A. = Akcaagac
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Amerikan Cevizi Agaclan Akgaagaclar

L)t
4

0 0 10 150 20 0 s 10 10 200 o s 10 10 20
t(m) t(m) ()
Sekil 8. Agag tiirleri igin Ripley’in L-fonksiyonunun uzakliga (r) baglh olarak degisiminin ¢izimi. Kesintisiz
¢izgiler tahmini L-fonksiyonlarini, kesikli kalin ¢izgiler ise TUR deseni altinda Monte Carlo benzetimi ile
hesaplanmig 95 % giiven kugaginin alt ve iist limitlerini gostermektedir.

4. GENEL DEGERLENDIRME VE SONUC

Bu calismada tekli uzaysal desen analizi metotlarindan en yakin komsu (EYK)
uzakliklarina bagli metotlar ve Ripley’in L-fonksiyonu incelendi ve karsilastirildi. Ayrica
Monte Carlo benzetimine dayali testler EYK uzakliklarinin dagilimlarint karsilastirmak
icin kullanildi. Literatiirde bulunan (9)’daki teste (Rowlingson & Diggle, 1993) ek olarak
Kolmogorov-Smirnov testini Monte Carlo benzetimi ile beraber kullanan yeni testler
gelistirildi. Bu analizler igin sifir hipotezi olarak genellikle Tam Uzaysal Rastlantisallik
(TUR) deseni kullanilmaktadir. Karsit desenler olarak da nokta yogunlugunun belli
bolgelerde artmast demek olan kiimelenme ve noktalarin diizgiin olarak belirli uzakliklarda
konuslanmasi demek olan diizenlilik desenleri kullanilmaktadir.

Uygulanan Monte Carlo testleri uzaysal desen i¢in genel bir tiimsel ¢ikarim imkani
saglamaktadir. Yani veri kiimelerindeki bilgi 6zetlenmekte ve noktalar arasi1 uzakliklar goz
ard1 edilmektedir. Ayrica bu testlerle TUR deseninden sapmasi anlamli ¢ikan nokta
desenlerinin belirli uzakliklarda TUR deseninden sapmasi anlamli olmadig1 gibi tam tersi
bir durum da s6z konusu olabilmektedir. Bu yiizden bunlara ek olarak EYK uzaklig
fonksiyonlarinin ve Ripley’in L- fonksiyonlarinin grafikleri de mutlaka ¢izilmelidir. Bu
grafiklerin uzaysal desendeki varyasyonlart daha iyi sergileyebilmesi i¢in ayni grafiklerde
Monte Carlo giiven kusaklar1 da beraber verilmelidir. Bu fonksiyonlardan (3)’te tahmin
edicisi verilen ve G(-) ile gosterilen veriler i¢in nokta-nokta arast EYK uzakliklarinin

dagilimi ve (4)’te tahmin edicisi verilen ve F(-) ile gosterilen rastgele nokta-veri noktasi

arast EYK uzakliklarinin dagilimi desen hakkinda EYK uzakliklarinin degisim araliginda
bilgi vermektedir. Fakat Ripley’in L-fonksiyonu ¢alisma sahasindaki makul tiim uzakliklar
icin TUR deseninden anlamli sapma olup olmadigini gosterebilmektedir. Ripley’in L-
fonksiyonu ve F(:) veya G(:) fonksiyonlari1 EYK uzakliklarinin degisim araliginda

yaklasik olarak ortalama EYK uzaklig1 civarinda benzer sonuclar vermektedir.
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Bu calismada sonug olarak, verilen bir nokta deseni kiimesini analiz etmek i¢in
oncelikle TUR deseninden sapmasinin test edilmesi, test anlamli ¢iksin ¢ikmasin
sonrasinda EYK uzakliklarinin Monte Carlo giiven seritleriyle beraber grafiginin ¢izilmesi
onerilmektedir. Ayrica EYK uzakliklarindan daha biiyiik uzakliklarda desenin TUR
desenine gore ne miktarda ve hangi yonde saptigini arastirmak icin Ripley’in L-fonksiyonu
da kullanilabilir.
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OZET

Bulanik zaman serileri analizinde aralik uzunlugunun belirlenmesi ©nemli bir
sorundur. Aralik uzunlugu bir ¢cok calismada sezgisel olarak belirlenmektedir. Literatiirde
aralik uzunlugunun etkin belirlenmesi i¢in ortalamaya ve dagilima dayal iki yaklasim
onerilmistir. Bu calismada ise aralik uzunlugunun belirlenmesinde kisith tek degiskenli
optimizasyona dayal1 bir yaklasim onerilmistir. Onerilen yaklasim “1977-2001 yillar1 arasi
Tiirkiye’deki yiiksek 6gretim kurumlar1 okul basina diisen 6gretim elemani sayist” zaman
serisine uygulanarak literatiirdeki yontemlerden daha iyi 6ngorii performansi elde edildigi
goriillmiistiir.
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FUZZY TIME SERIES METHOD BASED ON OPTIMIZATION
FOR LENGTH OF INTERVAL AND ONE APPLICATION

ABSTRACT

In fuzzy time series analyses the determination of the interval length is an
important issue. In many researches recently done the length of intervals has been
intuitively determined. In order to efficiently determine the length of intervals two
approaches which are based on the average and the distribution have been proposed. In
this paper we propose a new method based on the use of a single variable constrained
optimization to do this. The method was employed to forecast the number of teaching staff
in higher educational institutions to show the considerable outperforming results.
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1. GiRiS

Bulanik zaman serisi analizi yontemleri geleneksel yontemlere gore daha basarili
ongorii sonuglart veren etkili bir yontemdir. Klasik yaklagimlarda en az elli gozlem ve
dogrusal model varsayimi gibi kisitlamalar olmasina karsin bulanik zaman serisi
yontemlerinde bu tiir kisitlamalar yoktur. Son yillarda bulanik zaman serisi yontemlerine
kolay uygulanabilir olmas1 ve kisitlamalarinin olmamasi nedeniyle ilgi artmaktadir.

Ik olarak Song ve Chissom (1993a, 1993b)’de Onerilen bulamk zaman serisi
yontemi iic agsamadan olugsmaktadir. Birinci asama; goézlemlerin bulaniklastirilmasi, ikinci
asama; bulanik iligkilerin belirlenmesi ve iigiincii asama ise durulastirmadir. Literatiirde
bulanik zaman serilerinde bu iic asamanin da iyilestirilmesi icin cesitli ¢alismalar
yapilmistir. Huarng (2001)’de bulanik zaman serisi yonteminde bulaniklastirma
asamasinin gelistirilmesi ile ilgilenilmis, bulaniklagtirma asamasinda aralik uzunlugunun
belirlenmesinin, yontemin performansini1 énemli derecede etkiledigi gosterilmistir. Huarng
(2001)’de aralik uzunlugunun sabit oldugu, ortalamaya ve dagilima dayali iki yaklagim
onerilmistir. Huarng (2006)’da hizli artan trende sahip zaman serileri i¢in aralik
uzunlugunun sabit olmadigr orana dayali bir yaklasim Onerilmistir. Bulaniklastirma
asamasi iizerine yapilan diger calismalar Yu (2005) ve Huarng ve Yu (2004) diir. Bulanik
iliskilerin belirlenmesi asamasinda Song ve Chissom (1993a,1993b) yontemine gore daha
kolay bir yontem Chen (1996)’da onerilmistir. Bulanik iliskilerin belirlenmesinde diger iki
onemli calisma Huarang ve Yu (2005, 2006)’dir.

Bu calismada aralik uzunlugunun belirlenmesi i¢in yeni bir yontem Onerilmistir.
Onerilen yontemde tek degiskenli kisitli optimizasyon kullanilarak, hata kareler ortalamasi
karekok (HKOK) degerini minimize edecek aralik uzunlugu belirlenmektedir. Onerilen
yaklasim “1977-2001 yillar1 arasi Tiirkiye’deki yiiksek ogretim kurumlari okul basina
diisen Ogretim elemani sayisi” zaman serisi icin uygulanmis ve literatiirdeki diger
yontemler ile karsilagtirilmistir. 2. Boliimde bulanik zaman serisi ile ilgili tanimlar, 3.
boliimde Chen (1996) da onerilen yaklagimi verilmistir. Boliim 4 de Huarng (2001) de
verilen ortalamya ve dagilima dayali yaklasimlar, 5. boliimde bu calismada Onerilen
yaklasim ve yaklasimin uygulanmasindan elde edilen sonuglar verilmistir. Son boliimde ise
elde edilen sonuglar literatiirdeki sonuglar dikkate alinarak tartisilmistir.

2. BULANIK ZAMAN SERIiLERIi

Bulanik zaman serisi yaklasimi ilk olarak Song ve Chissom (1993a, 1993b) de
onerildi. Chen (1996)’da Song ve Chissom (1993a, 1993b) calismasindaki karmasik matris
islemleri yerine bulanik iliski tablosu kurarak daha basit bir yaklagim elde edildi. Bu
calismalarda 6nerilen bulanik zaman serisi yaklasimlari asagida verilen temel kavram ve
tanimlara baglidir.

U :{ul,...,ub} evrensel kiime olmak iizere, U 'nun elemanlar1 araliklardir. Bu
araliklar zaman serisinin tiim degerlerini kapsayan evrensel kiimenin dnceden belirlenen
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sabit bir aralik uzunluguna gore pargalanmasi ile elde edilir. U ’nun elemanlarina bagh
olarak A, bulanik kiimeleri asagidaki gibi tanimlanabilir.

Aj:fAj(ul)/ul+"'+fAj(ub)/ub (D

Burada f A, A; bulanik kiimesinin iiyelik fonksiyonudur ve f A, :U —[0,1] olmaktadir.

Sfa @,), u,/mn A;ye ait olmasinin derecesidir.
J

Tanmm 1. Y(¢),t=..,0,1,2,... reel degerli zaman serisi olsun. Zaman serisine uygun
evrensel kiime tanimi ve parcalanmasi yapildiktan sonra A, bulanik kiimlerinden olusan
yeni zaman serisi F(¢) ’ye bulanik zaman serisi ad1 verilir.

Tammm 2. Bulanik zaman serisinde iliski icin F'(¢) 'nin sadece F(t—1) den etkilendigi
diistiniiliirse bulanik zaman serisine birinci dereceden bulanik zaman serisi adi verilir.
Birinci dereceden bulanik zaman serisi icin bulanik iliski ise F () = F(r —1)* R(t,t —1)
seklinde gosterilebilir. Bu ifadede * herhangi bir operatorii gostermektedir. F(r —1) = A,
ve F(t)=A; oldugu durumda bulanik mantik iligki A, — A; ile gosterilebilir. Burada A,

bulanik iligkinin sol yani ve A; bulanik iliskinin sag yani olarak isimlendirilir.

3. CHEN (1996) YAKLASIMI

Tanim 1 ve Tanim 2 ye bagli olarak Chen (1996)’daki birinci dereceden bulanik
zaman serisi ongorii modelini ¢dzen algoritma agagida alt1 adimda 6zetlenmistir.

Algoritma
Adim 1. Evrensel kiime ve alt araliklar tanimlanir.

Evrensel kiime (U) ve onceden belirlenmis sabit bir aralik uzunluguna sahip alt araliklar
(u,,i=12,...,b) tammlanir. Evrensel kiimenin baslangi¢ ve bitis noktalar belirlenir. Daha
sonra uygun aralik uzunluguna gore evrensel kiime alt araliklara parcalanir.

U =[Baslangig, Bitis] 2)

Adim 2. Evrensel kiime ve par¢alanmalara bagli olarak bulanik kiimeler tanimlanir.

A;=a,lu+a,lu,+--+aylu,, 3)
1 k=]
ajp =405 ,k=j-1,j+1, j=1,...,b @)

0 ,aksihalde
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Adim 3. Her bir veri bulundugu araligin en biiyiik iiyelik degerine sahip oldugu bulanik
kiime ile eslestirilerek zaman serisi bulaniklastirilir.

Adim 4. Bulanik mantik iligki ve grup iliski tablosu olusturulur.

Ornegin, bulanik mantk iligkiler A, — A,,A, — A,,A, — A, seklinde iken, bulanik
mantik grup iliski A, — A,, A;, A, seklinde olmaktadir.

Adim 5. Ongoriiler elde edilir.

Ongorii elde etmede birka¢ durum s6z konusudur. F(r—1)= A ; olmak iizere,

Durum 1. Bulanik grup iliski tablosundan sadece A, — A; iliskisi var ise 0ngorii
A, dir.

Durum 2. Bulamk grup iliski tablosunda A, —>Al.,A].,...,Ak ise Ongoril
ALAj ., A dir

Durum 3. Bulanik grup iliski tablosunda A, — Bos ise 6ngorii A, dir.

Adim 6. Durulastirma islemi uygulanir.

Durulastirmada merkezilestirme yontemi kullanilir. Adim 5 de belirtilen durum 1
ve 3 i¢in bulanmk 6ngorii A; oldugunda durulastirllmis 6ngorii, A; bulanik kiimesinde en

yiiksek tiyelik degerine sahip olan u; araliginin orta noktasi olmaktadir. Durum 2 igin ise
bulanik Ongorii ALA LA, oldugunda durulastirilmis Ongorii, her bir ALA LA
bulanik kiimelerinin en yiiksek iiyelik degerine sahip olan u;,u;,...,u, araliklarimn orta

noktalarinin aritmetik ortalamasi olarak elde edilir.

4. ORTALAMAYA VE DAGILIMA DAYALI YAKLASIM iLE ARALIK
UZUNLUGUNUN BELIiRLENMESI

Aralik uzunlugunun secimi bulanik zaman serisi yaklagiminda kritik bir karardir.
Aralik uzunlugunun cok biiyiik se¢cimi zaman serisindeki dalgalanmay1 yok edecek, ¢ok
kiiciik secimi ise klasik analizle bulanik zaman serisi yaklagimi arasindaki ayirimi ortadan
kaldiracaktir. Bu nedenle, araligin cok kiiciik ve ¢ok biiyiik olmayacak ve yontemin HKOK
degerini en kiiciik yapacak sekilde secilmesi gerekir. Bunun i¢in Huarng (2001) de
ortalamaya ve dagilima dayali iki yaklagim onerilmistir. Bu yaklagimlar asagida 6rneklerle
aciklanmustir.
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4.1 Dagilima Dayal Yaklasim ile Aralik Uzunlugunun Secimi

Dagilima dayali yaklasimda, zaman serisinin ilk farklarinin dagilimina dayali
olarak aralik uzunlugu belirlenmektedir. Bu yaklagimi daha iyi anlayabilmek i¢in zaman
serisinin degerlerinin sirastyla 30, 50, 80,120, 100, 70 oldugu varsayilsin. Bu yaklagimda
oncelikle ilk farklarin mutlak degeri hesaplanir. Ornek seri igin bu degerler 20, 30, 40, 20,
30 olarak bulunur. Daha sonra ilk farklarin mutlak degerinin ortalamasi f =28 olarak
hesaplanir. ilk farklarin ortalamasina gére asagida verilen baz tablosundan baz degeri
secilir.

Tablo 1. Aralik uzunlugu belirlemek i¢in kullanilan baz tablosu

Aciklik Baz

0.1-1 0.1
1.1-10 1
11-100 10

101-1000 | 100

[k farklarin mutlak degerlerinin ortalamas: 28 oldugundan ve bu deger baz
tablosunda 11-100 araligina denk geldiginden, baz degeri 10 olarak belirlenir. Bu durumda
baz degeri 10 oldugundan, aralik uzunlugu 10,20,30,40,.. gibi degerlerden ilk farklarin
sayisinin yarisin1 kapsayacak sekilde secilir. 5 tane ilk farkimiz oldugundan, secgtigimiz
arahik uzunlugundan biiyiik ilk farklarin sayisi 2,5 dan biiyiik olmalidir. Bu sarti saglayan
en kiiciik aralik uzunlugu dagilima goére yaklagimin aralik uzunlugu olacaktir. Ornegimiz
de 10 ‘dan biiyiik ilk farklarin sayis1 5, 20’den biiyiik ilk farklarin sayis1 3, 30’dan biiyiik
ilk farklarin sayis1 1 olmaktadir. Dolayisiyla aralik uzunlugu 20 olarak belirlenir.

4.2 Ortalamaya Dayali Yaklasim ile Aralik Uzunlugunun Sec¢imi

Bu yontemde bazi adimlar tipki dagilima dayal yaklasimdaki gibidir. Ortalamaya
gore yaklagim i¢in de bir onceki 6rnek kullanilirsa, dagilima gore yaklagimda oldugu gibi
ilk farklarin mutlak degerleri ve bunlarin ortalamasi 28 olarak elde edilir. Daha sonra
ortalamanin yarist 28/2=14 olarak hesaplanir. 14 degeri baz tablosundan 11-100 araligina
diistiigiinden baz degeri yine 10 olarak alinir ve son olarak 14 degeri 10 baz degerine gore
yuvarlanir. Yani bu yaklasimda aralik uzunlugu 14’e en yakin yuvarlanmis deger olan 10
olarak almir. Ortalamanin yarist 37 olsaydi, baz degeri 10 olacak ve aralik uzunlugu 40
olarak alinmaliydi.

5. ONERILEN YONTEM VE BiR UYGULAMA

Bulanik zaman serisi yonteminde 6ngorii performansi aralik uzunluklarina karsi
olduk¢a duyarlidir. Bu nedenle Ongorii performansimi artirabilmek igin aralik
uzunluklarinin belirlenmesi 6nemli bir problemdir. Huarng (2001) de c¢esitli aralik
uzunluklari i¢in Chen (1996) yontemi uygulanarak aralik uzunlugunun 6ngorii performansi
tizerindeki etkisi goOsterilmis ve aralik uzunlugunun belirlenmesi i¢in ortalamaya ve
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dagilima dayali iki yaklasim Onerilmistir. Bu calismada ise Chen (1996) da onerilen
yontemde, aralik uzunlugunun optimize edilmesine dayali yeni bir yaklasim verilmistir.
Aralik uzunlugu Matlab “fminbnd” fonksiyonu yardimiyla tek degiskenli kisith
optimizasyon algoritmasi uygulanarak HKOK degerini minimize edecek sekilde optimize
edilmistir. Optimizasyon problemi ‘“la” aralik uzunlugunu gostermek iizere,

min HKOK ((la)

Yan Sart : lae [a,b] ©)
seklinde ifade edilir. Bu ifadede HKOK degeri aralik uzunlugunun bir fonksiyonudur
ancak “la” degiskenine gore HKOK fonksiyonu acik bir formda yazilamamaktadir.
Optimizasyon probleminin her adiminda degistirilen aralik uzunlugu icin Chen (1996) da
verilen ve liciincii boliimde 6zetlenen “algoritma” kullanilmaktadir. Onerilen yontem ve
diger alternatif yontemler Tablo 2 de verilen “1977-2001 yillar1 aras1 Tiirkiye’deki yiiksek
ogretim kurumlar1 okul basma diisen Ogretim eleman sayis1” zaman serisine
uygulanmigtir. Zaman serisinin ilk 20 degeri egitim, son 5 degeri ise literatiirdeki diger
yontemlerle karsilastirma yapmak amaciyla test kiimesi olarak kullanilmisgtir.

Zaman serisi i¢in aralik uzunlugu ilk olarak Huarng (2001) de 6nerilen ortalama ve
dagilima dayali yaklagim ile belirlenmistir. Ortalama ve dagilima dayali yaklasimin her
ikisi icinde oOncelikle egitim kiimesinin ilk farklarinin mutlak degerleri hesaplamir. ilk
farklarin mutlak degerlerinin ortalamas1 4.2974 olarak bulunmustur. Bu deger Tablo 1 de
verilen baz tablosunda (1.1—10) araligina karsilik gelmekte ve baz degeri 1 olmaktadir.
Zaman serisinin ilk farklarinin sayist 19 olmasi dolayisiyla dagilima gore yaklagimda
secilecek aralik uzunlugundan biiyiik ilk farklarin sayis1 10 olmasi gerektiginden, aralik
uzunlugu 2 olarak elde edilir.

Ikinci olarak aralik uzunlugu ortalamaya gore yaklasimla belirlenmistir. Zaman
serisine ait ilk farklarin mutlak degerlerinin ortalamasinin yaris1 2.1487 ve bu degere
karsilik gelen baz degeri de baz tablosuna gore yine 1 olmaktadir. Bu durumda aralik
uzunlugu, 2.1487 degerinin 1 baz degerine gore yuvarlanmasindan 2 olarak bulunur.
Ortalama ve dagilima dayali yaklasima gore elde edilen aralik uzunlugu degeri (la = 2)
icin ve ayrica aralik uzunlugunun 3, 4, 5 oldugu durumlar i¢in, zaman serisi Chen (1996)
da onerilen yontem ile ¢oziimlenerek test kiimesi i¢in elde edilen HKOK degerleri Tablo 3
de verilmistir.

“1977-2001 yillart aras1 Tiirkiye’deki yiiksek 0gretim kurumlart okul basina diisen
Ogretim eleman1 sayis1” zaman serisi i¢in en kiiciik deger 50.04 ve en biiyiik deger 80.48
oldugundan evrensel kiime U =[50,85] olarak alinir. Aralik uzunlugu icin 2</a <5
araliginda Matlab “fminbnd” fonksiyonu yardimiyla tek degiskenli kisitli optimizasyon
algoritmas1 uygulanarak HKOK degerini minimum yapacak sekilde optimal aralik
uzunlugu elde edilmis ve diger aralik uzunluklarinin sonuglar1 ile birlikte Tablo 3 de
Ozetlenmistir.
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Tablo 2. Tiirkiye’deki yiiksek 6gretim kurumlar1 okul basina diisen 6gretim elemani sayist

Yillar Degerler Yillar Degerler
1977 50,0429 1990 84,4828
1978 56,0775 1991 82,8584
1979 59,6513 1992 81,3594
1980 65,1619 1993 67,96
1981 66,5359 1994 59,4952
1982 79,9047 1995 61,5165
1983 71,0944 1996 62,3464
1984 72,6788 1997 60,1931
1985 74,0903 1998 59,7703
1986 75,7205 1999 61,9221
1987 79,2886 2000 62,6199
1988 78,413 2001 63,0327
1989 82,7622

Tablo 3. Tiirkiye’deki yiiksek dgretim kurumlar1 okul basina diisen 6gretim elemani sayisi test
verisi i¢in elde edilen HKOK degerleri

Aralik Uzunlugu

HKOK

2 b.c
1.9807

2.527° 3 4 5
1.3250 2.3802  11.9680  1.6373

a. Onerilen yontemin sonucu

b. Ortalamaya dayali yaklasimin sonucu (Huarng, 2001)
c. Dagilima dayal1 yaklagimin sonucu (Huarng, 2001)

Ayrica, ortalama ve dagilima dayali yaklasima gore belirlenen aralik uzunlugu
(la=2) icin birinci dereceden bulanik zaman serisi ongdrii modelinden elde edilen
tahminlerin ve gercek serinin grafigi sekil 1 de, bu calismada onerilen yontemden elde
edilen tahminler ile gercek serinin birlikte grafigi ise Sekil 2 de goriilmektedir.
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Sekil 2. Onerilen yontem icin tahmin ve gercek serinin grafigi
6. SONUCLAR

Bu calismada Chen (1996) da Onerilen yontemin uygulanmasinda aralik
uzunlugunun etkin belirlenmesi i¢in kisith tek degiskenli optimizasyon kullanilmistir.
Optimizasyon yonteminde aralik uzunlugu cok biiyiik ve ¢ok kiiciik olmayacak sekilde
kisitlanmistir. Huarng (2001) de Onerilen ortalamaya ve dagilima dayali yaklasim ile aralik
uzunlugu la =2 olarak bulunmus ve bu aralik uzunluguna karsilik gelen HKOK degeri ise
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1.9807 olarak elde edilmistir. Onerdigimiz yonteme gore arahik uzunlugu 2.527 olup bu
aralik uzunlugunda ise HKOK=1.3250 degerine diismiistiir. Bu sonuglar aralik
uzunlugunun tek degiskenli kisitli optimizasyonunun “1977-2001 yillart arasi Tiirkiye’deki
yiiksek Ogretim kurumlart okul basia diisen 6gretim elemani sayisi” zaman serisinin
Ongorii performansint artirdigint gdstermektedir.
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AVRUPA BIRLiGi ULKELERI VE TURKiIYE’NiN BORSA
ENDEKSLERININ MODELLENMESIi VE GELECEGE YONELIK
KESTIiRIMLERI’NIiN DEGERLENDIRILMESI

Mustafa Agah TEKINDAL"
OZET

Avrupa Birligi (AB), uluslararas1 birlesme saglanmasinda 20.yy daki en onemli
modeldir. AB’ye iiyelikte belli bir diizeye gelmis olan Tiirkiye de, bu biitiinlesme
faaliyetinde yer alabilmenin tesebbiislerini siirdiirmektedir. Bu tesebbiislerin ilk sathasi
Gumrik Birligi’dir. Tirkiye, Giimriik Birligi kapsaminda AB ile ticari birlesmeyi
saglamustir.

Sermaye piyasalarinda oOzellikle 1980’lerden bu yana teknolojik yenilikler,
deregiilasyon ve yeni finansal enstriimanlara dair biiylik gelismeler yasanmaktadir. Alim
satim islemleri ve finansal piyasalar ilerleyerek daha global hale doniismektedir. Sirketler
finansman imkanlar1 konusunda kendi i¢ pazarlan ile sinirli kalmamakta ve uluslararasi
piyasalardan yogun sekilde faydalanmaktadirlar.

Bu c¢alismada; AB genisleme siirecinde, Tiirkiye ve Avrupa Birligi iilkeleri, iilke
borsalariin ortak bir indeks tizerinde (2001=100) verilerin modellenmesi ve gelecege
yonelik  kestirimlerin ~ yapilmast  gelecekteki  borsa indeksi  performanslarinin
degerlendirilmesi hakkinda 6ngériide bulunulmustur.

Anahtar kelimeler : Zaman Serileri Avrupa Birligi, Borsa Performans Etkinligi, ARIMA
Modelleri, Ustel Diizgiinlestirme Y dntemleri, Kestirim

EUROPEAN UNION AND TURKEY’S MODELLING OF STOCK
EXCHANGE AND EVALUATION OF FORWARD-LOOKING FORECASTING

ABSTRACT

The EU is the most important model in the 20™ century in providing national
integration. Turkey that has already reached a certain stage in membership of EU has
been struggling to be in this movement.The first step of these attempts is customs union.
Turkey has already succeeded in economic integration within the context of customs union.
In capital markets, especially since 1980°s, the world has been experiencing enormous
developments concerning about tecnological innovations, deregulation and new financial
instruments. Financial markets are getting more and more global. Companies are not only
limited in domestic markets but also benefitting from international markets as to financial
opportunites.

* Gazi Universitesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Istatistik Boliimii, 06500 Teknikokullar/ANKARA-
mustafaagahtekindal@yahoo.com.tr
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This study on Turkey and EU countries in EU expansion process have made some
suggestions about modelling the data on a country’ stock common index (2001=100) and
evaluating the forecasts of future index performance

Key words : Time Series, Europe Union, Stock Exchange Performance Activity, ARIMA
Models, Exponential Smoothing Models, Forecasting

1. GIRIS

Borsalar, bir iilkede, girisimcilere uzun ve diisiik maliyetli fon saglayarak ekonomik
kalkinmay1 hizlandirma ve sermayenin tabana yayilmasini saglayarak, yaratilan ulusal
gelirin toplum katmanlarina daha adil bir sekilde dagitilmasina yardimci olma gibi 6nemli
islevlere sahiptir. Borsalarin, bu islevlerini en iyi sekilde yerine getirebilmelerinin on
kosulu, serbest piyasa diizeninin tim kurum ve mekanizmalariyla olusturulmasi ve
isletilmesidir(Tspakb, 2003).

Hisse senedi, tahvil ve benzeri menkul kiymetlerin alim satiminin yapildigi
borsalara Menkul Kiymetler Borsasi denir (Dogancali, 1993, 1).

Bir piyasada, biitce acigini bor¢lanmak suretiyle karsilamak isteyen veya elinde
bulunan ticari isletmeleri sirket haline getirerek bunlarin hisse senetlerini halka satmak
isteyen devletin, kisa veya uzun vadeli bor¢ senedi ¢ikararak bor¢lanmak isteyen ozel
sektoriin ve hisse senedi ¢ikararak sermayesine ortak olacak yeni kisi ve kurumlar arayan
sinai sirketlerin karsilasacaklar1 yer menkul kiymetler borsalaridir (Spk, 2003).

Serbest piyasa ekonomilerinde, ikincil piyasa faaliyetlerinin merkezini olusturan ve
ayn1 zamanda bu faaliyetlerin belirli bir diizen igerisinde agiklikla cereyan etmesini
saglayan menkul kiymet borsalari, ¢esitli faktorlerin etkisi altinda hukuki sekilleri,
organlari, aracilik diizenleri, 6zerklik dereceleri, faaliyet diizeyleri ve etkinlikleri itibariyle
iilkeden iilkeye hayli degisiklikler gostermektedirler. Fakat aralarindaki farklar ne olursa
olsun her borsanin organizasyonunda su temel kosullarin yerine getirilmesi gerekli
goriilmektedir:

- Alim satim islemleri miimkiin oldugu kadar kolay ve siiratli cereyan etmeli,

- Alim satimin tam bir diiriistliik igerisinde yapilmasina 6zen gosterilmeli,

- Fiyatlarin, biitiin ilgilileri ve birikim sahiplerini aydinlatma amaci giiden yayin
olanagi saglamalidir.

Bir borsa faaliyeti, ekonomiye ancak bu temel kosullarin gergeklesmesi oraninda
yararli olur ( Alkan, 1992, 30). Diinya borsalarini gelismislik derecelerine gore su gruplara
ayirmak mimkiindiir.

Siiper borsalar: New York borsas1 (New York Stock Exchange-NYSE), Tokyo
borsast (Tokyo Stock Exchange-TSE), Londra borsasi (London international Stock
Exchange-LISE)
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Biiyiik borsalar: Amerikan borsast (American Stock Exchange), Pasifik borsasi
(Pasific Stock Exchange), Hong Kong borsasi, Paris borsasi, Milano borsas1 gibi borsalar.

Orta capta borsalar: ABD’de 7’si aktif toplam 14 borsa bulunmaktadir.
Avrupa’da Duesseldorf, Berlin, Hamburg, Miinih, Barselona, Biiriiksel, Lizbon, Kopenhag,
Stockholm borsalari, Uzakdogu’da Seul, Taiwan, Singapur, Sydney, Melbourne, Bombay,
Karachi, Latin Amerika ve Kanada, Rio de Janerio, Montreal.

Kiiciik borsalar: Diinya’da irili ufakli 65 kadar faal borsa bulunmaktadir. Istanbul
menkul kiymetler borsasi bu grupta yer almasina karsin Aralik 1991 rakamlar itibariyla
Istanbul borsasi’nin Avrupa toplulugu iiyesi iilkeleri borsalarindan bir kat daha canli
oldugu ifade edilmektedir( Glicenme ,1994, 35).

Bolgesel borsalar: Birgok iilkede yalniz mali sirketleri igine alan bolgesel borsalar
sistemi vardir( Giicenme ,1994, 35).

Temeli 1958 Roma Anlagmasi’na dayanan Avrupa Birligi (AB), giiniimiizde 15 {iye
iilke ile Avrupa’nin en Onemli birlesik toplulugu konumundadir. Haziran 1993’te
gergeklestirilen Kopenhag Zirvesinde baslayan genisleme siireci, iginde Tiirkiye’nin de
bulundugu, 13 aday iilkeyi kapsamaktadir. Birlik; Tiirkiye disindaki aday iilkelere,
belirlenen sosyal ve ekonomik kriterlere uyumu g6z oniinde bulundurarak, tam tiyelik i¢in
2004 - 2007 yillar1 arasinda degisen tarihler vermistir.

Sermaye piyasalart ve borsalar1 farkli 6zellikleri itibariyle soyle gruplandirilir
(Giirsel vd., 1997).

Londra : Avrupa Birligi i¢inde diger Avrupa sermaye piyasalar1 ve borsalarin ¢ok
ilerisinde New York ve Tokyo ile birlikte siiper {i¢ piyasa borsadan birini olusturmaktadir.
Birlik icinde biitiinlesme ve birlesme Londra piyasasi ve borsasi iizerine yonelmektedir.
Londra, liberal uluslararasi rekabete acik, uluslararalilasma diizeyi ¢ok yiiksek bir
piyasadir. Euro piyasalarin merkezi konumundadir.

Frankfurt ve Paris : Bu iki piyasa ve borsa Londra’ya rakip olabilecek iki
piyasadir. Almanya, Avrupa Birligi’'nde ekonomik merkez olmakla birlikte, &zellikle
uluslararas1 alanda bir finansal merkez olma niteligini heniiz kazanamamistir. Bu nedenle
sermaye piyasalart ve borsalarmi gelistirmeye yonelik “Finanzplant” programini
uygulamaktadir. Frankfurt finansal merkez olma girisimi ile Londra’ya rakip
konumundadir. Ancak geleneksel yapi nedeniyle heniiz sermaye piyasalarinda istenilen
rekabet seviyesine ulasilamamistir. Paris borsasi da Frankfurt gibi dnemli gelismeler ve
yenilikler gostermektedir. Ancak kamu agirlikli ekonomisi nedeniyle, ozellestirme
girisimlerine ragmen Londra piyasasi karsisinda istenilen seviyeye gelememistir.

Liiksemburg : Topluluk icinde ¢ok 6zel bir konumu bulunmaktadir. Vergi ve
benzeri avantajlari ile yerel kurumlardan ¢ok uluslararasi kurumlara hizmet vermektedir.
Bir Euro merkez seklinde orgiitlenmis ve ¢alismaktadir. Tamamen liberal ve uluslararasi
rekabete acik bir yapida bulunmaktadir.
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Amsterdam : Piyasa ve borsa yapisi, mekanizmasi ve sayisal biiyiikliikleri
itibariyle orta Olgekli bir piyasa olmakla birlikte, Frankfurt ve Paris ile birlikte kita
Avrupa‘sinda finansal merkez olma rekabeti igindedir. Uluslararalilasma diizeyini
arttirmak amaci ile diizenlemelere gidilmektedir ve borsa ¢aligma sistemi iyilestirilmekte,
vadeli islemler piyasalar da agirlik verilmektedir.

Milano, Madrid, Barselona, Briiksel, Viyana, Stockholm : Bu borsalar ve
piyasalar tek pazar i¢inde rekabeti kendi piyasalari i¢inde kabul edecek borsalardir. Sayilan
tim piyasa ve borsalarda rekabet giici kazanmaya yonelik diizenlemelere ve
tyilestirilmelere gidilmektedir.

Lizbon, Atina : Bu borsalar birlik i¢inde yer alan “Emerginig Market”, gelismekte
olan borsa statiisiinde iki borsadir. Buna ragmen ozellikle Lizbon Borsasi’nda 6nemli
gelismeler yaganmaktadir.

Yapilanma sekli bu iilke piyasalarimin 6nemli 6zelliklerinde birisidir. Buna gore
baska bazi iilkelerde birden fazla borsa varken, bazi iilkelerde bir tek borsa faaliyet
gostermektedir. Ingiltere, Almanya, Italya gibi iilkelerde birden fazla borsa olmasina
ragmen Londra borsasi uluslararasi nitelik gostermekte ve tilkedeki diger borsalar bir seans
salonu veya bir temsilcilik gibi ¢alismaktadir.

Kisaca borsalar1 tanittiktan sonra, calismanin amaci Tiirkiye ve Avrupa Birligi
tilkelerinin, iilke borsalari ortak bir indeks iizerinde (2001=100) ARIMA modelleme
yaklagimi ve {istel diizgiinlestirme yontemleri (2. boliimde ayrintili sekilde aciklanmistir)
ile modellenmesi ve gelecege yonelik kestirimlerin kapasitelerine gore degerlendirilmesi
yapilacaktir.

Bu c¢aligmanin analiz kisminda 2001 1. donemi 100 olarak kabul edilen diger
donemler 2001=100 endeksine oranlanarak elde edilen borsa endekslerine iliskin veri
setinin (Avrupa Birligi resmi istatistik (eurostat) sitesinden elde edilmistir) modelleme ve
gelecege yonelik kestirimleri yapilmig (3. boliimde ayrintili sekilde agiklanmistir) sonuglar
hem sayisal hem de grafiklerle ifade edilmistir.

Daha 6nce ARIMA modelleme yaklasimina ve tistel diizgiinlestirme yontemlerine
kimya, fizik, meteoroloji ve benzer alanlarinda sik¢a rastlanmigtir. Bu ¢aligmada giincel
iktisadi bir veri seti tercih edilmistir. Calismanin sonucu; tilkelerin modellerinin benzerlik
gostermesi, borsalarin giderek daha global hale geldigini (4. boéliimde ayrintili sekilde
aciklanmistir) gostermektedir.

2. YONTEM

Zaman serisi olaylari1 tahminlemede yararlanilan otoregresif tamamlanmis
hareketli ortalama siireci (Auto Regressive Integrated Moving Average, ARIMA) yontemi,
Box ve Jenkins (Box ve Jenkins , 1976) tarafindan gelistirilmistir. ARIMA modelleme
yaklasimi, degiskenler arasinda dogrusallik olmasi varsayimiyla sinirhidir. Bunun yani sira
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aragtirmacilar, dogrusallik varsayimini saglamayan zaman serisi olaylarinin tahminlenmesi
icin alternatif modelleme bakis agilar1 gelistirilmistir.

ARIMA ya da Box-Jenkins modelleri d dereceden farki alinmis serilere uygulanan
AR ve MA modellerinin birer kombinasyonudur. Box-Jenkins ydnteminin 6zii, mevcut
verilerin yapisina bagl olarak, ¢esitli model segenekleri arasindan en elverigli fakat sinirl
sayida parametre igeren bir ARIMA modelinin se¢ilmesidir. Bu modellerin biitiin olarak
gosterimi ARIMA (p, d, q) seklindedir.

Modellerde yer alan ( Isigigok, 1993)

p: Otoregresif model derecesi,

q: Hareketli ortalama model derecesi,

d: Mevsimsel olmayan fark alma derecesidir.

ARIMA (p, d, g) modelinin ifadesi Esitlik (1)’de verildigi gibi tanimlanabilir:

Z,=0Z DL, Feie +@.Z, p+a,—6a,  —a, —0,a, 5 —............... —a,—0a (1)

Burada:

¢, Otoregresif operator i¢in parametre degerleri, a,: Hata terimi katsayilari, 6, : Hareketli
ortalama operatorii i¢in parametre degerleri, Z, : Orjinal serinin d dereceden farki alinmis
zaman serisi, Yani, W, =Y, =Y, t=12,...¢ 2)
olup birinci farklar serisi Esitlik (2)’de verildigi gibi tanimlanir. Burada:

W, = Birinci farklar serisi,

Y = Orijinal zaman serisinin tesadiifi degiskenler kiimesidir.

Birinci farklar serisi de duragan degilse; birinci fark serisinin tekrar farki alinarak
duraganlik kontrolii yapilir. Bu da Esitlik (3)’de verildigi gibi modellenir.
Z, =WWw,_, t=12,...,t 3)

Fark alma derecesi d = 0 oldugunda (bu orjinal serinin duragan olmasi anlamina
gelir ARIMA modeli AR, MA yada ARMA modeli haline gelecektir. Bu 6zelliginden
dolay1 ARIMA modellerinin Box-Jenkins modellerinin tamamini biinyesinde barindirdig:
sOylenebilir

Mevsimsel ARIMA(P,D,Q)s Modelleri; ARIMA'in (p, d, q) modelinin, yaptig1 gibi
sadece, birbirlerini etkileyen gézlemlerin arasindaki araligi ayri tutar, bunlar s donemleridir,
1 donem degil:

Ornegin: ARIMA(1,0,0)model [aylik AR(1)]]’dir.
Zi=da + ¢IZI-12+ A (4)

Bundan dolay1 Otokorelasyon azalmasi iistel gecikmeler 12,24,36, vb.de olabilir.
kismi Otokorelasyon gecikmesi 12 = ¢,

Gecikme 12'den sonra olursa 0’a esit olur.
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Mevsimsel ARIMA(P,D,Q)s Modelleri ARIMA(p,d,q) Modelleriyle iliskisi;

SARIMA modelleri:

DB ) ¢,(B) [1-B° 1° [1-B] * Z= o + Ou(B ) 6,(B) A (5)

olarak ifade edilebilir.

Eger Otokorelasyon deseninden, ne kastedildigini, iki otoregresif polinomlariyla ve
iki hareketli ortalama polinomlariyla anlamak istersek ayrica hem de fark operatoriiyse bu
model kullanilir. (Schwert, 2008)

Model kurma siireci belirli tekrarli asamalar1 igerir(Box ve Jenkins , 1976).Bu
asamalar Sekil 1°deki akis semasinda goriilmektedir.

Genel Modelin Smifinin Belirlenmesi I

> Gegici Modelin Belirlenmesi

Gegici Modelin Parametrelerinin

[ AP WO IO

Gegici Modelin Uygunluk Testi

Model Uygun Degil —I_ Model Uygun

Modelin Kestirim I¢in Kullanilmas:

Sekil 1. Model kurma siireci

Box-Jenkins ARIMA modellerinin kurulmasinin dort temel adim igerdigi goriiliir.
Birinci adimda genel model sinift belirlenir. Genel modelin se¢imi i¢in otokorelasyon ve
kismi otokorelasyon fonksiyonlarinin grafiklerinden faydalanilir. Tablo 1’deki
otokorelasyon ve kismi otokorelasyon fonksiyonlar1 dikkate alinarak, ARIMA modellerine
iliskin teorik fonksiyonlarin 6zelliklerinden yararlanilir(Yaman vd., 2001, 27).

Ikinci adimda verilerin yapisma uyan gegici bir model belirlenir. Bu amagla
otokorelasyon ve kismi otokorelasyon fonksiyonlarindan yararlanilir. Model belirleme
asamasinda AR, MA, ARMA, ARIMA veya SARIMA model sinifindan bir model segilir.

Uciincii adimda, gegici modelin parametreleri, etkin istatistiksel teknikler
kullanilarak tahmin edilir ve katsayilarin standart hatalar1 hesaplanarak anlamli olup
olmadiklar1 test edilir. Son agamada ise, belirlenen modelin tahmin amaciyla uygunluk
kontrolii yapilir. Bunun icin uygun oldugu varsayilan gegici modelin hatalarinin
otokorelasyon katsayilarinin grafigi cizilerek, otokorelasyon fonksiyonu incelenir. S6z
konusu fonksiyon belirli bir sekil gosteriyorsa hatalarin tesadiifi dagilmadigi sonucuna
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varilir. Bu tiir bir bulgu, belirlenen gecici modelin uygun olmadigr anlamim tagir.
Dolayisiyla ikinci asamaya tekrar doniilerek bu siireg, yeni bir gegici model ile uygun
model belirleninceye kadar tekrarlanir. Uygunluk kontroliinden gegen model ise artik
tahmin yapmak amaciyla kullanima hazirdir(Yaman vd., 2001, 27).

Ayrica hareketli ortalamalar ve {istel diizglinlestirmeye dayanan kestirim yontemleri
de kullanmilmistir. Basit tistel diizgiinlestirme yontemi hareketli ortalamalardan tiiretilmis
olup denklemi

Z, =aZ, +(1-a)Z,

'

Zin=Z (6)

Burada Z..1, gelecek periyot veya donem icin kestirim degeri; « , diizgiinlestirme
katsayis1 olup O0<a <1 araliginda deger almakta, Z, , yeni gézlem veya t periyotta dizin

gergek degeri; Z, ise eski diizgiinlestirilmis deger olarak ifade edilebilir. Dikkat edilecek en
onemli konu, ortalama hata kareleri minimum yapacak sekilde « ’nin belirlenmesidir.

Holt’un iki parametreli dogrusal iistel diizgiinlestirme yontemi denklemi;
Z, =aZ, +(1-a)Z_ +T,, (7

Zi=Z,+IT, Burada T,
T =pB(Z —-Z,_)+(1-pB)T_, seklinde verilmektedir. Ayrica ave B ydntemin
parametreleri olup, 0 ile 1 arasinda deger alirlar.

Winterin lstel diizgiinlestirme yonteminde ise denklem,;
S, =alY,~1,_,+(1-a)S,_ -b.)

bt = 7(Sz _St—l) + (l _7)bt—1

1, =pF, =S)+A-=-p)1,,

F, =8, +mb +1

t+m

(8)

t—L+m

t, Y, zamanda gdzlenen bir degerdir , o zaman t mevsimlik bir bilesendir, b, t’nin

trendi’nin diizeltme bilesenidir, L bir mevsimde donemlerin sayisidir, £, , m donemleri

t+m 2
Oniinde bir tahmin ilerdedir, m tahmin edilen donemlerin sayisidir, @ (Alfa) genelde,
parametreyi diizeltir, [ (Beta) mevsimlik diizeltme parametresidir, ¥ Gama) trendin
diizeltme parametresidir ( Chatfield ve Yar, 1988).

3. VERi KAYNAGI VE ANALIZ SONUCLARI

Hisse senetlerinin islem gordiigii yerler menkul kiymet borsalar1 olup, bu pazarlar
degerlendirmede kullanilan en yaygin 6l¢ii endekslerdir. Hisse senedi endeksleri, sermaye
piyasast ve finansal sistemin gelismesinin en 6nemli gostergelerindendir. Hisse senetleri
diinya sermaye piyasalarinda degisik sekillerde endekslere katilir ve hesaplanirlar.
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Endekste bulunan hisse senetleri endekse bir deger katarken, iginde bulunduklar1 endeksin
popiilaritesine de katki sagladiklart muhakkaktir (' Yazicioglu, 2006).

Veri seti 1994(1)-2007(IV) tiger aylik donemler arasi zamani kapsamaktadir. Bu
iilke borsalarina ait endeks 2001=100 degiskenleri soyle tanimlanmaistir.

2001 1. donemi 100 olarak kabul edilip diger donemler 2001=100 endeksine
oranlanarak elde edilmistir. Bu iilke menkul kiymet borsalarina ait degerler birbiriyle aynm
nitelikte degerlendirilebilir.

Borsa endekslerine iliskin veri seti Avrupa Birligi resmi istatistik (eurostat)
sitesinden elde edilmistir. Ulke borsalarini kendi indekslerinin hesaplanis1 asagida
gosterilmektedir

Tablo 1. Ulke borsalarmin indeks hesaplamalari

Liste
Ulke Borsa Adi [Sirketleri Temel Yili Hesaplanis1
Ingiltere | FTSE 100 | 100 31/12/1983 = 100 Yapr Ilkesi: Sermaye {istesi ve sermaye

hisselerinden elde edilen prim gibi
kalemlerin toplam aktiflestirme orani.

Almanya | DAX 30 31/12/1987 = 1000 Performans indeksi, Frankfurt menkul
degerler borsasinda 30 kote edilmis hisse

Fransa CAC40 40 31/12/1987 = 1000 Yap1 Tlkesi: Sermaye iistesi ve sermaye
hisselerinden elde edilen prim gibi
kalemlerin toplam aktiflestirme orani.

Hollanda AEX 25 1983 =100 1 Ocak 1994'ten beri, AEX indeksi
Sermaye iistesi ve sermaye hisselerinden
elde edilen prim gibi kalemlerin toplam
aktiflestirme oraninin aritmetik bir
ortalama olarak hesaplanmasidir.

Belgika BEL 20 20 30/12/1990 = 1000 Yap1 Tlkesi: Malvarhgi-agirlikli deger orani
ortalamasidir.

Italya MIB 30 30 31/12/1992 =10 000 | 30 temel lider sirkete dayanan hesap
yontemi kullanilir.

Portekiz PSI120 20 31/12/1992 = 3000 Yapr Ilkesi: Sermaye {istesi ve sermaye

hisselerinden elde edilen prim gibi
kalemlerin toplam aktiflestirme orani.

Yunanistan| Athens SE | 60 1980 =100 Yap1 Tlkesi: Sermaye iistesi ve sermaye
General hisselerinden elde edilen prim gibi
index kalemlerin toplam aktiflestirme orani.
Tiirkiye National 100 01/1986 =1 1 Ocak 1986'dan itibaren hesaplanan
100 piyasa-tercihli-agirlikl hisselere dayanan
(Ulusal bir bedel indeksi
100)
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Almanya Belcika Tiirkiye Yunanistan Fransa
italya Hollanda Portekiz Ingiltere

Sekil 2.0rjinal degerlerinin plot grafikleri

Sekil 2’ye bakildiginda tiim tilkelerde mevsimsel ve mevsimsel olmayan fark doniisiimiine ihtiyag
oldugu goriilmektedir.

Almanya Belcika Tiirkiye Yunanistan Fransa

italya Hollanda Portekiz ingiltere

Sekil 3. Mevsimsel fark ve mevsimsel olmayan fark alindiktan sonraki verinin plot’u

Sekil 3 bize, verilerin duragana yakin bir halini aldigini gosterir. Bu adimdan sonra
verinin modelinin katsayilariin tahmini i¢in 6ngériide bulunmamizi saglayacak olan ACF
ve PACF grafiklerini ¢izmemiz i¢in uygun konuma geldigi anlamini tagir.
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Almanya Belcika Tiirkiye Yunanistan
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acf pacf acf pacf acf pacf acf pacf acf pacf
Fransa Italya Hollanda Portekiz Ingiltere

Sekil 4. Mevsimsel fark ve mevsimsel olmayan fark alindiktan sonraki verinin ACF ve PACF grafikleri
Sekil 4 bize arima modellerinin se¢imi i¢in yol gosterir. Bu durumda acf grafikleri
MA modelinin katsayis1 hakkinda pacf grafikleri AR modelinin katsayis1 hakkinda
ongoriide bulunmamiz i¢in yardimer olur.
Tablo 2. Ulkelere en uygun ARIMA modelleri ve iistel diizgiinlestirme modelleri

Ulke

1  Almanya

Model

*Sarima(0,1,1)(0,1,1)

Sarima(1,1,0)(1,1,0)

Sarima(1,1,1)(0,1,0)

Model

Brown’1n basit iistel diizgiinlestirme yon.
*Holt> Un 2 Parametreli Ust. Diiz. Yén.

Winter’in 3 Parametreli Basit Ust. Diiz. Yon. 0,033<a

Ulke

2 Belcika

*Sarima(0,1,1)(0,1,1)

Sarima(1,1,0)(1,1,0)

Model

Brown’1n basit istel diizgiinlestirme yon.

Model

Sarmma(1,1,1)(1,1,0)

*Holt’ Un 2 Parametreli Ust. Diiz. Yon.
Winter’in 3 Parametreli Basit Ust. Diiz. Yon. 0,262> ¢

Denk. Anlamhihig1  Katsayilarin Anlamlihig: AIC
0.539>x o 0,009< 359.968
®: 0,997>
0495> @: 0,010<x 365,792
D 0,000<x
0,04<x @: 0,003<x 379,089
0 0,000<
Denk. Anlamhihg1  Katsayilar Kareler ort.
0,0lI<x a=0,9 5671,032/55
0,025<«x =09 [=04 3510,720/54

Denk. Anlamhihig:

0.177>x

0,157>

0,88<x

Denk. Anlamlihigi
0,0l<x

0317>

a=05 [=04 y=08 13932,90/51

Katsayillarin Anlamhihg: AIC
o 0,000< 356.171
o: 0,281>x
(OF 0,009< @
o: 0,021<x 347,666
O:: 0,979<
0 0,067< 359,718
() 0,001<x
Katsayilar Kareler ort.
a =09 4549,389/55
a=09 [=04 2441,501/54
a=04 [=0,6 y=0,8 18361,90/51
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Ulke Model Denk. Anlamhihg1 Katsayillarin Anlamhhgi AIC
3 Tiirkiye Sarima(0,1,0)(0,1,1) 0,440 >« (O 0,000<x 479,887
*Sarima(0,1,0)(1,1,0) 0,865> D: 0,000< 477,844
Sarima(0,1,0)(1,1,1) 0,615<x () 0,166> 478,644
0: 0,001<cx
Model Denk. Anlamlihgr  Katsayilar Kareler ort.
Brown’in basit iistel diizgiinlestirme yon. 0215> a =0,9 61944,78/55
*Holt” Un 2 Parametreli Ust. Diiz. Yon. 0,125> o =0,9 ﬂ =0,0 36402,82/54
Winter’in 3 Parametreli Basit Ust. Diiz. Yon. 0,311>¢ a=0,7 =02 y=0,6 45356,33/51
Ulke Model Denk. Anlamliigr  Katsayilarin Anlamhihigi AIC
4 Yunanistan Sarima(1,1,1)(1,1,1) 0.617>a o 0,025< 416,550
o 0,173>
(OR 0,995>
®: 0,022<x
*Sarima(1,1,0)(0,1,1) 0,763> 0 0,00lI<x 412,607
O: 0,954>
Sarima(0,1,1)(0,1,1) 0,611>x g: 0,004<x 413,875
0: 0,994> ¢
Model Denk. Anlamhihg1 Katsayilar Kareler ort.
Brown’in basit iistel diizgiinlestirme yon. 0,005<x o =09 13489,52/55
*Holt’ Un 2 Parametreli Ust. Diiz. Yon. 0,532> a=09 [=06 9163,767/54
Winter’in 3 Parametreli Basit Ust. Diiz. Yon. 0,448>« a=0,7 =00 y=0.8 24570,65/51
Ulke Model Denk. Anlamhihig1 Katsayillarin Anlamhhgi AIC
5 Fransa Sarima(0,1,0)(1,1,0) 0.000<x () 0,00I<x 357,291
Sarima(0,1,1)(0,1,0) 0,002<x g: 0,001<x 360,658
*Sarima(0,1,1)(1,1,0) 0,003<«x o 0,009<x 351,527
() 0,001<x
Model Denk. Anlamhih@ Katsayilar Kareler ort.
Brown’in basit iistel diizgiinlestirme yon. 0,0l<x a =0,9 3694,018/55
*Holt” Un 2 Parametreli Ust. Diiz. Yon. 0,006< a=09 [=04 2243,909/54
Winter’in 3 Parametreli Basit Ust. Diiz. Yon. 0,004< a =0,5 ﬂ =0,4 y=0,8 12809,22/51
Ulke Model Denk. Anlamlihg1  Katsayillarin Anlamhihgi AIC
6 Italya *Sarmma(1,1,0)(0,1,1)  0.465>a @ 0,018<x 352,108
0: 0,991>
Sarima(0,1,1)(0,1,1) 0,354> g: 0,036<x 352,208
O:: 0,985> ¢
Sarima(1,1,1)(0,1,0)  0,061> ¢« @ 0,047<x 376,127
o: 0,972>
Model Denk. Anlamlihigr  Katsayilar Kareler ort.
Brown’in basit iistel diizglinlestirme yon. 0,009<x a =0,9 5202,992/55
*Holt’ Un 2 Parametreli Ust. Diiz. Yén. 0,007< ¢ a=0,9 [=00 3003,388/54
Winter’in 3 Parametreli Basit Ust. Diiz. Yon. 0,462> a =0,5 ,B =0,2 y=0,8 13301,29/51

TUIK, 17. istatistik Arastirma Sempozyumu Bildiriler Kitabi, 2008 145

TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008



146

Mustafa Agah TEKINDAL

Ulke Model Denk. Anlamhihigr  Katsayillarin Anlamhihig: AIC
7 Hollanda Sarima(0,1,1)(1,1,0) 0.005= o 0,071> 350,494
D: 0,00l<x
*Sarima(0,1,1)(0,1,1) 0,029<«x g: 0,025<x 341,761
O:: 0912>
Model Denk. Anlamhihgr Katsayilar Kareler ort.
Brown’m basit {istel diizgiinlestirme yon. 0,000<x a =09 4050,569/55
*Holt’ Un 2 Parametreli Ust. Diiz. Yon. 0,068> a =09 ﬂ =04 2129,183/54
Winter’in 3 Parametreli Basit Ust. Diiz. Yon. 0,137>a a =04 ﬁ =0,6 y=0,8 10248,61/51
e
Ulke Model Denk. Anlamhihigr Katsayillarin Anlamhihig: AIC
8 Portekiz Sarima(1,1,0)(1,1,0) 0.407> @ 0,055> 390,657
() 0,001<x
*Sarima(1,1,0)(0,1,1) 0,282> @ 0,008<«x 381,632
O:: 0,987>
Sarima(1,1,1)(0,1,1) 0,167>x @ 0,048<«x 382,882
0 0,342> ¢
O: 0,028<
Model Denk. Anlamhihigr  Katsayilar Kareler ort.
Brown’n basit iistel diizgilinlestirme yon. 0,005< a =09 7429,721/55
*Holt> Un 2 Parametreli Ust. Diiz. Yon. 0,003< a=09 [=0,0 5808,768/54
Winter’in 3 Parametreli Basit Ust. Diiz. Yon. 0,066> ¢ a =0,5 ﬂ =0,4 y=0,8 22155,90/51
A
Ulke Model Denk. Anlamhhigr Katsayillarin Anlamhihig: AIC
9 ingiltere *Sarima(1,1,1)(0,1,1) 0.363> ¢ : 0,000<x 309,717
o: 0,006<
©: 921>
Sarima(0,1,0)(0,1,1)  0,000< 0: 0,0l4<x 314,922
Model Denk. Anlamhiligi  Katsayilar Kareler ort.
Brown’1n basit iistel diizgiinlestirme yon. 0,000<x o =0,9 2234,978/55
*Holt’ Un 2 Parametreli Ust. Diiz. Yon. 0,405> a=0,9 [=04 1163,078/54
Winter’in 3 Parametreli Basit Ust. Diiz. Yon. 0,356> ¢ a=04 [=04 y=0,7 18520,44/51

Tablo 2° den goriilecegi gibi * isaretli arima ve * isaretli iistel diizglinlestirme
modelleri veri setleri i¢in en uygun modellerdir. Arima modelleri icin AIC degeri {istel
diizgiinlestirme modelleri i¢in kareler ortalamasi en kii¢iik olan modeller uygun modeller
olarak secilmistir. Bu modellere gore gelecege yonelik kestirimler yapilabilir.

olursak,
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Yunanistan icin;( Sarima(1,1,0)(0,1,1)) modeli icin

Ho: ¢, =0

Hi: ¢1 #0

0,001< a oldugu i¢in Ho red edilir, yani parametre anlamlidir. & =0,05

Ho: ®, =0
H]I @1 #0

0,954> a oldugu i¢in Ho kabul edilir, yani parametre anlamsizdir. & =0,05
Fransa icin; (Sarmma(0,1,1)(1,1,0))
Ho: @, =0

Hy: @, #0

0,001 < ¢ oldugu icin Ho red edilir, yani parametre anlamlhidir. & =0,05

Ho: 6, =0

Ho: 6, #0

0,009< a oldugu i¢in Ho red edilir, yani parametre anlamhidir. & =0,05

Bu iki 6rnek iilke modelinde hipotez kontrolii parametrelerin tiimiiniin nasil test
edildigini gostermektedir. Diger iilkelerin modellerinin hipotez kontrolii de benzer

sekildedir.

Tablo 3. Arima ve Holt’un iki parametreli dogrusal iistel diizgiinlestirme yontemine gore 12 doénemlik

gelecege yonelik kestirim
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Arima Modellerine Gore Gelecege Yonelik Kestirimler

1 147.64 | 153.58 | 618.70 189.47 117.80 113.01 99.27 155.62 | 118.84
2 15032 | 155.74 | 603.33 192.99 122.30 114.00 101.15 156.11 | 120.63
3 149.67 | 156.02 | 597.47 194.99 119.70 112.03 100.49 153.41 | 119.89
4 149.69 | 156.89 | 630.57 197.08 122.38 112.43 100.12 154.04 | 121.27
5 155.41 | 160.66 | 673.43 202.10 126.80 117.93 103.77 162.65 | 123.84
6 158.09 | 162.83 703.71 204.38 132.64 119.26 105.64 163.10 | 125.47
7 157.44 | 163.11 739.95 | 205.84 128.87 117.40 104.99 160.39 | 124.60
8 157.46 | 163.98 | 786.59 | 207.69 129.95 117.83 104.61 161.01 | 125.86
9 163.18 | 167.75 855.65 | 212.60 134.63 123.35 108.26 169.63 | 128.31
10 165.86 | 16991 856.84 | 214.84 139.87 124.69 110.14 170.07 | 129.85
11 16521 | 170.19 | 866.54 | 216.27 136.63 122.83 109.48 167.36 | 128.89
12 165.23 | 171.06 | 907.28 | 218.12 138.42 123.26 109.10 167.98 | 130.07
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Tablo 3. Arima ve Holt’un iki parametreli dogrusal iistel diizglinlestirme yontemine gore 12 donemlik
gelecege yonelik kestirim (Devam)

=
3 2 3 2 £ 3 3 g S

] < 2 S = = = = < S

Holt’un Iki Parametreli Dogrusal Ustel Diizgiinlestirme Yontemine Gire Gelecege Yonelik Kestirim
1 145.78 150.44 | 568.19 188.84 113.15 109.68 97.20 14795 | 117.61
2 151.27 150.48 | 591.49 195.98 113.49 110.87 98.50 148.99 | 119.11
3 156.75 150.51 614.78 | 203.11 113.84 112.05 99.80 150.04 | 120.62
4 162.24 150.55 | 638.08 | 210.25 114.18 113.23 101.10 151.09 | 122.12
5 167.72 150.59 | 661.37 | 217.39 114.53 114.41 102.40 152.13 | 123.63
6 173.21 150.63 | 684.67 | 224.53 114.87 115.60 103.69 153.18 | 125.13
7 178.69 150.67 | 707.96 | 231.67 115.22 116.78 104.99 154.23 | 126.64
8 184.18 150.70 | 731.25 | 238.80 115.57 117.96 106.29 155.28 | 128.14
9 189.66 150.74 | 754.55 | 245.94 11591 119.14 107.59 156.32 | 129.65
10 | 195.15 150.78 | 777.84 | 253.08 116.26 120.33 108.89 157.37 | 131.15
11 | 200.63 150.82 | 801.14 | 260.22 116.60 121.51 110.19 158.42 | 132.66
12 | 206.11 150.85 | 824.43 | 267.36 116.95 122.69 111.49 159.46 | 134.17

Tablo 3 bize, modellenen verilerin gelecege yonelik 12 ¢eyrek doneminde ampirik
olarak nasil bir yon ¢izecegini gosterir. Cikan sayisal degerler sonu¢ kisminda
tartisilacaktir.

Tiirkiye

italya Hollanda Portekiz Ingiltere
Sekil 5. Arima modellerinin gelecege yonelik kestirimlerinin grafikleri

Sekil 5 ise, modellenen verilerin yapilan kestirimlerinin(grafikteki mavi kisim)
grafik iizerinde gosterimidir.
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Almanya Belgika Tiirkiye Yunanistan Fransa

Italya Hollanda Portekiz Ingiltere

Sekil 6. Holt’un Iki Parametreli Dogrusal Ustel Diizgiinlestirme Yontemine Yonelik Kestirimlerin Grafikleri

Sekil 6°da benzer sekilde iistel diizgiinlestirme yontemine gore kestirimlerinin (grafikteki
mavi kisim) nasil bir yon izleyecegini gostermektedir.

4. SONUC

Bu c¢alismada Avrupa Birligi iilkeleri ve Tirkiye’nin borsa endekslerinin
modellenmesi ve gelecege yonelik kestirimleri yapilmaya calisilmistir. Bu uygulamayla
borsalarin gelecekte nasil bir performans gosterecegi ¢esitli sayisal verilerle ve grafiklerle
gosterilmeye calisilmuistir.

Her ne kadar Tirkiye Avrupa Birligine tye bir tilke olmasa da IMKB diger Avrupa
borsalariyla boy dlgiisebilecek konumdadir. IMKB’de islem goren hisse senedinin ¢oklugu
ve giderek bu borsanin global hale gelmesi bu durumun bir gostergesidir.

Sonu¢ olarak bu c¢alismada ilk 6nce degerlendirilen Arima modellerine gore
Almanya, Italya, Ingiltere, Fransa, Portekiz, Belcika ve Hollanda borsalarinda gelecek 12
donem dalgali bir artis goriilecegi tahmin edilmektedir. Yunanistan’da dalgalanma sinirla
kalmakla beraber kisitli bir artig goriilmektedir. Tiirkiye’de ise dalgalanma goriillmeden
biiyiik oranda bir artis beklenmektedir.

Tiim iilkelerin borsa endeksi degerlerine {listel diizgiinlestirme yontemlerinden
Holt’'un iki parametreli dogrusal {istel diizgiinlestirme yontemin’nin uydugu
gozlemlenmistir. Holt’un iki parametreli dogrusal iistel diizgiinlestirme yonteminde
Almanya, Tiirkiye, Yunanistan, Italya, Hollanda, Portekiz, Ingiltere borsalarinda gelecek
12 donem artis gozlenmektedir. Belcika ve Fransa borsalarinda ise artis ve azalig
goriilmeden sabit bir ilerleme olacagi tahmin edilmektedir.
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Avrupa Birliginin se¢tigimiz 9 iilkesinde ki borsalara kendi i¢ yatirimcilart disinda
farkli oranlarda dis yatirnmcilar da yatirnm yapmasina ragmen, hemen hemen biitiin
iilkelerin modellerinin benzerlik gdstermesi, borsalarin giderek daha global hale geldigini
gostermektedir.

Borsalarin global hale gelmesi gesitli goriisleri de beraberinde getirmistir. Yeni bin
yil, kiiresellesmenin hiz kazandig1 bir siiregte baslamistir. Bu siirecte sermaye hareketleri
daha 6nceki dénemlerle kiyaslanamayacak boyutta biiyiimiistiir. Oyle ki uluslararas1 para
ticareti, uluslararasi mal ticaretinin yaklasik 50 katina ulagmustir.

Uluslararasi sermayenin kisa vadeli karlara odaklanmis yapisi biitiin mali piyasalari
hedef haline getirmekte, biiylik miktarli fonlarin milli piyasalara anlik giris ve ¢ikiglart ise
finansal krizlere yol agmaktadir. Spekiilasyonun ve spekiilatif sermaye hareketlerinin yol
actig1 dalgalanmalar biitiin diinya ekonomilerini etkileyebilecek ekonomik sonuglar da
dogurabilmektedirler

Finansal kriz endisesinin biitiin ilkeleri tedirgin eden yapisi, finansal krizlerin
yasanmadig1 bir finansal yapinin kurulmasi ihtiyacini giindeme getirmektedir. Bu ihtiyag
gelismekte olan iilkeler kadar gelismis tilkeleri de ilgilendirmektedir.

Bu nedenle, IMF ve Diinya Bankasinin yeniden yapilandirilmasi, yeni bir
uluslararasi denetim ve gozetim kurulusunun kurulmasi, kisa siireli sermaye hareketlerine
vergi veya sinirlama konulmasi gibi onerilerin tartisiimasi gerekmektedir. Tartigsmalarin dig
dogrudan yabanc1 yatirimlarin 6niinii agan, ancak spekiilasyonu ve manipiilasyonu dnleyen
bir yap1 ortaya ¢ikarmasi biitlin diinyanin yararina olacaktir.

EK.
Tablo 1. 2001=100 Endeksine gore 1994 1. donemden 2007 4. doneme kadar olan endeks degerleri

< B ° E ot N o 5

£ & 5 £ g E E 5 E, £

< = = = = = &~ - =

38.1 53.6 1.8 39.5 44.7 344 353 54.8 60.2 Q1 1994
38.6 52.9 1.7 33.7 41.5 31.5 33.9 49.8 55.1 Q2 1994
37.8 51.3 2.3 31.3 39.7 32.1 33.9 47.5 55.9 Q3 1994
36.7 49.3 2.6 30.9 38.2 39.5 33.9 47.9 55 Q4 1994
36.6 47.7 2.9 30.2 36.4 40.6 33.9 45.8 54.9 Q1 1995
36.7 50.5 4.8 32 384 40.2 352 46.8 59 Q2 1995
39.7 52.4 4.6 34.8 38.1 41.7 384 45.1 62.7 Q3 1995
394 52.5 42 333 36.4 37.7 38.8 442 64.5 Q4 1995
432 59.2 5.4 35.8 39.2 39 42.5 48.2 66.9 Q1 1996
45.1 61.7 6.5 34 42 42.3 46.3 50.7 67.6 Q2 1996
45.5 61.8 6.6 33.6 40.4 40 46 53.1 68.8 Q3 1996
49.3 65.6 8.5 33.9 442 41.9 50.5 55.8 72.2 Q4 1996
56.5 74.1 14.4 442 50.6 49 59.1 67.4 76.9 Q1 1997
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Tablo 1. 2001=100 Endeksine gore 1994 1. donemden 2007 4. doneme kadar olan endeks degerleri (devam)

=4 St

E 2 5 £ g z T 5 el 5

< 2 = £ = = = ¥ S a
63.2 80.2 15.3 56.5 53.2 50.8 65.8 75.6 81.4 Q21997
73.6 87 20.6 59 58.8 60.6 77.4 90.9 88.7 Q31997
71.5 85.4 29.7 57.2 57.2 63.4 74.5 943 90.4 Q4 1997
81.7 95.5 32.7 56.4 65.6 79.8 84.5 122.1 100.5 Q1 1998
97.2 113.2 39 89.7 79.6 95.6 97.9 148.8 106.6 Q2 1998
95.9 120.2 335 90.6 78.2 92.5 95.3 133.9 100.1 Q3 1998
82.9 114.1 22.8 84.1 71.6 84.2 86.5 118.3 98.2 Q4 1998
88.8 121 32.6 121.7 82.4 96.8 97.9 127.8 108.8 Q1 1999
93 114.3 50.8 142.1 87.1 98.6 102.7 117 115.2 Q2 1999
94.9 110.8 56.3 184.3 90.6 93.6 104.4 111.2 112.5 Q3 1999
104 112.5 869 2033 102.4 98 108.9 121.4 115.7 Q4 1999
132.2 102.2 165.4 185.2 120.7 1253 120.5 150.9 115.2 Q1 2000
129 102.6 163.5 160 127  126.2 122 138.2 113.8 Q2 2000
127.4 109.2 1275 140.6 1304 129.6 124.8 135.8 116.2 Q32000
118.8 108.9 114 128.3 121.5 126.2 120.8 123.2 113.2 Q4 2000
112.5 104.7 93.9 112 110.7 113.8 111.3 119.8 108.1 Q1 2001
107.8 100.8 107.5 108 107.6 107.2 106 105.3 104.3 Q22001
93 99.9 92.1 90.3 93.1 92.9 94.3 86.8 94.7 Q32001
86.7 94.5 106.5 89.7 88.5 86.1 88.5 88.1 92.8 Q42001
91.3 97.5 119.6 87.6 89.4 87.4 92.1 87.2 934 Q12002
86.6 97 1074 79.8 85.4 84.1 89.1 83.3 90.8 Q22002
64.9 78.2 94.8 73.7 65.9 68.7 65.9 68.7 74.7 Q32002
55.2 71 112.8 64.1 61.7 65.7 61.2 64 72.1 Q42002
47.7 63.6 104.7 58 56.8 63.4 52 63.5 66.4 Q12003
52.9 67.8 107.5 61.5 59.4 67.7 52.4 64.2 71.8 Q22003
61.1 72.7 114.9 74.5 64.5 69.9 58.5 67.3 74.9 Q32003
65.9 77.1 157 76.3 67.8 72.5 60.6 73.5 78.2 Q42003
71.6 85.5 186.3 85.7 72.9 75.8 64.3 83.1 80.1 Q12004
70.6 87.1 176 85.9 73.7 76.9 62.8 84.2 80.6 Q22004
68.6 90.2 1953 82.1 72.3 75.4 60 81.7 79.8 Q32004
73 101.3  226.9 91.3 75 81.5 62 85.4 84.8 Q4 2004
76.9 108.9 2632 1048 79.2 87.6 67.2 89.5 88.7 Q12005
78.4 110.2 249 104.7 81.5 87.6 67.2 86.8 89.1 Q2 2005
86.5 1152 2974 114.8 88.4 92.5 72.3 87.7 95.5 Q32005
914 120.6  348.2 122 91.1 93.4 75.9 92.3 97.8 Q4 2005
101.7 1354 4352 142.7 99.2 101.9 83.5 106.1 104.7 Q1 2006
103.1 133.8 3922 1389 100 101.7 82.6 111.3 105.4 Q2 2006
102.4 137  360.6 134.8 100.6 101.9 84.1 111.4 105.6 Q3 2006
113 150.1 3832 1489 107.7 110.5 89.7 121.3 110.6 Q4 2006
120.6 158  408.8 163.5 1114 1144 91.8 132.3 1128 Q12007
134.7 165.1 451.3 170.8 1189 117.9 98.3 142.8 117.5 Q2 2007
136.6 1552 4984 173.4 113.7 111.1 97.7 146 114.5 Q32007
140.3 1504 5449 181.7 112.8 108.5 95.9 146.9 116.1 Q4 2007
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TAKVIM ETKILERI : ULUSAL HESAPLAR UYGULAMASI

Necmettin Alpay KOCAK”
OZET

Birgok istatistik ofisi irettigi verileri, mevsimsel diizeltmenin yaninda takvim
etkilerinden de arindirarak yayimlamaktadir. Bu verilerin arasinda ulusal hesaplar
serilerine ait verilerde takvim etkileri istatistiksel olarak anlamli bir sekilde
gozlenmektedir. Buna karsin, Tirkiye’deki literatiire bakildiginda takvim etkileri
konusunun ayrintili olarak incelenmedigi dikkat c¢ekmektedir. Bu calismada, takvim
etkilerinin analiz sekli, takvim etkilerine ait degiskenlerin nasil olusturuldugu,
degiskenlerin katildig1 modelin kurulusu ve tahmini, tahmin edilen modelin giivenilirligi,
ilgili degisken katsayilarinin anlamlilik testleri ve (e8er varsa) istatistiksel olarak anlamli
olan takvim etkisinin arindirilmasi konular tartisilmistir. Uygulamada ulusal hesaplar
serileri (GSYH ve alt bilesenleri) secilmistir. Degerlendirme sonuglarina gore takvim
etkilerinin, serinin seviye degerlerinden ziyade biiylime oranlarinda anlamli bir farklilik
meydana getirdigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Veri yayimlama, Takvim etkileri, RegARIMA modeli.

CALENDAR EFFECTS : AN APPLICATION OF NATIONAL ACCOUNTS
ABSTRACT

Many statistics’ offices publish the data which they produce by getting rid of both
seasonal and calendar effects. In this data, calendar effects are significantly observed in
the national accounts. However, considering the literature in Turkey, it is remarkable that
these particular impacts have not been analysed in detail. In this study, we discuss the
types of calender effects, how their associated variables are generated, and construction as
well as the estimation of the variable-added-model. Then we highlight the reliability of the
final estimated model, significance tests of relavant coefficients of variables, and the
elimination of calendar effects in case that they are statistically significant in the estimated
modelling. As application the series of national accounts (GSYH and sub-components) are
selected and from the evaluation of results it is found that these effects cause a
considerable difference on the growth rate, rather than levels, of the series.

Keywords : Data dissemination, Calendar effects, RegARIMA model.

" TUIK, Yaym ve Bilgi Dagitim Daire Baskanhig1, Gostergeler Grubu, 06100 ANKARA, alpaykocak@tuik.gov.tr
Bildiride ifade edilen gériislerin tamami yazara aittiv ve Tiirkiye Istatistik Kurumu nun goriiglerini
yansitmamaktadir.
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Takvim Etkileri: Ulusal Hesaplar Uygulamasi

1. GIRIS

Ekonomik bir zaman serisi 3 temel bilesenden olusmaktadir. Bunlar, uzun dénemli
hareketleri tanimlayan trend-konjonktiir bileseni; aylik, ii¢c aylik ya da alt1 aylik donemsel
ve sistematik hareketleri temsil eden mevsimsel bilesen ve tamamen tesadiifi soklardan ya
da hareketlerden olusan diizensiz bilesen olarak siralanabilir (Planas, 1997). Adi gecen
bilesenler bir zaman serisinin stokastik boyutunu temsil etmektedir. Bunun sebebi, trend ve
mevsimsel bilesenin deterministik ve stokastik ¢esitleri olmakla birlikte, ekonomik zaman
serilerinde bu bilesenlerin stokastik olarak gozlenmesidir. Ekonomik zaman serisinin
deterministik boyutunda ise ug-noktalar (outliers), miidahale degiskenleri (intervention
variables) ve takvim etkileri (calendar effects) vardir (Gomez ve Maravall, 1996). Takvim
etkileri de kendi igerisinde kategorilere ayrilmaktadir. Resmi ve dini tatillerin etkileri,
haftanin icindeki giinlerin bireysel etkileri ve bu giinlerin ay i¢inde meydana gelme
sikliklarindan kaynaklanan etkiler, Subat aymnin kapsadigi giin sayisinin “artik yil”larda
degismesinden Otiirii meydana gelen etkiler takvim etkileri igerisinde gosterilebilir
(Cleveland ve Devlin, 1982).

Hafta i¢i giinleri olarak bilinen 5 giiniin ay i¢inde tekrarlanma sayisina bagl olarak
ortaya cikan etki, “caligma giinii” (working-day) etkisi olarak adlandirilmaktadir. Bu bes
giine Cumartesi giliniiniin eklenmesi sonucu olusan 6 giiniin ay i¢inde tekrarlanma sayisina
bagli olarak ortaya ¢ikan etkiye ise “ticari giin” (trading-day) etkisi denir. Bunlarin yaninda
Subat aymnin artik yillarda 29 giin olarak ger¢eklesmesi sonucu ortaya ¢ikan etki de “artik-
yil” (leap-year) etkisidir. Her yilda belirli giinlerde meydana gelen resmi tatillerin seri
iizerinde yapmis oldugu etki “tatil” (holiday) etkisi olarak adlandirilirken, yil i¢inde
degisen araliklarla meydana gelen dini ve yoresel tatillerin etkileri ise “hareketli tatil”
(moving holiday) etkisi adin1 almaktadir.

Zaman serisinin deterministik bir bileseni olarak takvim etkileri ilk kez Young
(1965) tarafindan ortaya atilmistir. Takvim etkileri iizerine yapilan teorik ve uygulamali
caligmalara Cleveland ve Devlin (1982), (Cano vd.,1996), Soukup ve Findley (2000) 6rnek
gosterilebilir. Ozellikle ticaret, iiretim, nakliyecilik, parasal aktiviteler, istihdam ve hizmet
sektorline ait verilerde takvim etkileri anlamli ve yiiksek boyutlarda gozlenmektedir
(Hillmer, Bell, Tiao, 1981). Bu nedenle bir¢ok istatistik ofisi iirettigi verileri, mevsimsel
diizeltmenin yaninda takvim etkilerinden de arindirarak yayimlamaktadir(Ulusal
Ekonomik Arastirmalar Departmani (NBER), Eurostat, Avrupa Merkez Bankasi, Almanya,
Fransa ve Ispanya istatistik Ofisleri)’. Merrill Lynch gibi damsmanlik kuruluslar1 da
iilkelere ait verileri degerlendirirken takvim etkilerini de dikkate almaktadir (Reuters,
2007). Ciinkii mevsimsel bilesen gibi, takvim etkileri de serinin aylar arasinda veya bir
bagka serinin hareketleri ile kiyaslanmasini zorlastirmaktadir (Soukup ve Findley, 2000).

' Avrupa Merkez Bankasi, Amerika, Almanya, Ispanya ve Fransa istatistik ofisleri yayimlamis oldugu
verileri mevsimsel diizeltmenin yaninda takvim etkilerinden de arindirmaktadir. Bu diizeltmelerin yillik
hesaplara olan etkisi ve diger istatistik ofisleri ile olan uyumlastirma ¢abalar {izerinde halen tartisilmaktadir
(OECD, 2006, 309-311). Eurostat tarafindan diizenlenen konferansta, Ladiray (2006) takvim etkileri iizerine
ayrintil bir literatiir taramas1 yapmugtir.
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Tirkiye’de ise takvim etkisi literatiirii kapsam ve c¢esitlilik bakimindan oldukg¢a
zayiftir. Atuk ve Ural (2002) disinda takvim etkilerine deginen ya da temel alan bir ¢aligma
gbze carpmamaktadir.

Dolayisiyla bu ¢alismanin konusu da bu eksiklik dogrultusunda sekillenmektedir.
Calismanin yontem kisminda, sirasiyla takvim etkisinin analiz sekli, takvim etkilerine ait
degiskenlerin nasil olusturuldugu®, degiskenlerin katildigi modelin kurulusu ve tahmini,
tahmin edilen modelin giivenilirligi, ilgili degisken katsayilarinin anlamlilik testleri ve
sonunda (eger varsa) istatistiksel olarak anlamli olan takvim etkisinin arindirilmasi
konular tartisilacaktir.

Yontemsel aciklama boliimiinii, metodolojinin daha iyi anlasilmasi i¢in Tiirkiye’ye
ait ulusal hesaplar kalemlerinde takvim etkisinin arastirildigi ve sonuglarmin verildigi
uygulama ve bulgular boliimii izleyecektir. Sonug¢ boliimiinde ise ¢aligma hakkinda genel
bir degerlendirme yapilacaktir.

2. YONTEM

Takvim etkileri analizinde analiz edilecek seri konusunda iki farkli goriis vardir.
Birincisi dogrudan yontem yani toplulagtirilmig seriyi analiz etmektir; 6rnegin Tiirkiye i¢in
ulusal hesaplar alt kalemlerinden 20 alt kalemin toplulagtirilmig hali olan gayri safi yurtici
hasila (GSYH) serisi dogrudan analiz edilerek takvim etkisinden armdirilir. Tkinci yontem
yani dolayli yontemde ise ulusal hesaplarin 20 alt kalemi analiz edildikten sonra alt grup
serilerden takvim etkisinden arindirilmis GSYH serisini elde etmektir. Burada her iki
yontemin de dezavantajlart s6z konusudur. Dogrudan yontemde toplulastirilmis seride
takvim etkilerini ortaya c¢ikarabilmek oldukca zordur. Ciinkii alt bilesenlerinden birinde
takvim etkisi pozitif iken, diger bir alt bilesende negatif olabilir. Bu durumda net takvim
etkisi notr etki yapacaktir. Dolayisiyla toplulastirilmig seride takvim etkisi bulunmadigi
seklinde yorumlar yapilabilecektir. Dolayli yontemdeki sikinti ise alt bilesenler donemler
itibariyle (aylik, ii¢ aylik) takvim etkisinin de arindirildiktan sonra toplulastirilan seri ile
ilgili sektore ait yillik degerlerin ayni olmamasindan kaynaklanmaktadir. Dogrudan
yontemdeki sorunun g6z ardi edilemeyecegi diisiiniilerek genelde dolayli yontem
kullamImaktadir”.

2.1 Degiskenlerin Olusturulmasi
Haftanin 7 gilinlinii olusturan Pazartesi, Sali, ..., Pazar giinlerini sirast ile j degiskeni

gostersin ve j=1,2,...,7 degerlerini alsin. T, yil igindeki iiger aylik donemleri gdostermek
iizere sirayla t=1,2,3,4 degerlerini almaktadir.

? Bu ¢alismada ticari giin, galisma giinii ve artik yil etkisine iliskin degisken olusturma prosediirlerine
deginilecektir. Resmi ve dini tatil etkilerinin testlerine iligkin degiskenler ¢ok c¢esitli oldugundan (iilkeler
bazinda farkli resmi, dini ve ydresel tatiller bulunurken Tiirkiye i¢in Ramazan ve Kurban bayramlar1 ve resmi
tatiller bulunmaktadir) kapsam dig1 birakilmustir.

? ki yontemin hangisinin kullamlacag: konusunda iilkeler arasinda fikir birligi yoktur. Bazi iilkeler (Fransa
ve Almanya) dolayli yontemi kullanirken, ABD. dogrudan yontemi kullanmaktadir (Anas ve Ferrara, 2004).
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D, =t dénemindeki j giin say1sin,

5
WD, = Z D, = t dénemindeki hafta igi giin sayisin,
=

7
NWD, = Z D, = t dénemindeki hafta sonu giin sayisin,
=6

7
N, = z D, = t donemindeki toplam giin sayisin1 gostersin.

j
N =@1/4)\N, + N, , + N, g + N, ,,) ve LY, = N, — Ny olarak tanimlansin.

N, 4 yil iginde t dénemindeki ortalama giin sayismni, (artik yil etkisi) LY, ise 4 yillik
stirede ilgili donemdeki giin sayisinin ortalamadan farkini ifade etmektedir. Buna gore, t=1
ise N, =(1/4)(361)=90.25’dir ve N,, artik yillarda 91, diger yillarda 90 giin olarak
gerceklesmektedir. Buna gore, artik yillarda t=1 iken LY, =91-90.25=0.75, diger
yillarda t=1 iken LY, =90-90.25=-0.25 olacaktir. Diger donemlerde ise N,,, =N, ,,
esitligi  gegerlidir. N, =N, =91, N,=N,=92, N,=N,=92 gin olarak
gergeklesmektedir ve sonug olarak LY, =LY, =LY, =0 olmaktadir. D, degiskenlerinin

kullamiminda arzu edilen, haftanin her bir giiniiniin etkilerinin toplaminin sifirlanmasidir*
(Gomez ve Maravall, 2001).

Ticari giin etkisinde, sektdr agisindan haftanin herhangi bir giliniiniin Pazar
giinlinden bir farki olup olmadigi test edilir. Buna gore ticari giin etkisinin test edilecegi bir

7
modelde, D), degiskenlerinin katsayilari g, ise, Z B, =0 sifirlama sarti saglanmalidir.

j=1
6
Bu ifade de g, = —Z B, anlamina gelir. Sonug olarak, 7D, = (D P —D7t) olmak iizere,
j=1
ticari glin etkisinin test edilecegi modele eklenecek degiskenler ve katsayilari; S,7D,,,
B.ID,,, BID,,, B,ID,,, BTD,, ve B,TD,, olarak gosterilir. Goriildiigii lizere ticari giin
etkisinin analizinde modele 6 degisken eklenmektedir.

Calisma giinii etkisinde ise, sektor acisindan hafta icindeki herhangi bir giiniin
Cumartesi veya Pazar giiniinden bir farki olup olmadig: test edilir. Gomez ve Maravall,
(2001, 193)’e gore galisma giinii etkisini temsil eden degisken BD, =[WD, —(5/2)x NWD, |
hesaplanarak olusturulur. Sonug¢ olarak, ¢aligma giinii etkisinin test edilecegi modele
eklenecek degisken ve katsayi a(BDt) olarak gosterilir. Gorildiigii iizere calisma gilinii

etkisinin analizinde modele 1 degisken eklenmektedir.

* Mevsimsel diizeltme prosediirlerinde kullamilan, yil i¢indeki aylara ait mevsimsel agirliklarin toplaminin
sifira esitlenmesi ile aynt mantig1 tagimaktadir.
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Her ne kadar iki etki tipi farkli sonuglar ve yorumlar ¢ikarsa da, serbestlik derecesi
sikintisindan kagimmak icin gdzlem sayisinin az oldugu modellerde ¢aligma giinii etkisi
arastirihirken, yeterli gozlem sayisinin  bulundugu modellerde ticari giin  etkisi
arastirilmaktadir (Eurostat,2002).

2.2 Modelin Kurulusu ve Tahmini

Ticari giin, caligma giinii ve artik y1l etkisi degiskenleri olusturulduktan sonra, bu
degiskenlerin anlamhiliginin test edilecegi modelin kurulus béliimiine gegilebilir. Z,,

(birinci derece diizenli ve mevsimsel farki alinmig) takvim etkisi iceren ekonomik bir
degisken olsun. Bu degiskende takvim etkilerinin yani sira trend, mevsimsel ve tesadiifi
bilesen gibi temel zaman serisi bilesenleri de bulunmaktadir (Zt). Herhangi bir
spesifikasyon hatasi ya da esanlilik problemi ile karsilasilmamasi i¢in modelin Tablo 1°de
gosterildigi sekilde kurulmasi gerekmektedir (Hillmer, Bell, Tiao, 1981).

Tablo 1. Ticari giin-artik y1l ve ¢alisma giinii-artik y1l etkilerinin 6l¢limii

Ticari giin ve artik y1l etkisi Calisma giinii ve artik yil etkisi
Z =CE+Z, (1) Z =CE+Z,

6
Z; =AY, +Y BID, +Z, @  Z =Y, +a(BD,)+Z,

i=1

ALZ, =(1+6,BY1+6,B" ), +u, () AA,Z =(1+6,B\1+6,B" ), +u,

A; Fark operatoriinii, altindaki indis ise fark derecesini, B; Gecikme operatoriinii,
iistiindeki indis ise gecikme uzunlugunu gosterir.

Ticari giin ve ¢aligma giinli degiskenlerinin ayni model i¢inde ifade edilememesinin
sebebi, aksi takdirde dogrusal bagint1 probleminin ortaya ¢ikacak olmasidir. Z,, takvim
etkisi icermeyen (0,1,1)(0,1,1)12 olarak ifade edilen mevsimsel ARIMA siirecidir. Uygun bir

ARIMA siirecinin secilmesinde geleneksel olarak kullanilan otokorelasyon ve kismi
otokorelasyon katsayilar1 analizinin disinda, burada basitlik olmasi amaciyla birinci derece
diizenli ve mevsimsel farki alinarak duragan hale getirilmis bir seriyi temsil kabiliyeti
yiiksek (0,1,1)(0,1,1)12 modeli’ kullamImaktadir (Box ve Jenkins 1970). Eger daha uygun bir

ARIMA modeli uygulanmak istenirse, otokorelasyon ve kismi otokorelasyon katsayilarinin
kullanildig1 prosediir de kullanilabilir. Yukaridaki sistemde a, ~N (0,1) hareketli ortalama

degiskenini temsil eder. Hata terimi u,~ N (O,l) ozelligini tagimaktadir.

* Box ve Jenkins (1970), bu modeli “Airline model” olarak adlandirmustir.

TUIK, 17. istatistik Arastirma Sempozyumu Bildiriler Kitabi, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008



Takvim Etkileri: Ulusal Hesaplar Uygulamasi

ARIMA modeli ve esanli degiskenlerin kullanildigi bu modelleme sekli, literatiirde
regARIMA (Regression ARIMA) adin1 almaktadir (Bell,1995).

Tablo 1’de gosterilen (3) nolu denklemlerin parametre tahmininde En Yiiksek Olabilirlik
(Maximum Likelihood) tahmin yontemi kullanilirken, (1) ve (2) nolu denklemlerin de
dahil oldugu sistemdeki (2) nolu denklem parametrelerinin tahmininde “Genellestirilmis

En Kiigiik Kareler Yontemi (GEKK)” kullanilir®. Bunun sebebi, Z ile Z, arasinda ortaya

t
cikacak muhtemel bir korelasyon sonucunda parametre tahminlerinin etkin (minimum
varyansli) olmamasini engellemektir.

2.3 Modelin Giivenilirligi ve Parametrelerin Anlamhhg:

Tablo 1°de gosterilen (3) numarali denklemdeki u, ’nin baslangictaki varsayimlari
tasimast modelin giivenilirliginin ispatidir. Yani u,’nin normal dagilmasi (egiklik ve
basiklik katsayilarinin istatistiksel olarak bir sorun teskil etmemesi) gerekmektedir. Ancak
modeldeki ug-noktalar, basiklik katsayisini yukari ¢ekebilir. Degiskenler ug-noktalardan
arindirilmamigsa, basiklik katsayis1 ve normallik sarti saglanamayabilir. Dolayisiyla
modeldeki sikinti sadece basiklik katsayisindan kaynaklaniyorsa, model “kabul
edilebilirdir (admissible model)” denir. Ayrica ayni denklemdeki MA katsayilarinin
anlamli ve koklerinin birden kiigiik olmas1 gerekmektedir.(3) numarali denklemdeki 6, ve

6, MA katsayilarimin anlamlilig1 t-testi ile olgiiliir. Sistemdeki parametre tahminleri
sapmasiz ve etkin oldugu igin t-testi gecerlidir. Dolayisiyla, y,f, ve a katsayilarinin

anlamliliginda t-testi kullanilabilir. Takvim etkileri katsayilarindan bir tanesinin
istatistiksel olarak anlamli olmasi ilgili seride takvim etkisinin varoldugunu gdsterir.

2.4 Takvim Etkisinin Seriden Arindirilmasi

Tablo 1°’de gosterilen denklem sisteminin tahmininin giivenilirligi saglandiktan
sonra, eger takvim etkilerine ait degisken katsayilar1 anlamli ise, ilgili seride takvim etkisi
var demektir ve bu etki seriden arindirilmalidir.

Tahmin edilen modeldeki artik yil, ticari-giin ve ¢aligma giinii katsayilari ile
degiskenlerinin carpimlar1 ilgili degiskene ait takvim etkilerini verecektir. Toplamsal
ayrigtirma yapildigi i¢in, bulunan bu etkilerin seriden ¢ikarilmasi sonucu takvim etkisinden
armdirlmis Z ., serileri elde edilecektir.

Tablo 2. Ticari giin-artik y1l ve ¢alisma giinii-artik y1l etkilerinin arindirilmasi

Ticari giin ve artik y1l etkisi Caligma giinii ve artik y1l etkisi

6
Zey =2, = 1LY, +ZﬂiTDit “4) Zey =Z, -y, +a(BDt)

i=1

% GEKK yonteminin detayli anlatim igin bkz. Planas (1997).
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3. UYGULAMA VE BULGULAR

Uygulamada kullanilacak olan Tiirkiye’ye ait zaman serisinin se¢iminde referans
olarak diger iilke istatistik ofislerinin kullandiklari ekonomik degiskenler dikkate alinmistir
(INE, 2008; BLS, 2008; EUROSTAT,2008; ECB,2008) ve Tiirkiye uygulamasi i¢in ulusal
hesaplar (GSYH) verileri se¢ilmistir. Tiirkiye’de GSYH verileri Tiirkiye Istatistik Kurumu
tarafindan derlenmektedir. Bu calismada 1987 temel yilli GSYH verileri kullanilmustir.
GSYH, 12 ana kaleme ayrilmaktadir’. Tarim, sanayi ve ticaret sektdrlerinin alt kalemleri
ile ele alindiginda, GSYH toplam yirmi zaman serisinden olusmaktadir. Dolayisiyla GSYH
serisinin kendisi ile birlikte, uygulamada yirmi bir adet zaman serisi kullanilmigtir. 20 alt
kalem ile birlikte GSYH serisinin de uygulamaya katilmasindaki amag takvim etkilerindeki
dogrudan ve dolayli yaklagimin sonuglarimi birlikte analiz etmektir. Veri araligi olarak
1987 1.-2007 III. donemleri se¢ilmistir.

flgili donemde GSYH verilerinde varhigi test edilen takvim etkilerine ait
degiskenlerin 2006 yilindaki dort doneme karsilik gelen kismu Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Ticari giin, ¢alisma giinii ve artik y1l etkisi degiskenlerinin olusturulmasi

p D, D, D, D, D, D,

2006- I. dénem 13 13 13 13 13 12 13
2006- II. donem 13 13 13 13 13 13 13
2006- III. dénem 13 13 13 13 13 14 13
2006- IV. donem 13 13 13 13 13 13 14

™D, TD, 1D, 1TD, TD, 1D, WD LY

2006- 1. dénem 0 0 0 0 0 -1 25 -0.25
2006- 1I. donem 0 0 0 0 0 0 0 0
2006- I11. dénem 0 0 0 0 0 1 -2.5 0
2006- IV. donem -1 -1 -1 -1 -1 -1 -2.5 0

Takvim etkilerine ait degiskenler olusturulduktan sonra Tablo 1°de kurgulanan
modeller tahmin edilmistir. RegARIMA modellerinin tahmininde, Gomez ve Maravall
(1996) tarafindan 6nerilen TSW adli paket program kullamlmustir® Tablo 1°deki modellerin
tahmin sonuclar1 Tablo 4’te sunulmustur’.

7 Alt kalemlerin listesi i¢in Bkz, Ek.1°de verilmistir.

¥ TSW programu esas islev olarak TRAMO/SEATS prosediiriinii uygulayarak zaman serilerini bilesenlere
ayirmaktadir (Pollock, 2002). Bu program EUROSTAT ve diger Avrupa Birligi iiye iilkeleri istatistik ofisleri
tarafindan kullanilmaktadir. TSW Version Beta 1.0.4. paket progranu Ispanya Merkez Bankasi resmi internet
sayfasindan iicretsiz olarak indirilebilmektedir.

® Bu tabloda, ticari giin ve ¢aligma giinii degiskenlerinin istatistiksel olarak anlamh oldugu degiskenlere ait
model sonuglar1 verilmistir. Ayrica, modeller igin hesaplanan test istatistiklerinin (diagnostics) detayli bilgisi
i¢in bkz. Mc Leod ve Li (1983).
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Tablo 4. Model tahmin sonuglari'’

Ticari-giin etkisi test sonuclari
Balikeilik (Model 1)
7' =1407.3xTD, +897.2xTD, —3918.7x TD, — 4768 2x TD, +1717.1x TD, + 2132.4x TD, + Z,
[0.9] [0.6] [-237] [-327] [1.1] [1.6]
AALZ, = (1-03x BY1-03x B, +u,
[-297] [267]
0 =14.8(<34) N=1.1(<6) SK(t)=-0.4(<|2|)  KUR(r)=-1.0(<[2))
0S =3.5(<6) 02=15.9(<37) RUNS =1.7(<[2|)

Artik-y1l etkisi test sonuclari
Elektrik, gaz ve su (Model 2)
Z =17.1xLY +Z,
[257]
AA,LZ, = (1-02x B\1-0.4x B ), +u,
[267] [a1]
0=14.8(<34) N =1.1(<6) SK(t)=-0.4(<||)  KUR(r)=-1.0(<[2))
0S =3.5(< 6) 02=159(<37)  RUNS=1.7(<|2))

Calisma-giinii etkisi test sonuclar

Ormancilik
Z; =4467.8xBD, + Z,

[2.17]
AALZ, = (1-0.7x BY1-0.6x B Ja, +u,
[F647] [277]

0=132(<34) N =2.9(<6) SK(1)=13(<|2)  KUR(:)=0.52(<|2))
08 =0.1(<6) 02=21.7(<37)  RUNS=-12(<|2))
Insaat sanayi (Model 3)

Z =11.8xBD,+Z,
2.17]
AA,LZ, = (1-04x B\1-0.5x B )a, +u,
[-327] [a27]
0=18.0(<34) N=27(<6) SK(r)=1.8(<]2)  KUR(r)=12(<|2|)
0S =2.6(< 6) 02=7.1(<37) RUNS =-09(<2])

*%; t istatistigine gore % S5 anlamlilik diizeyinde anlamli, ¢; Hata terimlerinde
otokorelasyonun varligini test eden Ljung-Box test istatistigi (22 s.d.) ile dagilmaktadir,
N ; Hata terimlerinin normal dagilimini test eden Jarque-Bera test istatistigi ,?(2 s.d.) ile

10 Caligmada kullanilan yirmi bir zaman serisi de analiz edilmistir. Ancak, sadece ticari-giin, caligma giinii ve
artik yil etkilerinin anlaml1 bulundugu serilerin analiz sonuglar1 raporlanmaistir.
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dagilmaktadir, sx(¢); Ho: (Hata terimlerinin) Egiklik=0 hipotez testinin t istatistigi, KUR(r);
Ho: (Hata terimlerinin) Basiklik=3 hipotez testinin t istatistigi, os; Hata terimlerinin
otokorelasyon katsayilarinda mevsimselligin varligini test eden Pierce testi ,2(2 s.d.) ile
dagilmaktadir, g2 ; Hata terimlerinin dogrusalligina kars1 dogrusal olmama durumunu test
eden McLeod ve Li testi ,2(24 s.d.) ile dagilmaktadir, runs; Ho: Hata terimlerinin

isaretleri tesadiifidir hipotez testinin t istatistigidir. Her bir test istatistigin yanindaki

parantez igindeki degerler kritik degerlerdir. Bu kritik degerler %5 anlamlilik diizeyinde
gecerlidir.

Balikgilik serisinde ticari giin etkisinin anlamli bulundugu Model 1°de, 7D, ve

TD, degisken katsayilari anlamli bulunmustur. Bu katsayilar, ilgili degiskenin {iretiminde

Carsamba ve Persembe giinlerinin ayr1 bir Ozelligi olduguna isaret etmektedir. Ay
icerisindeki Carsamba ve Persembe giinlerinin sayilar1 Pazar giinlerinin sayisindan ne
kadar fazla ise o ay ki balik¢ilik iiretimi o kadar fazla olacaktir. Benzer bir sekilde Model
3’de calisma giinli katsayisinin anlamli bulunmasi, insaat sanayinde hafta i¢i giinlerdeki
tiretimin hafta sonlarina nazaran daha yiiksek oldugu anlamina gelmektedir.

Model 2 ile temsil edilen elektrik, gaz ve su sektoriinde ise artik yil etkisi anlamh
bulunmustur. Artik-yil katsayisinin anlamli ve pozitif bulunan ilgili sektorde, Subat
aylarinin 29 giin olarak gerceklesmesi iiretimi yapay olarak (diger aylarla ya da bir dnceki
yilin Subat ay1 ile kiyaslanamayacak sekilde) arttirici etki yapmaktadir.

Tablo 4’de ortaya konulan model tahminlerinin sonucunda ortaya ¢ikan takvim
etkilerinin nasil hesaplandig1 konusundaki 6rnek Tablo 5°te verilmistir. Bu tabloda Model
I, Model 2 ve Model 3’lin takvim etkisi katsayilar1 ile ilgili tarihteki takvim etkisi
degiskenlerinin ¢arpilmasi sonucu elde edilen toplam etkiler ifade edilmistir. Tablo 6’da
ise ilgili serilerden takvim etkilerinin nasil arindirildigina dair 6rnekler verilmistir.

Tablo 5. Ticari glin ve ¢aligma giinii etkilerinin biyiiklikleri

Ticari- Caligma
giin Artik-y1l  giinii
(Model 1  (Model2 (Model 3
TD TDOD TD TD TD TD icin) igin) igin)
1 2 3 4 5 6 WD LY (YTL)
2906_1' 0 0 0 0 0 -1 25 -025 -2132 -4 264 29 535
dénem
2906_ 1L 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
donem
2906_111' 0 0 0 0 0 1 -25 0 2132 0 -29 535
donem
2006- 1V. 4 < <1 -1 -1 25 0 2533 0 29535
dénem
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Tablo 6. Ticari giin ve ¢alisma giinii etkilerinin arindirilmasi

Takvim

Orijinal seri  (-) Takvim etkisi etkisinden

arindirilmig seri

(YTL)
2006- 1. donem 108 948 -2132 111 080
2006- 11. do 1 1

Balikeilik 006 do'I'lem 91 560 0 91 560

2006- III. donem 84 967 2132 82 835

2006- IV. dénem 151 111 2533 148 578

2006- 1. donem 1277 147 -4 264 1281411

) 2006- II. donem 1272033 0 1272033
Elektrik, gaz ve su .

2006- III. donem 1362 033 0 1362033

2006- IV. donem 1376359 0 1376359

2006- 1. donem 1 429 049 29 535 1399514

. ) 2006- II. donem 1702 867 0 1702 867
Insaat sanayi .

2006- III. donem 2313818 -29 535 2343 353

2006- IV. donem 1944 152 -29 535 1973 687

Takvim etkilerinden arindirilmis seriler ile orijinal seriler kiyaslandiginda seviye

degerleri bakimindan ¢ok biiyiik farkliliklar géze ¢arpmamaktadir. Ornegin, Tablo 6’ya
bakildiginda ingaat sanayi serisinde 2006-1. donemindeki takvim etkisi orijinal serinin
ylizde 2’si kadardir. Ancak, orijinal seri ile takvim etkisinden arindirilmig serinin yillik
bliyiime oranlar kiyaslandiginda ortaya ¢ikan farklilik dikkat cekmektedir. Bu farkliliklar
Sekil 1, 2 ve 3’te ortaya konulmustur.

insaat sektorii
(Bir 6nceki yilin ayn1 donemine gore degisim)

(%)

30

25

20

154

10 1

27.1

~

2004-1  2004-II 2004-II 2004-IV  2005-1  2005-IT 2005-III 2005-IV 2006-I 2006-II 2006-III 2006-IV  2007-I 2007-II 2007-IIT

Orijinal seri —~ Caligma-giinii etkisinden armdirilmis seri

Sekil 1. Ticari giin etkisinin sonuglar1
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Elektrik, gaz ve su sektorii
(Bir 6nceki yilin ayni donemine gore degisim)

(%)
14

2004-1 2004-I1 2004-II1 2004-IV 2005-1 2005-II 2005-III 2005-IV 2006-I 2006-II 2006-III 2006-IV 2007-1 2007-II 2007-III
———Orjinal seri — — — — Artik yil etkisinden arindilmig seri
Sekil 2. Artik-y1l etkisinin sonuglari
Balikgilik sektorii
(Bir 6nceki yilin ayni donemine goére degisim)
(%)

15

10

5 |

0 |

_5 B
-10

2004-1 2004-II 2004-II 2004-IV 2005-1 2005-II 2005-III 2005-IV 2006-I 2006-II 2006-III 2006-IV 2007-I 2007-II 2007-IIT

Orjinal seri — — — — Ticari-gun etkisinden arindilmis seri

Sekil 3. Calisma giinii etkisinin sonuglari

Ticari-giin etkisinin anlamli bulundugu insaat sektdriinde 2006 yilinin 1. ¢ceyreginde
yillik biiylime oran1 % 27.1 iken, ticari gilin etkisinden arindirilmis seride bu oran % 23.2
olarak gerceklesmistir. Ulusal hesaplari (GSYH) olusturan 20 alt kalem icinde agirligi
nispeten yiiksek olan insaat sektoriiniin biiylimesindeki bu degisim dogal olarak GSYH
biliyiime oranini da degistirecektir.

Elektrik, gaz ve su sektoriinde artik-yil etkisi anlamli bulunmustur. Bu etki
arindirildiginda 2004 yili 1. ¢eyreginde 7.6 olan biiylime orani 6.0 olmustur. Dolayisiyla
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ilgili donemdeki yapay artig bliylime oraninda énemli bir degisiklige yol agmustir. 2004 yili
I. ceyregindeki bu azalis sebebiyle 2005 yilinda ayn1 donemdeki biiylime orani da 3.7’den
5.3’e yiikselmistir.

Calisma-giinii etkisinin anlamli bulundugu balik¢ilik iiretiminde, takvim etkilerinin
arindirilmasi sebebiyle 2004 yili III. ¢eyregi ile 2005 yili III. ¢eyregi arasindaki biiyiime
oranlarinda oldukga biiylik degisimler gozlenmistir. Soyle ki, 2005 yili III. ¢eyregindeki
bliylime oram1 1.9 ile pozitif gergeklesirken, takvim etkisinin arindirilmasi ile ilgili
donemde balikgilik sektdriinlin ylizde 6 oraninda kiiciildigli anlagilmaktadir. 2004 yil1 III.
ceyreginde ise ylizde 5.3 oranindaki biiylime orani, takvim etkisi arindirildiktan sonra
yilizde 13.4 olarak gerceklesmistir.

Model sonuglarinin tamami dikkate alindiginda, GSYH serisinde higbir takvim
etkisi bulunmamustir. Ancak alt kalemlerinde takvim etkilerine rastlanmistir. Takvim
etkileri analizinde ‘“yaklasim” Onemi burada ortaya cikmaktadir. Dolayli yaklagim
kullanilmas: sonucu, her ne kadar GSYH serisinde takvim etkisi bulunmasa da alt
kalemlerdeki etkiler arindirildiktan sonra toplulastirilmis GSYH serisi orijinalinden farkli
olacak ve biiyiime oranlar1 da degisecektir.

4. SONUC

Bu calismada takvim etkisinin analiz sekli, takvim etkilerine ait degiskenlerin nasil
olusturuldugu, degiskenlerin katildig1 modelin kurulusu ve tahmini, tahmin edilen modelin
giivenilirligi ve ilgili degisken katsayilarinin anlamlilik testleri ve sonunda (eger varsa)
istatistiksel olarak anlamli olan takvim etkisinin arindirilmasi konular1 tartisilmistir. Ayrica
dogrudan ve dolayl yaklasimlarin ulusal hesaplar a¢isindan 6nemi vurgulanmustir.

Ekonomik zaman serilerinde takvim etkilerinin dikkate alinmasi gerekliligi, diger
istatistik ofislerinden drneklerle ortaya konulmustur ve Tiirkiye ulusal hesaplar uygulamasi
ile bu etkinin 6nemi ifade edilmeye calisilmistir. Uygulama sonucunda takvim etkilerinin,
ulusal hesaplar alt kalemlerinin seviye degerlerinden ziyade biiylime oranlarinda anlaml
bir farklilik meydana getirdigi anlasilmistir. Dolayisiyla, takvim etkilerinde alt kalemlerin
birlesmesi sonucu olusturulan yeni GSYH serisi, orijinalinden farkli olacak ve ekonomiyi
dogrudan etkileyecektir.

EKLER
Ek 1. Gayri Safi Yurti¢i Hasila alt kalemleri
1. Tarim

a. Ciftcilik ve hayvancilik

b. Ormancilik
c. Balikgilik
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2. Sanayi
a. Madencilik ve tagsocake¢iligi
b. Imalat sanayi
c. Elektrik, gaz ve su
3. Ingaat sanayi
4. Ticaret
a. Toptan ve perakende ticaret
b. Otel ve lokanta hizmetleri
5. Ulastirma ve haberlesme
6. Mali miiesseseler
7. Konut sahipligi
8. Serbest meslek hizmetleri
9. (eksi) Izafi banka hizmetleri
10. Devlet hizmetleri
11. Kar amaci1 olmayan 6zel hizmet kuruluslar
12. ithalat vergileri
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BUYUME EGRIiSi MODELLERINDE PARAMETRE
TAHMINLERI VE YATIRIM FONLARI UZERINE BiR UYGULAMA

Helga TURAL"

OZET

Cok degiskenli varyans analizi modellerinden biri olan biiylime egrisi modelleri,
ozellikle ekonomi, biyoloji ve tip arastirmalarinin biiyiime problemlerinin sorgulanmasinda
kullanilir. Bu c¢aligmada, biiyiime egrisi modelleri tanitilmis, biiyiime egrisi modellerinde
parametrelerin genellestirilmis en kiiciik kareler tahmini ve en ¢ok olabilirlik tahmini ele
almmustir. Son olarak sayisal bir ornekle bu c¢alismada belirtilen yaklagimlar, analiz
sonuglari verilerek gosterilmistir.

Anahtar Kelimeler : Biiyiime egrisi modeli, En kiiciik kareler tahmini, En ¢ok olabilirlik
tahmini, Yapilanmamis kovaryans matrisi

PARAMETER ESTIMATES IN THE GROWTH CURVE
MODELS AND AN APPLICATION WITH INVESTMENT FUNDS

ABSTRACT

Growth curve models are generalized multivariate analysis of variance models,
which are useful especially for investigating growth problems in economics, biology,
medical research. In this study, the growth curve models are indicated, generalized least
square estimate and maximum likelihood estimate of the parameters in the growth curve
models are discussed. For illustration, a numerical example is provided and analysis result
show that in this study.

Key Words : Growth curve models, generalized least square, maximum
likelihood estimate ,unstructured covariance matrix
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1.GIRIS

Bireylerin veya finans-dis1 kuruluslarin internet veya benzer bir iletisim agi
kullanarak gergeklestirdikleri finansal islemler elektronik finans islemi olarak
tanimlanmaktadir. E-finans diisiik maliyet, istendigi zaman ve yerde ulasilabilirlik,
tiiketiciye verdigi giiven hissi ve miisterilere ¢ok fazla secenek sunmasi ile giderek daha
avantajli duruma gelmektedir. Tiirkiye i¢in yapilan arastirmalara gore iilkemizde iki
milyondan fazla internet kullanicis1 bulunmakta, ayrica finans sektoriinde faaliyet gosteren
uzmanlar, Tirkiye’de bugilin aktif olarak 350 bin civarinda kisinin sanal bankacilik
servislerini kullandigin1 tahmin etmektedir (Tiirker,2001). Yatirim fonlar1 ise sanal
ortamda en fazla biiyliyecek alanlardan birisidir ve Tiirkiye’de sanal ortamda ger¢eklesen
yatinm fonu iglemleri de hizla artmaktadir. Bu ¢alismada internet {izerinden elde edilen
yatirim fonlarinin giinliik fiyatlar1 incelenerek bir model olusturulmaya ¢aligilmis ve model
yardimu ile fonlarla ilgili tahminler elde edilmistir.

Calismada tanitilacak olan biiylime egrisi modeli ¢cok degiskenli varyans analizi
modellerinden genellestirilmistir. Bu modeller genellikle ekonomi, biyoloji, tip
arastirmalar1 ve kisa zaman serilerindeki biiylime problemlerinin sorgulanmasi igin
kullanilan ¢ok degiskenli varyans analizi modelidir. Ayn1 zamanda biiyiime egrisi modeli,
serisel korelasyona sahip siireli izlenen veriler ile panel veri analizinde de kullanilan temel
araclardan birisidir.

Ik olarak, bu ¢alismanin &ziinii olusturan biiyiime egrisi modeli anlatilacak ve
bliylime egrisi modelinde parametre tahminleri {izerinde durulacaktir. Parametre tahminleri
yapilirken en kiigiik kareler ve en c¢ok olabilirlik tahmin yontemleri kullanilmistir. Bu
tahmin yontemleri modelde yer alan regresyon katsayisini ve dagilma bilesenini tahmin
etmek i¢in kullanilir.

Biiylime analizinde en 6nemli problem, biiyiime modeli icin uygun kovaryans
yapisin1  se¢mektir. Kovaryans yapisinin se¢iminde biiyiime modeli i¢in arastirilan
tanimlamalarin 6nemi biiyiiktiir. Burada, bazi kovaryans yapilar1 tanimlanarak,
kullanildiklar1 yerler agiklanmuistir.

Son olarak, A tipi yatirnm fonlarinin giinliik degerleri gozlenerek veri kiimesi
olusturulmustur. Bu veri kiimesi i¢in uygun biiyiime egrisi modeli tanimlanmis ve en
kiiclik kareler ve en ¢ok olabilirlik tahmin yontemleri kullanilarak parametre tahminleri
verilmistir. Bu ¢alismada tiim islemler MATLAB bilgisayar paket programi kullanilarak
elde edilmistir.

2. BUYUME EGRIiSi MODELI

Biiylime egrisi modelleri genellikle ekonomi, biyoloji, tip arastirmalar1 ve kisa
zaman serilerindeki biiylime problemlerinin sorgulanmasi i¢in 6zellikle yararli olan ¢ok
degiskenli varyans modeli analizidir. Ayni1 zamanda biiylime egrisi modeli serisel
korelasyona sahip siireli izlenen verilerin ve panel verilerin analizinde de kullanilan temel
araglardan birisidir. Biiyime egrisi modelleri dnce Potthoff ve Roy (1964) tarafindan
Ozetlenmis ve daha sonra birgok arastirmaci tarafindan bu model iizerine caligmalar
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yapilmistir. Bliylime egrisi modeli;

Yan=XpXm B nux: Zan+8an (1)

biciminde tanimlanir. Burada X ve Z ranklari sirasiyla m<p ve r<n olmak {izere bilinen
tasarim matrisleri, B bilinmeyen regresyon katsayilart matrisi ve € ise ortalamasi 0 ve
bilinmeyen kovaryans matrisi X>0 olan p degiskenli normal dagilim gosteren hata
matrisidir. Dolayisiyla, Y~ Np, (XBZ,X,I,) beklenen degeri E(Y)=XBZ ve kovaryansi
Kov(Y)=2® I, olmak iizere matris degiskenli normal dagilim gosterir. Genelde p, n tane

durumun her birinde gézlenen zaman noktalarinin sayisi (m-1), olusan polinomun derecesi
r de, grup sayisidir. Bilylime egrisi modelinde regresyon katsayist B ve dagilma bileseni X
matrisini tahmin etmek 6nemlidir. Bu parametreleri tahmin etmek i¢in literatiirde dnerilen
cesitli yontemler vardir. Bunlardan en ¢ok kullanilan iki yontem genellestirilmis en kiigiik
kareler tahmin yontemi ve en ¢ok olabilirlik tahmin yontemidir.

2.1 Kovaryans Yapisinin Se¢imi

Biiyime analizinde en Onemli problem biiyiime modeli i¢in uygun kovaryans
yapisint segmektir. Kovaryans yapisinin se¢iminde biliylime modeli igin arastirilan
tanimlamalarin 6nemi biiyiiktiir (Lee(1988); Lee(1991); Keramidas ve Lee(1995)). M,
Mo,..., My gibi q tane olasi model oldugu ve bu modellerin biiyiime veri kiimesi
olusturdugu varsayilsin. Bu veri kiimeleri i¢in biiyiime egrisi modelinin olas1 kovaryans
yapilar asagida verildigi gibidir:

M X herhangi bir pozitif tanimli matristir. Yani X, yapilanmamis veya tesadiifi bir
yapidadir. Pratikte bu yapilarla karsilagilmaktadir.

M>: 2= XI'X'+ Q 0 Q' Rao’nun basit kovaryans yapisidir (Von Rosen(1989)). Bu
yap1 dogrusal olmayan tahminleri dogrusal tahminlere indirgeyebilmektedir.

M2 =c{(1-p), +p1,71,} tekdiize kovaryans yapisidir. c>>0,
pe{-1/(p-1),1} bicimindedir (Lee(1991)). Bu yapi, Rao’nun basit kovaryans yapisi
icinde disiiniilebilir. Tekdiize kovaryans yapisi zaman serisi verileri i¢in uygun degildir.

Fakat cesitli karmasik yiginlardan elde edilen gozlemlerden olusan biiylime egrisi verileri
icin kullanisgh bir kovaryans yapisidir.

My X =XI'X' + o’Ip tesadiifi regresyon katsayili kovaryans yapisidir (Lee(1991)).
(T, px p boyutlu ve pozitif matris, > >0). Bu yap1 da Rao’nun basit kovaryans yapisi

icinde yer alir. Tesadiifi regresyon katsayili kovaryans yapisi, dogrusal modeller veya
dogrusal karma modellerin analizinde kullanilir. Ozellikle verilerdeki farkliliklardan
kaynaklanan degisimlerin agiklanmasi, iligkili veriler ve kiigiik alanlardan tahminler elde
etmede kullanilan kovaryans yapisidir.

Ms: X = oz(p";"") ,1<i,j<p serisel kovaryans yapisidir (o’ >0,

A<D

(Keramidas ve Lee(1995)). Bu yap1, dogrusal olmayan é(s) ve 2(5) tahminlerini dogrusal
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tahminlere indirgememesine ragmen cok kisa zaman serilerinin tekrarli Glgiimlerinde
kullanilan bir yapidir.

Mg X = o G (G> 0) kiiresel kovaryans yapisidir. Bu yap1 etkili gdzlemlere ve
aykir1 degerlere karar vermek icin bir yaklasim olarak kabul edilir.

3. GENELLESTIRILMIiS EN KUCUK KARELER TAHMINIi

Bu boliimde “Es.1” de verilen bilylime egrisi modelinde B regresyon katsayisinin
en kiiciik kareler tahmin edicisi lizerinde durulacaktir. Cok degiskenli regresyon modelinde
regresyon katsayilarinin en kiiciik kareler yontemi ile tahmini;

Ypxn=Bpx:Zxnt€pxn 2)

bigimindedir. “Es.1” ile verilen biiylime modeli ve “Es.2” ile verilen regresyon modeli
arasindaki farklilikk X matrisinden kaynaklanmaktadir. Biiyiime modelinde, denkleme
eklenen aciklayici tasarim matrisi X yer almaktadir. Regresyon modeli ile biiylime egrisi
modeli arasindaki bu farklilik istatistiksel sonu¢ c¢ikarma agisindan da farkliliga neden
olmaktadir. Regresyon modeli i¢in artik kareler toplama;

Q(B)=(Y-BZ)(Y-BZ) 3)

olarak tanimlanir. Bu deger “Es.2” deki modelin sapmasinin 6l¢iisiinii verir. Q(B) negatif
olmayan tanimlt matris oldugundan matrisin determinanti ve izi kullanilarak model
uygunlugu 6l¢iilebilir. Regresyon katsayilarin1 gosteren B matrisinin genellestirilmis en

kiigtik kareler tahmini ile bulunan B tahmin edicisi artik kareler toplaminin izi minimum

yapilarak elde edilir. En kiigiik kareler yontemi ile elde edilen B tahmin edicisi;
B=(2'2)"' 'Y

seklindedir (Muirhead (1982)). Yukarida verilen B tahmin edicisi gercekte artik kareler
toplamini, Q(B) matrisinin izini, Q(B) matrisinin determinantin1 ve Q(B) matrisinin en
bliyiik 6zdegerini minimum yapar. Artik kareler toplaminin minimum olmas1 demek,

B ‘nin, Q(B)’yi negatif olmayan tanimli matris baglaminda minimum yapmas: demektir.
Bundan dolay1 klasik ¢ok degiskenli regresyon modelinde regresyon katsayist B’nin en
kiiciik kareler yontemi ile elde edilen tahmin edicisi bu dort farkli kriter altinda tamamen
aynidir (Fang ve Zhang (1990)). Fakat biiylime egrisi modelinde bu sonu¢ genel olarak
dogru degildir. “Es.1” de verilen biiylime egrisi modelinde ¢ok degiskenli artik kareler
toplamy;

Q(B)=(Y-XBZ)(Y-XBZ)' (4)

bi¢imindedir. Q(B), p x p boyutlu negatif olmayan tanimli matristir ve yukarida bahsedilen
dort Slglim kriteri modelin sapmasinin miktarini belirlemek i¢in gereklidir. Bunun igin
artik kareler toplaminin iz fonksiyonu oncelikli kriter olarak segilebilir. “Es.2”’de verilen
bliylime egrisi modelinde regresyon katsayisi B’nin genellestirilmis en kiigiik kareler
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tahmin yontemi ile bulunan tahmin edicisi;

B=min s {iz(Q(B)} (5)

dir. Burada B, mxr boyutlu gercel matris diizlemindedir. “Es.1” deki biiylime egrisi

modelinde B’nin tahmin edicisi B icin,
B=(X'X)"'X'YZ'(ZZ')" (6)
dir (Pan ve Fang(2002)). B nmn kovaryansi ise
Kov(B)=(ZZ") "' ® (X' X)) (X'ZX)(X'X)"! (7)

bicimindedir (Pan ve Fang(2002)). Eger kovaryans matrisi X, yapilanmamis kovaryans
yapisinda ise X’nin tahmin edicisi

s=Lo®)=L (v- xBz)¥ - xB2) ®)
n n

bicimindedir (Pan ve Fang(2002)).
4. EN COK OLABILIRLIK TAHMINI

En ¢ok olabilirlik tahmini ¢ogunlukla istatistiksel sonu¢ ¢ikarmada kullanilan bir
tekniktir. Ayrica tutarlilik ve asimptotik normal dagilim gibi bazi istatistiksel 6zellikleri de
icine almaktadir. Normallik varsayimi altinda tek degiskenli ve/veya cok degiskenli
regresyon modelinde en ¢ok olabilirlik ve en kiigiik kareler tahmin edicileri hemen hemen
0zdes sonuclar verir. Fakat biiylime egrisi modelinde bu durum degisir. En ¢ok olabilirlik
tahminine dayali biiylime egrisi analizleri ¢ok daha karmasik olabilmektedir. Bunun
nedeni, en ¢ok olabilirlik yontemi ile elde edilen tahminler bagimli degisken Y’nin
dogrusal olmayan bir fonksiyonu iken, en kiiciik kareler yontemi ile elde edilen tahminler
Y’nin dogrusal bir fonksiyonudur. Bu farklilik biiylime egrisi modellerinde istatistiksel
sonu¢ ¢ikarmay1 zorlastirir.

B regresyon katsayisinin en kiigiik kareler tahmin edicisi artik kareler toplaminin
izi minimum yapilarak elde edilirken, en cok olabilirlik tahmin edicisi artik kareler
toplaminin determinantt minimum yapilarak elde edilir. Bu farklilik en ¢ok olabilirlik

tahmininde B ’nin Y’nin dogrusal olmayan bir fonksiyonu olmasindan kaynaklanmaktadir.
“Es.1” de verilen biiyiime egrisi modelinde, n>p+r kosulu altinda X ve Z matrisleri tam

rankl1 matrisler olmak iizere B ve & tahmin edicileri;
B=(X'S"X)'x's'vZ2'(z2')"
~ 1 . R
Y=—(Y-XBZ)Y - XBZ) 9)
n
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seklindedir (von Rosen(1989); Khatri(1966)). BuradaS =Y (I, —P,)Y" ve
P, =7'(ZZ')"Z bicimindedir. S matrisi pozitif tanimli bir matristir.

Biiylime egrisi modelindeki dagilma bileseni X’nin en ¢ok olabilirlik tahmin edicisi

A

2, yanl bir tahmin edicidir. Bu yan sabit bir ¢ sayisi ile ¢arpilarak diizeltilebilir. Béylece
X’nin yansiz tahmin edicisi bulunur.

r n—r—-2(p—-m)—1
n—r—(p-m) n—r—(p—-m)—1

C =

n>maksimum{p+r, 2(p-m)+r+1} kosulu altinda,

3, =Z+cX(X'EX) X (10)
olur. (Pan ve Fang(2002)).

X’nin tek bir yansiz tahmin edicisi yoktur. S=Y (I, —P,)Y' matrisi kullanilarak,
Y i¢cin baska yansiz tahmin ediciler de elde edilebilir.

Normal dagilim gdsteren biiyiime egrisi modeli i¢in, n>p+r kosulu altinda
regresyon katsayist B’nin en ¢ok olabilirlik tahmin edicisi B’nm varyans- kovaryans
matrisi;

n—r—1

Kov(B) = (ZZY'Q(X'z'X)! (11)

n—r—(p—-m)-1
bigimindedir (Pan ve Fang (2002)).

5. UYGULAMA

Bu boliimde A tipi yatirim fonu verileri i¢in biiyiime egrisi modeli kurularak bu
model i¢in 6nce en kiiciik kareler, daha sonra ise en ¢ok olabilirlik tahmin yontemleri ile
regresyon katsayilar1 matrisi elde edilmistir. Regresyon katsayilari matrisinden
yararlanarak bu iki tahmin yontemi karsilastirilmistir. Karsilagtirmanin nedeni, veri
kiimesine uygun kovaryans yapisinin secimine karar vermektir. Ayrica dort gruba ayrilan
A tipi yatirim fonlarinin biiyiime 6zellikleri arastirilarak, bu gruplar arasinda belirgin bir
fark olup olmadig1 incelenmistir.

7.1 Yatirim Fonunun Tanimi

Yatirim fonlari, cesitli menkul kiymetlere yatirim yapmak amaciyla belli bir
sermaye ile kurulan ve bir sozlesme karsili§i yatinmcilara satilan, fon yoneticileri
tarafindan yonetilen bir havuzdur. Banka veya araci kurumlar tarafindan kurulur ve belirli
paylara ayrilarak yatirimeilara satilir. Yatirimcilar bu paylardan satin alarak o fonun ortag:
olurlar. Toplanan paralar da fonun cinsine gore hisse senedi, tahvil, bono veya repo gibi
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cesitli yatirim araglarinda degerlendirilir.
7.2.Yatirim Fonu Tipleri ve Ozellikleri

Yatinm Fonlarmin A ve B olmak iizere 2 tipi mevcuttur. Bir fonun A Tipi
olabilmesi i¢in, aylik portfdy ortalamasinin en az %25'inin hisse senedinden olusmasi
gerekmektedir. B Tipi fonlarin portféyiinde bono, tahvil, repo gibi sabit getirili yatirim
araglart olmakla beraber, fon yoneticilerinin portfoye hisse senedi alabilme haklar
bulunmaktadir.

A tipi fonlar:

a) Hisse Fon: Fon portfOyiiniin en az %51'i Tirkiye'de kurulmus sirketlerin hisse
senetlerinden olusmasi zorunludur.

b) Karma Fon: Portfoydeki agirlii en az %20'ser olan en az 2 ana yatirim aracina(biri
hisse senedi olmak zorunda)yatirim yapilmasi gerekir. Fonun A Tipi olmasi i¢in de
hisse senedi oran1 %25 olmalidir.

¢) Degisken Fon: Portfoylin en az %25'inin hisse senedi olusturmalidir. Geri kalan
kismi i¢in yatirim aract miktarina asgari sinir yoktur.

d) Sektor Fonu: Portfoyiin en az %51'ini, ayn1 sektdrden olan (6rn:finans,tekstil,gida
sektorti,...) sirketlerin hisse senetleri olusturmalidir.

e) Istirak Fonu: Portfoyiiniin en az %51'inin, bir kurucu sirketin istiraklerince
¢ikartilmis olan(érm: Kog¢ Grubu,Sabanct Grubu, Eczacibasi Grubu,...)hisse
senetlerinden olugmalidir.

f) Endeks Fon: IMKB-100 Endeksine birebir bagimlidir.Bu tip fonlar, endeksin %90'1
kadar getiri saglamak zorundadir.

Bu ¢alismada, A tipi yatirnm fonlar1 Degisken Fon, Hisse Senedi Fonu, Karma Fon
ve Endeks Fon olarak dort gruba ayrilmistir. Fon gruplar segilirken fonlarin portfoy
degerleri ve doluluk oranlar1 esas alimmustir. Veri kiimesinde bulunan yatirim fonlarinin
degerleri 2007 yilindaki giinlikk kapanis degerlerinin ay sonu itibari ile ortalamalari
almarak olusturulmustur. Fonlarin degerleri www.fonbul.com internet adresinde yer alan
sirketlerin giinliik kapanis degerleri derlenerek elde edilmistir. Elde edilen degerler tabloda
verilmistir. Bkz, Ek.1. Bu ¢alismada tekrarli dlgiimlerin sayis1 12°dir. Veri kiimesine uygun
biliylime egrilerinin her bir grup i¢in birinci dereceden polinom fonksiyonun uygun oldugu
goriiliir. Birinci dereceden polinom fonksiyona gore tasarim matrisi X’in nasil
olusturulacag1 aciktir. Ayrica Olglimler esit zaman araliklarinda yapildig icin X ve Z
tasarim matrisleri asagidaki gibi olusturulmustur:
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I, 0 0 0

{111111111111] S0 1 00
1 23456728910 11 12 0 0 1, 0
0 0 0 1,

X ve Z tasarim matrisleri kullanilarak regresyon katsayis1 B’nin en kiiciik kareler tahmini
“Es.6” dan yararlanarak;

. 10,3258 0,3821 0,0541 0,8588
0,0091 0,0075 0,0016 0,0150

olarak bulunur. Buradan dort grup icin bilylime ortalamasina uygun regresyon dogrulari
sOyledir:

0,3258+0,0091t (A Tipi Degisken Fon i¢in)
0,3821+0,0075t (A Tipi Karma Fon i¢in)
0,0541+0,0016t (A Tipi Hisse Fon i¢in)
=0,8588+0,0150t (A Tipi Endeks Fon igin)

y
y
y
y

Burada t zaman degiskenidir. Denklemler incelendiginde, Degisken Fon, Karma
Fon ve Hisse Fon’un ortalama biiyiime hizlarinin Endeks Fon’a gore daha yavas oldugu,
fakat gruplar arasinda belirgin bir farklilik bulunmadig1 goriilmektedir.

Regresyon katsayisinin tahmin edicisi B’nin varyans- kovaryans matrisinin tahmini
Kov(B)ise “Es.7” den;

[0,1669 00029 0 0 0
0,0029 0,0001 0 0 0
0 0 0389500067 O

o o O

00067 00001 O 0

0 0 02337 00040
0 00040 00001 O 0
0 0 0 01948 00034
0 0 0 00034 00001

0
0
0
0
0

S O o o O

Ko(B)=

S O O o O

0
0
0 0
0 0
0 0

olarak elde edilir. Varyans-kovaryans matrisi, dort grup arasinda regresyon katsayilari
bakimindan bir iligki olmadigim gostermektedir. Dolayisi ile dort grupta birbirinden
bagimsizdir.

Yatirim fonlarinin degerleri kullanilarak en ¢ok olabilirlik yontemi ile parametre
tahmini yapildiginda, regresyon katsayisi B’nin en ¢ok olabilirlik tahmini “Es.9”
kullanilarak;
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Bo 0,0037 0,0623 -0,0089 —0,0247
~10,00001 0,0003 —0,0001 —0,00001

biciminde elde edilir. Buradan dort grup igin biiylime ortalamasina uygun regresyon
dogrulari asagida verilmistir:

¥ =0,0037+0,00001t (A Tipi Degisken Fon igin)
¥ =0,0623+0,0003t (A Tipi Karma Fon igin)

y =-0,0089-0,0001t (A Tipi Hisse Fon igin)

¥ =-0,0247-0,00001t (A Tipi Endeks Fon igin)

Burada t, zaman degiskenidir. Degisken Fon ve Karma Fon pozitif bir ortalama
bliylime hizi gosterirken, Hisse Fon ve Endeks Fon’un ortalama biiyiime hizlarn ise

negatiftir. Regresyon katsayisi tahmini B nmn varyans- kovaryans matrisinin tahmini
Kov(B)ise “Es.11° den;

(01350 00011 0 0 0
00011 00001 O 0 0
0 0 0315100026 O

(= el ]

00026 00002 0 0

0 0 01891 00016
0 00016 00001 0 0
0 0 0 01576 00013
0 0 0 00013 00001

0

0

0

Ko¢B)= 0
0

S O O O O

S O O O O

0
0
0 0
0 0
0 0

olarak elde edilir. Varyans-kovaryans matrisi dort grup arasinda regresyon katsayilari
bakimindan bir iliski olmadigimi gostermektedir. Dolayist ile dort grup da birbirinden
bagimsizdir.

En kiiclik kareler ve en ¢ok olabilirlik tahmin yontemleri ile elde edilen regresyon
katsayist tahminleri karsilagtirilirsa, iki tahmin arasinda onemli farkliliklar oldugu
goriilebilir. Ciinkii en kiigiik kareler ve en ¢ok olabilirlik tahmin yontemleri ile elde edilen
regresyon katsayilarindaki degerler birbirinden farklidir. Yani en kiiglik kareler ve en ¢ok
olabilirlik tahminleri birbiri ile 6zdes sonuglar vermemektedir. Bundan dolayir Rao’nun
basit kovaryans yapisi bu veri kiimesi i¢in uygun bir kovaryans yapisi degildir ve veri
kiimesi i¢in yapilanmamis kovaryans yapisinin daha uygun oldugu agiktir. Etkili gézlemler
belirlenirken, kovaryans yapisinin se¢imine gore kullanilacak istatistikler farklidir.
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9. SONUC

Bu c¢alismada, ¢ok degiskenli varyans modeli analizlerinden genellestirilmis olan
biiytime egrisi modeli incelenmistir. Biiylime egrisi modelleri 6zellikle ekonomi, saglik ve
tip alaninda kullanilan ¢ok degiskenli bir yontemdir. Ayrica, siireli izlenen verilerin
analizinde de kullanilan temel araglardan birisidir.

Bu c¢aligmanin amaci, biiyiime egrisi modelini tanitmak ve bu model altinda en
kiiciik kareler ve en ¢ok olabilirlik tahmin yontemlerini agiklamaktir. Bu tahmin
yontemleri kullanilarak, regresyon katsayist B ile dagilma bileseni X matrislerinin tahmin
edicileri verilmistir.

Regresyon katsayis1 B’nin en kiiciik kareler ve en c¢ok olabilirlik yontemleri ile
verilen tahmin edicisinden yararlanarak, biiyiime egrisi modellerinde kullanilan ¢esitli
kovaryans yapilar1 tanitilmigtir. Biiyiime analizinde en onemli problem biiyiime modeli
icin uygun kovaryans yapisim1 segmektir. Bu kovaryans yapilarinin se¢iminde, biiylime
modeli i¢in arastirilan tanimlamalarin 6nemi biiyliktiir. Arastirmanin amacina ve veri
kiimesinin bi¢cimine gore hangi kovaryans yapisinin kullanilacagi arastirmaci tarafindan
belirlenebilir. Ayrica biliylime egrisi modellerinde etkili gdzlemler belirlenirken
kullanilacak kovaryans yapisina gore cesitli istatistikler gelistirilmigtir. Kullanilacak
kovaryans yapisina karar vermek icin en kiiclik kareler ve en c¢ok olabilirlik tahmin
yontemleri ile elde edilen parametre tahminlerinden yararlanilir. Bu tahminler birbirleri ile
karsilastirilarak, veri kiimesine uygun kovaryans yapisi belirlenmeye c¢aligilir. Calismada
son olarak Tirkiye’deki A tipi yatirim fonlart i¢in biiylime egrisi modeli kurularak,
parametre tahminleri elde edilmistir. Elde edilen parametre tahminlerinden yararlanarak,
fonlarin ortalama biiyiime hizi belirlenmeye c¢alisilmistir. Buna gore en kiiciik kareler
tahmin yontemi ile elde edilen regresyon dogrularindan Endeks Fon’un diger fonlara gore
daha hizli bir ortalama biiyltime gostermektedir. Yatirim fonlarina iliskin en ¢ok olabilirlik
tahmin yontemi ile elde edilen regresyon dogrulari incelendiginde ise, Degisken Fon ve
Karma Fon pozitif bir ortalama biiylime hiz1 gosterirken, Hisse Fon ve Endeks Fon’un
ortalama biiylime hizlar1 ise negatiftir. En kiiclik kareler ve en ¢ok olabilirlik tahmin
yontemleri ile elde edilen sonuglar karsilastirildiginda birbirinden ¢ok farkli sonuglar
verdigi goriilmektedir. Dolayisiyla bu veri kiimesi i¢in yapilanmamis kovaryans yapisinin
uygun oldugu kabul edilmistir.
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EK 1- Yatirim fonlarimin degerleri (28)

A Tipi Degisken Fon (YTL)

AVLAR isV_iCRE ACAR DUNDAS i:::‘ff_f m STRATEJi| HAK | ANADOLU \“’AT:fI.K‘ %3%'; YAPL FINANS | ZIRAAT | KALKINMA

SIG. UNLU SIGORTA PORT.YON. MEN. MENKUL BANK YOI\{ETIMI PRI REIS KREDI YAT. YAT. BANKASI

HIZ. HIZM.
(OCAK 0,01733 | 0,1532 | 0,01823 | 0,02083 0,05472 1,13141 0,8634 0,01859 0,02608 0,17046 0,0889 | 0,08094 | 0,06332 1,92086
SUBAT 0,01765 | 0,16040 | 0,01961 | 0,02152 0,06018 1,24708 | 0,90554 | 0,01933 0,02858 0,17860 | 0,09242 | 0,08799 | 0,06582 2,01103
MART 0,01772 | 0,15912 | 0,01920 | 0,02160 0,05809 1,20410 | 0,87969 | 0,01938 0,02711 0,18125 | 0,09199 | 0,08751 0,06487 1,93665
INISAN 0,01780 | 0,16498 | 0,02046 | 0,02216 0,06471 1,34297 | 0,91055 0,02115 0,03003 0,19351 | 0,09629 | 0,09611 0,06737 2,04525
MAYIS 0,01765 | 0,16464 | 0,02032 | 0,02203 0,06413 1,39088 | 0,90415 0,02243 0,02958 0,20284 | 0,09622 | 0,09672 | 0,06725 2,08001
HAZIRAN | 0,01752 | 0,16652 | 0,02057 | 0,02213 0,06445 1,46402 | 0,92284 | 0,02327 0,02963 0,20999 | 0,09730| 0,09679 | 0,06729 2,08551
TEMMUZ | 0,01733 | 0,17669 | 0,02226 | 0,02273 0,07291 1,56889 | 0,95507 | 0,02445 0,03279 0,22347 | 0,10260 | 0,10279 | 0,06914 2,18064
AGUSTOS | 0,01674 0,17775 | 0,02158 | 0,02129 0,06965 1,57364 | 0,95779 | 0,02490 0,03045 0,22787 | 0,10152 | 0,09918 | 0,06615 2,19321
EYLUL 0,01644 | 0,17903 | 0,02205 | 0,21550 0,07364 1,67128 | 0,98849 | 0,02473 0,03110 0,23625 | 0,10435| 0,09922 | 0,06762 2,23349
EKIiM 0,01620 | 0,18402 | 0,02318 | 0,02222 0,08011 1,75199 | 1,00194 | 0,02515 0,03160 0,24961 | 0,10816 | 0,10335 | 0,06995 2,28373
KASIM 0,01604 | 0,18146 | 0,02255| 0,02173 0,07707 1,71115 1,00968 | 0,02520 0,03123 0,24984 | 0,10751 | 0,10303 | 0,06927 2,25796
ARALIK 0,01598 | 0,17930 | 0,02284 | 0,02170 0,07911 1,70229 | 1,01312 | 0,02449 0,03135 0,24989 | 0,10931 | 0,10234 | 0,06991 2,24925
A Tipi Endeks Fon (YTL)
IMKB U30 DOW JONES
OCAK 0,03849 0,03612 0,02992 0,02709 0,01252 | 0,00728 | 0,0197 0,01447 0,02515 0,02933 0,02354 9,67581
SUBAT 0,04227 0,03908 0,03214 0,02944 0,01343 | 0,00794 | 0,02127 | 0,01558 0,02726 0,03126 0,02551 10,51578
MART 0,04088 0,03775 0,03124 0,02823 0,01303 | 0,00721 | 0,02056 0,01510 0,02636 0,03008 0,02467 10,41012
NISAN 0,04531 0,04171 0,03438 0,03108 0,01433 | 0,00751 | 0,02270 0,01664 0,02901 0,03360 0,02716 10,92257
MAYIS 0,04485 0,04087 0,03388 0,03081 0,01399 | 0,00732 | 0,02246 | 0,01632 0,02853 0,03246 0,02691 11,19124
HAZIRAN | 0,04512 0,04097 0,03397 0,03103 0,01406 | 0,00725 | 0,02259 0,01635 0,02851 0,03243 0,02704 11,00555
TEMMUZ | 0,05095 0,04615 0,03794 0,03449 0,01585 | 0,00755 | 0,02557 0,01830 0,03201 0,03703 0,03042 11,82225
AGUSTOS | 0,04835 0,04389 0,03616 0,03285 0,01510 | 0,00727 | 0,02435 | 0,01740 0,03051 0,03498 0,028%4 11,38256
EYLUL 0,05101 0,04630 0,03799 0,03425 0,01598 | 0,00745 | 0,02570 0,01832 0,03209 0,03659 0,03047 11,61641
EKIM 0,05584 0,05053 0,04136 0,03719 0,01740 | 0,00767 | 0,02813 | 0,02002 0,03495 0,04033 0,03325 11,90962
KASIM 0,05406 0,04879 0,04003 0,03585 0,01684 | 0,00727 | 0,02731 0,01945 0,03396 0,03855 0,03220 11,61766
ARALIK 0,05498 0,04921 0,04052 0,03619 0,01700 | 0,00708 | 0,02773 0,01974 0,03442 0,03878 0,03266 11,81346
A Tipi Hisse Fon (YTL)
KALKINMA FORTIS GEDIK STRATF‘H HSBC FINANSB TEB
AYLAR YATIRIM YATIRIM YATIRIM YKB MEN]S.RISK ABANK BANK ECZACIBASI ANK YATIRIM
MENK. YON.

OCAK 0,02532 0,01878 0,02665 | 0,36708 0,01464 0,03063 0,01127 0,00935 0,0305 0,02609
SUBAT 0,02693 0,01976 0,00295 | 0,38613 0,014%4 0,03280 0,01204 0,00996 0,03307 0,02817
MART 0,02610 0,01911 0,002%4 | 0,37703 0,01495 0,03243 0,01150 0,00974 0,03263 0,02736
NISAN 0,02770 0,02085 0,03092 | 0,40757 0,01562 0,03489 0,01237 0,01064 0,03612 0,02981
MAYIS 0,02856 0,02125 0,03034 | 0,40780 0,01676 0,03524 0,01193 0,01050 0,03663 0,02962
HAZIRAN 0,02889 0,02174 0,03056 | 0,41312 0,01833 0,03573 0,01190 0,01066 0,03668 0,02092
TEMMUZ | 003024 | 002337 | 003305 |044978| 001744 | 003782 | 0,01308 001186 | 0,04030 | 003278
AGUSTOS 0,03001 0,02293 0,03178 | 0,42886 0,01826 0,03643 0,01249 0,01161 0,03811 0,03106
EYLUL 0,03061 0,02370 0,03219 | 0,44310 0,01898 0,03687 0,01307 0,01212 0,03857 | 0,03191
EKIM 0,03125 0,02501 0,03390 |0,47198 0,01843 0,03849 0,01378 0,01277 0,04087 0,03334
KASIM 0,03028 0,02510 0,03272 | 0,46530 0,01876 0,03808 0,01303 0,01267 0,04112 0,03212
ARALIK 0,03008 | 002459 | 003220 |047442] 001860 | 003822 | 0,01306 0,0129 0,04194 | 0,03219
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A Tipi Karma Fon (YTL)
AYLAR ACAR |KARMA KREDI TEB
KUM YAT KARMA
’ ’ AKTIF
OCAK 0.01408 | 0,04857 | 0,2733 | 0,36296 | 0,02444 1,5486
SUBAT 0,01481 | 0,05082 | 0,29427 | 0,37677 | 0,02587 | 1,64725
MART 0,01488 | 0,05037 | 0,29567 | 0,37626 | 0,02616 | 1,61226
NISAN 0,01543 |1 0,05344 | 0,30481 | 0,38829 | 0,02701 | 1,72360
MAYIS 0,01545 | 0,05392 | 0,30666 | 0,38955 | 0,02711 | 1,74437
HAZIRAN | 0,01571 | 0,05468 | 0,30980 | 0,39621 | 0,02723 | 1,75919
TEMMUZ | 0,01633 | 0,05772 | 0,32698 | 0,40950 | 0,02800 | 1,86222
AGUSTOS | 0,01661 | 0,05685| 0,32517 | 0,40983 | 0,02741 | 1,80584
EYLUL 0,01705 | 0,05869 | 0,32764 | 0,41794 | 0,02839 | 1,84985
EKIM 0,01747 |1 0,06132 | 0,33660 | 0,42840 | 0,02913 | 1,92336
KASIM 0,01768 | 0,06094 | 0,32894 | 0,43139 | 0,02914 | 1,88258
ARALIK 0,01797 | 0,06119| 0,32664 | 0,43735 | 0,02957 | 1,90043
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TURKIYE’NIN BILGI EKONOMISINE UYUM PERFORMANSI (2002-2007):
TUIK “BiLiM, TEKNOLOJI VE BILiSiM” iSTATISTIKLERI

M. Burak BULUTTEKIN®

OZET

Giliniimiizde bilim, teknoloji ve bilisim alanlarinda yasanan hizli ilerlemelere bagl
olarak etkin bir iiretim faktorii haline gelen “bilgi” -artan Olclide iiretim, kullanim ve
yayilmasi perspektifinde- diinya ekonomik sisteminin, bilgiye dayali bir olusum siireci
yasamasina neden olmaktadir. Bilgi; ekonomik yapinin iiretim, tiiketim, maliyet, yatirim,
ticaret, istthdam ve piyasa faaliyetlerine giiclii bir bigimde etki ederek, talep 6zelliklerini
hizla belirleyerek “tiiketici merkezli iiretim”, faktor fiyatlari/aract kuruluslarin sayisini
diislirerek “iliretim/pazarlamada diisiikk maliyet”, piyasa/fiyat bilgilerini seffaflastirarak
“yiikksek piyasa rekabet ortami1” ve piyasa giris-cikis engellerinin kaldirarak “hizli
ekonomik biiylime”ye olanak saglamaktadir. Dolayisiyla bilginin elde edilmesi, islenmesi,
doniistiiriilmesi ve dagitimi siireglerini kapsayan bu bilgi ekonomisi; bilginin firmalar,
kuruluslar, bireyler ve toplumlar tarafindan daha ileri bir sosyal ve iktisadi gelisme i¢in
yaratildigi, yayildig: ve kullanildig1 ekonomiyi tanimlayan bir kavrami kargilamaktadir.

Bilgi ekonomisinin en énemli unsurlar1 bilgi ve iletisim teknolojileridir. Ekonomik
biiyiime ve kalkinmanin temel belirleyicisi haline gelen bilgi; ancak “teknolojik yenilik”,
“bilisim teknolojileri” ve “Arastirma Gelistirme (Ar-Ge)” alanindaki gelismelere bagl
olarak deger kazanabilmektedir ki, o halde {ilke ekonomilerinin gelismislik performansi, bu
sahalarda olusan bilgiyi, ekonomik yapilarina hizla adapte edebilme Olciisiiyle
degerlendirilebilir. Bu amagla yapilan calismada, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
tarafindan hazirlanan “Bilim, Teknoloji ve Bilisim Istatistikleri” temelinde, Tiirkiye’nin
bilgi ekonomisine uyum performansi belirlenmek istenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi, Bilgi ekonomisi, Bilgi toplumu, Bilgi teknolojileri, Tiirkiye’nin
bilgi ekonomisi performansi, TUIK “Bilim, Teknoloji ve Bilisim”
[statistikleri

THE ADAPTATION PERFORMANCE OF TURKEY TO KNOWLEDGE
ECONOMY (2002-2007): TURKSTAT “SCIENCE, TECHNOLOGY AND
INFORMATICS” STATISTICS

ABSTRACT

Today, knowledge -in the pespective of increasing production, use and spread-
which is becoming a production factor due to the rapid improvments in technology and
informatics is causing the world economic system withness a formation process based on
information. Knowledge ensures ‘“customer oriented production” by affecting the

* Dicle Universitesi, Hukuk Fakiiltesi, Maliye ve Ekonomi Anabilim Dali, Ekonomi Béliimii, 21100
Diyarbakir, bbuluttekin@dicle.edu.tr
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production, consumption, cost, investment, trade, recruiting, and market activities of
economic structure vigorously, determining demand features rapidly, “low cost
production/marketing” by decreasing factor prices/the number of intermediary institutions,
“high market rivalry” by making ‘“market/price information transparent and ‘rapid
economic growth” by removing market entrance and exit impediments. Therefore this
knowledge economy which comprises the process of acquisition, processing,
transformation and distribution of information corresponds to a concept which defines the
economy in which knowledge is created, spread, and used for a further social and
economic development by firms, institutions, individuals and societies.

The most important factors of knowledge economy are information and
communication technologies. Knowledge, becoming the basic determiner of economic
growth and development, can merely be appreciated due to the developments in
“technological innovations”, “informatics technology” and “research-development”
areas, so development performance of a country'’s economy can be evaluated by its rapid
adaptation measurement of knowledge formed in preceding areas into economic structures.
In this study, in the basis of “Science, Technology and Informatics Statistics” prepared by
Turkish Statistical Institute (Turkstat), it is aimed to determine the adaptation performance
of Turkey to knowledge economy.

Key Words: Knowledge, Knowledge economy, Knowledge society, Information
technologies, The adaptation performance of Turkey to knowledge economy,
Turkstat “Science, Technology and Informatics’ Statistics

1. GIRiS

“Bilgi Toplumu olmayx siirdiiriilebilir kalkinmanin ana ekseninde
kabul eden; bilim, teknoloji ve yenilikg¢ilik (inovasyon) alanlarinda
yetkinlik, farkindalik ve iiretkenligin siirekli gelisimine odaklanmus,
kiiresel seviyede yiiksek rekabet giiciine sahip bir Tiirkiye”

Tiirkiye’nin 2013 yil1 Bilim ve Teknoloji Vizyonu
(OIK, 2006: 40)

Tarih boyunca kurulan bir¢ok uygarlik yeryiiziiniin cesitli bolgelerini, belirli
Olciilerde etki altina almiglardir. Tarihe bu ¢er¢ceveden bakildiginda, toplumlarin belli bir
evrim c¢izgisi tizerinde seyrettigi fark edilir ki, bu ¢izgideki kirilma ve ytikselmeler farkli,
toplumsal ve ekonomik gelisme asamalarini ortaya koymaktadir. Insanlik tarihi, kiiresel
sosyoekonomik gelisme siirecini dort bolimde olusturmustur. Bunlardan birincisi, “ilkel
toplum” asamasidir. Insanlarm avecilik ve toplayicilikla ugrastigi bu toplumda yerlesik
diizen mevcut degildir. Tarimin toplumsal hayattaki etkinliginin artmasi insanlar1 yerlesik
hayat gecirmis ve “tarim toplumu” asamasina siiriiklemistir. Tarim ekonomisi tarim
devrimiyle birlikte M.O. yaklasik 8000'de baslamis ve 1650 -1750'ye kadar siirmiistiir
(Toffler ve Toffler, 1996: 23) XVII. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren diinya
somiirgelesme ve sanayilesme siirecine gecis yaparak “sanayi toplumu’nu olusturmustur
ki, bu evrede (1850-1950) gelismelere ayak uydurabilen iilke insanlarinin yasam standardi
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oldukca yiikselmistir. Sanayi devrimi, Ingiltere’de baslayan teknolojik ekonomik devrimle,
Fransa’da gerceklestirilen politik devrimin ortak bir {iriinii olarak ortaya ¢cikmistir. Baska
bir deyimle sanayi devrimi, bir ayagi teknolojik-ekonomik temele, diger ayagi politik-
ideolojik temele dayali ¢ifte devrim sonucunda tiim ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yapiy1
sararak ve yeniden bi¢imlendirerek gerceklesmistir (Erkan, 1992: 3). XIX. yiizyil boyunca
ozellikle Avrupa, Amerika Birlesik Devletleri (ABD), Kanada ve Japonya hizli
modernlesme faaliyetine adapte olabilen iilkeler haline gelmistir. 1913’ten itibaren diinya
ticaretinin yavaslamasi, I. ve II. Diinya savasi’nin yarattig1 sosyal yipranma/kutuplagma ve
1929 Diinya Ekonomik Bunalimi, insanlari yeni bir sosyoekonomik diizen arayisina
itmistir. Ozellikle II. Diinya Savas1 ile sonucunda kurulan yeni iilkelerde, gittikce giiclenen
kalkinma ve modernlesme bilinci, yeni bir ekonomik yapiy1 zorunlu kilmistir. Bu dénemde
yoksullagan {ilkeler, agir toplumsal sorunlarla miicadele etmek zorunda kalmislardir ki,
bilimsel ve teknik bilgi birikimi kitlig1 nedeniyle, hammadde piyasasinda daralma, issizlik
ve niifus artis1 yasamislardir. Diger taraftan ABD ve Japonya onciiliigiindeki iilkeler,
ekonominin tiim agirhgini teknik ve arastirmaci sinifa dogru kaydirarak, yeniligin bilimsel
bilgiden kaynaklandigi, entelektiiel teknolojiye dayanan “bilgi toplumu” siirecine
geemistir. 1950’lerde temelleri atilan ve bilgi teknolojilerinin gelisimiyle olusan -
glinlimiizde “liclincii dalga” (Toffler, 1984), “post endiistriyel ¢ag/sanayi Gtesi toplum”
(Bell, 1973), “teknotronik ¢ag” (Brzezinski, 1970), “kapitalist 6tesi toplum” (Drucker,
1993)“bilgi toplumu”(Masuda, 1990) ve “akil cag1” (Tapscott, 1996) olarak da
adlandirilabilen- bu “bilgi toplumu/bilgi ekonomisi” asamasinda; sanayi sektOriiniin
ekonomideki goreli etkisi azalmig,hizmet ve bilgi sektorlerinin tiretim ve istihdamda
agirlik kazandig kabul edilmistir. Nitekim, iiretimin stratejik kaynagi olan sermaye, yerini
teknoloji ya da teknolojinin soyut hali (islenmemis hali) olan bilgiye birakmaktadir.
Bununla birlikte, bilgi toplumlarinda bilgi; tarim, sanayi ve hizmet sektorlerine ilave
dordiincii ve en 6nemli sektor olarak yer almistir (Dura ve Atik, 2002: 1-2).

Bilgi kavrami, Latince “informatio” kokiinden gelmekte olup, (1)insan aklinin
erebilecegi olgu, gercek ve ilkelerin biitiinii, bili, malumat, (2)6grenme, arastirma veya
gozlem yolu ile elde edilen gergek, malumat, vukuf (3)insan zekasinin c¢alismasi sonucu
ortaya ¢ikan diisiince {iriinii, malumat, vukuf, (4)genel olarak ve ilk sezi durumunda zihnin
kavradig1 temel diislinceler, (5) bilim, (6)bilisim, kurallardan yararlanarak kisinin veriye
yonelttigi anlam bicim verme eylemi, bi¢imlendirme ve haber verme (TDK,
www.tdk.gov.tr, E.T:15.02.2008) olarak tanimlanmaktadir. Bilgi, “toplanmig, organize
edilmis, yorumlanmis ve belli bir yontemle etkin karar vermeyi gergeklestirmek amaciyla
ilgili birime sevk edilmis”, “ belirli bir amag¢ dogrultusunda siire¢lenen” yararli bigime
doniistiiriilmiis ve kullanictya deger saglayan verilerdir (Ogiit, 2001: 9, 30-32). P.Drucker’a
gore bilgi, bir seyi ya da bir kisiyi degistiren enformasyon anlamina gelmektedir ki, bunu
da ya eylem i¢in etkili bir neden olusturarak ya da bir kisiyi (kurulusu) farkli (etkili) bir
eylemi gerceklestirebilecek bir konuma getirerek yapmaktadir. (Drucker, 2003: 232).
Nitekim, bir bilginin deger tasiyabilmesi i¢in; (a)durum adil bir sekilde ortaya
konulabilmesi igin bilgiler i¢erebilecek kadar “dogru”, (b)gereksiz islemlere ve zamana
mal olmadan konuyla “ilgili”, (c)eksik ve yaniltict sonuglar1 dogurmayacak kadar “tam”,
(d)ihtiya¢ duyuldugu anda hazir olacak kadar “dogru zamanli”, (e)istenilen her anda
ulasabilecek kadar “ulasilabilir”, (f)kullaniciyr tereddiide siiriiklemeden ulasilabilecek
kadar “anlasilir”, (g)goniil rahathigiyla kullanabilecek kadar “giivenilir”, (h)elde etme
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maliyeti elde edilecek faydadan daha fazla olacak kadar “etkin maliyet” 6zelliklerine sahip
olmalidir (Kakabadse vd. 2001: 141). D.Bell’e gore bilgi, sistemli bir sekilde herhangi bir
iletisim araciyla bagkalarina aktarilan, makul bir hiikkmii veya tecriibeye dayanan sonucu
gosteren, olgu veya fikirlerle ilgili diizenli ve sistemli ifadeler biitiiniidiir (Bell, 1973:175).
Bu noktada yazar, zeka iiriinii olan sistemli bir ifadenin bilgi sayilabilmesi i¢in, bunun bir
iletisim araciyla baskalarina aktarilmasi da gerekli kilmaktadir (Dura ve Atik, 2002: 134).

Toplumsal ilerleme ve gelisme siireglerinde, bilim ve teknoloji alaninda yasanan
degisiklikler, ekonomik/endiistriyel yapimin olusumu {izerinde yogun olarak etkisini
gostermistir.' Degisen ve siirekli yenilenen bir toplumda, ekonominin siirekli uyariimasi ve
dinamik bir yap1 kazanmasi kag¢inilmazdir. Nitekim, J.A.Schumpeter, ekonomiyi;
toplumsal/teknolojik  gelismelere  bagli  olarak, “endiistriyel dalga hizlari”na
boliimlemektedir. Sekil 1’de de belirtildigi gibi, tarihsel siire¢ icerisinde toplumsal
gelismelere paralel olarak, ekonomi bes dalga boyuna ayrilmaktadir. Dalga boylari,
ekonominin ilgili yillar igerisindeki dinamizmine bagli olarak degisiklik gostermektedir ki,
ekonominin refah dénemlerinde dalga boyu yiikselirken, ekonomik daralma dénemlerinde
azalis trendine girmektedir.

1. Dalga 2.Dalga 3. Dalga 4 Dalga 5.Dalga
'J-_ﬁ\ '/'—H-\ -~ '/-'_~'\ P
- Y - Y - . - Y - Y
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Demair Celik Icten Patlamah | Havacilik Genetik
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Sekil 1. Ekonomik gelismeler ¢ercevesinde olusan “Ekonomik Dalga Hizlar1”
Kaynak: (Schumpeter, 1974: 64)’den aktaran (Ozgiiler, 2003: 19)

! Bu noktada H.Erkan ve C.Erkan bilginin, bilimsel degisimlere bagli olarak farkli 6zellikler tagidigini dile
getirmektedir. Buna gére, “Ilk bilimsel devrim olan Newton Fizigi; bilimsel diisiince sistemi ve mekanik
paradigma olarak; sanayi toplumundaki bilimsel, teknolojik, ekonomik, sosyal, politik ve kiiltiirel gelismeleri
sekillendirip yapilandird. Tkinci bilimsel devrim olan Kuantum Paradigmas: ise insanlig1 Bilgi Uygarlig1 ve
Bilgi Toplumuna tasiyor. Mikro elektronik ve mikro biyolojideki teknolojik yenilenme; ekonomik ve sosyal
alanlarin sistem, yap1 ve isleyisini tiimilyle degistirdigi gibi, politik ve kiiltlirel sistemleri de yeniden
yapilandiriyor. Yeni diisiince sistemi i¢cinde doga ve evreni algilama ve acgiklama anlayisi; bagka bir deyimle
bilimsel agiklama anlayis1 timiiyle degisti. Mekanik diigiincenin noktasal, tek yonlii ve kesin neden-sonug
iliskisine dayali bilimsel agiklamalari; ¢oklu, karsilikli, kesin olmayan, olasiliklara dayali ve kendi arasinda
ag olusturan etkilesim sistemlerine doniistii. Bilimsel diisiince paradigmasmin bu yenilenmesinde, Biligsel
Teori (Cognitive Theory) ile Ag (Network) Modelleri yeni yaklagimlar olarak 6ne ¢iktilar. Yeni yaklagimlar,
Kuantum Mantig igindeki yeni agiklama semalar1 olarak, birbiriyle kismen kesisen, kismen dislayan, yeni
bilimsel yaklagimlar olarak Computationalist ve Connectivist modeller 6ne ¢ikti.” (Ayrintili bilgi igin bkz.
Erkan ve Erkan, 2006: 15)
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Birinci dalganin yer aldig1 1785-1845 yillar1 arasindaki yerlesik hayata adaptasyon
stireci igerisinde; suyun tarimsal faaliyetlerdeki etkisiyle artan, tekstil sektdriinde dokuma
makinesinin bulunusuyla gelisen ve buharli makinelerin iiretim sanayisinde kullanilarak
dokme demir iiriinlerinin kesfiyle son bulan ana yenilikler meydana gelmistir. Bu siiregte
pamuklu dokuma, tekstil ve demir, ana endiistri sahasi bulmustur. Kémiiriin ve buharin
sanayide kullanilmasiyla -gerekli isgiicii ihtiyacinin karsilanabilmesi i¢in- kentler ve sanayi
bolgelerine yogun gocler yasanmis ve 1845-1900 yillar1 arasindaki ikinci dalgaya gecis
saglanmistir. Buhar giiciiniin deniz tasitlarinda kullanilmasi ve ¢eligin agir tonaj tagima
kapasiteli tasit yapimindaki gelismelerle, ticaret ve ulasim Onemli hale gelmistir.
Otomobilin 1885’de bulunmas1 ve seri olarak fiiretilmesi ile yerlesik yasama gecis siireci
hizlanmis ve sehirlesme siireci ivme kazanmustir. Uciincii dalganin yer aldigi 1900-1950
yillar1  arasindaki 50  yilik  siiregte  yasanan makro  kiiresel  buhranlar
(somiirgelesme/bagimsizlik olusumu, savaslar, petrol krizi vb.) ekonomik yapinin gelisme
stirecini yavaslatmistir. Elektrik motorunun, iiretim siirecine dahil edilmesiyle birlikte,
fabrikalarda seri iretim yapilabilir hale gelmis ve oOzellikle otomotiv/yan sanayinin
destekleriyle olusan otomobil fabrikalariyla ekonomik organizasyonda da karteller
olusmustur. Dordiincii dalganin yer aldigi 1950°1i yillardan baslayan donemde vakum
tiiplerin bulunmasiyla yapilan ilk bilgisayar ve transistoriin bulunmasi hiz kazan elektronik
sanayi ana yeniliklerden sayilmaktadir. Otomotiv ve kriz ekonomileri sonucu petroliin en
onemli hammadde olarak kabul edilmistir. Elektrigin sehirlerde yaygin olarak
kullanilmasiyla birlikte dayanikli tiiketim mallarin iiretimi temel endiistrilerden biri haline
gelmistir. Ugak gelisimi yayginlagsmasi ile telgraf, telefon, teleks, haberlesmenin de yaygin
kullanildig1 bu donemde ve kiiresellesmenin de etkisi ile ¢ok uluslu sirketlerin oligopolistik
rekabeti yasanmustir. 1999-2020 aras1 yillar1 kapsayan -iginde bulundugumuz- besinci
dalga doneminde -bilim, teknoloji ve bilisim alaninda yasanan gelismeler neticesinde- is ve
toplumsal yasamin her alaninda bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullaniminda biiytik bir
artis meydana gelmis ve gelmeye devam etmektedir. Bu siirecte bilgi, ekonomik
yapimin/toplumun vazgecilmez bir 6gesini olusturur hale gelmektedir (Laszlo ve Laszlo,
2007; Kaner ve Karni, 2007).

XVIII. yiizyillda o6zellikle dokuma endiistrisinde saglanan teknik ilerlemelerle
baslayan sanayi devrimine paralel olarak oldukc¢a gii¢lii bir ivme kazanan “sanayi sonrasi
toplum” ya da “bilgi toplumu”nda; mal iiretiminin giliciinii hizmet iretimi almakta,
istihdam yapis1 i¢inde teorik bilgi sahibi yeni bir sinif olugmakta ve bilgi, temel bir liretim
faktorii haline gelmektedir. Nitekim T. Stoiner, sanayi sonrasi toplumda bilginin artan
onemi lizerinde durmakta ve bilginin giiniimiizde modern iiretim sistemlerinin en dnemli
girdisi haline geldigini belirtmektedir. Bununla birlikte iiretimde emek, sermaye ve toprak
faktorlerine yonelik talep, bilgi talebine gore azalmaktadir. Ona gore, bilgiye dayali
ekonomik sistemde, istihdam yapisi, hizmet sektoriine lehine bir degisim gostermekte,
ekonomik islemler krediye dayali hale gelmekte ve iilke ekonomileri uluslar arasi bir
yapiya biirlinmektedir (Stoiner, 1983: 31; Ergazakis vd. 2005: 18). Japonya’nin bilgi
toplumuna ulagmak i¢in ilk kalkinma planim (Masuda, 1971; Masuda, 1981) hazirlayan
Y.Masuda, ABD’de “sanayi sonrasi toplum” olarak adlandirilan yeni toplumu “bilgi
toplumu” olarak tanimlamakta ve toplumun o6zelliklerini yenileyici teknoloji,
sosyoekonomik yap1 ve degerler olmak iizere iiclii siniflandirmayla ele almaktadir.
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Sanayvi Toplumu Bilgi Toplumu
Yenilikei Oz BuharMakinesi Bilgizayar
Teknuldji TemelFonksivon | Fizik, emegn tkamesi Zihmi emefin tkamesi
Uretim Giicil MMadditiretim giicii Enformasyon iretime giicii
Sosvoekonomik | Urinler Faydalimallarve hizmetler Enformasyon, teknoloji, bilg
) Yap Uretim Metkezi Modem fabnka Enformasyonhizmetlen
Pivasa Yeni diinya, sémiirgeler, Bilgl sinilannda ve
titketici satin alma giicii enformasyon alanmda artig
Lider Endiistnler | Imalat sanayisi {makine sanayi | Entelektiiel endiistriler (siradan
kimya sanayi) bilg ve ilnu bilg)
Endiistrivel Yap: | Bmncil, tkincil ve figiineiil Matns endiistyel vap:
endiistriler (dérdiinciil endiistn sistemlen)
Ekonomik Yapi Mal ekonomisi (isb &lirmii, Sineyik eneyi {ortak iiretim ve
iiretim ve titketim ayrimu) faydalanma)
Sosyoekononuk Fiyatilkesi {arz-talep dengest) | Amagilkesi (ortak len besleme
Ilke kest)
Sosyoekononuk Ginsim (Gzel, karmuve dglined | Gondlli toplubuklar (verel ve
Ome sektir) bilgi topluluklar)
Sosyoekononuk Sermayenin dzel miilkiyet, Altvaps, ortaklik prensibi, sosyal
Sistem serbestrekabet faydanm dnerm
Tophum Bigimi St fls tophum (merkez gic, Fonksivonel toplum (gok
stneflan kontrol) metkez, fonksivon, otonomi)
Ulusal Hedef Gayn ulusal refah Gaynsafiulusal talimin
Hiikiimet Bigimi Parlamenter dernokrasi Eatilimes: demokrasi
Sosyal Degismede | Iscihareketlen, grevler Sivil hareketlerve sonmlar
Giig Merkezlen
Sosyal Problem Igsizhik, savas, fasizim Gelecek soku, terdr, kigisel
dokunulmazlik ihlali
Enllen Asama Yitksek kitlese] titketim Tilksek kitlesel bilg iiretinm
Degerler Deger Olgtilend Maddi degerler Zaman degen
Etik degerler Temelinsan haklan, Kigizel disiplin, sosval katilim
insancillik
Zamann Fuln F.énesans (birevin Globalizm (insan ve doga ortak
dzgirlesmesi) vasami)

Kaynak: Masuda, 1990: 6-7

Bilgi toplumunda mal iiretiminden hizmet iiretimine dogru goriilen bu hizli gegis ile
birlikte,egitim, saglik, sosyal hizmetler gibi insani hizmetler ve bilgisayar, sistem analizi,
aragtirma gelistirme (Ar-Ge) gibi mesleki hizmetler yogunluk kazanmaktadir (entelektiiel
endiistriler i¢in bkz. Hejduk, 2005: 8-10).Yeni toplumda insanlarin sadece c¢alistiklar1 yer
degil, aym1 zamanda yaptiklar islerin tiirii de degismektedir (bkz. Hatch ve Dyer, 2004).
Sanayi toplumunda yar1 vasifli isgiler ¢alisan simf icinde en kalabalik grubu
olusturmaktaydi ki, bilgi toplumunda, teknik ve profesyonel sinif, yani P.Drucker (1998)
tarafindan “bilgi iscisi” olarak nitelenen bilim adamlari, teknisyenler, miihendisler,
Ogretmenler sayica artmis ve toplumun ana merkezi konumuna yerlesmislerdir (Drucker,
1998a: 7). Buna bagli olarak toplumdaki giicilin yapis1 da degismektedir. Tarim toplumunda
toprak sahipleri, sanayi toplumunda ise sermaye sahibi igverenler giicii ellerinde
bulundurmaktaydilar. Olusan yeni toplumda ise gii¢, bilgi smifina ait olmaktadir
(Chataway ve Wield, 2000: 807). Sanayi toplumu, mallarin iiretimi i¢in makine ve
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insanlarin  koordinasyonuna dayanmaktaydi. Yeni toplum ise bilgi etrafinda
orgiitlenmektedir (bilginin {iretim performansma etkisi icin bkz. Mc Evily ve
Chakravarthy, 2002). Buna gore, tarim toplumunda toprak ve isgiicii, sanayi toplumunda
sermaye merkezi bir oneme sahip iken, bilgi toplumunda bilgi stratejik bir kaynak haline
gelmistir. Ciinkii, yeni toplumda teorik bilgiyi piyasada yeni {iriin ve hizmetlere basarilt
sekilde doniistiirenler ile egitim ve Ar-Ge harcamalarina en ¢ok yatirim yapan isletmeler ve
toplumlar ancak basarili olabilecektir (Kogut, 2000: 14 vd.) ki, eger bir toplum bilgiyi
iiretir hale gel(e)mezse, bilyiik harcamalarla iirettigi mal ve hizmetler kisa siirede talep
edilmeme riskiyle karsi karsiya kalacaktir(Carlucci ve Schiuma, 2006: 38). Sanayi
toplumunun ortaya ¢ikmasinda en 6nemli etken -belirtildigi gibi- buhar makinesi, elektrik,
icten yanmali motor gibi enerji teknolojilerinin bulunmasidir. Bilgi-iletisim (biligim)
teknolojilerinin ortaya ¢ikip hizla gelismesi de benzer bir etkiyi yeni olusan toplumda
olusturmustur. Bu noktadan hareketle iletisim ve bilgisayar teknolojileri; daha yetenekli
isgiicline gereksinim dogurmakla birlikte verimliligi arttirma ve rekabetci istiinliik elde
etmek i¢in daha yiiksek degerlere sahip iirlinler olugturma yetenegiyle, iktisadi gelisme
acisindan ivmesel bir 6nem teskil etmektedir (bkz. Akin, 1999).

Bilgi toplumunun olusmasiyla kurulan yeni ekonomide bilgi, ekonominin de
temelini olusturmaktadir ki bu noktada D.Tapscott (1996)’da belirlenen bilgi ekonomisinin
(yeni ekonomi) genel 6zellikler 6nem teskil etmektedir.

Bu ¢er¢evede Keviik (2006) tarafindan derlenen ilkeler sunlardir (Keviik, 2006: 6-
8; Tapscott, 1996, 44; Behan ve Holmes, 1990: 17vd.) :

Bilgi ekonomisi yeni bir ekonomidir (bilgi entegrasyonu): Bilgi ekonomisinde, bilginin
yaratilmasi, hem bilgi iscilerine hem de bilgi tiiketicilerine yani insanlara aittir. Mal ve
hizmetlerin icerigi misteri fikirleri tarafindan belirlenirken, bilisim teknolojisi mal ve
hizmetlerin bir parcasit haline gelecektir. Bu nedenle bilgi ekonomisinin en Onemli
ozelliklerinden biri, biitiin iktisadi faaliyetlere bilginin entegre edilmesidir. Diger bir
ifadeyle, iktisadi faaliyetlerdeki bilgi yogunlugunun goreceli olarak onemli oranda
artmasidir. S6zii edilen bu hususlar bilgi ekonomisinin yeni bir ekonomi oldugunun
gostergesidir.

Bilgi ekonomisi yenilik temelli bir ekonomidir (inovasyon): Inovasyon, Latince
“innovare” kokiinden tiiremis, “yeni ve degisik bir sey yapmak” anlamina gelen bir
kelimedir. Iktisadi literatiirde inovasyon; bilim ve teknolojinin ekonomik ve toplumsal
fayda saglayacak bicimde yenilenmesi olgusunu karsilamaktadir. Bilgi ekonomisinin ilkesi
kendi iirliniiniin modasin1 kendin gegir olacaktir. Eger yeni ve basarili bir {iriin gelistirilmis
ve piyasaya siiriilmiisse, hedef bu iiriiniin daha gelismisinin ortaya g¢ikarilmasi ve ilk
iriiniin modasmin geg¢irilmesidir. Bilgi ekonomisinin diger bir ilkesi de yenilik ve
yaraticiliktir. Giiniimiiz rekabetinde basarili olmanin belki de en 6nemli faktorii yenilik ve
yaraticilik ile yeni iirlinleri piyasaya sunmaktir (bkz. Teece, 2007).

Bilgi ekonomisi sayisal bir ekonomidir (sayisallastirma): Bilgi Ekonomisinde her tiir
bilgi, ses, yazi, gorlintii vd. bilgisayar aglar tarafindan iletilmektedir. Biiyiik miktarlarda
bilgi son derece hizli, ucuz ve giivenilir bir sekilde alicilarma ulagmaktadir. Bilgi
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ekonomisinde, cep telefonlari, tasinabilir bilgisayarlar vs. yaygm olarak kullanilmasi
ekonomiyi sayisallagtirmaktadir. Bu ekonomide, eskilerinin yerine gegen veya eski yapilari
tamamlayan ucuz baglanti ve internet ile yeni elektronik dagitim kanallar1 olugsmaktadir.
Bilgi aglar1 ve bilginin sasyisallagsmasi, bilginin ticarete konu olmasi siirecini
hizlandirmaktadir (Amit ve Zott, 2001: 3 vd.).

Bilgi ekonomisinde sanallasma onemlidir (sanallasma): S6z konusu sanallagma
ekonominin yapisini, kurumlarim tiirlerini ve aralarindaki iligkileri, dolayisiyla ekonomik
faaliyetin bizzat kendisini degistirmektedir. Internet iizerinden insanlarin alisveris yaptigi
herhangi bir yer anlamina gelen sanallagsma, ekonominin yapisini ve ekonomik siireci
degistirmektedir (bkz. Kakabadse vd., 2001).

Bilgi ekonomisi bir ag (sebeke) ekonomisidir (entegrasyon-internet aracihigi ile
iletisim): Bilgi ekonomisi iletisim aglartyla biitiinlesen bir ekonomidir (bkz. Parhankangas
vd., 2005). Iletisim aglarinin gelismesi ve klasik ana bilgisayar sisteminden web tabanl
sisteme dogru gerceklesen kayma is diinyasinda 6énemli doniisiimlere neden olmaktadir.
Yeni teknoloji ve iletisim aglar kiiciik 6lgekli isletmelere biiytlik 6lcekli isletmelerin sahip
oldugu odlgek ekonomileri ve kaynaga ulasma gibi ana avantajlara sahip olma olanagi
sunmaktadir. Ote yandan, biiyiik 6lcekli isletmelerin belli dezavantajlar1 (kat1 biirokrasi,
hiyerarsik yap1 ve degisim giicliigli) kiicik isletmelerde bulunmamaktadir. Sebeke
Ekonomisi; bilgi teknolojileri, haberlesme, elektrik, ulastirma gibi u¢ noktalar ile
aralarindaki iletisim baglarindan olusan ve bir sebeke diizeni iginde yapilanan sektorlere
denir. Sebeke ekonomilerinin bazi énemli 6zellikleri vardir; Bunlardan ilki dissalliklardir.
Sebekeye yeni u¢ noktalar eklendikce, sebekenin degeri sebekeyi olusturan birimlerin
degerini asar. Ornegin, tek basma bir faks makinesi herhangi bir ise yaramazken, faks
kullanicilariin sayisinin artmasi ile faks makinesinin faydasi da artar. Geleneksel
ekonomide bir iiriin ne kadar kitsa degeri de o kadar fazladir. Oysa bilgi ekonomisinde bu
kural tersine islemektedir. Bir sebeke {iiriinliniin degeri, onunla baglanti kurabilecek
iiriinlerin sayisina bagli olarak artmaktadir (6rnek bir e-devlet modeli ig¢in bkz. Clark,
2003).

Bilgi ekonomisinin hakim sektorii ii¢lii bir olusumdur (sektorel degisim): Sanayi
ekonomisinde “otomotiv”’ anahtar sektor konumundayken, bilgi ekonomisinde hakim
ekonomik sektor diger tiim sektérlerin refah yaratmasina giden yolu teskil eden bilgisayar,
iletisim ve eglence sanayilerinin biitiinlesmesiyle olusan “yeni medya sektori”diir. Bu
biitiinlesme tiim sektorlerin temeli haline gelmeye baslamaktadir (Puranam ve Srikanth,
2007: 4). Yeni medya tiim sanat etkinliklerini, bilimsel arastirmalari, egitimi ve isletmeleri
doniistiirmektedir. Insanlarm is yapma, ¢alisma, eglenme, yasama ve diisinme yontemleri
degismekte, en 6nemlisi bu yeni sektor tiiketim ve iiretim faaliyetlerine iliskin degerler
izerinde biiyiik bir etki yapmaktadir (Cetron and Davies, 2008: 40).

Bilgi ekonomisi bir hiz ekonomisidir (ivedilik): Sayisal veriler iizerine kurulmus bir
ekonomide, isletme basaris1 ve iktisadi faaliyetler agisindan hiz anahtar bir degiskendir.
Uriin yasam siireleri siiratle kisalmaktadir. Bugiiniin isletmesi cevresel bilgi ve iletisim
akimina aninda tepki verebilen gercek zamanli bir isletmedir. Miisteri siparisleri elektronik
yoldan alinarak es zamanl olarak islenmektedir (Drucker, 1998b: 125).
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Bilgi ekonomisinde aracilar biiyiik oOl¢iide ortadan kalkmaktadir-(aracisizlasma):
Uretici ve tiiketici arasindaki aracilar dijital iletisim aglar1 sebebiyle ortadan kalkacaktir
(Brauner ve Becker, 2006: 64). Araci isletmeler, yeni islevler listlenmez ve kisiler bunlara
yeni degerler yiiklemezlerse ortadan kaybolacaklardir. Ozel ve kamu sektdriinde birgok
kurum tiiketicileriyle aglar aracilifiyla dogrudan temas kuracaklar ve aracilarini biiyiik
Olgiide islevsiz birakacaklardir. Oteller, havayollar1 gibi kurumlar rezervasyonlar igin
acentelerle is yapmak yerine dogrudan miisterilerine ulasacaklardir (bkz. Bhattacherjee and
Hirschheim, 1997: 5 vd.).

Bilgi ekonomisi kiiresel bir ekonomidir (kiiresellestirme): iki kutuplu diinyanin
ayrismasindan sonra, iktisadi duvarlarin énemli Sl¢iide ortadan kalktigi, dinamik, yeni ve
degisken kiiresel bir ¢evre ortaya ¢ikmistir. Bu durum, bilgi ekonomisinin yiikselisiyle
ilgilidir. Artik “yerel/uluslararasi bilgi” diye bir sey bulunmamaktadir. Giiniimiizde ister
ulusal, ister bolgesel isterse yerel alanda olsun sinirlari kaldiran tek diinya ekonomisi
haline gelen bilgi ekonomisi gecerlilik gostermektedir (Chinn, 2007: 17).

Bilgi ekonomisinde iiretici ve tiiketici farki belirsizlesmektedir (iiretici-tiiketici
biitiinlesmesi): Kitle iiretiminin yerini biiylik miktarlarda misteri isteklerine gore iiretimin
almasiyla birlikte, iireticiler bireysel tiiketicilerin zevk ve ihtiyaglarima uygun 6zel mal ve
hizmetler olusturmak zorunda kalmislardir (Chang ve Chieng, 2006: 936). Bilgi
ekonomisinde tiiketiciler, fiilen iiretim silirecine katkida bulunabilmektedirler (Karim,
2006: 7).

Bilgi ekonomisinde iiretim miktar1 arttikca, iiretim maliyeti azalmaktadir (dlcek
ekonomisi): Geleneksel ekonomilerde bu azalma belirli bir seviyeye kadar gecerlidir.
Belirli bir liretim miktarindan sonra ortalama maliyetler yeniden ylikselmeye baglar fakat
bilgi ekonomisin de bdyle bir engelleyici faktér bulunmamaktadir (Kakabadse ve
Kakabadse, 2000: 10-11). Artan dretimle birlikte marjinal maliyet, sifira dogru
yaklagmaktadir.

Bilgi ekonomisi bilgi mallarim1 ortaya cikarmistir (bilgi-yogun mallar): Bilgi
ekonomisinde bilgiye dayali veya bilgi yogun mallar ortaya ¢ikmaktadir. Herhangi bir mal,
icindeki bilgi yogunlugu arttik¢a bu tip mallarin marjinal maliyeti sifira yaklasir, tiiketimde
rekabet ortadan kalkar ve kamusal mallarla ayni nitelikleri tasir hale gelir.

Bilgi ekonomisi siirtiismesiz bir ekonomidir (internet ekonomisi): Bilgi ekonomisi,
internet ekonomisini karakterize etmek amaciyla onunla 6zdeslesen bir kavram olarak da
kullanilmaktadir. Kisisel bilgisayar ve internetin yayginlagmasiyla genisleyen bilgi; mal ve
hizmetler ile alict ve saticilarin karsi karsiya getirilmesi sorununu biiyiik O6lgiide
azaltmaktadir.

Bilgi ekonomisi bilginin katma deger yarattigimi kabul eder (yayilarak degerlenme):
Katma degerli tirlinler (kazanglar) daha c¢ok bilgiyi gerektirirken, daha ¢ok bilgi daha fazla
katma deger yaratir. Herhangi bir firma yeni bir bulus, bilgisayar programi ya da yontemi
yarattiktan sonra, diger firmalar da orijinal iiriinii gelistirebilir. Bu firmalar orijinal {irliniin
uyarlanmasi, ilerletilmesi ya da wuygulanmasi yoluyla katma degerlerini nasil
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artirabileceklerini 6grenirler. Daha ¢ok 6grenme {iriinlin bir sonraki nesillerinin daha
yiiksek katma degerli olmasina yol agar. Bu durum daha ¢ok yenilik ve uyarlama yapma
gibi faaliyetleri uyarir. Bu sekildeki bulus, 6grenme ve katma deger dongiisii mevcut
teknolojinin tiim karlar1 ger¢eklesene kadar stirer.

Bilgi ekonomisi bazi sosyal problemleri de beraberinde getirmektedir (catisma): Yeni
bir ekonominin esiginde, gii¢, giivenlik, esitlik, kalite, is hayat1 kalitesi ve demokratik
siirecin gelecegi gibi bir takim sorunlar1 beraberinde getiren yeni bir politik ekonominin
basladig1 da goriilmektedir. Teknoloji ve kiiltiir etkilesimi sorunlarinin bas gosterebilecegi
tartisilmaktadir (bu baglamda bir faktor analizi i¢in bkz. Moffett vd., 2002). Calisma
hayatinda bilgi iscilerinin gerektigi sekilde yonetilememeleri veya gereken bilgi, yetenek
ya da motivasyona sahip olmayan insanlarin hayat standartlarindaki azalmalar 6nemli
problemler olarak ortaya c¢ikacaktir. Hemen her sektorde teknolojinin hizli bir doniisiim
baslatmasi bir¢ok kurumda ciddi direnglerin gosterilmesine neden olacaktir. Gelisen
teknolojilerin diktator rejimler tarafindan kotiiye kullanilmasi ve niikleer teknolojinin
korsanlarca elde edilme ihtimali, iletisim aglar1 ve biligsim teknolojisinin kii¢iik devletlerce
yerel savaglarda kullanilmasi ve benzeri bir¢ok sorun bilgi ekonomisinde dikkate alinmasi
gereken konulardir (bkz. Clarke, 2006; Steensma ve Lyles, 2000).

Bu genel tanimlamadan hareketle, M.U. Porat (1977)’ye gore eger bugiin bir bilgi
toplumundan s6z ediliyorsa, bunun istatistik olarak ortaya konulmasi, bu amagla da
enformasyon hizmetleri iiretimi, islenmesi ve dagitimmin milli gelir i¢indeki payinin
belirlenmesi gerekmektedir® (Dura ve Atik, 2002: 43). Giniimiizde nemi gittikge artan
“bilgiye dayali ekonomi” ya da “bilgi ekonomisi” adi verilen yeni ekonomik sistemde,
bilgi iletisim teknolojilerine (BIT) hizla uyum géstere(bile)n iilkelerin, sosyo-ekonomik
gelismislik diizeyleri direkt olarak artmaktadir (Allouche vd.,1999: 12). Bu cergevede,
Tiirkiye’nin bilgi ekonomisi performansi énem arz etmektedir. Bilgi ekonomisinin genel
ozellikleri dikkate alarak, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan rutin olarak
hazirlanan ve Tirkiye’nin bilgi ekonomisi performansimi gosterdigi diisiiniilen “Bilim,
Teknoloji ve Bilisim Istatistikleri” dnem kazanmaktadur.

2. BILIM, TEKNOLOJI VE BILiSIM iSTATISTIKLERI

1926 yilinda “Merkezi Istatistik Dairesi” ad1 ile kurulan ve 2005 yilindan itibaren
5429 sayih Tiirkiye Istatistik Kanunu ile bugiinkii adin1 alan Tiirkiye Istatistik Kurumu

2 Marc U. Porat ¢alismalarinda, bilgi sektdriiniin ekonomik sistem igindeki etkilerinin ancak istatistiksel
calismalarla saglanabilecegini savunarak, 1976 yilinda ABD Ticaret Bakanligi onderliginde “The
Information Economy: Definition and Measurement” adli projeyi uygulamistir. Bu c¢alisma bilgi
ekonomisinin istatistiklerinin hesaplanmasinda éncii olmustur. Ilgili arastirmada Porat, madde ve enerji
sektoriinden olusan ¢ift kutuplu bir ekonomik model gelistirmis ve bu iki sektériin ABD milli hasilasina olan
etkilerini ortaya koymustur. Bulgular, ABD ekonomisinin, enformasyon ekonomisine doniistiiglinii ortaya
koymustur. Nitekim, toplam bilgi faaliyetleri, ABD gayrisafi milli hasilasinin %46’sim1 olusturmustur (Porat,
1977: 12 vd.)
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(T["HK)3; Tiirkiye’deki resmf istatistiklerin {iretimine ve organizasyonuna iliskin temel ilke
ve standartlara gore; lilkenin ihtiya¢ duydugu alanlarda veri ve bilgilerin derlenmesini,
degerlendirilmesini, gerekli istatistiklerin iiretilmesini, yayimlanmasini, dagitimin
saglamakla gorevli kurumdur.

TUIK, 16 baslik ile siniflandirdigs istatistiksel dlgiimlerinden olan “Bilim Teknoloji
ve Bilisim Istatistikleri”, Tiirkiye’nin bilgi ekonomisi performansinin belirlenmesinde
etkindir. Bilim, Teknoloji ve Bilisim Istatistikleri kendi arasinda;

a) Sektorlerin teknolojik yenilik yapma, yeni {iriin ve proses gelistirme, yeni
teknolojiyi kullanma ve teknolojiyi yayma konusundaki c¢alismalarinin ve yenilik
yapabilme yeteneklerinin tespiti amaciyla derlenen Teknoloji Yenilik Istatistikleri,

? Tiirkiye Istatistik Kanunu’na Madde 18’e gore, Tiirkiye istatistik Kurumunun gorev ve yetkileri sunlardur:
“a) Resmi Istatistik Programini hazirlamak.

b) Program ile belirlenen istatistiki faaliyetlerin yiiriitiilmesini organize etmek ve uygulanmasini
saglamak.
¢) Resmi istatistiklerin iiretimi sirasinda kullanilacak istatistiki yontemleri, tanimlari, siniflamalar1 ve
standartlari, ulusal ve uluslararasi normlara uygun olarak belirlemek.
d) Ulkenin ekonomi, sosyal, demografi, kiiltiir, cevre, bilim ve teknoloji alanlar1 ile gerekli goriilen diger
alanlardaki istatistiklerini derlemek, degerlendirmek, analiz etmek ve yayimlamak.
e) Resmi istatistik sonuglarinin bilimsel ve teknik agiklamalarini yapmak.
f) Istatistik alanindaki bilimsel arastirma teknikleri ile istatistiki yontem ve bilgi teknolojilerine iliskin
gelismeleri takip etmek ve bunlarin uygulanmasi i¢in gerekli 6nlemleri almak.
g) Istatistik alanindaki ulusal ve uluslararasi éncelikleri dikkate alarak istatistiki veri ihtiyaci duyulan
alanlar1 ve veri derleme yontemlerini ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi icinde belirlemek.
h) Programin kurum ve kuruluslara verdigi resmi istatistik gérevlerinin yerine getirilmesini izlemek, bu
kurumlarca {iretilen istatistiklerin uluslararasi standartlara uygunlugunu incelemek, kalite kontroliinii
yapmak ve bu konularda teknik destek ve koordinasyonu saglamak.
i) Kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedigi temel ilkeler ¢er¢evesinde, Kurumun orta
ve uzun vadeli strateji ve politikalarmi belirlemek; Kurumun stratejik planlarina, yillik amag ve
hedeflerine bagli olarak teskildt yapisini, hizmet kalite standartlarini, yonetim hizmet ve siireclerini
stirekli gelistirici tedbirler almak.
j)Programin uygulanmasina iliskin Yillik fzleme Raporlarmi hazirlamak.
k) Istatistiki bilgilerin saklanmasini, kullanictya sunulmasini, bu alanlara iliskin sistemlerin
gelistirilmesini ve bu amacla ulusal ve uluslararas: bir bilgi ag1 ve bilgi akis sisteminin olusturulmasini
koordine etmek.
I) Ulusal kayit sistemlerinin olusturulmasinda standartlari tanimlamak, uygulamak ve kurumlar arasi
koordinasyon ile uygulanmasini saglamak.
m) Uluslararas1 diizeyde karsilastirmalar yapmak amaciyla diger iilkelere veya iilke gruplarina ait
gostergeleri takip etmek, degerlendirmek ve gerekli durumlarda yayimlamak.
n) fhtiya¢ duyulan alanlarda veri iiretilmesi, teknik kapasitenin gelistirilmesi ve giiglendirilmesi amaciyla,
ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla igbirligi i¢inde arastirma ve teknik yardim projeleri
hazirlamak, gelistirmek ve yiiriitmek.
o) Istatistikle ilgili konularda diger iilkelerle ve uluslararasi kuruluslarla isbirligini saglamak ve
uluslararasi toplantilar diizenlemek.
p) Kanunla verilen diger gorevleri yerine getirmek.

Bagkanlik, yiiksek 6gretim kurumlarinin gérevleri sakli kalmak sartiyla, Kurumun gorev alanina giren
konularda tiniversiteler ve diger egitim kurumlart ile isbirligi yaparak ulusal ve uluslararasi egitim ve
aragtirma merkezleri kurabilir.”
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b) Bilgi toplumu olgiitlerinin belirlenmesine yonelik bilisim teknolojilerinin
kullanim1 ve yaygimlhigin1 dl¢gmede faydalanilacak istatistiklerin iiretilebilmesi i¢in yurt ici
ve uluslararast kuruluslarla isbirligi yapilarak elde edilen bilgiler sunulma igin “Biligim
Teknolojileri Kullanimi1”,

¢) Tirkiye'de arastirma-gelistirme faaliyetleri ve bu faaliyetlerin yiiriitilmesinde
kullanilan insan giicii ve finansal kaynaklar ile yapilan harcamalarin tespiti amaciyla;
kamu, sanayi ve yiiksekdgretim kesiminden elde edilen bilgileri sunabilmek i¢in hazirlanan
“Ar-Ge Istatistikleri”

olmak {iizere {i¢ boliime ayrilmaktadir.

2.1 Teknolojik Yenilik istatistikleri

Teknolojik yenilik istatistikleri, sektorlerin teknolojik yenilik yapma, yeni {iriin ve
stire¢ gelistirme, yeni teknolojiyi kullanma ve teknolojiyi yayma konusundaki
caligmalarinin ve yenilik yapabilme yeteneklerinin tespiti amaciyla; bu konuda standart bir
metodoloji olan “Oslo El Kitabi”na uygun olarak derlenmektedir.Sanayi sektoriinde
(Madencilik, tasocakc¢iligi, imalat sanayi, elektrik, gaz ve su) 10 ve daha fazla ¢alisan1 olan
girisimler ile hizmet sektoriinde (Toptan ticaret, mali araci kuruluslarin faaliyetleri,
bilgisayar ile ilgili faaliyetler, arastirma ve gelistirme hizmetleri, mimarlik, miithendislik ve
ilgili teknik danigmanlik faaliyetleri, teknik test ve analiz faaliyetleri) 10 ve daha fazla
calisani olan girisimlerden 6rnekleme yontemi ile belirlenenler kapsanmustir.

Teknolojik Yenilik Istatistikleri’nin degerlendirilmesinde; verilere zemin olusturan
metaveri tanimlanacak ve ulagilan bulgular yorumlanacaktir.

2.1.1 Metaveri: Tanimlamalar ve Sistematik

Girisim, birinci derecede karar alma 6zerkligini kullanarak, mal veya hizmet iireten bir
organizasyon bic¢imidir. Girisim, bir veya birden fazla faaliyette bulunabilir. Girisim ve
yasal birim arasindaki iligki; bir girisim ya yasal birime ya da yasal birimlerin birlesimine
karsilik gelmesi ile ifade edilmektedir.

Ana faaliyet, girisimin faaliyet konusu birden fazla ise, ana faaliyet, gayri safi satig
hasilatinin en ¢ok yaratildig: faaliyettir. Girisimin birden fazla faaliyetinin gayri safi satis
hasilat1 birbirine esit ise, bu durumda en ¢ok calisanin yiiriittiigii faaliyet ana faaliyettir.

Uriin yeniligi, mevcut 6zellikleri veya éngériilen kullanimlaria gore yeni ya da énemli
derecede iyilestirilmis bir mal veya hizmetin ortaya konulmasidir. Bu; teknik 6zelliklerde,
bilesenler ve malzemelerde, birlestirilmis yazilimda, kullaniciya kolayliginda ve diger
islevsel 6zelliklerinde 6nemli derecede iyilestirmeleri icermektedir.

Yeni iiriinler, ozellikleri ve ongoriilen kullanimlar1 agisindan, girisim tarafindan daha
once tlretimis TUriinlerden Onemli derecede farklilasan mal ve hizmetlerdir. Ilk
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mikroislemciler ve dijital kameralar, yeni teknolojiler kullanilarak {iretilen yeni iiriinlerin
ornekleri olmustur.

Mevcut iiriinde yapilan 6nemli derecede iyilestirmeler, malzemelerde, bilesenlerde ve
performansi artiran diger 6zelliklerdeki degisiklikler yoluyla ortaya ¢ikmaktadir. Giyim
esyalarinda nefes alabilir kumaglarin kullanimi, iiriin performansini iyilestiren yeni
malzemeler kullanimini kapsayan bir {iriin yeniligine 6rnektir.

Hizmetlerde iiriin yenilikleri; saglanma big¢imlerinde yapilan 6nemli iyilestirmeleri
(6rnegin, verimlilik ve hiz agisindan), mevcut hizmetlere yeni fonksiyonlar veya 6zellikler
ilave edilmesini veya tiimiiyle yeni hizmetlerin piyasaya siiriilmesini icerebilir. Buna 6rnek
olarak, Internet iizerinde iiriin bilgileri ve gesitli destek islevleri gibi yeni hizmetlerin
licretsiz olarak misterilere sunulabildigi web sitelerinin olusturulmasi, yliksek derecede
iyilestirilmis hiz ve kullanim kolayligi getiren internet bankaciligi hizmetleri veya
misterilerin kiralik araglara erigimini kolaylastiran eve teslim, evden alim hizmetlerinin
ilavesi gibi 6nemli yenilikler verilebilir. Uriin yenilikleri; kiiciik ¢apl degisiklikler veya
iyilestirmeleri, rutin ylikseltmeleri (upgrade), diizenli mevsimsel degisiklikleri
(konfeksiyon modelleri gibi), mal veya hizmetin islevini, 6ngdriilen kullanimini ya da
teknik 6zelliklerini degistirmeyen tasarim degisikliklerini, diger girisimlerden satin alman
mal veya hizmetlerin yeniden satilmasini igermez.

Siire¢ yeniligi, yeni ya da onemli derecede iyilestirilmis bir iiretim veya dagitim
yonteminin gergeklestirilmesidir. Bu yenilik; teknikler, te¢hizat veya yazilimlarda énemli
degisiklikler icerir. Uretim y&ntemlerinde yapilan yenilik icin, bir {iretim hattinda yem
otomasyon techizatinin uygulanmasi, otomatik ambalajlama ve iiriin gelistirmek igin
bilgisayar destekli tasarim gergeklestirilmesi Ornek olarak verilebilir. Dagitim
yontemlerinde yapilan yenilik i¢in, tedarik zincirinde iirlinii takip etmek {izere yapilan
barkod uygulamasi, ulasim araglarinin global pozisyonlama sistemi (GPS) ile izlenmesi
ornek olarak verilebilir. Destek faaliyetlerinde yenilik i¢in, en uygun teslim giizergahinin
belirlenmesi i¢in uygulanan yazilim, satin alma, muhasebe ve bakim sistemleri ic¢in
uygulanan yeni ya da iyilestirilmis yazilimlar 6rnek olarak verilebilir.

Organizasyon yeniligi, girisimin bilgi kullanimini, mal ve hizmet kalitesini ya da is akis
verimliligini artirmak amaciyla firma yapisinda ya da ydnetim big¢iminde yenilik ya da
belirgin degisiklik yapilmasidir. Diger girisimlerle birlesmeler, diger girisimleri satin
almalar, yeni bir organizasyonel yontem eslik etmedigi siirece yOnetim stratejisindeki
degisiklikler organizasyon yeniligi sayilmaz.

Pazarlama yeniligi, mal ve hizmetlere olan ilgiyi artirmak ya da yeni pazar yaratmak
amactyla irlin tasarimi, ambalajlamasi, tanitimi veya fiyatlandirmasinda Onemli
degisiklikleri kapsayan yeni pazarlama ydntemlerinin uygulanmasidir (TUIK, Teknolojik
Yenilik Istatistikleri, Metaveri, http://www.tuik.gov.tr/MetaVeri.do?tb_id=9&ust id=2,
Erisim Tarihi: 10.02.2008).

TUIK’in yayimladig1 bu istatistiki veriler, ilk olarak standart Oslo metodolojisi ve
EUROSTAT tarafindan uygulanmakta olan Avrupa Toplulugu Teknolojik Yenilik Anketi-
2 (CIS 2) ye paralel sekilde, 1995-1997 yillart igin gergeklestirilmistir. 1998-2000 dénemi
Teknolojik Yenilik Anketi ¢galigmast EUROSTAT metodolojisinin revizyon ¢aligmalarinin
sonucunda Avrupa Toplulugu Teknolojik Yenilik Anketi-3 (CIS 3)’ii baslatmasii takiben
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Mart 2002 yilinda gergeklestirilmistir. 2002-2004 yillar1 Teknolojik Yenilik Anketi alan
caligmas1 2005 yili icerisinde Avrupa Toplulugu Teknolojik Yenilik Anketi-4 (CIS 4)’e
gore uygulanmus ve sonuglar 27.01.2006 tarihinde yaymmlanmistir (TUIK, Teknolojik
Yenilik istatistikleri, Metaveri, http:/www.tuik.gov.tr/MetaVeri.do?tb_id=9&ust_id=2,
Erisim Tarihi: 10.02.2008).

2.1.2 Bulgular

Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan gergeklestirilen Tiirkiyenin "2002-2004
Yillar1 Sanayi ve Hizmet Sektorlerinde Teknolojik Yenilikler Arastirmasi" sonucuna gore;

Tablo 2. 2002-2004 yillar1 sanayi ve hizmet sektorlerinde teknolojik yenilikler (%)

TEKNOLOJIK YENILIK
CESITLERI
Sadece )
Sadece dretim | Uriin ve
Avrupa Toplulugunda iriin (mal |  siireci iiretim
Ekonomik Faalivetlerin Teknolojik | ve hizmet) | (proses) | siireci
Istatistiki Smiflamasma Teknolojik venilik veniligi | veniligi | veniligi
| giire Toplam | venilik vapan | vapmavan | vapan vapan yapan
SANAYI 100,00 3438 63,42 30,39 3027 LR
HIZMET 100,00 2590 7410 33,82 2448 4170

Kaynak: TUIK, Teknolojik Yenilik Istatistikleri, 2004

Tablo 2’de de belirtildigi gibi, sanayi sektoriinde (Madencilik, tasocakc¢iligi, imalat
sanayi, elektrik, gaz ve su) 10 ve daha fazla calisan1 olan girisimlerin % 34,58' inin
teknolojik yenilik yaptig1 tespit edilmektedir. Hizmet sektoriinde (Toptan ticaret, mali aract
kuruluslarin faaliyetleri, bilgisayar ile ilgili faaliyetler, arastirma ve gelistirme hizmetleri,
mimarlik, miihendislik ve ilgili teknik danismanlik faaliyetleri, teknik test ve analiz
faaliyetleri) 10 ve daha fazla calisan1 olan girisimlerin teknolojik yenilik yapma orani %
25,90" dir (teknolojik degisimin firma performansina etkileri i¢in bkz. Miller, 2006).
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yeniligi siireci yeniligi siireci yeniligi

Sekil 2. Sanayi ve hizmet sektorlerinde yapilan teknolojik yenilik tiirleri (%)
Kaynak: TUIK, Teknolojik Yenilik Istatistikleri, 2004

Sekil 2°de gosterildigi gibi, sanayi sektoriinde teknolojik yenilik yapan girisimlerin
% 30,89' unun sadece {iriin yeniligi, %30,27' sinin sadece iiretim siireci yeniligi ve %
38,84'liniin ise hem {irlin (mal ve hizmet) ve hem de iiretim siireci yeniligi yaptig1 tespit
edilmektedir. Bu oranlar hizmet sektoriinde sirasiyla % 33,82, %24,48 ve % 41,70 olarak
gerceklesmektedir.

100
O Sanayi @ Hizmet
80 -
60 56,27 5505
46,24
34,58 Bt20 — 30,96
40 :
25,90 24,55
20 || _.>
0 T
Toplam 10-49 50-249 250+
Caligan sayisi

Sekil 3. Sanayi ve hizmet sektorlerinde biiylikliik grubuna gore teknolojik yenilik yapma orani(%)
Kaynak: TUIK, Teknolojik Yenilik istatistikleri, 2004

Sekil 3’de belirtildigi gibi, teknolojik yenilik faaliyetinde bulunma orani, girisimin
biiytikliigii ile birlikte artis gdstermektedir. Calisan sayist 10 ile 49 kisi olan sanayi ve
hizmet sektorlerindeki girisimlerde teknolojik yenilik faaliyetinde bulunma orani sirasiyla
% 31,20 ve % 24,55 iken 250 ve daha {lizeri kisi ¢alisani olan girisimlerde bu oran sanayi
icin % 56,27 hizmet sektorii i¢in % 55,05'c ¢ikmaktadir.
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Tablo 3. Faaliyet kollar1 ve biiylikliik grubuna gore sanayi sektoriinde teknolojik yenilikler (%), 2004

Telmalopk
Telmolojik venilik
Toplam | venilik vapan | vapmsvan
2a18Y1 100,00 3458 542
Madenohkve Tazocakolm 100,00 k) 6843
-E 0y madenciliE 10000 3452 548
-Hampstoal ve dofzl z2r clanmy, s=he sreme ve edid g, petnlve s 100,00 1925 80,77
gikanm s {15 i hirmet faalyalen
-Uranyumvetonumosvha medadlis 100,00 R 100.00
-hlatal cevharler madancilis 100,00 23,70 7630
-Diger madencilk ve pakgha 100,00 3170 8,30
Tmalat Sy 10000 3430 6520
-Lr1dz nmlen ve fpacek Hmalat 100.00 2045 7033
e 100,00 1208 8792
-Teksti] dninled #malsg 10000 1578 7427
-Hvim egven dmalzn, kndom iglenmes ve bovammas 100,00 11483 807
-Drerinintshddame veiglamesd, bard &l (s ve benzerle ls saraghh: 104,00 1766 234
v hogom tdum inzlsh
-AZz; ve manEr drinle {melE (motilys harig) siz, smanve banzad 104,00 42462 5738
mzlzamalenden drderek vaplan spvelam imadzn
-Ezdt hamum kaa ve ke atininln imela 100.00 5300 4700
-Basim ve vavm plak kzsstve benpeni leyiill medyamn goslalmes 100,00 23,10 76,94
-Fook ki, rafins adilmi; pete] dainls ve miklesr valat fmzln 100,00 643 3057
-Eimyasa] madde ve tirinler imakh 100.00 31463 4737
~Plastik vekanguk dininlee imelan 100,00 3531 54,69
-Metalik olmayan diser minsrzl dsinkrn fmalzn 100,00 3058 50,42
-Alla metal samayh 100,00 4170 5821
-Alaking v teghizat heri;; fahrl=nym meg] dninl e imaln 100,00 40,00 60,04
-Bagka yerde amflandm bnam; makine veteghizatimzla 100,00 52,17 4783
-Biiro makinalan ve bilsiszvar makh 100.00 1542 438
-Bagka verd: amflandnbnam g slalrdlli mekine ve cihezlam imalan 104,00 3180 §2,34
-Radya, televizrom, habed sgme teghizan ve clierlen imalzn 100,00 BL61 1232
-T1bbd aletler; hassas ve optik al=ler ve st imala 104,00 4241 3734
-Alotorludan: Gaa, rdmork ve van shmork insli 100.00 3083 4017
-0 ey ulznm areg lrmn {nslsh 100.00 2333 16,67
-Mobilyz imalen; bz verds amfladnbnems diger imaldar 10000 46,72 3328
-Yeniden dagerlandinms 100,00 3524 471
Elektnlk Gazvesn 100.00 1453 75 47
-Elekirik, s27, buharve acak sn neti v dEim 100,00 1833 1167
-Suyun foplamnzs, nobns)ve daimm 100.00 1043 7155
Biiviildiik zrubu (mbasn savma sir
Toplam 100,00 3458 G542
10-44a 100,00 320 {8.80
j0-248 100,00 4424 EN
250+ 100,00 56,27 43,73

Kaynak: TUIK, Teknolojik Yenilik Istatistikleri, 2004

Tablo 3’te de ifade edildigi gibi, sanayi sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin
%34,58’s1 teknolojik yenilik yaparken, %65,45 gibi yiliksek bir orani teknolojik yenilik
yapmamaktadir. Bu sanayi sektoriindeki islemlerden imalat sanayisinin %34,80’1,
madencilik ve tasocak¢iliginin %31,57°si ve elektrik, gaz ve su isleriyle ugrasanlarin
sadece %24,53’1 teknolojik yenilik yapmaktadir. “Radyo, televizyon, haberlesme techizati
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ve cihazlari imalati’nda %80,61 ile en yiiksek oranda teknolojik yenilik yapilirken,

~ 199

“uranyum ve toryum madenciligi’nde hicbir teknolojik degisim saglanamamaktadir.

Tablo 4. Faaliyet kollar1 ve bilyiikliik grubuna goére hizmet sektoriinde teknolojik yenilikler (%), 2004

Teknolojik | Teknolojik
venilik venilik
Toplam vapan yapmavan
Hizmet 1000 15,90 74,10
Toptan Ticaret 100,0 2392 76,08
iﬂmr_luta;tﬂ:ar ve motosikletler digmda kalan toptan ticarst ve ticarst 1000 2302 76,08
omizvonculuin
Tlasarma haberlesme depolama hizmetleri 100,0 22,30 717.70
-Karzyolu tagmacih; boruhath tagmaciliyn 1000 23,12 76.88
-Su yolu teymacihiz 100.0 .26 00,74
-Havayolu taymaciify 1000 7941 20,59
-Destebleyict ve yardmer ulzgtuma fzslivetler; seyzhat acentelerinm 100.0 1202 1708
faclivetlert : e o
-Postave telekemimikasyon 100.0 3217 67.83
Mali araci kuruluslarin faalivetleri 100,0 45,08 5492
-Sigorta ve emeldilik forlan harig, mali arzcs kurubuglarm fasliveten 1000 30,12 4038
-Zonmbu sesval givenlik harig, sigorta ve emeklilik fonlan de mali arao 100.0 3037 4043
kmrihuglarm faalivetlen
Dzl arzer kurulnglare yardmen fazlivetler 100,0 31,69 68,31
Bilgizavarveilgilifaalivetler 100,0 69,08 10,02
Aragnrma ve gelistirme hizmetleri 100,0 49,65 S035
Mimarhk, mithendislik ve ilgili teknik damymanhk faalivetleri 100,0 24,50 75,20
T eknik test ve analiz faalivetleri 100,0 23,20 76,80
Biiviiklik grubu {calizan savisina gore
Toplam 100,0 21590 74,10
10-49 100,0 2433 7545
50-240 100,0 3096 60 04
250+ 100.0 33,03 4405

Kaynak: TUIK, Teknolojik Yenilik Istatistikleri, 2004

Tablo 4’te de belirtildigi gibi, hizmet sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin
%74,10’u  teknolojik yenilik yapmazken sadece %25,90’1 teknolojik yenilik
yapmaktadir.Hizmet sektoriinii olusturan faaliyetlerden; bilgisayar ve ilgili faaliyetleri
%69,98, aragtirma ve gelistirme hizmetleri %49,65, mali araci kuruluslarin faaliyetleri
%45,08, mimarlik, miihendislik ve ilgili teknik danigmanlik faaliyetleri %24,80, toptan
ticaret %23,92, teknik test ve analiz faaliyetleri %23,20 ve ulastirma haberlesme depolama
hizmetleri %22,30 oranlarinda teknolojik yenilik yapmaktadir.

2.2 Bilisim Teknolojileri

Tiirkiye’de, AB ¢ergevesinde baslatilan ve yiiriitiillmekte olan “e-Avrupa” ve “e-
Avrupa+” girisimini destekleyici bilgi toplumu olusturmaya yonelik bilgi toplumu
oOl¢iitlerinin belirlenmesi ve ilgili istatistiklerin tiretilmesine yonelik ¢calismalar; AB
normlarina uygun olarak hazirlanip yiiriitiilmekte olan “Hanehalki Bilisim Teknolojileri
Kullanim Arastirmasi ile Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi Arastirmasi”
temelinde olusturulmustur. Bilisim Teknolojileri verilerinin incelenmesinde, ilk basta
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istatistiki verilere yol gosteren metaveri agiklanacak ve daha sonra ulagilan bulgularin
analizi yapilacaktir. (TUIK, Bilisim Teknolojileri, Metaveri) Erisim Tarihi: 10.02.2008.
http://www.tuik.gov.tr/MetaVeri.do?tb_id=9&ust_id=2,

2.2.1 Metaveri: Tanimlamalar ve Sistematik

Hanehalki, aralarinda akrabalik bagi bulunsun ya da bulunmasin ayni konutta veya
konutlarda, aymi konutun bir boliimiinde yasayan, kazan¢ ve masraflarin1 ayirmayan,
hanehalki hizmet ve yonetimine katilan bir veya birden fazla kisiden olusan topluluktur.

Kent, 20 001 ve daha fazla niifuslu yerlesim yerleridir.
Kir, 20 000 ve daha az niifuslu yerlesim yerleridir.

Girisim, birinci derecede karar alma 6zerkligini kullanarak, mal veya hizmet iireten bir
organizasyon bi¢imidir. Girisim, bir veya birden fazla faaliyette bulunabilir. Girisim ve
yasal birim arasindaki iligki; bir girisim ya yasal birime ya da yasal birimlerin birlesimine
karsilik gelmesi ile ifade edilmektedir.

Ana faaliyet, girisimin faaliyet konusu birden fazla ise, ana faaliyet, gayri safi satig
hasilatinin en ¢ok yaratildig: faaliyettir. Girisimin birden fazla faaliyetinin gayri safi satig
hasilat1 birbirine esit ise, bu durumda en ¢ok ¢alisanin yiiriittiigii faaliyet ana faaliyettir.

xDSL, uzak mesafeler arasinda siradan bakir kablolar (telefon hatlar1) {izerinden yiiksek
miktarda veri aktarimi1 yapmay1 miimkiin kilan teknolojiye verilen genel bir isimdir. Farkli
tiirleri vardir ve bastaki “x” harfi bunu ifade eder (ADSL, SDSL vb.). Asymmetric Digital
Subscriber Line ( Asimetrik Sayisal Abone Hatt1 ) sdzciiklerinin bas harflerinden olusan

ADSL, bakir telefon hatlar1 iizerinden, geleneksel modemlerden daha hizli veri iletimi
sunabilen bir veri iletisimi teknolojisidir. ADSL’in xDSL i¢in ayirict 6zelligi bir yonden
digerine veri akis hacminin daha biiyiik olmasidir.

Dijital iiriin / hizmet, interneti kullanarak karsidan yiiklenen / indirilen ya da temin
edilen (6rnegin e-posta yoluyla) mal veya hizmetlerdir.

(TUIK, Bilisim Teknolojileri, Metaveri, Erisim Tarihi: 10.02.2008,
http://www.tuik.gov.tr/MetaVeri.do?tb_id=9&ust id=2,.

Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim1 Arastirmast veri kaynagi, segilmis
hanelerde 16-74 yas arasindaki bireylerdir. Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi1
Aragtirmasi ¢alismasiin veris kaynagi ise Ornekleme yontemi ile belirlenen kapsam
dahilindeki girisimlerdir. Istatistikler, yiiz yiize goriisme ile TUIK Bolge Miidiirliikleri
kanali ile derlenmektedir. Bilgi toplumu Odlgiitlerinin belirlenmesine yonelik bilisim
teknolojilerinin  kullanimi  ve yaygmhigmi oOlgmede faydalanilacak istatistiklerin
iretilebilmesi i¢in yurti¢i ve uluslararasi kuruluslarla isbirligi yapilarak hazirlanan soru
formu ile ilki 2004 yili Haziran aymmda Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanimi
Arastirmasi alan uygulamasi gergeklestirilmistir. Sonuglar, 2004 yil1 Ekim ay1 igerisinde
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Haber Biilteni olarak kagit ve elektronik ortamda Kurumumuz Internet Web sayfasi
araciligr ile yaymmlanmistir. 2005 yili igerisinde Hanehalki ve girisimlerde bilisim
teknolojileri kullanimi arastirmasi ayr1 ayri  gerceklestirilmistir (TUIK, Bilisim
Teknolojileri, Metaveri, http://www.tuik.gov.tr/MetaVeri.do?tb_id=9&ust id=2, Erisim
Tarihi: 10.02.2008).

2.2.2 Bulgular
Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan gergeklestirilen 2007 yili Hanehalk: Bilisim
Teknolojileri Kullanimi Aragtirmasi, genel olarak hanehalkinin ve girisimlerin, internet

kullanim diizeylerinin belirlenmesine yoneliktir.

2.2.2.1 Hanelerde Bilisim Teknolojileri Kullanim

Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan gerceklestirilen “Tiirkiye’nin 2007 yili
Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanimi Arastirmasi” sonuglarina gore;

Tablo 5. Cinsiyete gore kent-kir ayriminda bilgisayar ve Internet kullanim oranlar1 (%), 2007

Bilgisayar kullamm oram Internet Kullamm oram

Toplam Kadin Erkek Toplam Kadin Erkek

. . Tinkive | 219.46 2092 37.88 26.67 18.47 34.76
e Kent| 3700 | 2678 | 4708 | 3385 | 2418 | 4338
Kir| 1636 10.74 219 1421 255 19.79

Tiirkive 1.55 1.29 1.80 1.77 1.43 211

Tt ay - birvil arasinda Eent 162 1.44 1.80 1.82 1.53 2.10
Kir 1.43 1.04 1.82 1.70 125 2.15

Tirkive 217 2.10 124 1L.50 143 L.57

Biryildan cok Eent 243 245 241 1.82 172 192
Kir 1.73 1.50 1.96 093 0.94 097

Tirkiye | 66.82 75.69 58.07 70.05 T78.67 61.55

Hic kullanmad: Kent| 38093 6033 4372 62.51 12356 5261
Kir| 8043 £6.72 7432 83.14 8926 77.09

Kaynak: TUIK, Bilisim Teknolojileri Istatistikleri, 2007

Tablo 5’te belirtildigi gibi, Tirkiye’de kentlerde bilgisayar ve internet kullanim
kirsal yerlere gore daha fazladir. Aymi sekilde, erkeklerin bilgisayar ve internet kullanimi
da bayanlardan yiiksektir. Nitekim, Haziran 2007 tarihine kadar Tiirkiye’de toplam
niifusun %66,82’s1 (kentte %58,95, kirda %80,48, kadinlarda %75,69 ve erkeklerde
%58,07) hic bilgisayar kullanmazken, %70,05°1 (kentte %62,51, kirda %83,14, kadinlarda
%78,67 ve erkeklerde %61,55) hi¢ internet kullanmamaktadir.Bununla birlikte, Nisan-
Haziran 2007 tarihleri arasi (anketin yapildigi tarihin son {i¢ ay1 iginde), Tiirkiye’de toplam
niifusun %29,46’s1 (kentte %37,00, kirda %16,36, kadinlarda 920,92 ve erkeklerde
%37,88) bilgisayar kullanirken, %?26,67’si (kentte %33,85, kirda %14,21 kadinlarda
%18,47 ve erkeklerde %34,76) internet kullanmaktadir.
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Sekil 4. Kir-kent ayriminda bilgisayar ve internet kullanim orani1 (%) (2007 y1l1)
Kaynak: TUIK, Bilisim Teknolojileri istatistikleri, 2007

Kir-kent ayriminda bilgisayar ve internet kullanim oranlar1 -detaylica- g6z 6niine
alindiginda (Sekil 4) Tiirkiye’de ortalama bilgisayar kullanim orani %29,46 olurken,
Internet kullanim oram %26,67ya diismektedir. Kentte ortalama bilgisayar ve internet
kullanim1 kirdan yiiksektir. Kentte bilgisayar kullanim orani %37,00 ve internet kullanim
orant %33,85 olurken kirda oranlar sirasiyla %16,36 ve %14,21°e diismektedir. Bu
noktadan hareketle, kirsal kesimde ve oOzelikle kadinlarda bilgisayar ve internet

kullaniminin -kent kesimlerine ve erkeklere gore- oldukea diisiik oldugu soylenebilir.

Tablo 6. Cinsiyete gore bilgisayar ve internet kullanim oranlari(%), 2007

Bilgisayar internet
Toplam Kadmn Erkek Toplam Kadin Erkek
Son ii¢ ay icinde (Nisan-Haziran) 17,65 5.77 11,88 13,93 433 9,60
Ug ay ile bir yil arasinda 1,88 0,71 1,17 1,52 0,54 0,99
Bir yildan cok oldu 3:_42 1:.53 1:_39 2:.1[] U:.?4 1:.36
Hig kullanmad: 77,06 4228 34,78 82,45 44 68 37.76

Kaynak: TUIK, Bilisim Teknolojileri Istatistikleri, 2007

Tiirkiye’de kadinlarin bilgisayar ve internet kullanim orani erkeklerden diistiktiir.
Tablo 6’da da gosterildigi gibi, Nisan-Haziran 2007 arasinda; erkeklerin %11,88’1,
kadinlarin %35,77’si bilgisayar kullanirken, erkeklerin %9,60’1, kadinlarin %4,33’1i internet
kullanmaktadir. Erkeklerin %34,78’i, kadinlarin %42,28’1 hi¢ bilgisayar kullanmazken;

erkeklerin %37,76’s1, kadinlarin %44,68°1 hi¢ internet kullanmamaktadir.
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Tablo 7. Cinsiyete ve yas gruplarma gore bilgisayar ve Internet kullanimi, 2007

(bin kisi)
Tl}plaﬂfl birey Bilgisayar kullanan Internet kullanan
sayIsl
Yas grubu Kadmm | Erkek | Kadm % | Erkek % | Kadm % Erkek %
16-24 5.615 5.255 1.405 25 2.301 43,8 1.057 18,82 1.966 314
23-34 6.366 6.565 885 14 1.813 27,6 67 10,63 1.477 22,50
35-44 4.856 4.912 343 7.0 945 19.3 243 5,01 705 14,35
43-34 3.580 3.688 116 3,2 523 14,2 85 2,36 372 10,09
55-64 227 2.184 28 1,2 110 5.0 21 0,94 83 3,80
63-74 1.539 1.348 3 0,2 30 22 2 0,14 24 1,80

Kaynak: TUIK, Bilisim Teknolojileri Istatistikleri, 2007

Tablo 7’deki verilere gore, cinsiyet ve yas gruplarina gore bilgisayar ve internet
kullanim oranlar analiz edildiginde, en fazla bilgisayar ve internet kullanan yas grubunun
16-24 oldugu ve erkeklerin kadinlardan daha fazla bilgisayar ve internet kullandig:
belirlenmektedir. 16-24 yas arasindaki kadin niifusunun %25’1 ve erkek niifusunun %43,8’1i
bilgisayar kullanirken kadinlarin %18,82’s1 ve erkeklerin %37,41°1 internet kullanmaktadir.
Oranlar, yas grubu ylikseldikce ciddi azalig trendi gostermektedir.

Tablo 8. Cinsiyet ve egitim durumuna gore Nisan-Haziran aylar icerisinde bilgisayar ve Internet kullanmim
orani (%), 2007

Toplam birey sayisi Bilgisayar kullanan internet kullanan
Kadm Erkek Kadm Erkek Kadm Erkek
Bir okul bitirmedi 5.940.219 1.911.064 0,39 1,35 0.18 1,05
Tikokul 10. 8§17.801 10.009.931 1,22 4,78 0,34 3,1
ilkl'igretimfurtaukuh'e dengi 2.383.615 4.013.042 16,95 24,03 9.76 18,33
Lise ve dengi 3.702.986 5.848.094 35,79 45,65 27,14 36,52
Universite/master/doktora 1.382.663 2.169.246 64,85 73,04 57,88 65,67

Kaynak: TUIK, Bilisim Teknolojileri Istatistikleri, 2007

Tablo 8’de verilen veriler dogrultusunda, cinsiyet ve egitim durumuna gore
bilgisayar ve internet kullanimi oranlar1 degerlendirildiginde, egitim durumu yiikseldikge,
bilgisayar ve internet kullanimimnin arttig1 ve yine egitimli erkeklerin, egitimli kadinlara
nazaran daha fazla bilisim teknolojilerini benimsedigi sonuglarna ulagilmaktadir.
Universite/master/doktora mezunu niifusta kadinlarin %64,85’1 (%57,88’i), erkeklerin
%73,04°1(%65,67’s1) bilgisayar (internet) kullanmakta iken; herhangi bir okul bitirmeyen
niifusta sadece kadimlarin %0,39’u (0,18°1), erkeklerin %1,35’1 (%1,05°1) bilgisayar
(internet) kullanmaktadir.
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Tablo 9. Referans donemindeki isgiicli durumuna gore bilgisayar ve internet kullanim orani (%)

Toplam birev savisi Bilgisavar kullanan Internet kullanan

Kadm Erkek Kadmn Erkek Kadm Erkek
Ucretlimaash 2.078.647 8.176.075 51,80 32,91 4239 26,58
Serbest meslek (kendi hesabina
calisan, isveren) 995 431 5845928 5,70 12,82 3,19 932
Ucretsiz aile iscisi 3.012.389 1.295.603 1,75 17,80 1.15 13,73
Ev kadm/ev kan 12.147 803 - 2,98 1,53
issiz 658 228 1.580.107 32.40 2546 2451 22,17
Emekli 440.267 2.165.203 11,98 4,88 9,22 3,79
Osrenci 1.030.558 1.391 428 60,11 67,75 47,95 58,81
Diger 3.863.960 3497033 9.01 17,19 6.62 13,73

Kaynak: TUIK, Bilisim Teknolojileri Istatistikleri, 2007

Tablo 9’a gore,isgiicli durumlarina gore bilgisayar ve internet kullanim orani analiz
edildiginde, {iicretli/maasli ve igsiz kadinlarda(sirasiyla bilgisayar %51,80 ve %32.,40;
internet %42,39 ve %?24,46) bilgisayar ve internet kullanim1 erkeklere(sirastyla bilgisayar
%32,91 ve %25,46; internet %26,58 ve %22,17) nazaran daha yiiksektir. Ogrenci kadin ve
erkeklerde kullanim sikliklari hemen hemen esitlenmektedir. Ogrenci, iicretli/maash ve
igsizlerde, bilgisayar ve internet kullanim oranlar1 ylikselmektedir.

Tablo 10. Hanelerde bilisim teknolojileri ekipman durumu (%)

Bilisim teknolojilerine | Internete bagh araclara

sahip olan hane orami | sahip olan hane oram
Kisisel bilgisayar 11.62 5,86
Tasmabilir bilgisayvar 1_-13 0:74
Elbilgsayan 0.14 0,08
Cep/arac telefonu 72-_52 3:21
Televizyon (uydu vayini ve kablo TV dahil) g?:jq 0:05
Ovun konsolu 2_-90 0:02
Yukandakilerden en az birisine sahip olan toplam hane 98-:35 8;66

Kaynak: TUIK, Bilisim Teknolojileri istatistikleri, 2007

Tablo 10°da da belirtildigi gibi, hanelerdeki bilisim teknolojileri ekipmanini
olusturan, kisisel bilgisayar, tasinabilir bilgisayar, el bilgisayari, cep/ara¢ telefonu,
televizyon ve oyun konsolu tiirlerinden en az birine sahip olan toplam hane oranm1 %98,35
iken, bunlardan internete bagli araclara sahip olan hane oram1 %8,66 olmaktadir. Hane
halklarinin bilisim araglari i¢inde, televizyon (%97,74) ve cep telefonu(%72,62) kullanim1
digerlerine nazaran yiiksektir.
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Tablo 11. Hanehalki bireylerinin internet kullanma amaglari

AMACLAR (%)
ILETISIM 78.23

-Mesz ginderme zlma 66,84

-Intemet fizermden telefonla gérigme video konferans 11,36

-Chat sohbet vapmak, vh. 40,39

BILGI ARAMA \_II CEVIRIMICI 90,16

(ON-LINE) HIZMETLER !

-Mal ve hizmetler hakkmda bilgi aramak 4331

-Seyzhatve konaldama ile dgili hizmetlerm kullanmm 1423

-Radyo dmlemek vz da televizyon izemek 2818

-Ovyim, resim yz dz milzik mdimek va da evun oynamak 43,58

-Tazlm mdirmek 281

-Gazete vz da dergi olumak, heber mdirmek BN

-I5 arzmak va da 15 bagvurusu yapmak 10,57
MAL VE HIZMET SIPARISI VERMEK 1505
VE SATMAK, BANKACILIK 12,50
-Diger fmansal himmetler (hisse senedi zlom vh.) 293

Mzl ve hizmet slmak siparis vermek (fimaszl hiz. haric) 359

-Mal ve hizmet samak (fmmilzzvede e z2ng gibi) 1.07
KAMU KURUMLARIYLA ILETISIM 3097
Kamu kuruluglarma it web sitslermden bilgi edmmek 3764

-Resmi formlarm/dokiimenlarm mdirilmesi 10,63

-Doldurilmus form géndermek 6,02

EGITIM 30,71

-Egitim faalivederi (olul iniversite vb.) 26,83

-Tetigtirme kurslan (¥ abane dil, bilgisayar vh.) 122

-Ozellikle isthdam clanzklarma vinelik diger efitm fzalivetlen 437
SAGLIK 197
-Sagliklzilgili bilgi aragtuma 1233

-Doktordan mtermet fizermden randevu 2lmak 0.50

-Doktordzn mtemet izermden regete talep smek 0.02

-Bir dektordan mtemet fizermden tavstye lmak 1,56

Kaynak: TUIK, Bilisim Teknolojileri Istatistikleri, 2007

Internet kullanma imkanina sahip hanehalki bireylerinin internet kullanma amaglari
incelendiginde(bkz. Tablo 11), bireylerin internetten daha ¢ok bilgi arama ve ¢evirimici
(on-line) hizmetler i¢in (%90,16) kullanmakta olduklar1 belirlenmektedir. Bunu sirasiyla
iletisim  kurma(%78,23), kamu kurumlarnyla iletisim(%39,97), egitim(%30,71),
saglik(%22,97) ve mal ve hizmet siparisi vermek ve satmak, bankacilik(%15,95)
faaliyetleri izlemektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, hanelerin %18,94’{i internete erisim imkanina
sahiptir. Internete erisim imkam olan hanelerin %79,39'u evden Internete baglanabilen
kisisel bilgisayara sahiptir. Internet erisim imkani olan hanelerde en yaygm kullanilan
Internet baglant: tiirii %78,03 ile genis bant (ADSL vb.) baglantidir.
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2007 yili Nisan-Haziran doneminde 16-74 yas grubundaki hanehalki bireylerinin
bilgisayar ve internet kullanim oranlar1 sirasiyla %29,46 ve %26,67°dir. Ayn1 dénemde
Internet kullanan hanehalki bireylerinin %61,11°i interneti hemen hemen her giin
kullanmakta iken %25,50’si haftada en az bir kez Internet kullanmamaktadir.

Bilgisayar ve Internet kullanim oraninin en yiiksek oldugu yas grubu 16-24’tiir. Bu
yas grubunu 25-34 yas grubu izlemektedir. Egitim durumuna gore en fazla bilgisayar ve
Internet kullanimlar1 sirasiyla %84,86 ve %82,89 ile yiiksekokul, fakiilte ve daha {istii
bireylerdedir. Ogrencilerin %86,83’ii bilgisayar ve %81,89’u Internet kullanmaktadir.
Istihdam edilenlerden iicretli ve maash ¢alisanlarin bilgisayar ve internet kullanim oranlari
sirastyla %54,82 ve %51,38’dir. Aynmi oranlar igsizlerde sirasiyla %44,06 ve %41,15’tir.

2007 yili Nisan-Haziran déneminde Internet kullanan bireylerinin %45,96’s1
evinde, %37,52’si isyerinde, %31,21°i internet kafede Internet kullanmaktadir. Ayni
doneminde Internet kullanan hanehalki bireylerinin %90,54’ii bilgi arama ve on-line
hizmetlerde, %80,74°11 iletisim faaliyetlerinde, %52,27°si egitim faaliyetlerinde, %26,18’1
kamu kurum/kuruluslariyla iletisimde Interneti kullanmistir.

Internet kullanan hanehalki bireylerinin  %5,65’i 2007 yili Nisan-Haziran
doneminde Internet iizerinden aligveris yapmustir. Haziran 2006- Haziran 2007 dénemini
kapsayan son on iki ayda Internet iizerinden alisveris yapanlari %28,20’si cep telefonu,
kamera, radyo, TV, DVD oynatici, video vb. elektronik araclar1 almistir. Internet kullanan
hanehalki bireylerinin %76,49’u ihtiyag¢ duymadigi icin Internet iizerinden alisveris
yapmamistir.

2.2.2.2 Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanim Oram

TUIK tarafindan gerceklestirilen “Tiirkiye’nin 2007 yili Girisimlerde Bilisim
Teknolojileri Kullanim1 Arastirmasi” sonuglarina gore;

Tablo 12. Ekonomik faaliyet kolu ve biiylikliikk grubuna gore, bilgisayar ve internet erisimine sahip olan
girigimlerin orant

Biiyiikliik grubu (%)
Ekonomik faalivet Toplam 10-49 50-249 250+
kollar: Bilgisayar Int.el."ne.t Bilgisayar Int.m."ne.t Bilgisayar Int.el."ne.t Bilgisayar Int.m."ne.t
erisimi erisimi erisimi erisimi

Genel 87.76 80,43 86,03 77,97 96,33 92,29 99,81 99,22
Imalat Sanayi 84,69 78,07 81.36 73.56 97.62 95,24 100.00 100.00
Insaat 79.82 70.43 77.97 67.80 86.67 80,00 100.00 100.00
Toptan ve perakende 91.20 83,08 90.61 82.45 97.50 88,75 98.48 98.48
ticaret
Oteller ve moteller 97,72 84,06 97.14 80.00 100.00 100.00 100.00 100.00
Ulastirma, depolama 92.66 87.29 91,78 86.30 97.06 91.18 100.00 100.00
ve haberlesme
Gayrimenkul, 95,36 90,79 95,00 90.00 96.00 94,00 100.00 93,10
kiralama ve is
faalivetleri
Sinema ve video 95,44 95,44 94,44 94,44 100.00 100.00 100.00 100.00
filmleriile ilgili
faalivetler-Radyo
ve televizvon
faalivetleri

Kaynak: TUIK, Bilisim Teknolojileri Istatistikleri, 2007
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Tablo 12’e belirtilen ekonomik faaliyet kolu ve biiyiikliikk grubuna gore, bilgisayar
ve internet erisimine sahip olan girisimleri degerlendirildiginde, Tiirkiye’de genel olarak
bilgisayar ve internet erisiminin yiikselme egiliminde oldugu (bilgisayar %87,76, internet
erisimi %80,43) ve calisan kisi sayisinin arttik¢a -daha da profesyonellesen- isletmelerde,
bilgisayar ve internet erisim oranlar1 ylikseldigi belirlenmektedir. 250 ve daha fazla galisani
bulunan isletmelerin %99,81’inde bilgisayar ve %99,22’inde internet erisimi olanagi
mevcuttur. Imalat sanayisi ve ingaat alanlarinda faaliyet gdsteren girisimlerin, 250 ve
fazlasi calisan1 bulunanlarin tamaminda bilgisayar ve internet erisimi bulunmaktadir.
Oteller ve moteller ile sinema ve video filmleri ile ilgili faaliyetler-radyo ve televizyon
faaliyetleriyle ugrasan girisimlerin, 50’den fazla kisi calisan tiim birimlerinde bilgisayar ve
internet erisimi olanag1 vardir. Bu durum, Tiirkiye’nin bilgi ekonomisi performansina
uyum egiliminin yiikselis trendinde oldugunun gostergesidir.

Tablo 13. internet erisimi olan girisimlerin, internet kullanim amaglar

internet kullanim amac
Bankacihik ve Dijital iiriin ve
Ekonomik faalivet kollar finansal . hizmetlerin

hizmetler Egitim - Ogretim | Pivasa izlemesi temini
Genel 75,36 3431 67,72 37,96
Imalat Sanayi 77.49 3652 68,27 41,05
Ingaat 61,13 31.85 63,81 26,43
Toptan ve perakende ticaret 76,33 27.87 66,43 32.44
Oteller ve moteller 63.29 33.26 67.96 41.10
Ulagtirma, depolama ve haberlesme 78.86 36,86 63,66 42.09
Gayrimenkul, kiralama ve is faalivetleri 74,59 52,46 7751 52,97
Sinema ve video filmleri ile ilgili 83.67 30,15 54,83 31.15
faalivetler-Radyo ve televizyvon faaliveti

Kaynak: TUIK, Bilisim Teknolojileri Istatistikleri, 2007

Tablo 13’e gore, internet erisimi olan girisimlerin, internet kullamim amaglar
yogunlugunun  sirasiyla  bankacilik  ve  finansal  hizmetler(%75,36), piyasa
izlemesi(%67,72), dijital {iriin ve hizmetlerin temini(%37,96) ve egitim-6gretim(%34,31)
oldugu belirlenmektedir. Gayrimenkul, kiralama ve is faaliyetleri ile ugrasan isletmeler
egitim-68retim(%52,46),  piyasa izlemesi(%77,51) ve dijital iirlin ve hizmetlerin

temini(%52,97) amaglaryla yiiksek internet kullanim oranina sahiptir. Isletme
biiyiikliiklerine gore, bankacilik ve finansal hizmetler amaciyla internet kullanim
belirgindir.

Tablo 14. Ekonomik faaliyet kolu ve biiyiikliikk grubuna gore, web sitesi ya da anasayfasi olan girisimlerin
orani (%)

Biiyikliik grubu

EKONOMIK FAALIVET KOLLARIT Toplam 10-49 S0-249 50+
Genel 48,20 4320 70.89 90,47
ImalatSanayi 54,51 47,46 81,75 93,54
Insaat 25,14 22,03 33,33 2125
Toptan ve perakende ticaret 42,65 4122 5$5.00 20,30
Oteller ve moteller 67,50 60,00 96,30 100,00
Ulasurma, depolama ve haberlesme 51,55 46,58 76,47 92,50
Gayrimenkul, kiralama ve is faalivetleri 50,90 4667 66.00 7241
Sinema ve video filmleriile ilgili faalivetler-Radyo 76,16 7292 0167 100.00
ve televizyon faalivetleri

Kaynak: TUIK, Bilisim Teknolojileri Istatistikleri, 2007
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Tablo 14 verileri gercevesinde, ekonomik faaliyet kolu ve biiytikliikk grubuna gore,
web sitesi ya da anasayfasi olan girisimlerin orani analiz edildiginde, isletme biiyiikligi
arttikca web sayfasi olan girisim sayis1 artis gostermekte olup, 250 ve daha fazla sayida
kisi calisan isletmelerin %90,47’sinin internet sitesi sahibi oldugu goriilmektedir.
Tiirkiye’de bulunan gdsteren ve 250 ve daha fazla kisi istihdam eden oteller ve moteller ile
sinema ve video filmleriyle ilgili faaliyetler-radyo ve televizyon faaliyetleriyle ugrasan
isletmelerin tamaminin websayfast bulunmaktadir. Bu durum, internette faaliyet gdsteren
firmalarin, bu yolla islem hacimlerinin de artacaginin bir gostergesi olarak
degerlendirilebilir (Uhlenbruck vd., 2006). Insaat sektoriinde islem gdsteren girisimcilerin
websayfasi sahipligi diisiiktiir.

2.3 Ar-Ge Istatistikleri

Ar-Ge istatistikleri ekonomik biiylime ve verimlilik, bilim, sanayi ve sosyal
politikalarla ilgilenen karar alicilara politika belirlemelerinde vazgecilmez bir ara¢ olup,
genel ekonomik istatistiklerin bir parcasidir. Bilgiye dayali ekonomiler Ar-Ge ve yenilik
sistemine giderek daha fazla ilgi gostermektedir. Bu nedenle Ar-Ge istatistiklerini
gelistirme ve daha ayrintili veri toplamak basta olmak {izere, ¢esitli yonetim bilimsel 6neri
ve ilkeleri giiclendirme en basta gelen amaglardandir. Ar-Ge g¢aligmalar ile ulusal ve
uluslararasi raporlarda kullanilmak iizere sektorler, sanayiler, bilimsel alanlar ve diger
smmiflandirma kategorilerinde Ar-Ge faaliyetleri ve bu faaliyetlerin yiiriitiilmesinde
kullanilan insan giici ve finansal kaynaklar ile yapilan harcamalarin tespiti
amaclanmaktadir. Ar-Ge istatistikleri, OECD iiyesi iilkelerin istatistik sisteminin bir
pargast durumunda olup, OECD tarafindan hazirlanan Frascati Kilavuzuna uygun olarak
OECD iiyesi olan iilkemizde de derlenmektedir. Frascati Kilavuzunda Ar-Ge verilerinin
derlenmesi ve yorumlanmasi ile ilgili 6neriler ve ilkeler yer almaktadir (TUIK, Ar-Ge
Istatistikleri, Metaveri, http://www.tuik.gov.tr/MetaVeri.do?tb_id=8&ust_id=2, Erigim
Tarihi: 10.02.2008).

Tiirkiye’de Ar-Ge istatistikleri; kamu, ticari ve yiliksek oOgretim kesimlerinde
uygulanan yillik anketler ile derlenmektedir. Ar-Ge arastirmalarinda kamu kesimi;
toplumun durumunu ve ekonomik ve sosyal politikalarin1 yonetenlerle birlikte, baska tiirli
uygun bir sekilde veya ekonomik olarak saglanamayan, bu ortak hizmetleri saglayan,
ancak topluma normal sartlarda satis yapmayan yiiksek Ogretim disindaki tiim
kurum/kuruluslar yer almaktadir. Kamu iktisadi tesebbiisleri (KIT), ticari kesime
dahildir. Ticari kesim; birincil faaliyeti, iiretilen {iriin ve hizmetlerin ekonomik agidan
kayda deger bir fiyatla, kamuya satilmasi ic¢in pazarlama yapmak olan sanayi ve
hizmet sektoriindeki Ar-Ge yaptig1 veya Ar-Ge destegi aldig1r onceden tespit edilen
girisimler ile KiT’lerden olusmaktadir (TUIK, Ar-Ge Istatistikleri, Metaveri,
http://www.tuik.gov.tr/MetaVeri.do?tb_id=8&ust id=2, Erisim Tarihi: 10.02.2008).

Diger iki analiz yontemine paralel olarak, Ar-Ge Istatistikleri’nin analizinde de
metaveri acgiklanarak, istatistiksel verilerin bu temel {lizerinden degerlendirilmesi yontemi
tercih edilecektir.
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2.3.1 Metaveri: Tanimlamalar ve Sistematik

Ar-Ge, insan, kiiltiir ve toplumdaki bilgi stogunu arttirmak ve bu bilgi stogunu yeni
uygulamalarda kullanmak yapilan sistematik temelli yaratic1 ¢alismalardir.

Tam zaman esdeger (TZE), Ar-Ge de calisan insan giiciiniin, Ar-Ge faaliyetlerinin kisi-
yil olarak, TZE’si1 bulunur. Bir TZE bir kisi-y1l olarak diisiiniilebilir. Dolayistyla zamaninin
% 30'unu Ar-Ge caligmalart i¢in ve kalanin1 da diger faaliyetlerde (0gretim, iiniversite
idaresi ve 0grenci danigmanligi) harcayan bir kisi, 0,3 TZE olarak ele alinmaktadir. Benzer
olarak, tam zamanli bir Ar-Ge ¢alisani, bir Ar-Ge biriminde sadece 6 ay istihdam edildiyse,
bu 0,5 TZE anlamina gelir.

Dahili harcamalar, dahili harcamalar, fon kaynagi ne olursa olsun, bir istatistiksel birimde
veya ekonomi sektoriinde belirli bir donem iginde yapilan tiim harcamalardir.
Cari maliyetler, iscilik maliyetleri ve diger cari maliyetlerden olusur.

Ar-Ge personelinin iscilik maliyetleri, yillik {icret ve maaslar ile ilgili maliyetleri veya
prim 6demeleri, tatil ddemeleri, emeklilik fonuna yapilan katkilar ve diger sosyal giivenlik
O0demeleri, bordro vergileri gibi ek 6demeleri kapsar.

Diger cari maliyetler, belirli bir y1l icinde istatistiksel birim tarafindan gergeklestirilen,
Ar-Ge g¢alismalarini desteklemek i¢in para 6denmeden satin alinan materyalleri, tiiketim
malzemelerini ve ekipman igerir.

Yatirnm harcamalar, istatistiki birimlerin, Ar-Ge programlarinda kullanilan sabit
varliklarla ilgili yillik briit harcamalaridir. Yapildiklarinda, donem igin tam olarak
raporlanmalar1 ve bir amortisman unsuru olarak kaydedilmemeleri gerekir. Ister
gergeklesmis, ister atfedilmis olsun, bina, tesis ve ekipmanla ilgili tiim amortisman
bedelleri/karsiliklar: dahil, Ar-Ge harcamalar1 kapsam disindadir. Bu yaklasim iki nedenle
onerilir: Amortisman (yani mevcut varliklarin degistirilmesini finanse etmek i¢in yapilan
bir 6deme) cari maliyetlere dahilse, sermaye harcamalarinin eklenmesi ¢ift saymaya neden
olur. Devlet sektoriinde, sabit varliklarin amortismani i¢in, normalde higbir hiikiim
verilmez. Sonug¢ olarak, bir iilkenin i¢inde bile, amortisman hiikiimleri disarida
birakilmadik¢a, sektorler arasinda karsilastirma yapilamaz ve sektor toplamlari
karsilagtirilabilir bir esasa dayandirilmadikga, ulusal bir seriyle ilgili toplamlar derlenemez.

Makine ve techizat, Ar-Ge arastirmalarinda kullanilmak iizere edinilen ana ara¢ ve
ekipmanlar1 kapsar.

Sabit tesis, Ar-Ge icin edinilen arsalar1 6rnegin test arazileri, laboratuar alanlar1 ve pilot
tesisler ve onemli iyilestirmeler, degisiklikler ve onarimlar dahil, insa edilen veya satin
alinan binalar igerir.

Gayri Safi Yurt i¢i Ar-Ge Harcamasi (GSYARGEH), belirli bir donem iginde ulusal
bolgede yapilan dahili toplam Ar-Ge harcamasidir.
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Arastirmaci, yeni bilgi, iirlin, siire¢, yontem ve sistemlerin tasarim veya olusturulmasi ve
ilgili projelerin yonetilmesiyle ugrasan uzmandir.

Teknisyen ve dengi personel, ana gorevleri miithendislik, fen, yasam bilimi veya sosyal ve
beseri bilim alanlarmin bir veya daha fazlasinda, teknik bilgi ve deneyim gerektiren
kisilerdir. Kavramlarin ve ¢alisma yontemlerinin uygulanmasini igeren bilimsel ve teknik
gorevler gergeklestirerek, genelde arastirmacilarin gdézetimi altinda Ar-Ge’ye katilirlar.
Dengi personel ise benzer Ar-Ge gorevlerini, arastirmacilarin gozetimi altinda sosyal ve
beseri birimlerde gerceklestirir.

Diger destek personeli, Ar-Ge projelerine katilan veya bu gibi projelerle dogrudan iliskili
olan vasifl1 ve vasifsiz zanaatkarlarla, sekreter ve memurlari igerir.

Girisim, birinci derecede karar alma o6zerkligini kullanarak, mal veya hizmet iireten bir
organizasyon big¢imidir. Girisim, bir veya birden fazla faaliyette bulunabilir. Girisim ve
yasal birim arasindaki iligki; bir girisim ya yasal birime ya da yasal birimlerin birlesimine
karsilik gelmesi ile ifade edilmektedir.

Ana faaliyet, girisimin faaliyet konusu birden fazla ise, ana faaliyet, gayri
safi satis hasillatinin en  ¢ok yaratildigi  faaliyettir. Girisimin birden fazla
faaliyetinin gayri safi satig hasilati birbirine esit ise, bu durumda en ¢ok ¢alisanin
yuriittigii  faaliyet ana faaliyettir (TUIK, Ar-Ge Istatistikleri, Metaveri,
http://www.tuik.gov.tr/MetaVeri.do?tb _id=8&ust id=2, Erisim Tarihi: 10.02.2008).

2.3.2 Bulgular

Ar-Ge harcamalari, bir {ilkenin bilim ve teknolojide hangi seviyede oldugunu gosteren
temel bir olgiittlir. Ar-Ge harcamasi, yalniz teknolojik bilgilerin belirlenmesi veya var olan
bilgilerin liretime yonelik olarak uygulanmasi seklinde degil, teknoloji liretimi konusunda
bilgi birikimi ve deneyim kazanmanin 6nemli araglarindan sayilmaktadir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan gergeklestirilen 2005 yili Ar-Ge Faaliyetleri
Arastirmasi sonuglarina gore;

Tablo 15. Gayri safi yurtigi Ar-Ge harcamasi, 2005

Cari fiyatlarla Satin alma giicii o
(YTL) paritesi (ABD 5) ® | AED Dolart
Toplam AR-GE harcamasi 3.835.441.076 4.373.364.967 2.845.916.062
AR-GE harcamast'GSYIH (%) 7.9
Kisi basina diisen AR-GE harcamasi 53,22 60.69 39,49

(1) Satinalma giicii paritesi (1 ABD Dolari = 0,877 YTL) (2) ithalat agirlikli ortalama dolar kuru (1 ABD Dolar = 1,3477 YTL)

Kaynak: TUIK, Ar-Ge Istatistikleri, 2005
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Tablo 15 ve Sekil 5’te de belirtildigi lizere, Tiirkiye’de Ar-Ge harcamalarinin Gayri
Safi Yurtici Hasila (GSYIH) igindeki paymin %o 7,9 oldugu tespit edilmektedir. Kamu ve
ozel sektordeki arastirma birimleri ve personelini kapsayan anket sonuglari ile
iiniversitelerin kesin hesaplari, detay yatirim programlari, blitge ve personel dokiimlerine
dayanarak yapilan hesaplamalara gore, Tiirkiye’de Gayri Safi Yurtici Ar-Ge Harcamasi
2005 yilinda 3.835 Milyon YTL olarak ger¢eklesmektedir. 2005 yilinda Ar-Ge harcamalari
satin alma giicii paritesi cinsinden 2004 yilina gore %19,71 artarak 3 653 milyon ABD
Dolari’ndan 4 373 milyon ABD Dolari’na yiikselmektedir. Satin alma giicli paritesi
cinsinden kisi basina diisen Ar-Ge harcamasi ise ayn1 yillarda 51,4 ABD Dolari’ndan 60,7
ABD Dolarr’na yiikselmektedir.

Ar-Ge harcamasi/GSYIiH (%o)

7,9

, a2 3,6

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Sekil 5. Yillar itibariyle Ar-Ge harcamalarmin GSYIH igindeki pay:
Kaynak: TUIK, Ar-Ge Istatistikleri, 2005

2005 yilinda Ar-Ge harcamalarinin %54,62°si yiiksekogretim, %33,83’1 ticari
kesim ve %11,55’1 kamu kesimi tarafindan gerceklestirilmektedir. Ar-Ge harcamalari,
finanse eden kesimler itibariyla incelendiginde; harcamalarin % 50,14’i kamu kesimi,
%43,31°1 ticari kesim, %5,77’si diger yurti¢i kaynaklar ve %0,79’u ise yurtdis1 kaynaklar
tarafindan karsilanmaktadir.

istihdam edilen on bin kisiye diisen Ar-Ge personeli
(TZE kisi sayisi)

Kisi

24
18 18,1
15 134
12 - 10,5
9 2 A1 11.0 12,512,9

9,0 104 5
64 75 78 8187 84
3| 5
0

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Sekil 6. Yillar itibariyle istihdam edilenler igerisindeki Ar-Ge personeli sayisi
Kaynak: TUIK, Ar-Ge Istatistikleri, 2005

TUIK, 17. istatistik Arastirma Sempozyumu Bildiriler Kitabi, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008



Tiirkiye'nin Bilgi Ekonomisine Uyum Performansi (2002-2007): TUiK 'Bilim, Teknoloji ve Bilisim’ Istatistikleri

Sekil 6’da da gosterildigi iizere, 2005 yi1linda Tam Zaman Esdegeri (TZE) cinsinden
toplam 49.252 Ar-Ge personeli ¢aligmaktadir. Sektorler itibari ile dagilima bakildiginda,
TZE cinsinden toplam Ar-Ge personelinin 2005 yilinda %51,64’1 yiiksekdgretim
kesiminde, %30,44°1 ticari kesimde ve %17,92’si kamu kesiminde bulunmaktadir. TZE
cinsinden 10 000 kisiye diisen toplam TZE Ar-Ge personeli sayis1 2005 yilinda 22,3 kisidir.

Tablo 16. Sektore ve finans kaynagina gore Ar-Ge harcamast (bin YTL)

FINANS KAYNAGI
YURTICI
Sektir Tl Toplam Toplam Ticari Kamu Diger vurtici | YURTDISI
2002 1.343.288 1.819.404 134.022 932.00% 133282 23.883
Toplam 2003 2.197.0%0 2.162.804 193,627 1252737 114.440 34286
2004 2.897.516 2.886.801 1.008.620 1.650.494 137.686 10.716
2005 3.835.441 3.805.252 1.660.963 1.922.833 221351 30.159
1002 528.963 320233 402132 15.345 12717 8710
2003 310.332 310260 484112 22348 3.800 0.092
Ticari 2004 100.596 100.461 663216 20723 5 0.133
2005 1207591 1.293.804 1.178.168 80467 26250 3.608
2002 120280 114.115 1.678 112331 0.106 15.174
Kamu 2003 229326 196.126 9.033 187.011 0.062 33200
2004 230,494 222146 9.489 212,630 0.007 8.340
2005 443.161 419.180 6.760 411.849 0.562 23.081
2002 1.185.036 1.185.036 260213 804.423 120 400 -
Yiiksekdgretim | 2003 1.457.412 1.456.418 302.463 1.043.377 110.577 0.994
2004 1.066.426 1.964.194 423915 1.408.121 132.157 2232
2005 2.094.688 2.092.178 476.028 1.421.619 194331 251

Kaynak: TUIK, Ar-Ge Istatistikleri, 2005

Tablo 16 verileri 1s181nda, Tiirkiye’nin sektore ve finans kaynagina gore Ar-Ge
harcamasi degerlendirildiginde, yillar itibariyle stirekli artma egilimi géze ¢arpmaktadir ki
bu durum, bilgi ekonomisi performansina direkt olarak olumlu yonde etki saglamaktadir.
Toplam Ar-Ge harcamasina yurtigi(uluslararasi/yurtdisi Ar-Ge yonetimi i¢in bkz. Oxley ve
Sampson, 2004) finansman kaynakl sektorlerin yogun olarak katki yapmasinin yani sira en
yiiksek harcamanin yiiksekogretimde gergeklestirildigi dikkat ¢ekmektedir. Tirkiye’de
2002 yili itibariyle 1.843.288 bin YTL olan toplam Ar-Ge harcamalari, 2005 yilinda
3.835.441 bin YTL ye ylikselmektedir.
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Tablo 17. Sektdre ve harcama grubuna goére toplam Ar-Ge harcamasi (bin YTL)

Harcama grubu
Cari harcama Yatuim harcamasi
Personel Makine
Sektir il Toplam Toplam harcamasi Diger cari Toplam Sabit tesis techizat
2002 | 1.843.288 1.418.932 764327 634.603 424358 81.681 342673
Toplam 2003 | 2.197.090 1.793.75% 963.789 27.970 403331 131.487 271.344
2004 | 2.897.516 2425333 1.169.149 12356.384 471983 112032 350051
2005 | 3.835.441 3.217.403 1.747.579 1.469.526 618.036 123.546 402,480
Ticari 2002 | 528.963 233 626 108.783 124843 203337 41.288 234045
2003 | 510352 383010 157.701 225.209 124441 20235 95.187
2004 | 700.396 320979 189990 330,950 179.617 30473 140.142
2005 | 1.207.591 1.034.012 445.967 588.043 263.579 36.336 227.023
2002 | 129289 02414 68.113 24209 36.873 1172 20103
Kamu 2003 | 228326 153.033 98.780 54273 16.273 32.137 44116
2004 | 230494 176.10% 112431 63.678 54.385 20773 33.612
2005 | 443.161 371424 243,810 125.614 11.737 11.128 60.602
2002 | 1.183.036 1.092.892 387428 503.463 82.144 52621 39.523
Yiiksekdgretim | 2003 | 1.457.412 125479 709308 543.488 202616 70,073 132341
2004 | 1.966.426 1.728.445 366.719 861.727 237981 31.783 186.196
2005 | 2.094.688 1.811.96% 1.0535.802 136.167 282.720 77.862 204.858

Kaynak: TUIK, Ar-Ge Istatistikleri, 2005

Tablo 17’ye gore, sektore ve harcama grubuna gore toplam Ar-Ge harcamasi analiz
edildiginde, Tiirkiye’nin 2002-2005 yillar1 arasinda toplamda cari harcamalarin, yatirim
harcamalarindan daha fazla yapildig1 belirlenmektedir. Cari harcama grubundaki personel
harcamasi kaleminin etkisi yiliksekken, yatirirm harcamasi grubunun ana gider kalemini
makine techizat kalemi olusturmaktadir. Cari ve yatirnm harcamalarda en yiiksek pay
yiiksekogretim sektoriinde yapilan (2005 yili cari-personel harcamast 1.055.802 bin YTL,
toplam yatirim-harcamasi 282.720 bin YTL) giderlerdir.
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Tablo 18. Meslek grubu ve sektdre gore Ar-Ge insangiicii

B:Tamzaman
A: Sav1 esdegeri
Sektir
Ticari Yiiksekdgretim
Meslek grubu Yl Toplam Kamu
2002 A 79958 9107 8644 62207
B 28964 5918 53502 17 344
Toplam 2003 | A 831281 10 848 8572 63 861
B 38308 7837 6243 24225
2004 | A 86 680 12308 § 747 65 535
B 39960 8 836 6383 24742
2005 | A 07 355 18479 11372 67 304
B 49 252 14 903 8823 25434
2002 A 71288 5277 3804 62207
B 23995 3697 2754 17 544
Arastrmaci 2003 A 74 320 6090 4369 63 861
B 32639 4788 3 646 24 225
2004 | A 77110 6841 4734 65 335
B 33876 5372 3762 24742
2005 A 83 836 10952 5400 67 504
B 39139 94356 4249 25434
2002 A 3728 2445 1283 -
B 2567 1344 1023 -
2003 A 4344 3043 1209 -
Teknisyenve esdegeri B 3092 2200 292 -
2004 | A 4709 3412 1297 -
B 3341 2434 007 -
2005 | A 6324 4099 1325 -
B 4753 3824 929 -
2002 A 4042 1383 3 557 -
B 2402 677 1725 -
2003 A 4417 1713 2704 -
Diger destek B 2556 240 1707 =
personeli 2004 A 4 861 2145 2716 -
B 2742 1029 1713 -
2005 A 7175 2528 4647 -
B 5360 1713 3647 -

Kaynak: TUIK, Ar-Ge istatistikleri, 2005

Tablo 18’de de belirtildigi lizere, meslek grubu ve sektére gore Ar-Ge insangiicli
sayis1 incelendiginde, Tiirkiye’nin yillar itibariyle Ar-Ge sektoriinde ¢alisan kisi ve zaman
sayisinin  siirekli artmakta oldugu goriilmektedir. Yiiksekogretim sektorti, igindeki
aragtirmacilarin, Ar-Ge personeli sayisina en yiiksek katkiyr (2002 yili 62.207, 2005 yilh
67.504 kisi) yapmaktadir. 2005 yil1 itibariyle toplam 97.355 Ar-Ge personelinin 49.252’si
tam zamanlidir(Ar-Ge’nin, firma iizerindeki olumlu etkileri i¢in bkz. Bobillo vd., 2006).
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Tablo 19. Tiirkiye’nin bilim ve teknoloji gostergelerine gore diger iilkelerle karsilagtiriimasi

Bilitn ve Teknoloji Gastergeleri Tablosu

TCRKIVE DIGER ULKELER
. cg B B g z
Gostergs 5 = c = " E -
e # 2 2 I 2 = g &
wE = = & ZH = - s =
Giayr Safi Yt Ar-Ge Harcamalarmmn Gayen Safi Yurig
Hasslaya Oran (%) .64 2003 (253 106 |353%  |235(18% 1,95 3,12 166
Kigi Bagina DHisen Gavn Safi Yurtigi Ar-Ge Harcamalan
(Amerikan Diolagi. Sannalmn Gikeil Panitesine Gore) 433 2002 | 673 3052|467 373 14529 521 484 B4
Toplam Arnsturmact Satss (Tam Zacnan Eydeger) 23995 2002 [265.812[ 71042 [ 141907 |- | L160.305 | 1.046.547 | 646.547 -
Bin Calisan Kizi Basion Digen Aragtermact Savis 14 s ling  leg |7 . lioa 1.0 Bl |
Ozel Kestm Tarafindan Gergeklagunban Gayn Safi Yurtg
Ar-Cre Harcamalannen Toplam Gayve Safi Yurtici Ar-Ge
Harcornalarssn Chinns (%) 287 Jop2f6e2 (483 |74 |67B[634 4.3 744 0.2
Kamn Kesam Tarahndan Gergeklestinlen Gayn Sah Yurug
Ar-Gre Harcamalarimun Toplam Gaved Safi Yurtigi Ar-Ge
Hascarsalarusn Chans (%) 10 2002 13,7 176|134 105154 126 8.5 53
Yuksek Ozrenm Tarafmdan Gerpeklestinlen Gavn Safi
Yurngt Ar-(ie Harcamalarnnm Toplam Gayr Safi Yurtigs Ar-
Ge Harcnmalarens Cam (%) 643 2002 {17 328 (104 184322 1.9 139 15.9
Biliin ve Tekuoloji Gastergeleri Tablovi (Devai)
TURKIVE DIGER ULKELER
= |2 “ _ -
G‘ﬁ’i E "= '.E :I - g [m] E wy w :1
o FER)E |z [2|GE |8 &2 |E s
faad<s |2 [¢ o |« < [F |%
Ugln Patear Sayus 7 2001 Tde  [837 303 47248 16486 |16428 |11751 [16.460
Kends iginds Yenilik (novasvon) Yapan KOBI lerin
Tunn KOBL lere Orans (30 246 2003 3144|3487 |- - - S |- -
Burhikte Yemlik (novasyen) Yapan KOBI lenn Tam
KOB Tere Oram (%) 13 2003 93 |2 |- |- 695|674 |- -
"Pazasa Ve Uriilersi Sang Gelirinin Toplat
a4 2003 748 1236 |- = TEl | TED 5 -

Elw}'a Oram (%a)
Yiksek Teknoloji Sekedrlerindeki Katon Defrenin
Toplam [nualat Sanay: Katma Degerme Oram (%) 8.6 2000 11,59

A-np Universite we [lery Aragtinma Programlan

085 |- - 1270 J14.14

Meznolopin Isgtieowe Katilim Oroas (Erkekler) (%) | 83 2002 28 28 ] b £
A-upt Universite ve e Aragtanss Programlan

Mezmnlannm l5gucine Eablin Ormn (Kadmlan) (%) |65 2002 a0 17 |- . . 68 1a
Genel Bekabatgilik Suras 48 005 13 53 wo|. B B 21 1
Korese] Fekabet Endeksi Sias Altyap 41 04 m 36 . B R 3 |
Rekabetcilik Smase: Bilinsel Aragnrmay: Etkuleyen

Hukuki Chream 41 2005 3l 46 P 20 15

Kaynak: OIK, 2006: 24-25

Tirkiye’nin diger iilkeler ile karsilastirmali olarak bilim ve teknoloji temel
gostergeleri ilgili basarimi Tablo 19°da belirtilmistir. Tiirkiye’nin basar1 durumu
gostergelerinde, One c¢ikan bir husus 0Ozel kesimin Ar-Ge faaliyetlerine katilimdaki
diisiikliik olmaktadir. Tiirkiye’de ulusal Ar-Ge harcamalar i¢inde %28 civarinda olan 6zel
kesim pay1 diinyadaki benzerlerine gére cok diisiiktiir. Ozel kesimde TZE Ar-Ge
insangiiclinlin toplam ulusal Ar-Ge TZE insangiicline yaklasik %20 olan oran1 da AB-25
ortalamasi olan %50 nin ¢ok altindadir. Tiim rakamsal gostergeler, iilke Ar-Ge finansmani
kaynaklarinin tiniversite ve kamu aragtirma kurumlarina yogunlastigi, buralarda yaratilan
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bilginin 6zel kesimin gelistirecegi ve yiirlitecegi ticarilesme siirecine aktarilabilecegi
kurumsal mekanizmalarin yetersiz kaldigin1 ve de 6zel kesimin bilginin kullanimi ve
gelistirilmesine yonelik kullanabilecek kaynaklardan yoksun bulundugunu gostermektedir.
Universite ve kamu arastirma kurumlarina saglanan kaynagmn iilke ihtiyaglarma déniikliik
ve uygulamaya aktarilma bakimindan fayda izleme ve degerlendirmesi ise bu izleme
diizeni heniiz kurulmadig1 i¢in yapilamamaktadir (DPT, 2006:26).

3. SONUC

Giinlimiiz diinyas1, yapisal ve ekonomik doniisiim siireci yasayarak “bilgiye dayali
ekonomi” siirecine girmistir. Bu yeni siirecin temel yapisal dzelliklerini; tiretimde esneklik,
risk, belirsizlik, degisim, ileri teknoloji, Ar-Ge, sebeke (ag) ve yasam boyu egitim olarak
belirlemek miimkiin olmakla beraber, enformasyon ve iletisim teknolojilerine dayal {iriin
ve hizmetler 6nem kazandig1 belirtilebilir. Bu konular 6nceliginde, etkin ve uygun hedefler
se¢ip, yeni diizene hizla adapte olabilen iilkeler, vatandagslarina en yiiksek toplumsal
fayday1 saglayabilecekleri aciktir. Bu diisiinceden hareketle, iilkelerin bilgi ekonomisi
adaptasyonlar1 6l¢iisiinde, yeni ekonominin kazanimlarini yakalayabilecekleri sdylenebilir.
Bilgi ekonoisine hizli bir bicimde uyum saglayabilen {ilkeler, basta refahin arttirilmasi
olmak iizere, tiim makro-ekonomik degismelerde olumlu gelismeler saglayacaktir.

Bu calismada, TUIK tarafindan hazirlanan ve Tiirkiye’nin bilgi toplumuna uyum
performansinin(2002-2007) temel gostergeleri olarak kabul edilen “Bilim, Teknoloji ve
Bilisim Istatistikleri” genel 6zellikleriyle analiz edilmistir. Istatistiki veriler ¢er¢evesinde,
Tirkiye’nin mevcut durumu iizerine yapilan bu analiz neticesinde, Tiirkiye’nin halihazirda,
bilgi toplumu olma hedefinde kararl1 bir adaptasyon evresi ge¢irdigi belirlenmistir.

Caligmayn, istatistiki verilerin analizi sonucu ulasilan genel izlenimler ¢ergevesinde
toparlamak uygun goriilmektedir. Tiirkiye’nin bilgi ekonomisine uyum performansinin
yiikseltilebilmesi i¢in temel hareket noktasi; bilginin artan dnemine istinaden bilgi toplumu
olmay1 sosyo-ekonomik kalkinmanin temel hedefi sayan;bilim, teknoloji ve inovasyon
alanlarinda etkinlik ve iiretkenligin siirekli gelistirilmesine olanak saglayan, kiiresel
rekabet giicline sahip bir “bilgi toplumu stratejisi” g¢ercevesinde devlet-vatandas-sanayi
sektorii-sivil toplum oOrgiitleri aras1 “yiiksek diyalog ortami”nin saglanabilmesi olarak
diisiinilmektedir.

Tiirkiye’nin bilgi ekonomisi uyum performansi, etkin ve verimli ¢alisan arastirma,
teknoloji gelistirme ve yenilik¢ilik siireglerinin kurulmasi ve isletilmesi ile miimkiin
olacaktir. Bu sistemli/diizenli siiregler biitliini, “bilginin {retimi”, “bilginin
paylasimi/aktarimi” ve “bilginin kiymetlendirilmesi/ticarilesmesi” olmak {izere temel {i¢
siirecten olusan bir ¢ergeve igerisinde degerlendirilebilir (bkz. Helfat ve Raubitschek,
2000: 963) ki,gliniimiiziin hizl1 degisen pazar sartlari, artan rekabetin getirdigi maliyet
baskilari ii¢ siirecin de etkin-capraz bir ¢evrim igerisinde ¢alismasini sart kogsmaktadir (bkz.
Lee ve Lee, 2007: 26). Cergevesi ¢izilmekte olan yapinin tasarlanan sonuglari iiretebilmesi
icin temel yeterlilik kosullari, toplum kiiltiiriiniin ana belirleyicisi oldugu yaraticilik ve
etkin aglarla oriilii bir pazar sisteminin olusturulmasidir.
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Tiirkiye’nin, bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriindeki temel kazanim noktasi;
diinya pazarlarinda talebi giderek artan, yenilik¢i ve yiiksek katma degerli bir sektor haline
gelen Ar-Ge faaliyetlerine oncelik vermesi (etkileri i¢in bkz. Argyres ve Silverman, 2004),
bu alanda yeni teknolojilerin gelistirilmesi ve iiretime doniistiiriilmesidir. “Bilginin
tiretimi”, kiiresel rekabetin ve siirdiiriilebilir biiyiimenin gerekleri ile tam olarak farkinda
sevk ve idare edilen temel ve uygulamali arastirma sistemi bu siirecin temel ¢ekirdegi
olacaktir. Ozellikle yatirim maliyetlerinin yiiksek oldugu bilim ve teknoloji alanlarinda
agirlikli olarak kamunun mali destegi ve katkis1 bir gerekmektedir. Bu nedenle yiiksek
teknoloji konularinda (6rnegin, nano-teknolojiler) bilgi {iretimi mutlaka kamunun
esgiidiimiinde yapilmalhidir. “Bilginin paylagimi/aktarimi1™, bilginin iretildigi ortamlardan
ticarilesme veya bagka yontemler ile kullanildigi siireglere aktariminin saglanmasi
asamasini kapsamaktadir. Bu asamada, paylasim ve aktarim siireclerinde pazarin ve
gelecegin Ongoriilerinin gerektirdigi niteliklerde giincel bir Ar-Ge yapist ve tiim dallarda
kalifiye insan giiclinli yetistiren bir sistem ile etkin bir patent alt-yapisinin destekleyicisi
oldugu bir sanayi ortami 6nem kazanmaktadir. “Bilginin kiymetlendirilmesi/ticarilesmesi”,
teknolojinin uygun gelistirme faaliyetleri ve diger destek faaliyetleri ile birlikte pazarda
aranan yiksek katma degerli bir iirin veya hizmetlere donlismesi faaliyetlerinden
olusmaktadir. Bu asamada, iilkenin tiim belirleyici degiskenleri dikkate alinmali ve siirece
ozellikle dzel sektoriin azami katilminm saglanmasi temel alinmalidir. Ote yandan, bu
stiregte ihtiyac duyulan mali kaynaklarin 6zel sektoriin imkanlar1 ile saglanmasi temel ilke
olmakla birlikte, aksak rekabet sartlarinin olusmasimi 6nlemek acisindan devletin
denetleme ve diizenleme gdrevlerini iistlenmesine dzel dnem verilmelidir (OIK, 2006: 41-
42; bkz. Macher ve Boerner, 2006).

Tiirkiye’nin bilgi ekonomisi performansindaki en temel eksiklikleri; hanelerde ve
isyerlerinde internet kullaniminin yeterli diizeyde olmamasi1 ve Ar-Ge faaliyetlerine gerekli
Oonemin ve kaynagin saglanamamasidir. Bu noktada; aragtirmaci ve teknolojik yenilik¢ilik
merkezli toplum kiiltliriiniin gelistirilmesi 6nem tasimaktadir. Egitim sisteminin modern
arastirma, gelistirme ve yenilikgilik yaklagimlarina ve ihtiyaclarina uygun insangiicii
yetistirilmesine doniisiimiiniin saglanmasi ilk atilimlar olarak diisliniilmelidir. Bu nedenle
ulusal sistemi olusturan tiim aktdrlerin performans gerekleri, sistematik bir biitiinliik
icerisinde belirlenmeli ve tlim sektorlerin arastirma, gelistirme ve yenilikgilik faaliyetlerine
her seviyede katki ve katiliminin saglanmasi amaglanmalidir.

Bununla birlikte, toplumun her kesimine yiiksek kalitede ve ucuz genisbant erigim
imkan1 saglanmasi temel &ncelik olmalidir. Iletisim altyapt ve hizmetlerinin
gelistirilebilmesi ve yaygimn kullaniminin saglanmasi i¢in telekomiinikasyon sektoriinde
hizmet ve altyapilarda etkin rekabet ortam tesis edilerek, bu yolla hizli, glivenli, siirekli ve
kaliteli iletisim hizmetlerinin uygun maliyetlerle sunulmasinin yani sira yeni teknolojilere
dayali telekomiinikasyon altyapilarinin kurulmasi i¢in uygun ortam yaratilmalidir. Bu
nedenle, 6rnegin, saglanan yogun e-ticaret tesvikleriyle, KOBI’lerin bilgisayar sahipligi ve
internet erisimi imkanlarinin yiikseltilmesi bir yontem olarak diisiiniilebilir.

Tiirkiye’deki 6zellikle kamu is ve islemlerinin, bilgi ekonomisine uyumlastirilma
faaliyetlerinde olumlu gelismelerin saglandigi tespit edilmektedir. Kamu hizmetlerinin -
bilgi ve iletisim teknolojilerinin yardimiyla, kullanimi yogun ve getirisi yliksek
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hizmetlerden baslamak iizere- elektronik ortama tasinmasi uygulamalar yillar itibariyle
yiikselmektedir. Bu yondeki basarili “e-devlet” ve “e-okul” Ornek uygulamalari,
gelistirilerek stirdiiriilmelidir.

Bilginin yayginlasarak fayda kapasitesini yiikselten bir belirleyici oldugu
diisiiniildigiinde, “koordineli proje uygulamalarinin belirlenmesi ve uygulanmasi”, en
etkin faktor olarak On plana ¢ikmaktadir. Bilgi temelli -mikro ve makro- projelerin
uygulanabilmesiyle, bilginin degerini arttirilabilecek ve bu sayede yenilik transferi yoluyla
toplumsal refah yiikseltilebilecektir. Tiirkiye’nin bilgi ekonomisine uyum kabiliyetini
direkt olarak gelistirebilecek bu yonlii ¢abalar1 hentiiz yeterli diizeyde degildir. Bu amagla,
iilke insanlarinin giindelik ve is yasamlarinda bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin
kullanimi ile ekonomik ve sosyal fayda artirilacagi hedefinde, bilgi teknolojileri hizmetleri
alaninda proje odakli hizmetler ve kamu 6zel sektor igbirlikleriyle sektor yetkinliklerinin
gelistirilerek dis pazarlara agilima ve rekabet avantajinin daha yiiksek oldugu sektorel
¢Ozlimlere odaklanilmalidir.
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Isletmelerin ilerleyen teknolojiye ayak uydurmasi, degisen kosullara gore
yapilanmas1 kag¢inilmazdir. Bilgi teknolojisi ve bunun getirdigi donanimlar olarak;
bilgisayar, internet, Web sayfasi ve e- ticaret uygulamalar1 bugiin diinyada 6nemini
arttirarak ilerlemektedir. Bu uygulamalarin igletmeler tarafindan ne derece fark edildigini
belirlemek amaciyla, 2001 yilinda yapilan bir alan arastirmasi esas alinarak, yeniden
sorgulanmigtir. Malatya sanayi isletmelerinin degisen yeni profili ortaya konmaya
calisilmistir. Anket yoluyla elde edilen bilgiler; yiizde, oran ve kiyaslama yoOntemiyle
gecmisle karsilastirarak degerlendirilmis ve ilerlemeler, degisim ve yeni olusumlar ele
alinarak irdelenmistir
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ABSTRACT

1t is inevitable that firms have to adapt themselves to the advance technology in the
changing environment in the world today. More and more, the importance of information
and communication technologies and their applications in the economy are increasing. In
this paper, depending on a field research carried out in 2001, these applications of the
firms will be investigated to determine to what extent they realize in this new process. In
this sense, the study will specifically concentrate on the industrial businesses in Malatya.
The data obtained through a questionnaire, percentage, ratio and benchmarking methods
are used to compare with the recent past, and the progresses, the change and the new
developments in this area are examined.
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1. BILGi TEKNOLOJiSi
1.1 Bilim ve Teknoloji

Bilim, doga ile ilgili tiim sistematik ve kesin bilgileri kapsar. Teknoloji ise,
yalnizca endiistriyel yeteneklerle ilgili uygulamaya doniik bilgidir. Baska bir ifadeyle
teknoloji, toplumun endiistriyel yeteneklerine iliskin bilgi birikimidir. Teknolojik degisme,
bilgide bir ilerlemedir. Bu bilgi teknikler araciligiyla uygulamaya konulur. Teknoloji,
genel anlami itibariyle bilgiyi ve onun kullanim araglarini  birlikte kapsar.
(Batutcugil, 1988,45).

Bilimle teknoloji arasinda tabii bir dongiisel iliski vardir; bilimsel g¢alismalar
uygulamaya elverisli bilgi iireterek teknolojik gelismeye yol acarken, teknolojik gelismeler
de bilimsel arastirmalarin daha uygun sartlarda yapilmasini saglayarak bilimsel gelismeyi
hizlandirmaktadir. Yenicag baslarindan itibaren belirginlesmeye baslayan bilimle teknoloji
arasindaki bu iligki mahiyet degistirmeden gilinlimiize kadar devam etmistir. Ancak, 1950'l
yillardan itibaren kullanilmaya baslanan elektronik bilgisayarlarla birlikte bilim-teknoloji
iliskisindeki dongii giderek daha kisa siirelerde tamamlanir olmustur. Bilgisayarlar her giin
biraz daha gii¢lenirken, giiclii bilgisayarlar sadece mevcut arastirmalari hizlandirmakla
kalmamakta, Onceden imkansiz olani miimkiin kilarak yeni bilgi alanlar1 ortaya
¢ikarmaktadir. Bilgimizin sinirlar1 genislerken mesafeler kiiciilmektedir. Bunun tabii bir
sonucu giinlimiiz toplumlarinda yasanan hizli sosyal ve kiiltiirel degismedir(Acun,2008).

Bilgi teknolojisi ise; bilginin toplanmasinda, islenmesinde, depolanmasinda, aglar
araciligiyla bir yerden bir yere iletilmesinde ve kullanicilarin hizmetine sunulmasinda
yararlanilan ve isletim ve bilgisayar teknolojilerini de kapsayan biitiin teknolojiler “bilgi
teknolojisi” olarak adlandirilabilir (Tonta,1999,363).

Bilim ve teknoloji alanindaki gelismeyi degerlendirmede ve diger {ilkelerle
karsilastirmada, uluslararas1 kabul gdéren bazi gostergeler bulunmaktadir. Bunlar,
Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge) harcamalarinin Gayri Safi Yurt I¢i Hasilaya (GSYIH)
orani, her on bin ¢aligsan niifus basina diisen Ar-Ge personeli sayisi, uluslararasi bilimsel
dergilerde yaymlanan makale sayilar1 ve verilen patent sayilaridir (Acun,1999,4).

Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan gerceklestirilen 2005 yili Ar-Ge Faaliyetleri
Aragtirmasi sonuglarina gore; Tiirkiye’de Ar-Ge harcamalarinin Gayri Safi Yurti¢ci Hasila
(GSYIH) i¢indeki paymin %o 7,9 oldugu tespit edilmistir. Tablo 1 ve Sekil 1°de Ar-Ge
Harcamasi, Ar-Ge GSYIH Orani ve Ar-Ge Personeli bilgileri asagida verilmistir
(TUIK,2007,129).
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Tablo 1. Arastirma —Gelistirme harcamalarinin GSYTH orani

Gayri Safi Yurtici Ar-Ge Harcamasi, 2005

. Satin alma giicii paritesi @
Cari fiyatlarla (YTL) (ABD §) @ ABD Dolan
Toplam Ar-Ge harcamasi 3835441076 4373364 967 2 845916 062
Ar-Ge harcamasi/GSYIH (%o) 7,9
Kisi basima diisen Ar-Ge 53.22 60.69 39,49
harcamasi
(1) Satialma giicii paritesi (1 ABD Dolar1= 0,877 YTL)
(2) ithalat agirlikli ortalama dolar kuru (1 ABD Dolar1 = 1,3477 YTL)
Ar-Ge harcamasi/GSYiH (%o)
10
7,9
8 4
6 -
4 4
4,4
.1 32 3,6
0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

istihdam edilen on bin kisiye diisen Ar-Ge personeli
(TZE kisi sayisi)

61 75 78 8187

0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Sekil 1. Ar-Ge harcamalar1 ve on bin kisiye diisen Ar-Ge personeli

Kaynak : http:// www.tuik.gov.tr. 08 Agustos 2007,s.129. Erisim tarihi,1,1,2008
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2005 yilinda Ar-Ge harcamalarinin %54,62’s1 yiiksekdgretim, %33,83°1 ticari
kesim ve %11,55’1 kamu kesimi tarafindan gerceklestirilmistir. 2005 yilinda Tam Zaman
Esdegeri (TZE) cinsinden toplam 49 252 Ar-Ge personeli ¢calismistir. TZE cinsinden 10
000 kisiye diisen toplam TZE Ar-Ge personeli sayis1 2005 yilinda 22,3 kisidir. Bu say1
gelismis iilkelerde 130’a kadar ¢ikabilmektedir. Ulkelere goére Ar-Ge harcamalari
Grafik 2’de verilmistir (Acun,1999).

Grafik 2: Baz1 [lkelerin AR-GE Harcamasi/G SYIH

AHISE harcamasyLSYiH %)

251
2,00
1504
1.00
0.501
n.nn-+=

ADD|
Almanya .
Austurya .
Franxna
Kanada |
Y nrremnis Lan
Thirkiye -‘

Kaynak : Acun, age,s. 4.1999.

Tiirkiye’nin Ar-Ge harcamalarin GSYIM harcamalar1 (%o0) orani bakimindan
yetersiz oldugu soylenebilir. Bu nedenle bu yetersizligin makalelere de yansidigini
sOyleyebiliriz.

En son yayinlanan bir degerlendirmeye gore; Tiirkiye dahil 28 iilke ve Latin
Amerika, Asya-Pasifik (Japonya dahil), Asya-Pasifik (Japonya hari¢), Avrupa Birligi,
OECD iilkeleri ve biitiin tilkelere ait (Diinya Toplam1), 1981-2006 yillan arasindaki yayin
sayis1, katki orani, toplam atif sayisi ve etki degeri verileri Tablo 2’de verilmistir (Demirel
v.d,2007,16).

Tablo 2. Diinya iilkelerinin 1981-2006 yillarindaki makale sayisi

Ulkeler Yaym Sayis1  Katki Oram% Toplam Atif Sayisi Etki

Degeri
1.ABD 5.861.401 36,01 123,847,576 21,13
2.ingiltere 1.443.131 8,87 24.893.165 17,25
3.Japonya 1.371.470 8,43 16.530.172 12,05
4.Almanya 1.318.796 8,1 18.496.102 14,02
5.Fransa 956.191 5,87 13.466.609 14.08
6.Kanada 771.300 /4,74 12.680.206 16,44
7.Italya 588.009 3,61 7.558.269 12,85
8.Cin Halk Cumbhuriyeti 478.737 2,94 2.524.807 5,27
9.Avustralya 428.358 2,63 6.109.868 14,26
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Tablo 2. Diinya Ulkelerinin 1981-2006 Yillarmdaki Makale Sayis1 (devam)

Ulkeler Yaymn Sayis1  Katki Oram% Toplam Atif Sayisi Etki

Degeri
10.Hindistan 405.785 2,49 2.008.846 4,95
11.Hollanda 383.149 2,35 6.840.392 17.85
12.Ispanya 375.133 2,3 3.832.993 10,22
13.Isveg 308.197 1,89 5.722.457 18,57
14.Isvigre 274.392 1,69 5.658.730 20.62
15.1srail 197.446 1,21 2.903.772 14,71
16.Polonya 190.683 1.17 1.352.491 7,09
17.Brezilya 168.022 1,03 1.381.837 7.03
18.Finlandiya 137.856 0,85 2.135.932 15.49
19.Avusturya 130.651 0,8 1.710.202 13,09
20.Norveg 100.975 0,62 1.447.127 14.33
21.TURKIYE 98.186 0,6 428.642 4,37
22.Yunanistan 86.711 0,53 688.794 7,94
23.Meksika 77.747 0.48 585.358 7,53
24.Arjantin 72.574 0,45/ 586.039 8,08
25.Portekiz 49.039 0,3 425.462 8,68
26.51li 37.388 0,23 351.619 9,4
27.Iran 24.995 0,15 95.205 3,81
28.Veneziiella 16.678 0,1 141.474 8,48
Latin Amerika 406.234 2.5 3.106.577 7,65
Asya-Pasifik (Japonya haric) 1.840.399 11.31 14.411.698 7,83
Asya-Pasifik 3.161.514 19.42 30.461.688 9.64
Avrupa Birligi 5.904.142 36,27 82.003.203 13,89
OECD Ulkeleri 12.833.766 78,85 207.511.166 16,17
Diinya Toplami 16.276.861 100 235.101.933 14,44

Kaynak: Demirel, Sarag, Giirses, age,s.16.

Tiirkiye 25 yilda 98 186 makale iiretmis ve lrettigi toplam makale sayisi ile
diinyada 21. sirada bulunmaktadir. Diinya bilimsel makalelere katki oran1 % 0.6, toplam
atif sayis1 428.642, etki degeri de 4,37. Diger iilkelerin genel durumu ise, ABD'nin yayini
5.861.401; ingiltere 1.443.131; Japonya’nin 1.371.470; Almanya 1.318.796 ile milyon
diizeyinde makale {iretirken, niifusu ¢ok kiiclik olan Finlandiya 137.856; Avusturya
130.651 ve Norvec 100.975 makale ile Tiirkiye’ye yakin makale iiretmislerdir. Tiirkiye’yi
tabloda da goriilecegi gibi, Yunanistan, Meksika, Arjantin ve Portekiz izlemektedir. Ancak
bu iilkelerin daha az yayin yapmalarina karsin, aldiklar1 toplam atif sayis1 ve etki degeri
yoniinden daha yiiksek degerlere sahip olduklar1 goriilmektedir. Tiirkiye menseli tiretilen
makalelere olan ilginin, daha az makale iireten tilkelere gore daha diisiik diizeyde oldugunu
gostermektedir. Tartismasiz OECD ve Avrupa Birligi tilkeleri ¢ok farkli olarak bilimsel
makale tiretmektedirler. Bu iilkelerin tamaminin ortak 6zelligi GSMH dan %2 nin tizerinde
bilime katki yapmalaridir. Bu iilkelerin yaptiklar1 yayin yapisi ile GSMH’ dan aldiklar
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pay arasinda da dogrudan bir iliskinin bulundugu gozlemlenmektedir (Demirel
vd.,age,2007).

Patent istatistikleri Tiirkiye’de Ar-Ge sistemiyle ilgili daha gergek¢i bir fikir
verebilir. Bu istatistikler Tablo 3’de verilmistir. Tabloda da goriildiigii tizere, 1988—1998
yillart arasinda Tirkiye'de toplam 7 277 patent verilmistir. Ancak, bunun sadece %6,9’u
Tiirkiye'de ikamet edenler tarafindan alinmistir (Acun,age,1999). Cogunluk yurt disi
kaynakli olarak gerceklesmistir.

Tablo 3. Tiirkiye'de patent istatistikleri.

Patent Basvurulari Verilen Patentler
Yillar Yerli Yabanc Toplam Yerli Yabanci Toplam
1988 154 746 900 53 319 372
1989 154 894 1048 31 450 481
1990 138 1090 1228 48 438 486
1991 136 1073 1209 60 632 692
1992 190 1062 1252 54 621 675
1993 168 1071 1239 52 740 792
1994 148 1244 1392 61 1138 1199
1995 178 1520 1698 64 661 725
1996 187 718 905 47 554 601
1997 210 1329 1539 7 451 458
1998 213 2279 2492 32 764 796

Tabloya bakildiginda, gegen 10 yilda verilen patent sayisinda ciddi bir artig
olmamuigtir. Bu artisin saglanabilmesi i¢in, yeterince Ar-Ge ¢alismalarina biit¢e ayrilmasi,
isletmelerin yenilik ve Ar-Ge caligsmalarina tesvik edilmesi gerekmektedir.

Bilim ve teknoloji alanindaki gelismeyi degerlendirmede temel gdostergelere
bakacak olursak.

e Ar-Ge harcamalarmim GSYIH orani; %o 7.9,

e Her on bin calisan niifus basina diisen Ar-Ge personeli sayis1 %o 22,3,

e Temel atif indeksleri, kapsamina giren uluslararasi bilimsel dergilerde yayimlanan
makale sayilarinin etki oran1 % 0,6,

e Verilen patent sayis1 796 olarak gerceklesmistir.

Biitlin gostergelere bakilacak olursa, Tiirkiye arastirma-gelistirme harcamalarina ne
kadar biitce ayirirsa o kadar da gelismisligi bilimsel anlamda artiracagi sdylenebilir.

1.2 Tiirkiye’nin Bilgi Ve Iletisim Yoniiyle Degerlendirilmesi

Tiirkiye’nin bilim ve iletisim sektorii pazarmin her yil ilerledigini gérmek
miimkiindiir. Ama bu ilerlemenin istenilen diizeyde oldugunu séylememiz pek miimkiin
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degildir. Ozellikle Avrupa bilgi ve iletisim teknolojisiyle kiyaslandiginda oldukea kiigiik
bir pazar konumunda oldugunu sdyleyebiliriz.

2005 yili sonu itibartyla, Avrupa bilgi ve iletisim teknolojileri pazarmin biiytikligii
659 milyar Avro’ya ulasmistir. Bu tutar i¢inde en biiylik pay 291 milyar Avro ile tastyici
hizmetlerdir. Donanimin pay1 yiizde 12,7 ye karsilik gelen 83,7 milyar Avro ve yazilimin
pay1 yiizde 10,8’ karsilik gelen 71,2 milyar Avro’dur (Giider, Tas¢1,2006,12).

Bugiine kadar Tiirk BIT sektdriine iliskin kamu kurumlar1 ve sektdrii sivil toplum
kuruluslar1 tarafindan diizenli veri iretilmemistir. Kisisel cabalarla iiretilen veriler de
sektoriin tiimiinii kapsayacak sekilde olmayip belirli alanlar1 6lgmeye yoneliktir. Bu alanda
irettigi verilerin saglikli olup olmadig: tartismali olmakla birlikte veri iireten tek kurulus
Interpromedya A.S.’dir (Giider, Tasct, age,1999).

2001 yilinda 9,1 milyar dolar olan Tiirk bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriiniin
biiytikliigii yillik ortalama yiizde 20,2 biiyiiyerek 2005 yili sonunda 18,8 milyar dolar
seviyesine erigmistir. 2006 yilinda ise bir 6nceki yila gore ylizde 21 biiyiiyerek 22,8 milyar
dolara erismistir. Tiirkiye BIT pazar1 Avrupa pazarmin yaklasik 29 ‘da biri kadar bir
potansiyele sahip oldugu sdylenebilir, ayrica Avrupa BIT pazarinda en goze garpan % 50
ile iletisim teknolojileri dikkati ¢ekerken, Tirkiye’de ise % 20,63 ile telekomiinikasyon
dikkati ¢ekmektedir.

1.3 Elektronik Ticaret( e-Ticaret)

Elektronik ticaretin pek ¢ok tanimi yapilmaktadir. Uluslararas1 organizasyonlarin
ve bu alanda faaliyet gOsteren bazi uluslararasi kuruluslarin elektronik ticaret tanimlar
asagida Verilmistir1 .

Elektronik Ticaret

e WTO - Mal ve hizmetlerin tiretim, reklam, satis ve dagitimlarinin telekomiinikasyon
aglar1 lizerinden yapilmasidir.

e OECD - Sayisallastirilmis yazili metin, ses ve goriintiiniin islenmesi ve iletilmesine
dayanan kisileri ve kurumlari ilgilendiren tiim ticari islemlerdir.

e UN - CEFACT - Is, yonetim ve tiiketim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi icin yapilanmis
ve yapilanmamis is bilgilerinin, {ireticiler, tiiketiciler ve kamu kurumlari ile diger
organizasyonlar arasinda elektronik araglar (Elektronik posta ve mesajlar, elektronik
biilten panolari, www teknolojisi, akilli kartlar, elektronik fon transferi, elektronik
veri degisimi vb.) lizerinden paylasilmasidir.

: http://www.eticaret.org/ e.t,23 11.2007
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Elektronik ticaret, cesitli uluslararasi kuruluslarca cesitli sekillerce tanimlanmistir.
Bu tanimlardan yola c¢ikarak, elektronik ticaret, “bilgisayar aglar1 aracilig1 ile {riinlerin
tretilmesi, tanitiminin, satisinin, Odemesinin  ve dagitimimmin  yapilmasi” olarak
tanimlanabilir. Yapilan islemler, sayisal bicime dontistiiriilmiis yazili metin, ses ve video
goriintlilerinin iglenmesi ve iletilmesini igerir.

Bilindigi gibi “ticaret” ifadesi kavramsal olarak “mal veya hizmetin satin alinmasi
ve satilmasi® iglemlerini kapsamaktadir. Bu siirecin elektronik ortamda, Internet iizerinde
yapilmasi e-ticaret kavramini ortaya ¢ikarmistir.

Miisteri beklentilerindeki mal ve hizmet arzindaki artig, is diinyasindaki rekabeti
kiiresel dlgekte zorlastirmaktadir. Isadamlar buna uyum saglamak icin organizasyonlarini
ve ¢alisma tarzlarini degistirmekte, firma-miisteri-tedarik¢i arasindaki bariyerleri internet
ve e-ticaret ile kaldirmaktadir.

E-ticaretin tanim1 konusunda farkli iilkelerin kuruluslar tarafindan farkli tanimlar
ortaya konmaktadir. Ancak e-ticaret konusunda en yaygin genel kabul gormiis tanim
OECD tarafindan 1997°de yapilan tanimdir. Bu ¢ergevede e-ticaret asagidaki eylemleri
kapsayan bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir;

e Ticaret Oncesi firmalarin elektronik ortamda bilgilenmesi ve arastirma yiiriitmesi,
e Firmalarin elektronik ortamda bulusmasi,

e (Odeme siirecinin yerine getirilmesi,

¢ Taahhiidiin yerine getirilmesi, mal veya hizmetin miisteriye teslimi,

e Satis sonrasi bakim, destek, vb. hizmetlerin temin edilmesidir*
1.3.1 e-Ticaret Taraflan
e-Ticarette taraflar dort ayr baslikta incelenmektedir™

Isletme-Kamu: Isletmeler ile kamu kuruluslar1 arasindaki ticari islemleri kapsayan bu
boliimde kamu ihalelerinin Internet'te yayinlanmasi ve isletmelerin elektronik ortamda
teklif vermeleri ilk ornekleri olusturmaktadir. E-Ticaretin yayginlasmasini desteklemek
amaci ile kamunun vergi 6demeleri, glimriik islemleri de sanal diinyaya tasinmaktadir.

Birey-Kamu: Heniliz yaygin Ornekleri olmayan bu kategoride ehliyet, pasaport
bagvurulari, sosyal giivenlik primleri ile vergi 6demeleri, vb. uygulamalar ile Elektronik
Devlete gegisin saglanmasi planlanmaktadir. ingiltere hiikiimeti, 2005 yilinda tiim kamu
hizmetlerinin elektronik ortamda yapilabilecegi ve Elektronik Devlet’e gegisin
tamamlanacagini duyurmustur. 2002 yilina kadar ise tiim okul ve kiitiiphanelerin Internet
baglantilarinin saglanmasi planlanmaktadir.

2+ 3 http://www.eticaret.org/ e.t,23 11,2007

TUIK, 17. istatistik Arastirma Sempozyumu Bildiriler Kitabi, 2008 231

TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008



232

Sait PATIR

Isletme-Miisteri: www teknolojisindeki hizli gelismeler sonucunda ortaya ¢ikan sanal
magaza uygulamalari ile Internet'te isletmeler elektronik ortamda; bilgisayardan otomobile,
kitaptan pizzaya birgok iirliniin dogrudan tiiketiciye satisin1 yapmaya baslamistir.

Internet 6zellikle KOBI’lerin ticari hedeflerini yeniden gdzden gegirmelerine neden
olmustur. Diinya ticaretindeki “.com” degisimini yakalayan isletmeler, sanal diinyada
showroom veya magaza acarak yeni miisterilere ulasmaya calismaktadir. Giinde 24 saat /
haftada 7 giin a¢ik ve diinyanin her yerinde subesi olan magaza agma maliyetleri, internet
ile KOBI’lerin karsilayabilecegi seviyeye inmistir.

Internet'te acilan magazanin genel giderlerinin ¢ok diisiik olmasi, dogrudan satis
fiyatlarina da yansimaktadir. Internet misterilerin isletmelere, siirekli geri bildirimde
bulunma imkan1 da sunmaktadir.

Gartner Group tarafindan 1999 yilinda 25 Milyar $ olan “Isletme-Miisteri” e-ticaret
islem hacminin, 2004 yilinda 1 Trilyon $§ rakamini agmasi Ongdriilmektedir. Ayni
calismada, “Isletme-Miisteri” e-ticaret kategorisindeki Internet {izerinden gerceklestirilen
satislarin; %37 sini kitap, %21’ini bilgisayar/donanim/yazilim, %20’sini CD/DVD/kaset,
%]17’sini ise giyim esyasmin olusturduguna deginilmektedir” .

Isletme-Isletme: Isletmelerin elektronik ortamda tedarikgiye siparis vermesi, faturalarimi
temin etmesi ve bedellerini 6demesi bu boliimde degerlendirilmektedir. 1999 yili verilerine
gore; “Isletme-Isletme” kategorisindeki ticari islemler, e-ticaret cirosunun %90 nin1
olusturmaktadir’.

Isletmeler arasi e-ticaret; ozellikle bayi sistemiyle calisan veya diinya iizerinde
bir¢ok subesi olan isletmelerin, tiim verinin toplandig1 ana bilgisayara Internet iizerinden
baglanmalar1 ve kendi veri tabanlarini ger¢ek zamanli olarak senkronize etmeleridir.
Normal telefon hatlarindan yapilan bu tiir islemler, Internet’in devreye girmesiyle, maliyet
acisindan onemli tasarruflar sagladigi gibi, stok takibi ve esleme acisindan da 6nem
tasimaktadir.

Isletmeden isletmeye ydnelik e-ticaret modelindeki amag; otomasyonlandirilmis
sistemlerin ortaklagsa is yapilan birimlere (iiretici isletme, tedarik¢i isletme, bayiler,
magazalar, departmanlar vb. ) entegrasyonu ile iiriin, hizmet ve bilginin isletmeler arasinda
satisini, kullammini ve paylasimini saglamaktir. Isletmeden isletmeye olan modele,
INTERSHOP’un Hewlett Packard Yatirim Sistemleri ve Yazilim Grubuna projelendirdigi
uygulamasi 6rnek olarak gésterilmektedir6.

Oncellikle kitap, miizik, bilgisayar donanimu, bilet, seyahat gibi tiiriine gére ucuz,
pazarlik etme olasilig1 diisiik, satin almadan 6nce somut fikirlere sahip olunan tiriinlerde
Internet iginde bir ticaret baslamistir

.45 8 hitp://www.eticaret.org/ e.t,23 11,2007
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Miisterinin birey oldugu bu ticarete B2C (Business-to-Consumer: Isletmeden tiiketiciye)
tamimu yapilmis, dogal olarak B2B (Business-to-Business: Isletmeden isletmeye) tanimi
gelmekte gecikmemistir. Aslhinda isletmeler B2B’den 6nce de elektronik ortamda bir
sekilde aligveris yapiyorlardi. Ancak Internet ile bu isin daha ucuza, daha genis kitlelerle
ve zincirin tiim halkalariyla yapilabilecegi goriilmiistiir.

e-Ticaretin yukarida siralanan bu 4 baghgina ilave olarak taraflar1 soyle de
siralanabilir’.

Alici, Satici, Uretici, Bankalar, Komisyoncular, Sigorta Isletmeleri, Nakliye
Isletmeleri, Ozel sektor bilgi teknolojileri, Sivil toplum 6rgiitleri, Universiteler, Onay
kurumlari, elektronik noterler, Dis Ticaret Miistesarligi, Giimriik Miistesarligi, Diger
Kamu Kurumlari.

1.3.2 e-Ticaretin Gelisme Siireci

1997 yilinda toplam ticaret iginde %15 olan e-ticaret uygulamalar1 oraninin, 2000
yilinda 2,8 kat artarak %42 seviyesine yiikselmesi beklenmektedir®.

Tablo 4’te goriilebildigi iizere, diinyada oldugu gibi iilkemizde de Internet
kullanimi ve e-ticaret hacmi hizla artmaktadir. E-ticaret'te potansiyel pazar hizla
biiyliyecek ve bu pazarda pay sahibi olmak, giderek daha 6nemli hale gelecektir. Bu
nedenle, bu yeni pazarda yer almak isteyen isletmelerin, sektoriin ortalama biiylime
hizindan daha hizli yatirim yapmalari gerekmektedir’.

Tablo 4. Internet kullanici sayisi ve e-ticaret hacmi

2001- 2004 yilsonu tahminleri 2001 2002 2003 2004
B2C e-ticaret hacmi(milyon $)Tiirkiye 69,7 177 3652 6143
B2C e-ticaret hacmi(milyar $)Toplam 78 121 188 233
Internet kullanici sayisi(milyon)Tiirkiye 3,5 6,1 7,5 10
Kisi bagina diisen yillik ¢evrimigi harcama ($)Tiirkiye 199 29 48,7 61,4
PC sayis1 (milyon)Tiirkiye 3,6 6,1 7,7 11
B2B e-ticaret hacmi (milyon $)Tiirkiye 298 656 1457 3235
B2B e-ticaret hacmi (milyar $)ABD 522 782 1113 1500

Kaynak : http://www.ykb.com/hizmetler/e_ticaret/ erigsim tarihi, 23, 11, 2007

Internet ve BT teknolojilerindeki benzersiz gelismelerin, Sanayi devrimi'nden bu
yana insanligin yasadigi en dnemli agsama olduguna inanilmakta, rakamlar da bu inanci
desteklemektedir. Biiylime rekorlar1 kiran ABD ekonomisini diger iilke ekonomileri de
takip etmektedir.

5% http://www.eticaret.org/ e.t,23 11,2007
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Forbes rakamlarina gore, Forbes 500 listesindeki sirketlerin gecen yil i¢cinde karlari
%26 oraninda arttig1 goriilmiistiir. Bu verimlilik patlamasinda bilisim teknolojileri ve e-
ticaretin biiyiik pay1 bulunmaktadir. Internet'in en 6nemli etkisinin sirketler arasi e-ticarette
(Business to Business-B2B) ortaya ¢ikacagi tahmin edilmektedir'.

Gartner Group tahminlerine gore sirketler arasi e-ticaret, 2003 yilinda ABD'de 4
trilyon dolarlik bir biiyiikliige ulasacaktir. Ayn1 yil ABD'deki tiiketicilerin g¢evrimici
aligverisleri ise 400 milyar dolar civarinda kalacaktir. Gartner Group'a gore, diinya
capinda, 1999 yilinda 145 Milyar Dolar olan isletmeden-isletmeye elektronik ticaret hacmi,
2004 yilinda 7.29 Trilyon Dolar'a ¢ikacagi tahmin edilmektedir. Avrupa'da isletmeden-
isletmeye pazarinin 1999'da 31,8 Milyar Dolar olan hacminin 2004 yilinda 2.34 Trilyon
Dolar'a yiikselecegi tahmin edilmektedir''.Forrester Research Inc. (Nasdaq: FORR) gére
ise, US isletmeden-isletmeye e-ticaret pazariin 2004’te 2.7 Trilyon Dolara yiikselecegi
tahmin edilmektedir. Bu gelisme, e-ticaret yonetiminde yeni modeller, teklif ve Oneri
sistemleri, agik arttirmalar gibi yontemlerle e-pazaryeri’nin daha da gelistirilmesiyle
hizlandirilacaktir. Forrester, e-market yerlerinin (e-marketplace) 2004’e online ticaretin %
53’{inii ele gegirecegini tahmin etmektedir'” .

Gegen yil islem sayisinda liderligi tiim islemlerin %63'i ile Kuzey Amerika
almaktadir. Diinyanin diger bdlgelerinin de isletmeden-isletmeye e-ticarete ciddi
yaklagmalar1 ile bu oranin %39'a gerileyecegi tahmin edilmektedir. Ayrica Asya-Pasifik
bolgesinin de biiylik bir atak yapacagi ve gecen yil 9.2 Milyar Dolar olan isletmeden-
isletmeye e-ticaret hacminin 2004 yilinda 992 Milyar dolara erisecegi tahmin edilmektedir.
Latin Amerika'nin da ¢ok geride kalmayarak 1999'da 1 Milyar Dolar olan isletmeden-
isletmeye e-ticaret hacmini 2004 yilinda 124 Milyar Dolar'a ¢ikartacagr tahmin
edilmektedir'”.

ABD’deki su andaki trendlerin aksine, lider Alman sirketleri Internet’e daha
yiiksek yatirnmlar yapmaya devam etmektedirler. Alman 1is diinyas1 gazetesi
“Handelsbalatt” tarafindan yapilan arastirmaya gore, ekonomik krize ragmen DAX’ta
listelenen 30 sirketin e-isletme biitgcelerine 2000 yilina gore daha ¢ok para ayiracaklar1 ve
birka¢ milyar Euro harcayarak e-isletme aktivitelerini organize edecekleri belirtilmistir.
B2B sektorii igersindeki saticilarin hangi harcamalar1 yapacagi ve oOncelikli maliyet
kesintilerini sert ekonomik kosullara gore degistirdikleri yeni isletme manzaralarini
yeniden gozden gecirmeleri gerekmektedir. Saticilar i¢in 1iyi bir haber, maliyet
kesintilerinin ve proseslerin verimliligini arttirabilecek B2B teklifleri i¢in ihtiyag
oldugudur. Bununla beraber teknolojinin gergek olarak ne derece basaracag: ile ilgili
olarak beklentiler, beklenilenden ¢ok daha az gosterisli olmustur.

10111213 Kt /www.eticaret.org/ e.t,23 11,2007
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2. METODOLOJI

2.1 Arastirmanin Amaci

Malatya’ da faaliyet siirdliren Sanayi isletmelerin son yedi yildaki gelisimi

belirlenmeye ¢aligilacaktir. Bu gelisim “ 2001 yilinda Malatya Ticari ve Sanayi Odasi
tarafindan yapilan arastirmayla” (Yildiz, Erkus, 2001,53), karsilagtirilarak ilerlemeler ve
carpict sonuglart irdelenecektir. Karsilastirilacak konular asagida ana bagliklar altinda
verilmistir.

Bilgisayar kullanim durumu,

Kullanim diizeyi,

Internet kullanim diizeyi,

Internete hangi amagla baglanildig,

Web sitesi olan isletmeler belirlenmesi.
E-ticaret islevi ve bu oranin belirlenmesi,
Karsilastiklar1 sorunlar.

2.2 Arastirmanin Yontemi

Malatya bolgesinde faaliyet gosteren Sanayi isletmelerin 185 birimlik bir 6rneklem

biiytikliigiine anket yoluyla ulagilmistir. Bilgi toplama islemi, yiiz ylize goriismeler, Delphi
ve anket yontemi uygulanarak elde edilmistir.

2.3 Arastirmanin Sinirlari

Arastirma Malatya’da faaliyet gdsteren Sanayi isletmeleriyle sinirlandirilmistir.185

anket sorusu bizzat gidilerek yiiz yiize goriisme sonucu elde edilmistir. Anket sorulari,
Malatya da yapilan bir aragtirmadan derlenerek elde edilmistir (Yildiz, Erkus, age,2001).

2.4 Anket Verilerinin Degerlendirilmesi

Elde edilen wveriler, Excel, SPSS 15.0 paket programlarindan yararlanilarak

degerlendirilmistir. Degerlendirmede; yiizde dagilim, oran ve kiyaslama yontemi
kullanilmistir.

2.5. Arastirmanin Varsayimlari

—

Aragtirmada asagidaki varsayimlar kabul edilerek degerlendirme yapilmistir.

Ankete katilanlar dogru olarak anketlere cevap vermislerdir.
Sorulart anladiklar1 kabul edilmistir.
Anket uygulanan grubun, popiilasyonu temsil ettikleri kabul edilmistir.
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3. ARASTIRMANIN BULGULARI

Isletmelerin sektdrlere dagilimi ve yiizdelikleri Tablo 5 ve Sekil 4’de gosterilmistir.
185 Isletmenin %29 tekstil, %29g1da, % 13,5 plastik, %6 metal ve %21,5 diger isletmelere
dagilmstir.

Tablo 5. isletmelerin sektorler itibariyle dagilimi

Sektorler Frekans Yiizde
Tekstil 54 29
Gida 54 29
Metal 12 6
Plastik 25 13,5
Digerleri 40 21,5
Toplam 185 100

10 — ] F

° Tekstil Sida Metal Plastik Digerieri

Sekil 4. Isletmelerin sektorlere dagilinm

Isletmelerde ¢alisan elemanlar acgisindan dagihmi Tablo 6 ve Sekil 5
gostermektedir. Tabloya bakildiginda en yliksek kesim % 47,5 ile (10-49) arasi, sonra
sirastyla %25 ile (50-249) arasi, %20,5 ile (1-9) aras1 ve % 7 ile (250 ve {istii) arasinda bir
dagilim gdstermistir.

Tablo 6: Isletmede istihdam edilen personelin dagilimi

236

Calisanlarin Sayisi Frekans Yiizde
1-9 38 20,5
10-49 88 47,5
50-249 47 25
250 ve Ustii 12 7
Toplam 185 100
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Sekil 5: Isletmelerde galisan personelin dagilimi

Universite mezunlar1 agisindan dagilimlar1 Tablo 7 ve Sekil 6’de gosterilmektedir.

En biiylik istihdamin %47 ile (1-3) arasinda oldugunu, sonra sirasiyla %28,5 ile (4-6)
arasinda, % 11,5 ile (7-10) arasinda ,%6,5 ile (10-12) ve (13 ve iizeri) bir dagilim
gostermistir. Universite mezunlari agisindan daha kiiciik isletmelerde istihdamin daha fazla
oldugunu soyleyebiliriz.

Tablo 7. Isletmelerde istihdam edilen iiniversite mezunlar

Cahsan Universite Mezunlari Frekans Yiizde
1-3 87 47
4-6 53 28,5
7-10 21 11,5
10-12 12 6,5
13 ve Uzeri 12 6,5
Toplam 185 100
100
90
80 +—
70 +—
60+ @ Frekans
50 +—
40 || | Yizde
30 +—
20 +—
10 N 1 1
0 ‘ h | mm |
1-3 4-6 7-10 10-12 13 Ve Uzeri
Sekil 6. Isletmelerde calisan iiniversite personel orani

Isletmelerde calisan yéneticilerin uzmanlik alanina gore dagilimlari Tablo 8 ve

Sekil 7°da gosterilmistir. % 33,4 ile liretim ve pazarlama, %25 ile muhasebe- finansman,
% 23,6 ile miihendislik ve % 11 ile insan kaynaklar1 ve % 7 ile diger alanda
bulunmaktadirlar.
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Tablo 8. Yoneticilerin uzmanlik alanlarma gére dagilimi

Yoneticilerin Uzmanhk Alanlari Frekans Yiizde
Miihendis 188 23,6
Muhasebe-Finansman 199 25
Uretim-Pazarlama 265 33.4
Insan Kaynaklart 87 11
Digerleri 57 7
Toplam 796 100

300

250

200

O Frekans
B Yiizde

150

100

50

0 T - -

Mihendis Muhasebe-Finansman Uretim-Pazarlama linsan Kaynaklar Digereri

Sekil 7. Yoneticilerin uzmanlik alani

Isletmelerin bilgisayar kullanim oranimni ve karsilastirmasi; Tablo 9 ve bu yilin
degerlerini Sekil 8 vermektedir. Isletmelerin % 93 oraninda bilgisayar kullanimi sdz
konusudur, % 7 bilgisayar kullanmamaktadir. 2001 yili ile karsilastirildiginda,
kullananlar oraninda % 22’ lik bir artis gézlemlenmistir. Ayn1 sekilde kullanmayanlarin
oraninda ise % 22’lik bir azalma olmustur.

Tablo 9. Bilgisayar kullanim orant

2008
isletmede Bilgisayar Kullamim Oram Frekans Yiizde 2001Frekans Yiizde
Kullanilmaktadir 172 93 61 71
Kullanilmamaktadir 13 7 25 29
Toplam 185 100 86 100
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Sekil 8: Bilgisayar kullanim orani

Isletmenin biitiin departmanlarinin; Uretim, Personel, Pazarlama, Muhasebe v.b
birimler bir bilgisayar sistemine entegre olarak bilgi paylasabilmek temidirler,sorgulamasi
ve karsilastirmasi tablo 10 ve bu yilin degerlerini Sekil 9 gdstermektedir. Isletmelerin %
78’inde bilgisayar entegrasyonu bulunmaktadir. % 22 sinde ise bilgisayar entegrasyonu
bulunmamaktadir. 2001 yili ile karsilastirildiginda  entegrasyonun  oldugunu
sOyleyenlerdeki artis % 70 oranindadir. Ayn1 sekilde entegrasyon yok diyenlerde % 70’lik
bir azalma gozlemlenmistir. Bu da gostermektedir ki, isletmelerin biiyiik bir boliimii bilgi
sayarin getirdigi kolayliklarin farkina varmis, degisimi yakaladiklarini sdyleyebiliriz.

Tablo 10. Bilgisayar entegrasyonu sorgulamasi ve 2001 ile karsilagtirmasi

2008
Bilgisayar Entegrasyonu Saglanmis midir? Frekans Yiizde 2001 Frekans Yiizde
Evet 145 78 7 8
Hayir 40 22 79 92
Toplam 185 100 86 100
160
140
120
100
% O Evet
8 Hayir
60
40
0
2001 2008

Sekil 9. Bilgisayar entegrasyon orant

Bilgisayarin isletme igerisinde kullanim alanlar1 ve amaglar1 sorgulamasi ve
karsilastirmasi, Tablo 11 ve bu yilin degerleri Sekil 10° da verilmistir. Tabloya
bakildiginda % 28,5 ile en fazla kullanim alan1 ve amacinin muhasebe ve finansman, daha
sonra %20 ile yazisma islemleri gelmektedir. Ayrica % 36 toplam degeri ile (liretim +
pazarlama) islemleri ve % 15,5 ile personel islemleri gelmektedir. 2001 yili ile
karsilastirildiginda  ise  muhasebe- finansman  Onceligini  korumakla  birlikte
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(Gretim+pazarlamanin) yedi yilda toplam oraninda bir degisiklik olmadi dikkati
cekmektedir. Yazigsmalarda %23’den %20’ye inen nispi bir azalma, ayni1 sekilde personel
icin de % 19°dan % 15,5 ‘a indigi gozlenmektedir.

Tablo 11. Bilgisayarin kullanim amaci ve 2001 yili ile karsilastiriimasi

Kullanim Alanlari ve Amaglar1 2008 Frekans Yiizde 2001Frekans Yiizde

Uretim 82 18 42 16
Muhasebe-Finansman 127 285 59 22
Pazarlama 81 18 52 20
Personel 69 15,5 50 19
Yazisma 88 20 60 23
Toplam 447 100 263 100
140
120
100
80 @ 2001
60 - m 2008
40 |
20 +—|
0
Uretim Muhasebe- Pazarlama Personel Yazisma
Finansman

Sekil 10: Bilgisayar kullanim amaci

Uretim faaliyetlerinin hangi alanlarinda bilgi sayar kullanmaktasiniz, sorgulamasi
sonucu ve karsilagtirmasi, tablo 12 ve bu yilin degerleri Sekil 11° de goriilmektedir. % 34
ile stok kontrolii birinci olarak dikkati ¢ekmektedir. Daha sonra ; % 20 ile iiriin tasarimi ,%
19 ile tiretim planlama, % 14 ile kalite kontrolii islevi ve en son olarak ta % 13 ile iirlin
gelistirme gelmektedir. 2001 Yili ile karsilastirildiginda stok kontrolii % 10’luk bir artis
saglamustir. Uriin gelistirme % 8’lik bir artis saglamustir. Kalite kontroliinde % 17’1k bir
azalma gorlilmiistiir.

Tablo 12: Uretimde bilgi sayar kullanim sekilleri ve 2001 y1l1 ile karsilastirilmasi

Uretimde Bilgi Sayar Kullanim Alam 2008 Frekans Yiizde 2001Frekans Yiizde
Uriin Tasarim 65 20 15 7
Uriin Gelistirme 42 13 10 5
Uretim Planlama 62 19 61 32
Stok Kontrolii 111 34 45 24
Kalite Kontrolii 46 14 58 31
Toplam 326 100 189 100
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Uriin Tasarimi Uriin Gelistirme Uretim Planlama Stok Kontroli Kalite Kontrolii

Sekil 11. Uretimde bilgisayar kullanim oram

Isletmelerin internetlerinin sorgulamasi sonucu ve karsilastirmasi, tablo 13 ve bu
yilin degerleri Sekill2’de verilmistir. Isletmelerin % 82 internetlerinin oldugunu ve % 18
inin ise olmadig1 belirlenmistir. Bu oranm1 2001’le karsilastirdigimizda ise, yedi yil
icerisinde igletmelerin internete erisim oranindaki artis % 35 olarak gergeklesmistir. Diger
yandan interneti olmayanlarin oraninda ise % 38’lik bir azalma oldugu sdylenebilir. Bu da
gostermektedir ki, degisen diinya sartlari, isletmelerin yenilikleri almalarini olumlu yonde
etkilemistir.

Tablo13. Internet baglant1 olup olmadig1 durumu ve 2001 yili ile karsilastirilmasi

2008
internetiniz Var m? Sorgulamasi Frekans Yiizde 2001 Frekanslarn Yiizde
Evet 152 82 40 46
Hayir 33 18 46 56
Toplam 185 100 86 100
160
140 -
120 -
100 -
S0
a0
(o]
2001 2008

Sekil 12. Internetiniz var m1 durumu

Isletmelere kimlerin Internete girebildiklerini sorguladik, bu degerleri Tablo 14 ve
Sekil 13 gostermektedir. Tabloya bakildiginda en fazla erisimin isletmedeki ydnetim
pozisyonu geregi %24,5 midiirlerin, % 29 ile bilgi islem personelinin, % 21 ile bilgisayar1
olan herkesin,% 19 ile genel miidiirlerin ve % 12 ile genel midiir yardimcilarinin
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erisebildikleri goriilmektedir. Isletmede internete erisim ile ilgili bir baskinin olmadig1
hemen herkesin internete 6zglirce girebildikleri sdylenebilir.

242

Tablo 14. Internet’ten kimler yararlanmaktadir.

Kimler internete Girebilmektedir. Frekans Yiizde
Miidiir 74 24,5
Gn.Miidiir 57 19
Gnl.Md.Yrd. 37 12
Bilgi islem Personeli 69 23
Bilgisayar Olan Herkes 64 21
Toplam 301 100
80
70 +—|
60 |+
50 |+
40 = Frekans
= Yizde
30 -
20 ]
o N "N B
o j ;

| Im
& o ,@f/
é@

-
'

Vg

@‘Q

Sekil 13. Kimler internet’e girebilmektedir durumu

Isletmelerin Internetten yararlanma sikli1 sorgulamasi sonuglari, Tablo 15 ve Sekil
14’de goriilmektedir. Isletmelerin % 83’ii siklikla Internete eristiklerini belirtmislerdir.
% 8,5 ¢ok sik eristigini, % 6 normal eristigini ifade etmislerdir.

Tablo 15. Internet’ten Yararlanma Siklig

internetten Ne Sikhikla Yararlanmaktasiniz. Frekans Yiizde
Cok Sik 16 8,5
Sik 153 83
Normal 11 6
Ara Sira 3 1,5
Seyrek 2 1
Toplam 185 100
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Sekil 14. Internet’ten ne siklikla yararlaniyorsunuz durumu

Isletmelerin internetten ne amagla yaralandiklari sorgulamasi sonucu ve
karsilagtirmasi, tablo 16 ve bu yilin degerleri Sekil 15, vermektedir. Tabloya bakildiginda
% 43 ile iletisim (e- mail), % 26 ile sektor el takip,% 17,7 ile gazete, % 7,3 diger nedenler
ve % 6 oyun olarak belirlenmistir. 2001°le karsilastirildiginda ise gazete dergi v.b okuma
oraninda % 25° den,% 17,7’ ye bir diislis gozlemlenirken, iletisim(e-mail) oraninda %
30’dan,% 43’e ¢ikarak, artis kaydettigi goriilmektedir.

Tablo 16. Internetten Yaralanma Sekilleri ve 2001 Y1l fle Karsilastirilmasi

internetten Yaralanma Sekilleri 2008 Frekans Yiizde 2001 Frekans Yiizde
Gazete 67 17,7 26 25
Tletisim(E-Mail) 162 43 32 30
Sektorleri Takip 98 26 35 33
Oyun 23 6 11 10
Digerleri 27 73 2 2
Toplam 377 100 106 100
180
160
140 -
120
100 m 2001
80 - m 2008
60
40
Gazete lletisim((E- Sektorleri Oyun Digerleri
Mail) Takip

Sekil 15: Internet’ten hangi konularda yararlaniyorsunuz durumu

Isletmelerin sektorlerle ilgili gelismeleri ne siklikla takip ettikleri sorgulamasi
Tablo 17 ve Sekil 16’de verilmistir. Tabloya bakildiginda % 60 oraninda (¢ok sik + sik)
sektoriin takip edildigi belirlenmistir.% 26,5 normal, % 13,5 ise (ara sira- seyrek).
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Gilinlimiiz isletmelerin sektorel degisimi bilgisayar ve internet yardimiyla daha yakindan
takip ettiklerini sdyleyebiliriz.

Tablo 17. Sektorleri ne siklikla takip ediyorsunuz

Sektorle ilgili gelismeleri ne sikhikla

takip ediyorsunuz Frekans Yiizde
Cok Sik 68 37
Sik 43 23
Normal 49 26,5
Ara Sira 12 6,5
Seyrek 13 7
Toplam 185 100
o

Sekil 16. Sektorii ne siklikla takip ediyorsunuz

Isletmelerin sektérleriyle ilgili takip ettikleri konularin sorgulamasinin sonuglari ve
karsilastirmast; tablo 18 ve bu yilin degerleri Sekil 17°da verilmistir. Tabloya bakildiginda
en dikkati ¢eken sey % 41 ile isletmelerin rakiplerini yakindan takip ettiklerini
gostermektedir. Bunun disinda % 23 mesleki dergiler,%14 ile resmi gazeteler ve % 14 ile
diger konular1 izledikleri belirlenmistir. Isletmelerin Interneti 2001°e gére, 2008’de her
konuda daha fazla kullandiklar1 sdylenebilir. Rakiplerini izleme, % 14 oraminda artti1
dikkati ¢ekmektedir.

Tablo 18. Sektorii takip konular1 ve 2001 yili ile karsilastiriimasi

Sektorle ilgili hangi konular 2008 2001 Yiizde
takip ediyorsunuz Frekans Yiizde Frekans

Mesleki Dergiler 76 23 20 20
Resmi Gazete 47 14 20 20
Rakiplerin izlenmesi 135 41 23 23
Borsa 47 14 21 21
Digerleri 25 7 16 16
Toplam 330 100 100 100
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Sekil 17. Sektorii takip konulart

Isletmelerin Web sitesi sorgulamasi ve karsilastirmasi; Tablo 19 ve bu yilin
degerleri Sekil 18°de verilmistir. Isletmelerin % 72 oraninda Web sitelerinin oldugunu ve
% 28 oraninda ise web sitelerinin olmadig1 belirlenmistir. 2001 yil1 ile karsilastirildiginda
ise, Web sitesi olanlarin oran1 % 34 artarken, olmayanlar oranlarin da ise % 24 bir azalma
gozlemlenmistir.

Tablo 19. Web sitesi sorgulamasi ve 2001 ile karsilastirilmasi

2008

Web Siteniz Var mi1? Sorgulamasi Frekans1 Yiizde 2001 Frekansi Yiizde
Evet 133 72 15 38
Hayir 52 28 25 62
Toplam 185 100 40 100
140
120
100 -

80

= Evet
40
T
(o] T
2001 2008

Sekil 18. Web siteniz var m1 durumu

Isletmelerin elektronik ticaret yapip yapmadiklarinin sorgulamasi ve karsilastirma,
tablo 20 ve bu yilin degerleri Sekil 19°da verilmistir. Tabloya bakildiginda e-ticaret
yapanlar % 72 ve yapmayanlar %28. 2001 yili ile karsilastirildiginda % 66 liik bir artig
gozlemlenmektedir. Ayni sekilde hayir diyenlerin oraninda % 66 ‘liikk bir azalma olmustur.
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Tablo 20. e-Ticaret sorgulamasi ve 2001 ile karsilastirilmasi

Elektronik Ticaret Yapiyor musunuz? 2008 Frekansi  Yiizde 2001Frekansi Yiizde

Evet 133 72 5 6
Hayir 52 28 81 94
Toplam 185 100 86 100
160
140 -
120 4
100
=0
60
40
20
° 2001 2008

Sekil 19. e-Ticaret yaptyor musunuz durumu

Isletmelerin e-ticaret olarak yaptig1 islemler ve karsilastirmast, tablo 21 ve bu yilin
degerleri Sekil 20 de verilmistir. E- ticaret olarak % 45,4 ile en fazla yurt igi satiglar, %
24,6 ile ihracat,% 15 ile ithalat ve % 15 ile yurt dis1 satislar ger¢eklesmistir. 2001 yil1 ile
karsilastirildiginda yurt i¢i satiglar % 12,32 liik bir artis yapmus, ihracat % 2,6’lik bir artig
saglanmis ve ithalat % 15°1lik bir artis saglamis, yurt dis1 satislar % 29’luk bir azalma
gostermistir.

Tablo 21. e-Ticaret islemleri ve 2001 yili ile karsilagtirmasi

E- Ticaret Olarak Ne Tiir Islemler Yapiyorsunuz? 2008 Frekans Yiizde  2001Frekans Yiizde

Ithalat 34 15 - -
[hracat 56 24,6 2 22
Yurt I¢i Satiglar 103 45,4 3 33
Yurt Dis1 Satislar 34 15 4 44
Toplam 227 100 9 100
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Sekil 20.

e-Ticaret yapilis sekilleri.

Isletmelerin e-ticaret islem gesitleri sorgulamasi tablo 22 ve Sekil 21 vermektedir.
Buna gore %48,6 ile siparis ve dagitim isi, % 20 ile elektronik para transferi,%15,7 ile
borg-alacak islemi,%]11 ile satig sonrasi islem ger¢eklestirilmistir.

Tablo 22. Isletmelerin e-ticaret islem cesitleri

Isletmede E- Ticaret Olarak Yaptigmiz Islemler Nelerdir? 2008 Frekans Yiizde
Siparis ve Dagitim 74 48,6
Satis Sonrast Islemler 17 11
Elektronik Para Transferi 31 20
Borg ve Alacak Islemleri 24 15,7
Digerleri 6 4,7
Toplam 152 100

80

70 -

60 ||

50 -

= Frekans
40 - -
m Yuzde
30 -
20 |+—|
o ‘ [
Siparis ve Satis Elektronik Borc ve Digerleri
Dagitim Sonrasi Para Alacak
islemler Transferi islemleri

Sekil 21.

e-Ticaret islem gesitleri

Isletmelerin bilgi sayar kullaniminda karsilastiklar1 sorunlar1 ve karsilastirmasi
Tablo 23 de, bu yilin degerlerini Sekil 22 gdstermektedir. En yiiksek oran %34 ile kalifiye
elaman,%?29 ile viriis,%19 ile servisler,%17 ile program yetersiz ¢ikmistir. 2001 yili
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karsilastirmasinda; Viriisler % 9’luk bir artis gézlenmektedir. Diger etkenler aym sekilde

devam eder nitelik tasimaktadir.

Tablo 23. Bilgi sayar kullanim sorunlar1 ve 2001 ile karsilastirmasi

2008 2001
Bilgisayar Kullanim ile ilgili Probleminiz Nedir? Frekans Yiizde Frekans Yiizde
Kalifiye Eleman 65 34 45 35
Servisler Yetersiz 37 19 27 22
Programlar Yetersiz ve Pahali 32 17 29 228
Viriis ve Diger Nedenler 55 29 24 1838
Digerleri 3 1 2 1.4
Toplam 192 100 127 100
70
(Sle]
50
40 /| 2001
o
20
10
|
Kalifiye Servisler Programlar Viras ve Digerleri
Eleman Yetersiz= Yetersi=z ve Diger
Pahah Nedenler

Sekil 22. Bilgisayar kullanim sorunlari

4. SONUC ve ONERILER

Bilgi teknolojinin alimi, degisimin uyarlanmasi, internet ve e- ticaret konularinda
Malatya sanayi isletmelerinin degerlendirilmesi gecen yedi yildaki ilerlemeler ve degisim

asagida verilmistir.

e Malatya sanayi isletmelerinin bilgisayar kullanim orani, 2001 yilinda yapilan
aragtirmayla kiyaslandiginda, % 22’lik bir artis gostermistir. Bu durum isletmelerin
rekabet kosullar1 igerisinde degisime uyum olarak adlandirilabilir. Cagin getirdigi
kiiresellesme olgusu igerisinde kendilerini diinyaya entegre etme anlaminda olduk¢a

onemli bir degisim olarak nitelenebilir.

e isletmeler bilgisayari biitiin birimlere; iiretim, finansman, personel, pazarlama ve kalite
kontrolii gibi islevlerine entegrasyonu ve haberlesmenin 6nemini kavramada % 70 lik
bir ilerleme saglamislardir. Bu, diinya sistemlerinin bir biitiin olarak algilamasinin bir
iz diisgiimii olarak igletme sisteminin de biitiin olma 6zelligini yansitmasi ve sorunlara
biitlinii ¢evresiyle beraber inceleyerek ¢oziim iiretmeye calisan sistem analizi agisindan

da 6nemli sayilabilir.

e Bilgisayar kullanimi ve kullanim amaglarinda muhasebe finansman basta olmak iizere,
yazigma, liretim amagh kullanim 6nceligi olusturmaktadir.
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e Uretim faaliyetlerinde bilgisayar kullamm olarak; stok kontrolii &nceliginde, iiriin
tasarimi ve iiretim planlamasi konular takip etmektedir. Gegmisle karsilastirildiginda
%13 ile iiriin tasarimu bir ilerleme kaydetmistir. Ayni sekilde % 10’la stok kontrolii ve
% 8’lik tirtin gelistirmede artiglar gdzlemlenmektedir.

e Internet donanimina sahip olma noktasindan, isletmelerde biiyiik bir ilerleme tespit
edilmistir. 2001 y1lina oranla % 35°lik bir ilerleme saglandig1 belirlenmistir. Internetin
isletmeler nezdinde Oneminin kavrandigr agiklamasi bakimindan, 6nemli bir
gelismedir.

e Isletmelerin Internete giris nedenleri olarak &ncelikle, iletisim(e-mail) basta olmak
tizere sektorsel takip ve resmi gazete takip konular1 gelmektedir.

e Internet’te islevsel olarak rakiplerinin ilerlemelerini takip etme basta olarak, mesleki
gazeteler, resmi gazeteler siklikla takip edilmektedir.

e Isletmelerin web sayfalarinin olmasi noktasindan, 2001°le kiyaslandiginda % 34’liik bir
artis gozlemlenmektedir. Bu iirin tamitimi, reklam ve pazarlama gibi avantajlar
isletmelere saglamasi acgisindan olumlu bir ilerlemedir.

e FElektronik ticaret yapabilme olarak da isletmelerin e- ticaret uygulamasinda % 66’lik
bir ilerleme sagladiklari belirlenmistir. Artan rekabetle isletmelerin boyle bir
uygulamanin gerisinde kalmamak istediklerini séyleyebiliriz.

e Isletmelerin bilgisayar sorunlarinda ge¢mis yedi yilda pek degismedigi sdylenebilir. En

fazla sikdyet konusu; kalifiye elaman, servilik imkénlar ve virlis programlar1 olarak
ifade edilebilir.
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ISTATISTIKi SINIFLAMALAR VE SINIFLAMA SUNUCUSU
ilhami MINTEMUR* Ahmet GUR** Tuncer INALKAC™™
OZET

Bu calismada istatistik bilgi liretiminin temel tag1 olan istatistiki siniflamalar ile
siiflama sunucusunun genel yapist ve kullanim alanlari incelenmistir. Ayrica,
siniflamalarin elektronik ortamda kullanilmasimin veri derleme ve degerlendirme
sistemine katkis1 agiklanmustir.

Anahtar kelimeler: BM, AB, Istatistiki siniflamalar, faaliyetler, iiriinler, siniflama
sunuculari

STATISTICAL CLASSIFICATIONS AND CLASSIFICATION SERVER
ABSTRACT

In this study, statistical classifications which are the backbone of statistical data
production, general structure and usage areas of classification server have been
examined. Moreover, the contribution of using electronic media for classifications to
data compiling and evaluation systems has been described.

Key words: UN, EU, Statistical Classifications, activities, products, classification
servers

1. SINIFLAMALAR

Ulkelerin ekonomik ve sosyal yapi 6zelliklerinin incelenmesinde istatistiki
bilgilere ihtiya¢ vardir. Farkli dilleri konusan, farkli amaclara sahip kullanicilarin
saglikli iletisimi, siniflamalar ve kodlama sistemlerinden olusan ortak bir dil araciligiyla
miimkiindiir.

Smiflamalarin ana catis1, Birlesmis Milletler Istatistik Boliimii (UNSD), Avrupa
Birligi Istatistik Ofisi (EUROSTAT), Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO), Uluslararasi
Para Fonu (IMF), Iktisadi Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1 (OECD), Birlesmis Milletler
Egitim Bilim ve Kiiltiir Orgiiti (UNESCO) gibi &zel konularda uzmanlik faaliyeti
yiirliten yetkili uluslararast kuruluslar tarafindan gelistirilmektedir. Bununla birlikte,
uluslararas1 kabul goren siniflamalara gecis saglanmasi kosulu ile iilkeler kendi
ihtiyaglart dogrultusunda ulusal siniflamalarini olusturabilirler.

TUIK, Yontem Arastirmalar Dairesi Baskanligi, Smiflamalar ve Standartlar Grup Sorumlusu.
TUIK, Yontem Arastirmalar Dairesi Baskanligi, Ekonomik Smiflamalar ve Standartlar Takim
Sorumlusu.

" TUIK, Yontem Arastirmalari Dairesi Baskanligi, Sosyal Siniflamalar ve Standartlar Takim
Sorumlusu.

ok
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1.1 Uluslararasi Ekonomik Simiflamalar Sistemi

Diinya diizeyinde istatistiki siiflama sistemi referans siniflamalar, tiiretilmis
siniflamalar ve ulusal diizeyde gelistirilen siniflamalar olarak tanimlanir. Avrupa Birligi
iilkelerinin kullandig1 bazi istatistiki siniflamalar yapisal olarak birbirlerine baglidirlar.

Genel olarak siniflamalarin birlesmeleri asagidaki gibidir.

Tablo 1. Ekonomik siniflamalarin birlesmeleri

Ekonomik .
Faaliyetler Uriinler Mallar
Diinya noooad L 0000000000000oDoooo0oooood Lo
diizeyi ISIC CPC HS SITC
} i 1
AB > > ‘ Ty
diizevi NACE 2 CPA » PRODCOM CN
lizeyl
Ulusal NACEnin | | CPA’in | PRODCOM’un
diizey Ulusal "|  Ulusal L Ulusal
siirtimleri siiriimleri siirtimleri
‘ Siniflamalar yapisal olarak iligkilidir.
3 Referans siniflamalar doniistim tablolari ile iligkilendirimistir.
E Siniflamalar dénisum tablolari ile iligkilendirilmistir.

Referans Smiflamalar : BM Istatistik Komisyonu ya da ILO, IMF, UNESCO
gibi kendi konularina iligkin alanlarda yetkin uluslararasi kuruluslar tarafindan
uluslararasi anlagsmalarla kabul edilen, ekonomik ve sosyal siniflamalardir. ISIC Rev.3,
ornek verilebilir.

Tiiretilmis Simiflamalar : Referans siniflamalarima dayandirilmistir. Bunlar
referans siniflamalariin yap1 ve kategorilerine adapte edilerek daha detayli bir igerik
kazanmaktadir. Ornek : Avrupa Birligi’nin ekonomik faaliyet siniflamasi, NACE
Rev.1.1.

iliskili Simiflamalar : Kismen referans siniflamalari yerine geger veya referans
siniflamalariyla sadece yapisal anlamda belirli diizeyde baglantilidir. Ornekler
Avustralya ve Yeni Zelanda Standart Sanayi Siniflamasi (ANZSIC) ya da Kuzey
Amerika Sanayi Siniflama Sistemidir (NAICS).
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Tiirkiye Istatistik Kurumu 2002 yilinda, hem uluslararasi hem de Avrupa Birligi
Siiflama sistemine uyumlu olarak karsilastirmalara imkan verebilmek ve ayn1 zamanda
ulusal diizeydeki bilgi taleplerini karsilayabilmek amaciyla, uzun yillardir takip ettigi
uluslararast siniflamalar yerine uluslararas1 smiflama sistemine entegre olarak
gelistirilmis olan Avrupa Birligi Siiflama sistemine ge¢mis bulunmaktadir.

Istatistiki siiflamalar genellikle hizmet ettikleri alanlara gdre kategorilere
ayrilmaktadirlar. Bu kategoriler faaliyet smiflamalari, {irlin smiflamalar;, meslek
simiflamalari, egitim siniflamalari, cografi siniflamalar vb. olup her bir kategorinin
amaci, yapisi ve kullanim alanlar1 farklidir.

Smiflamalar igin genellikle kisaltilmis bir isim kullanilmaktadir. Ornegin;
Avrupa Toplulugu’nda Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiki Siniflamas Ikinci Revizyonu
yerine NACE Rev.2; Merkezi Uriin Siniflamasi 1.0 Versiyonu yerine ise CPC V1.0
kullanilmaktadir.

Smiflandirmada en temel birim siniflama birimidir (6rne8in; bir faaliyet
siniflamasinda siniflama birimi “kurulus veya girisim” iken, mesleki bir siniflamada
CCs 9941

1$7tir).

Doniisiim tablolari, siniflamalar arasi bir baglanti aracidir. Bir doniisiim tablosu,
bir smiflamadaki kategorilerin, baska bir siniflamada ya da ayni smiflamanin daha
onceki siiriimlerinde nerede ve ne kadar bulunabilecegini acgiklar. Uluslararasi
siniflamalarin gelistirilmesi ve uyumlarinda bu doniisiim tablolarinin 6nemi biiyiiktiir.

Sozliikler, istatistiki verilerin kolay kodlanmasini saglayan araglardir. Siniflama
sunucusunda bulunan istatistiki sozliikler siirekli giincellenmektedir.

Belli araliklarla istatistiki siniflamalara iliskin degisiklikler ve revizyonlar, ilgili
uluslararast kurum ve kuruluslar tarafindan yapilmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu,
degisimler takip edilerek, revize edilen siniflamalarla ilgili ulusal kodlarin agilmasi, bu
kodlarla ilgili aciklayici notlarin hazirlanmasi, eski smiflamalarla yeni siniflamalar
arasindaki doniisiim tablolarinin olusturulmasi, zaman serilerinin doniisimii ig¢in
kullanilacak kaynak ve yontemlerin belirlenmesi, bu siniflamalarin yayinlanmasi ve
siniflama sunucusuna yliklenmesi ¢alismalarini yiirtitmektedir.

2. SINIFLAMA SUNUCUSU

Kamu kurum ve kuruluslan ile diger kullanicilar tarafindan ihtiya¢ duyulan
siiflamalarin uygulanmasini kolaylagtirmak, her bir alan i¢in tek bir siiflamanin etkin
sekilde kullanilmasini saglamak, Avrupa Birligi iilkelerinin kullandiklar1 siniflamalarin
ve uluslararast siiflamalarin  ulusal siniflamalarla olan doniisiim ¢aligmalarini
kolaylastirmak amaci ile bir simiflama sunucusu kurulmus ve Tiirkiye Istatistik Kurumu
Baskanlig1 web sayfasi iizerinden kullanima agilmis olup siirekli giincellenmektedir.
Siniflama sunucusuna ulasilabilecek web adresi http://tuikapp.tuik.gov.tr/DIESS/ *dir.
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Siniflama sunucusu ile sunulan siniflamalarin  yaygin kullanimi,

hem

istatistiklerin kalitesini hem de karsilastirilabilir bir istatistik sisteminin kurulmasini
saglayacaktir. Sistem, yetkili kullanicilar tarafindan kolaylikla isletilebilecek ve

siirdiiriilebilecek nitelikte tasarlanmistir.

Uygulamanin ana iglem basliklar1 soyledir :
Siniflamalar
Doniistim Tablolar1
Sozliikler

Genel Arama
Anketler

Baglantilar

Goriis Yonetimi
Indirilebilir Dosyalar
Kullanic1 Yonetimi
Tanimlar

Forum.

Siniflama Sunucusunun Acihis Ekrani
English Chks  SifreDedistr @;

Ana Sayfa

JUIK Tirkiye Istatistik Kurumu

5P Siniflama Sunucusu

kler Arama Anket Linkler
O AnaSayfz

SINIFLAMA SUNUCUSU

Ulkelerin ekonomik ve sosyal yaplannin incelenmesi icin istatistki bilglere gereksinim duyulur. Ancak bu bilgilerin gerek
kullamiclar arasinda, gerekse ulusiararas alanda anlamb olabimesi, belli standartlara dayandirlarak dizenlenmis olmalarna
badhdrr. Kireselesmenin hedeflendidi ginimiiz kosullarinda ve iginde bulundugumuz bilgi cadinda farkh dilleri konusan ya da
farkl amaglara sship bilgi kullamalannin letsimi, ortak bir di olan smiflamalar ve kodlama sistemleri sayesinde saglanmaktadr,
Kurumumuz bugiine kadar, Birlesmis Miletler tarafindan hazrlanan ve tim dinyada kabul géren Tim Ekonomik Faaliyetierin
Uluslararas: Standart Sanayi Sniflamasini, USSS (International Standard Industrial Classification-ISIC) temel alarak istatistkler
Gretmistir,

Tork Istatistk Sistemi, uzun yillardir takip ettifi uluslararas smfiamalar yerine uluslararas sniflama sistemine entegre olarak
gelistirimis olan Avrupa Birligi Simflama sistemine gegis sadlama gabasi igindedir, Boylece hem uluslararas siniflama sistemlerine
hem de Avrupa Birligi sinflama sistemine uyumly, karslastrmalara imkan verebilecek ayni zamanda da ulusal dizeydeki bilgi
taleplerini karglayabilecektr,

Istatistikte veri kaynakanndan birisi olan ve kayit sistemlerinin temelini olusturan idari kayitardaki verilerin istatistik alanindaki
kullarimi ancak uluslar arasi metodoloji ve simflamalarn idari amagla derlenen bilgilerde kullarimi ile sz konusudur, Bu nedenle
Tirkive Istatistik Kurumu, kendi amaclan icin istatistk Greten ve idari amach kayit tutan diger kamu kurum ve kuruluslanna
uluslararas metodoloji ve istatistki siniflamalan kullanmalan konusunda destek saglamaktadir,

Ulusal Istatistk Sisteminin koordinasyonundan sorumlu olan Torkiye Istatistk Kurumu, bu koordinasyonun en énemli
bilesenlerinden biri olan uluslararas dizeyde, ulusal dizeyde ve Avrupa Birligi Glkelerinde kullandan tim ekonomik ve sosyal
snflamalan tek sunucu dzerinde toplamis ve tom kullamiclarn hizmetine sunmus bulunmaktadr, Bu sunucu ile sunulan
sniflamalann yaygn kulammi hem istastistiklerin kalitesini artbracak hem de karglastriabilr bir istastistic sistemi
olusturulmasim saglayacaktr,

Siniflama sunucusu yalnizea istatistki sinflamalar haklanda bilgi sunmaktadrr, Veri bilgi talepleriniz bilgi@tuik.gov. r e-posta

adresine gonderebilirsiniz.

TURKIVE ISTATISTIK KURUMU
Degistir | Sil

Duyurular

Sinifiamanin geneli Nakkinga gorus ve onerlenmiz
sunucy Gzerinde "Gérds ve dneriler * bashdin kullanarak
ginderebilirsiniz. Gelen géris ve dneriler dofrultusunda
CPA 2008 Siniflama Sunucusu Gzerinde revize edilecektir,

Katilariniz igin tesekkir ederiz,

Anketler

Sinifiama sunucusu, ihtivag duydugunuz fonksiyonlara

cevap veriyor mu ?

O Evet
o Hayir

Liitfen amaana uyeun kulanniz, Ozelitde olumsuz cevapiar ign

agkiama ginniz.

117339 ziyareti,
Deijistir | Sil

Mecstibey Cad, No:114 Bekanbklar/ ANKARA Tel: 0, 312, 410 0 410

{c) 2006 TOIK
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2.1 Simiflama Sunucusuna Giris

Yetkili kullanicilar ve yetkisiz kullanicilar olmak iizere iki tiir kullanici
tanimlanmustir. Sistem bu kullanicilar igin farkli islemektedir. Yetkili kullanicilar
kendilerine verilen kullanici adi ve sifreler ile veri ekleme, silme, giincelleme
yapabilirler. Normal kullanicilar ise sadece bu verileri goriintiileme (arama), indirme ve
yazicidan ¢ikti alma islemlerini gerceklestirmektedirler. Var olan veriler iizerinde
degisiklik yapamazlar. Ancak gordiikleri hatalar1 ya da isteklerini sistem iizerinden
yetkili kullanicilara iletebilirler.

2.2 Sunucunun Temel Ozellikleri

Siniflama sunucusunun temel islevleri siniflamalar, doniisiim tablolar1 ve
sozliiklere ait bilgileri sunmaktir. Sunucuda smiflama tiirleri, siniflamalar, siniflama
stiriimleri, sozlikler ve donilisim tablolar1 listeler halinde goriintiilenmektedir.
Siniflamalar, sozliikler ve doniisiim tablolart bir aydan daha once eklenmisse, ilgili
kaydin yaninda “Yeni”, son on giin icerisinde bir degisiklik yapilmigsa ilgili kaydin
yaninda “Degisti” uyarisi yer alir.

Yetkili kullanicilar sistemde agagidaki islemleri yapabilirler.
o Ekleme, silme

Giincelleme

Kopyalama

Dosyadan Yiikleme (Excel)

Smiflamalar ile Sozliikleri Karsilastirma

Manuel veya otomatik diizeltme

Sistemde aranan kodlar veya deyimleri gorme

Yayindan kaldirma ve yayilama

Sisteme giris yapan kullanici sayis1 ( giin, ay, yil)

Onerileri gérme (sisteme ekleme veya ret etme)

Log Islemleri

Simiflama Satir Gegmisi

Simiflamalarin Ekran
AnaSayfa Engish Chks Sifre Dedistr #;

TU'K Tirkiye istatistik Kurumu
Tiriye ik Kurumy Slmflgma Sunucusu

sinflamalar Don.Tablolan  Sozlikler  Arama  Anket  Linkler  GoriisY. indir Yinetim

£ AnaSayfa > Sinflamz Torkeri = Fazliyet Sinflamalan = Avrupa Toplulugunds Ekcnomik Faaliyetierin Iststistiki Snflamas: , NACE REV.2

Avrupa Toplulugunda Ekonomik Faaliyetlerin statistiki Siniflamasi , NACE REV.2

i/ Yaad ] prama |
Kod Tanim Dlusturan Giincelleyen i!i islem
Hak TARIM, ORMANCILIK VE BALIKCILIK Detay fhami Mintemur — Thami Mintemur -~ 1 Ekle | Gincelle | il | Log
B0 Bitkisel ve hayvansal tretim ile avalk ve igii hizmet faaliyeteri Detay Ihami Mintemur  Jhami Mintemur 2 Ekle | Giincelle | il | Log
2011 & Tek yillk (uzun 6marld olmayan) bitkisel drinlerin yetistiimesi Detay fhamiMintemur  Thami Mintemur 3 Ekle | Gincelle | il | Log
01,11 4 Eke | Gincelle | Si | Log

0111 & Tahilann {piring haric), baklagilerin ve yadl tohumlarn yetistiimesi  Detay Ihami Mintemur  Gines Inan
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2.3 Siniflamalar

Sistemde siniflamalar, “siniflama tiirleri > simiflamalar > simiflama siirimleri >
siiriim satirlar1” seklinde tutulmaktadir. Siniflama tiirleri altinda, faaliyet siniflamalari,
iriin smiflamalari, meslek smiflamalari, egitim siiflamalar1  gibi siiflama tiirleri
bulunmaktadir. Faaliyet siniflamalar1 altinda, faaliyet siniflamalar1 ve bu siniflamalara
iliskin stirlimler yer almaktadir.

T

FAALIYET SINIFLAMALARI e

NACE NACE
Rev.1.1 Rev.2

Yukaridaki semay1 orneklemek gerekirse faaliyet siniflamalarinin altinda NACE
Rev. 1, NACE Rev. 1.1, NACE Rev. 2 ve ISIC Rev.2, ISIC Rev.3 gibi faaliyet
siniflamalar1 ve siiriimleri yer almaktadir.

2.4 Sistemin Onemli Temel Bilgileri

Siniflamalar temel olarak kisimlar, boliimler, gruplar ve smiflar gibi hiyerarsik
bir sistemden olusmaktadirlar. Siniflama Sunucusu’nun ¢alisma mantigi kod, iist kod ve
diizeye dayanmaktadir. Ornegin NACE Rev.2 faaliyet simiflamasina iligkin yap,
sistemde asagidaki gibi tutulmaktadir :

Tablo 3. Siniflamalarin sisteme yiikleme ve veri tabaninda bulunma yapilari.

Kod | Tanim Ust kod Alan.1 | Alan.2 | Alan.1 | Diizey

C Imalat

10 Gida Uriinlerinin  Imalat1 C 2

10.1 | Etin islenmesi ve saklanmasi ile et 10 3
tiriinlerinin imalati

10.11 | Etin islenmesi ve saklanmasi 10.1 4
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2.5 Doniisiim Tablolar:

Sistemde doniisiim tablolari, “Anasayfa > Dontisiim Tablolar1” seklinde
bulunmaktadir. Her doniisim tablosu (ISIC Rev.3.1- NACE Rev.1.1 — CN 2007-
PRODTR 2007, NACE Rev.2 - NACE Rev.1.1 gibi...) altinda doniisiim tablolar1 kod
karsilastirmalar1 yer almaktadir.

Doniistim tablolar1 siniflamalardan tiiretilir. Doniisiim tablosunda sadece kodlar
tutulur, tanimlar siniflamadan elde edilir.

Doniisiim Tablolarin Ekrani

AraSayfe Engish Chs  SifreDegistr &

TUIK Tiirkiye Itatistik Kurumu

Y Sinlama Sunucusy

Diin. Tablolan S i brisY,  Indir  Vonetim  Tammlar  Forum
) Ana Sayfa = Diniisim Tablolar » Dénisiim Tablosu Detay

Daniisiim Tablosu Detayi Indr Yazdr |

Kaynak Smiflama : Cll 2007 Hedef Smiflama : PRODTR 2007
Sec Kaynak Kods Kaynak Ad 4 Hedef Kod 2 Hedef Ad 4 Olusturan Giincelleyen islem

Sir veya dana kerkesn, yarmveya eviek Thami
kemii karkaslar - taze veya sogutuimus Mintemur

Sir veya dana kerkesn, yarm veya eviek Thami

0 02011000 Sir ety karkas, yarm karkas (fazefsodutuimus) — 1510,10.40.00 ami Mintemur+— Log

0 L ?E!e?‘gaggjzjlfntgkas i L kemii karkaslar - taze veya soguiuimus Mintemur Tanitntens Lo
0 02012030 Sir et; karkasin dn ceyreklen (tazefsodutdmus)  15,11,11.40.00 Eﬂigiekiar:f;:r|k-a;:22|avrgy:asr:;gﬁ;f:mk M};Emhr hami Mintemur+— Log
0 mamoioderk g S b g
0 02012030 Sir et; dider kemid parcalar (tazefsodutmug) — 15,11,10.90,00 :ﬂm {T&g‘rrk:: :E:“a;ﬂi?i;}m i M|Il|ht:$:.|r ami Mintemur+— Log
O 02003000 S e e (e o) 511119000 E:éim?{igmg:laa”nla;ﬁe;r‘ig'}tm““a Mlll:htzm'ur amibitens  Log

2.6 Sozliikler

Sistemde sozliikler, “Ana sayfa > Sozlikler” seklinde bulunmaktadir. Meni
tizerinde sozliikler linki tiklandiginda sozliikler sayfasi ekrana gelir. Sozliikler siirekli
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giincellenmektedir. TUIK istatistiki verilerini, siniflama veri tabaninda bulunan
sozliikleri kullanarak kodlamaktadir.

Sozliiklerin Ekrani

Engish Chks  Sifre Dedistr #;

]

TUIK Tiirkiye Istatistik Kurumu
Jusie ik Krun Smn‘lgma Sunucusu

Sozliikler Arama Anket Linkler Goriis Y. Indir Yonetim Tammlar Forum

$) Anz Sayfs = Sadikler = Séziik Detay

Siizliik Detay: - Avrupa Toplulugunda Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiki Simiflamasi, NACE Rev.1.1

Ana Sektorler [ Kategoriler  ( Sozliigiin Tiim Detayini Listele ) W w

Sec Kod & Tam Adi & ]%n i!i Olusturan  Giincelleyen islem
O oLl Tahil ve baska yerde snifiandinimamis diger bitkisel Crinlerin yetistinichgi 1 1 Ahmet Giir Ahmet Gir Log
O o Acbakla dretimi 1 Ahmet Gir Ahmet Glr Log
O i Arpa (biralik) dretimi 1 Ahmet Giir Ahmet Gr Log
O ot Arpa (yemli) dretimi 1 Ahmet Gir Ahmet Gir Log
O o Arpa retimi 1 Ahmet Giir Ahmet Gir Log
O oLit Aspir (retmi 1 Ahmet Gir Ahmet Gir Log
O o Aycicedi, susam, aspir, kolza ve hardal tohumu Gretimi 1 Ahmet Giir Ahmet Gir Log
O i Aycicedi dretimi 1 Ahmet Gir Ahmet Gir Log
O oLt Baklagi saman dretimi 1 Ahmet Giir Ahmet Gl Log
O ot Bakla Uretimi 1 Ahmet Gir Ahmet Gr Log
O i Barbunya (kuru) Oretimi 1 Ahmet Gir Ahmet Gir Log
O oLl Bezelye Cretimi 1 Ahmet Gir Ahmet G Log

2.7 Arama

Sistemde arama, “Anasayfa > Genel Arama” seklinde bulunmaktadir. Arama isleminde
mutlaka belirlenmesi gereken kriterler vardir.
Bunlar :
e Arama tiri
v" Kodlarda Ara
v' Tamimlarda Ara
v' Koda veya Tanima Gore Ara
e Aranacak kelimeler veya kodlarin belirtilmesi
e Arama sekli
v" Herhangi birine gore
v Hepsine gore
*  Arama metodu
v' Sadece bu addakileri ara
v' Sadece ... ile baglayanlari ara
v' lcinde ... gegenleri ara
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e Arama yapilacak yer
v Siniflamalarda
v" Déniisiim Tablolarinda
v Sozliikte

Yazilan arama kriteri en az 2 karakter veya rakam olmalidir. Bunun aksi bir
durumda sistem uyar1 verir ve aramay1 gergeklestirmez.

Arama yapilacak yer se¢imi ¢ok dnemlidir ve bir seferde iki farkli yerde arama
yapilamaz. Arama yeri se¢iminde sadece siniflama, doniisiim tablolart ve sozliikk
olmasina karsin, aranacak yerde ozellestirme yapilabilir. Ornegin; simniflamalarda
yapilacak bir arama tek bir siniflama i¢inde yapilabildigi gibi biitiin siniflamalar iginde
de yapilabilir.

Arama metodu secimi ise kullanicilarin daha 6zgilin arama yapabilmesi i¢in
diisiiniilmistiir. Bu boliim etkin kullanilarak daha kesin sonuglar elde edilebilir veya
arama kelime/kod’undan tam emin olunmadig1 durumlarda yardimci olur. Dolayisiyla
kullanicilar i¢in arama ¢ok kullanigh hale getirilmistir.

Arama yapilacak kelime icin “Sadece bu addakileri ara” isaretlenirse, yazilan
kelime/kod’un higbir eksigi ve eklentisi olmayan kismi aranir. Bu secenek, arama
sonucunu kesin ve tek sonug¢ dondiirtir.

Arama yapilacak kelime i¢in “Sadece .. ile baslayanlar1 ara”’nin
isaretlenmesi, yazilan kelime/kod’un sonunda bir ek olabilir demektir. Bu arama
sonucunda hem bu kelime/kod, hem de bu kelime/kod ile baslayan kelime/kod’lar
dondiiriiliir. Bu aramada sonuglar, kod yazilmis ise o kodu ve onun alt seviyelerindeki
kodlar1 dondiiriir. Boylelikle aranan kelime/kod’un biitiin alt basliklarina da ulasilir.

Arama yapilacak kelime igin “I¢inde ... gecenleri ara” secenegi, aranan kaydin
adindan veya kodundan emin olunmadigi zamanlarda kullanilir.Bu arama, ¢ok sayida
sonug¢ dondiiriir. Girilen kelime/kod’un, iginde yer aldig: biitiin kelime/kod’lar ekrana
gelir. Bu arama en genis arama aralifi sundugu i¢in sonucglar diger iki aramadaki
sonuclar1 da igerir.

Arama sirasinda kelimeler arasina virgiil ya da bosluk konmalidir. Aksi takdirde
arama beklenen sonuglar1 vermeyecektir.

Arama isleminin sonucunda bulunan kayitlarin ¢ok fazla olmasi durumunda,
tanima gore ya da belli bir kod araliina gore filtreleme yapilabilir.
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Arama Ekram

AnaSayfa Engish Chis  Sifre Degistir #

N

JLVILO Tirkive istatistik Kurumu
Torkye bk Krung Swﬂgma Sunucusu

Simflamalar  Don.Tablolan  Sozliikder i orisY.  indir  Yonetim
o Ana Sayfa > Genel Arzma

Arama

Arama Tiiri : O kodlarda Arz OTanmlarda Ara O Koda veya Tanima Gore Ara

Aranacak Kelime / Kod : | l |

® Herhangi birine gdre

Arama Sekli :

0 Hepsine gore

D Sadece bu addakileri ara.
Arama Metodu : O sadece .. ile baslayanlan ara.

0 Iginde ... gegenleri ara.
O siniflamalarda

Déniisiim Tablolarind
Arama Yapilacak Yer : O ounugum Lokt

O sézliikte

Ana Savfa | TUIK

Necatibey Cad. No:114 Bakanliklar/ ANKARA Tel: D, 312, 410 0 410
(c) 2006 TOIK

2.8 Anket

Siniflama sunucusu, kullanicilarin sistem hakkindaki goriis ve Onerilerinin
alimmasi i¢in kisa anketlerin tasarlanmasina izin vermektedir. Anket yolu ile gelen goriis
ve Oneriler sisteme yansitilmaktadir.

2.9 Gériis Ve Oneriler
Kullanicilar bu ekran iizerinden sistem hakkindaki goriis ve Onerilerini

gonderebilirler. Sistem goriis ve dneride bulunanlara, e-posta adreslerini birakmalar
yoluyla cevap vermeyi saglamaktadir.
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Goriis ve Oneri Ekram

TUiK Tiirkiye Istatistik Kurumu
otk Korwmns Slnlﬂgma Sunucusu

Giriis & Oneriler

D AnsSavfs

Gariis ve Oneriler

isminiz :
E-posta adresiniz :

Telefonunuz :

Mesajimz :

[ onder i

Ana Sayfa | TUIK

Necztibey Cad. Mo:114 Bakanlkiar/ ANKARA Tel: 0. 312, 410 0 410
{c) 2005 TUIK

2.10 indir

Sistemde indirilebilir dosyalar, “Anasayfa > Dosya Listesi” seklinde
bulunmaktadir. Indir ekraninda kullanicilar tarafindan indirilebilir olan dosyalar
bulunur. Bu dosyalar genellikle doc, xIs vaya pdf uzantili dosyalardir.

2.11 Yonetim

Sistemde yonetim, “Anasayfa > Sistem YoOnetimi” seklinde bulunmaktadir.
Yonetim ekraninda, yetkili kullanicilarin yonetici ayarlarin1 yapabilecekleri meniiler
bulunur.

Yetkili kullanicilar bu ekran tlizerinden sistemle ilgili biitiin degisiklikleri kontrol
edebilirler, aciklama ekleyebilir, var olan agiklamalar1 diizenleyebilir veya silebilir,
tanimlar yiikleyebilir, var olan tanimlar1 silebilirler. Ayrica simiflar arasi veri
doniisiimiinii  denetleyebilir veya diizenleyebilir, giris ve arama detaylarini
inceleyebilirler.

2.12 Tanmimlar

Sistemde tamimlar, “Anasayfa > Tammlar” seklinde bulunmaktadir. Istatistiki
siiflamalar ile ilgili tanimlar1 gostermektedir.
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Sayfa ilk agildiginda tanmimlar alfabetik olarak siralanmistir. Kullanicilar burada
yapacaklart tanim aramasi ig¢in istedikleri harfe gore siralama da yaptirabilirler.
Kelimenin bas harfi ile aramak i¢in o harfin linki tiklanir ve tiklanan harfle baslayan
kelimeler, yazdirilabilir kopya olarak ekrana gelir.

Tanimlar Ekram

TUIK Tiirkive Istatistik Kurumu
Ty i Swﬂgma Sunucusu

Snflamalar  DondsimTablolan  Sozlikler ~ Arama  Badlant  Goris&Onerller  iIndir  JRELNUIEQ

D Anz Sayfz » Tanmlzr

Tammlar
Timi-ABCCDEFGHITKMNOGPRSTUDYY
Terim Aciklama
Referans sniflamalar, konu alanina bagl olarak Uuslararasl Calsma Grqiitl (1L0), Uluslararas Para Fon (IMF), Birlesmis Mileter Egitim, Bilim ve Kiiltir Grgiit (UNESCOY,
ekt Diinya Sadlik Orgiitd (WHO), ya da Diiya Gomrik Orait nin (WCO) kurullan qibi Birlesmis Mileter Tstatist Komisyonu ya da dider yetedi uuslararass kuruler tarafindan
ol onaylanan Ulslararass anlasmalarn Orind olan ekonamik ve sosyal snfimalardr, Dolayiiyia, referans snfiamalar genis ve resmi kabul grmistir ve smifiamalarn

hazrlanmasng yonelk hisvuz iheler olarak tavsiye edimektedi, Kategorlerin yaps, karakter ve tanmi gbz Gninde bulundurumak suretiyle diger smifiamalarn
gelistirimesi ya da revize edimesing yanelk modeler alarak kulaniabiirler,

Bilesis Miletier Tstatistic Kamisyonu va da 1L0, IMF, UNESCO bl kendi kanulanna fiskin alanlarda yetkin ulsararas: kuruluslar tarafindan uluslararas anlagmalarls kebul
Referans edlen ekanomik ve sosyal snifamalardr, Bu nedenle referans snifiamalar vayan ve resmi sekide kaoul girmis ve smifiamalann hazrlanmasi icin rehber olarak tavsiye
Sinflamalan  edimistir, Referans snifamaya omek clarsk Birlesmis Mileterin 1SIC Rev.3 U (Intermationsl Standart Industrial Classification of Al Econamic Activities, Revisian 3)
verilebilr,

2.13 Forum

Sistemde forum, “Anasayfa > Forum” seklinde bulunmaktadir. Forum ekraninda
kullanicilarin, yetkili kullaniciya siniflamalar hakkinda sordugu sorular yer alir. Yetkili
kullanicilar kendilerine yoneltilen bu sorular1 okuyabilir, cevaplayabilir veya silebilirler.
Her kullanict sadece kendi cevabini silebilir ya da giincelleyebilir. Ayrica foruma iiye
olan kullanicilar, forum iizerinden tartismaya katilabiliyorlar.
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Foruma Giris Ekrani

TUIK B
Kl e Ko SlmflgmaSunucusu

Simflamalar Daniisiim Tablolan Sozliikler Arama Baglanti Goriis & Oneriler - Indir Tammlar Forum

£ Ans Ssyfs = Yeni Forum = Forum Girs

Kullamia Girisi

Kullamicr Adr:

Sifre :

sifremi Unuttum

3. SONUC

Gilintimiizde teknoloji ¢ok hizli gelismekte, zamaninda ve dogru elde edilebilen
bilgi deger kazanmaktadir. Istatistiki siniflamalar, veriler arasi iletisimi ve baglantiy:
saglayan araclardir. Bu araglarin standart bir sekilde kullanimlarini saglamak amaci ile
Tiirkiye Istatistik Kurumu referans, tiiretilmis, iliskilendirilmis ve ulusal diizeyde
bulunan tiim ekonomik ve sosyal siniflamalar1 “http://tuikapp.tuik.gov.tr/DIESS/” web
adresi lizerinden tiim kullanicilarin hizmetine sunmustur.

[statistik iiretenler, web servisleri yolu ile sunucuda bulunan siniflamalari
kullanabileceklerdir. Boylece, smiflama sisteminde meydana gelen gelismelerden
herkesin ayni anda haberdar olmasina imkan taninmis olacaktir. Ayrica kitap, CD,
disket ve benzeri yayim araglarinin kullanimi en aza inecektir.

Kullanicilardan veya istatistik tiretenlerden gelen goriis, Oneri ve teknik
desteklerle beslenecek olan sistem, kisa bir stire sonra verilerin otomotik kodlama
sistemine gegisini kolaylastiracaktir.

Veri kulanicilarinin, veri taleplerini sunucuda bulunan kodlara gére yapmalari
halinde, verinin ¢abuk hazirlanmasi ve kullanicinin istedigi veri hakkinda genis bir
bilgi sahibi olmasi saglanacaktir.

Degisik kaynaklardan toplanan verilerin, smiflama sunucusunda bulunan
dontistim tablolar1 kullanilarak karsilastirilmalart miimkiin olmaktadir.
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Siniflama
Kodu

Simiflama
Tiirii

Kisaltma

Simiflama Adi

1.1

Faaliyet

ISIC Rev.2

Tiim Ekonomik Faaliyetlerin Uluslararasi
Standart Sanayi Simiflamasi, Revize 2

International Standard Industrial Classification
of all Economic Activities, Revision 2

1.2

Faaliyet

ISIC Rev.3

Tiim Ekonomik Faaliyetlerin Uluslararasi
Standart Sanayi Simiflamasi, Revize 3

International Standard Industrial Classification
of all Economic Activities, Revision 3

1.3

Faaliyet

ISIC
Rev.3.1

Tiim Ekonomik Faaliyetlerin Uluslararasi
Standart Sanayi Simiflamasi, Revize 3.1

International Standard Industrial Classification
of all Economic Activities, Revision 3.1

1.4

Faaliyet

NACE
Rev.1

Avrupa Toplulugunda Ekonomik
Faaliyetlerin Istatistiki Simiflamasi, Revize 1

Statistical ~ Classification of  Economic
Activities in the European Community,
Revision 1

1.5

Faaliyet

NACE
Rev.1.1

Avrupa Toplulugunda Ekonomik
Faaliyetlerin Istatistiki Siniflamasi, Revize
1.1

Statistical ~ Classification of  Economic
Activities in the FEuropean Community,
Revision 1.1

1.6

Faaliyet

NACE
Rev.2

Avrupa Toplulugunda Ekonomik
Faaliyetlerin Istatistiki Simiflamasi, Revize 2

Statistical ~ Classification of  Economic
Activities in the FEuropean Community,
Revision 2

1.7

Faaliyet

ISIC Rev.4

Tiim Ekonomik Faaliyetlerin Uluslararasi
Standart Sanayi Simiflamasi, Revize 4

International Standard Industrial Classification
of all Economic Activities, Revision 4
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Smiflama | Smiflama Kisaltma Smiflama Ada
Kodu Tiiri

2.1 Uriin CPA 2002 | Avrupa Ekonomik Toplulugunda Faaliyete
Gore Uriinlerin istatistiki Siniflamasi, 2002
Statistical Classification of Products by
Activity in the European Economic
Community, 2002

2.2 Ingaat CC ingaat Tipleri Simiflamasi
Classification of Types of Constructions

2.3 Ulastrma | NST 2000 | Ulastirma {statistikleri I¢in Standart Mal
Simiflamasi, 2000
Standart Goods Classification for Transporting
Statistics, 2000

2.4 Ulastirma | NST /R Ulastirma Istatistikleri icin Standart Mal
Siniflamasi/Revize edilmis, 1967
Standart Goods Classification for Transporting
Statistics / Revised, 1967

2.5 Uriin PRODTR | Tiirkiye Sanayi Uriin Listesi , 2006 *

2006 List of Industrial Product of Turkey 2006
2.6 Uriin PRODTR | Tiirkiye Sanayi Uriin Listesi, 2007 !
2007 List of Industrial Product of Turkey 2007

2.7 Uriin CPA 2002 Tiirkiye Tarmm, Avcilik, Ormanciik ve
Bahkcihk Uriinleri Siniflamasi - Tarim
Classification of Agriculture, Hunting and
Forestry Products of Turkey

2.8 Uriin US-97 Ulusal Faaliyet ve Uriin Simiflamasi, 1997
National Classification of Activities and
Products, 1997

2.9 Uriin CPA 2008 Avrupa Ekonomik Toplulugunda Faaliyete
Gore Uriinlerin Istatistiki Simflamasi, 2008
Statistical Classification of Products by
Activity in the European Economic
Community, 2008
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Simiflama | Simiflama Kisaltma Siniflama Ada
Kodu Tiiri
3.1 Dis BEC Rev.3 | Standart Uluslararas: Ticaret Siniflamasina
Ticaret Dayahh Genis Ekonomik Gruplara Gore
Simiflama Revize 3
Classification by Broad Economic Categories,
Defined in Terms of Sitc, Revision 3
3.2 Dis CN 2006 Birlestirilmis Mal Simiflamasi, 2006 *
Ticaret Combined Nomenclature, 2006
33 Dis CN 2007 Birlestirilmis Mal Simiflamasi, 2007*
Ticaret Combined Nomenclature, 2007
34 Dis GTIP 2006 | Giimriik Tarife Istatistik Pozisyonu Cetveli,
Ticaret 2006
Custom commodity codes, 2006 "
3.5 Dis GTIP 2007 | Giimriik Tarife Istatistik Pozisyonu Cetveli,
Ticaret 2007
Custom commodity codes, 2007 !
3.6 Dis HS 2002 Uyumlastirilmis Mal Tanim ve Kod Sistemi,
Ticaret 2002
Harmonized Commodity Description and
Coding System, 2002
3.7 Dis HS 2007 Uyumlastirilmis Mal Tanim ve Kod Sistemi,
Ticaret 2007
Harmonized Commodity Description and
Coding System, 2007
3.8 Dis SITC Rev.3 | Uluslararas1 Standart Ticaret Simiflamasi,
Ticaret Revize 3
Standard International Trade Classification,
Revision 3
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Smiflama
Kodu

Siiflama
Tiirii

Kisaltma

Smiflama Adi

3.9

Dis
Ticaret

SITC Rev.4

Uluslararas1 Standart Ticaret Simiflamasi,
Revize 4

Standard International Trade Classification,
Revision 4

4.1

Harcama

COFOG

Devlet Fonksiyonlarinin Siniflandirilmasi

Classifications of the Functions of Government

4.2

Harcama

Amaca Gore Harcama Siniflamalari

Classifications of Expenditure According to
Purpose

4.3

Harcama

COICOP/HI
CP 2000

Amaca Gore Bireysel Tiiketim Siniflamasi
Uyumlastirilmis Tiiketici Fiyatlan
Endeksine Uyarlanmis Olan, 2000

Classification of Individual Consumption by
Purpose / Adapted to the Needs of Harmonized
Indices of Comsumer Prices

4.4

Harcama

COPNI

Hanehalklarina Hizmet Veren Kar Amaci
Olmayan Kuruluslarin Amaca Gore
Siniflamasi

Classification of the Purposes of Non-Profit
Institutions Serving Households

4.5

Harcama

COPP

Ureticilerin Giderlerinin Amaca Gore

Siniflamasi

Classification of the Outlays of Producers
According to Purpose

5.1

Cografi

Ulkelerin Cografi Grup ve Ulke Kodlar -
2005

Economic Zones according to Country codes -
2005

5.2

Cografi

Ulkelerin Ekonomik Grup ve Ulke Kodlar
—-2005

Geografical Zones according to Country codes
-2005
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Smiflama | Simiflama Kisaltma Smiflama Adi
Kodu Tiirii

53 Cografi IBBS 2005 | istatistiki Bolge Birimleri Simiflamasi
Nomenclature of Territorial Units for
Statistics, 2005

54 Cografi Idari Boliiniis-2005
Administrative Division -2005

55 Cografi GEONOM | Ulke Kodlar1 — 2005

2005 Standard Country or Area Codes for Statistical

Use, Revision 4

6.1 Cevre CEPA 1994 | Cevre Koruma Faaliyetleri ve Harcamalari
Siniflamasi, 1994
Classification of Environmental Protection
Activities and Expenditure

6.2 Cevre CEPA 2000 | Cevre Koruma Faaliyetleri ve Harcamalari
Smmiflamasi, 2000
Classification of Environmental Protection
Activities and Expenditure

6.3 Cevre EWC Rev.3 | Avrupa Atik Simiflamasi Revize 3
European Waste Catalogue

7.1 Egitim FOET 1999 | Egitim ve (")gretim Alanlar1 Simiflamasi,
1999
Fields of Education and  Tranining
Classification, 1999

7.2 Egitim ISCED-97 | Uluslararas1 Standart Egitim Simiflamasi,
1997
International  Standard  Classification of
Education, 1997

8.1 Saglik ICD-10 Hastallk ve Saghkla ilgili Sorunlarin
Uluslararasi Istatistiki Siniflamasi -ICD-10
International  Statistical Classification of
Diseases and Related Health Problems, ICD -
10
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Smiflama | Smflama Kisaltma Smiflama Adi
Kodu Tiiri
8.2 Saglik ESOD Avrupa Meslek Hastaliklar1 Listesi
European Schedule of Occupational Diseases
8.3 Saghk COD Avrupa Oliim Nedenleri Listesi
European Shortlist for Causes of Death
8.4 Saglik ICF 2001 Uluslararas1 is Gorebilirlik, Maluliyet ve
Saghk Siiflamasi, 2001
International Classification of Functioning,
Disability and Health, 2001
9.1 Meslek ISCO-88 ISCO-88 Uluslararasi Standart Meslek
Simiflamasi
International ~ Standard  Classification of
Occupations, 88
10.1 Milli Gelir | BOP Odemeler Dengesi
Balance of Payments
10.2 Milli Gelir | EBOPS Odemeler Dengesi Hizmet Simflamasi
Extended Balance of Payments Services
Classification
10.3 Milli Gelir | ESA 95 Avrupa Hesaplar Sistemi 1995
European System of Accounts 1995
10.4 Milli Gelir | SNA 93 Ulusal Hesaplar Sistemi 93
System of National Accounts 1993
11.1 Tarim CLUSTERS | Toprak Kullanim Siniflamasi
Classification for land use Statistics
11.2 Tarim CORINE Arazi Ortiisii Stniflamasi
Corine (Coordination of Information on the
Environment ) Land Cover Classification
11.3 Isteki ICSE-93 Uluslararasi Isteki Durum Siniflamasi, 1993
Durum

International Classification of Status in
Employment, 1993
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Smiflama | Simiflama Kisaltma Siiflama Adi
Kodu Tiiri
11.4 Yas Uluslararasi Standart Yas Siniflamasi
Gruplar Standard International Age Classification

11.5 Patent IPC Uluslararasi Patent Siniflamasi
International Patent Classification

12.1 Biitce Analitik Biitce Simiflamasi
Government Finance Statistics

(1) Bu simiflamalar yillik olarak revize edilmektedir.

KAYNAKLAR
Uluslararasi Istatistiksel Siniflandirmalar: Erisim : http://www.un.org/Depts/unsd/class/,
Erisim : http://unstats.un.org/unsd/mbs/default.asp

Avrupa Siniflandirmalart ve Tablolari: Erigim http://europa.eu.int/comm/eurostat/
ramon/Ulusal simiflandirmalar

US (NAICS): Erisim : http://www.census.gov/epcd/www/naics.html
FR (AF, CPA, vb.): Erisim : http://www.insee.fr
Tiirkiye Istatistik Kurumu, Erisim : http://tuikapp.tuik.gov.tr/DIESS/

TUIK, Avrupa Toplulugunda Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiki Simiflamasi, NACE
Revl.]

TUIK, Avrupa Toplulugunda Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiki Simiflamasi, NACE
Rev?2

TUIK, Tiim Ekonomik Faaliyetlerin Uluslararas: Standart Sanayi Siniflamasi, ISIC
Rev.3
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YAPAY ZEKADA KULLANILAN ARAMA ALGORITMALARININ ISTATISTIiKI
DEGERLENDIRMESI

Benian TEKINDAL®, Ali ihsan BENZER", A.Kiirsat ERUMIT "

OZET
Yapay zeka uygulamalarinda arama algoritmalar1 iki ana baslik altinda
toplanmigtir. Bunlar; bilgiye dayanmayan (uninformed) arama ve bilgiye dayal
(informed) aramalardir. Kor aramalar adi da verilen bilgiye dayanmayan arama
algoritmalar1 Genislik Oncelikli (BFS) ve Derinlik Oncelikli (DFS) aramalardir. Sezgisel
aramalar ad1 da verilen informed arama algoritmalari ise Best-first ve A* Aramalar'dir.

Arama algoritmalarinin performanslarin1 incelemek igin birbirleriyle kiyaslama
islemi yapilmistir. Kiyaslama islemi i¢cin 1000"er adet 8-puzzle baslangi¢ durumu 6rnegi
olusturulmustur. Bu olusturulan 6rnekler 5 dakikalik siire igerisinde BFS, DFS ve A*
algoritmalar tarafindan, hedef duruma ulagsmak iizere ¢oziimlendirilmeye calisilmustir.
Elde edilen sonuglar tek yonlii varyans analizi teknigi ile analize tabi tutulmustur. Bu
calismanin esas amaci arama algoritmalarindan en ¢ok kullanilan BFS, DFS ve A*
algoritmalarinin etkinliginin arastirilmasi ve birbirleriyle kiyaslamaktir.

Anahtar Kelimeler:Yapay Zeka, Arama algoritmalari, Sezgisellik

STATISTICAL EVALUATION OF SEARCH ALGORITHMS IN USED ARTIFICIAL
INTELLIGENCE

ABSTRACT

Search algorithms are compiled under two main titles in artificial intelligence.
These are uninformed searchs and informed searchs. Uninformed search algorithms, also
called blind search, are Breadth-first and Depth-first search. Informed search algorithms,
also called heuristic search, are Best-first and A* search.

Comparison method was used for examining of working of search algorithms. 1000
items of 8-puzzle start status samples were generated to making an anology on search
algorithms. This generated samples have been tried to solve in 5 minutes by BFS, DFS
and A* algorithms. The results that were obtained have been undergone of statistical
analysis with one-way variance analysis tecnique. The main aim of this study is
researching the efficiency of BFS, DFS, A* algorithms, the most common ones in search
algorithms, and comparing them with each other.

Key Words: Intelligence, Search algorithms, Heuristic

* Gazi Universitesi, Endiistriyel Sanatlar Egitim Fakiiltesi, Bilgisayar Egitimi Boliimii Golbas1, 06830,
Ankara, TURKIYE (haberlesme adresi)
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1. GIRIS

Yapay Zeka; zeka ve diisiinme gerektiren islemlerin bilgisayarlar tarafindan
yapilmasint saglayacak arastirmalarin yapilmasi ve yeni yontemlerin gelistirilmesi
hususunda calisan bilim dalidir (Sagiroglu vd., 2003).

Arama, en uygun cevabi vermek i¢in bilgi alternatiflerini arastirmaktir. Arama
bilginin kalitesini artirir. Istenmeyen bilgileri atarak kaynaklar1 sinirli kullanarak, gereksiz
bilgi miktarini azaltir. Bunun en iyi 6rnegi Deep Blue ile Kasparov arasinda gecen satrang
oyunudur. Bilgisayar saniyede 200 milyon pozisyonda arama yaparak en iyi hamleleri
arama algoritmalar1 sayesinde yapmistir (Schaeffer, 2004).

Arama, yapay zeka alaninda problem ¢dzmede yaygin olarak kullanilmaktadir.
Bundan dolay1 arama ¢ogu zaman “arayarak problem ¢6zme” konusu olarak da literatiirde
gegmektedir. Problem ¢6zme Yapay zekanin onemli bir kismudir (Kalayci, 2006).
Aramanin amaci, en uygun ¢oziimii veya yakin ¢oziimii ¢abucak bulmaktir (Weixiong,
1999). Arama algoritmalari iki ana baslikta toplanabilir.

e Uninformed Arama (Blind-Kor) - Bilgiye Dayanmayan Arama
e Informed Arama ( Heuristic-Sezgisel) - Bilgiye Dayali Arama

2. MATERYAL VE METOT

Bu calismada siklikla kullanilan arama algoritmalarindan Genislik Oncelikli Arama
(BFS), Derinlik Oncelikli Arama (DFS), A* (h1-Yerinde olmayan taslar) ve A*'nin (h2-
Manhattan uzakligl) performanslarinin birbirleriyle karsilastirilmasi incelenmistir.

Ornek bir problem iizerinde arama algoritmalar1 karsilastirilmasi yapilmak
istenmektedir. Karsilastirma islemi i¢in problem olarak 8-puzzle 6rnegi ele alinmustir.

8-puzzle Ornegi durum uzayr ve zaman karmasiklig1 acisindan fazla biiyiik
olmadigindan tercih edilmistir. Arama algoritmalarinin performanslarinin dlctilmesi igin
yaygin olarak kullanilmaktadir (Reinefeld , 1993).

Bu calismada arama algoritmalarin1 karsilastirmak ve c¢oziime ulagmak igin
actiklart durum sayilar: kriter olarak kullanilmigtir. Coziim siiresini sabitlemek i¢in 2 ve 5
dakikalik limitler kullanilmistir. Bu limitlerin kullanilmasinin 6nemi BFS ve DFS
algoritmalarmin bellek ihtiyaclarinin iissel olarak artmasi ve belirli bir siireden sonra
bilgisayarin bellek hatasi vermesidir. Ayrica DFS algoritmasinda derinlik sinir1 olarak 26
belirtilmistir.

8-puzzle orneginde hedef durum sabit tutulmus olup birbirinden farkli 1000 adet
baslangi¢ durumlari1 olusturulup her bir baslangi¢ durumu dort algoritmayla da ¢oziilmeye
calisilmigtir.
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Yapay Zekada Kullanilan Arama Algoritmalarinin istatistiki Degerlendirmesi

Algoritmalardaki adim sayilarinin ortalamalari arasindaki farklarin tesadiiften ileri
gelip gelmedigi tek yonlii varyans analizi teknigi ile saptanmistir. Farkli gruplarin
tespitinde ise Tukey testi kullanilmistir. Problemi ¢ozebilme oranlarinin birbirleriyle

karsilastirilmasinda ise Z testi kullanilmistir.

Tek yonlii varyans analizi, k bagimsiz grup denemelerinden elde edilen nicel
verilerin analizinde yararlanilan bir yéntemdir (Ozdamar, 2002).

Baslangi¢c durumu olusturmada iki farkli yontem izlenmistir.

1. Tam rasgele yontemi:8 puzzle daki taslarin yerlestirilmesi bir kurala bagl

olmadan tamamen rastgele bir sekilde gerceklestirilmistir.
2. Mantiksal rasgele yontemi: Hedef durumdan geriye dogru boslugu saga,
sola, yukar1 ve asagiya kaydirarak yeni durumlar olusturulmustur.

3. BULGULAR VE TARTISMA

Algoritmalarin ¢oziim i¢in agtiklart durumlar 5 dakikalik zaman diliminde tek
yonlii varyans analizi teknigi ile incelenmis ve asagidaki bulgular elde edilmistir.

3.1 Tam Rasgele Yontemi ile Elde Edilen Sonuclar

Algoritmalara iligskin belirtici istatistikler ve her bir algoritmanin ¢oziilebilir olan
problem adetleri Tablo 1°deki gibidir.

Tek yonlii varyans analizi teknigine iliskin hesaplamalardan sonra elde edilen
sonuglar Tablo 2°de gosterilmistir. Varyans analizi teknigine iliskin hesaplamalardan
sonra Tukey testi sonunda sadece A* (hl) ve A* (h2) algoritmalarinin ortalamalari
arasindaki farkin istatistik olarak 6nemli olmadig1 anlagilmistir. BFS-DFS, BFS-A*(hl),
BFS-A*(h2), DFS-A*(hl), DFS-A*(h2) algoritmalarin ortalamalar1 arasindaki farklarin

hepsi istatistik olarak énemlidir (p<0,01).

Tablo 1. Tam rasgele yontemi ile elde edilen arama algoritmalar: faktdriine gére olusan belirtici

istatistikler

< N Ortalama Ortalama A

E s 5 =z é 2 Standart 3. 3
E 5 % < = :s Adim Standart S E s =
& = 2 <4 o apma = i
= oS Sayisi Hatas =

BFS 1000 512 488 988529 63391 1434367 413 9198347
DFS 1000 503 497 820303 50462 1131756 164 6039339
A* (hl) 1000 207 793 46826 2678 38530 207 139399
A* (h2) 1000 506 494 9062 459 10333 49 50185
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Tablo 1'den anlasilacag lizere BFS algoritmasinin ortalama adim sayisinin 988529
oldugu ve A* (h2) algoritmasinin ise ortalama adim sayisinin 9062 oldugu goriilmektedir.
Yine Tablo 1’den de anlasilacagi gibi yapilan denemelerin sonucunda ¢oziimsiiz degerler
olduk¢a yiiksektir. Bunun nedeni tam rasgele yontemi ile c¢oziimsiiz durumlarin
olusturuldugu veya bes dakikalik siirenin ¢6ziim i¢in yeterli olmadigi sdylenebilir. Ayrica
en diislik ve en yliksek degerlerden arasindaki farkin oldukea yiiksek oldugu gézlenmistir.

Tablo 3’den anlasilacagi gibi her bir algoritmada ¢6ziimlii olanlarin oranlari
birbirleriyle karsilagtirilmistir. Yapilan hesaplamalar sonunda BFS-DFS, BFS-A*(h2),
DFS-A*(h2) algoritmalarinin ¢dzebilme oranlarinin arasindaki farklar istatistik olarak
onemli degildir. Diger algoritmalarin oranlar1 arasindaki farklar ise istatistik olarak énemli
bulunmustur (p<0,01).

Tablo 2. Tam rasgele yontemiyle elde edilen tek yonlii varyans analizi sonuglart

Variyasyon Serbestlik Kareler Kareler F
Kaynag Derecesi Toplam Ortalamasi Degeri
Gruplar Arasi 3 3,35509E+14 1,11836E+14 113,77  0,000%*
Hata 1724 1,69469E+15 9,83000E+11 - -
Toplam 1727 2,0302E+15 - - -

p<0,01%*

Tablo 3. 4 algoritmadan tam rasgele yontemi ile elde edilen, ¢oziime ulasanlarin oranlarinin
birbirleri ile karsilagtirilmasi (Z Testi)

Coziimlii  Deneme sayisi Oranlar Onemlilik
BFS 512 1000 0,512000 NS
DFS 503 1000 0,503000
BFS 512 1000 0,512000 .
A*(hl) 207 1000 0,207000
BFS 512 1000 0,512000 NS
A*(h2) 506 1000 0,506000
DFS 503 1000 0,503000 .
A*(hl) 207 1000 0,207000
DFS 503 1000 0,503000 NS
A*(h2) 506 1000 0,506000
A*(hl) 207 1000 0,207000 -~
A*(h2) 506 1000 0,506000

*) p<0.05 **) p<0.01 NS)Onemli degil

3.2 Mantiksal Rasgele Yontemi ile Elde Edilen Sonuclar

Algoritmalara iligkin belirtici istatistikler ve her bir algoritmanin ¢ziilebilir olan
problem adetleri Tablo 4’deki gibidir. Tek yonlii varyans analizi teknigine iliskin
hesaplamalardan sonra elde edilen sonuglar Tablo 5’de gosterilmistir. Varyans analizi
teknigine iliskin hesaplamalardan sonra Tukey testi sonunda sadece A* (hl) ve A*
(h2) algoritmalarinin ortalamalar1 arasindaki farkin istatistik olarak ©nemli olmadig:
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anlagilmistir.  BFS-DFS, BFS-A*(hl), BFS-A*(h2), DFS-A*(hl), DFS-A*(h2)
algoritmalarin ortalamalar1 arasindaki farklarin hepsi istatistik olarak 6nemlidir (p<0,01).

Tablo 4'den anlasilacag: lizere BFS algoritmasinin ortalama adim sayisinin 945847
oldugu ve A* (h2) algoritmasinin ise ortalama adim sayisinin 9063 oldugu goriilmektedir.
Yine Tablo 4’den de anlasilacagi gibi yapilan denemelerin sonucunda ¢6ziimsiiz degerleri
oldukca diisiiktiir. Bunun nedeni mantiksal rasgele yontemi ile ¢oziimsiiz durumlarin
olusturulma ihtimalinin diisiik olmas1 veya bes dakikalik siirenin ¢6ziim i¢in yeterli oldugu
denilebilir.

Tablo 6’dan anlasilacagi gibi yapilan hesaplamalar sonucunda BFS ile DFS
algoritmalarin ¢oziilebilir oranlar1 arasindaki fark istatistik olarak onemli degildir. Diger
algoritmalarin ¢oziilebilme oranlar1 arasindaki farklar 6nemlidir (p<0,05) ve (p<0,01).

Tablo 4. Mantiksal rasgele yontemi elde edilen arama algoritmalari faktdriine gore olusan belirtici

istatistikler
= S < S v - 2
= = = 'E = = = =
£ £ £ £ § £33 Zf % %
;5 = =< = = = = g 7 < = & = a @
5 £< 8 S £ £ 5 EEx E£84 T < B
< E <o o o 5 § o=« @ AR~
BFS 1268 1267 1 945847 34565 1230332 3 8311627
DFS 1268 1264 4 852261 31600 1123459 3 6373566
A* (hl) 1268 542 726 48694 1999 46544 3 171390
A* (h2) 1268 1256 12 9063 296 10508 3 54042
Tablo 5. Mantiksal rasgele yontemiyle elde edilen tek yonlii varyans analizi sonuglart
Variyasyon  Serbestlik Kareler Kareler F
Kaynag Derecesi Toplam Ortalamasi Degeri
Gruplar Arasi 3 8,16690E+14 2,72230E+14 335,27 0,000%**
Hata 4325 3,51178E+15 8,11973E+11 - -
Toplam 4328 4,32847E+15 - - -
p<0,01%*
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Tablo 6. 4 algoritmadan mantiksal rasgele yontemi ile elde edilen, ¢6zlime ulasanlarin oranlarinin
birbirleri ile karsilastirilmasi (Z Testi)

Coziimlii  Deneme sayisi Oranlar Onemlilik
BFS 1267 1268 0.999211 NS
DFS 1264 1268 0.996845
BFS 1267 1268 0.999211 s
A*(hl) 542 1268 0.427445
BFS 1267 1268 0.999211 -
A*(h2) 1256 1268 0.990536
DFS 1264 1268 0.996845 s
A*(hl) 542 1268 0.427445
DFS 1264 1268 0.996845 *
A*(h2) 1256 1268 0.990536
A*(hl) 542 1268 0.427445 s
A*(h2) 1256 1268 0.990536

*¥) p<0.05 **)p<0.01 NS)onemli degil
4 SONUC

Elde edilen bulgular ve yapilan istatistik degerlendirmeler sonucunda asagidaki
sonuclar elde edilmistir:

BFS ve DFS algoritmalari kér arama grubunda olduklarindan benzer ozellikler
gostermektedirler. Sonu¢ bulma hususunda BFS'nin daha avantajli oldugu sdylenebilir.
Eger ¢6ziim derinlerde degilse BFS algoritmasi avantajlidir. Aksi taktirde DFS algoritmasi
daha avantajli hale gelmektedir. Ayrica BFS ve DFS algoritmalar1 ¢6ziim siiresi ve
actiklar1 durumlar arttikca bellek ihtiyaci da fazlalasacagindan bilgisayarda bellek hatasi
verme ihtimali oldukga yiiksektir.

A* (hl) ve A* (h2) algoritmalar1 sezgisel arama grubunda oldugundan benzer
ozellikler gostermektedirler. Bu algoritmalar 6zellikle islemciyi olduk¢a ¢ok kullandig:
goriilmistiir. Bellek ihtiyaci1 BFS ve DFS ye gore oldukea diisiiktiir. Bunun nedeni ¢6ziimii
daha az durum agarak bulmalaridir.

Tam rasgele ve mantiksal rasgele yontemleriyle baslangic durumlari olusturma
bakimindan karsilastirmak gerekirse;

e Tam rasgele yonteminde ¢0ziimsiiz pek ¢ok deneme olusmustur. Bu oran hemen
hemen yar1 yariya yakindir. Ve ¢6ziimsiiz olan bu denemeler higbir algoritma
tarafindan da ¢oziilememistir.

e Mantiksal rasgele yonteminde ise ¢oziimsiiz denemeler sayist oldukca diisiik ve
problem en az bir algoritma tarafindan ¢éziimlenmistir.

Bu Konuda Calisacak Arastirmacilar Icin Oneriler

e Farkli algoritmalar gelistirilerek anlatilan algoritmalarla karsilagtirilabilir.
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o Sezgisel arama algoritmalarinin farkli yapay zeka problemleri {izerinde c¢alisma
performanslari incelenebilir.
e A*algoritmasiyla farkli sezgisel fonksiyonlar bulma {izerinde arastirma yapilabilir.
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FINANSAL BiLGIi MANIiPULASYONUNUN BELIRLENMESINDE
YAPAY SINiR AGLARI YAKLASIMININ ETKIiNLIiGi

Funda H. SEZGIN* Elif Ozge OZDAMAR**
OZET

Finansal bilgi manipiilasyonu, sirketler tarafindan sunulan bilgilerin ger¢ek finansal
durumlarin1 ve faaliyet sonuclarini yansitmamasidir. Finansal bilgi manipiilasyonunun
belirlenmesi konusunda en temel ¢6ziim, sorumlu otoritelerin denetimidir. Bunun yanisira,
kamuya aciklanan bilgiler analiz edilerek ve istatistiksel yontemler kullamilarak, cesitli
yaklasimlar c¢ercevesinde gergege aykiri finansal tablolarin varligi hakkinda tahmin
modelleri c¢alisilmaktadir. Bu arastirmada, IMKB’de islem goren SPK’nin denetim ve
incelemeleri sonucunda finansal bilgi manipiilasyonu yaptig1 belirlenerek kamuya
aciklanan sirketlerle, bu konuda herhangi bir bulguya rastlanmayan sirketlerin 2007 yili
verileri, Spathis (2002)’in Onerdigi logit modelde tanimlanan finansal oranlar temel
alarak, yapay sinir aglari’nin manipiilasyon belirlemede etkinligi arastirilmistir. Elde
edilen sonug, logit ve diskriminant analizi ile karsilastirilmistir. Burada amag, finansal bilgi
manipiilasyonunu 6ngoren erken uyari sistemi olarak kullanilabilecek bir tahmin modeli
gelistirmektir.

Anahtar Kelimeler: Finansal bilgi manipiilasyonu, Yapay sinir ag1, Logit model

EFFECTIVENESS OF ARTIFICIAL NEURAL NETWORKS FOR
DETECTING FINANCIAL INFORMATION MANIPULATION

ABSTRACT

Financial information manipulation is the inconsistency of the knowledge declared
by the firms, expected to assure the real financial situation and operations. The common
solution for detecting financial information manipulation is the inspection made by the
responsible authorities. In addition to this, by analyzing the information declared to
public, and applying statistical techniques, estimating the contradictory financial tables
are possible. In this study, the firms at the IMKB detected and declared as manipulators
and non-manipulators by the SPK are analyzed with artificial neural networks in order to
find the effectiveness of the technique for detecting manipulation. The variables suggested
by Spathis (2002) are used and results are compared with logit and discriminant analysis.
The aim is to enhance a model that can be used as an early warning system for estimating
the financial information knowledge.

Key Words: Financial information manipulation, Artificial neural networks, Logitm Model

* Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi, Fen — Edebiyat Fakiiltesi, Istatistik Béliimii, 34349 Istanbul,
fsezgin@msu.edu.tr (haberlesme adresi)

** Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi, Fen — Edebiyat Fakiiltesi, Istatistik Béliimii, 34349 Istanbul,
oozdamar@fened.msu.edu.tr

278 TUIK, 17. istatistik Arastirma Sempozyumu Bildiriler Kitabi, 2008

TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008



Finansal Bilgi Manipiilasyonunun Belirlenmesinde Yapay Sinir Aglar1 Yaklasiminin Etkinligi

1.GIRIS

Sirketlerin ve genel olarak ekonominin finansmaninda sermaye piyasalarinin
oynadigr rol her gegcen giin artmaktadir. Menkul kiymetlerin teminat olarak
kullanilmalarinin kredi hacminin genislemesinde ve daralmasinda rolii bulunmaktadir.
Girigsimciler ihtiya¢ duyduklar1 fonlar1 temin edebilmek agisindan, seffaf ve etkin isleyen
menkul kiymet piyasalarina gereksinim duyarlar. Diizgiin isleyen finansal piyasalar ve
halkin piyasalara duydugu giiven; ekonomik biiylimenin siirdiiriilebilmesi agisindan 6n sart
olarak goriilmektedir.

Manipiilasyonlar piyasalarin etkinligini azalttigindan, manipiilasyonu Onlemeye
iliskin diizenleme, denetim ve yaptirimlar piyasalarin etkinligini arttirma agisindan biiyiik
Onem tagimaktadir. Ayrica manipiilasyonlar, kamunun aydinlatilmasi mekanizmalarinin
islerligini ve piyasalarin seffafligin1 ortadan kaldirmaktadir, bu da yatirimcilarin piyasaya
olan giivenlerini olumsuz yonde etkilemekte ve dolayisiyla piyasalarin gelisimini
engellemektedir. Son yillarda modern tekniklerin gelismesi ve oOzellikle internet
kullannmindaki yayginlagsma, finansal bilgilere ulasimi kolaylastirmakla birlikte sermaye
piyasast araglarinin degerlerini etkileyen yaniltici bilgilerin de daha hizli yayilmasina
neden olmus, bu alanda bazi kurallarin belirlenmesi ihtiyaci dogmustur.

Icerikleri itibariyle iki tiir manipiilasyon vardir. Bunlardan ilki, bilgi bazli
manipiilasyondur. Bilgi bazli manipiilasyonlarda, yatirimcilara sirketle ilgili yanhs ve
yaniltici bilgiler verilmekte veya sirketle ilgili gercek olmayan bir takim sdylentiler
cikarilmakta ya da agiklanmasi gerekli bilgiler agiklanmamaktadir. Bu tiir manipiilasyonlar
bilgi etkinligin saglanmadigi, sirketle ilgili bilgilerin yatirimcilar tarafindan kolaylikla elde
edilemedigi ve asimetrik bilgi dagiliminin s6z konusu oldugu piyasalarda daha sik
goriilmektedir. ikinci tiir olan islem bazli manipiilasyonlarda ise, islem yapanlar asil
niyetlerini gizleyerek, yapmis olduklar1 alim ve satim islemleriyle menkul kiymet
fiyatlari1 etkilemeye, yapay piyasa olusturmaya calismaktadirlar. Ancak, islem bazli
maniplilasyon yasal goriintiilii islemler ile gerceklestirildiginden, ¢ok farkli tekniklerin
uygulanmasina elveriglidir. Dolayisiyla teknolojik gelismelerin de, manipiilatif tekniklerde
kullanilmast miimkiindiir. Bu nedenle, gelismis ve siki denetim mekanizmalarinin
bulundugu piyasalarda da islem bazli manipiilasyon goriilmektedir (www.spk.gov.tr).

Etkin bir piyasada, Cox ve Weirich (2002)’e gore finansal bilgi manipiilasyonuna
kars1 yatirimcinin tepkisi oldukga sert olmakta, ilgili hisse senedinin fiyat1 diigmektedir.
Bunun sonucunda sermaye piyasasinda olumsuz bir tepkiler zinciri olusabilmektedir.
Tiirkiye’de ise, bu hipotezin tersine ilgili sirketin hisse senedi fiyatlarinda beklenen
diizeyde bir diisiis ger¢eklesmedigi gibi yiikselis dahi olabilmektedir. Kiigiiks6zen (2005)
calismasinda Tiirkiye’deki bu duruma iliskin goriislerini detayli bigimde ele almistir.

Gelismekte olan iilkelerde ekonominin temel taslarindan biri finans piyasalarin ve
buna bagli olarak sermaye piyasalarinin etkinligidir. Piyasalari olumsuz etkileyecek
unsurlardan biri olan finansal bilgi manipiilasyonunun belirlenmesine yonelik farkli
yaklagimlar bulunmaktadir. Son yillarda, 6zellikle yapay sinir ag1 (YSA) yaklasimlarinin
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ve veri madenciligi yontemlerinin kullanimiyla istatistiksel acidan en az hatay1 verebilecek
tahmin modellerinin arastirilmasi hiz kazanmstir.

2. FINANSAL BiLGi MANIPULASYONUNUN BELIiRLENMESINDE
KULLANILAN MODELLER

Finansal bilgi manipiilasyonuna bagvuran isletmeleri halka agikladiklar1 finansal
bilgilerle belirlemek oldukea giictiir. Diizenleyici kurullar kadar yetkisi olmayan ve sirket
bilgilerine onlar kadar ulagamayan arastirmacilar ise, finansal bilgi manipiilasyonuna
basvuran isletmeleri tespit etmeye yonelik cesitli modeller gelistirmeye ¢alismaktadir.
Literatiirde yer alan modeller, finansal bilgi manipiilasyonuna basvuran ve bagvurmayan
isletme ayrimini amagclayarak, manipiile edilmis finansal bilgiyi ortaya c¢ikarmay1
amaglamaktadir.

Bu kapsamda ilk olarak Healy (1985) tarafindan uygulanan, yoneticilerin
beklenmedik ihtiyari tahakkuk uygulamalarinin ya da muhasebe politikasi secimlerinin
etkilerini 6lcen model karsimiza ¢ikmaktadir. Bu calismay1 takip eden diger modeller
beklenmeyen ihtiyari tahakkuklar1 6l¢mek iizere toplam tahakkuklar {izerinde durmuslar,
kamuya ac¢iklanan net kar ile faaliyetlerden saglanan nakit arasindaki fark olarak belirlenen
toplam tahakkuklari tahmin etmeye ¢alismislardir. Tahakkuk esasli modeller De Angelo
(1986) ve Jones (1991) tarafindan farkli acilardan ele alinmistir (Kiigiiks6zen ve
Kiictikkocaoglu, 2005).

Tahakkuk esasli hesaplamalarin disinda literatiirde yer alan diger ¢alismalar ise,
daha ¢ok logit ve probit modellere yer vermektedir. {lk olarak Beneish (1997) tarafindan
kullanilan ve finansal bilgi manipiilasyonunu tespit etmeye yonelik probit modelin
ardindan, Spathis 2002 yilinda oOnerdigi logit model ile literatiirde cesitli modeller
araciligiyla manipiilasyonu belirlemeye yonelik hesaplamalar yapildigi
gozlemlenmektedir.

YSA yaklagiminin finansal bilgi manipiilasyonunun belirlenmesinde kullanimina
yonelik ilk ¢calisma Fanning, Cogger ve Srivastava (1995) tarafindan yapilmistir. Ardindan
Fanning ve Cogger (1998) calismalarinda kullandiklar1 veri setinin kapsamini degistirerek
ticari alacaklar/satiglar, ticari alacaklar/toplam varliklar, stoklar/satislar, duran
varliklar/toplam varliklar, toplam bor¢lar/sermaye ve satiglar/toplam  varliklar
degiskenlerinin finansal bilgi manipiilasyonunun belirlenmesinde anlamli bir agiklama
giicine sahip oldugunu gostermistir. YSA uygulamasinda kullanilan s6zkonusu
degiskenleri gelistirerek Atina Menkul Kiymetler Borsasi i¢in Spathis (2002) logit model
yardimiyla bir model gelistirmistir. Ayrica, Beneish (1997) tarafindan 6nerilen endeksleri
probit model disinda ele alan ve YSA ile degerlendiren ¢aligmalar mevcuttur.

2.1 Spathis Modeli (Logit Model)

Beneish’in (1997 ve 1999) calismalarinda 6nerdigi finansal verilere dayali endeks
degerlerinin bir probit model i¢inde degerlendirilmesine alternatif olarak, Spathis (2002)
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calismasinda belirledigi bazi finansal oranlarla logit model kullanarak finansal bilgi
manipiilasyonunu ortaya ¢ikarmak icin yeni bir yaklagim gelistirmistir.

Logit model, bagimli degiskenin kategorik olarak, ikili (binary, dichotomous), ticlii
ve ¢oklu kategorilerde gozlendigi durumlarda agiklayici degiskenlerde sebep-sonug
iligkisini belirlemede yararlanilan bir yontemdir. Agiklayic1 degiskenlere gore bagimli
degiskenin beklenen degerlerinin olasilik olarak elde edildigi siniflama ve atama islemi
yapmaya yardimci olan bir regresyon yontemidir. Boylece, bagimli degisken iizerinde
aciklayici degiskenlerin etkileri olasilik olarak hesaplanarak risk faktorlerinin belirlenmesi
saglanir. Logit model fonksiyonu,

exp(B, + B X, + B, X, +..+ B,X,)

m(x) = (1)
l+exp(B, + B, X, + B, X, +..+ B, X))

seklindedir. Bu ifadenin bir diger sekli ise,

7r(x)=[1+exp(—,80 -BX, - B X, _m_ﬂan)]il ()

olarak yazilabilir (Agresti, 1996). Burada n(x) = E(Y/X) degeri kosullu ortalamadir.
Bagiml degiskene, gercege aykiri finansal bilgi agiklayan sirketler i¢in 0, kontrol sirketleri
icin 1 degeri verilen modelde kullanilan bagimsiz degiskenler soyledir:

e Bor¢ 6zsermaye orani (D/E)

e Satislarin toplam aktiflere orani (Sales/TA)

e Net karin satiglara oran1 (NP/Sales)

e Ticari alacaklarin satiglara orani (Rec/Sales)

e Net karn aktife oran1 (NP/TA)

e (Caligsma sermayesinin toplam aktife oran1 (WC/TA)

e Briit karin toplam aktife oran1 (GP/TA)

e Stoklarin satiglara orani (INV/Sales)

e Toplam borglarin toplam aktiflere oran1 (TD/TA)

e Toplam finansman giderlerinin toplam faaliyet giderlerine oran1 (FE/GE)
e Odenecek vergi ve diger yasal yiikiimliiliiklerin toplam satislara oran1 (Taxes/Sales)
¢ Finansal risk skoru (Altman Z-score)

Spathis (2002) calismasinda, Atina Menkul Kiymetler Borsasinda islem goéren 76
sirkete yonelik 2000 yil1 verilerini kullanarak gergege aykir1 finansal tablolar1 belirlemek
icin bakilmasi gereken rasyolari; stoklarin satiglara orani, toplam borglarin toplam aktiflere
orani ve Altman Z score’u olarak aciklamaistir.

Benzer bir calismayr IMKB’de islem goren sirketler iizerine yapan Kiigiiksdzen ve
Kiiglikkocaoglu’nun (2005) bulgulari, gercege aykiri finansal tablolar belirlenirken
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bakilmas1 gereken rasyolarin; net karmn toplam aktife orani ve toplam finansman
giderlerinin toplam faaliyet giderlerine orani oldugunu gdstermektedir.

2.2 Yapay Sinir Ag1 Modeli (YSA)

Insan diisiincesini ve davranisini taklit edebilen sistemlerin gelistirilmesine yonelik
caligmalarin tiimii yapay zeka olarak tanimlanabilir. Yapay zeka teknikleri, birbirinden
tiimiiyle farkli uygulamalar olmasina karsin, belirsizlikler iizerine kurulan sistemler olmasi
bu tekniklerin ortak yonii olarak degerlendirilebilir. Baska bir deyisle, klasik yontemlerde
ortaya ¢ikan belirsizlikler istenmeyen ve ayrica degerlendirilmesi gereken durumlar iken;
yapay zeka teknikleri belirsizlikleri igeren ve isleyen uygulamalardir. YSA, biyolojik sinir
hiicrelerinin basitlestirilmis olarak modellenmesi yardimiyla O6grenebilen sistemlerin
gelistirilmesinde kullanilan bir tekniktir. Son yillarda bir ¢ok alanda yaygin olarak
kullanilmaktadir. Finans alaninda mali basarisizliklarin siiflanmasinda uygun bir arag
olarak bir ¢ok arastirmaci i¢in etkin bir yontem olmustur.

YSA, yapay sinir hiicrelerinin katmanlar seklinde baglanmasiyla olusturulan veri
tabanli sistemler olup, insan beyninin 6grenme ve degisik kosullar altinda ¢ok hizli karar
verebilme gibi yeteneklerinin, basitlestirilmis modeller yardimiyla karmasik problemlerin
¢Oziilmesinde kullanilmasim1 amaglamaktadir. Smiflandirma, kiimeleme, regresyon analizi
ve zaman serilerinin tahmini gibi degisik alanlarda kullanilan YSA uygulamalarmin en
biiyiik avantaji, karmasik modellere gereksinim duyulmaksizin yalnizca agin egitilmesi
yoluyla problemlere ¢oziim getirebilmesidir. Bu nedenle, yapay zeka tekniklerinin,
belirsizlikler goz oniine alindiginda, klasik yontemlerin saglayamayacagi avantajlara sahip
oldugu sdylenebilir (Kog vd., 2004).

Glintimiizde YSA, eksik bilgilerle ¢alisabilme ve normal olmayan verilere ¢oziim
tiretebilme yeteneklerinden dolay1 pek ¢ok alanda kullanilabilmektedir. Dogrusal olmayan,
cok boyutlu, karmasik, kesin olmayan, eksik, kusurlu, hata olasilig1 yiiksek veriler ve
problemlerin ¢6ziimii i¢in 6zellikle bir matematiksel model ve algoritmanin bulunmamasi
durumlarinda yaygin uygulamalar1 yapilabilmekte ve basarili sonuglar elde edilmektedir.

Bu amagla gelistirilmis aglar genel olarak;
Probabilistik fonksiyon kestirimleri
Siiflandirma

[liskilendirme ve &riintii tanimlama
Zaman serileri analizleri

Sinyal filtreleme

Veri sikistirma

Oriintii tanima

Dogrusal olmayan sinyal isleme
Dogrusal olmayan sistem modelleme
Optimizasyon

Zeki ve dogrusal olmayan kontrol
fonksiyonlarmi yerine getirmektedir (Oztemel, 2003).
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YSA’nin i¢inde bulunan tiim sinir hiicreleri bir veya birden fazla girdi alirlar ve tek
bir ¢ikt1 verirler. Bu ¢ikt1, agin disina verilen bir ¢ikt1 olabilecegi gibi baska bir yapay sinir
hiicresine girdi olarak da verilebilir. Bir yapay sinir hiicresi genel olarak girdiler, agirliklar,
toplama fonksiyonu, aktivasyon fonksiyonu ve ¢ikti olarak bes temel bilesenden
olusmaktadir.

Girdi 1

Girdi 2 Agirhk 1

Agirlik 2

Aktivasyon Cikta

Fonksiyonu

Toplama
Fonksiyonu

Agirhk N

Girdi N

Sekil 1. Yapay sinir hiicresinin yapisi, (Gurney, 1996).
2.2.1 Yapay Sinir Agr’min Yapisi

Yapay sinir hiicreleri bir araya gelerek YSA’n1 meydana getirmektedir. Yapay sinir
hiicrelerinin bir araya gelmesi rastgele olmamakta, genellikle yapay sinir hiicrelerinin
birbiriyle baglantili 3 katman halinde ve her katman i¢inde birbirine paralel olacak sekilde
bir araya gelerek en temel ag olan ileri beslemeli YSA’y1 olusturmaktadir. Bu 3 katman,
girdi katmani (input layer), ara katman (hidden layer) ve ¢ikt1 katmani (output layer) olarak
adlandirilir. Girdi katmani, dis ortamdan bilgileri alarak ara katmanlara iletmekle
gorevlidir. Bazi uygulamalarda bu katmanda herhangi bir bilgi isleme olmamaktadir. Ara
katman, girdi katmanindan gelen bilgileri isleyerek ¢ikti katmanina iletmekle gorevlidir.
Gizli katman olarak da adlandirilan ara katman birden fazla olabilmektedir. Ara katmanlar
cok sayida yapay sinir hiicresi igerebilirler ve bu hiicreler YSA icindeki diger hiicrelerle
baglantilidirlar. Cikt1 katmani, ara katmandan gelen islenmis bilgileri dis ortama
aktarmakla gorevlidir.
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'
girdi degerleri i
|

girdi katmam H

ikt katmam

cikti degerleri

Sekil 2. Ug katmanli ileri beslemeli yapay sinir ag1 mimarisi, (Fréhlich, 1997).

2.2.2 Yapay Sinir Aglar’’min Egitimi ve Testi

YSA iginde, diiglimler arasindaki baglantilarin agirlik degerlerinin degistirilmesi
islemine “agin egitilmesi” denilmektedir. Baslangicta rastgele ya da kullanici tarafindan
atanan bu agirhik degerleri, aga gosterilen Orneklerle degistirilmektedir. Amag, aga
gosterilen Ornekler i¢in dogru ciktilar tretecek agirlik degerlerinin belirlenmesidir.
YSA’nin egitilmesinde kullanilan girdi ve ¢ikti ¢iftlerinden olusan verilerin tiimiine
“egitim seti” ad1 verilmektedir.

Egitim siireci, belli kurallar cercevesinde olmaktadir. Agirliklarin degistirilmesi
o0grenme kurallarina gore yapilir. Agirliklarin dogru degerlere ulagsmasi, drneklerin temsil
ettigi problem konusunda agin genellemeler yapabilme yetenegine kavusmasi demektir.
Genelleme, YSA’nin egitiminde kullanilmamis, ancak ayni evrenden gelen girdi-¢ikti
orneklerini dogru smiflandirabilme yetenegi olarak tanimlanir. Agin bu genellestirme
ozelligine kavusmasi iglemine “agin 6grenmesi” denilir ve iki asamada gerceklesir. Birinci
asamada, aga gosterilen Ornek igin agin iiretecegi ¢ikti belirlenir. Bu ¢ikti, degerinin
dogruluk derecesine gore, ikinci asamada agin baglantilarimin sahip oldugu agirliklar
degistirilmektedir. Agin ¢iktisinin belirlenmesi ve agirliklarin degistirilmesi 6grenme
kuralina bagli olarak farkli sekillerde olmaktadir. Bir YSA’nmin egitiminin
tamamlanmasinin ardindan, agm Ogrenip Ogrenmedigini (performansini) 6l¢mek icin
denemeler yapilarak agin test edilmesi gerekmektedir. Bir ag1 test etmek icin agin egitimi
sirasinda gormedigi, yani veri setinden test amacli olarak ayrilan 6rnekler kullanilir ve bu
ornekler “test seti” adini alir. Test isleminde agin agirlik degerleri degistirilmemektedir.
Ornekler aga gosterilmekte ve ag egitimi sirasinda belirlenen agirlik degerlerini kullanarak
daha 6nce gérmedigi bu drnekler i¢in ¢iktilar tiretmektedir. Elde edilen ¢iktilarin dogruluk
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dereceleri agin 6grenmesi hakkinda bilgi vermektedir. Sonug ne kadar iyi olursa egitimin
performansi da o kadar iyi demektir (Oztemel, 2003).

Egitim ve test setleriyle ilgili temel sorun, yeterli egitim ve test verisi miktarinin ne
olmas1 gerektigidir. Sinirsiz sayida veri bulunabilmesi durumunda, miimkiin oldugunca
cok veriyle egitim gergeklestirilmelidir. Egitim verisinin yeterli olup olmadig1 konusunda
emin olmanin yolu, egitim verisinin miktarinin arttirilarak, bunun agin performansinda bir
degisiklik yaratip yaratmadigina bakmaktir. Ancak, bunun miimkiin olmadigr durumlarda
egitim ve test verileri iizerindeki performansinin yakin olmasi da verilerin yeterli olduguna
iligkin bir gosterge olarak model edilebilir. Bununla birlikte egitim setinin igermesi
gereken veri miktar1 degisik YSA modellerine ve 06zellikle problemin gosterdigi
karmasikliga gore farklilik gostermektedir.

Tablo 1. Kullanim amaglarina gore yapay sinir aglari

Eunllanim Amac

Ag Tiirii

Adn Kullamin

Clazilile Tabanl ¥SA

Tahmin ok Eatmanl Perceptron Agin girdilerinden bir
Elman A5 ;i1 deger tahmin
Tordan A5 edilmesi

siflandwma LV AR Girdilerin hangi sinifa ait
ART Ajglan oldugunun belirlenmest
Echonen A&
Counterpropagation

WVeri Higkilendirme

Hopfield agi
Eoltzman malkinesi

Girdilerin icindelo hatali
kilgilerin bulunmasi e
eksik bilgilerin
tamamlatntmasi

Kaynak: Sarag, 2004.

Islemci elemanlarin karakteristik 6zelliklerinin belirlenmesi de YSA tasariminda
onemli kararlardan biridir. Toplama ve aktivasyon fonksiyonlarinin belirlenmesi, biiyiik
ol¢iide verilerin 6zelliklerine ve agin neyi 6grenmesinin istendigine baglidir. Aktivasyon
fonksiyonlar1 i¢inde en ¢ok kullanilanlar, sigmoid ve hiperbolik tanjant fonksiyonlaridir.
Eger agin, bir modelin ortalama davranisini Ogrenmesi isteniyorsa sigmoid, eger
ortalamadan sapmasini 6grenmesi isteniyorsa hiperbolik tanjant fonksiyonlarinin
kullanilimi 6nerilir (Sarag, 2004).
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3. MODEL VE BULGULAR

Calismada, IMKB’de islem goren 147 sirket ele alinarak bankalar, sigorta
sirketleri, diger finans sektoriinde faaliyet gosteren sirketler, veri eksikligi bulunan veya
islem gormeyenler kapsam dis1 birakilmistir. Finansal bilgi manipiilasyonu yapan ve
yapmayan sirket ayrimi yapabilmek icin IMKB’nin 01.01.2007-31.12.2007 tarihleri
arasindaki giinliik biiltenleri ve SPK’nin ayn1 dénem i¢in yayinlanan haftalik biiltenleri
bazi anahtar kelimelerden (finansal tablo, mali tablo, bilango, gelir tablosu, kar, zarar,
gelir, gider, bagimsiz denetim raporu, aktiflestirme, diizeltme) yararlanilarak incelenmistir.
Bu bilgiler cergevesinde, SPK tarafindan yapilan denetim ve incelemeler sonucunda
finansal bilgi manipiilasyonu yaptig1 belirlenerek kamuya aciklanan ve ayni zamanda
bagimsiz denetim raporlarinda kamuya agiklanan sirketler, finansal bilgi manipiilasyonu
yapan sirket olarak kabul edilmistir. 2007 donemine iliskin 14 adet sanayi sirketinin
gergcege aykiri finansal bilgi agikladigr belirlenmistir. En yiiksek deger krizlerin yasandigi
2001 yilinda 23 ve izleyen yil 2002 i¢in 12 adet olarak diisme egilimi gdstermistir. Son
yillarda yaptirimlarin ve denetimlerin nedeniyle daha yliksek degerlere ulagsmadigi
diistiniilebilir.

SPK tarafindan denetlenmedigi ya da bagimsiz denetim sirasinda belirlenemeyen,
dolayisiyla finansal bilgi manipiilasyonu uygulamasina gittigi halde bu durum herhangi bir
sekilde ortaya cikarilarak kamuya agiklanmadig icin, gercekte manipiilator olan sirketler
orneklem i¢inde bulunabilir. Bu durum, goze alinmasi gereken 1. tip hatayr olusturacaktir.
Calismada, kamuya aciklanan bilgilerden yola cikildigr icin, hakkinda bilgi sahibi
olunamayan sirketler “manipiilasyon yapmiyor” siniflamasinda ele alinabilir. Ne yazikki,
bu konuda calisan arastirmacilar i¢in en zor yan bu olmaktadir.

Degisken se¢iminde Green ve Choi (1997), Hoffman (1997), Hollman ve Patton
(1997), Zimbelman (1997), Beasley (1996), Bologna vd., (1996), Arens ve Loebbecke
(1994) calismalart incelenmis, yeni degiskenler tanimlanmak istense de aralarinda yiiksek
korelasyon bulunmasi nedeniyle, Spathis (2002) temel alinarak 12 bagimsiz degiskenli
model c¢aligilmistir.

Caligmanin ilk asamasinda Forward LR yontemine gore logit model
degerlendirilmistir. Burada amag, finansal bilgi manipiilasyonun ortaya c¢ikarilmasi i¢in
hangi degiskenlerin uygun olabileceginin belirlenmesidir. Model sonuglarina gore;
manipiilasyon riskini bor¢/6zsermaye orani 3.2 kat, toplam finansman giderlerinin toplam
faaliyet giderlerine oran1 4.4 kat, net kar/satislar 2.3 kat ve Altman Z scoru 3.4 kat
arttirarak, Wald istatistigi sonucunda anlamli ve 6nemli bulunmustur. Modelin Cox ve
Snell R? degeri 0.63 ve Nagelkerke R? degeri 68.9 olarak bagimsiz degiskenlerin modeli
aciklama giiclinlin uygun diizeyde oldugunu belirtmektedir. Model uyumu Hosmer —
Lemeshow testi ile incelenmis (ki-kare = 4.586, p = 0.823) ve modelinin manipiilasyon
yapan ve yapmayan sirketleri ayirmada yeterli oldugu anlasilmistir. Boylece 2007 yili
verileri i¢in, 12 adet bagimsiz degisken arasindan manipiilasyonu belirleyici dort adet
bagimsiz degisken elde edilmistir.
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Calismanin ikinci asamasinda; siniflamaya yonelik olarak logit model, diskriminant
analizi ve farkli YSA topolojileri, etkin yontemin belirlenmesi amaciyla karsilastirilmistir.
YSA modeli i¢in, finans uygulamalarinda cogunlukla tercih edilen ve siniflandirma
problemlerinde 1yi performans gosteren cok katmanli algilayici ag ve radyal tabanli
fonksiyon ag topolojileri kullamilmistir. Oncelikle, gok katmanl algilayict ag topolojisi igin
farkli 6grenme orani ve momentum katsayilar1 denenmis, en iyi performansi gosteren ag
icin O0grenme orani 0.03 ve momentum katsayisi 0.3 olarak belirlenmistir. Veriler
2:1:1(egitim:gecerlilik:test) oraninda ayrilmig, agin egitimi 10.000 iterasyon ve geri
besleme algoritmasi ile gerceklestirilmistir. Kullanilan paket program performans kriteri
olarak “siniflandirma performansi” degerini temel almaktadir.

Smiflama problemlerinde YSA kullanildiginda, aginin ¢iktist 0 — 1 aralifinda
stirekli bir deger olur ve bu degerler belirlenen bir esik degerine (genellikle 0.5 alinir) gore
0 ya da 1 olacak sekilde degistirilerek agin ¢ikti katmani olusturulur. Bundan dolayi, hata
kareler ortalamasi, mutlak hata ortalamasi ve R* gibi kriterler ag icin karar vermede uygun
olmamakta ve ciddi bir hatay1 olusturmaktadir. Sonug olarak, siniflama problemlerin i¢in
agin dogru ayirma yiizdesi daha uygun bir kriterdir (Smith ve Gupta, 2002). Dolayisiyla,
bu ¢alismada dogru ayirma yiizdesi, hem agin se¢cimi hem de agin logit ve diskriminant
modelleriyle karsilastirma kriteri olarak kullanilmistir.

Gizli katman sayist belirlenirken; farkli katman sayilar1 denenmis, 3 gizli katmanl
aglarin diisiik performans gosterdigi goriilerek modelde 2 gizli katman olmasina karar
verilmistir. Gizli katmanlarin diigim sayisina karar vermede; her katman i¢in 1 ile 4 arasi
olas1 tiim diiglim sayilartyla ag kurulmustur. Toplam 20 adet ag Tablo 2’de verilmistir. Bu
tabloda verilen 1 ve 2 gizli katmanli aglar i¢inden, gosterimi girdi katmani — 3 diigiimlii 1.
gizli katman — 1 diigimli 2. gizli katman — ¢ikt1 katmani sirasini izleyen, 12-3-1-1 ag1 en
yiiksek performans degerine ve en diisiik hata degerine sahip olarak elde edilmistir. Ayrica
radyal tabanli fonksiyon ag topolojisi 1-8 diiglim i¢in olusturulmus ve ¢ok katmanl
algilayic1 aga gore daha zayif sonuglar verdigi saptanmistir. Bu nedenle siniflama
tablosuna dahil edilmemistir. Uygulama i¢in STATISTICA 7.0 versiyonu kullanilmistir.
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Tablo 2. YSA sonug tablosu

Cok Katmanh Algilayici Ag

Profile Train Perf.] Select Perf. | Test Perf. | Train Err. | Select Emir.] Test Err.
10 1212-1-1:1 J0.280000Q 0.305546 03055486 | 0485280 | 0524632 | 04858624
20 1212-2-1:1 Q0813333 0.750000 0722222 ) 0419043 | 0.269524 | 0.9105349
I 1212-3-1:1 | 0.453333 ) 0.5595556 0583333 ) 0498510 | 05145967 | 0512528
40 12:12-4-1:1 J 06400000 0583333 0611111 | 0466548 | 0609323 | 0466066
AR1212-1-1-11) 0506667 | 0.416EGT 027778 | 0499075 | 0.483885 | 0.4834517
BR12:12-1-2-11 ) 0 386667 | 0277778 0388889 | 0495828 | 0528680 | 0.4498747
TH1212-1-3-11 ) 0906667 | 0.916EET 0750000 § 0370103 | 0520760 | 0872288
a1212-1-4-11 0746667 | 0500000 OE1T1111 | 0449083 § 0532121 | 04714564
QE1212-2-1-111 0733333 0583333 DEGEGEET | 0545748 | 0.478627 | 04769149
10121 2-2-2-11 ) 0.5066RGT | 0.555556 N5555456 | 0497935 | 0579642 | 0447186
T1Q12:12-2-3-11 0873333 0611111 0638889 | 0428588 | 0.495544 | 0.453651
12121 2-2-4-11 ) 0293333 0.250000 0444444 | 0653805 | 1.063014 | 0.953262
TI72:12-3-7-1:1 0906667 | 0.944444 | 0.888889 | 0447458 | 05236717 | 1.100787
14121 2-3-2-11 ) 0680000 06584444 0861111 | OE36110 | 0647730 | 0462457
1aQ12:12-3-3-1:1 1 0.333333 ) 0361111 0444444 | 0498847 | 056835967 | 0.7159959
TEQ12:12-3-4-11 ) 06400004 0.750000 NGE94444 | 0640138 | 0.030573 | 0612234
172124111 0786667 | 0.8055956 Y7777 | 0485005 | 0.462484 | 0468786
18121 2-4-2-11 0720000 0722222 0583333 | 05048659 | 0444314 | 05041907
19p12:12-4-3-11 ) 0386667 | 0.3055956 N444444  0OGTTATE | 0476835 | 0641889
20121 2-4-4-11 08400004 0722222 QY7777 | 0530687 | 0.408218 | 0.440018

Radyal Tabanh Fonksivon &

10 1212-8-1:1 P 0453333 0361111 0583333 | 0553469 | 0.4483%960 | 0.4595360
20 1212-T-1:1 J0.333333 ) 0.3888849 0194444 y 04574187 | 055959652 | 0424806
I 1212-68-1:1 JO.7066E6EY | 0694444 0611111 | 0502044 | 0487425 | 0483838
40 1212-4-1:1 J 0653333 0583333 0583333 ) 0405578 | 0629365 | 0.5159409
a4 12:12-3-1:1 J0.360000Q 02590000 0&a27778 | 0509950 | 0.487158 | 04721487
B 12:12-2-1:1 Q05200000 0D.4527778 0333333 | 0495601 | 0558343 | 0.3354872
TH 1212-1-1:1 J0B2E6R6EY | 0.750000 NE94444 ) 0470604 | 0515244 | 0.478401

Tablo 3’de denenen ii¢ yontemin siniflandirma oranlari verilmistir.

Tablo 3. Karsilastirma sonuglari

Gergek
1 a
Tahmin
1 134 a
Logit
a 7 B
1 133 1
Digkriminant
a B 7
Y54, 1 126 ]
(Gok Katmanl
Algilayic) 1] g g
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Finansal Bilgi Manipiilasyonunun Belirlenmesinde Yapay Sinir Aglar1 Yaklasiminin Etkinligi

Logit ve diskriminant modellerinin dogru ayirma oranlar1 esit olup %95.2” dir.
YSA’nin dogru ayirma orani ise %91.1 olarak elde edilmistir. Boylece, kiiciik veri seti ile
calisildigt durumlarda, YSA’nin performansi cok kotii olmamakla birlikte, logit ve
diskriminant modellerine gore daha diisiik ¢ikabilmektedir. Bu durumda, finansal bilgi
manipiilasyonunun belirlemesinde, diger siiflama tekniklerinin sonug¢larmin da goézetilip
bir kontrol sistemi i¢inde, YSA modeli kullanmay1 tercih etmek gerekmektedir.

Finansal oranlara iligkin calismalar incelendiginde, ozellikle kiiglik veri seti
uygulamalarinda YSA kullaniminin, agm asir1 6grenimi (over train) sorunu nedeniyle
yeterli olmayacagi, diger istatistiksel yoOntemlerin de goézoniine alinmasi gerektigi
goriilmektedir. Aktas ve digerleri (2007) calismasinda elde edilen bulgular buradaki
sonuglart desteklemektedir. Literatiirde, veri sayisinin az oldugu durumlarda, YSA’nin
daha etkin c¢alismasina yonelik farkli algoritmalar Onerilmektedir. Calisma, bu yeni
yaklagimlar dogrultusunda gelistirilecektir.

4. SONUC

Yatirimeilarin  sermaye piyasalarinin  diiriistliigiine iliskin inanci, likiditeyi ve
etkinligi  arttiracaktir. Manipiilasyonun her tiirii piyasalarin  biitinliigiine zarar
vereceginden, genel ekonomi {lizerinde de olumsuz etkiler olusacaktir. Bu nedenle,
diizenleyici otoriteler manipiilasyonu tespit etmek, sorusturmak ve yasal yollardan
kovusturmak konularinda yeterli sistemleri oturtmak durumundadir. Ozellikle teknolojinin
gelismesi, internetin yayginlagsmasi, piyasalarin globalleserek birbirine bagl, birbiriyle
iligkili hale gelmesini sagladigindan, ayni anda ¢ok sayida insana bilgi yaymak kolay ve
ucuz bir hal almistir. Bir menkul kiymetin fiyatim1 etkilemek veya aktif bir piyasanin
oldugu izlenimini yaratmak kotii niyetli kisiler i¢in bir firsat konumundadir.

Finansal bilgi manipiilasyonunun belirlenmesinde arastirmacilar farkli yaklasimlar
onermislerdir. Son yillarda yapilan ¢alismalar tahakkuk esaslt modellerin disinda, probit ve
logit modeller temeline dayanan, ayni zamanda YSA veya veri madenciligi gibi gelismis
tekniklerle ¢oziimleme saglayan yontemleri benimsemistir. Bu konuda, gergek dis1 finansal
bilgiyi ayiklayabilecek uygun degiskenlerin se¢imi ¢ok Onem tasir. Finansal oran ve
endeks bigiminde tanimlanmis degiskenler, birlikte ele alinarak yeni teknikler ve model
yapilari i¢inde analiz edilebilir.

Calismada, IMKB’de islem gdren 147 sanayi sirketine yonelik 2007 verileri temel
alinarak uygulanan finansal bilgi manipiilasyonunu belirlenmesine yonelik siniflama
modelinde, logit ve diskriminant modelleri YSA’ya gore daha etkin bulunmustur. Bu
nedenle, manipiilasyona yonelik ¢alismalarda, sadece YSA modeline gore karar vermenin
yeterli olmayacagi ve diger siniflama tekniklerinin de uygulanarak bir degerlendirme
yapilmas1 6nerilmektedir. Ozellikle genis veri seti ile ¢alisiimamasi durumunda, YSA’nin
etkinliginin azalacagr ve asir1 O6grenme durumunun gergeklesebilecegi gbz Oniinde
bulundurulmalidir. Literatlirde, YSA’ nin kiiciik veri setleri i¢in uyarlanarak kullanildig:
farkli yaklasimlar denenmektedir. Ileriki asamalarda, bu calisma yeni deneyimler
dogrultusunda gelistirilecektir. Burada amag, finans uygulamalarinda ¢ogunlukla tercih
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edilen iki agin bazi durumlarda yetersiz kalabilecegini ve diger istatistiksel yontemlerin
gozardr edilmemesi gerektigini ortaya koymaktir. Bununla birlikte, yeterli veri seti
genisligi i¢in kesin bir kriter yoktur, bu kriter uygulamaya bagl olarak degismektedir.
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KREDI DEGERLENDiRiLMl:]SiNDE LOJiISTIiK REGRESYON
VE YAPAY SiNiR AGLARI YAKLASIMLARI

Ozgiil VUPA” Cagin KANDEMIR CAVAS *

OZET

Kredi, faizli geri 6deme sartiyla bir miisterinin finansal bir kurumdan aldig1 borg
paradir. Kredi bagvurularinda kayit altina alinan miisteri bilgilerine dayanarak, miisteri geri
O0deme siireci i¢in “iyi” ve “kotii” risk siniflarindan birine atanmakta ve buna bagli olarak
bagvurusu ret veya kabul edilmektedir. Bu smiflandirma, finansal kurumdan kuruma
farklilik gostermektedir. Ayrica finansal kurumlar tarafindan uygulanan gesitli yontemler
ve bunun sonucunda elde edilen modeller sayesinde miisterilere kredinin verilip
verilmemesi konusu bu kurumlarin kaynaklarini en dogru sekilde kullanmas1 agisindan da
Onem tasimaktadir.

Bu calismada 6zel bir bankaya yapilan 100 kredi bagvurusunun ret veya kabul
edilmesinde lojistik regresyon (LogR) ve yapay sinir aglart (YSA) yontemlerinden biri
olan c¢ok katmanli ileri beslemeli geri yayilim agi modelleri kullanilarak modellerin
etkinlikleri, dogru smiflandirma oran1 ve I. ile II. tip hata oranlari kullanilarak
karsilagtirilmistir. Buna gore LogR ve YSA modellerinin performanslart sirastyla %60 ve
%96 olarak bulunmus olup YSA yonteminin kredi basvuru degerlendirmesinde en uygun
sonucu verdigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kredi Degerlendirmesi, Lojistik Regresyon, Siniflandirma, Yapay
Sinir Aglar1

LOGISTIC REGRESSION AND ARTIFICIAL NEURAL
NETWORK APPROACHES IN CREDIT SCORING

ABSTRACT

Credit is the loan granted from a financial foundation on condition that
reimbursement with interest. Customers are classified to the “good” and “bad” risk
groups in terms of the registered customers’ information in credit application process,
then their application have been rejected or accepted. This classification causes
discrepancy among financial foundations. In addition, there are many methods using by
financial foundations for deciding whether or not to grant credit to customers. Credit
scoring is an important field in financial system for utilizing the resources.

* Dokuz Eyliil Universitesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Istatistik Boliimii, Buca, Izmir, ozgul.vupa@deu.edu.tr
(haberlesme adresi)
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In this study, it was compared the efficiency of logistic regression (LogR) and
multilayer feedforward backpropagation algorithm which is one of the artificial neural
network (ANN) methods with classification accuracy and Type I and II error in the
acceptance or rejection of 100 credit applications of the state bank. Accordingly, the
performances of LogR and ANN models were found as 60% and 96%, respectively, and
appropriate result was given by ANN in credit scoring.

Keywords: Credit Scoring, Logistic Regression, Classification, Artificial Neural Network

1. GIRIS

Bankalarda uygulanan kredi degerlendirme modellerinin amaglarindan birisi,
basvurulan krediye ait 6demelerin miisteri tarafindan karsilanabilme durumunu tahmin
edip bu dogrultuda miisteri basvurusunun ret veya kabul edilmesini ongdérmektir. Bu
tahminlerin yapilmasinda ¢esitli istatistiksel ¢oziimlemelerden yararlanilmaktadir.
Bankalarda kredi basvurusu yapan kisilerin Ozellikleri, borglari ve 6deme durumlari
dikkate alinarak modeller olusturulur. Ciinkii kredi bagvurusu yapan bu kisilerin geri
o0deme veya O0dememe riski kisiden kisiye farklilik gosterir. Kredilerin dogru kisilere
kullandirilmas1 bankalardaki finansal sistemin istikrarim1 saglar. Bankalarda kredi
degerlendirmesi ne kadar dogru yapilirsa maliyetlerin de o kadar azalacagi dikkate
alimmalidir. Bu amagla kullanilan istatistiksel modellerin kullanim1 ve dolayisiyla da bu
modellerin etkinliklerinin karsilastirilmasi 6nem tagimaktadir (Cinko, 2006).

Kredi bagvurusu yapan kisilerin 6zellikleri, borglar1 ve 6deme durumlar1 dikkate
alinarak olusturulan modellerdeki bu kisilerin krediyi geri ddeyip 6dememe durumlar
verilerin 6zelliklerine bagli olarak farkli riskler gostereceginden literatiirde siniflandirma
modelleri igerisinde yer alir. Kredi degerlendirmesi icin kullanilan bu siniflandirma
modelleri Diskriminant, LogR ve YSA ¢6ziimlemesi olarak bilinir.

Literatiirde kredi degerlendirilmesi ile ilgili birgok ¢alisma bulunmaktadir.
Wiginton (1980), LogR yontemini kredi degerlendirmede kullanan ilk ¢alismay1 yapmustir.
Altman ve ark. (1994), italya’da bulunan 1000 firmanin borglarim1 6demelerine iliskin
durumunu Diskriminant analizi, LogR ve YSA c¢oziimlemeleriyle tahmin etmistir.
Rosenberg ve Gleit (1994), yapay sinir aglarinin g¢esitli uygulamalarimi  kredi
bagvurularinda karar vermek amaciyla kullanmiglardir. Piramuthu (1999), 653 gozlemin
yer aldig1 kredi degerlendirmesine ait bir veri setinde YSA ¢6zlilmesini kullanarak dogru
siniflama oranin1 %83 olarak bulmustur. Jo ve ark. (1997), Kore’de bulunan sirketlerin
basarisizligin1 Diskriminant analizi ve YSA ile tahmin etmistir. Lee ve ark. (2002), 6000
gozlemin yer aldig1 bir veri kiimesinde karsilagtirma dogru siniflama oranlarina gore LogR
ve YSA modellerini kullanmistir. Lee ve Chen (2005), YSA ve ¢ok degiskenli uyarlanir
regresyon modellerini kullanarak 510 gozlem i¢in kredi degerlendirmesi yapmuslardir.
Hsieh (2005), Almanya ve Avusturalya’daki kredi veri kiimesini gruplama ve YSA
yontemleri kullanarak incelemistir.
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Kredi degerlendirme problemlerinin 1yi ve koti risk gibi iki kesikli smif olarak
tanimlanmas1 sebebiyle hem LogR hem de YSA aracilifiyla ¢oziimlenebilmektedir. Bu
calismada 6zel bir bankaya yapilan 100 kredi bagvurusunun ret veya kabul edilmesinde
LogR ve YSA yontemlerinin etkinliklerinin karsilastirilmast dogru siniflandirma orani ve
L. ile II. tip hata oranlar1 kullanilarak yapilmistir.

2. YONTEM

Bankalarda miisterilerinin yaptig1 kredi basvurusunun ret veya kabul durumu
miisterinin bilgilerine dayanilarak yapilir. Bu ret veya kabul durumu finansal kurumdan
kuruma farklilik gostermektedir. Ayrica finansal kurumlar tarafindan uygulanan yontemler
ve bunun sonucunda elde edilen modeller sayesinde miisterilere kredinin verilip
verilmemesi Onem tasimaktadir. Bankalarda kredi degerlendirmelerinde kullanilan
siiflandirma modellerinden biri LogR bir digeri de YSA’dir. Bu modellerde 6nemli olan,
her bir siifin 6zelliklerinin 6nceden net bir sekilde belirlenmis olmasidir.

2.1 Lojistik Regresyon

LogR, bagimli degiskenin smiflayic1 ya da siralayict dlgekte olmasindan dolayi
normal dagilima sahip olmama ve ortak kovaryansa sahip olmama gibi ¢esitli varsayim
bozulmalarina karsi literatiirde ¢ok sik kullanilan Diskriminant analizi ve ¢apraz tablolara
alternatif olarak kullanilan bir ¢oziimleme yontemidir (Cinko, 2006). Bu sartlarda lojistik
regresyonun kullanim amaci diger model olusturma yontemlerinde de oldugu gibi miimkiin
olan en az sayida bagimsiz degiskenleri kullanarak bagimli degisken ile bu bagimsiz
degiskenler arasindaki iliskiyi dogru bir sekilde tanimlayan, en iyi uyuma sahip ve ayni
zamanda da anlamli1 bir model olusturmaktir.

2.1.1 Lojistik Regresyon Modeli ve Katsayilarin Kestirimi

(xi,yi) gosterimli n tane birbirinden bagimsiz gbzlem seti i¢in x; ile gdsterilen
bagimsiz degisken kategorik ya da siirekli olabilir (i=1,2,...,n). Siralayic1 ya da
simiflayict dlgekli bagimsiz degiskeni modele dahil etmek igin dizayn degiskenlerinin
kullanim1 gereklidir. Lojistik regresyon modelinde bagimsiz degisken ile bagimli degisken
arasindaki dogrusal iliskiyi veren link fonksiyon, lojit ya da probit doniisiimdiir. Buna gore
tek degiskenli LogR modeli icin 3, katsayis1 x’deki 1 birim artisin lojit igersinde
saglayacagi degisim demektir. Basit LogR modelinin ve buradaki n(xi)’e ait lojit
doniisiimiin gosterimi 5. esitlikteki gibi verilir (Hosmer&Lemeshow, 1989).

eXp(Bo+lei)
g(Xi)ZIH{ TC(Xi) }:ln (1+exp([~)’lo+[~)’1xi)) :ln(eﬁwﬁpxi): B, + B x

1-n(x,)
(1 + exp (Bo + lei))

)
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Siniflayici ya da siralayici bagimsiz degisken k kategoriye sahipse, o zaman k-1
dizayn degiskeni kullanilir. 5. esitlikte yer alan LogR modelindeki (n(xi)’deki)
bilinmeyen parametrelerin tahmin edilmesi i¢in kullanilan en ¢ok olabilirlik yontemi ile

L(B,.B,)= ﬁn(xi)yi (1-m(x,)) ™ ile ifade edilen en ¢ok olabilirlik fonksiyonundan elde

i=1

edilen (B,,B,) ’lerin kestirim degerleri ([f’)0 , [31 ) bulunur.

2.1.2 Lojistik Regresyon Modelinde Katsayilarin Onemlilik Testleri

Katsayilarin kestiriminden sonra modeldeki degiskenlerin 6nemliligine bakilir.
Katsayilarin 6nemlilik testleri en iyi modeli miimkiin olan en az degiskenle olusturmada
yardimcidir. Katsayilarin 6nemi, olabilirlik oran testi (Likelihood Ratio Test), Wald testi
ve Score testi olmak {izere ii¢ farkli yontemle yapilabilir. Degiskenin 6nemliligi icin asil
sorun “Incelenecek olan degiskeni kapsayan modelin bagimli degisken hakkinda o
degiskeni kapsamayan modelden daha c¢ok bilgi icerip icermedigi” durumudur. Bu sorun;
bagimli degiskeninin gbzlenen degerlerini, her iki modelden elde edilen kestirilen
degerlerle karsilastirilarak cevaplanir. Olabilirlik oran testi, G istatistigi ile asagidaki gibi
hesaplanir (Hosmer&Lemeshow, 1989).

degiskensiz modelin olabilirligi

G=-2ln (6)

degiskenli modelin olabilirligi

H,:B, =0, H, :B, #0 hipotezi altinda, G istatistigi 1 serbestlik dereceli ki-kare
dagilimma sahiptir. Eger hesaplanan G degeri ki-kare degerinden biiylikse hipotezi
reddederiz. Coklu LogR modelinde birlikte degisenler i¢in p tane egim katsayisinin sifira
esit olmasi hipotezi altinda G istatistigi (v2 —vl) serbestlik derecesiyle ki-kare dagilim
gosterir (v, = tim modeldeki degisken sayisindan bir fazla, v, = indirgenmis modeldeki
degisken sayisindan bir fazla). (v, — vl) serbestlik derecesinde bulunan yanilma olasilig

0.05’den biiyiik olursa, indirgenmis model tiim model kadar iyidir. Wald testi de egim
parametresinin en ¢ok olabilirlik kestirimiyle onun standart hatasinin kestiriminin
karsilastirilmasi ile elde edilir.

2.1.3 Lojistik Regresyon Modelinde Katsayilarin Yorumlanmasi

Lojistik regresyonda katsayilarin yorumlanmasi i¢in farkliliklardan (odds) ve
farkliliklarin  orani’ndan (odds orani=OR) yararlanilir. Farkliliklar, lojit’in dogal
logaritmasi alinmamig halidir. In(n(x)/(1-n(x))) ile ifade edilen lojit degeridir.
Farkliliklarin orani ise x =1 i¢in hesaplanan farkliliklarin degerinin x =0 i¢in hesaplanan
farkliliklarin degerine orani seklindedir. Farkliliklarin oraninin dogal logaritmasi log odds
orani veya log odds seklinde ifade edilir ve bu da lojit farka esittir. Buna gore lojistik
regresyonda bagimsiz degiskenin ikili olmasi yani 0 ile 1 seklinde kodlanmasi durumunda
farkliliklarin oran1 OR =exp(B,) seklinde ifade edilir. Odds oranit O ile oo arasinda
herhangi bir deger alabilir (Hosmer&Lemeshow, 1989).
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2.1.4 Lojistik Regresyon Modelinde Model Kurma

Bagimsiz degisken sayist az oldugunda model olusturulmas: kolay olmaktadir.
Ancak degisken sayis1 artikca modele girecek degiskenlerin segilmesi ve olusturulmasi
zorlasir. Modele ne kadar ¢ok degisken girerse tahmin edilen standart hata artar ve
gozlenen veri kiimesine daha ¢ok bagimli hale gelir. Bu yiizden lojistik regresyonda
degisken secimimde uygulanan yontemlere (adimsal lojistik regresyon, en iyi alt kiime,
ileriye dogru se¢im, geriye dogru eleme) dikkat edilmesi gereklidir. Modele dahil olma ya
da olmama Wald degerlerine ve olabilirlik oran degerlerine bakilarak karar verilir.

2.2 Yapay Sinir Aglan

YSA, aynen insan beyninde oldugu gibi olaylar1 6grendikten sonra benzer olaylar
karsisinda benzer kararlar vermeye calisan yapilardir (Oztemel, 2006). Sekil l1a’da da
goriilecegi lizere, basit bir sinir hiicresi yani noron, hiicre govdesi, akson ve dendritlerden
olusmaktadir. Girisler dendritler tarafindan alinip, hiicre govdesinde islenir ve islenen
girisler de akson araciligiyla c¢ikisa aktarilir. Noronlar arasindaki iletisim elektriksel
sinyallerle gerceklesmektedir. Noron agmin icgine bilgi tasinarak ve merkezi sinir
sisteminde bilgi islenerek ciktilar elde edilir, bunun sonucu olarak, insan cevabini c¢esitli
eylemler seklinde verir.

Sekil 1b’deki gibi, insan beynindeki tiim bu faaliyetler yapay ortamda hazir duruma
getirilerek, bir takim bilgilere (girdi) kars1 cevaplar alabilmek i¢in YSA tasarlanmustir.

= 2w x; TOPLAM
1

¥ - (1) AKTARMA
BASIT SINIR HOCRE YAPIS!

TN
\\.s

AKTARMA 4‘.

CIKIS YOLU
/ iSLEMCi ELEMAN
GIRISLER AGIRLIKLAR w

I ‘ "

Sekil 1. (a) Basit sinir hiicresi, (b) Yapay sinir hiicresi

HUCRE GEVDESI

AKSON

\\W

Cikis, o=f(W.X+Db) (7

seklinde ndron ¢ikisi hesaplanir. Buradaki W agirliklar matrisi, X ise girigler matrisi ve n
giris sayisi ise W ve net fonksiyon asagidaki gibi yazilir.

W= wi,wa, W3, ...., Wy X =X1, X2, X3, <oy X (8)
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net = Z:wixi +b veo=f(net) )

i=l

YSA, oOzellikle dogrusal olmayan, genis hacimli verileri degerlendirme de ¢ok
anlamli sonuglar veren istatistiksel bir yontemdir. Siniflandirma, kiimeleme, vektor
parcalama, Oriintii tanima, fonksiyon yakinsama, tahminleme, optimizasyon ve sistem
modelleme gibi fonksiyonlar YSA araciligiyla yerine getirilebilmektedir (Mehrotra, K. ve
ark., 2000).

YSA’nin 6grenme siirecinde, alinan girdi aktivasyon fonksiyonundan gecirilerek
cikt1 dretilir. Bu ¢ikt1 yine elde edilmek istenen ¢iktiyla karsilastirilarak hata bulunur.
Cesitli 6grenme algoritmalariyla hata en az diizeye ¢ekilerek gercek ciktiya yaklasilmaya
calisilir. Bu siiregte YSA’nin agirliklart yenilenir. Agirliklar her bir dongii igin yenilenerek
dogru ciktilarin elde edilmesine c¢alisilir. Hata belli bir diizeye gelene kadar islem devam
eder. Eger YSA verilen girdi-cikt1 ¢iftleriyle amaca ulagmis ise agirlik degerleri saklanir.
Bu proses elemanlarinin baglantilarinin agirlik degerlerinin belirlenmesi islemine agin
egitimi adi verilir. Dogru agirlik degerlerine ulasildiginda, aga tanitilan olay hakkinda
genellemeler yapilabilir. Genellestirme durumuna gelmesine agin 6grenmesi denir. YSA
Ogrendikten sonra yeni girdiler verilip, sinir ag1 ¢iktisiyla gergek cikti iligkisi incelenir.
Eger yeni verilen drneklere de dogru yaklasim sergiliyorsa sinir agi isi 6grenmis anlamina
gelir. Genelde eldeki orneklerin yiizde sekseni ilk olarak aga verilip ag egitilir, daha sonra
geri kalan ylizde yirmilik kisim test verisi olarak kullanilarak agin davranisi incelenir
(Oztemel, 2006).

YSA, 6grenme stratejilerine gore, farkli 6grenme kurallarina sahiptir. Denetimli ve
denetimsiz olmak {iizere iki ¢esit 6grenme kurali vardir. Yukarida sozii edilen yapi
denetimli 6grenme kategorisine girmektedir. Denetimli 6grenmede, beklenen c¢iktinin
varlig1 s6z konusudur. Agin ¢iktisi, beklenen ¢ikti ile karsilastirilip yapilan hataya gore
agirliklar yenilenir. Ancak denetimsiz 6grenme kuralinda bu sekilde bir yapt gézlenmez,
beklenen bir ¢ikt1 agda yer almadigindan, ag kendi kendine 6grenir.

2. 3 Lojistik Regresyon Analizi ve Yapay Sinir Aglarinda Kullanilan Model Gecgerlilik
Yontemleri

Orneklemden elde edilen regresyon modellerine ait istatistik degerlerinin kitlenin
parametre degerlerine esit olup olmadigimni anlamak i¢in uyum iyiligi analizinden veya
model gecerlilik analizinden yararlanilir. Model gecerlilik yontemleri i¢ ve dis olmak iizere
iki’ye ayrilir (external validation, internal validation). I¢ gecerlilik yontemlerinden en sik
kullanilanlar Jack-knife ve yerine koymadir. Bu i¢ gegerlilik yontemleri kiiciik farklarla
birbirlerinden ayrilmaktadir (Picard, 1990). Ornegin Jack-knife yonteminde, veri
kiimesindeki her bir veri test verisi, geri kalan veriler de egitim verisi olarak siiflandirilir.
Bu islem her bir veri i¢in tekrarlanir. Siniflandirma siirecinin dogrulugu belirlenir. Yerine
koyma yoOnteminde ise test verisi, egitim veri kiimesine dahil edilerek siniflandirilir. Test
verisi, egitim verisi i¢inde de yer aldigindan dogru siniflandirma orani olmasi gerekenden
fazla ¢ikar. Ayrica lojistik regresyonda bu yontemlerin yaninda verilerin modele uygun
olup olmadig1 Hosmer-Lemeshow ve Deviance istatistikleri kullanilarak da yapilir.
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Capraz gecerlilik yonteminde kurulan modellerin dogru siniflandirma oranlar
(performans oranlar1) degerlendirilir. Bunun ig¢in ilk Once basit gecerlilik (simple
validation) ile hata oranlar1 hesaplanir. Daha sonra capraz gegerlilik (cross validation) ile
performans degerleri 6lgiiliir. Yalniz bu yontemi kullanabilmek i¢in veri sayisinin ¢ok fazla
olmas1 gereklidir. Basit gegerlilik ile elde edilen sonuglar modelin kuruldugu veriler
tizerine dayandirildigindan aldatici olabilir. Bu aldaticilik genellikle modelin basarisinin
gergegin lstline ¢ikmasi ile kendini gosterir. Bu nedenle ¢apraz gecerlilik ile modelin testi
daha uygun olur. Moore (2007)’de yaptig1 calismasinda, veri setini iki gruba ayrir ve
sirastyla her iki grup i¢in model olusturarak her bir veri setini diger bir veri seti ile
olusturulan modelde sinar. Elde edilen hata oranlar1 bagimsiz oldugundan bu oranlarin
ortalamasi tiim veriler {izerinden kurulan modelin hatasini verir. Bir baska ¢apraz gecerlilik
yontemi ile veri seti iki esit veya %75-%25°lik pargaya boliiniir. 1. drneklem modeli
uyguladigimiz veriler (training data), ikinci 6rneklem ise test edilen verilerden (test data)
olusmaktadir. ilk o6rneklemden kurulan model, 2. orneklemde test edilerek dogru
siniflandirma orani bulunur (Dogru siniflama sayisinin tiim 6rnek sayisina boliinmesi).
Ayni igslem 2. 6rneklem icinde uygulanir. Modelin genel dogrulama orani 2 6rneklemden
elde edilen dogruluk oranlarinin ortalamasidir.

3. BULGULAR

Bu c¢alisma kapsaminda kredi degerlendirilmesinde LogR ve YSA ydntemlerinin
etkinlikleri, 100 kredi miisterisi i¢in dogru siniflandirma orani ile I. ve II. tip hata oranlari
kullanilarak karsilastirllmigtir. Bunun ig¢in ilk olarak LogR ile model kurulmus olup
degisken secimi yapildiktan sonra her iki yontemdeki oranlar karsilastiriimistir.

Veri kiimesinde bagimli degisken, miisterinin kredi alip almamasi oldugundan
modele ikili olarak girer (kredi almasi: 1, kredi almamasi: 0). Bagimsiz degiskenler, kredi
bagvurularina bagvuran kisilerin ig sahibi olup olmadiklari, kendilerine ait bir evlerinin
olup olmadigi, daha 6nce kredi bagvurusu yapip yapmadiklari, aylik kredi harcamalar1 ve
yaslar1 olarak belirlenmistir. Bu degiskenlerden sadece aylik kredi harcamalar1 ve yas
degiskenleri siirekli, digerleri ise kesikli olup 1 ve 0 olarak kodlanmislardir.

3.1 Lojistik Regresyon Modeli ile Verilerin Co6ziimlenmesi

Veri setinde yer alan tiim bagimsiz degiskenler kullanilarak yapilan LogR
coziimlemesinde geriye dogru eleme yontemiyle degisken secimi yapilmistir. Bu yontemde
Wald test istatistigi ¢ok kiigiik olan ve p degeri de biiyiik olan “yas” degiskeni modelden
cikartilmistir (Wald: 0.00, p degeri: 0.994). Ayrica modelde oldugunda sabitin katsayisini
ve model varyansini ¢ok yiikselten “basvuru” degiskeni de modelden ¢ikartilmistir.

Minitab-14 paket programinda 100 veriden olusan veri kiimesinden rasgele 75 veri
secilerek olusturulan egitim verilerinin dogru siniflandirma oram1 % 94,7’°dir. Bu egitim
verisinin siniflandirma tablosu ise asagidaki gibidir.
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Tablo 1. Egitim verilerinin gozlem ve kestirim degerleri

Kestirim Degeri

Gozlem Degeri 0 1 Toplam
0 36 1 37
1 3 35 38
Toplam 39 36 75

Egitim verisi i¢in miisterinin kredi alip almamasini etkileyen bagimli degiskene ait

bagimsiz degiskenlerden olusan LogR modeli asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 2. Bagimsiz degiskenlerle kurulan egitim verilerine ait lojistik regresyon modeli

Regresyon Standart Wald

Katsayisi Hata istatistigi sd p-degeri OR
Sabit -0.281 1.667 0.028 1 0.866 0.755
is -6.277 2.157 8.467 1 0.004 0.002
Harcama 0.003 0.001 8.766 1 0.003 1.003
Ev -5.223 1.823 8.212 1 0.004 0.005

Bu LogR modelinde yer alan tiim bagimsiz degiskenler istatistiksel olarak
anlamhidir (p<0.05). Model kurulduktan sonra 75’lik egitim veri kiimesi 25’lik test veri
kiimesine koyulur ve yeni Y degerleri olusturulur. 75’lik egitim verisinden elde edilen
lojistik model, 25°lik test verisine konuldugunda bu test verisinin siniflandirma tablosu da
asagidaki gibi elde edilir.

Tablo 3. Test verilerinin LogR ¢oziimlemesinden elde edilmis gdzlem ve kestirim degerleri

Kestirim Degeri

Gozlem Degeri 0 1  Toplam
0 4 5 9
1 5 11 16
Toplam 9 16 25

Bu bagimsiz degiskenlerle kurulan lojistik regresyon modeline ait dogru
siniflandirma orani %60°dir.

3.2 Yapay Sinir Ag1 Yaklasimi ile Verilerin Coziimlenmesi

Kredi degerlendirilmesinde, YSA Matlab 7.4 araciligiyla ¢ok katmanli ileri
beslemeli geri yayilim ag1 olarak modellenmistir. Agin yapisinda bagimsiz degiskenlerin
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olusturdugu 3 néronlu giris katmani, bir ¢ikis katman1 ve bir gizli katman bulunmaktadir.
Gizli katmandaki ndron sayisi, agin performansi iizerinde ¢ok 6nemli bir etkiye sahiptir.
Noron sayisinin ¢ok az olmast durumunda yanlis tahminler elde edilmektedir, ¢ok fazla
olmas1 durumunda ise ag verileri ezberleyerek sonuglar ¢ikaran bir modele donligmektedir.
Ara katmandaki en uygun noron sayisinin kesin olarak belirleyen herhangi bir yontem
bulunmamaktadir. Bu sebeple, agin gizli katmanindaki néron sayisi, farkli ndron
sayilariyla denemeler yapilarak agin hatasinin en kiiclik oldugu 11 olarak belirlenmistir.
Ogrenme kurali olarak Levelberg-Marquardt kullanilmistir. Veri kiimesinin %75’ egitim
verisi, kalan %25°1 test verisi olarak kullanilmigtir. Buna gore agin yapis1 Sekil 2’deki
gibidir.

Gy Kalman aizli Katman g Katmant

Sekil 2. Kredi degerlendirmesi igin ileri besleme geri yayilim ag1
(X,: harcama, Xj: i3, X3: ev, Y=1: kredi verilebilir, Y=0: kredi verilemez)

Verilerde aylik harcamalar digindaki tiim veriler kategoriktir. Tiim girdilerin ayni
6lcek tizerine indirgenebilmesi i¢in, aylik harcamalar ortalamasi 0, standart sapmasi1 1 olan
standart normal hale doniistiiriilerek 0—1 arasinda degerler almasi saglanmigtir.

Daha once LogR yonteminde kullanilan 75°1ik egitim veri kiimesi ile 25°lik test
veri kiimesi YSA’da da kullanilir. YSA modeli i¢in 75’lik egitim veri kiimesi 25°1ik test
veri kiimesine koyulur ve yeni Y degerleri olusturulur. 75’1lik egitim verisinden elde edilen
YSA modeli 25’lik test verisine konuldugunda bu test verisinin siniflandirma tablosu da
asagidaki gibi elde edilir.

Tablo 4. Test verilerinin YSA ¢o6ziimlemesinden elde edilmis gozlem ve kestirim degerleri

Kestirim Degeri

Gozlem Degeri 0 1 Toplam
0 12 0 12
1 1 12 13
Toplam 13 12 25
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Bu bagimsiz degiskenlerle kurulan YSA modeline ait dogru siniflandirma orani da
%96’ dur.

Kredi bagvurusunun ret veya kabul edilmesinde uygulanan LogR ve YSA
yontemlerinin etkinliklerinin karsilagtirilmasinda, dogru siniflandirma oraninin disinda 1.
ve II. tip hata oranlar1 da kullanilir. I. tip hata, miisterinin krediden aldig1 borcu
Odeyebilecek durumda iken o miisteriye kredi vermemek; II. tip hata ise miisterinin
krediden aldig1 borcu 6deyebilecek durumda degil iken o miisteriye kredi vermek olarak
tanimlanabilir. Buna bagl olarak hem LogR hem de YSA i¢cin I. ve II. tip hata sayilar1 ve
oranlari, Tablo 3 ve Tablo 4’deki degerler kullanilarak Tablo 5’deki gibi hesaplanmustir.

Tablo 5. Test verilerinin I. ve II. Tip hata sayilar1 ve oranlari

Hata Sayilar Hata Oranlari
L. Tip II. Tip I. Tip II. Tip
LogR 5 5 0.20 0.20
YSA 1 0 0.04 0

Tablo 5°deki LogR ve YSA igin hesaplanan I. tip hata oranlar1 olan 0.20, 0.04
degerleri (5/25) ve (1/25) ile hesaplanmustir.

4. SONUC

Bu c¢alismada 06zel bir bankanin 100 misterisi i¢in yapilan kredi
degerlendirilmesinde yas, ev ya da is sahibi olma, daha 6nceden basvuru yapmasi ve aylik
harcama miktarlar1 gibi bazi bagimsiz degiskenler kullanilarak LogR ve YSA
yontemlerinin dogru siniflandirma oranlar ve 1. ile II. tip hata oranlan karsilastirilmistir.
Ancak bu yontemler karsilastirnrlmadan once LogR yoOnteminde geriye dogru eleme
yontemi kullanilarak “yas” ve “bagvuru” degiskenleri modelden c¢ikartilarak yeni bir
regresyon modeli kurulmustur. Bu modele gore “is”, “harcama” ve “ev” degiskenleri
anlamlidir (p<0.05).

LogR ve YSA modellerinden elde edilen %25°lik verilerin dogru siniflandirma
oranlar sirastyla %60 ve %96’dir. Bu sonuca gore ayni veri kiimesinde YSA modeli,
LogR modeline gore daha iyi siniflandirma yapabilmektedir. Ayrica LogR ve YSA igin I.
ve II. tip hata oranlar1 sirastyla 0.02 ve 0.04; 0.02 ve O olarak hesaplanmis olup bu
sonuclara gore de YSA’nin LogR sonuclarina gore daha iyi simiflandirma yaptigi
gorilmiistiir.
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OZET

Veri madenciligi, veriden bilgi elde etme amaclh kullanilan teknikler biitliniidiir.
[statistiksel analiz tekniklerinin ve yapay zeka algoritmalarinin bir arada kullanilarak veri
icerisindeki gizli bilgilerin agiga cikarilmasi ve verinin nitelikli bilgiye doniistiiriilmesi
stirecidir. Veri madenciliginin yiikselmesinin nedenlerinden biri ¢ogu kurulusun (devlet
kurumlari, biiylik sirketler) biiylik miktarda veriyi otomatik olarak toplamasidir. Veri
madenciliginin amaci biiylik bir veri kiimesinin taranarak verideki egilimleri ve kaliplar
belirlemektir. CRISP-DM (Cross-Industry Standard Process for Data Mining), veri
madenciligi i¢in bir standart olmustur. Bu calismada, yapilan bazi ticari islemlere iligkin
bilgilere CRISP-DM’in asamalar1 uygulanarak yeni ve ilging sonuglarin elde edilmesi
hedeflenmistir. Analiz, Java’da acik kaynak kodlu veri madenciligi yazilim programi olan
Weka ile yapilmustir.

Anahtar Kelimeler:Kiimeleme modelleri, Simple K-means algoritmasi, Veri madenciligi,
Weka

DATA MINING AND CRISP-DM APPROACH

ABSTRACT

Data mining is a technique designed to extract information from data sets. It is a
process used to reveal hidden information in data and transform data into codified
information by using a combination of both statistical analysis techniques and artificial
intelligence algorithms. Data mining’s popularity is rising due to its usefulness for large
organizations, such as government agencies and large corporations that collect large
amounts of data through automatic systems. The aim of data mining is to determine the
movement and form of data by scanning large data clusters. CRISP-DM (Cross-Industry
Standard Process for Data Mining) has become a standard for data mining. The goal of
this study is to provide an assessment of some commercial transactions and to discover
new and interesting information by using CRISP-DM phases that go unnoticed without the
use of data mining software. The analysis is done with Weka which is an open source data
mining software coded in Java.
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Veri Madenciligi ve CRISP-DM Yaklasimi

1. GIRIS

Veri, kisaca belirli amaclarla toplanan bilgiler olarak tarif edilebilir. Verileri
inceleyerek ¢ikarimlar elde etmeyi amaglayan ¢esitli bilim dallar1 vardir. Bunlardan en
yaygin olarak bilinen bilim dallar1 ise istatistik ve bilgisayar bilimleridir. Her iki bilim
dalinda ortak olan bir nokta verilerin elde edilmesi ve uygun yontemlerle analiz
edilmesidir. Bu analizler sonucunda ise amaca yonelik sonuglar ve ileriye doniik tahminler
elde edilmeye calisilir. Kisacasi ham olan veriler anlamli bilgiye doniistiiriilmeye c¢alisilir.
Burada dikkat edilmesi gereken husus veri ile bilginin ayn1 sey olmadigidir.

Giliniimiizde neredeyse her eve bilgisayarin girmesi ve hayatimizda internetin
yerinin gittik¢e yayginlagmasi sonucunda verilere ulasmak ve veri toplamak daha kolay
hale gelmistir. Veri tabanlar1 sayesinde ise internette yapilan bir¢ok islem kayit altina
almmakta ve incelenebilmektedir. Gliniimiizde veri miktar1 hizla ¢ogalmaktadir. Bu
nedenle de bu verileri inceleyip anlamli ve kullanigh bilgiye doniistiirmek gittikce daha da
onem kazanmaktadir. Ayrica rekabet edebilmek agisindan da neredeyse zorunlu hale
gelmektedir. Toplanan veri miktar1 genelde ¢ok oldugu i¢in klasik yontemlerin yeterli
olmadig1 durumlarla da karsilasilmaktadir. Ayrica, elde edilen veriler genelde degisik
zamanlarda, degisik kisiler ve degisik amaglarla toplanmis oldugundan bunlarin anlaml
bilgiye doniistiiriilmesi belirli asamalar1 ve islemleri gerektirmektedir. Iste bu amagla veri
madenciligi gelistirilmistir.

2. VERIi MADENCILIGI

Veri madenciligi, eldeki verilerden {istii kapali, ¢ok net olmayan, Onceden
bilinmeyen ancak potansiyel olarak kullanigh bilginin  ¢ikarilmasidir. Bunu
gergeklestirmek i¢in de veri madenciliginde kiimeleme, siiflandirma, birliktelik analizi,
karar agaclar1 ve yapay sinir aglar1 gibi ¢esitli yaklagimlar kullanilir.

Temel olarak veri madenciligi, veri setleri arasindaki desenlerin ya da diizenlerin,
verinin analizi ve yazilimlar yardimiyla ortaya ¢ikarilmasidir. Genelde veri miktarinin ¢ok
olmas1 nedeniyle de veriler arasindaki iligkilerin, kurallarin ve 6zelliklerin belirlenmesi
icin bilgisayar kullanmak zorunlu olmaktadir. Buradaki temel amag, daha onceden fark
edilmemis veri desenlerinin tespit edilebilmesidir.

Veri madenciligi, veriden yeni ve anlamli bilgi elde etme amac¢h kullanilan
teknikler biitiiniidiir. Istatistiksel analiz tekniklerinin ve yapay zeka yaklasimlarmin bir
arada kullanilarak veri igerisindeki gizli bilgilerin agia ¢ikarilmasi ve verinin nitelikli
bilgiye doniistiiriilmesi siirecidir. Veri madenciliginin amact biiyiikk bir veri kiimesinin
taranarak verideki egilimleri ve kaliplar1 belirlemektir (Dolgun, 2007).

Veri madenciliginin giiniimiizde yayginlagsmasinin nedenlerinden birisi de ¢ogu
kurulusun (devlet kurumlari, biiylik sirketler) biiylik miktarda veriyi otomatik olarak
toplamasidir. Bilginin, 6zellikle misteriler hakkindaki bilginin, diger fiziksel kaynaklar
kadar 6nemli oldugunun fark edilmesi de bir diger nedendir (Dolgun, 2007).
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Bu calismada yapilan ticari islemlere iliskin veriler kullanilarak yeni ve faydali
olabilecek sonuglarin elde edilmesi hedeflenmistir. Analizler, Java dilinde gelistirilmis
olan veri madenciligi yazilimi Weka ile yapilmustir.

Weka, veri madenciligi gorevleri i¢in bir makine Ogrenme algoritmalari
koleksiyonudur. Agik kodlu bir yazilmdir ve Waikato Universitesi tarafindan
gelistirilmistir (Witten ve Frank, 2005).

3. CRISP-DM YAKLASIMI

CRISP-DM (Cross-Industry Standard Process for Data Mining), veri madenciligi
icin bir standart olmustur. CRISP-DM’in asamalar1 asagidaki semada Ozetlenmistir
(www.crisp-dm.org).

) Verivi
Anlama

)y
Veriyi

Haziwlama

7|7

bl

| Amacmn
IBelirlenmesi

AT

Modelleme

Dederlendirmne

Sekil 1. CRISP-DM asamalari

3.1. Amacin/Hedefin Belirlenmesi (Business Understanding)

Bu ilk asamada caligmayla ilgili temel hedef ve amaglar belirlenir. Bu asamanin
sonunda mevcut bilgiler kullanilarak veri madenciligi problemi tanimlanir ve hedeflere
ulagmak igin taslak bir plan olusturulur.

3.2. Veriyi Anlama (Data Understanding)

Veri kalitesi, veri hakkinda ilk izlenimler ve modeller i¢in ilk fikirler olusturulmaya
calisilir. Veriler, veri kalitesi ve temel ozellikler, 6nemli alt kiimeler gibi temel konular
acisindan cesitli analizler ile kesfedilir. Boylece ilk izlenim ve hipotezler rapor edilir. Ayn
zamanda verilerin hatali olup olmayis1 ve eksik verilerin durumu tespit edilir.
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3.3 Veriyi Hazirlama (Data Preparation)

Bu asama modellerde kullanilacak verilerin olusturulmasi i¢in gerekli tiim islemleri
kapsar. Genellikle birden ¢ok defa uygulanir. Analiz yontemi icin veri kalitesi
ylkseltilerek, eksik bilgilerin dikkate alinmasi gibi veri temizleme islemleri yapilir. Birden
cok tablo veya kayitlardan yeni kayitlar olusturularak biitiinlesme (entegrasyon) saglanir.
Gerekirse doniistiirme islemleri de yapilabilir.

3.4 Modelleme (Modeling)

Verilerin tiirline gore ne tiir modellemelerin yapilacagina karar verilir. Ayrica
modellerle ilgili gesitli ayarlamalar da yapilir. Ornegin parametre ve egitim/test etme
(training/testing) asamalarmin belirlenmesi bu ayarlamalardan bazilaridir. Uygun model,
veri kiimesine uygulanarak ilgili modeller olusturulur. Genelde birden ¢ok teknik
uygulanabilecegi i¢in veri hazirlama asamasina geri doniip diizenleme yapmak gerekebilir.

3.5 Degerlendirme (Evaluation)

Modellerin gegerliligi ve uygunlugu agisindan genel bir degerlendirme yapilir.
Ayrica nihai uygulamaya ge¢meden Once basta belirtilen temel hedefler agisindan
uygunluk ve uygulanabilirlik degerlendirilir. Hedefler acisindan 6nemli bir eksiklik olup
olmadigina bakilir.

3.6 Sonuglar1 Kullanma/Uygulama (Deployment)

Bu adimda, ¢alismanin sonucunda elde edilen bulgularin nasil degerlendirilecegi
veya uygulanacagi belirlenir. Probleme gore bu asama sadece bir rapor olabilecegi gibi
tekrarlanabilir bir veri madenciligi siirecine bile doniigebilir. Genel olarak bu adim daha
cok sonuglari kullanacak birim veya kuruma (miisteri) baghdir.

4. MODELLER

Veri madenciliginde ¢ok c¢esitli modeller kullanilmaktadir. Veri madenciligi
modellerinden bazilar1 siiflandirma (classifying), kiimeleme (clustering), regresyon
(regression), karar agaclar1 (decision trees) ve birliktelik kurallar1 (association) olarak
sayilabilir. Bunlar yaygin olarak kullanilan bazi modellerdir. Burada sayilanlarin disinda
cok cesitli modeller daha bulunmaktadir. Ornegin yapay zeka (artificial intelligence) kendi
icinde sinir aglar1 (neural networks) gibi gesitli alt kategorilere ayrilabilir. Bu projede
kiimeleme algoritmalarindan birisi olan “Simple k-Means” kiimeleme algoritmasi
kullanilmistir (Jain et al., 1999; Larose 2005, 153).

4.1. Kiimeleme (Clustering)

Kiimeleme analizinin temel amaci nesneleri (birim) sahip olduklar karakteristik
ozelliklere gore gruplamaktir. Kiimeleme analizinin uygulandigi problemlerde genelde veri
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hakkinda ¢ok az bilgi ve varsayim vardir. Siniflamadan 6nemli bir farki da denetimsiz bir
o0grenme yaklagimi olmasidir. Bu nedenle de 6zellikle veriler hakkindaki ilk arastirmalarda
kullanilan 6nemli bir yontemdir.

Ornegin Tiirkiye’deki sehirlerin profilini ¢ikarmak iizere bir arastirma yapilacak
olursa; tarima dayali bir gelir sistemi olan bir sehri, geliri sanayiye dayali olan sehirlerle
kiyaslamak ne kadar giivenilir sonuclar verir tartisilir. Belirledigimiz kriterlere gére benzer
ozellik gosteren sehirler bir gruba toplanir ve kendi aralarinda analiz yapilir (Bilen, 2004).

Kiimeler olusturulurken, kiimenin i¢inde yer alan nesneler arasi benzerligin en
biiylik, kiimeler arasi benzerligin ise en kiiclik olacak sekilde yapilmasi gerekir. Yani
kiimeleme analizinin amaci, var olan verileri i¢sel olarak homojen, kiimeler arasi da
heterojen olarak ayirmaktir. Kiimeleme analizi market arastirmalari, gen arastirmalari,
otomatik metin bulma, goriintii isleme/algilama gibi cesitli konularda siklikla kullanilir.
Veriler arasinda nitelik bakimindan ilging korelasyonlar (iligkiler, benzerlikler) elde
edilebilir. Ornegin tip alaninda benzer 6zelliklere sahip genler ayni kiime igine alinabilir
(Bilen, 2004).

Cok ¢esitli kiimeleme algoritmalar1 kullanilabilmesine ragmen bu caligmada “k-
means” kiimeleme algoritmasi kullanilmistir. Diger bazi kiimeleme algoritmalari igin,
ornegin, Jain vd. (1999) incelenebilir.

4.1.1 Simple K-Means

Kiimeleme algoritmalarinin en basiti “Simple k-Means” algoritmasidir. Bu
algoritmada veriyi en iyi ifade edecek k adet vektor bulunmaya ¢aligilir. Buradaki k sayisi
kullanic tarafindan belirlenir. Algoritmanin asamalari su sekildedir:

. Rastgele k adet kiime merkezi atanir (Cy, Cs, ..., Cy)

. Her 6rnek en yakinindaki merkezin kiimesine atanir.

. Gi’ler tekrar hesaplanir (6rnegin her kiimedeki ortalama alinir).

. Gy’lerde degisiklik olmus ise 2. ve 3. adimlar tekrar edilir. Bu isleme kiime
degistiren Ornek kalmayincaya kadar devam edilir, aksi takdirde islem
sonlandirilir (Diri ve Amasyali, 2006).

AW N —

5. UYGULAMA

Calismanin uygulama boliimiinde, yapilan bazi ticari islemlere iligkin veriler
kullanilarak hemen goriilmeyen yeni ve ilging sonuglarin elde edilmesi hedeflenmistir.
Analiz, Java ile hazirlanmis olan veri madenciligi yazilimi Weka ile yapilmistir. Bu
calismada esas olan gerceklik degil, uygulama oldugu icin veriler gercek sistemden
cekilmis olup, 20.06.2006 tarihli 26204 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Resmi
[statistiklerde Veri Gizliligi ve Gizli Veri Giivenligine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik”  geregince o6zel bir sifreleme ile tamamen  degistirilmistir
(http://www.tuik.gov.tr).
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5.1 Amacin/Hedefin Belirlenmesi (Business Understanding)

Bu uygulama i¢in amag, maksimum kazang igin neler yapilabilecegini gérmek
olarak belirlenmistir. Bu ylizden gozle goriilemeyen degisik ve ilging sonuglar ¢ikarmak bu
uygulamanin temel hedefi olmustur.

5.2 Veriyi Anlama (Data Understanding)

Gerekli hazirliklardan sonra veriler i¢in temel olarak ISLEM tablosu kullanilmstir.
Bu tablodaki bazi1 kodlarin agiklamalari i¢in veritabaninda bulunan MUST, GTIP, ALC,
ULK ve DVZ olmak iizere 5 tablodan daha yararlanilmistir. ISLEM tablosuna ait
degiskenler (siitunlar), bunlarin tiirleri ve agiklamalar1 Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. ISLEM tablosu

Name Data Type Description Name Data Type Description

MNO Nitel fhracatc1 Kodu ~ BTUTAR Nicel Briit Islem Tutari

REF* Nitel Teklifname Kodu BTUSD Nicel Prime Esas Islem Tutar

SDONEM  Nitel Islem Dénemi DOVIZ Nitel Doviz Cinsi

SNO* Nitel Islem Sira No IMIH* Nitel Imalatc1 / Thracatg1 Kodu

KAYTAR Tarih Kayit Tarihi GRUP* Nitel Grup Kodu

GTIPNO Nitel Gtip Numarasi POLPIR Nicel Politik Prim Tutar1 (Dolar)

ALICI Nitel Alic1 Kodu TICPIR Nicel Ticari Prim Tutar1 (Dolar)

ULKE Nitel Islem Yaptlan ;b Nicel Politik Prim Tutari (YTL)
Ulke Kodu

ATUR Nitel Alicr Tiirti TICPIRTL Nicel Ticari Prim Tutar1 (YTL)

MENFA Nitel Menfaat fligkisi HESTAR Tarih Prim Hesaplanma Tarihi

ODSEK Nitel Odeme Sekli PRHES Nitel Prim Hesaplanma Kodu

VADE Nitel Vade DEGERUSD  Nicel Briit Islem Tutar1 Dolar Karsiligt

VBITTAR Tarih Vade Bitis Tarihi ALCSBKOD* Nitel Alic1 Serbest Bolge Kodu

Giimriik Cikis

N .
GCBNO Nitel Beyanname No

GCBTAR Tarih Glimriik Cikis Beyanname Tarihi

* Analiz agamasinda bu degiskenler ¢ikartilmigtir. Detayl bilgi Béliim 5.3 'tedir.

5.3 Veriyi Hazirlama (Data Preparation)

Calismada baz1 firmalarin ticari islemlerine iliskin veriler kullanilmistir. Verilerde
analiz yapabilmek i¢in yapilan diizenlemelerden bazilar1 asagidaki gibidir:

e Giimriik Tarife Istatistik Pozisyonu numarasinin (GTIPNO) ilk 2 hanesi malin cinsini
temsil eden grubu acikladig i¢in sonraki haneler dikkate alinmayacaktir. Bu yiizden 2.
haneden sonraki haneler silinmistir. Giimriik Miistesarligi’nin Web sayfasinda mallar
20 ana gruba, 97 fasila ve bir ¢ok alt gruba ayrilmaktadir. Buradaki ilk 2 hane 97 fasili
gostermektedir. Iki haneli GTIPNO’lar yeni bir GTIP tablosuna aktarilmis ve hangi ana
grubu ifade ettikleri de ACIKLAMA adli siituna yazilmistir.

e ISLEM tablosunda referans numaras1 gibi analiz asamasinda gerekli olmayan bazi
siitunlar cikartilmistir. Cikarilan siitunlar sunlardir; REF, SNO, GCBNO, IMIH,
GRUP, ALCSBKOD.
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ISLEM tablosundaki veriler, yukaridaki diizenlemeler sonucunda yaklasik 2 milyon
kayittan, islem oOzellikleri ve islem tarihi itibariyle sinirlandirilmas: sonucunda 755.483
kayda disiirilerek DATA adli yeni bir tabloya aktarilmistir. MNO ile ALICI
degiskenlerinin genel analizde anlamsiz olacagina karar verilmesi sonucunda
kullanilmamasina karsilik ileride gerekli olabilecegi diislincesiyle yeni tabloya dahil
edilmistir.

Bu projede esas olan gerceklik degil, uygulama oldugu icin DATA tablosuna
gercek sistemden cekilen biitiin veriler, 20.06.2006 tarihli 26204 sayih Resmi
Gazete’de yaymlanan “Resmi Istatistiklerde Veri Gizliligi ve Gizli Veri Giivenligine
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” geregince ozel bir sifreleme ile
tamamen degistirilmistir. Cikan sonuclarin gercek hayattaki kodlarla hicbir ilgisi
yoktur.

GTIPNO (fasillar1 gosteren kodlar) da diger degiskenler gibi aym sekilde
sifrelenmistir ve analiz sonucunda c¢ikacak olan kodlar gercek fasillar
gostermeyecektir.

Secilen 56 ornek {lizerinde yapilan 6n arastirmada ATUR, MENFA, PRHES
degiskenlerinin kiimelerin belirlenmesinde hicbir etkisi olmamigstir. Bunun sonucunda bir
uzmanla da gorisiilerek; ATUR’un 1, MENFA’nin H ve PRHES’in P degerini aldig:
verilerin kullanilmasina karar verilmistir. Ayrica POLPIR ve TICPIR degiskenlerinin
toplanarak yeni bir degisken olan PRIM ile ifade edilmesi uygun bulunmustur. Bunun
sebebi cok diisiik primlerin birlestirilerek daha anlamli hale getirilmesidir.

Bu durumda analizde kullanilacak degiskenler GTIPNO, ULKE, ODSEK, VADE,
DOVIZ, KAYTAR, PRIM ve DEGERUSD olarak belirlenmistir ve agiklamalar1 Tablo
2’de gosterilmistir.

Tablo 2. ISLEM tablosundan kullanilacak degiskenler

Name Data Type Description
GTIPNO Nitel Gtip Numarasi
ULKE Nitel Islem Yapilan Ulke Kodu
ODSEK Nitel Odeme Sekli
VADE Nitel Vade
DOVIZ Nitel Doéviz Cinsi
KAYTAR Tarih Kayit Tarihi
PRIM Nicel Politik ve Ticari Prim Tutar1 Toplami (Dolar)
DEGERUSD Nicel Briit Islem Tutar1 Dolar Karsiligs
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5.4. Modelleme (Modeling)

Toplam 755.483 veriden, yaklasik %1°1 olan ATUR’un 1, MENFA’'nin H ve
PRHES’in P degerini aldig1 8.294 veri rastgele secilmis ve analiz asamasinda bu veriler
kullanilmistir. Weka programi fazla miktardaki verileri hizli analiz edememektedir.
Buradaki islemler akademik bir ¢calismanin uygulama bdliimiinii olusturdugundan segilen
orneklem miktar1 az olmasia ragmen temel ozellikleri gérmek ve incelemek agisindan
8.294 veri yeterli bulunmustur.

5.4.1 Kiimeleme (Clustering)

Kiimeleme analizinde tarih tipinden degiskenler kullanilmadigi i¢cin KAYTAR
degiskeni ¢ikartilmig ve veriler analiz edilmistir.

5.5 Degerlendirme (Evaluation)

2,3, 4,5 ve 6 kiimeye ayrilan durumlarin karsilastirilmasi sonucunda Tablo 3’teki
sonuclar elde edilmistir.

Tablo 3. 8294 Verinin kiimelenmesi

2 Kiime 3 Kiime 4 Kiime 5 Kiime 6 Kiime
0 (%26) 0 (%25) 0 (%24) 0 (%10) 0 (%13)
1 (%74) 1 (%24) 1 (%23) 1 (%26) 1 (%25)
2 (%52) 2 (%10) 2 (%09) 2 (%07)
3 (%43) 3 (%31) 3 (%10)
4 (%24) 4 (%19)
5 (%26)
SSE 17.839,99 15.996,80 15.726,64 16.292,42 15.858,41
Aym ULKE
Degeri VADE VADE VADE
Alan DOVIZ

Degiskenler

Tablo 3’ten de goriildiigli gibi en uygun kiime sayis1 4 olmustur. Ciinkii 5 ya da 6
kiimeye ayristirildiginda SSE (sum of squared errors) biiyiimektedir. Her bir kiimeye
iliskin merkez noktalarin o kiimeyi iyi temsil etmesi beklenir. Buna gore bu 6rnekte 8294
verinin kiimelere ayristirilmasi i¢in en uygun kiime sayist 4 olarak belirlenmistir. Bu
verileri 4 kiimeye ayristirma islemi 10 iterasyonda gergeklesmistir.

Veriler 4 kiimeye ayristirildiginda kiimelerin belirlenmesinde VADE nin ayristirict
bir 6zelliginin olmadigi sdylenebilir. Ciinkii her kiimede VADE’nin degeri ayni ¢ikmaistir.
Her bir kiimenin temsil ettii veri seti asagidaki gibidir. Prim ve briit islem tutarlar
normallestirildigi icin O ile 1 arasinda degerler almaktadir. Asagidaki PRIM ve
DEGERUSD’nin degerlerleri 10.000 ile carpilarak elde edilmistir.
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Tablo 4. 8294 Verinin ayristirildig1 en uygun kiime sayisi (4 kiime) ve 6zellikleri

Kiime GTIPNO ULKE ODSEK VADE DOVIZ PRIM DEGERUSD

139 115
0 (%24) 07 200 Y C 81
Orta-diistik
220 150
1 (%23) 96 002 X C 10
Orta-yiiksek
441 318
2 (%10) 58 200 X C 81 )
YUKSEK
87 71
3 (%43) 16 200 X C 81 o
DUSUK

Number of iterations: 10
Within cluster sum of squared errors: 15.726,65

1. Kiime (%24): 200 kodlu iilkeye, 07 kodlu cinsten malin, 81 kodlu doviz tiirti ve Y
odeme sekli ile yapildigi islemlerdir. Bu islemlere ait prim ve briit islem tutarlari ortadiisiik
seviyededir.

2. Kiime (%23): 002 kodlu iilkeye, 96 kodlu cinsten malin, 10 kodlu doviz tiirii ve X
o0deme sekli ile yapildigi islemlerdir. Bu islemlere ait prim ve briit islem tutarlar
ortayliksek seviyededir.

3. Kiime (%10): 200 kodlu iilkeye, 58 kodlu cinsten malin, 81 kodlu doviz tiirii ve X
o0deme sekli ile yapildigr islemlerdir. Bu islemlere ait prim ve briit islem tutarlar yiiksek
seviyededir.

4. Kiime (%43): 200 kodlu iilkeye, 16 kodlu cinsten malin, 81 kodlu doviz tiirii ve X
odeme sekli ile yapildigi islemlerdir. Bu islemlere ait prim ve briit islem tutarlarn diisiik
seviyededir.

5.6. Sonug¢lar1 Kullanma/Uygulama (Deployment)

Bu verilerde 6denen prim miktarinin veri sahibi i¢in énemli oldugu uzman goriisii
sonucunda tespit edilmistir. Bu nedenle “ddenen prim miktar: ne kadar ¢ok ise o kadar
iyidir” diisiincesinden hareketle asagida belirtilen oneriler yapilmstir.

En yiiksek primi 6deyenleri temsil eden kiime 3. kiimedir. Fakat bu kiime toplam
veri setinin sadece %10 unu temsil etmektedir. Yapilan islemlerin cogu 200 kodlu iilkeye
yapilmistir. Neredeyse yarisini (%43) temsil eden kiime ise 4. kiimedir. 200 kodlu tilkeye
yapilan iglemlerde en ¢ok 16 kodlu cinsten malin isleme alindig1 goriilmektedir. 200 kodlu
tilkeye yapilan islemlerde 16 kodlu cinsten mali, 58 kodlu cinsten mala kaydiracak bir
tesvik yapilmasi yararl olacaktir.
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Orta-ytiksek prime sahip 2. kiime, veri setinin %23 {inii yani yaklasik 4 linii temsil
etmektedir. Bu kiimedeki islemlerin de yiiksek prim getirdigi diisiiniiliirse, 200 kodlu
tilkeye diisiik primden yapilan islemlerin bir kismini 002 kodlu iilkeye yapilan islemlere
kaydirmak i¢in de bir kampanya diizenlenmesi 6nerilebilir.

6. SONUC

Bu calismada veri madenciliginde bir standart olan CRISP-DM ve asamalari
incelenmistir ve buna gore bir uygulama yapilmistir. Bu agamalar izlenerek 6rnek bir veri
seti lizerinde ¢alisilmistir.

Veri madenciligi calismalarinda karsilasilmasi beklenilen bazi sorunlarla bu
calismada da karsilasilmistir. En ¢ok sorun olan nokta ise verilerin alindig1 esas tablonun
iligkili oldugu tablolar1 ve siitunlar1 bulmak olmustur. Esas tablodaki siitun adiyla, iligkili
oldugu tablodaki siitun adi ayni seyi ifade etmesine ragmen farkli isimlerde oldugu
goriilmistiir. Bir standart olusturulmadigi i¢in bu konuda zorlanilmistir.

Veriler kiimeleme modeli ile Simple K-Means algoritmasi kullanilarak Weka
programinda analiz edilmistir.

Elde edilen bulgular konunun ilgili uzmanlar1 ile paylasilmis ve ilgi c¢ekici
bulunmustur. Bu nedenle de 6rnekleme yerine daha genis bir veri seti lizerinde ¢alisma
yapilarak c¢alisma sonuglarinin ilgililerle paylasilmasi planlanmaktadir. Bunun i¢in Weka
programi yerine daha kapsamli/yetenekli bir yazilimin kullanilmasi gerekli olacaktir. Bu
yapildig1 takdirde daha giivenilir sonuclarin elde edilecegi beklenmektedir. Elde edilen
sonuglar bu tiir bir ¢aligmanin arastirmay1 yaptiran kurum veya sirkete yararl bilgiler
saglayabilecegini de gostermektedir.
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TURKIYE’DE SiGARA VE ALKOL TUKETIMi
ALISKANLIKLARINDAKI DEGISIMLER
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OZET

Bu calismada 1994 yilinda yapilan Hanehalki Tiikketim Harcamalar1 arastirmasi ve
2003 yilinda yapilan Hanehalki Biitge Arastirmasi Anketi verilerinden hareketle Tiirkiye’de
hanelerde sigara ve tiitlin mamulleri kullanma ile alkollii igkiler tiikketme aligkanligina sahip
fertlerin oran1 ve son on yilda bu tiirden aligkanliklardaki degisimler karsilastirmali ¢apraz
tablolar halinde, hanelerin sosyo-ekonomik, Kkiiltiirel ve demografik Ozelliklerine gore
incelenmistir. Arastirma bulgularma gore 1994 yilina ait 26.185 ve 2003 yilina ait 25.65
olmak iizere toplam 51.951 hanede sigara ve tiitlin mamulleri kullanma aliskanligina sahip fert
ya da fertlerin yilizdelik oran1 %56-%61 aralifinda iken alkollii igkiler tiiketme oran1 %6-%8
araligindadir. Toplam 51.950 hane analiz edildiginde, 1994 yilindan 2003 yilina genel olarak
sigara ve tlitiin mamulleri aligkanliklarinda %35, alkollii ickiler tiikketiminde ise %2’lik bir
azalma tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler : Hanehalki, Sigara igme aligkanligi, Alkollii icki tiikketme aligkanligi,
Sosyo-ekonomik, Kiiltiirel ve demografik faktorler.

CHANGES IN SMOKING AND ALCOHOL CONSUMPTION
HABITS IN TURKEY

ABSTRACT

In this presentation, based on the Household Consumption Expenditure of 1994 and
Household Budget Survey of 2003 conducted by Turkish Statistical Institution, we analyzed
the rates, changes and pattern in smoking and alcohol consumption habit of Turkey’s
householders within the last ten years. In general, the results indicated that there was a 5%
decrease in smoking and 2% decrease in alcohol consumption habit between 1994 and 2003.
The percentages of smoking in households were 55% to 60% and alcohol habits were 6%-8%
percents.

Key Words : Households, Smoking and alcohol consumption habit, Socio-economic, Cultural
and demographic factors.
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1. GIRiS

Bilindigi gibi son yillarda 6zellikle sigara konusunda Tiirk toplumunda diger {ilkelere
paralel bir sekilde sigaraya karsi toplumsal bir biling gelismekte, degisik kurumlar ve
kuruluslar sigaraya kars1 kampanyalar diizenlemekte ve sigaranin ¢ok tehlikeli olan zararlar
hakkinda toplum uyarilmaktadir.

Daha 10 yi1l 6ncesine kadar hemen her yerde sigara igmenin normal kabul edildigi
yillar geride kalmis ve artik agik alanlarda dahi sigaranin yasaklanmasina dogru giden bir
stire¢ baglamistir. Tiim bunlara ragmen yapilan arastirmalarda sigara icmenin Tiirkiye’de hala
cok yaygin oldugu hakkinda goriis birligi vardir. Alkol tiiketimi ve aliskanligina bakilacak
olursa Tiirkiye’de alkol tiiketiminde son 10 yilda bir azalma oldugu sdylenmektedir.

Bu calismada 1994 yilinda yapilan Hanehalki Tiiketim Harcamalar1 arastirmasi ve
2003 yilinda yapilan Hanehalki Biit¢ge Arastirmasi (Hanehalki Tiiketim Harcamalari) Anketi
ham verilerinden hareketle Tiirkiye’de 1994 ve 2003 yillar1 arasinda sigara ve tiitiin mamulleri
ile alkol tiiketimi aligkanliklarindaki degisimler incelenecektir. Bir baska ifade ile bu
aragtirmada ekonomik, sosyal ve kiiltiirel faktorler ile sigara, tiitiin mamulleri ve alkol tiiketimi
arasindaki iligkilere 151k tutulmaya calisilacaktir. Capraz tablolar SPSS istatistik programinda
hanehalk: sayilar1 rakam olarak hesaplanip ikinci asamada oransal frekans histogramlarina
dontstiriilmistir.  Egitim degiskenlerindeki degisik ortaokul ve lise seviyeleri ise
birlestirilmistir. Ik olarak sigara ve tiitin mamulleri, daha sonra da alkol tiiketimi
aliskanliklari; kir-kent, kadm-erkek, egitim durumu, meslek, yas ve bolgelere gore yiizdelik
capraz tablolar halinde sunulacaktir.

2. DATA VE DEGISKENLER

1994 ve 2003 yillarinda yapilan bu anketler, bireylerin ve hane halklarmin tiikketim
yapilarim1 ve aligkanliklarini, sosyo-ekonomik ve degisik demografik gruplara gore ortaya
cikaran caligmalardir. Bu anketlerde tliketim aligkanliklari, harcama tiirleri ve gesitleri ile
hanelerin sosyo-ekonomik ve demografik &zellikleri hakkinda bilgiler toplanmaktadir (TUIK,
1994; 2003).

Bu arastirmada 1994 ve 2003 yilinda yapilan Hanehalki Tiiketim Harcamalari
Anketi’ndeki tiim haneler analiz edilmistir. Bir baska ifadeyle bu arastirmada 1994 yilina ait
26,186 ve 2003 yilina ait 25.764 hane olmak iizere analiz edilen toplam hane sayis1 51.950’dir.
Sigara ve alkol aligkanlig: ile ilgili olarak daha once yapilan c¢alismalara baktigimizda bu
calisma simdiye kadar denek sayisi bakimindan yapilmis en kapsamli analizdir. Yine ayni
sekilde TUIK verilerini kullanarak sigara ve alkol tiiketimi aliskanliklarini inceleyen bir baska
calisma literatiirde goziikmemektedir. Bu arastirmada kullanilan degiskenler hane dosyasinda
hane halkinin tiketim aligkanliklarini irdeleyen asagidaki sorulara verilen cevaplarin,
hanelerin sosyo-ekonomik ve demografik 6zelliklerine gére 6nce haneler SPSS programi ile
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capraz tablolar halinde rakam olarak analiz edildi ve ikinci asamada da ylizdelik oranlara
doniistiiriildii. Tablo 1. ve Tablo 2. ¢apraz tablolarin sayisal degerlerini gostermektedir. Diger
tablolardaki yiizdelik dagilimlarin hesaplanmasini goéstermesi bakimindan egitim durumu
sigara ve alkol aligkanliklar1 arasindaki sayisal degerleri gostermektedir.

Ornegin, 1994 yilinda toplam 26.186 hanede 15.942 hane sigara ve diger tiitiin
mamiilleri icen en az bir ferdin oldugunu beyan etmislerdir. Bu oran olarak %60’a denk
gelmektedir (Tablo 1.). Alkol aligkanliklar1 bakimindan da ayni sekilde 1994 yilinda toplam
26.186 haneden 2.034°1 hanelerinde alkollii icecek kullanan fert ya da fertlerin oldugunu
beyan etmislerdir. Bu oran olarak %8’dir.

2003 yilinda ise toplam aligkanlik oran1 %6°dir (Tablo 2.). Bu arastirmada su sorularla
elde edilen veriler analiz edilmektedir :
1. Hanenizde sigara, tiitlin, puro igme aligkanlig1 olan fert var mi?
2. Hanenizde alkollii igecek kullanan fert var mu?

Bu degiskenlerin de isaret ettigi gibi burada sorgulanan, s6z konusu hanelerde sigara
ve tiitiin mamulleri ile alkol aligkanli1 olan en az bir ferdin olup olmadigidir.

3. TURKIYE’DE SiGARA VE ALKOL ALISKANLIGI

Yapilan arastirmalara gore Tiirkiye’de sigara igme oranmnin hala yiliksek oldugu,
yetismis niifusun %351’inin sigara igtigi ve giinde ortalama 200-250 kisinin sigaradan
kaynaklanan hastaliklar sebebiyle 6ldiigii belirtilmektedir.

Giinde yaklasik 17 milyon kiginin ortalama 40 milyon dolari, yilda ise 15 miyar dolar1
sigaraya verdikleri belirtilmekte ve sigaraya baslama yasinin 12’ye kadar diistiigii iddia
edilmektedir. Sosyo-ekonomik Olciitler bakimindan Tiirkiye’de egitim diizeyi arttikga sigara
aligkanliginin da arttig1 belirtilmektedir. Diinyada ise arastirma sonuglarina gore 1.3 milyar
kiginin sigara ictigi ve her yil 4.9 milyon kisinin sigara nedeniyle hayatim kaybettigi
kaydedilmektedir. Sigara igenlerin %15’inin gelismis, %85’inin de gelismekte olan iilkelerde
yasadig1 bildirilmektedir.

Tirkiye 1990-1999 yillar1 arasinda Bulgaristan ve Pakistan’dan sonra sigara
tikketiminin en fazla arttig1 {i¢iincii lilke konumundadir. Kapali mekanlarda sigara icilmesi de
bir sorun olarak degerlendirilmekte ve pasif i¢icilerin kanser olma riskinin de yiiksek oldugu
sOylenmektedir. Sigaranin yol actigi hastaliklarin iilkemize verdigi yillik ekonomik zarar
2.7 milyar dolardir ve Tiirkiye’de 3 milyon Kronik Obstriiktif Akciger Hastas1 (KOAH)
bulunmakta ve her yil 50 bin yeni akciger kanseri vakasi ortaya cikmaktadir. Ulkemizde
sigaranin neden oldugu 24 hastaligin tan1 ve tedavi maliyeti bir milyar dolar olarak
hesaplanmaktadir.
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Kisaca 6zetlemek gerekirse sigarayla miicadele eden kurulus ve derneklere gore sigara
aslinda Tiirkiye’nin bir numarali saghk sorunudur ' .

Ulkemizde alkollii igecek aliskanliklar1 ve tiiketimi ile ilgili olarak da literatiirde farkli
yaklagimlar mevcuttur. Yesilay Cemiyetinin arastirmalarina gore alkol bagimliligi da en az
sigara kadar tehlikelidir ve Tiirkiye’de trafik kazalarinin %65°1 alkollii ara¢ kullanmaktan
kaynaklanmaktadir. Yesilay’in raporunda siddet olaylarinin %50’sine alkoliin neden oldugu
ifade edilmektedir. Yine raporda sigara, alkol ve uyusturucu kullaniminin hizla artmasi halk
sagligt ve toplumun gelecegini tehdit etmektedir. Uyusturucu, sigara ve alkol kullanimu,
ozellikle ilkdgretim 6grencileri arasinda hizla artmaktadir * .

Tiirkiye’de alkol tiiketimi, diger bazi iilkelerle kiyaslandiginda daha diisiik olmakla
birlikte dnemli boyutlara ulagsmustir. Diinya Saglik Orgiitii’niin arastirmalarina gére Tiirkiye’de
4 milyon alkolik ve 13 milyon alkole meyilli kisi bulunmaktadir. Tiirkiye’de 1970 yilinda kisi
basina diisen alkol tiiketimi 1,5 litre iken, 1980 yilinda 6, 1995 yilinda ise 15 litreye ulagmustir.
Alkol bagimlilig1 6zellikle Avrupa toplumlarini tehdit edecek boyutlara ulagmistir’ .

Medyada ¢ikan haberlere gore son 10 yilda Tirkiye’de alkol tiiketiminin azaldigi
belirtilmektedir. Ancak burada su gercek de vurgulanmalidir ki Tirkiye’nin miizakere
siirecinde Avrupa Birligi, alkollii iceceklerde fiyatlarin daha da yiiksek vergilendirilmesi igin
baski yapmaktadir. Dolayisiyla alkol iireticilerine gore tliketimin azalmasinin nedeni
gectigimiz yillarda alkollii igkiler {izerinde asir1 derecede artan Ozel Tiiketim Vergisi ve
yasanan ekonomik krizlerdir* .

Biitiin bu nedenlerle sigara ve alkol aligkanlig: ile ilgili daha dogru bilgilere ulasip
onlem almak icin bu konularda daha fazla arastirma yapma gerekliligi vardir. Bu giine kadar
hane bazinda ilk olan bu g¢alismanin daha saglikli bir topluma ulagmada katki yapacagini
diisiiniiyoruz. Asagidaki paragraflarda 1994 ve 2003 yilinda toplam 51.950 hane ile yapilan
goriismeler dogrultusunda hanelerin sosyo-ekonomik ve demografik 6zelliklerine gore sigara
ve alkol aligkanliklar1 yilizdelik ¢apraz tablolar olarak sunulacaktir.

4. BULGULAR

Sekil 1°de goriildiigii gibi kir ve sehirler arasinda hane bazinda sigara aligkanliklarinda
fazla bir fark goriilmemekte ve oranlar 2003°e gelindiginde %S5’lik bir diislisli isaret
etmektedir. Hane halki reisi erkek olan hanelerde sigara ve tiitiin mamulleri igme oran1 1994
ve 2003 de 9%58°1ik bir oranla esit goziikmektedir. Hane halki reisi kadin olan hanelerde 1994

" http://www.turkcebilgi.net/saglik/sigara/turkiyenin-sigara-gercegi-127.html

? http://www.ntvmsnbc.com/news/364572.asp

? http://www.cnnturk.com/SAGLIK /haber_detay.asp?PID=164&haber]D=406273
* http://www.radikal.com.tr/haber.php?haberno=231632
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yilinda %31 olan sigara igme aligkanligi 2003 yilina gelindiginde %7’lik bir artisla %38’e
yiikselmistir (Sekil 2).

Hane halki reislerinin yas durumu; 29 ve alti, 30-39, 40-49, 50-59, 60 ve lizeri olmak
iizere bes degisik kategoride ele alinmis, buna gore hanede en diisiik sigara igme aligkanligina
sahip fert sayisi, 1994 yilinda %44 ve 2003 yilinda %40 olmak iizere 60 yas ve iizeri
hanelerde bulunmaktadir. Elli ve alt1 yag grubundaki hanelerde ise bu oranlar yaklasik %60 ve
%065 arasinda degismektedir. 1994 ve 2003 karsilastirildiginda sigara igme aligkanliginda tiim
yas gruplar1 arasinda ortalama %4 liik bir gerileme gozlenmektedir (Sekil 3).

Hane halki reislerinin egitim durumuna gore Sekil 4 incelendiginde okuma yazmasi
olan hane reislerinden baslayarak ortaokul diizeyine kadar olan hanelerde sigara i¢cme
aligkanlig1 oran1 goreli olarak yiikselmekte, lise diizeyinden baglayip iiniversite ve mastir-
doktora 6grenim seviyesinde olan hanelere dogru da diismektedir. Hane baz alindiginda lise ve
sonrast 0grenim diizeyi arttik¢a sigara igme aliskanliginda da %5—7 oraninda diisiisler géze
carpmaktadir. Son 10 yilda egitim durumuna gore de genel olarak %5lik bir diisiis s6z konusu
olmustur.

Mesleki kategorilere gore Sekil 5’te profesyonel meslek grubuna dahil olan hanelerde
1994°e oranla %18’lik yiiksek bir diigiis oran1 goriilmektedir. Yonetici meslek grubu harig¢
diger mesleki kategorilerde de 1994’le karsilastirildiginda %5°lik bir azalma gozlenmektedir.

Bolgelere bakimindan (Sekil 6) yiizdelik dagilimlara gére Karadeniz bolgesi %10’luk
bir azalmayla sigara igme aliskanliginin en diisiik oldugu bdlge olarak goriiliiyor. i¢ Anadolu
bolgesinde ise 1994 ve 2003 yillarinda %59’luk bir oranla degisme olmamistir. Diger tiim
bolgelerde 1994 ve 2003 yillart karsilastirildiginda yine ayni sekilde sigara igme
aligkanliginda %5lik bir azalma goriilmektedir.

5. ALKOL ALISKANLIKLARI

Alkol aliskanligi konusunda kir ve sechirler arasinda bir fark bulunmamakta ve
1994°ten 2003’e sadece %1 lik kiigiik bir azalma goze carpmaktadir (Sekil 7). Cinsiyete gore
Sekil 8’de alkol kullanma aligkanlig1 reisi erkek olan hanelerde %8, kadin olan hanelerde ise
%3 civarindadir.

Yas durumuna gore alkollii igecek kullaniminin gosterildigi Sekil 9’da da goriildigi
gibi 1994 ve 2003 yillarinda pek dikkate deger bir degisme yoktur, (30 ve alt1) yas grubunda
%1, (30-39)’da %4, (40-49)’da %3’liik bir azalma disinda diger yas gruplarinda bir degigme
s0z konusu degildir.

Hanede alkollii igecek kullanan fert orani egitim durumuna gore incelendiginde, egitim
diizeyi arttikca alkol alan fert oran1 da artmaktadir. 1994 ile 2003 karsilastirildiginda mastir ve
doktora diizeyinde egitimi olan hanelerde %8’lik bir artig varken diger kategoride yer alanlar
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arasinda %] ile %4 arasinda degisen bir diisiis s6z konusudur (Sekil 10). Alkol tiiketme
aligkanliginin mesleki kategorilere gore incelenmesi neticesinde alkol tiiketme aligkanligi,
profesyonel meslek sahiplerinde diger kategorilere gore ylizde %6—7 oraninda daha yiiksek ve
1994 ile karsilastirildiginda nitelik gerektirmeyen meslek grubuna giren hanelerde %5’lik bir
azalma gozlenmektedir. (Sekil 11)

Bolgelere gore alkol kullanma aligkanligi Dogu Anadolu ve Giineydogu Anadolu’da
%3 ile %1 arasinda degisen oranlarda, 1994 ve 2003 yillarinda en diisiik aligkanlik oranina
sahiptir. Bir diger degisme ise 1994 yilinda alkol alma aliskanligit %10 olan Karadeniz
bolgesinde 2003 yilna gelindiginde bu aligkanhigin %3 diizeyine gerilemesiyle dikkat
cekmektedir (Sekil 12).

6. SONUC

Sonug olarak kisaca Ozetlemek gerekirse, sigara ve tiitin mamulleri aligkanliginda
1994 yilinda 26.185 hane ve 2003 yilinda 25.767 hane olmak iizere toplam 51.951 hanenin
verileri karsilagtirildiginda hanelerin %55-60’lik bir kisminda sigara icen bir veya birden fazla
fert bulunmaktadir. Bir baska ifade ile tilkemiz hanelerinin %40’inda sigara i¢en dolayisiyla
pasif icici fert yoktur.

Alkol aligkanlig1 genel olarak haneler bazinda %6- %8 arasindadir. Son 10 yilda sigara
icme aliskanliginda %5°lik ve alkol kullanma aligkanliginda ise medyada iddia edildigi gibi
cok fazla bir diisiis gézilkmemekte ve sadece %2-3’liik kiiclik bir azalma goriilmektedir. Kir
ve sehir arasinda dikkate deger bir fark goziikkmemekte, egitim diizeyi bakimindan sigara icme
orant lise egitim diizeyine kadar ylikselmekte ve lise diizeyinden baglayip {iniversite ve mastir-
doktora 6grenim seviyesinde olan hanelere dogru da diismektedir.

Egitim diizeyi arttik¢a alkol aligkanligi da artmaktadir. Mesleki kategorilere gore
sigara aligkanligi 1994 ve 2003 karsilastirildiginda en yiiksek azalma %18 ile profesyonel
meslek (6gretmen, doktor, avukat, mithendis vb.) gruplar1 arasindadir.

Bolgeler temel alindiginda Karadeniz Bolgesi hem sigara hem de alkol alisgkanlig
bakimindan diger bolgelere oranla azalmanin en ¢ok oldugu bolgedir. Karadeniz bolgesinde
son yillarda ¢ok yaygin goziiken kanser vakalar1 belki de bu diisiise neden olmus olabilir.

Bir diger sonug¢ ise OECD’nin degisik iilkeler verileri ile karsilastirdigimizda diger
tilkelerde alkol kullanma alisgkanlig1 yaklasik %60’larda, sigara aligkanliklar1 ise %10-15’lik
bir oran s6z konusudur. Ulkemizde ise durum ters orantilidir. Dolayistyla iilkemizin kendine
0zgl kiiltiirii ve degerlerinden dolay1 alkol aligkanli§inin yerini sigara doldurmaktadir. Diger
Avrupa iilkelerinde alkol aligkanlik ve bagimliliklar1 biiyiik bir toplumsal sorun haline
doniismiisken Tiirkiye’de de sigara aliskanliklarin toplum saghigini ciddi sekilde tehdit
ettigini sOyleyebiliriz. Bu arastirmanin basinda da belirttigimiz gibi literatiirde bu s6z konusu
degiskenleri kullanarak yapilmis herhangi bir arastirma goziikmemektedir. Dolayisiyla bu
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arastirma bir ilktir ve bundan sonraki analizlerde ¢ok 6nemli olan gelir degiskeni eklenip
%20’lik kategorilere boliinerek analize dahil edilmeli ve hanelerde gercekte ka¢ ferdin bu
aligkanliklara sahip oldugu da incelenmelidir.

Tiirkiye'de Sigara ve Alkol Tiiketimi Aliskanlhiklarindaki Degisimler
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Sekil 1. Hanehalki reisinin oturdugu yere gére hanede sigara igme aligkanligt
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Sekil 2. Hanehalki reisinin cinsiyetine gore hanede sigara icme aligkanlig1
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Sekil 3. Hanehalki reisinin yagina gore hanede sigara igme aligkanligi
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Sekil 4. Hanehalki reisinin egitim durumuna gore hanede sigara icme aligkanligi
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Tablo 1.

Tiirkiye'de Sigara ve Alkol Tiiketimi Aliskanlhiklarindaki Degisimler

aliskanlig1 olan fert ya da fertlerin sayisi.

1994 ve 2003 yillar1 arasinda hanelerde egitim durumuna goére sigara

Hanenizde sigara tiitiin puro i¢me
aligkanhg olan fert var m? 1994 2003 Toplam
0-HAYIR YOK
okur yazar degil 1765 949 2714
okur yazar olup bir okul bitirmedi 823 725 1548
ilkokul 4846 5552 10398
ortaokul ve dengi 777 1081 1858
lise ve dengi 1234 1969 3203
yliksek okul ve tiniversite 786 882 1668
yiiksek lisans ve doktora 13 85 98
toplam 10244 11243 21487
1- EVET VAR
okur yazar degil 1575 846 2421
okur yazar olup bir okul bitirmedi 985 697 1682
ilkokul 8730 7537 16257
ortaokul ve dengi 1547 1694 3241
lise ve dengi 2113 2837 4950
yiiksek okul ve liniversite 979 846 182
yliksek lisans ve doktora 13 64 77
toplam 15942 14521 30463
80% @ 1994
70% m 2003
60% 1
50% 1
40%
30% 1
20% 1
10% -
0%
Toplam Y dneticiler Profelzronel Teknik Blro&Mis Hizme;&Satl Tarim&Hay | Sanatkarlar TesisiMakin Niteliksiz
o 1994 65% 53% 66% 63% 64% 67% 58% 67% 67% 70%
| 2003 60% 60% 48% 61% 62% 65% 56% 63% 62% 62%

Sekil 5. Hanehalki reisinin mesleki durumuna gore hanede sigara igme aligkanligi

TUIK, 17. istatistik Arastirma Sempozyumu Bildiriler Kitabi, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008

323



Kemal AYDIN, Adnan BEDLEK

70%
60% -
50% -

40% -
30% -

o 1994
m 2003

20% -
10% -
0% -

Toplam | Marmara Ege Akdeniz |i¢ Anadolu | Karadeniz | Dogu A. | Giiney D.
O 1994 61% 63% 61% 60% 59% 61% 62% 62%
m 2003 56% 59% 56% 56% 59% 51% 57% 60%

Sekil 6. Hanehalki reisinin oturdugu bolgeye gore sigara icme aligkanligt
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Sekil 7. Hanehalki reisinin oturdugu yere gore hanede alkol kullanan fert
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Tiirkiye'de Sigara ve Alkol Tiiketimi Aliskanlhiklarindaki Degisimler
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Sekil 8. Hanehalki reisinin cinsiyetine gore hanede alkol kullanan fert
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Sekil 9. Hanehalki reisinin yasina gore hanede alkol kullanma aligkanligi
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30%
25%
20%
1994
15% =
m 2003
10%

il
0% | o S I

Toplam|Okur Okur ; Ortaokul| . . MA&P

yz.degil | yazar Ilkokul Lise Univer. hD.

O 1994 8% 2% 3% 7% 11% 12% 16% 19%
m 2003 6% 1% 2% 5% 8% 8% 15% 27%

Sekil 10. Hanehalki reisinin egitim durumuna gére hanede alkol kullanan fert

Tablo 2. 1994 ve 2003 Yillar1 arasinda hanelerde egitim durumuna gore alkol aligkanlig1 olan fert ya da fertlerin

sayist.
Hanenizde alkollii icecek kullanan fert var mi1? 1994 2003 Toplam
0-HAYIR YOK
Okur yazar degil 3274 1772 5046
Okur yazar olup bir okul bitirmedi 1759 1387 3146
Tlkokul 12599 12496 25095
Ortaokul ve dengi 2065 2563 4628
Lise ve dengi 2946 4406 7352
Yiiksek okul ve iiniversite 1488 1463 2951
Yiiksek lisans ve doktora 21 109 130
Toplam 24152 24196 48348
1- EVET VAR
Okur yazar degil 66 23 89
Okur yazar olup bir okul bitirmedi 49 35 84
Ilkokul 977 593 1570
Ortaokul ve dengi 259 212 471
Lise ve dengi 401 400 801
Yiiksek okul ve tiniversite 277 265 542
Yiiksek lisans ve doktora 5 40 45
Toplam 2034 1568 3602
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Sekil 11. Hanehalki reisinin mesleki durumuna gore hanede alkol kullanan fert.
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Sekil 12. Bolgelere gore hanede alkol kullanan fert
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TURK iSGUCU PiYASASI GOSTERGELERI VE EGIiTiM
ARASINDAKI ILISKIYE GENEL BAKIS

Ayla ERCEVIK* Didem SEZER*
OZET

Tiirkiye’de kurumsal olmayan ¢alisma ¢agindaki niifusun egitim diizeyi oldukca
diisiiktiir. 2000 yilinda en fazla ilkokul mezunu olanlarin oran1 % 65’ler diizeyindeyken, bu
oran 2006 yilina gelindiginde % 56.2’ye diigmiistiir. Kurumsal olmayan ¢alisma ¢agindaki
niifusun egitim diizeyi artmakla birlikte mevcut durum Tiirkiye’de niifusun halen biiyiik
olgiide vasifsiz olmaya devam ettigini gostermektedir. Ote yandan Tiirkiye sahip oldugu
oldukca yiiksek genc niifus sebebiyle, hem oOnemli bir iggilicii potansiyeline sahip
bulunmakta, ayni zamanda da her yil isgiicii piyasasina katilan genglere is yaratma
zorunlulugu ve zorlugu ile kars1 karsiya kalmaktadir. Tiirkiye’nin 15-24 yas arasi olarak
tanimlanan geng niifusunun yaklasik % 30’u istihdam edilmektedir ve bu niifus grubundaki
issizlik oran1 %19 ile Tiirkiye oranmin iki katidir. Ozellikle gen¢ kadinlar oldukgca diisiik
bir istthdam oranina sahiptirler. Ancak egitim seviyesi yiikseldik¢e kadinlarin isgiicline
katilim orani da yiikselmektedir. Yiiksek 6grenim mezunu kadinlarin katilim oranlar ile
ayni1 egitim seviyesindeki erkeklerin katilim orani birbirine ¢ok yakindir.

Bu ¢alisma ile iilkemizdeki isglicli piyasasina iliskin gostergeleri 6l¢gmeye yonelik
her ay uluslararasi tanim ve standartlara uygun olarak uygulanmakta olan Hanehalki
Isgiicii Arastirmast (HIA) yillik sonuglar1 kullanilarak, isgiicii piyasasma dahil olan
fertlerin  sosyo-ekonomik ozellikleri temelde egitim gostergeleri esas alinarak
irdelenecektir. Ayrica HIA ile derlenen isgiicii piyasasi ve egitim arasindaki iliskiyi
belirleyen uluslararasi yapisal gostergeler ile Tiirkiye ve Avrupa Birligi iilkeleri arasinda
karsilagtirmalar yapilacaktir.

Anahtar kelimeler: Egitim, istihdam, Isgiiciine katilma, Issizlik, Kurumsal olmayan sivil
niifus

IN THE LIGHT OF HOUSEHOLD LABOUR FORCE SURVEY RESULTS,
GENERAL OWERVIEW ON THE RELATIONSHIP BETWEEN TURKISH LABOUR
MARKET INDICATORS AND EDUCATION

ABSTRACT

The educational level of non-institutional working age population is very low in
Turkey. % 65 of total population is constituted from persons who are literate without any
diploma and primary school graduates in 2000. This rate decreased to 56.2% in 2006.
Although the educational level of non-institutional working age population has gradually
increased, the existing situation shows that Turkey has a huge amount of non-qualified
people. On the other hand, Turkey has a huge potentional of labour force, but also face
with the difficulties on job creation for young people who regularly participate to labour

* TUIK, Sosyal Istatistikler Dairesi. Bsk., Isgiicii ve Yasam kosullar1 Grubu, Isgiicii Istatistikleri Takim,
(aylaercevik@ tuik.gov.tr)
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market each year. The share of employed is about 30% within the 15-24 age and the
unemployment rate is 19% for this age grup as two times of total unemployment rate for
Turkey. Especially young women has extremely low employment rate in Turkey. But as the
education level becomes high, the participation rate for women also becomes high. The
participation rate for women who has higher education is closer to male participation rate
who are at the same level of education.

With this study, it is aimed to make analysis on socio-economic charecteristics of
household members on the basis of education indicators in the light of household labour
force survey which is being applied on monthly basis. Moreover, the comparasion with the
international structural indicators which define the relationship between labour force
market and education will be done between Turkey and European Community Countries.

Key words: Education, Employment, Labour force participation, Non-institutional civillian
population, Unemployment

1.GIRIS

Son yillarda bilgi, en temel rekabet unsuru haline gelmistir. Ulkelerin sahip
olduklar1 egitimli isgiicii, rekabet gii¢ ve avantajlarin1 belirlemektedir. Ulkemizin gelecegi
de, kalkinmamiza ydn verecek isgiicline gerekli nitelikleri kazandiracak bir egitim
sisteminin gelistirilmesine baghdir. Hizla artan Tiirkiye niifusunun ¢ok biiyiik boliimiinii
olusturan geng niifus, issizlik sorunuyla kars1 karsiyadir. Mevcut egitim sistemimiz ise,
isgiicli piyasasinin ihtiyaglarini karsilamakta yetersiz kalmaktadir.

Egitim-isgiicii iliskisi, 6zellikle son yillarda en ¢ok iizerinde durulan konulardan
biri haline gelmistir. Bu ¢alismayla da, mevcut veri kaynaklar1 kullanilarak, Tirkiye’de
isglicliniin egitim durumu g¢esitli boyutlariyla ele alinmasi amaglanmistir. Arastirmada
isgiicli piyasasina iliskin temel veri kaynagi olan ve isgiicli arzina yonelik bilgi saglayan
hanehalki isgiicii anketi sonuglar1 esas alinmistir.

Hanehalk: isgilicli arastirmas: ile isglicli piyasast hakkinda detayli veriler
toplanmakta, calisma hayatina iliskin pek ¢ok gdsterge hesaplanabilmekte, g¢alisabilir
cagdaki niifus, isgiicli, istthdam ve issizler ile isgiliciine dahil olmayanlarin egitim
durumlar1 hakkinda detayli veriler elde edilebilmektedir. Bu ¢alismada isgiicli piyasasi
icerisindeki bireylerin egitim durumlar1 irdelenerek, bu konuda gelistirilen uluslararasi
gostergeler 1s1g1nda Tiirkiye’nin durumu incelenecektir.

Bu kapsamda Tiirkiye’nin sahip bulundugu geng niifusun egitim ve isgiicii iliskisi
de ayrica ele alinmaya calisilacaktir. Tiirkiye’de 15 ve daha yukari yastaki niifusun her yil
ortalama 800 bin kisi arttig1 ve toplam niifusumuzun %]17’sini 15-24 yas grubundaki
genglerin olusturdugu dikkate alindiginda geng niifus icin egitim ve isgilicii iliskisinin
onemi On plana ¢ikmaktadir.
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Calismada egitim ve isgiicli iliskisi, hanehalki isgiicii anketi sonuglar1 dikkate
alimarak oOrgiin egitim c¢ergevesinde degerlendirilmeye c¢alisilacaktir. Egitim-isgiicli
iligkisinin yalnizca o6rgiin egitim cercevesinde degerlendirilmesinin yeterli olmayacagini,
yaygin egitim programlart ve meslek edindirmeye yonelik kurslarin da isgiliciiniin
niteliklerinin anlasilabilmesi agisindan 6nemli oldugunu ifade etmekte yarar vardir. Ancak,
veri kisitlar1 nedeniyle ¢alismamizda yaygin egitimler hari¢ tutulmus, egitim-isgiicii iligkisi
orgiin egitim temelinde ele alinmustir.

Hanehalki isgiicli arastirmas1 Ekim 1988'den itibaren diizenli olarak
uygulanmaktadir. Bu tarihten itibaren, Uluslararas1 Calisma Orgiitii'nce (ILO) benimsenen
temel tanim ve kavramlarin kullanildigi arastirma, hem zaman i¢inde karsilagtirilabilir,
hem de uluslararasi karsilastirmalara olanak saglayan bir yapidadir.

Bu caligmada, 2000-2006 yillar1 arasinda hanehalki isgiici arastirmasi yillik
sonuclarina gore isglicii piyasasi gostergeleri konusunda genel bilgi verilecek, arastirma
ile derlenebilen yapisal gostergelerin egitim boyutu incelenecek ve Avrupa Birligi’ne iiye
iilkeler ile karsilastirmalart yapilacaktir. Arastirmada yedi yillik bir donemin ele alinmasi,
tilkemizde niifusun ve isgiicliniin egitim seviyesinin son yillarda ne yonde degisim
gostermekte olduguna dair bazi sonuglar ortaya konmasina da olanak saglayacaktir. Son
boliimde ise sonug ve Onerilere yer verilecektir.

Calismanin tiimiinde verilerin uluslararasi karsilagtirilabilirligini saglamak igin 15-
64 yas aralig1 dikkate alinacaktir.

2. ISGUCU PIYASASI GOSTERGELERI

Tanimlanmis bir zaman dilimi (referans donemi) iginde belirli bir yas tizerindeki
niifus, isgiicli bakimindan {i¢ temel gruba ayrllmak‘[adlr1 ; istihdam edilenler, issizler ve
isgiiciine dahil olmayanlar. Istihdam edilenler ve issizler, birlikte isgiiciinii olustururlar.
Calisma ¢agindaki niifus ise isglicii ile isgiicline dahil olmayanlarin toplamindan
olusmaktadir.

Bu bélimde kurumsal olmayan calisma cagindaki niifusun yanisira, isgiiciiniin,
istthdam edilen ve igsizlerin 2000-2006 yillar: itibariyle toplam egitim diizeyleri hakkinda
bilgi verilecektir.

2.1 2000-2006 yillar: arasinda isgiicii piyasasinin genel goriiniimii

Hanehalki isgiicii arastirmasi sonuglarma gore 2000-2006 yillarma iligkin isgiicii
gostergeleri Tablo 1°de Ozetlenmistir. Tiirkiye’de 15-64 yas arasindaki toplam kurumsal
olmayan sivil niifus yaklasik 47.5 milyon civarinda olup bu niifusun %64-65’1 kentlerde
yasamaktadir. 15-64 yas grubundaki iggiiciiniin ayn1 yas grubundaki niifus i¢indeki payini
gosteren iggiiciine katilma orani; toplamda % 51, kentte %48, kirda ise %56 civarindadir.

" Tammlar i¢in TUIK (2001), “Hanehalk Isgiicii Anketi Kavramlar ve Yontemler” adli kitaba bakimniz.
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Tablo 1. Cinsiyet ve yillara gore isgiicii gostergeleri (15-64 yas)

Yii 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Cinsiyet
Kurumsal olmayan ¢calisma
o R, 42.614 | 43.457| 44.226 | 44977 45.813 | 46.622 | 47.392
cagindaki sivil niifus
isgiicii 22330 § 22.732) 23.117 | 22.964] 23.609 | 23.928 | 24.196
istihdam edilenler 20.836 § 20.771f 20.659 | 20.475) 21.117 ) 21.413 | 21.754
Toplam - .
Issiz 1.494 1.961 2.458 2.489 2.492 2.515 2.442
Isgiiciine katilma orani (%) 52,4 52,3 52,3 51,1 51,5 51,3 51,1
Istihdam orami(%) 489 478] 46,7| 455| 46,1) 459 459
Issizlik orani(%) 6,7 86| 106 10,8 10,6] 10,5 10,1
Kurumsal olmayan ¢caliyma
B e er 21.289 | 21.714 22.098 | 22.477| 22.901 | 23.303 | 23.664
cagindaki sivil niifus
isgﬁcii 16.364 | 16.532 | 16.598 ) 16.634| 17.417) 17.751 ] 17.871
istihdam edilenler 15.257 ] 15.052] 14.776 | 14.808 | 15.545] 15.888 ) 16.097
Erkek -
Issiz 1.107 1.479 1.822 1.826 1.872 1.863 1.773
isgiiciine katilma orani (%) 76,9 76,1 75,1 74,0 76,1 76,2 75,5
istihdam orani(%) 71,7 69,3 66,9 65,9 67,9 68,2 68,0
issizlik orani(%) 6,8 8,9 11,0 11,0 10,8 10,5 9,9
Kurumsal olmayan ¢calisma
o e e 21.325) 21.743 | 22.128 | 22.500 | 22912 23.319§ 23.727
cagindaki sivil niifus
isgﬁcﬁ 5.965 6.200 6.519 6.330 6.192 6.178 6.326
istihdam edilenler 5.579 5.718 5.882 5.667 5.572 5.525 5.656
Kadin P
Issiz 386 482 637 662 619 652 669
isgiiciine katilma orani (%) 28,0 28,5 29,5 28,1 27,0 26,5 26,7
istihdam oram (%) 26,2 26,3 26,6 25,2 24,3 23,7 23,8
issizlik oram (%) 6,5 7.8 9,8 10,5 10,0 10,6 10,6

Kaynak: TUIK, Hanehalk: Isgiicii Anketi Sonuglar:

Isgiicii piyasasmin bir diger onemli gdstergesi olan istihdam orani toplam, kent ve

kir icin sirastyla %46, %42 ve %52’dir. Kirsal istihdam oraninin kentsel orana goére 10
puan yiiksek olmasi tarim sektoriiniin kirdaki agirligindan kaynaklanmaktadir. Isgiicii
piyasasinin diger 6nemli gostergelerinden biri olan issizlik orani ise, Tiirkiye toplamu igin
%10-%11 araliginda seyretmektedir. 2006 yilinda bu oranin kentlerde %12.2, kirda ise %
6.8 oldugu goriilmektedir.

Bu gostergeler cinsiyet ayriminda incelendiginde, ¢arpici sonuglara ulagilmaktadir.

15-64 yas arasindaki kurumsal olmayan sivil niifusun erkek ve kadin agisindan
bakildiginda isgiicii piyasasina katilimlar1 arasinda ¢ok biiyiik farklhiliklar ortaya
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cikmaktadir. Kadinlarin isgiicline katilim oranlari, erkeklerin tigte biri kadardir ve zaman
icerisinde azalmaktadir.

Tablo 2. Cinsiyet ve yillara gére isg"cﬁ géstergeleri (15-24 yas
Yij 2000 2001 2002 2003 2004 2005 | 2006
Cinsiyet
Kurumsal olmayan calisma
< PR 12.703 12.641 12.520 12379 12.238| 12.176| 12.099
cagindaki sivil niifus
i§gUC'Li 5.401 5.323 5.116 4.753 4.806 4.710 4.589
istihdam edilenler 4.696 4.460 4.135 3.777 3.862 3.800) 3.731
Toplam e
Issiz 705 862 980 975 945 910 858
iggiicijne katilma oranm (%) 425 42,1 40,9 38,4 39,3 38,7 37,9
istihdam orani(%) 37,0 353 33,0 30,5 31,6 31,2 30,8
issizlik orani(%) 13,1 16,2 19,2 20,5 19,7 19,3 18,7
Kurumsal olmayan calisma
o s ssl ss 6.217 6.185 6.119 6.045 5.973 5.937 5.874
cagindaki sivil niifus
isgticii 3.579 3.484 3.259 3.057 3.174 3.143]  3.056
Erkek istihdam edilenler 3.090 2.886 2.596 2.401 2.537 2.536| 2.499
rKe
Issiz 489 598 663 655 637 607 556
iggﬁcﬁne katilma orani(%) 57,6 56,3 53,3 50,6 53,1 52,9 52,0
istihdam orani(%) 49,7 46,7 42,4 39,7 42,5 42,7 42,5
issizlik oran1(%) 13,7 17,2 20,3 21,4 20,1 19,3 18,2
Kurumsal olmayan ¢alisma
o s ssl ss 6.486 6.456 6.401 6.334 6.265 6.239 6.225
cagindaki sivil niifus
i§gUCU 1.821 1.839 1.857 1.696 1.633 1.567 1.533
Kad istihdam edilenler 1.606 1.574 1.540 1.376 1.325 1.264| 1.231
adin =
Issiz 216 265 318 320 308 303 302
iggiicijne katilma orani(%) 28,1 28,5 29,0 26,8 26,1 25,1 24.6
istihdam orani(%) 24,8 24,4 24,1 21,7 21,2 20,3 19,8
issizlik oram (%) 11,9 14,4 17,1 18,9 18,8 193 19,7

Kaynak: TUIK, Hanehalk: Isgiicii Anketi Sonuclart

2000-2006 doneminde isgiicii piyasasina 15-24 yas olarak tanimlanan geng niifus
acisindan bakildiginda, bu yas grubunda niifusun ve isgiiciiniin geriledigi, buna karsilik
igsizlik oranmin toplamda %13.1°den %18.7’ye yiikseldigi goriilmektedir. Geng niifusta
isgliciine katilim oraninin hem erkeklerde, hem de kadinlarda diistiigii, kadinlar arasindaki
igsizlik oraninin ise, erkeklerden fazla oldugu goriilmektedir (2006 yilinda geng erkekler
icin %18.2 olan issizlik oran1 kadinlarda %19.7’dir).

Isgiiciine katilim oranlarmin yiiksekligi egitimle oldugu kadar, alinan egitimin
isglicii piyasasi ihtiyaglarina uygunluguyla da dogrudan ilgilidir. Yiiksek egitim almig
gencler i¢in uygun is olanaklar1 yaratilamadiginda ya da alinan egitim ile isglicii
piyasasinin ihtiyaglar1 arasinda uyumsuzluk oldugu noktada, egitimli gencler issiz
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kalabilmektedir. Tiirkiye’de 15 ve daha yukar: yastaki niifus her yil ortalama 800 bin kisi
artmakta, bir diger ifadeyle Tiirk isgiicii piyasasmna her yil ortalama 800 bin geng
katilmaktadir. Gerek gelismis, gerekse gelismekte olan iilkeler, her yil isgiicli piayasasina
yeni katilan genclere is yaratma zorunlulugu ve zorlugu ile kars1 karsiya kalmaktadirlar.
Avrupa tllkelerine gore en geng niifusa sahip iilke durumunda olan Tiirkiye i¢in, geng
igsizlik olgusu daha da biiyiik 6nem tagimaktadir.

2.2 Kurumsal olmayan ¢alisma cagindaki niifusun egitim diizeyi

Bu calismada kurumsal olmayan calisma cagindaki niifus®, 15-64 yas olarak
tanimlanmis olup, toplam niifus dendiginde her zaman kurumsal olmayan niifus ifade
edilmektedir. Tirkiye’de niifusun egitim diizeyi oldukga diigiiktiir. 2000 yilinda en fazla
ilkokul mezunu olanlarin oram1 % 65’ler diizeyindeyken, bu oran 2006 yilina gelindiginde
% 56.2’ye diismiistiir. Yani kurumsal olmayan calisma ¢agindaki niifusun egitim diizeyi
artmakla birlikte varilan nokta Tirkiye’de niifusun halen biiylik 6l¢iide vasifsiz olmaya
devam ettigini gostermektedir.

Bu degerlendirme cinsiyet ayriminda yapildiginda, erkek niifusun kadinlara kiyasla
cok daha vasifli oldugu soylenebilir. 2006 yilinda erkeklerin %33.5°1 lise ve daha {istii
egitim seviyesinde iken, kadinlar i¢in bu oran % 21.7’dir.

S6z konusu donemde genel olarak hem kadin niifusunun hem de erkek niifusunun
ortalama egitim diizeyinde bir artis s6z konusudur. 2000 yilinda erkeklerde lise ve dengi
egitim diizeyinde niifus %20’ler civarindayken, 2006 yilina gelindiginde bu oran yaklasik
%?24’lere yiiksekogretim diizeyinde ise %7’lerden %10’lara yiikselmistir. Kadinlardaki
durum da bundan farkli degildir. 2000 yilinda kadinlarda lise ve dengi egitim diizeyinde
niifus %]13’ler civarindayken 2006 yilinda bu oran yaklasik %]16’lara yiikselmis,
yiiksekogretim diizeyinde ise % 5’lerden %6’lara gelinmistir. Ancak, 2006 yilinda bile
kadinlarin %15.2’sinin okuma yazma bilmiyor olmas1 dikkat ¢ceken bir bulgudur. Erkekler
i¢in bu oran % 2.6 dur.

Tablo 3’de de goriilebilecegi gibi ilkdgretimi tamamlayan niifus 2006 yilina kadar
yillik ortalama % 5.9’luk bir artis oran1 ile 7 milyon 714 bine kadar yiikselmistir. Burada
1997-1998 egitim yilindan itibaren zorunlu egitimin sekiz yila ¢ikarilmasimin 6énemli bir
etki yarattigir muhakkaktir.

2 Kurumsal olmayan ¢alisma ¢agindaki niifus: kurumsal olmayan sivil niifus icerisindeki 15 ve daha yukari
yastaki niifustur.
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Tablo 3. Kurumsal olmayan ¢aligma ¢agindaki niifusun egitim diizeyi (Bin kisi)

Okuryazar o(l)ukull;iiaozl:l Orta ve dengi Lise ve dengi
yi olma;]anlar bit?rmeyen+ m?svlek-f-ilk- meslek ’ Yiiksekdgretim
ilkokul ogretim

Toplam Kisi| % Kisil % Kisil % Kisil % Kisil % Kisil %
2000 42614 1001 4.492 11} 23.238 55| 5.246 12] 7.103 17 2.534 6
2001 43457 100} 4.583 11] 23.427 541 5.520 131 7.314 17} 2.611 6
2002 44226 100} 4.133 9] 23.254 531 5.929 131 7.955 18] 2.955 7
2003 44977 1001 3.920 9] 23.120, 511 6.232 14] 8.408 19] 3.297 7
2004 45813] 1001 4.387 10} 23.145 511 6.708 15] 8.442 18] 3.130 7
2005 46622] 1001 4.170 9 22.710 491 7.244 16] 9.003 19] 3.495 7
2006 47392 1001 4.209 9] 22.414 471 7.714 16] 9.249 201 3.806 8
Erkek
2000 21289 100 769 4 11.306] 531 3.363 16] 4.291 201 1.560 7
2001 21714] 100, 800 4 11.268 521 3.523 16] 4.503 21} 1.620 7
2002 22098] 100 649 3] 11.000 501 3.736 171 4.898 22| 1.814 8
2003 22477} 100, 637 3] 10.811 48] 3.888 171 5.119 231 2.022 9
2004 22901} 100, 707 3] 10.961 48] 4.133 18] 5.149 221 1.951 9
2005 23303 100 610 3] 10.581 45| 4.465 19] 5.497 24] 2.150 9
2006 23664] 100 608 3] 10.441 441 4.692 201 5.605 241 2.318 10,
Kadin
2000 21325 100} 3.723 171 11.932 56] 1.884 9 2.812 13 974 5
2001 21743] 100] 3.783 171 12.159 56 1.997 9 2.812 13 992 5
2002 22128] 1001 3.484 16 12.254 551 2.193 10] 3.056 14 1.141 5
2003 22500f 100} 3.283 151 12.309 55] 2.345 10] 3.289 15 1.275 6
2004 22912] 1001 3.681 16] 12.184 53] 2.574 11] 3.294 14 1.179 5
2005 23319] 1001 3.560 151 12.129 520 2.779 12] 3.507 15] 1.345 6
2006 23727 1001 3.601 15y 11.973 501 3.021 13] 3.645 150 1.487 6
Ortalama
artis hizi
% 14 -0.8 -0.4 5.9 3.8 6.3
(2000-2006)

Kaynak: TUIK, Hanehalk: Isgiicii Anketi Sonuclart

Kurumsal olmayan sivil niifusun egitim durumunu gosteren Tablo 3 incelendiginde
ilk dikkati ¢geken husus, niifusun egitim diizeyinin oldukga diisiik olmasidir.

Bununla birlikte zaman icerisinde bir iyiye gidis oldugu da goriilebilmektedir. 2000
yilinda niifusun sadece % 23’ii lise ve iistii egitim almisken, 2006 yilinda bu oran % 28’
yiikselmis, okuma yazma bilmeyenlerin oraninda 2 puanlik bir azalma meydana gelmistir.
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2.3 Isgiiciiniin egitim diizeyi

Toplam isgiiciiniin egitim durumu yas gruplarina gore incelendiginde ise her yas
grubunun egitim seviyelerinin birbirinden ¢ok farkli oldugu goriilmektedir. 15-24 ve 25-34
yas grubunda 6zellikle okur yazar olup bir okul bitirmeyen ve ilkokul mezunu isgiicliniin
2000°den 2006’lara gelindiginde hizla azaldii, buna karsilik 15-24 yas araliginda
ilkdgretim mezunu isgiicliniin paymnin %14’lerden % 31’lere ylikseldigi goriilmektedir. Bu
grubun payinda yasanan artig, zorunlu egitim siiresinin 8 yila ¢ikmis olmasiyla dogrudan
iliskilidir.” Lise ve dengi meslek lisesi mezunu olanlarin ise 2000-2006 déneminde her iki
yas grubunda da 6 puan artti1 goriilmektedir.

50
45 Kururresal
40 olmayan
o // \ galisra
30 // \ Q?gindaki
2 /AN s
i // \ P

// e
I/ W\\w

¢ %
g i
D T T T T
Ckur yazar Okuryazarolup  Ortave dengi Lize vedengi  Yiksekdgretim
olm &y anlar bir ok ul m ezlek +ik dgretim meslek
bitirm eyendilk ok ul

Sekil 1. Niifus ve iggiicliniin egitime gore dagilimi,%, 2006

Kaynak: TUIK, Hanehalk: Isgiicii Anketi Sonuglart

3 Egitim siirelerinin ayni (8 yil) olmasi dolayisiyla, ilkégretim mezunlari orta ve dengi okul mezunlari ile
ayni grup altinda gosterilmistir.
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Tablo 4. Yas ve egitim durumuna gore toplam isgiicti dagilimi, %
2000 2001 | 2002 2003 2004 2005 2006
Yas grubu ve egitim durumu Toplam [Toplam|Toplam | Toplam | Toplam |Toplam | Toplam
15-64 yas 100 100 100 100 100 100 100
Okur yazar olmayanlar 7 7 6 6 5 5 4
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 56 55 53 51 51 48 46
Orta ve orta dengi meslek+ilkdgretim 10 10 11 12 13 14 15
Lise ve dengi meslek 18 18 19 20 20 22 22
Yiiksekogretim 9 9 10 11 11 12 13
15-24 yas 100 100 100 100 100 100 100
Okur yazar olmayanlar 3 3 2 2 3 2 2
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 53 51 48 43 39 31 27
Orta ve orta dengi meslek+ilkogretim 14 14 17 20 23 28 31
Lise ve dengi meslek 25 27 28 28 29 31 31
Yiiksekogretim 5 5 6 7 7 8 9
25-34 yas 100 100 100 100 100 100 100
Okur yazar olmayanlar 3 3 2 2 2 2 2
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 54 53 50 47 47 44 42
Orta ve orta dengi meslek+ilkdgretim 11 11 11 11 11 12 12
Lise ve dengi meslek 21 21 22 24 25 27 27
Yiiksekogretim 12 13 14 15 14 16 17
35-44 yas 100 100 100 100 100 100 100
Okur yazar olmayanlar 6 6 5 4 5 4 4
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 57 57 56 55 56 55 54
Orta ve orta dengi meslek+ilkdgretim 10 10 11 11 11 12 12
Lise ve dengi meslek 17 17 17 18 18 18 18
Yiiksekogretim 10 11 11 12 10 11 12
45-54 yas 100 100 100 100 100 100 100
Okur yazar olmayanlar 15 14 13 11 10 8 8
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 61 62 60 61 61 61 59
Orta ve orta dengi meslek+ilkdgretim 6 6 7 8 8 8 9
Lise ve dengi meslek 8 8 9 10 11 12 13
Yiiksekogretim 10 10 10 10 10 10 10
55-64 yas 100 100 100 100 100 100 100
Okur yazar olmayanlar 34 32 28 26 24 21 20
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 57 58 61 61 63 64 65
Orta ve orta dengi meslek+ilkdgretim 3 4 3 4 4 4 5
Lise ve dengi meslek 2 2 4 4 4 5 4
Yiiksekogretim 4 4 5 5 5 6 7

Kaynak: TUIK, Hanehalk: Isgiicii Anketi Sonuglart

Toplam niifusun egitim durumuna gore dagilimmin (Tablo 3) isgliciiniin egitim
durumuna (Tablo 4) gore dagilimindan 6zellikle bazi gruplarda ¢ok farkli oldugu dikkati
cekmektedir. 2006 yili itibariyle, okur yazar olmayanlar toplam niifusun %9’ unu
olustururken, isgiiciiniin sadece %4’linii olusturmaktadir. Yiiksekdgretim mezunlari i¢in
durum bunun tam tersi olup, toplam niifusun %38’ini yiiksekdgretim mezunlar

olustururken, isgiicii i¢ginde bu grubun pay1 %13’diir.
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2.4. istihdamin sektorlere gore egitim diizeyi

Tiirkiye’de istihdamda bulunanlarin ortalama egitim diizeyi de oldukga diistiktiir.
Tablo 5, her egitim seviyesindeki kisilerin sektorel dagilimina iligkin oranlar ifade etmek-
tedir. Buna gore 2006 yilinda, okur yazar olmayanlarin %78’1 tarim sektoriinde ¢alisirken,
yiliksekdgretim mezunlarinin sadece %2’si tarim sektoriinde caligmaktadir.

Tablo 5. Toplam istihdamin sektor ve egitim diizeyine gore dagilimi, %

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Toplam
Tarim 34 36 33 32 32 28 26
Okur yazar olmayanlar 83 85 85 85 83 80 78
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 44 47 45 45 44 39 37
Orta ve orta dengi meslek-+ilkodretim 17 16 17 18 21 19 19
Lise ve dengi meslek 9 9 7 8 10 9 8
Yiiksekogretim 1 1 1 1 2 2 2
Sanayi 18 18 19 19 19 20 20
Okur yazar olmayanlar 4 3 4 4 4 5 6
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen-+ilkokul 19 18 20 19 19 20 21
Orta ve orta dengi meslek-+ilkodretim 24 25 24 24 25 25 25
Lise ve dengi meslek 21 23 23 23 23 23 24
Yiiksekdgretim 12 12 12 12 11 12 12
Okur yazar olmayanlar 4 3 2 2 2 3 3
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 8 6 5 6 6 7 7
Orta ve orta dengi meslek-+ilkodretim 6 6 5 5 5 6 6
Lise ve dengi meslek 4 4 4 4 4 4 5
Yiiksekogretim 3 4 3 3 3 3 3
Hizmet 41 41 43 44 44 47 48
Okur yazar olmayanlar 9 9 9 10 11 12 13
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen-+ilkokul 29 29 30 30 31 33 35
Orta ve orta dengi meslek+ilkodretim 52 53 54 53 49 50 50
Lise ve dengi meslek 65 64 65 65 63 63 64
Yiiksekogretim 34 33 83 84 ’4 33 33

Kaynak: TUIK, Hanehalk: Isgiicii Anketi Sonuglart

Yiiksekogretim mezunlart en yogun olarak (% 83) hizmetler sektdriinde istthdam
edilmektedir. 2000 yilindan 2006 yilina kadar gegen siirecte okur yazar olmayanlarin tarim
sektoriindeki paymin giderek azaldigi (%83’den %78’e), buna karsilik hizmetler
sektoriindeki paymin arttigt (%9’dan %13°e) goriilmektedir. Bu durumu tarim sektoriiniin
istthdamdaki paymin giderek azalmasi ve tarim sektoriinden ayrilanlarin, hizmetler
sektoriine gegisleri ile agiklamak miimkiindiir.

2006 yilinda orta ve orta dengi meslek okulu ve ilkdgretim mezunlarinin %50 ile
hizmet, %25 ile sanayi sektoriinde istthdamda oldugu goriilmektedir. Lise ve dengi egitim
seviyesine sahip olanlarin ise 2000-2006 yillar1 arasinda ortalama % 65 ile ¢cogunlukla
hizmet sektoriinde ¢alistigi goriilmektedir. Ancak 6 yillik zaman dilimi igerisinde lise ve
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dengi meslek mezunlarmin sanayi sektoriinde istthdam paylart da %21’den % 24’lere
yiikselmistir.

Tablo 6. Erkek istihdamiin sektor ve egitim diizeyine gore dagilimi, %

Erkek 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Tarim 25 26 23 23 24 20 18
Okur yazar olmayanlar 59 63 60 62 62 57 53
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen-+ilkokul 34 36 34 34 34 29 27
Orta ve orta dengi meslek-+ilkddretim 15 15 15 15 17 16 15
Lise ve dengi meslek 10 10 7 8 10 9 8
Yiiksekogretim 2 2 1 1 2 3 2

Sanayi 20 20 21 21 21 22 22
Okur yazar olmayanlar 6 5 6 6 6 7 9
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen-+ilkokul 21 20 22 21 20 22 22
Orta ve orta dengi meslek+ilkodretim 23 24 23 23 24 24 25
Lise ve dengi meslek 22 24 24 23 24 24 25
Yiiksekogretim 14 15 14 14 13 13 14

insaat 9 7 6 6 6 7 8
Okur yazar olmayanlar 12 9 7 7 7 10 10
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen-ilkokul 10 8 7 8 8 9 10
Orta ve orta dengi meslek+ilkodretim 7 6 6 6 7
Lise ve dengi meslek 5 5 5 4 4 5 5
Yiiksekogretim 4 5 4 4 3 4

Hizmet 46 47 49 50 49 51 52
Okur yazar olmayanlar 23 23 26 25 25 26 27
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen-+ilkokul 35 36 37 38 38 40 41
Orta ve orta dengi meslek+ilkodretim 54 55 57 56 52 53 53
Lise ve dengi meslek 63 62 65 65 62 62 62
Yiiksekdgretim 80 79 80 80 81 80 80

Kaynak: TUIK, Hanehalk: Isgiicii Anketi Sonuglari

Bu inceleme cinsiyet ayriminda yapildiginda, hem kadin, hem de erkekler i¢in en
az vasifli isgliciiniin tarim sektoriinde istthdam edildigi goriilmektedir. Ancak bu sektdrde
2000 yilinda orta ve dengi ve ilkdgretim mezunu kadinlarin payr %29 iken 2006‘ya
gelindiginde %36’ya ylikseldigi, erkek istihdaminda bu anlamda herhangi bir degisiklik
olmadig goriilmektedir. Zorunlu egitimin 8 yila ¢ikmasinin tarim sektoriinde {icretsiz aile
is¢isi olarak calisan gen¢ kizlarin egitim diizeyini artirmis oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Ote yandan tarim sektdriindeki okur yazar olup bir okul bitirmeyen ve ilkokul
mezunu kadinlarin payr %34’ten %27’ye gerilerken, hizmet sektoriindeki ayni egitim
seviyesindeki kadinlarin payr %10’dan %]17’ye yiikselmistir. Bu da tarim sektoriindeki
¢oOziilme, kentlesme ve gdg olgusu ile birlikte ele alindiginda beklenen bir durumdur.

Yiiksekogretim mezunu erkeklerin %80’ hizmet sektoriinde, ayni egitim
seviyesindeki kadinlarin %89’u hizmet sektoriinde istihdam edilmektedir.
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Tablo 7. Kadn istthdaminin sektor ve egitim diizeyine gore dagilimi, %

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Kadin

Tarim 59 62 59 57 56 50 47
Okur yazar olmayanlar 95 95 94 94 92 90 89
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 75 78 75 76 73 69 67
Orta ve orta dengi meslek+ilkdretim 29 27 32 37 41 36 36
Lise ve dengi meslek 7 8 7 8 11 10 8
Yiiksekdgretim 0 1 1 1 1 1

Sanayi 13 12 14 13 14 15 15
Okur yazar olmayanlar 2 2 3 3 3 4 5
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen-+ilkokul 15 13 14 13 15 16 16
Orta ve orta dengi meslek-+ilkdretim 32 33 34 30 28 30 28
Lise ve dengi meslek 20 21 22 23 21 20 20
Yiiksekogretim 8 8 8 8 8 9 8

Insaat 1 0 0 1 0 1 1
Okur yazar olmayanlar 0 0 0 0 0 0 0
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen-+ilkokul 0 0 0 0 0 0 0
Orta ve orta dengi meslek+ilkédretim 1 0 0 1 0 1 1
Lise ve dengi meslek 2 1 1 2 1 1 2
Yiiksekdgretim 1 1 1 1 1 1 1

Hizmet 27 26 27 29 30 34 37
Okur yazar olmayanlar 3 3 3 4 4 6 7
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen-tilkokul 10 9 10 10 12 15 17
Orta ve orta dengi meslek+ilkodretim 38 39 33 33 31 33 34
Lise ve dengi meslek 71 70 69 67 67 68 70
Yiiksekdgretim 91 Y 90 90 90 89 89

Kaynak: TUIK, Hanehalk Isgiicii Anketi Sonuglar:
2.5. Istihdamin mesleklere gore egitim diizeyi

Son 5 yil i¢inde erkek istihdaminin mesleksel bilesiminde egitim boyutunda dikkate
deger bir degisim yasanmamustir. “Yiksek ve diisiik diizeyde nitelik gerektiren ve el
becerisine dayali olmayan islerde ¢alisanlar™, grubunda ki - burada kanun yapicilar, ist
diizey yoneticiler ve miidiirler, profesyonel meslek mensuplari, yardimci profesyonel
meslek mensuplari, biiro ve miisteri hizmetlerinde ¢alisanlar ile hizmet ve satig elemanlari
arasinda ilkokul mezunlarimin oranm1 %31°den %26’ya diiserken, yiiksekdgretim
mezunlarinin orani %23’ten %26’ya yiikselmistir.

* Bu grupta sunlar yer alir ; kanun yapicilar, iist diizey yoneticiler ve miidiirler, profesyonel meslek
mensuplari, yardimci profesyonel meslek mensuplari, biiro ve miisteri hizmetlerinde ¢alisanlar ile hizmet ve
satis elemanlari
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Tablo 8. Erkek istihdaminin mesleklere gore egitim diizeyi, %

Yil 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Toplam 100 100 100 100 100 100
Okur yazar olmayanlar 3 2 2 2 2 2
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 57| 54 52 52 49 47
Orta ve orta dengi meslek+ilkdgretim 13 13 14 14 16 16
Lise ve dengi meslek 19 21 22 21 23] 23]
Yiksekodgretim 9 10 11 10 1 1"

Yiiksek ve diisiik diizeyde nitelik gerektiren ve

el becerisine dayali olmayan islerde ¢alisanlar

100 100 100 100 100 100,

Okur yazar olmayanlar 1 1 0 1 0 0
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen-+ilkokul 31 29 28 29 27 26
Orta ve orta dengi meslek+ilkogretim 14 14 14 14 14 14
Lise ve dengi meslek 32 33 33 33 34 33
Yiksekogretim 23 23 25 24 25 26

Nitelik gerektiren el becerisine dayali iglerde

calhisanlar

100 100 100 100 100 100,

Okur yazar olmayanlar 4 3 3 3 2 2
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen-+ilkokul 71 70 68 66 63 61
Orta ve orta dengi meslek+ilkogretim 12 13 14 15 17 18
Lise ve dengi meslek 12 13 14 15 16 17
Yliksekdgretim 1 1 1 1 2 2

Nitelik gerektirmeyen iglerde caligsanlar 100 100 100 100 100 100
Okur yazar olmayanlar 7 5 5 6 5 4
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 68 66 65| 65| 62 61
Orta ve orta dengi meslek+ilkogretim 13 16 16 15 18 19
Lise ve dengi meslek 11 12 13 14 14 15
Yiksekogretim 1 1 1 1 1 1

Kaynak: TUIK, Hanehalk: Isgiicii Anketi Sonuglart

“Nitelik gerektiren el becerisine dayali islerde ¢alisan erkeklerin ise, ¢ogunlugun en
fazla ilkokul mezunu oldugu goriilmektedir, ancak bu oranin da zaman igerisinde 10 puan
birden geriledigi goriilmektedir. Buna karsilik 6 yillik stirecte bu meslek grubu icinde orta
ve dengi okul ve ilkogretim mezunu erkeklerin oran1 %12°den %18’e ylikselmistir. Lise ve
dengi okul mezunlar1 i¢in de benzeri bir artis s6z konusudur. “Nitelik gerektirmeyen
islerde galisan” erkeklerin egitim diizeyine bakildiginda ise dogal olarak dncelikle ilkokul
daha sonra ilkogretim mezunlarinin biiyiik bir orana sahip oldugu goriilmektedir (2006;
strastyla %61 ve %19).

Istihdam edilen kadinlarin durumuna bakildiginda (Tablo 9), “yiiksek ve diisiik
diizeyde nitelik gerektiren ve el becerisine dayali olmayan islerde calisanlar” grubunda
kadinlarin %34 iiniin lise ve dengi meslek, %44 iiniin ise yliksekdgretim mezunu olduklari
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goriilmektedir.“Nitelik gerektiren el becerisine dayali isler” ve “nitelik gerektirmeyen
islerde calisan™ kadinlarin egitim diizeyine bakildiginda ise, erkeklerde oldugu gibi biiyiik
cogunlugun ilkokul mezunu oldugu dikkati ¢cekmektedir. 2006 yil1 i¢in bu oranlar sirasiyla
%065 ve %66 olarak gergeklesmistir.

Tablo 9. Kadin istihdaminin mesleklere gore egitim diizeyi, %

Yil 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Toplam 100 100 100 100 100 100
Okur yazar olmayanlar 19 17 15 15 13 12
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 54 53 51 51 48 47
Orta ve orta dengi meslek+ilkdgretim 4 5 6 7 8 9
Lise ve dengi meslek 12 13 14 14 15 16
Yiksekodgretim 11 12 13 13 15 16

Yiksek ve diisiik diizeyde nitelik gerektiren ve

el becerisine dayali olmayan islerde ¢alisanlar 100 100 100 100 100 100
Okur yazar olmayanlar 1 1 1 1 1 1
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 12 14 13 14 14 14
Orta ve orta dengi meslek+ilkogretim 6 6 7 7 8 8|
Lise ve dengi meslek 38 37 36 36 34 34
Yuksekodgretim 43 43 44 43 43 44

Nitelik gerektiren el becerisine dayali islerde

calisanlar 100 100 100 100 100 100
Okur yazar olmayanlar 25 23 22 22 20 20|
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 68 69 68 66 66 65|
Orta ve orta dengi meslek+ilkogretim 3 5 6 7 8 9
Lise ve dengi meslek 3 3 4 5 6 6
Yuksekodgretim 0 0 0 0 0 1

Nitelik gerektirmeyen islerde g¢alisanlar 100 100 100 100 100 100
Okur yazar olmayanlar 17 19 17 18 18 17|
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 67 68 66 68 64 66|
Orta ve orta dengi meslek+ilkogretim 8 7 9 8 10 10
Lise ve dengi meslek 7 6 8 6 7 6

1 0 1 0 1 1

Yuksekogretim

Kaynak: TUIK, Hanehalka Isgiicii Anketi Sonuclart

Kadin isgiicliniin mesleksel acidan erkek isgiicline kiyasla daha vasifli olmasi,
kadinlari egitim aldiklar1 takdirde isgiiciine daha ¢ok katiliyor olmalarn ile agiklanabilir.
Tarim diginda kadinlar erkeklere kiyasla ¢alisma hayatina daha diisiik oranda katilmakta,
ancak tarim dis1 sektorlerde ¢alisan bu kadinlar daha egitimli ve vasifli olmaktadir. Soyle
ki; 2006 yilinda “Yiiksek ve diisiik diizeyde nitelik gerektiren ve el becerisine dayali
olmayan islerde calisanlar” grubunda yiiksekogretim mezunu erkeklerin payi %26 iken
ayn1 egitim seviyesindeki kadinlarin pay1 % 44’ diir.

2.6 Egitim durumuna gore issizlik oranlari

2000-2006 doneminde 15-64 yas issizlik orani incelendiginde; 2000 yilinda %7
olan bu oran, 2001 yilinda yasanan ekonomik krizle birlikte %11°e yiikselmis ve 2006
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yilina kadar bu seviyede kalmistir. 2006 yilinda issizlik orami hafif bir gerilemeyle %10
olarak gerceklesmistir. Yas gruplart itibariyle bakildiginda en yiiksek igsizlik oraninin

Tablo 10. Yas, cinsiyet ve egitim diizeyine gore igsizlik orani, %

Egitim durumu ve yas [ 2000 | 2001 | 2002 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Toplam
Yas grubu(15-64) 7 9 11 11 11 11 10]
15-24 yag 13 16 19 21 20 19 19
25-34 yas 6 8 10 11 11 11 11
35-44 yas 4 6 8 7 7 7 7
45-54 yas 3 5 6 6 6 6 6
55-64 yas 2 2) 3 4 3 3 4
Egitim durumu
Okur yazar olmayanlar 4 4 6 8 4 5 5
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen-+ilkokul 5 7 9 10 9 9 9
Orta ve orta dengi meslek+ilkogretim 8 13 12 12 12 12
Lise ve dengi meslek 11 13 15 13 15 14 13
Yiiksekogretim 7 8 11 11 12 10 10
Erkek
Yas grubu(15-64) 7 9 11 11 11 10 10
15-24 yas 14 17 20 21 20 19 18
25-34 yas 6 8 10 11 11 11 10]
35-44 yas 4 6 8 7 7 7 7
45-54 yas 4 6 8 7 7 8 7
55-64 yas 3 3 5 5 4 4 5
Egitim durumu
Okur yazar olmayanlar 7 8 12 15 10 12 13
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen+ilkokul 6 8 11 11 10 10 10
Orta ve orta dengi meslek+ilkdgretim 8 1 12 12 12 12 11
Lise ve dengi meslek 9 12 11 13 11 10
Yiiksekogretim 6 7 9 9 10 8 8
Kadin
Yas grubu(15-64) 6 8 10 10 10 11 11
15-24 yas 12 14 17 19 19 19 20
25-34 yas 6 8 11 12 11 12 12
35-44 yas 3 4 6 6 5 6 6
45-54 yas 2 2 2 3 2 3 3
55-64 yas 0 1 1 1 0 1 1
Egitim durumu
Okur yazar olmayanlar 3 1 3 6 2 2 2
Okur yazar olup bir okul bitirmeyen-+ilkokul 4 5 5 7 5 6 6
Orta ve orta dengi meslek+ilkdgretim 13 19 18 14 14 13 14
Lise ve dengi meslek 16 20 24 21 24 23 22
Yiiksekogretim 9 10 15 15 17 14 13

Kaynak: TUIK, Hanehalk: Isgiicii Anketi Sonuclar

15-24 yas grubunda oldugu ve 2000 yilinda %13 olan geng issizlik oraninin 2006 yilinda
% 19 ‘a yiikseldigi gortilmektedir.

Kadin ve erkek issizlik oranlar1 ayr1 ayr incelendiginde; erkek issizlik oraninin
Tiirkiye ortalamasina tamamen paralel seyrettigi sdylenebilir. Kadin igsizlik orani ise 2000
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yilinda %6 iken 2000-2003 yillar1 arasinda %10 olarak gerceklesmis, ancak 2005-2006
yillarinda %11’e yiikselmistir. Geng¢ kadinlarda igsizlik orani ise, gen¢ erkeklerinkinden
cok daha fazla artarak %12’den %20’ye yiikselmistir.

Issizlik oran1 egitim diizeylerine gére incelendiginde; Tiirkiye genelinde en yiiksek
igsizlik oraninin orta ve orta dengi meslek ve ilkogretim mezunlar ile lise ve dengi okul
mezunlar1 arasinda oldugu goriilmektedir. Orta ve orta dengi meslek ve ilkdgretim
mezunlar1 arasinda 2000 yilinda %8 olan issizlik oran1 2003-2006 yillar1 arasinda %12
olarak gerceklesmistir. Lise ve dengi egitim diizeyine sahip olanlar arasinda 2000 yilinda
%11 olan issizlik oram1 2002 ve 2004 yillarinda %]15’e ulastiktan sonra 2006 yilina
gelindiginde %13’e gerilemistir.

Lise ve dengi meslek okul ve yiiksekokul mezunu kadinlarin igsizlik oraninin ayni
egitim seviyesindeki erkeklere kiyasla olduk¢a yiiksek olmasi dikkat ¢ekicidir. Lise ve
dengi meslek okulu mezunu erkeklerin igsizlik oran1 % 10 iken, ayn1 egitim seviyesindeki
kadinlarin igsizlik oram1 % 22’dir. Yiiksekokul mezunlari i¢in bu oranlar sirasiyla %8 ve
%13 diir.

3. HANEHALKI iSGUCU ARASTIRMASI iLE DERLENEN EGIiTiM
GOSTERGELERI

Son yillarda gerek diinyada, gerek Tirkiye’de egitime verilen dnemin artmasi,
egitim ve isgiicti iligkisinin giderek daha biiyiik 6nem kazanmasi ile birlikte isgliciiniin
egitim durumunu belirlemeye yonelik ilave gostergelere ihtiya¢ duyulmustur. Bu boliimde
ele alinacak olan {i¢ gosterge iilkelerin egitim politikalarini belirlemeye yonelik ¢ok 6nemli
ipuglar1 veren ve isgiicii piyasasi ile yakindan ilintili olan gostergelerdir. Bu gostergelerden
ilki vasifli sayabilecegimiz insan giiciiniin tespitine yonelik olarak en az lise diizeyinde
egitime sahip olan gengleri tespite yonelik olarak hesaplanan “gen¢ egitim seviyesi” dir.
Ikinci gosterge, iiniversiteye kadar devam etmesi gerektigi varsayilan egitim siirecinde
egitim/6gretim hayatin1 erken terk edenler, yani bu siireci tamamlamayanlarin oranini ifade
eden “okulu erken terk edenler” dir. Sonuncusu ise egitim hayatini1 erken terkedenlerin
istihdama gegisini saglayacak ve isttihdamda kalma yasinin artmasi ile birlikte istihdamda
olanlarin almasi gereken egitimlerin siirekli hale gelmesi nedeniyle giderek 6nem kazanan
“yasamboyu 0grenme”dir.

Hanehalk: Isgiicii Arastirmasi esas alinarak bu 3 gosterge hesaplanabilmektedir.
Avrupa Birligi Istatistik Ofisi tarafindan tiim iilkeler icin hesaplanan ve yayinlanan
uluslararasi tanimlar1 olan dolayisiyla karsilastirmaya da imkan veren degiskenlerin adlari
ve tanimlar1 agsagida kisaca 6zetlenmistir.

3.1. Geng egitim seviyesi
20-24 yas grubunda olup en azindan lise ve dengi bir egitim seviyesine devam

edenler veya bu egitim seviyesini tamamlayanlarin ayni1 yas grubundaki niifus igindeki
ylizdesi olarak ifade edilmektedir.
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Bu gosterge 20-24 yas araliginda olan geng¢ niifusun ne kadarinin vasifli oldugunu
tespite yoneliktir. En az lise ve dengi okul veya daha iist egitim kurumuna devam eden
veya tamamlayan ve isgiicli piyasasina dogrudan girebilecek olan bu yas grubunun durumu
hakkinda bir fikir verir.

Rekabetci ve uyumlu bilgi toplumunu amaglayan Avrupa Birligi, geng istthdami ve
gen¢ niifus sorunlar1 nedeniyle bu gostergeye onem vermektedir. Asagidaki tablo
(Tablo 11) 2000-2006 yillar1 arast baz1 Avrupa Birligi tilkelerinin sahip oldugu geng egitim
seviyesi dagilimlarin1 géstermektedir. 2006 yili itibariyle bu iilkeler bazinda geng¢ egitim
seviyesinin alt sinir1 % 49.6 ile Portekiz’dir (Tiirkiye’de %44.7). Ust sinir ise %91.8 ile
Cek Cumhuriyeti, %91.7 ile Polonya’ya aittir.

3.2. Ogrenim kurumundan erken ayrilanlar

18-24 yas grubunda olup en fazla ilkogretimi (orta ve dengi dahil) bitirmis olan ve
egitime/0gretime devam etmeyenlerin ayn1 yas grubundaki niifus i¢indeki ytlizdesi olarak
tanimlanmaktadir.

Emek piyasasinda artan rekabet, diisiik becerili iiretimin diislik iicretli iilkelere
kaymas1 AB Lizbon Stratejisi 2000 siirecinde dikkatlerin okulu erken birakma olgusunun
lizerine yogunlasmasina sebep olmustur. Belirlenen hedef 2010 yilinda % 70’lik genel
istihdam ve %10 gibi bir okulu erken birakma oranina sahip olmaktadir.

“Taninan yeterliliklere sahip olmadan egitimini birakmis olan genclerin hayat boyu
ogrenmeye katilimi da yaygin degildir ve giiniimiiziin bilgiye dayali toplumunda is
piyasasinda dezavantajlarla kars1 karsiya kalmaktadirlar (Avrupa Komisyonu, 2006). Bu
nedenle erken yasta okulu birakan O&grencilerin oraninin azalmasinin saglanmasi
gerekmektedir.
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Tablo 11. Ulkelere gore geng egitim seviyesi, %

Ulkeler 2000 2001 2002 2003 2004 2005 20006
Belgika 81.7 81.7 81.6 81.2 81.8 81.8 82.4
Cek Cumhuriyeti 91.2 90.6 92.2 92.1 91.4 91.2 91.8
Danimarka 72.0 78.4 78.6 76.2 76.2 771 774
Almanya 74.7 73.6 73.3 72.5 72.8 71.5 71.6
Estonya 79.0 79.8 81.4 81.5 80.3 82.6 82.0
Yunanistan 79.2 80.2 81.1 81.7 83.0 84.1 81.0
ispanya 66.0 65.0 63.7 62.2 61.2 61.8 61.6
Fransa 81.6 81.8 81.7 81.8 81.4 82.6 82.1
irlanda 82.6 83.9 84.0 85.1 85.3 85.8 85.4
italya 69.4 67.9 69.6 71.0 73.4 73.6 75.5
Giney Kibris Rum yonetimi 79.0 80.5) 83.5 79.5 77.6 80.4 83.7
Letonya 76.5 71.7 771 75.4 79.5 79.9 81.0)
Litvanya 78.9 80.5 81.3 84.2 85.0 87.8 88.2
Liksemburg 77.5 68.0 69.8 72.7 72.5 71.1 69.3
Macaristan 83.5 84.7 85.9 84.7 83.5 83.4 82.9
Malta 40.9 40.1 39.0 451 51.0 53.7 50.4
Hollanda 71.9 72.7 73.1 75.0 75.0 75.6 74.7]
Avusturya 85.1 85.1 85.3 84.2 85.8 85.9 85.8
Polonya 88.8 89.7 89.2 90.3 90.9 91.1 91.7]
Portekiz 43.2 44.4 44.4 47.9 49.6 49.0 49.6
Slovenya 88.0 88.2 90.7 90.8 90.5 90.5 89.4
Slovakya 94.8 94.4 94.5 94.1 91.7| 91.8 91.5
Finlandiya 87.7 86.1 85.8 85.3 84.5 83.4 84.7]
ingiltere 76.6 76.9 771 78.7 77.0 78.2 78.8
Bulgaristan 75.2 78.1 77.4 76.3 76.1 76.5 80.5
Hirvatistan 90.6 91.0 93.5 93.8

Romanya 76.1 77.3 76.3 75.0 75.3 76.0 77.2
TURKIYE 38.6 39.6 42.8 44.2 42.0 44.0 447

Kaynak: EUROSTAT

Aragstirmalar, bir iilkede erken yasta okulu birakma diizeyinin, sosyo-ekonomik
geecmis, Ogrencilerin okuldaki deneyimleri gibi faktdrlerden olusan bir kombinasyon ile
etkilendigini gdstermektedir (Avrupa Komisyonu, 2006). Ulkeler, drnegin ortadgretimin
gelistirilmesi, zorunlu egitimin siliresinin diizenlenmesi ve erken yasta okulu birakanlarin
spesifik gruplarinin hedeflenmesi gibi bir ¢ok yolla erken yasta okulun birakilmasinin

iistesinden gelmeye caligmaktadirlar.
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Tablo 12. Ulkelere gore dgrenim kurumundan erken ayrilanlar, %

Ulkeler 2000 2001 2002 2003 2004 2005 20006

Belgika 12.5 13.6 12.4 12.8] 11.9 13.0 12.6}
Cek Cumhuriyeti 5.5 6.0 6.1 6.4 5.5
Danimarka 11.6 9.0 8.6 10.3] 8.5 8.5 10.9
Almanya 14.9 12.5 12.6 12.8 12.1 13.8 13.8
Estonya 14.2 141 12.6 11.8 13.7 14.0 13.2
Yunanistan 18.2 17.3 16.7 15.5) 14.9 13.3 15.9
ispanya 29.1 29.2 29.9 31.3 31.7 30.8 29.9
Fransa 13.3 13.5 13.4 12.7] 13.4 12.6 13.1
irlanda 14.7 12.3 12.9 12.3 12.3
italya 25.3 26.4 24.3 23.5 22.3 21.9 20.8
Giney Kibris Rum yonetim| 18.5) 17.9 15.9 17.4] 20.6 18.1 16.0)
Letonya 19.5 18.1 15.6 11.9 19.0
Litvanya 16.7 13.7 14.3 11.8 9.5 9.2 10.3]
Liksemburg 16.8 18.1 17.0 12.3] 12.7 13.3 17.4
Macaristan 13.8 12.9 12.2 11.8] 12.6 12.3 12.4
Malta 54.2 54.4 53.2 48.2 42.0 41.2 41.7]
Hollanda 15.5 15.3 15.0 14.2 14.0 13.6 12.9
Avusturya 10.2 10.2 9.5 9.3 8.7 9.0 9.6
Polonya 7.9 7.6 6.3 5.7 5.5 5.6
Portekiz 42.6 44.0 45.1 40.4 39.4 38.6 39.2
Slovenya 7.5 4.8 4.3 4.2 4.3 5.2
Slovakya 5.6 4.9 7.1 5.8 6.4
Finlandiya 8.9 10.3 9.9 8.3 8.7 9.3 8.3
ingiltere 18.4 17.7 17.8 16.8] 14.9 14.0 13.0)
Bulgaristan 20.3 21.0 22.4 214 20.0 18.0)
Hirvatistan 8.3 8.4 6.2 4.8 5.3
Romanya 22.3 21.3 23.2 23.2 23.6 20.8 19.0
TURKIYE 58.8 57.3 54.8 53.0 54.6 51.3 50.0

Kaynak: EUROSTAT

Okulu erken birakmay1 engellemeyi amaglayan politikalar arasinda egitim reformu
oldukca O6nemlidir. Yapilmasi1 gereken en basit reform zorunlu egitim siiresini uzatmak
olabilir (Bulgaristan, italya, Portekiz, Romanya, Ispanya). Ancak isgiicii piyasasi ile ilgili
olarak da daha ¢ok genel ve mesleki kariyere iliskin diizenlemeler yapmak, tim AB
iilkelerinin sorunu olarak belirlenmistir. Bu cer¢evede Danimarka ve Finlandiya gibi
tilkeler meslek kursu ve iiniversite sayisini artirmay1 segmistir.
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Yukaridaki tablo 2000-2006 yillar1 arasi1 bazi Avrupa Birligi iilkelerinde okulu
erken birakanlarin dagilimlarim1 gostermektedir. 2006 yili itibariyle belirlenen hedefin
altinda bir orana sahip iilkeler Cek Cumhuriyeti (5.5%), Polonya (5.6%), Slovanya (5.2%),
Hirvatistan (5.3%), Slovakya (6.4%), Finlandiya (8.3%) ve Avusturya (9.6%)’dir. Sinirin
biraz iizerinde olan iilkeler ise Danimarka (10.9%), ve Litvanya (10.3%)’dir. Tiirkiye ise
2000 yilinda %58.8 olan erken okulu birakma oranini 2006 yilinda %50.0’ye indirmeyi
basarmistir. Ancak, Tiirkiye bu gosterge agisindan Avrupa Birligi’ne iiye lilkeler arasinda
dezavantajli bir pozisyona sahiptir.

1997°de zorunlu egitimin 8 yila ¢ikarilmasi, zorunlu egitimde olan 6grencilere
cesitli desteklerin saglanmasi, dezavantajli grup olan kiz ¢ocuklarimi okula devamim
saglamak icin baslatilan siirekli ve ¢esitli kampanyalar ve yine bolgesel farkliliklar en aza
indirmeye yonelik olarak okula tesvik i¢in Ogrenci ve veliye saglanan maddi destek
imkanlariyla zorunlu egitim siirecinde devamlilik saglanmasi konusunda basar1 elde
edilmistir.

Yine yaygin olarak acilan meslek kurslari, aksam okullari, yeni agilan iiniversiteler,
iiniversitede ikincil 6gretim imkanlari, erken yasta okulu birakma oraninin diigmesinde
etkili olmustur.

3.2. Yasamboyu 6grenme

2000 yili Mart ayinda Lizbon’da diizenlenen Avrupa Konseyi toplantisinda, iiye
devletlerin liderleri, Avrupa Birligi’nde rekabet¢i ve dinamik bilgi ekonomisinin olugmast,
daha ¢ok ve daha iyi is imkanlar1 saglayan bir ekonomik biiyiimenin saglanmasi igin 10
yillik bir strateji belirlemistir. Bu ¢ercevede, Avrupa Komisyonu 21 Kasim 2001 tarihinde
Avrupa Yasam Boyu Ogrenim Alanimi Gergeklestirme Tebligi’ni kabul etmistir. Teblig’de
yasam boyu 0grenim “bilgi, beceri ve yeterliligi arttirmak amaciyla, kisisel, toplumsal ve
istthdam perspektiflerinde yasam boyu siiren tim Ogrenim aktiviteleri” olarak
tanimlanmaktadir.

Yasam boyu 6grenim, kisisel ve sosyal amacli 6grenimin yani sira ¢alisma amagh
Oogrenimi de kapsamakta ve resmi egitim sistemlerine iliskin pek cok alanda yer
almaktadir. Amag, Avrupa genelinde tiim yas gruplarindaki insanlarin yiiksek kalitedeki
Ogrenim olanaklarina ve ¢esitli 6grenim deneyimlerine esit ve acgik bicimde erigimini
saglamaktir.

Bunun 6lgiilmesi i¢in Avrupa Birligi Istatistik Ofisi Eurostat tarafindan tanimi
gelistirilen ve derlenen degisken su sekildedir;

Yasamboyu ogrenme: 25-64 yas grubunda olup son 4 hafta igerisinde
egitim/0gretime katilanlarin ayn1 yas grubundaki niifus i¢indeki ytlizdesidir.
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Tablo 13. Ulkelere gére yasamboyu 6grenme oranlari, %

Ulkeler
2000 2001 2002 2003 2004 2005 20006

Belgika 6.2 6.4 6.0 7.0 8.6 8.3 7.5
Cek Cumhuriyeti 5.6 5.1 5.8 5.6 5.6
Danimarka 19.4 18.4 18.0 24.2 25.6 274 29.2
Almanya 5.2 5.2 5.8 6.0 7.4 7.7 7.9
Estonya 6.5 5.4 54 6.7 6.4 5.9 6.5
Yunanistan 1.0 1.2 1.1 2.6 1.8 1.9 1.9
ispanya 4.1 44 44 4.7 4.7 10.5 10.4
Fransa 2.8 2.7 2.7 7.0 7.0 7.0 7.5
irlanda 5.5 5.9 6.1 7.4 7.5
italya 4.8 4.5 4.4 4.5 6.3 5.8 6.1
Giney Kibris Rum yonetimi 3.1 3.4 3.7 7.9 9.3 5.9 7.1
Letonya 7.3 7.8 8.4 7.9 6.9
Litvanya 2.8 3.5 3.0 3.8 5.9 6.0 4.9
Liksemburg 4.8 5.3 7.7 6.5 9.8 8.5 8.2
Macaristan 2.9 2.7 2.9 4.5 4.0 3.9 3.8
Malta 4.5 4.6 4.4 4.4 4.3 5.3 5.5
Hollanda 15.5) 15.9 15.8] 16.4 16.4 15.9 15.6
Avusturya 8.3 8.2 7.5 8.6 11.6 12.9 13.1
Polonya 4.3 4.2 4.4 5.0 4.9 4.7
Portekiz 34 3.3 2.9 3.2 4.3 4.1 3.8
Slovenya 7.3 8.4 13.3 16.2 15.3 15.0)
Slovakya 8.5 3.7 4.3 4.6 4.3
Finlandiya 17.5 17.2 17.3 224 22.8 225 231
ingiltere 20.5 20.9 21.3) 26.8 294 27.5 26.6
Bulgaristan 1.4 1.2 1.3 1.3 1.3 1.3
Hirvatistan 1.9 1.8 1.9 21

Romanya 0.9 1.0 1.0 1.1 1.4 1.6 1.3
TURKIYE 1.0 1.0 1.0 1.2 1.1 1.9 2.0

Kaynak: EUROSTAT

Yasamboyu o6grenme ile ilgili tabloyu inceledigimizde sirasiyla Danimarka,
Ingiltere, Norveg ve Finlandiya’nin oldukga yiiksek yasam boyu dgrenme oranlarina sahip
oldugunu gormekteyiz. Genelde egitimlerinde ileri seviyede basarty1 yakalamis olan
iilkeler yasam boyu ogrenmeyi gelistirmislerdir. Dolayisiyla bu iilkeler icin gosterge
yiiksek rakamlarla ifade edilmektedir.
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Sekil 2. Ulkelere gore yasamboyu dgrenme oranlar1,%, 2006
Kaynak: EUROSTAT

Tiirkiye i¢in 2000 yilinda 1.0 olan gosterge, 2006 yilina gelindiginde 2.0 olarak
hesaplanmistir. Sonug olarak Tiirkiye’de “yasamboyu 6grenme” siirecine katilimin diisiik
oldugu gozlenmektedir.

4. SONUCLAR

Temelde, tilkemizde niifusun egitim diizeyinin olduk¢a diisiik oldugu, paralel
olarak isgiicliniin de egitim durumu agisindan 6zellikle AB iilkeleri ile kiyaslandiginda,
dezavantajli durumda oldugu gériilmektedir. Isgiiciine katilma oranlarinm egitim durumu
ile birlikte yiikseliyor olmasi, egitim diizeyi arttikca isgiicli piyasasina katilimin da artacagi
yoniinde olumlu bir sonu¢ verse de, var olan issizlik sorununun tek ¢éziimiiniin egitim
diizeyini yiikseltmek olmadigi, istthdam olanaklar1 artirnlmadigr siirece ve isgiicli
piyasasina her yil yaklasik 800 bin kisinin girdigi dikkate alindiginda bu soruna kisa
vadede ¢oziim getirmenin miimkiin olmadigi muhakkaktir. Bununla birlikte, bilingli ve
isglicii piyasasi ihtiyaglarini dikkate alan egitim politikalar1 ile bu konuda 6nemli mesafeler
kaydedilebilecegi konusunda goriis birligine varilmis durumdadir.

Dokuzuncu Kalkinma Planinda egitime verilen 6énemin giderek artirilmasi yoluyla
isgliciiniin nitelikli hale getirilmesi ve issizligin azaltilmasi hedeflenmistir. Planda ayrica,
isgliciiniin resmi egitimden baglayan bir siiregte kaliteli ve nitelikli olarak yetistirilmesi ve
stirekli egitimin desteklendigi aktif isgiicii politikalarinin yiiriitiilmesi konularina da vurgu
yapilmaktadir. Isgiicii piyasasi agisindan biitiin belirtilen hususlara katilmakla birlikte,
Tirkiye’de isgilicii piyasasinda var olan sorunlarin (kadin isgiiciine katilim oraninin
disiikligi, issizlik oranmin ozellikle geng issizligin yiiksekligi vb.) sadece isgiicli
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politikalar1 ile c¢oziilmesi kanimizca miimkiin goriinmemekte, yatirnm ve istthdam
olanaklarinin artirilmasi konularina da mutlak 6nem verilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.
Ayrica, Tirkiye nin halihazirda sahip oldugu geng niifusun biiytikliigii dikkate alindiginda,
niifusu siirekli yaglanmakta olan AB iilkelerinden tamamen farkli bir konumda oldugu,
dolayistyla uygulanacak plan ve politikalarinda {ilke gercekleri dikkate alinarak
belirlenmesi gerektigi muhakkaktir.

Tiirkiye’deki isgiicli piyasast ve egitim iliskisinin son 7 yilimin incelendigi
calismanin sonuglart agsagida kisaca 6zetlenmistir.

e Beklendigi gibi her yas grubunun egitim ve isgiicli dinamikleri ¢ok farklidir. 15-24
ve 25-34 yas grubunda okur yazar olmayanlar ve okur yazar olup bir okul
bitirmeyenler ile ilkokul mezunu isgiiciiniin oraninin 2000’den 2006’lara
gelindiginde azaldigi, buna karsilik 15-24 yas araliginda ortalama egitim siiresinin
artistyla birlikte orta ve dengi okul mezunlan ile ilkdgretim mezunu isgiicliniin
paymin %14’lerden % 31’lere yiikseldigi goriilmektedir. Lise ve dengi okul
mezunlarinin orani ise her iki yas grubunda da % 6 oraninda artmustir.

e Lise ve dengi egitim seviyesine sahip olanlarin 2000-2006 yillar1 arasinda ortalama
% 65 ile ¢ogunlukla hizmet sektoriinde galistig1 goriilmektedir. Ancak bu 6 yillik
zaman dilimi igerisinde lise ve dengi meslek mezunlarinin sanayi sektoriinde
istihdam paylar1 da %21°den % 24’lere yiikselmistir.

e Hem kadin, hem de erkek i¢in en az vasifli insan giicliniin tarim sektdriinde
istihdam edildigi goriilmektedir. Ancak bu sektdrde 2000 yilinda orta ve dengi ve
ilkdgretim mezunu kadmnlarin payr %29 iken, 2006°ya gelindiginde %36’ya
ylikselmis, erkek istihdaminda bu anlamda bir degisiklik olmamistir. Bu noktadan
hareketle, zorunlu egitimin 8 yila ¢ikmasimin tarim sektoriinde iicretsiz aile isgisi
olarak ¢alistirilan geng kizlarin egitim diizeyini arttirdigini sdylemek miimkiindiir.

e Kadin isgiicliniin mesleksel acidan erkek isgiiciine kiyasla daha vasifli olmasi
kadinlarin egitim aldiklar1 takdirde isgiliciine daha ¢ok katiliyor olmalari ile
aciklanabilir. Tarim disinda kadinlar erkeklere kiyasla ¢aligsma hayatina daha diisiik
oranda katilmakta, ancak bu kadinlar daha egitimli ve vasifli olmaktadir. 2006
yilinda “Yiiksek ve diisikk diizeyde nitelik gerektiren ve el becerisine dayali
olmayan islerde calisanlar” grubunda yiiksekdgretim mezunu erkeklerin pay1 %26
iken ayn1 egitim seviyesindeki kadinlarin pay1 % 44 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

e Lise Oncesi egitimlilerin igsizlik oraninin lise ve dengi okul mezunlarina gore daha
diisiik olmasi, bu grubun vasifsiz olmasi nedeniyle diisiik licretli ve vasifsiz islerde
daha kolay istihdam edilmeleri ya da ozellikle diisiik egitimli kadinlarin (tarim
sektorlii haricinde) isglicii piyasasina hi¢ girmemeleri ile aciklanabilir. Diisiik
egitimli olup, ¢alisma hayatina giren bireyler iicret diizeyi ne olursa olsun ¢alismak
zorundadir. Bu durumda dogal olarak olusan piyasa iicreti diisilk olmaktadir. Yine
kayitdis1 calisanlarin biiyiikk boliimiinii bu gruptakiler olusturmaktadir. Rakamla
ifade edilirse, 2006 yilinda kayitdisi g¢alisanlarin %83’linti lise alti egitimliler
olusturmaktadir.
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e Geng egitim seviyesi olarak isimlendirilen gosterge 2000 yilinda %38.6 iken 2006
yilina gelindiginde %44.7’ye yiikselmistir. Ancak bu degerle bile Tiirkiye AB
tilkeleri arasinda oldukca diisiik yiizdeye sahip bulunmaktadir.

e Tirkiye yine 2000 yilinda %58.8 olan erken okulu birakma oranin1 2006 yilinda
%50.0,’ye indirmeyi basarmistir. 1997°de zorunlu egitimin 8 yila ¢ikarilmasi,
dezavantajli grup olan kiz ¢ocuklarinin okula devamini saglamak i¢in baslatilan
sirekli ve ¢esitli kampanyalar ve yine bolgesel farkliliklar1 en aza indirmek ve
okula tesvik i¢in 6grenci ve veliye saglanan maddi destek imkanlariyla zorunlu
egitim stirecinde devamlilik saglanmasi konusunda 6nemli basarilar elde edilmistir.
Yine yaygin olarak agilan meslek kurslari, aksam okullar1, yeni agilan {iniversiteler,
iniversitede ikincil o6gretim imkanlar1 erken yasta okulu birakma oraninin
diismesinde etkili olmustur.

e Genelde egitimlerinde ileri seviyede basarty1 yakalamis olan iilkeler yasam boyu
ogrenmeyi de gelistirmislerdir. Dolayistyla bu iilkeler icin gosterge yiiksek oranlar
ile ifade edilmektedir. Tiirkiye igin 2000 yilinda 1.0 olan gosterge, 2006 yilina
gelindiginde 2.0 olarak hesaplanmistir. Sonu¢ olarak Tiirkiye’de ‘“yasamboyu
O0grenme” siirecine katilimin diger AB iilkelerine kiyasla c¢ok diisiik oldugu
gbzlenmektedir.
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ADRESE DAYALI NUFUS KAYIT SISTEMI VE
E-DEVLET FIRSATLARI

Abdullah NARALAN *

OZET

Devlet, vatandaslarina hizmet etmek i¢in vardir. Hizmet etmek ic¢in de vatandasi
hakkinda bir takim bilgilere ihtiyag duymaktadir. Bu bilgilerin yanligsiz ve eksiksiz elde
edilmesi 6nemlidir ve bunun icin biiylik ugraslar verilmektedir. “Adrese Dayali Niifus
Kayit Sistemi” (ADNKS) bu ugraslarin en 6nemlilerindendir. Bilimsel anlamda bu sistem,
e-devlet uygulanmasinda kullanilacak giiclii ve 6nemli bir adres veri tabanidir. Devlet ile
isi olan her vatandasin mutlak surette bildirmesi, hatta bazen ispat etmesi gereken adresin
sistemde kayith bulunmasi, verilen hizmetin kalitesini arttiracagi gibi hizmet siiresini de
onemli Olclide azaltacak ve verimlilik artacaktir. Bu c¢alisma ile “Adrese Dayali Niifus

Kayit Sistemi”’nin e-devlet kullanimina saglayacagi yararlar, 6nemli kurumlar agisindan
incelenmis ve degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Adrese dayali niifus kayit sistemi, E-devlet, Adres veri taban1

ADDRESS-BASED POPULATION REGISTER SYSTEM AND
E-GOVERNMENT OPPORTUNITIES

ABSTRACT

The government exists only to serve its citizens. And for serving, the government
needs to obtain some kind of information about its citizen. The accurate and complete
acquisition of this information is important and efforts are made to achieve this. Address-
Based Population Register System is one of the most important of these efforts. In scientific
terms this system is a powerful and important address database which will be used in e-
government implementations. The fact that every citizen who has a transaction with the
government has to declare and sometimes has to prove their address that is recorded in the
system will promote the quality of the offered service, significantly decrease the service
time and increase the efficiency. In this study, the advantages that “Address-Based
Population Register System” will offer in e-government utilization are examined and
evaluated in terms of important institutions.

Keywords: Address-based population register system, E-government, Address database

" Yrd. Dog. Dr. Atatiirk Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, 1§letme Boliimii, 25240 Erzurum,
anaralan@atauni.edu.tr

354 TUIK, 17. istatistik Arastirma Sempozyumu Bildiriler Kitabi, 2008

TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008



Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi ve e-Devlet Firsatlan

1.GiRiS

Evlilik ve saglik hizmeti gibi kisiye bagli devlet hizmetleri disindaki hizmetlerin
alimmasi i¢in elektronik araglarin kullanilmasi giderek yayginlasmaktadir. Bu hizmetlerin
verilebilmesi i¢in kisilerin yasadiklar1 yerlerin bilinmesi son derece dnemlidir. Onceki
yillarda, ikametgahlarda yasayanlarin kayitlarinin mahalle muhtarliklar1 ve emniyet
birimlerinde bulunmasi diizenlemesi adres degisikliklerinin ilgililere bildirilmemesi
nedeniyle neredeyse calismaz hale gelmisti. Buna bagl olarak ikametgah bildirimi
gerektigi durumda, ikamet edilmeyen bir bolgede ikamet ediyormus gibi yanlis beyanda
bulunulmasi sik¢a rastlanmaktaydi. Bildirimlerin dogrulugunu kontrol edecek bir
mekanizma da bulunmamaktaydi. Bu olumsuzluklarin giderilmesi ve gergek¢i bir niifus
kayit sisteminin olusturulmasi gerekliligi Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi projesinin
baslatilmasina neden olmustur.

29 Nisan 2006 tarih ve 5490 sayi ile yirirliige giren Niifus Hizmetleri Kanunu,
iilkemiz agisindan 6nemli bir doniim noktasinin basladigini gostermektedir. Adrese Dayali
Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) olarak adlandirilan bu uygulama, kisilerin yerlesim
yerlerine gore niifus bilgilerinin giincel olarak tutuldugu, niifus hareketlerinin her an
izlenebildigi, Merkezi Niifus Idaresi Sistemi (MERNIS) kayitlarindaki T.C Kimlik
Numarasina gore kisiler ile ikamet adreslerinin eslestirildigi bir kayit sistemi olarak
tanimlanmistir (TUIK, 2008).

Bu sistemi, her on senede bir giin ve sokaga ¢ikma yasagi ile yapilan niifus sayim
isinin zamana yayilmis sekli olarak diistinmek ¢ok eksik bir yaklasimdir. Yine onyargili
olarak bazi cevrelerin bu sistemin “fisleme ve izleme” (Kizilbayrak, 2007, 23) amacina
yonelik olarak yapildigini sdylemesi, biiyiik bir haksizliktir. ADNKS ile devletten “yerinde
hizmet” bekleyen kisilerin bildirmek zorunda olduklar1 ve hatta bazen belgelemekle
yilikiimlii bulunduklar1 “ikametgah” tespiti, devletin resmi kurumlar1 tarafindan yapilmistir.
Bundan rahatsizlik duymak yerine minnettar olmak gerekir. Toplanan bu bilgileri
gorevlilere vermek istemeyenlerin, “deviet ile pek de iyi olmayan bir iliskisi” veya bir
takim “endiselerinin” oldugu soOylenebilir. Arandigi zaman bulunmak istemeyen,
istendiginde yanlis beyanda bulunan, adresini saklayanlarin aslinda, icra takibi, vergi
kagirma, emlak beyaninda bulunmama gibi bir takim sorumluluklardan veya adres
bilgilerinin yetkisiz kisilerin eline gegmesinden endise etmektedirler.

ADNKS tek basma disiiniildiigiinde sadece adres tespit sistemi gibi goriilebilir.
Ancak daha Once bitirilip kullanilmaya baslanan ve biirokratik islemleri azalttigini1 giinliik
hayatimizda gordiigiimiiz kimlik paylasim istemini de igine alan MERNIS projesi ile
eslestirildiginde, e-devlet hizmetleri icin biiyilik bir firsat olusturdugu goriilecektir. Yeni
uygulamaya konulan bir sistemin kullanilmasi esnasinda bir takim aksamalarin ve
eksikliklerin olmasi, sistemin tiimiiniin kotii ve gereksiz oldugu anlamina gelmez. Zaman
icerisinde hata ve eksikliklerin giderilmesiyle sistem gelisecek ve milkemmellesecektir.

ADNKS, 2007 haziran ay1 itibariyle kanun geregi Igisleri Bakanligina devredilmis
bulunmaktadir. 5490 sayili kanununda belirtildigi gibi kimlik paylasim sistemi ve ulusal
adres veri tabaninin kurum ve kuruluslarina paylastirilmast miimkiindiir (Resmi Gazete,
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2006, Madde: 45). Ayni kanunun 52. maddesinde de “Kurumlar, yiiriitecekleri is ve
islemlerde Genel Miidiirliikte tutulan adres bilgilerini esas alirlar” ifadesi, bu adreslerin
kurumlarin islemlerinde resmi adres olarak kullanilabilecegini belirtmektedir.

2. METODOLOJI

Adrese dayal1 Niifus Kayit Sistemi yeni kullanilmaya baglamis bir sistem olup tiim
kurumlarin sistemi su anda tam olarak kullandig1 soylenemez. Bu nedenle bu ¢alismada
sisteminin e-devlet ile ilgili yapilacak degerlendirmeleri bir inceleme ve 6nemli baz1 kamu
kurumlart agisindan yararlarina vurgu yapma seklinde olacaktir. Bu baglamda kurumlarin
kisilerin adres bilgilerine hangi amagla gereksinim duyduklart arastirilmis ve ADNKS ile
kullanim1 elde edilecek yararlar anlatilmistir. Zaman i¢inde kamu kurumlarmin biiyiik bir
cogunlugu tarafindan kullanildiginda ve ortaya ¢ikacak aksakliklarin giderilmesi ile sistem
milkemmellestiginde e-devlete olan katkilari istatistiksel olarak degerlendirilebilir ve
yorumlanabilir.

3. e-DEVLET FIRSATLARI

Bilindigi gibi kamu hizmetleri ile ilgili olarak yoneltilen elestiriler, biirokratik
islemler ve kirtasiyecilik tlizerinde yogunlagmaktadir. Kamu hizmeti veren kurumlara
miiracaat edildiginde, hizmeti alacak kisinin kimlik bilgilerinin tespiti zorunludur.
Alinacak hizmet, yerinde hizmet tiiriinden ise hizmetin verilecegi adrese de ayrica ihtiyag
vardir. Kimlik bilgilerinin ve adresin belgelenmesi ve kaydedilmesi i¢in hizmet veren
personelin zamana ihtiyact vardir. Kayit esnasinda yapilacak bir maddi hata ve yanlislik,
hizmet almay1 bekleyen kisiye hizmetin ulasmamasi sonucunu dogurabilecektir. Oysa e-
devlet baglaminda hizmet alacak kisinin sadece Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik numarasini
bilmesi yeterlidir. MERNIS’e kayitli bulunan kimlik bilgileri ve ADNKS’den elde
edilecek adres bilgileri gorevli personelin isini kolaylastiracagi gibi yanlisliklarin 6niine
gececek ve hizmet bekleyenin memnuniyetini de arttiracaktir.

Kisilerin kasitli olarak adreslerini yanlis ve eksik bildirmeleri veya degisen
adreslerini saklamalar1 cezay1 gerektirmektedir (Resmi Gazete, 2006, Madde: 67 ). Ayrica
adres bilgisi degisen vatandaslar yirmi isglinli i¢inde adreslerini niifus midiirliiklerine
bildirmekle yiikiimlii olduklarindan (Resmi Gazete, 2006, Madde: 51) hizmet aldiklari
kurumlara ayr1 ayr1 adres degisikliklerini bildirmelerine gerek kalmayacak belirli
araliklarla giincellenen adres veri tabanini kullanan kurumlar, hizmet verdikleri kisilerin
yeni adreslerine sahip olacaktir.

Hizmet talebinde bulunan kisinin ilgili kuruma bizzat gitmesinin gerektigi klasik
devlet mantig1 da, e-devlet uygulamalar1 ile biiyiik 6l¢iide degismeye baslamistir. Internet
iizerinden hizmet talebinde bulunma veya gerekli bilgilerin girilmesi ile hizmet alma
uygulamasi, ¢esitli kurumlar tarafindan hayata gecirilmistir. Bu kurumlar, ihtiyag
duyduklar1 adres bilgilerini ADNKS’den saglayarak hizmetlerinin yanligsiz ve daha hizli
verilmesini saglayacaklardir.
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4. KURUMLARIN ADRES VERI TABANINI KULLANMASI

ADNKS ile elde edilen adres veri tabani, vatandaslara hizmet veren kamu kurum ve
kuruluglar ile yerel yonetimler tarafindan kullanilabilecektir. Bilindigi gibi bazi kurum ve
kuruluslar dolayli olarak, baz1 kurumlar ise dogrudan vatandasa hizmet vermektedir. Bu
nedenle, kurumlarin hizmet verdikleri vatandas sayisinin fazlaligina gore sistem daha da
Oonem kazanmaktadir.

Vatandaslara dogrudan hizmet veren kurumlarin adres veri tabanini kullanmalart ile
elde edilecek yararlar genel hatalariyla kurumlara gore kisa bagliklar halinde asagida
belirtilmistir.

Maliye Bakanhg :Tiirkiye'de biitce gelirlerinin  %23.9'luk kismi  vergi
gelirlerinden elde edilmektedir (Maliye Bakanligi, 2008). Vergi miikelleflerine yapilacak
tebligatlarin gecerli olabilmesi i¢in ise bildirimlerin “kanuni ikametgah™a yapilmasi
zorunludur. Zaman zaman adresler degistigi halde gilincellenmedigi veya kasitli olarak
yanlig adres bildirildigi olmaktadir. Dolayisiyla verilen adres bulunamamakta ve yapilan
tebligatlar ulastirllamamaktadir. Bu nedenle devlet vergi kaybma ugramaktadir
(Bagbakanlik, 2006, 36). 1999 yilinda uygulamaya konulan VEDOP (Vergi Daireleri
Otomasyon Projesi) ile ADNKS iliskilendirmesi e-devlet uygulamalarinda 6nemli ilerleme
saglayan maliye vergi daireleri i¢in biiyiik bir kolaylik olacak ve vergi tahsilatlar1 goreceli
olarak artacaktir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg : Ulkemizdeki milyonlarca insan, Bag-
Kur, SSK, ve Emekli Sandig1 gibi sosyal giivenlik kurumlar araciligiyla saglik ve sosyal
haklarin1 kullanmaktadirlar. Hak etmedigi halde sosyal yardimlardan yararlanan veya hak
ettigi halde sosyal yardimlardan yararlanamayan kisilerin belirlenmesi bu sistem ile
miimkiin olacaktir. Ozellikle emekli olan vatandaslara ulasmanin bir yolu ikametgah
adresleridir. Genelde orta yas iizeri olan emeklilerin yerinde hizmet almalarinin saglanmasi
veya Ozel igyerlerinin ve c¢alisanlarinin denetim ve kontrolleri icin ADNKS adres veri
taban1 yine dnemli bir rol oynayacaktir.

I¢isleri Bakanhig :“Yurdun i¢ giivenligini ve asayisini saglamak, kamu diizenini
korumak, illerin genel idaresini diizenlemek, mahalli idareler lizerinde merkezi idare adina
vesayet makami olarak nezarette bulunmak ve idari agidan aldigi kanuni tedbirlerle bu
idarelerin gelismelerine yardimci olmak, halkin niifus ve vatandaglik islemlerini yerine
getirmek, muhtemel savas ve tabii afetler konularinda sivil savunma hizmetlerini
yirtitmekle gorevli bu bakanlik, tistlenmis oldugu bu ¢ok 6nemli gorevleri merkez ve tasra
teskilatlart marifetiyle yerine getirmektedir” (Igisleri Bakanligi, 2008). Zaman zaman
kanunlar ¢ercevesinde kolluk kuvvetleri, asayis saglamaya yonelik olarak kisilerin
adreslerine ulagsmalar1 gerekmektedir. Ayrica bilindigi gibi tlilkemizde araglar, kisi veya
kurulusun kanuni ikametgahinin bulundugu yerdeki “Trafik ve Tescil Subesi” tarafindan
kaydedilmektedir. Cesitli nedenlerle yanlis adres bildirilerek arag plakalarinin higbir
baglantis1 bulunmayan farkli illerden alinmasi sonucu bu subelerde asir1 islemlere neden
olunmaktadir (Ankara, Istanbul plakalarindaki yogunluk gibi). Ayrica sadece arac plaka
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bilgisinden yola ¢ikilarak araglarin gergek sahiplerine ulasmakta ciddi sorunlar da
yasanmaktadir (plakaya uygulanan motorlu tasit vergileri ile trafik cezalarinin teblig ve
tahsili gibi).

Saghk Bakanhg : MERNIS kimlik paylasimi ve ADNKS adres veri tabaninin
birlikte kullanilmas ile “Koruyucu ve Onleyici Saglik Hizmetleri” igin saglik gdrevlilerinin
adresleri dolasmasima ve aramasina gerek kalmayacaktir. “Koruyucu ve Onleyici Saglik
Hizmeti” alma zamani gelen bebek ve ¢ocuklarin sistemden sorgulanarak adreslerinin elde
edilmesi ile yerinde hizmet verilmesi daha kolay ve yanligsiz yapilabilecektir. Ayrica ilk
yardim ve acil servis hizmetlerinden yararlanmak isteyenler i¢in adres ¢ok Onemlidir.
Eksik veya yanlis adres bilgisi saglik ekiplerinin istenen yere ulagmamasi veya geg
ulagmasina ve telafisi zor durumlara neden olacaktir.

Ulastirma Bakanh@ : Sehirlerine ait bulvar cadde sokak hatta kapi1 numaralarina
kadar detayli verileri dijital ortama kaydeden ABD, Kanada ve neredeyse tiim Avrupa
iilkelerinde, yillardan beri kiiresel konumlandirma sistemi (GPS) araglar1 yardimiyla adres
tespiti yapilabilmektedir. Ayrica ABD, Kanada ve bazi Avrupa iilkelerine ait adresler
Internet tizerinden sorgulanabilmekte ve bir adresten diger bir adrese gitmek i¢in
yonlendirmeler alinabilmektedir (Google, 2008). Tiirkiye’de de artik ¢ok sayida il ve ilge
(bu say1 giderek artmaktadir) i¢in GPS araglar1 yardimiyla adres tespiti, bulvar, cadde ve
sokak bazinda yapilabilmektedir (Star Gazetesi, 2008). ADNKS adres veri tabaninin
kullanilmasi, il, ilge ve kdylerin detayli dijital haritalarinin hazirlanmasiyla, bir adrese
ulagmak icin GPS araglarindan yararlanma hiz kazanacak veya Internet iizerinden adres
yonlendirmeleri alinabilecektir.

Milli Egitim Bakanhgi : Resmi gazetenin 27.8.2003 tarih ve 25212 sayisinda
yayimlanan “Ilkogretim Yonetmeligi” nin 16. maddesinde, “Ogrencilerin oturduklar: yere
en yakin ilkogretim okuluna kaydedilmeleri esastir” denilmektedir (MEB Mevzuat
Bankasi, 2008). Kayit esnasinda velilerin adreslerini belgelemeleri i¢in kendilerinden
telefon ve/veya elektrik, su aboneliklerini gosteren faturalar istenmekte, suiistimaller
oldugundan muhtarlik tarafindan verilen “ikametgah ilmiihaberlerine” itibar
edilmemektedir. Ayrica MEB Ilkogretim Genel Miidiirliigiiniin 21 Mayis 2007 tarih ve 45
sayil1 genelgesi ile de ilkogretim okullarina kayit islemlerinin Internet {izerinden “e-kayit”
sistemi ile yapilmasi uygulamasi getirilmistir (Milli Egitim Bakanligi, 2007). ADNKS
adres veri tabani kullanilmasi ile artik velilerden adres dogrulamak amaciyla su elektrik
faturas1 istenmeyecek, sistemden T.C kimlik numarasi ile sorgulanan kisinin adresi elde
edilebilecektir. Ayrica gelecekte, bir bolgede okul veya derslik veya dgretmen ihtiyacinin
ne olacag tespit edilebilecek ve altyapr ¢aligmalari ile “gelecek” planlanabilecektir.

Adalet Bakanh@ : Sug islemis veya suca karigmis kisilerin adreslerinin bilinmesi
toplum giivenligi a¢isindan onemlidir. Ancak ¢esitli nedenlerle hakkinda dava agilan
kisiler zaman kazanmak ve sakli kalmak i¢in yanlis adres bildirebilmekte veya adresi

degistigi halde bildirmemektedir. Mahkemelerin zaman zaman kigilerin adreslerine c¢agri
ve tebligat gondermesi gerekmekte yanlis adres bildirdigi i¢in bu kisiler bulunamamakta ve

TUIK, 17. istatistik Arastirma Sempozyumu Bildiriler Kitabi, 2008
TurkStat, Proceedings of 17th Statistics Research Symposium, 2008



Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi ve e-Devlet Firsatlar

mahkemelere getirilememektedir. Mahkemelerin ADNKS yardimi ile daha hizli ¢alisacagi
ve adres eksikliginden kaynaklanan yargilama siiresinin uzamasi sorununun giderilecegi
sistemden beklenen diger bir yarar ve firsattir.

Belediyeler : Vatandaslarin hizmet bekledigi kendine en yakin kamu kurumu olan
belediyeler icin ADNKS veri tabani, bir ¢ok farkli hizmet i¢in gereklidir. Ozellikle emlak
beyannameleri ve g¢evre temizlik vergileri ile bunlara ait tahsilatlardaki eksiklik
belediyelerin gelir kaybina neden olmaktadir. Veri tabani paylasimi ile belediye sinirlari
igindeki bir adresin emlak, ¢evre temizlik, atik su, temiz su gibi hizmetlerinin durumu ve
tahsilatlarini ayn1 anda kontrol etmek miimkiin olacaktir. Sosyal yasant1 yoniiyle de adreste
yasayan kisilerin ekonomik ve saglik durumlari ile ilgili altyapr hizmetlerinin planlanmasi
ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin ADNKS biiyiik yarar saglayacaktir.

5. SONUC

Yeni bir uygulama olan Adrese Dayali Niifus Kayit Sisteminin etkinligi konusunda
istatistiksel c¢alismalar heniiz bulunmamaktadir. Adres veri tabami1 kurumlar tarafindan ilk
defa kullanilacagindan bazi eksikliklerin ve aksamalarin olmasi beklenebilir. Bunlar,
sistemin yapisindan kaynaklanan hatalar olabilecegi gibi kisisel hatalar da olabilir. Onemli
olan hatalarin fark edilmesi ve diizeltilebilmesidir.

Sisteme yapilan elestirilerden en Onemlisi, bazi kisilerin ve adreslerin kayit
edilmedigini sdyleyenlerin olmasidir (Milliyet Gazetesi, 2008). Her ne kadar tamamlanan
listeler mahalle muhtarliklarinda askiya cikarilip kontrol edilmeleri saglanmis olsa da
eksiklik olmasi muhtemeldir. Ancak bu durum, ADNKS’nin bir hatasi degildir ve telafi
edilebilir. ADNKS bilgilerinin toplanmasi esnasinda, ¢esitli nedenlerle adresleri girilmemis
olan kisilerin adres kayitlar1 veya adres degisiklikleri niifus miidiirliigii kanaliyla sisteme
girilebilir. Bu konuda vatandaslarin ikna edilmesi, aydinlatilmasi, bilgilendirilmesi ve
yonlendirilmesi, veri tabaninin tamamlanmasi agisindan énemlidir.

Bilindigi gibi ADNKS, T.C Kimlik Numarasina gore kisiler ile ikamet adreslerinin
eslestirildigi bir kayit sistemidir (TUIK, 2008). Ad, soyad, ana baba adi, niifus kay1t yeri ve
dogum tarihi gibi bulunmasi ve bilinmesi veya tahmin edilmesi zor olmayan bilgilere
dayanilarak adres veri tabami sisteminin diger bir bileseni olan T.C kimlik numaralar
Internet iizerinden sorgulanabilmektedir. Adreslerinin kayit altima alinmasini istemeyen
kisiler, ilgisiz kisiler tarafindan, kimlik bilgilerine dayanilarak adres bilgilerinin
sorgulanabilecegi endisesi tasimaktadirlar. Bu nedenle, adres veri taban1 sistemini e-devlet
uygulamalarinda kullanmak isteyen kurumlar, sitelerinin giivenligi konusunda vatandaslara
yeterli giivence vermelidir (Golubchik, Cheng ve Digerleri, 2003, 50).

Adres veri tabani, tek basina bir e-devlet hizmeti olmayip hizmet sunumunda biiyiik
rol oynayacak bir alt sistemdir. Vatandasa hizmet verecek olan kurumlar, sistemlerinde
gerekli diizenlemeleri yaparak belirli kurallar ve protokoller ¢ergevesinde paylasilacak olan
bu veri tabanin1 kullanabileceklerdir. Ancak kurumlarin adres veri tabanini kullanmak
iizere altyapilarimi hazirlamalar1 gerekmektedir. Yanlighklar1 azaltacagi zamandan ve
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isgliciinden biiyiik Ol¢lide tasarruf saglayacagi icin verimlilik artacak ve ADNKS
sisteminin ekonomik anlamda geri doniistimii kisa stirede tamamlanacaktir.
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ISTATISTIK ARASTIRMA SEMPOZYUMU TANITIM NOTU

1990 yilindan itibaren her yil diizenli olarak gerceklesen Istatistik Arastirma
Sempozyumu sivil toplum orgiitleri, tiniversiteler, kamu kurum ve kuruluslarinin destegi
ile Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan diizenlenmektedir.

Istatistik Arastirma Sempozyumu ile bilim camiasi, uzmanlar, resmi istatistik
kullanicilar1 ve bu alanda bilimsel ¢alismasi olan arastirmacilarin bir araya getirilmesi,
bilgi akis1 ve uygulamaya zemin hazirlanmas1 amaglanmaktadir.

Sempozyum sirasinda ger¢eklesen sunum ve tartigmalarin resmi istatistiklerin
gelistirilmesine daha ¢ok katki saglamasini temin amaciyla, her sempozyum oncesinde bir
ana tema belirlenmektedir. Boylece bir y1l onceden arastirmacilarin ilgi ve galigsmalarin
belirli konulara yénlendirme yaninda, TUIK calisanlarinin sempozyumdan daha fazla
istifade etmeleri hedeflenmektedir.

2005 yilinda ana tema “AB Siirecinde Resmi Istatistikler”, 2006 yilinda ana tema
“Veri Kalitesi ve Giivenilirligi” 2007 yilinda ana tema “Sosyo-ekonomik Gelisme ve
Istatistik” 2008 yilinda ise ana tema “e-Devlet ve Istatistik” olarak gerceklesen
sempozyumun 2009 yilinda ana temas1 “Sektorel Gelismeler ve Istatistik” dir.

Bildirili ve dinleyici olarak katilimcilarin Ankara’ya gelmelerine gerek kalmadan,
25 Bolge Miidiirliigiiniin herhangi birinden video konferans yoluyla katilmalart miimkiin
olan sempozyum internet araciliyla www.tuik.gov.tr adresinden de canli olarak
izlenebilmektedir.
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